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RESUMO

A partir da compreensdo dialética e histérica acerca da linguagem e do
conhecimento, esse trabalho analisa as perspectivas assumidas com relagdo a esses
conceitos pelas propostas tedricas que definem o que € o jornalismo e que constam na
bibliografia do programa da disciplina Redagdo e Expressdo em Jornalismo do curso de
Comunicacdo Social - Jornalismo da Universidade Federal de Goiés (programa que vigorou
até 2003). Procurou-se mostrar como essas teorias definem a maneira pela qual o
jornalismo influencia a sociedade e como ¢ discutido, em enfoques por vezes antagdnicos,
o papel que a ideologia desempenha na linguagem e na constituicdo do conhecimento. De
fato, essas posi¢des ou propdem que o jornalismo apenas manipula o publico de acordo
com os interesses das classes hegemonicas, ou apenas veiculam formas de conhecimento
social, que como todas as outras formas de conhecimento, s3o parciais, ou seja, nao
compreendem a totalidade dos fendmenos sociais. Além disso, as respostas de alunos do 4°
ano de jornalismo (ano 2001) da referida Universidade a pergunta “o que € jornalismo?”
também foram analisadas, o que tornou possivel evidenciar a aceita¢do das principais idéias

veiculadas pelos livros do programa.
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ABSTRACT

Based on a dialectic and historical perspective in relation to language and knowledge, this
research analyses the views which underlie these concepts in the theoretical proposals that
define what Journalism is, as found in the recommended bibliography of the subject
“Redagdo e Expressdo em Jornalismo” in the Social Communications — Journalism course
of the Universidade Federal de Goias (such a program lasted until 2003). Our aim is to
show how those theories define the way through which Journalism influences society and
how it discusses - sometimes with opposing focuses - , the role which ideology plays in
language and knowledge construction. In fact, those conflicting positions either propose
that Journalism merely manipulates the public according to the interests of the hegemonic
classes, or simply conveys forms of social knowledge, which as any other way of
knowledge, are partial, that is, they do not apprehend the full spectrum of social
phenomena. Adding to that, the answers of 4™ year Journalism students (year 2001) of the
aforementioned University to the question “What is Journalism” were also analysed,
making it possible to illustrate the acceptance of the main ideas conveyed in the textbooks

adopted by the course.
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Mire, veja: o mais importante e bonito do mundo ¢ isto:
Que as pessoas nio estdo sempre iguais, ainda ndo
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Afinam ou desafinam.
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INTRODUCAO

Nao existe consenso quando se trata de definir o papel social do jornalismo. Eco
(1993) indicou a polarizagdo que existe quando se discute como o jornalismo atua na
sociedade. De um lado estdo os chamados integrados, que consideram que o jornalismo
cumpre uma fun¢do que garante a manutencdo da sociedade. Mas de outro lado, estdo os
apocalipticos para os quais, a producdo industrial das noticias promove a degradag¢do do
saber e da arte, manipula e aliena o publico'. Essa polarizagdo ndo deixa muitas alternativas
para o estudante de jornalismo.

Entre os autores que consideram que o jornalismo desempenha o papel de transmitir
conhecimento estd Genro Filho. A teoria formulada por esse autor se apresentou como uma
alternativa para se discutir o papel da noticia, ja que as Faculdades de Jornalismo assumiam
a perspectiva do jornalismo como veiculador ideoldgico, manipulador, alienador, como
indicou Freitas (1979). Apesar disso, alguns questionamentos me levaram a anélise da
teoria de Genro Filho no Trabalho de Conclusdo de Curso. O TCC verificou que a teoria
desse autor privilegiava apenas as caracteristicas da mensagem jornalistica para defini-la
como forma social de conhecimento.

A partir desse trabalho os temas do conhecimento e de sua constituicdo passaram a
integrar o meu campo de interesse. A pesquisa cientifica era uma forma de buscar uma
defini¢do para minha propria atuagdo junto a sociedade. Além disso, uma outra questdo se
fazia presente na relagdo entre jornalismo e conhecimento que era a de que, uma vez
reconhecida como forma de conhecimento, a noticia poderia estar presente nas salas de
aula. As escolas, por sua vez, estariam primando pela modernidade ao adotar o jornal como
material que complementaria o material didatico.

Se por um lado, a perspectiva dos chamados apocalipticos precisava ser revista,
também nao se pode deixar de questionar a perspectiva segundo a qual, o jornalismo deve
ser aceito sem reservas. Vizeu (2003) aponta que a teoria do espelho consta na bibliografia

de muitas Faculdades de Jornalismo e em muitas redacdes de jornais. Esse ndo € o caso de

1 I ~ . . . -

De acordo com Eco (1993), entre os apocalipticos estdo os que atribuem ao jornalismo a degradacdo da
consciéncia. J4 os chamados integrados ou funcionalistas compreendem aqueles que definem o jornalismo
como um meio para o progresso da sociedade. Nos trabalhos analisados aqui, essa polarizacdo pode ser
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Genro Filho, mas de muitos outros autores que refletiram acerca do jornalismo. De acordo
com essa perspectiva, as noticias apenas reproduzem a realidade, os fatos, e como
conseqliéncia disso, o jornal veicula a verdade. O projeto de pesquisa apresentado ao
Mestrado em Educacdo da Universidade Estadual de Campinas pretendia questionar
justamente essa concepgao.

O estudo de trabalhos que retomam os conceitos da Andlise de Discurso de linha
francesa e mesmo de trabalhos que se basearam na metodologia proposta por essa corrente
para analisar manchetes, noticias e reportagens defendem a idéia de que a lingua ndo ¢
transparente, homogénea e que os jornais ndo reproduzem a realidade. Esses estudos
indicam as estratégias e as posi¢cdes assumidas pelas noticias e reportagens. Desse modo, a
teoria do espelho ja ¢ questionada.

O proéprio trabalho de analise que desenvolvi a partir da semidtica greimasiana na
disciplina de teoria do discurso ministrada pela professora Diana Pessoa de Barros na
Universidade de Sao Paulo indicou que o jornal se posiciona sim em favor de uma
determinada perspectiva’. Essa andlise teve como objeto de estudo uma reportagem sobre o
assassinato do lider do Hamas pelo governo israclense. A tese defendida pelo governo
israclense era a de que o governo agiu em legitima defesa e o jornal de forma implicita
reiterou essa tese.

No entanto, ainda que a teoria do espelho seja assumida por muitas Faculdades e
redagdes jornalisticas, a leitura de livros que propdem defini¢des de jornalismo indicou
uma outra possibilidade de andlise. O presente trabalho constatou que apesar de
abandonarem a perspectiva de que o jornal reproduz a realidade, as teorias propostas por
aqueles que sdo segundo Pena (2005), os primeiros e principais canones da teoria do
jornalismo no Brasil, ainda consideram que a linguagem ¢ um veiculo neutro e que se a
noticia ndo ¢ objetiva isso se deve ou a ideologia que esta circunscrita a consciéncia do

jornalista ou as imposi¢des das classes hegemonicas.

verificada nos autores que concebem que o jornalismo ¢ uma forma de conhecimento e naqueles que definem
o jornalismo como reprodutor da ideologia das classes hegemonicas.

% Essa disciplina intitulada Teoria do discurso: Organizagdo da narrativa do discurso é oferecida pelo
Departamento de Lingiiistica da Universidade de Sdo Paulo e tem como docentes responsaveis além da
professora Diana Luz Pessoa de Barros, o professor José Luiz Fiorin. O trabalho desenvolvido na disciplina
intitula-se Andlise de uma sintaxe e de uma semdntica narrativas.
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A tarefa de objetividade ou ¢ exigida do jornalista ou, entdo, ¢ abandonada. Esse
abandono, por sua vez, implica na concep¢ao de que o jornalismo inevitavelmente aliena o
publico. Assim, ao estudante de jornalismo ndo restam muitas alternativas: ele pode
assumir a perspectiva de que apenas reproduz objetivamente o que v€; ou, entdo, considerar
que a reproducgdo da ideologia das classes hegemonicas ¢ inevitdvel e se conformar com
isso. Chega-se, desse modo, a conclusdo de que apesar das diferengas, que fazem com que
os livros que definem o que ¢ o jornalismo apresentem concepcdes diametralmente opostas
com relagdo a funcdo da noticia, eles também relacionam jornalismo e educagdo. A maior
recorréncia nesses livros é a de que o jornalismo transmite conhecimento. S6 que, em meio
a uma quase unanimidade de concepcdes que assumem essa perspectiva, existem
formulagdes segundo as quais o jornalismo aliena o publico com relacdo a realidade.

Diante dessas perspectivas, o presente trabalho optou por verificar o que permite a
oposicdo dessas teorias e discutir sua validade a partir de outros referenciais teéricos. A
perspectiva proposta por Pécheux e Bakhtin, segundo a qual, a ideologia constitui a
materialidade historico-social da linguagem, coloca a necessidade de que, em primeiro
lugar, as escolas e os cursos de formacao de professores dediquem maior preocupagdo nao
ao uso de materiais didaticos mais modernos, ¢ sim, a formag¢dao do leitor critico. Em
segundo lugar, ela indica uma outra perspectiva para se refletir acerca da presencga e da
atuacdo da ideologia no discurso. Isso implica em considerar que ideologia ndo ¢ sindnimo
apenas de falsa consciéncia e ainda, que ela ndo ¢ um obstaculo para se chegar a uma
suposta verdade.

O trabalho se inicia com a defini¢do do quadro tedrico que vai subsidiar a analise.
No capitulo 1, serd retomada a perspectiva tedrica e alguns dos principais conceitos
formulados por Pécheux, como o de que a ideologia ¢ constitutiva da linguagem. Em
seguida, pretende-se retomar a caracterizagdo proposta por Bakhtin em Marxismo e
filosofia da linguagem acerca do signo cujo carater ¢ definido como material e ideologico.
Finalmente, o capitulo retoma o conceito de conhecimento formulado por Pino (2001) a
partir de autores da corrente historico-cultural, como Vygotsky e Luria.

Além disso, o proprio trabalho de Vygotsky também ¢ mencionado, quando se trata
de verificar a relagdo que o autor estabelece entre pensamento e linguagem. Segundo a

concepg¢do desse autor, essa ndo ¢ uma relagdo na qual cabe a linguagem apenas refletir o
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pensamento, como tradicionalmente se considera nas teorias sobre o jornalismo. Nao se
trata de uma exaustiva andlise tedrica sobre o assunto, o que extrapolaria os limites do
presente trabalho, mas de uma indicagdo para se pensar em novas contribui¢cdes para o
debate sobre a relagdo entre jornalismo, ideologia e conhecimento.

Desse modo, o presente trabalho considera que a significa¢do resulta, como
proposto por Bakhtin (1992), da interagdo dialética, mediada pela linguagem, entre aspectos
individuais e sociais, entre o psiquismo e a ideologia. Além disso, como proposto por
Vygotsky (2000), o crescimento intelectual depende também do dominio que a crianca tem
dos meios sociais do pensamento, como por exemplo, da linguagem. Ainda segundo
Vygotsky, o pensamento verbal ¢ regido pelas premissas do materialismo histoérico, que sao
validas para todos os fenomenos histdricos na sociedade humana.

Diante da fundamental participa¢do da linguagem na formagao do pensamento e por
outro lado, da proposi¢do de Pécheux, segundo a qual a ideologia ¢ constitutiva da
linguagem, o presente trabalho pretende verificar no capitulo 2 como as teorias que
constam no programa da disciplina Redagdo e Expressdo em Jornalismo, adotada pelo
curso de jornalismo da Universidade Federal de Goias, concebem a linguagem. Ja no
capitulo 3 serdo analisadas as concep¢des assumidas com relagdo a ideologia e a funcdo
social do jornalismo. Esse levantamento das perspectivas assumidas permitird que nos dois
capitulos se estabeleca a comparacdo entre essas perspectivas e as concepgoes retomadas e
assumidas pelo presente trabalho no primeiro capitulo.

As perguntas que se pretende responder no segundo capitulo sdo as seguintes: a
linguagem verbal presente nas noticias transmite um sentido que, por sua vez, ¢ controlado
pelo emissor? A suposta transparéncia da linguagem transmitiria a mensagem do emissor
ao receptor como um canal neutro? J& no terceiro capitulo, as perguntas que serdo
colocadas para as teorias sobre o jornalismo sdo as seguintes: a ideologia estd apenas na
consciéncia do jornalista, cabendo a linguagem apenas reproduzir o pensamento do
emissor? A ideologia ¢ apenas obstaculo para que se chegue a realidade, a verdade?

Essas questdes, a partir da leitura proposta pela ementa da disciplina do curso de

jornalismo acima referido, podem ser respondidas afirmativamente’. Como se pretende

3 As excecdes se devem ao trabalho de Lage (1993b), que ndo circunscreve apenas a consciéncia do jornalista
a presenga da ideologia. (cf. 2.2.1).
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mostrar no capitulo 2, a linguagem ¢ analisada, quando muito, a partir das possibilidades de
manipulagio que os diferentes usos que sdo feitos dela permitem’. No que se refere a
ideologia, verificou-se, conforme exposto no capitulo 3, que nessas defini¢des, a ideologia
¢ tida como falsa consciéncia, visdo parcial da realidade, e que por isso impede o
conhecimento de uma suposta verdade. Apesar da maioria dos autores reconhecerem a
presenga da ideologia na noticia, as divergéncias entre eles se devem as suas diferentes
concepgdes acerca do efeito que essa noticia ideologicamente marcada terd sobre o publico.

Alguns autores teorizam que a presenca da ideologia na noticia faz com que ela
promova a alienagdo do publico, enquanto outras teorias propdem que a ideologia
inevitavelmente presente na consciéncia dos jornalistas, também estd presente em outras
formas de conhecimento, como as cientificas. Diante de concepcdes diametralmente
opostas em relacdo a funcdo que o jornalismo desempenha na sociedade, o estudante de
jornalismo ou reconhece a sua pratica como conivente com o poder instituido ou assume
que sua atividade cumpre uma funcao social que beneficia toda a sociedade.

Dito de outra forma, ou a noticia reproduz a parcialidade da ideologia dominante ou
uma forma de conhecimento social da realidade. Ao assumirem, em diferentes graus, que a
presenga da ideologia na noticia é inevitavel, as teorias que constam no referido programa,
ou propdem que ¢ preciso controla-la, ou entdo, acreditam que apesar da parcialidade na
apreensao dos fendmenos, a ideologia ndo impede a formac¢ao do conhecimento.

Enquanto nos principais manuais de jornalismo considera-se que sua presenga na
consciéncia dos jornalistas pode ser controlada pela ética desses profissionais, nos trabalhos

inspirados pela Escola de Frankfurt’, notadamente o de Marcondes Filho (1989), a

* Como citado por Bahia (1990), uma comissdo especial sobre o ensino de comunicagdo nomeada pelo
Ministério da Educacdo e Cultura em 1983 considera que esse ensino deva agrupar, entre outras areas, as de
ciéncia da comunicagdo e da linguagem, que incluam os sistemas de comunicag@o, interpretagdo e operagdo
da sua utilidade social. Como se vé€, a discussdo acerca da linguagem se limita a uma concepgdo que a
considera apenas como um veiculo que permite a comunicagdo. Desse modo, uma concepgio
tradicionalmente aceita sobre a linguagem ¢ admitida como inquestiondvel em praticamente toda area de
comunicagao.

> Fundado em trés de fevereiro de 1923, o Instituto de Pesquisa Social de Frankfurt, filiado 4 Universidade de
mesmo nome, logo passou a se chamar Escola de Frankfurt. Segundo Riidiger, “Chama-se de Escola de
Frankfurt ao coletivo de pensadores e cientistas sociais alemaes formado, sobretudo, por Theodor Adorno,
Max Horkheimer, Erich Fromm e Herbert Marcuse. Devemos aos dois primeiros a criagdo de um conceito
que se tornou central para os estudos culturais ¢ as analises de midia: o conceito de industria cultural. Walter
Benjamin e Siegfried Kracauer, embora situando-se na periferia daquele grupo, ndo sdo menos importantes,
podendo ser contados, junto com os demais, entre os criadores da pesquisa critica em comunicagdo.” (2003, p.
131).
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ideologia capitalista ndo pode ser superada por esforcos individuais, pois, segundo sua
teoria, a ideologia cumpre apenas a fun¢do de ocultar os conflitos da realidade social,
promovendo a alienagdo do publico com relacdo a essa realidade.

O que se verifica em todas as teorias analisadas pelo presente trabalho é que elas
reduzem o papel da linguagem a um meio para a comunicacdo intersubjetiva entre as
consciéncias ideologicamente condicionadas dos jornalistas e do publico. Esse produto, que
¢ a mensagem jornalistica, apenas usa a linguagem para reproduzir ideologias que através
dela e dos meios técnicos chegam ao receptor tal como existem na consciéncia dos
produtores da noticia. Em outras palavras, persiste a idéia, que hd muito povoa as
concepgodes sobre o jornalismo, de que a ideologia ¢ algo inevitavel, presente somente na
consciéncia humana. Além disso, essas teorias consideram que a ideologia ¢ um obstaculo
para se chegar ao conhecimento.

Desse modo, a analise do material indicado pelo programa da disciplina Redagdo e
Expressdo mostra que a perspectiva assumida pelos autores ¢ a de que os significados
previamente formulados pela consciéncia sdo apenas transmitidos pelas noticias. Quanto ao
controle sobre os significados que sdo produzidos e transmitidos, pode-se dizer que no caso
dos manuais de jornalismo, o controle cabe aos jornalistas; no de Marcondes Filho, o
controle ¢ exercido quase sem falhas pelos donos das empresas, representantes do dominio
da ideologia capitalista; e por fim, no de Genro Filho, esse papel cabe ao “vencedor” do
conflito entre patrdes e empregados e entre sistemas de produgao.

Em todo caso, nas trés perspectivas, o jornalista é tido como detentor de uma
escolha, consciente ou ndo, que repercutird sobre o publico. Ou ele controla sua
consciéncia, segundo os manuais de redagdo, ou ele controla os meios de comunicacdo a
partir de uma ideologia que ndo a burguesa. Para Marcondes Filho, esse controle significa
produzir mensagens que obedecam a outros critérios de producdo e para Genro Filho, o
jornalista pode exercer esse controle para produzir uma apreensao critica da realidade se
assumir uma abordagem ideoldgica chamada pelo proprio autor de revolucionaria.

Em seguida, no capitulo 4, o objeto de andlise ¢ constituido pelas respostas que
alunos do ultimo ano do curso de jornalismo deram a pergunta: o que € jornalismo? O que
se pretende analisar ¢ a concepcao implicita de linguagem e a de ideologia que as repostas

dos alunos apresentam. Além disso, o objetivo ¢ o de verificar qual a fun¢do social que
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essas respostas atribuem ao jornalismo. Pode-se dizer que o que se verifica sdo concepgoes
semelhantes as ja localizadas nas teorias que definem o jornalismo.

Em linhas gerais, o que se constatou ¢ que quase todas as teorias e todas as
defini¢des dos alunos consideram, explicita ou implicitamente, que a linguagem ¢ um
veiculo neutro de transmissdo de sentidos controlados pelos emissores. Com relagdo a
ideologia, pode-se dizer que ela ¢ tida como algo que precisa ser controlado, superado, para
que se chegue ao conhecimento. J& a fun¢do social do jornalismo estd polarizada entre a
transmissdo de conhecimentos e a alienagdo do publico.

Diante dessas perspectivas, marcadamente socioldgicas, ¢ que, no capitulo 1, o
presente trabalho levanta questdes, indagacgdes, acerca das contribuigdes que uma
concepe¢do de linguagem, baseada nos conceitos de heterogeneidade enunciativa, memoria,
entre outros, podem trazer para uma pratica social, que ¢ a da producdo de noticias. Que
esclarecimentos ela pode trazer para os jornalistas preocupados com sua atuagdo social? O
que ela tem a nos dizer a respeito da materialidade da lingua, lugar em que se cristaliza a

ideologia? O que ela tem a nos dizer, enfim, sobre a relacdo entre pensamento e linguagem?
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PARTE I - DEFINICAO DO QUADRO TEORICO

CAPITULO 1: NOVAS QUESTOES PARA A TEORIA DO JORNALISMO

Nesse primeiro capitulo, o que se pretende ¢ definir a perspectiva tedrica, a partir da
qual, o presente trabalho vai questionar os conceitos de linguagem, de ideologia e de
conhecimento assumidos pelas teorias que propdem defini¢des de jornalismo e ainda, pelas
respostas de alunos do quarto ano do curso a pergunta: o que ¢ o jornalismo? No livro 4
questdo da ideologia, Konder (2002) afirma que os marxistas do inicio do século XX
consideravam que os dramas subjetivos eram secundarios, cabendo aos pesquisadores, a
analise da realidade tida como objetiva. Nessa realidade ¢ que podiam ser encontradas as
causas, a verdade, dos fenomenos. Ainda de acordo com Konder, a maioria desses

marxistas adotou

[...] uma concepg¢do redutivamente sociologica da ideologia,
limitando-se ao esforco de identificar — e denunciar politicamente -
as formas diretas mais simples da expressdao dos interesses materiais
das classes sociais no discurso dos tedricos, nos programas de agao
ou na produgdo artistica. (2002: 55).

Desse modo, como esclarece o autor, a ideologia foi atribuida pelos marxistas do
inicio do século XX, em principio e exclusivamente, ou aos que se equivocavam, ou aos
que se contrapunham ao conhecimento tido como cientifico. O que Konder constatou
nessas perspectivas, o presente trabalho constatou, como serd indicado no capitulo 2, em
algumas das principais teorias sobre o jornalismo: a ideologia tida como algo que ilude,
falseia e que deve ser superada para que se chegue a verdade.

Mas além do conceito de ideologia, outros conceitos, como os de /ingua(gem) e
conhecimento, sdo tradicionalmente aceitos nas teorias sobre o jornalismo como evidentes,
como conceitos que prescindem de especificagdes. A definicdo da lingua(gem) como
codigo homogéneo, transparente, que apenas expressa o pensamento, as apreciacdes dos
jornalistas, ndo s6 limita a compreensdo que se tem dela, como também permite
formulagdes que ndo situam devidamente o papel do jornalismo e a atuacdo do proprio

jornalista junto a sociedade.
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Esses questionamentos foram suscitados pela adocdo de perspectivas tedricas
formuladas por Michel Pécheux e Mikhail Bakhtin. Nao se quer com essa adogdo,
equiparar os conceitos desses autores ou mesmo eliminar as diferengas entre eles', mas
mostrar que a ideologia ndo esta circunscrita a consciéncia dos jornalistas. Isso porque os
dois autores rejeitam o idealismo e consideram a presenga da ideologia na materialidade da
lingua. Feita a ressalva, o que se pretende entdo, em 1.1 e 1.2, é retomar alguns aspectos
das teorias lingiiisticas desses autores para no proximo capitulo repensar a concepg¢ao de
linguagem, explicitada ou ndo, que as producdes sobre o jornalismo e que os alunos de
graduacao nessa area apresentam.

Com relagdo a defini¢do de conhecimento, pretende-se mencionar alguns aspectos
da perspectiva historico-cultural retomados por Pino (2001) para que no terceiro capitulo,
eles sejam comparados com o conceito formulado por Genro Filho (1996). Finalmente, esse
capitulo vai indicar alguns trabalhos de pesquisadores da comunica¢do que repensam sua
area de investigacdo através de uma discussdo sobre a linguagem e, ainda, as analises que
alguns lingiiistas empreenderam do material produzido pelos jornais.

Faz-se necessario assinalar que antes mesmo de Genro Filho, Benjamin, por
exemplo, ja afirmava que, contemporaneamente, produziu-se uma miriade de informagdes
que transmitem conhecimentos. Mas, conforme citagdo de Konder (2002), Benjamin, ao
contrario do que se verifica em Genro Filho (cf. 2.2.2, 3.1.1 e 3.2.1), definia os
conhecimentos transmitidos por essa miriade de informagdes como de escassissima
durabilidade, superficiais, fugazes, efémeros. Desse modo, ndo basta apenas dizer como
Genro Filho que uma informag¢do ¢ uma forma de conhecimento, pois, assim como
Benjamin, deve-se discutir sobre o tipo de conhecimento que se produz

contemporaneamente.

' Nio se pretende aqui discutir essas diferengas, mas apenas mencionar a critica que Pécheux fez ao livro
Marxismo e filosofia da linguagem, assinado por Volochinov e atribuido a Bakhtin: “Pela critica ao
‘objetivismo abstrato’ de Saussure, Volochinov tende a anular a dimensdo propria a lingua: opondo ao
‘sistema abstrato das formas lingiiisticas’ o ‘fendomeno social da interagdo verbal, realizada através da
enunciagdo e das enunciagdes’, ele conduz a fusdo da lingiiistica em uma vasta semiologia. Essa critica se
encontra em Gadet, F. e Pécheux, M. La langue introuvable. Paris: Maspero, 1981. Maldidier comenta: “Para
Michel Pécheux o verdadeiro corte, sempre ameagado, sabemos, de recobrimento, ¢ Saussure. Em torno do
corte saussuriano continuam a se ligar, para ele, o jogo do formalismo e do sujeito, a possibilidade de pensar a
singularidade do sujeito na lingua assim como a articulagdo entre a lingua e o inconsciente.” (2003: 60). E
logo adiante: “Michel Pécheux manteve, desde esta época, e até o fim, uma posi¢do clara: a questdo do
sentido ndo pode ser regulada na esfera das relagdes interindividuais, nem tampouco na das relagdes sociais
pensadas no modo da interag@o entre grupos humanos.” (2003: 61).
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Konder (2002) propde uma definicado de como seria o conhecimento que € incitado
pela abrangéncia, que de acordo com o autor, estd comprometida com a agdo
transformadora, com a criatividade dos seres humanos. O autor considera que essa
abrangéncia convoca o homem para avancar no campo do que ele denomina saber
constituinte, que segundo o autor, compreende os conhecimentos capazes de reconhecer sua
propria historicidade e que sdo aptos para uma participagdo ativa, decisiva, na invengao
historica dos homens por eles mesmos.

Além disso, coloca-se como necessaria, a discussdo acerca da capacitacao do leitor
para que ele possa lidar com o material que os jornais produzem. Isso porque como
considera Leitdo®, a partir da defini¢do que ela cita e que foi proposta por Jiger, o termo
conhecimento possui um sentido abrangente, “que inclui quaisquer tipos de sentidos, prévia
ou correntemente, construidos por individuos histérica e socialmente situados para
interpretar e dar forma a realidade circundante” (2005: 01). Desse modo, a referéncia ao
termo conhecimento, ndo compreende apenas o tipo de mensagem produzida. A atuagao
dos individuos histérica e socialmente situados ¢ que permite que se fale em processos de

constru¢ao do conhecimento.

1.1. A ideologia como constitutiva da linguagem

Antes de se retomar as proposigdes tedricas de Pécheux, ¢ necessario indicar que
algumas dessas proposi¢des passaram por reformulagdes. Seguindo o percurso tragado por
Maldidier (2003), constatam-se mudang¢as com relacdo a conceitos, formulados por
Pécheux em Semadntica e discurso de 1975, como os de formagdo ideologica e discursiva,
que inicialmente foram pensadas como blocos homogéneos, e o de interpelagdo ideologica,
que compreendia a realizagdo de assujeitamentos bem sucedidos sem falhas,
desfalecimentos e fendas.

Além disso, Pécheux questionou o proprio dispositivo da andlise de discurso porque

segundo Maldidier, ele pretendia frustrar as evidéncias da “leitura subjetiva” e sua “opcao

2 0 texto de Leitdo tem publicagdo prevista para esse ano em Kronmiiller, E. & Cornejo, C. (Eds.), Ciencias
cognitivas em latinoamérica.
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pela imbecilidade”. Pécheux também questionou a posicdo do analista que segundo

Maldidier, apagava-se atras de seu gesto “cientifico”. A autora afirma que

A critica da “prétese de leitura” ¢ antes uma critica do recalque do
sujeito da leitura, partindo da escrita. A re-introdu¢do de um sujeito
interpretante ¢ mais do que um arranjo, ela modifica totalmente o
estatuto da disciplina. A andlise de discurso tinha-se construido em
torno da questdo do sentido. Sob o signo da Ciéncia, ela tinha
querido abordar a questdo da materialidade do sentido. Ela
balancava agora do lado das disciplinas interpretativas. (2003: 90-1).

Para Maldidier, “Michel Pécheux enfraqueceu seus conceitos para lhes permitir
continuar a trabalhar. Por isso mesmo, até o fim, sdo mantidas uma certa idéia do sujeito,
uma certa idéia do sentido™. (2003: 94).

Faz-se necessario mencionar que Pécheux reformulou seus conceitos como os de
formagdo ideoldgica e o de interpelacdo ideologica, e ainda, que abandonou o conceito de
formagdo discursiva, para que o presente trabalho especifique quais sdo as concepgdes
teoricas formuladas pelo autor que serdo aqui retomadas. Ao tratar das possiveis referéncias
a Historia para discutir questoes de Lingiiistica, Pécheux (1997) esclarece que nao se trata
de considerar que a lingua ¢ influenciada por fatores sociais e se enriquece devido a uma

evolucdo dos progressos técnicos e sociais e sim de considerar que essa referéncia

[...] sO se justifica na perspectiva de uma andlise materialista do
efeito das relagdes de classes sobre o que se pode chamar as
“praticas lingiiisticas” inscritas no funcionamento dos aparelhos
ideologicos de uma formagdo econdémica e social dada [...]. (1997:
24).

Além de definir a relagdo entre Lingiiistica e Histéria, a analise de Pécheux
questiona certas concepcdes como as de que as palavras comunicam um sentido, de que
existe uma divisdo entre pessoas e coisas, entre subjetividade e objetividade, entre
emocional e cognitivo, de que os sujeitos conhecem os objetos extraindo suas propriedades

pela abstracdo e associam ao resultado generalizado dessa abstra¢do palavras com um
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sentido, de que os sujeitos se comunicam entre si por meio de palavras porque sdo varios e
tém coisas a dizer’.

Rodriguez-Alcald (2003) explica que, na idéia segundo a qual, toda sociedade seria
um mero sistema em funcionamento cujos membros se comunicam intersubjetivamente
com a ajuda dos chamados codigos, existe um recalque da instancia politica. De acordo

com a autora,

[...] reconhecer o corte simbolico do qual se constitui a vida humana
significa considerar que a ordem humana nao ¢ reflexo da natureza,
mas o resultado de um trabalho sobre ela. E esse o legado da trilogia
Freud/Marx/Saussure: a realidade psiquica do sujeito nao ¢ o reflexo
de seu corpo bioldgico, as relagdes sociais ndo sdo a extensdo de
necessidades naturais comuns nem os sentidos da lingua emanam
das coisas do mundo. A contribui¢ao de Pécheux ¢é a de formular os
mecanismos lingiiisticos (discursivos) que intervém nesse processo e
que fazem com que a passagem entre a ordem natural e a ordem
humana nao seja direta, transparente nem homogénea [...]. (2003:
05).

Como explica Orlandi (1983), ao invés de se conceber a linguagem como
instrumento de comunicagdo, deve-se conceber o texto ndo como lugar de informacgdes,
completas ou a serem preenchidas, e sim como processo de significacdo, lugar de sentidos.
O que interessa, quando se pensa o discurso, €, de acordo com a autora, a possibilidade dos
multiplos sentidos e ndo a informagdo. Segundo Orlandi, o sentido dominante, chamado de
literal, ¢ aquele que se institucionaliza como produto da historia, mas “no processo que ¢ a
interlocu¢dao [...] os sentidos se recolocam a cada momento, de forma multipla e
fragmentaria”. (1983: 133). A autora considera que o analista deve partir do multiplo, do
observavel e procurar as condi¢des que estabelecem a dominancia de um ou outro sentido.

Além de rejeitar a chamada teoria comunicacional da linguagem, Pécheux também

rejeita uma teoria instrumental e pragmatista. O que ele questiona nessa teoria ¢ a sua

3 Maldidier, que trabalhou junto com Pécheux, considera que “o que ele teorizou sob o nome de ‘discurso’ é o
apelo de algumas idéias tdo simples quanto insuportaveis: o sujeito ndo ¢ a fonte do sentido; o sentido se
forma na histéria através do trabalho da memoria, a incessante retomada do ja-dito; o sentido pode ser
cercado, ele escapa sempre. Por causa de Michel Pécheux, o discurso, no campo francés, ndo se confunde
com sua evidéncia empirica; ele representa uma forma de resisténcia intelectual a tentagdo pragmatica. [...]
Para além da lingiiistica, ele permitiu a abertura de novas pistas na historia, em sociologia, em psicologia, por
todo lugar onde se tem a ver com textos, onde se produz o encontro da lingua com o sujeito”. (2003: 95-6).
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concepeao de que a linguagem serve, primordialmente, para agir sobre outrem. As objegoes

a essas teorias se devem a uma perspectiva tedrica na qual se considera que a lingua

[...] permite, a0 mesmo tempo, a comunicagao e a ndo-comunicagdo,
isto ¢, autoriza a divisdo sob a aparéncia da unidade, em razdo do
fato de ndo se estar tratando, em primeira instancia, da comunicagdo
de um sentido. [...] Diremos que as contradi¢des ideologicas que se
desenvolvem através da unidade da lingua sdo constituidas pelas
relagdes contraditérias que mantém, necessariamente, entre si 0s
“processos discursivos”, na medida em que se inscrevem em
relagdes ideologicas de classes. (1997: 93).

O autor considera que a idéia de que o sujeito e a sua subjetividade sejam os
suportes do discurso criam o efeito de responsabilidade e de imputabilidade associadas a
liberdade do sujeito. Para Pécheux, os processos discursivos se desenvolvem ndo enquanto
expressdo de um puro pensamento, de uma pura atividade cognitiva, que utilizaria
“acidentalmente” os sistemas lingiiisticos. Os processos discursivos ndo estdo submetidos
as determinacgdes do pensamento, eles se desenvolvem segundo o autor, sobre a base das
leis que existem em todo sistema lingiiistico”.

Mas, segundo Pécheux, o funcionamento dos elementos l6gico-lingiiisticos de um
enunciado ndo é absolutamente autonomo, pois, ele depende das formagoes discursivas. O
autor considera que o sentido que um enunciado toma ¢ determinado pela configuragao das
formagdes discursivas as quais compreendem, por sua vez, “aquilo que, numa formacao
ideologica dada, isto €, a partir de uma posi¢do dada numa conjuntura dada, determinada
pelo estado da luta de classes, determina o que pode e deve ser dito [...]” (1997: 160). Essas
formagodes estao ainda, intrincadas nas formacodes ideoldgicas.

Pécheux explica que, numa situagdo dada, as formacdes discursivas em jogo
constituem um conjunto complexo, desigual e contraditério, o qual, por sua vez, encontra-
se sob a dominagdo do conjunto das formagdes ideoldgicas. Segundo o autor, a relagao

entre esses conjuntos ¢ determinada pela luta ideoldgica das classes’. A luta de classes

* Ao discutir o suposto dominio do autor sobre o texto, Orlandi afirma que “um texto pode significar mesmo o
que ndo faz parte da intencao de significacdo de seu autor (ilusdo discursiva do sujeito)”. (1983: 178).

> Pécheux especifica com o conceito de interdiscurso, a relagdo que a formagdo discursiva mantém com a sua
exterioridade. De acordo com o autor, “[...] o interdiscurso €, perpetuamente, o lugar de um ‘trabalho’ de
reconfiguracdo no qual uma formagdo discursiva é levada, em fungdo dos interesses ideologicos que ela
representa, a absorver elementos pré-construidos produzidos fora dela, associando-os metonimicamente a
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explica ndo so6 a relacao entre formagdes discursivas e formagdes ideologicas como também
as formas de existéncia do pensamento.

Ainda de acordo com Pécheux, o conjunto das relagcdes econdmicas, politicas e
ideologicas, que sdo atravessadas e organizadas pela luta de classes, ¢ que determina as
modalidades historico-materiais € ¢ sob essas modalidades que segundo o autor, o real

determina as formas de existéncia do pensamento. Para Pécheux,

Isso significa que essas modalidades historico-materiais nao
poderiam em caso algum corresponder a estrutura idealista do
conhecimento, supondo a distribui¢do em objetos a conhecer, de um
lado, e sujeitos capazes de conhecer, de outro, e nestes ultimos a
possibilidade correlativa de atingir (no campo da verdade) ou de
falsear (no campo do erro) os objetos em questao [...]. (1997: 256).

O autor também considera que o pensamento ndo tem a homogeneidade, a
continuidade conexa, a transparéncia, a interioridade subjetiva da chamada consciéncia,

pois, segundo ele,

[...] “o pensamento” sé existe sob a forma de regides de pensamento,
disjuntas e submetidas entre si a uma lei de exterioridade distribuida,
que esta relacionada com a exterioridade global do real em relagdo a
“o pensamento” [...]. (1997: 258).

Outra evidéncia questionada por Pécheux ¢ a da experiéncia de uma situacao, que
compreende a idéia de que uma experiéncia pode ser transferida por identificagdo-
generalizacdo a qualquer sujeito. O autor considera que a coincidéncia do sujeito consigo

mesmo (eu/ver/aqui/agora) no “visto” de uma cena

seus proprios elementos por efeitos-transversos que os incorporam, na evidéncia de um novo sentido em que
eles sdo ‘acolhidos’ e fundados (com base em um novo terreno de evidéncias que os absorve) por meio do que
chamamos um ‘retorno do saber ao pensamento’: em suma, um ‘trabalho’ de unificagdo do pensamento, em
que as subordinagdes se realizam ao se apagarem na exfensdo sinonimica da parafrase-reformulagdo”. (1997:
278). Ja o espaco subjetivo da enunciagao ¢, segundo Pécheux em Atualizagoes e perspectivas a propdsito da
andlise automdtica do discurso (1990), um espago imaginario que assegura ao sujeito falante seus
deslocamentos no interior do reformulével. Segundo Maingueneau, admitir que a interdiscursividade seja
constitutiva significa admitir também que “um discurso ndo nasce, como geralmente ¢ pretendido, de algum
retorno as proprias coisas, a0 bom senso, etc., mas de um trabalho sobre outros discursos”. (1989: 120).
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[...] assegura a continuidade na evidéncia do sentido entre o vivido
empirico e a abstracdo especulativa, a continuidade da “situacdo”
(concreta) a “propriedade” (abstrata), a continuidade entre o sujeito
concreto € o sujeito universal, supostamente o sujeito da ciéncia
(funcionamento nocional-ideoldgico). (1997: 196).

Na teoria formulada por Pécheux, admite-se que a ideologia esteja subordinada a
forgas materiais. Além disso, essa teoria propde que, ao invés de terem sua origem nos
sujeitos, as ideologias na verdade constituem os individuos em sujeitos. Pécheux atribui a
ideologia, o papel dialético tanto de matéria-prima como de obstaculo, no que diz respeito a
producdo dos conhecimentos, a pratica pedagogica e a pratica politica do proletariado.

Segundo esse autor, as ideologias sdo feitas de praticas e ndo de idéias. Pécheux
considera que abandonar a concepcao de ideologia como idéia, significa rejeitar a
explicacdo de que a luta de classes ideoldgica compreenderia “o encontro de dois mundos
distintos e pré-existentes, cada um com suas praticas e suas ‘concep¢des do mundo’,
seguindo-se a esse encontro a vitoria da classe ‘mais forte’, que imporia, entdo, sua
ideologia a outra”. (1997: 144). As referidas praticas, por sua vez, devem-se a luta de
classes que atravessa os chamados aparelhos ideoldgicos de Estado, contribuindo para a
reproducio/transformagio das relagdes de produgdo®. Ainda com relagio a ideologia

Pécheux afirma:

Destaquemos bem, a esse respeito, a insuficiéncia (tedrica e prdtica)
de qualquer interpretagao da ideologia, seja como pura ilusdo e ndo-
ser (“desprovido de sentido”), do qual bastaria deixar de falar para
anular seu efeito, seja como pura fabula inventada deliberadamente
pelos Principes e os Sacerdotes. (1997: 139).

Pécheux explica que a ideologia, enquanto categoria filosofica, ndo € o equivalente

“marxista” do erro, da ilusdo ou da ignorancia. Ao invés disso, essa categoria filosofica

[...] designa o espaco da luta “eterna” entre duas tendéncias:

 Em uma outra passagem, ao reafirmar que a ideologia ¢ uma for¢a material, Pécheux acrescenta “que é no
proprio elemento dessa forca material que o povo ‘se liberta de suas correntes’, utilizando contra ela mesma
essa forca material que, como tal, ndo tem nem histéria nem fim”. (1997: 282).
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- a tendéncia idealista, que visa identificar o processo sem sujeito a
um sujeito [...] tendo como “fim” a unificagdo do real sob a forma de
unificacao do pensamento;

- a tendéncia materialista, que visa desfazer essa identificacdo,
colocando o real (incluindo-se nele pensamento que, sob uma forma
especifica, ¢, por ele, determinado) como um processo ndo-
unificado, atravessado por desigualdades e por contradigdes. (1997:
275).

A concepcao de Pécheux acerca da ideologia suscitou diversos estudos e
comentarios. Alguns deles, como os de Maldidier, Orlandi e Rodriguez-Alcala interessam
mais diretamente para o presente trabalho e, por isso, serdo aqui retomados. Segundo
Maldidier, Pécheux ofereceu a toda uma geracao “a possibilidade de ‘pensar o marxismo
fora de uma vulgata mecanicista’”. (2003: 18). Orlandi, em prefacio ao livro de Maldidier,

considera que o ponto forte da construgdo teérica de Pécheux foi o de

[...] ter discutido 0 modo mesmo como se define e como funciona a
ideologia, colocando o discurso como o lugar de acesso e
observa¢ao da relacdo entre a materialidade especifica da ideologia e
a materialidade da lingua. A partir dai a ideologia deixa de ser
concebida como o era na filosofia ou nas ciéncias sociais para
adquirir um novo sentido: o que se estabelece quando pensamos a
propria producido dos sujeitos e dos sentidos. Inverte-se o pdlo de
observag¢do: ndo se parte dos sentidos produzidos, observa-se o
modo de produgdo de sentidos e da constituicdo dos sujeitos. E ai
ndo se pode prescindir, de um lado, da linguagem, de outro, da
ideologia. Nao como ocultacdo da realidade mas como principio
mesmo de sua constituicdo. As chamadas evidéncias que estdo
sempre ja-14”. (2003: 12). (grifo nosso).

Rodriguez-Alcald considera que Pécheux, ao pensar o politico a partir de uma

reflexdo sobre a lingua saussuriana afetada pelo inconsciente freudiano, evita

[...] certos desenvolvimentos mecanicistas do conceito marxista de
ideologia enquanto ‘alienacdo’ ou ‘falsa consciéncia’, que
impediriam a visdo da ‘realidade’. A nog¢do discursiva de ideologia
introduz o equivoco, a falha, o esquecimento, a contradicdo como
elementos estruturantes do politico, dos quais ndo € possivel se
‘desalienar’, ¢ em cujo funcionamento deve ser levada em conta a
materialidade da lingua. (2003: 05-06).
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Ainda segundo Rodriguez-Alcald, do ponto de vista do discurso, a ideologia ¢ “esse
trabalho simbdlico-e-politico sobre o real natural que se opera na/pela lingua e do qual
resulta e se desenvolve a vida humana; sua eficicia provém do fato de que seu
funcionamento ¢ da ordem do inconsciente”. (2003: 02).

Como ja& mencionado por Orlandi, a ideologia também estd relacionada com a
determinagdo do sentido. Pécheux explica que a evidéncia do sentido de uma palavra ou de
um enunciado, baseada na suposta transparéncia da linguagem, mascara o que o autor
chama de carater material do sentido das palavras e dos enunciados, a objetividade material
contraditéria do interdiscurso. Na proposi¢ao tedrica de Pécheux se considera que “um
efeito de sentido nao preexiste a formagao discursiva na qual ele se constitui”. (1997: 261).

Desse modo, o autor afirma que

[...] o sentido de uma palavra, de uma expressao, de uma proposi¢ao,
etc., ndo existe “em si mesmo” (isto €, em sua relacdo transparente
com a literalidade do significante), mas, ao contrario, ¢ determinado
pelas posicdes ideologicas que estdo em jogo no processo sdcio-
histéorico no qual as palavras, expressdes e proposi¢des sao
produzidas (isto €, reproduzidas). (1997: 160).

Em uma outra passagem de Semdntica e discurso, Pécheux se refere as
conseqiiéncias advindas da disjunc¢do entre a historia e a luta de classes. O autor explica que
essa disjungdo faz com que as teorias pensem em primeiro lugar a historia em sua suposta
objetividade e s6 em seguida se pensa a luta de classes como um efeito na historia, o qual

acarretaria as tomadas de posi¢cdo com respeito a essa objetividade. Pécheux se pergunta:

Como ndo ver que essa disjun¢do levaria, considerando a questdo
particular do discurso, a oposi¢do ente uma “linguagem ideologica”
(que seria referida a situagdes concretas que implicassem tomadas de
posicdo) e uma “linguagem cientifica” (que seria o puro
desenvolvimento de propriedades “abstratas”, isto €, “verdadeiras”
para além de qualquer tomada de posi¢ao), de modo que, em todo
discurso, incluindo-se ai o “discurso politico”, poder-se-ia fixar e
distinguir “o que ¢ ideologico” (enquanto ligado a uma tomada de
posicao) e “o que ndo ¢ ideolodgico” (enquanto situado para além de
toda tomada de posi¢do)? (1997: 209).
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O autor considera que nao existe uma regido com a necessidade logica da ciéncia e
uma outra regido com a necessidade ideoldgica da ndo-ciéncia, da ilusdo, do erro ou da

ignorancia e por isso mesmo,

[...] nunca se sai de uma regido para se entrar em outra: nao se
rompe jamais com a ideologia em geral, mas sempre com esta ou
aquela formagdo ideologica, inscrita historico-materialmente no
conjunto complexo das formacgdes ideoldgicas de uma formacao
social dada. (1997: 257).

O conhecimento resulta segundo Pécheux, da transformagdo de matérias-primas
ideologicas em objetividades materialistas “através do desenvolvimento de ideologias
novas e de formas novas da interpelagdo ideologica’. (1997: 270).

Em um outro livro, seu ultimo texto, O discurso: estrutura ou acontecimento de
1983, Pécheux (2002) critica novamente a concepgao segundo a qual a ideologia ¢ superada

no conhecimento cientifico. De maneira bem propria ele afirma:

7 Pécheux considerou inicialmente que essa interpelacio, e o conseqiiente assujeitamento dos individuos,
eram plenos. O papel que ela cumpriria era o de fornecer “[...] ‘a cada sujeito’ sua ‘realidade’, enquanto
sistema de evidéncias e de significagdes percebidas-aceitas-experimentadas. Ao dizer que o EGO, isto é, o
imaginario no sujeito (1a onde se constitui para o sujeito a relagdo imaginaria com a realidade), ndo pode
reconhecer sua subordinagdo, seu assujeitamento ao Outro, ou ao Sujeito, ja que essa subordinagdo-
assujeitamento se realiza precisamente no sujeito sob a forma da autonomia, ndo estamos, pois, fazendo apelo
a nenhuma ‘transcendéncia’ (um Outro ou um Sujeito reais); estamos, simplesmente, retomando a designagéo
que Lacan e Althusser — cada um a seu modo — deram (adotando deliberadamente as formas travestidas e
‘fantasmagoricas’ inerentes a subjetividade) do processo natural e socio-historico pelo qual se constitui-
reproduz o efeito-sujeito como interior sem exterior, e isso pela determinag¢do do real (exterior), e
especificamente [...] do interdiscurso como real (exterior)”. (1997: 162-3). Em sua retificacdo de 1978
intitulada S6 hd causa do que falha, que, como explica Maldidier (2003), foi a primeira elaboragdo do anexo
acrescido a tradug@o inglesa de Semdntica e Discurso, Pécheux afirma: “[...] o non-sens do inconsciente, em
que a interpelagdo encontra onde se agarrar, nunca & inteiramente recoberto nem obstruido pela evidéncia do
sujeito-centro-sentido que é seu produto, porque o tempo da produgio e o do produto ndo sdo sucessivos [...]
mas estdo inscritos na simultaneidade de um batimento, de uma ‘pulsa¢do’ pela qual o non-sens inconsciente
ndo para de voltar no sujeito ¢ no sentido que nele pretende se instalar. [...] os tragos inconscientes do
significante ndo sdo jamais ‘apagados’ ou ‘esquecidos’, mas trabalham, sem se deslocar, na pulsagdo
sentido/non-sens do sujeito dividido”. (1997: 300). Ainda segundo o autor, “h4, talvez, no estudo histoérico das
praticas repressivas ideologicas um fio interessante a seguir, para que se comece, enfim, a compreender o
processo de resisténcia-revolta-revolucao da luta ideologica e politica de classes, evitando fazer da ideologia
dominada, seja a repeticdo eternitaria da ideologia dominante, seja a autopedagogia de uma experiéncia que
descobre progressivamente o verdadeiro atras-das-cortinas das ilusdes mantidas pela classe dominante, seja a
irrupgdo teoricista de um saber exterior, o tnico capaz de romper o circulo encanto da ideologia dominante”.
(1997: 302-3). Maldidier considera que essa retificacdo de Pécheux inverteu a tese da interpelacdo ideologica,
pois, “ndo é mais no sucesso da interpelacdo, mas nos tracos de seu obstaculo, que se toca o sujeito”. (2003:
70).
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O projeto de um saber que unificaria esta multiplicidade heterdclita
das coisas-a-saber em uma estrutura representavel homogénea, a
idéia de uma possivel ciéncia da estrutura desse real, capaz de
explicita-lo fora de toda falsa-aparéncia e de lhe assegurar o controle
sem risco de interpretacdo (logo uma auto-leitura cientifica, sem
falha, do real) responde, com toda evidéncia, a uma urgéncia tao
viva, tdo universalmente “humana”, ele amarra tdo bem, em torno do
mesmo jogo dominagdo/resisténcia, os interesses dos sucessivos
mestres desse mundo e os de todos os condenados da terra... que o
fantasma desse saber, eficaz, administravel e transmissivel, ndo
podia deixar de tender historicamente a se materializar por todos os
meios. (2002: 35).

Pécheux caracteriza o real que ¢ objeto de estudo das disciplinas de interpretacao
como constitutivamente estranho a univocidade loégica. Mas ainda que seja assim, o autor
considera que o ndo logicamente-estavel ndo ¢ um defeito, um simples furo no real.
Segundo Pécheux, o equivoco, a elipse, a falta, o jogo de diferengas, alteragdes,
contradi¢des, a ambigiiidade, a heterogeneidade constitutiva®, sio proprios da lingua, sdo
fatos estruturais implicados pela ordem do simbolico.

Com relacdo ao saber especifico dessas disciplinas, o autor afirma que ele ¢ um
saber que “ndo se transmite, ndo se aprende, ndo se ensina, € que, no entanto, existe
produzindo efeitos”. (p. 43). A partir dessas consideragdes acerca do real e do saber das

disciplinas de interpretagdo, Pécheux assinala que

Restituir algo do trabalho especifico da letra, do simbolo, do
vestigio, era comegar a abrir uma falha no bloco compacto das
pedagogias, das tecnologias (industriais e bio-médicas), dos
humanismos moralizantes ou religiosos: era colocar em questdo essa
articulagdo dual do bioldgico com o social (excluindo o simbdlico e
significante). Era um ataque dando um golpe no narcisismo
(individual e coletivo) da consciéncia humana [...] um ataque contra
a eterna negociacdo de “si” (como mestre/escravo de seus gestos,
palavras e pensamentos) em sua relagdo com o outro-si. (2002: 45).

¥ Segundo Maldidier, o conceito de heterogeneidade, tal como formulado por Authier-Revuz e tratado pela
andlise de discurso, permitiu a Pécheux repensar a dominacdo da ideologia dominante. Maldidier explica que
o procedimento dessa autora, “coloca em evidéncia as rupturas enunciativas no ‘fio do discurso’, o
surgimento de um discurso outro no proprio discurso”. (2003: 73).
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Como o equivoco ¢ tido como constitutivo da lingua, a perspectiva tedrica de

Pécheux propde que

[...] todo enunciado ¢ intrinsecamente suscetivel de tornar-se outro,
diferente de si mesmo, se deslocar discursivamente de seu sentido
para derivar para um outro (a ndo ser que a proibi¢do da
interpretacdo propria ao logicamente estavel se exerca sobre ele
explicitamente). Todo enunciado, toda seqiiéncia de enunciados é,
pois, linguisticamente descritivel como wuma série (léxico-
sintaticamente determinada) de pontos de deriva possiveis,
oferecendo lugar a interpretagao. (2002: 53).

O que possibilita a interpretacdo ¢ a existéncia da relagdo de ligagdo, identificagdo
ou transferéncia, que se estabelece segundo o autor, porque existe o outro nas sociedades e
na historia. Essa ligacdo, por sua vez, permite que as filiagdes histdricas se organizem em
memorias, e as relagdes sociais em redes de significantes. Para Pécheux, “as coisas-a-
saber” sdo sempre tomadas em redes de memoria dando lugar a filiagdes identificadoras. O
autor explica que sua teoria assume a perspectiva de que toda descricdo abre sobre a
interpretacdo, mas que isso nao significa admitir que ndo existam coer¢des a interpretacao,

pois, de acordo com ele,

[...] a descricdo de um enunciado ou de uma seqiiéncia coloca
necessariamente em jogo (através da deteccdo de lugares vazios, de
elipses, de negacdes e interrogagdes, multiplas formas de discurso
relatado...) o discurso-outro como espago virtual de leitura desse
enunciado ou dessa seqiiéncia. Esse discurso-outro, enquanto
presenga virtual na materialidade descritivel da seqiliéncia, marca, do
interior desta materialidade, a insisténcia do outro como lei do
espago social e da memoria histdrica, logo como o proprio principio
do real socio-historico. (2002: 54-5).

Mas apesar do discurso ndo ser independente das redes de memoria e dos trajetos
sociais, ele marca a possibilidade de uma desestruturacao-reestruturacdo dessas redes e

trajetos, pois, segundo o autor,

[...] todo discurso ¢ o indice potencial de uma agitacdo nas filiagdes
socio-historicas de identifica¢do, na medida em que ele constitui ao
mesmo tempo um efeito dessas filiagdes e um trabalho (mais ou
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menos consciente, deliberado, construido ou ndo, mas de todo modo
atravessado pelas determinagdes inconscientes) de deslocamento no
seu espaco: nao ha identificacdo plenamente bem sucedida, isto &,
ligagdo sdcio-histdrica que ndo seja afetada, de uma maneira ou de
outra, por uma “infelicidade” no sentido performativo do termo —
isto €, no caso, por um “erro de pessoa”, isto &, sobre o outro, objeto
da identificagdo. (2002: 56-7).

E nessa “infelicidade” que Pécheux localiza uma das possiveis razdes para que
existam as sociedades e a historia, “e ndo apenas uma justaposi¢do caodtica (ou uma
integracao supra-organica perfeita) de animais humanos em interacao”. (2002: 57). Diante
dessas possibilidades e das coer¢des impostas ao discurso, e da posi¢cao do intérprete que se
coloca como um ponto absoluto, sem outro nem real, Pécheux considera que o discurso
envolve igualmente “uma questdo de ética e politica: uma questdo de responsabilidade”.
(2002: 57).

Antes de passarmos para o sub-capitulo 1.2, deve-se mencionar algumas
consideracdes de Possenti (2001) acerca da agdo consciente do sujeito sobre o discurso, ja
que em sua retificagdo Pécheux (2002) apenas mencionou rapidamente essa questdo.
Compreender o papel que a subjetividade desempenha no discurso se faz necessario para
que se possa situar devidamente o papel que o jornalista desempenha na producdo da
noticia. Possenti questiona concepgdes tidas como classicas da fung¢do da linguagem, entre
as quais, a de que a lingua é um espelho do pensamento ou um simples instrumento de

codificacio de mensagens’. O autor afirma que

[...] uma teoria adequada deve considerar a linguagem como trabalho
e atividade'’. Nada de inatismo, por um lado, nada de radicalismo
estruturalista, por outro, onde se nega qualquer espaco para os

? Possenti (2001), retomando Franchi, considera que a linguagem compreende uma atividade constitutiva.
Segundo Franchi, “antes de ser para a comunicag¢do, a linguagem ¢é para a elaboragdo; ¢ antes de ser
mensagem, a linguagem ¢ construgdo do pensamento; e antes de ser veiculo de sentimentos, idéias, emogdes,
aspiragoes, a linguagem € um processo criador em que organizamos e informamos as nossas experiéncias”.
(1977: 19).

' De acordo com Possenti, “os falantes trabalham continuamente a relagdo entre a lingua e os mais diversos
sistemas de referéncia existentes, aumentando a potencialidade significativa dos recursos expressivos, ao
mesmo tempo que, se necessario, estes também sdo ampliados ou modificados. Esta tarefa continua e sempre
inacabada, se considerada constitutiva da linguagem mesma, permite abrigar, sem duvida, teorias sintaticas e
semanticas mais compativeis com os dados empiricos que as linguas como realmente faladas pdem como
desafio ao investigador, sem congelar e higienizar dados, sem obrigar a cortes metodoldgicos as vezes
demasiadamente arbitrarios”. (2001: 93).
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interlocutores e as condi¢des de producdo. A sintaxe € a semantica
devem ser consideradas indeterminadas, isto é, ndo contendo todos
os elementos necessarios para a interpretacdo. Mas ndo devem ser
consideradas inexistentes, de vez que os significados e as formas
estdo relacionados de maneiras determindveis por uma teoria
lingtiistica. (2001: 39).

Ainda de acordo com o autor, a indetermina¢do das estruturas sintaticas e
semanticas existe de tal forma “que mesmo as categorias, as relacdes e os sentidos se
constituem efetivamente nos processos discursivos e de constituicao das linguas”. (p. 63-4).
A sintaxe apresenta a mesma variabilidade da fonologia e da morfologia e ainda segundo

Possenti,

[...] cada variante concreta que ocorre produz so e exatamente o seu
efeito (sempre consideradas, evidentemente, as condigdes
situacionais e co-textuais em que ocorrem e que podem, certamente,
pressionar mais em favor de uma organizagdo material a custa de
outras possiveis). (2001: 161).

O autor considera que quando encarada dessa forma, deixa-se de admitir a
“existéncia de um contetido prévio ou independente, que possa ser veiculado de forma
intocada por varios recursos expressivos”. (2001: 161).

Desse modo, a lingua que a realidade apresenta, como explica o autor, ao invés de

. , . - P 11 .
estruturada, ao invés do sentido fixo dos elementos ndo déiticos ', possui como traco

relevante

[...] a propria atividade do sujeito, atividade esta de natureza
constitutiva e ndo apropriadora. O que ndo significa que o falante
ndo deve submeter-se a um conjunto de regras, porque nem tudo ¢
indeterminado. A atividade do sujeito ndo se da apenas em relacdo
ao aparelho formal da enunciacdo, mas em relacdo aos e sobre os
proprios mecanismos sintatico e seméntico. E nesta atividade que o
sujeito se constitui como tal, e exatamente por esta atividade. (2001:
64).

" Maingueneau (2002) explica que os embreantes, que também sdo chamados de déiticos, sdo os elementos
que no enunciado marcam a embreagem, o conjunto das operagdes pelas quais um enunciado se ancora na sua
situag@o de enunciagdo. Outros chamam esses embreantes de shiffers.
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A atividade do falante ndo ¢ definida por Possenti como atividade de apropriacdo
porque segundo o autor, essa concepgao exclui a agdo do locutor sobre a lingua, “ja que poe
em evidéncia apenas a agdo entre e sobre os interlocutores através da lingua”. (2001: 63).

A escolha de certos recursos expressivos, o que exclui outros, a instaura¢ao de
certas relagdes entre locutor e interlocutor depreensiveis freqiientemente ou do dialeto ou
das marcas estilisticas definidoras de papéis sociais, indicam segundo Possenti, a presenga
da subjetividade na linguagem. Mas essa subjetividade pode ser ressaltada ou apagada pelo
locutor. O autor afirma que essa variagdo depende do grau de submissdo do locutor as
expectativas institucionais. Desse modo, Possenti considera que a lingua ¢ um aparelho de
enunciagdo e de individuagdo, “ndo € que possa ser: ela ¢, ela implica a subjetividade”.
(2001: 73).

No entanto, considerar essa implicagdo ndo significa segundo o autor, conceber que
o discurso resulta apenas das intengdes de seus produtores, e sim que o falante ndo ¢ nem
inutil, nem todo-poderoso. Os interlocutores, como explica Possenti, ndo sdo nem escravos

; - 12
nem senhores da lingua e sim trabalhadores “. Para o autor,

[...] dizer que o falante constitui o discurso significa dizer que ele,
submetendo-se ao que ¢ determinado (certos elementos sintaticos e
semanticos, certos valores sociais) no momento em que fala,
considerando a situacdo em que fala e tendo em vista os efeitos que

'> Admitir a relagio entre discurso e subjetividade ndo significa de acordo com Possenti (2001), considerar
que cada locutor cria sua lingua, como se as escolhas do locutor fossem livres de condicionamentos,
decorressem totalmente da sua consciéncia, nem que cada locutor ¢ da lingua apenas um canal de passagem
ou de exteriorizacdo, como se a lingua lhe fosse dada pronta e intocével. Essas afirmacdes de Possenti
compreendem uma critica a algumas concepgdes da analise de discurso de linha francesa que, em parte, foram
questionadas pelo proprio Pécheux. Para Possenti, essa linha de investigacdo concebe que apenas o contexto
ou a classe a que pertence o falante desempenha um papel na constituigdo do discurso. O questionamento de
Possenti a essa afirmag@o se justifica porque o autor considera que o falante tem um papel ativo nessa
constituicdo. De acordo com o autor, “se ¢ verdade que ele [o falante] ndo esta livre das regras lingiiisticas
nem das sociais, também ¢é verdade que as regras lingiiisticas lhe permitem espacos e as regras sociais lhe
permitem pelo menos aspiragdes, representacdes e, mesmo, rupturas de regras, lugares onde a subjetividade se
manifesta como ndo necessariamente assujeitada, mas sim ativa”. (2001: 274). Na perspectiva assumida pelo
autor, admite-se que o locutor escolha embora se considere que essa acdo ndo seja necessariamente
consciente, mas também, como afirma Possenti, ndo se pode excluir esta possibilidade. Enquanto isso, no seu
ultimo texto, como ja citado, Pé€cheux afirma que “todo discurso ¢ o indice potencial de uma agitagdo nas
filiagdes socio-histdricas de identificacdo, na medida em que ele constitui a0 mesmo tempo um efeito dessas
filiagdes e um trabalho (mais ou menos consciente, deliberado, construido ou ndo, mas de todo modo
atravessado pelas determinagdes inconscientes) de deslocamento no seu espago [...]”. (2002:56). Desse modo,
0 que parece ¢ que existe uma diferenca entre Possenti e Pécheux, considerando desse tltimo autor textos
como S6 ha causa do que falha (1997) e O discurso: estrutura ou acontecimento (2002), no que se refere ao
grau que cada um deles atribui a participagdo das escolhas conscientes do sujeito na constituicdo do discurso.
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quer produzir, escolhe, entre os recursos alternativos que o trabalho
lingiiistico de outros falantes e o seu proprio, at¢ o momento, lhe
poem a disposi¢do, aqueles que lhe parecem os mais adequados.
(2001: 77).

A significagdo do discurso, que compreende a agdo significativa dos sujeitos do
discurso, incluindo as atribui¢cdes de sentido do interlocutor, ndo resulta exclusivamente,
como considera Possenti, seja do sentido proposicional do enunciado, seja de inferéncias
semanticas ou pragmaticas nele baseadas. O autor afirma que “o ‘sentido’ do discurso ¢ seu
‘efeito de sentido’, isto ¢, o que se produz, na ordem da significagdo, pelo fato de ter
acontecido um determinado enunciado em determinadas condigdes de enunciagao”. (2001:
276).

Por isso mesmo, Possenti considera que a interpretacdo em qualquer discurso é em
principio para o interlocutor, a escolha de um dos sentidos possiveis e para o analista, o
levantamento das condi¢des que favorecem ora um, ora outro, € ndo a busca do seu sentido,

que estaria de alguma forma oculto.

1.2. O carater material e ideologico do signo

Vejamos, agora, algumas das proposigdes de Bakhtin formuladas em 1929 que
também discutem aspectos importantes relativos a linguagem e a ideologia. Bakhtin (1992),
assim como Pécheux, rejeita a tese na qual se concebe que as questdes ideoldgicas sdo
manifestagdes da consciéncia, fendmenos de natureza psicoldgica. Bakhtin explica que do
ponto de vista do subjetivismo individualista, a enunciagdo monoldgica se apresenta “como
um ato puramente individual, como uma expressao da consciéncia individual, de seus
desejos, suas intencdes, seus impulsos criadores, seus gostos, etc.” (1992: 110-1). A
expressdo se define nessa perspectiva como “tudo aquilo que, tendo-se formado e
determinado de alguma maneira no psiquismo do individuo, exterioriza-se objetivamente
para outrem com a ajuda de algum cédigo de signos exteriores” (1992: 111).

Como conseqiiéncia dessa perspectiva, o autor considera que

[...] a compreensdo, o comentario ¢ a explicacdo do fato ideologico
devem dirigir-se para o interior, isto ¢, fazer o caminho inverso do
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da expressao: procedendo da objetivacao exterior, a explicacao deve
infiltrar-se até as suas raizes formadoras internas. (1992: 112).

Vale assinalar que, essas concepgdes acerca da expressdo sdo assumidas pelas
teorias sobre o jornalismo, conforme a andlise que serd apresentada na segunda parte do
presente trabalho. Logo adiante, pretende-se retomar a perspectiva que Bakhtin assume
com relagdo a expressao.

O autor também afirma que o idealismo priva “de todo sentido, de toda significagao,
o mundo material em beneficio de um ‘espirito’ fora do tempo e do espaco”. (1992: 51).
Em sua perspectiva teodrica, ao invés de reduzidos as particularidades da consciéncia e do
psiquismo, considera-se que os fenomenos ideoldgicos devem ser situados na realidade
material do signo. O papel da lingua ¢ concebido por Bakhtin como realidade material
especifica da criagio ideologica'.

Além disso, o autor também questiona a concep¢ao assumida pela filosofia idealista
e pela visdo psicologista da cultura segundo a qual, o aspecto exterior do signo ¢
simplesmente um revestimento, um meio técnico de realizagdao do efeito interior, isto ¢, da

compreensdo e afirma:

O idealismo e o psicologismo esquecem que a propria compreensao
nao pode manifestar-se sendo através de um material semidtico (por
exemplo, o discurso interior), que o signo se opde ao signo, que a
propria consciéncia so pode surgir e se afirmar como realidade
mediante a encarna¢do material em signos. Afinal, compreender um
signo consiste em aproximar o signo apreendido de outros signos ja
conhecidos; em outros termos, a compreensdo ¢ uma resposta a um
signo por meio de signos. (1992: 33-4).

A palavra na teoria proposta por Bakhtin ¢ um instrumento da consciéncia e que por
isso, acompanha e comenta toda criagdo, todo ato, ideologicos. Essa ligacdo tanto se da
com os processos de compreensao de todos os fenomenos ideologicos, que nao se realizam

sem a participagdo do discurso interior, quanto com todas as manifestagdes da criagdo

' Segundo Bakhtin, as formas da lingua e as motivagdes subjetivas que estdo subjacentes a sua utilizagdo sdo
os fatores materiais objetivos das ideologias. Zoppi-Fontana que analisa o conceito de signo ideoldgico em
Bakhtin considera que “consciéncia, signo e sentido estdo intimamente ligados pelo fato de todos eles serem
produzidos como objetos ideoldgicos nos processos historicos da interagdo social”. (1991: 49).
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ideoldgica que se banham no discurso e que ndo podem ser nem totalmente isoladas nem
totalmente separadas dele.

Como Bakhtin nao dissocia o signo das formas concretas da comunicagdo social e
como também nao dissocia a comunicagdo e suas formas de sua base material, de sua infra-
estrutura'®, ele considera que em todo signo ideologico confrontam-se indices de valor
contraditdrios e esse confronto faz com que o signo se torne a arena onde se desenvolve a
luta de classes', o produto da interagdo viva das forcas sociais.

No que diz respeito a relacdo entre o signo ideoldgico e o psiquismo, Bakhtin a

caracteriza como interacao dialética indissoluvel. Segundo o autor,

[...] o psiquismo se oblitera, se destrdi para se tornar ideologia e
vice-versa. O signo interior deve libertar-se de sua absor¢cdo pelo
contexto psiquico (bioldgico e biografico), ele deve parar de ser
experimentado subjetivamente para se tornar signo ideoldgico. O
signo ideoldgico deve integrar-se no dominio dos signos interiores
subjetivos, deve ressoar tonalidades subjetivas para permanecer um
signo vivo e evitar o estatuto honorifico de uma incompreensivel
reliquia de museu. (1992: 65).

De acordo com Bakhtin, no ato de fala, enquanto a atividade mental subjetiva se
dissolve no fato objetivo da enunciacio realizada, a palavra enunciada se subjetiva no ato
de descodificagdao. Esse ato, por sua vez, deve provocar uma codificacdo em forma de
réplica. De acordo com a perspectiva teorica de Bakhtin, a reacdo a uma palavra so
acontece se essa palavra despertar “em nds ressonancias ideologicas ou concernentes a
vida”. (1992: 95).

As enunciagdes sao desse modo, elos da cadeia dos atos de fala. Bakhtin considera

que uma enunciacdo ou prolonga aquelas que a precederam, ou polemiza com elas. A

'* Bakhtin explica que “a base material determina a estratificagdo da sociedade, sua estrutura socio-politica, e
distribui hierarquicamente os individuos que nela se encontram em relagio de interagdo”. (1992: 189). E desse
modo que base material e comunicacdo social estdo ligadas.

"> De acordo com Bakhtin, esta contradigdo constitutiva de todo signo ideoldgico nio se mostra a descoberta
nas condi¢des habituais da vida social. Isso acontece porque, segundo o autor, “na ideologia dominante
estabelecida, o signo ideoldgico é sempre um pouco reacionario e tenta, por assim dizer, estabilizar o estagio
anterior da corrente dialética da evolugdo social e valorizar a verdade de ontem como sendo valida hoje em
dia. Donde o carater refratario e deformador do signo ideoldgico nos limites da ideologia dominante”. (1992:
47).
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enunciagdo conta, ainda, com as reacdes ativas da compreensdo, antecipa essas reagoes.

Para o autor,

Uma inscri¢do, como toda enunciagcdo monoldgica, ¢ produzida para
ser compreendida, ¢ orientada para uma leitura no contexto da vida
cientifica ou da realidade literaria do momento, isto €, no contexto
do processo ideoldgico do qual ela € parte integrante. (1992: 98).

Bakhtin considera que a lingua ¢ um fendmeno puramente historico e se excluida
essa condicdo de sua existéncia, o autor afirma que se exclui também, a possibilidade de
associacdo ativa da consciéncia do locutor com o processo de evolugdo historica. Essa
impossibilidade inviabiliza segundo Bakhtin, “a conjunc¢do dialética entre necessidade e
liberdade e até, por assim dizer, a responsabilidade lingiiistica”. (1992: 108).

Ao invés de considerar que a expressao compreende a exteriorizagdo objetiva para
outrem com a ajuda de algum codigo de signos exteriores de tudo aquilo que se formou e

determinou de alguma maneira no psiquismo do individuo, Bakhtin afirma que,

[...] é a expressdo que organiza a atividade mental'®, que a modela e
determina sua orientagcdo. Qualquer que seja o aspecto da expressdo-
enunciagdo considerado, ele sera determinado pelas condicdes reais
da enunciagdo em questdo, isto ¢, antes de tudo pela situagdo social
mais imediata. (1992: 112).

Segundo a teoria formulada por Bakhtin, o mundo interior ¢ a reflexdo dos
individuos contam com “um auditorio social proprio bem estabelecido, em cuja atmosfera
se constroem suas deducdes interiores, suas motivagdes, apreciacdes, etc.”. (1992: 112-3).
Além disso, o autor considera que a realizagdo do signo social na enunciagdo concreta ¢
inteiramente determinada pelas relagdes sociais. Bakhtin afirma que a estrutura da

enunciagdo ¢ determinada pela situacdo social mais imediata e pelo meio social mais

' No que se refere a relagdo entre expressdo e consciéncia, Bakhtin afirma que “é a lingua que ilumina a
personalidade interior ¢ a consciéncia, que as cria, diferencia e aprofunda, e ndo o contrario. O devir da
personalidade situa-se na lingua: nd3o tanto, é verdade, nas suas formas abstratas mas nos seus temas
ideologicos. A personalidade ¢, do ponto de vista do seu conteido subjetivo interior, o tema da lingua: esse
tema desenvolve-se e varia no quadro de estruturas lingiiisticas mais estaveis. Por conseqiiéncia, ndo é a
palavra que constitui a expressdo da personalidade interior, mas ao contrario esta ultima constitui uma
palavra contida ou interiorizada. A palavra é a expressdo da comunicagdo social, da interagdo social de
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amplo'’. O autor explica que a forma e o estilo ocasionais da enunciagdo sdo determinados
pela situacdo e pelos participantes mais imediatos, enquanto “os estratos mais profundos da
sua estrutura sdo determinados pelas pressdes sociais mais substanciais e duraveis a que
esta submetido o locutor”. (1992: 114).

Em linhas gerais, pode-se dizer que na teoria proposta por Bakhtin, os destinos da
enunciacdo individual, seu grau de resisténcia as influéncias, o grau de diferenciagdo dos
diversos aspectos que nela se percebem, a natureza de sua individualizagdo seméantico-
verbal, sdo determinados pela comunica¢do verbal num certo momento da evolucdo da
lingua. O autor considera que essas relagdes se exprimem “primeiro nas construgdes
estaveis da lingua, tanto nos seus esquemas como nas suas variantes”. (1992: 189). A partir

dessas concepgdes, Bakhtin afirma que

[...] a personalidade do falante existe ndo como um tema amorfo mas
como uma constru¢do mais estavel (na verdade, essa construcdo ¢
indissoluvelmente ligada a um conteudo tematico particular, que lhe
corresponde exatamente). Assim, nas formas de transmissdo do
discurso, a propria lingua reage a personalidade como suporte da
palavra. (1992: 189).

O autor considera ainda, que toda utilizagdo da lingua estd ligada a evolugdo
ideoldgica. Mais uma vez Bakhtin rejeita as concepgdes do subjetivismo individualista de
que o “conteudo ideoldgico pode igualmente ser deduzido das condi¢des do psiquismo
individual”. (1992: 122). Segundo o autor, a lingua vive e evolui historicamente na
comunicagdo verbal concreta, € ndo no sistema abstrato das formas da lingua nem no
psiquismo individual dos falantes, j4 que a propria evolugdo da consciéncia individual

depende segundo Bakhtin, da evolugdo da lingua, nas estruturas tanto gramaticais como

personalidades definidas, de produtores. E as condigdes materiais da socializacdo determinam a orientagdo
tematica e constitutiva da personalidade interior numa época e num meio determinados”. (1992: 188-9).

'7 A orientagdo social é tio decisiva para a compreensdo no so da estrutura do enunciado, como também para
a compreensdo da propria estrutura da consciéncia. Isso porque, de acordo com Bakhtin, “o grau de
consciéncia, de clareza, de acabamento formal da atividade mental é diretamente proporcional ao seu grau de
orientagd@o social”. (1992: 114). O autor também considera que “a atividade mental do eu tende para a auto-
eliminacdo; a medida que se aproxima do seu limite, perde a sua modelagem ideologica e conseqiientemente
seu grau de consciéncia, aproximando-se assim da reagdo fisiologica do animal”. (1992: 115).
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concretamente ideoldgicas. Como ¢ um fendmeno ideoldgico por exceléncia, Bakhtin
considera que a palavra reflete fielmente todas as mudangas e alteragdes sociais'.

Outro aspecto da teoria proposta por Bakhtin em Marxismo e filosofia da linguagem
que interessa para a discussdo que se pretende fazer na segunda parte desse trabalho ¢ o que
envolve a compreensao do enunciado verbal. O autor descreve o processo de compreensao
como uma orientacdo em relacdo a enunciagdo, o processo de encontrar o lugar adequado
dessa enunciacdo no contexto correspondente, formar uma réplica e segundo sua
perspectiva teorica, a significagdo s se realiza nesse processo de compreensdo ativa e

responsiva'’. Bakhtin explica que

[...] cada um dos elementos significativos isoldveis de uma
enunciagdo e a enunciagdo toda sdo transferidos nas nossas mentes
para um outro contexto, ativo e responsivo. A compreensao ¢ uma
forma de didlogo; ela estd para a enunciacdo assim como uma
réplica esta para a outra no didlogo. Compreender ¢ opor a palavra
do locutor uma contrapalavra. [...] A significacdo ndo estd na
palavra nem na alma do falante, assim como também ndo esta na
alma do interlocutor. Ela é o efeito da interacdo do locutor e do
receptor produzido através do material de um determinado
complexo sonoro. (1992: 132).

'8 Bakhtin cita os caminhos para se estudar a evolugio dialética da palavra: “Pode-se estudar a evolugdo
semantica, isto €, a historia da ideologia no sentido exato do termo; a historia do conhecimento, isto é, a
evolugdo da verdade, uma vez que a verdade s6 € eterna enquanto evolugdo eterna da verdade; a historia da
literatura, como evolugdo da verdade na arte.” (1992: 194). Um outro caminho seria “o estudo da evolugdo da
propria lingua como material ideologico, como meio onde se reflete ideologicamente a existéncia, uma vez
que a reflexdo da refragio da existéncia na consciéncia humana so se efetua na palavra e através dela. E
impossivel, evidentemente, estudar a evolucdo da lingua dissociando-a completamente do ser social que nela
se refrata e das condi¢des socio-econdmicas refratantes. Ndo se pode estudar a evolugdo da palavra
dissociando-a da evolugdo da verdade, em geral, e da verdade na arte, tais como sdo expressas na palavra pela
sociedade humana, para a qual existem”. (1992: 194-5). Nessas afirmacdes, Bakhtin questiona a existéncia de
uma verdade absoluta e imutavel. E importante assinalar que essa concepgio acerca da verdade é comumente
aceita nas concepgdes sobre o jornalismo (cf. 2 e 3).

1 Ao se referir & compreensdo, & significagdo, Bakhtin afirma que “aqueles que ignoram o tema (que s6 &
acessivel a um ato de compreensdo ativa e responsiva) e que, procurando definir o sentido de uma palavra,
atingem o seu valor inferior, sempre estavel e idéntico a si mesmo, ¢ como se quisessem acender uma
lampada depois de terem cortado a corrente. S6 a corrente da comunicagdo verbal fornece a palavra a luz da
sua significacdo”. (1992: 132). Logo adiante, o autor retoma a questdo da comunicagdo verbal: “A lingua
existe ndo por si mesma, mas somente em conjun¢do com a estrutura individual de uma enuncia¢do concreta.
E apenas através da enunciagdo que a lingua toma contato com a comunicagio, imbui-se do seu poder vital e
torna-se uma realidade.” (1992: 154). Para Bakhtin, a interagdo verbal constitui a realidade fundamental da
lingua. Possivelmente, as criticas de Pécheux a Bakhtin podem ser atribuidas a essas afirmacdes, porque de
acordo com Pécheux, existe uma dimensdo da lingua que existe por si mesma e que por isso ndo pode ser
recoberta.
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Em suma, essas sdao algumas questdes relativas a linguagem e ao papel constitutivo
que a ideologia desempenha em sua constituicdo. Mas além da linguagem e da ideologia,
outro tema que € recorrente tanto nos livros quanto nas defini¢des dos alunos sobre o
jornalismo € o do conhecimento. Por isso, mesmo que nao se trate do objetivo principal do
presente trabalho, pretende-se retomar brevemente o conceito de conhecimento formulado
por Pino (2001) e a perspectiva tedrica que o subsidia para que se possa compara-los com
0s conceitos e as perspectivas assumidas por autores e alunos o que se efetuard nos

capitulos 3 e 4.

1.3. Alternativas para se pensar o conceito de conhecimento

Como se pretende mostrar nos dois proximos capitulos, os conceitos de linguagem,
ideologia e conhecimento sdo reiteradamente mencionados tanto pelas teorias quanto pelos
alunos que definem o jornalismo. Um dos autores que serdo analisados nos dois proximos
capitulos, Genro Filho (1996), ao invés de apenas retomar o conceito sem discuti-lo como
os demais, dedica-se a teorizar sobre ele.

O que se pretende fazer nesse momento ¢ indicar algumas questdes discutidas por
Pino (2001), para que no terceiro capitulo seja possivel refletir acerca da formulagdo teodrica
de Genro Filho. Como retoma Pino, uma das possibilidades de se refletir acerca do
conhecimento ¢ a partir da perspectiva do racionalismo iluminista. De acordo com o autor,

nessa perspectiva

[...] conhecer era revelar as leis que regem a Natureza e que estdo
inscritas nela: as leis naturais. Estas leis conferem a ordem natural
uma racionalidade cuja revelagio é obra da razio humana. E sabido
que o iluminismo transfere a Natureza uma racionalidade que o
pensamento de orientacdo religiosa colocara fora dela, ao mesmo
tempo que faz do homem um ser naturalmente racional, sintonizado
com a racionalidade da Natureza da qual faz parte”. (2001: 49).

Pino explica que “esta concepcdo influenciou profundamente o pensamento
moderno, fazendo com que a idéia da existéncia de leis naturais penetrasse nido sé as
ciéncias normativas, como o direito e a moral, mas também as ciéncias naturais”. (2001:

49),
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Contrapondo-se a essa perspectiva, o autor, a partir de Vygotsky e Luria, assume a
perspectiva da corrente historico-cultural”®. Segundo Pino, essa corrente define o
conhecimento como uma produgdo social que emerge da atividade humana, a qual em
contraposi¢do a atividade propria ao mundo animal, ¢ social, instrumental - o que
compreende a subordinagdo da atividade a criagao dos meios adequados para realiza-la ou
ao uso dos ja existentes - e ainda, ¢ transformadora do real.

Ainda de acordo com o autor, a qualidade produtora da acdo humana, sua
capacidade de transformar simultaneamente o objeto e o sujeito da atividade se deve a
natureza instrumental, técnica e semidtica dessa agdo. O que introduz a espécie humana na
ordem da cultura ¢ justamente segundo o autor, a capacidade que essa espécie tem de
produzir e de reapropriar-se do produto da propria atividade. Pino esclarece que ndo se trata
apenas do uso desses produtos, mas da reapropriacao da idéia que eles veiculam e ainda,
que a ordem da cultura confere a ordem bioldgica “uma nova forma de existéncia: a
existéncia simbolica”. (2001: 41).

Ao agir sobre a natureza, como explica o autor, o homem a transforma em
produgdes culturais e ainda, transforma a si mesmo pela aquisicio de novos saberes,
capacidades e habilidades. Na relagdo epistemologica que corresponde a atividade humana,
Pino considera que o objeto de conhecimento ¢ ao mesmo tempo fonte do saber do sujeito e
produto desse mesmo saber. De acordo com o autor, “pelo mesmo ato que o homem
transforma a natureza ele a constitui em objeto de conhecimento (produgdo cultural) e a si
mesmo em sujeito de conhecimento”. (2001: 40). A partir dessa perspectiva, Pino afirma

que

[...] o conhecimento ndo se explica nem como mero ato do sujeito
nem como mero efeito do objeto, nem ainda como resultado da
interacdo sujeito < > objeto, mas como uma relacdo dialética,
mediada semioticamente, entre o sujeito € o objeto. Mas falar em

2 Também situada nessa perspectiva, Smolka (2003) se pergunta sobre onde se ancoram as possibilidades de
significagdo, de compreensdo, de conhecimento, de sentido. Segundo a autora, elas se ancoram “nas prdticas
sociais, na experiéncia partilhada (nunca a ‘mesma’ para todos), como lugar das relagdes interpessoais, que
vao acontecendo, vao se legitimando e se instituindo; e na historia dessas relagdes, tornada possivel pela
dimensao discursiva dessas praticas, que implica a memoria afetada pelo discurso... A significa¢do, enquanto
producdo de signos e sentidos, € (resultante de) um trabalho coletivo em aberto, que implica a0 mesmo
tempo, acordo mutuo, estabilizacdo, e diferenca (inter-in-compreensdo constitutiva...). Ha sempre algo
possivel/passivel de ser comum, e hd sempre heterogeneidade. As caracteristicas do signo e da trama se
(con)fundem. (2003: 17-8).
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mediacao semiotica equivale a falar em mediagdo social, uma vez
que tanto os meios técnicos quanto os semidticos, como a palavra,
sao de origem social. Isso afasta qualquer suspeita de idealismo
nessa concepegao. (2001: 40).

A relacdo ¢ caracterizada como dialética porque, como considera o autor,

[...] os termos que compdem cada uma das duplas (homem < >
natureza e sujeito < > objeto), a0 mesmo tempo que se opdem € se
negam, constituem-se mutuamente, pela mediacao
instrumental/semiotica. (2001: 40).

Ainda de acordo com Pino, a constituicao do sujeito conhecedor s6 ocorre mediante
a progressiva participagao do individuo nas praticas cognitivas da sociedade. O autor
explica que ao participar dessas praticas, o individuo transforma em seus, os saberes
historicamente produzidos pelos homens, os objetos de conhecimento, ¢ os modos de saber
e de pensar, os sistemas logicos. O individuo se apropria do real que “¢é construido na forma
de uma rede de relagoes significativas que lhe confere um certo ordenamento logico
tornando-o inteligivel”. (2001: 44).

O papel mediador da linguagem, da fala, de outros sistemas semiéticos, ¢ tido pelo
autor como essencial nesse processo de apropriagdo cultural. Na conclusdo desse trabalho,

Pino afirma que

[...] as coisas em si ndo seriam totalmente conhecidas se nao fossem
re-conhecidas pelo pensar humano através da palavra. E o que
ocorre com a crianga, antes que ela adquira a palavra que diz o que ¢
a imagem fugaz da coisa, feita de impressdes sensoriais que se
fazem e desfazem como pequenos cristais num caleidoscopio.
Todavia, ¢ importante lembrar que quando a crianga tem acesso ao
uso da fala (emissdo das primeiras palavras por volta de um ano de
idade), ela j& foi trabalhada pela palavra do outro. [...] a palavra
associa a ordem do real (ou das coisas em si) a ordem simbdlica (ou
das coisas para si), o que torna aquela pensdvel e comunicével.
(2001: 48).

Desse modo, apesar de considerar que o mundo real, ou em si, € inacessivel a razao

humana, que ele s6 pode ser conhecido como mundo para si, ou seja, como objeto da
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representacdo’’ que dele se faz, Pino afirma que isso ndo significa que conhecer seja um

fenomeno individual, pois, segundo sua perspectiva teorica,

[...] o conhecimento do individuo ¢, primeiramente, conhecimento
dos outros. O mundo significa para o individuo porque,
primeiramente, significou para os outros. Com isso, na perspectiva
historico-cultural, afirma-se que o conhecer ¢ um processo social e
historico, ndo um fendémeno individual e natural. Ora, dizer que o
real s6 pode ser conhecido como representacao equivale a dizer que
conhecer ¢ um processo de natureza semidtica. (2001: 42).

Finalmente, deve-se mencionar a proposi¢do tedrica de Vygotsky (2000) acerca da
relagdo entre pensamento e linguagem que também ¢ retomada por Pino quando o autor se
refere ao papel mediador da linguagem no processo de apropriagao cultural. De acordo com
essa proposicao, ¢ por meio das palavras que o pensamento passa a existir, que ele encontra
a sua realidade e a sua forma.

Esse autor considera ainda, que a lingiiistica ndo percebeu que a evolugdo historica
da linguagem, ¢ acompanhada por mudangas na estrutura do significado e na sua natureza
psicoldgica, que ¢ a partir das generalizagdes primitivas que o pensamento verbal se eleva
no nivel dos conceitos mais abstratos. Segundo Vygotsky, “ndo ¢ simplesmente o contetido
de uma palavra que se altera, mas o modo pelo qual a realidade ¢ generalizada e refletida
em uma palavra”. (2000: 152).

Essas proposi¢des de Vygotsky questionam as concepgdes acerca da relagdao entre
pensamento e linguagem que o precederam. Nas concepcdes questionadas se considera que
a palavra ¢ “o concomitante externo ao pensamento, apenas um adereco, sem qualquer

influéncia sobre a sua vida interior”. (2000: 153). Ainda de acordo com o autor,

[...] o desenvolvimento foi reduzido as mudangas nas conexdes
associativas entre palavras e objetos isolados: uma palavra podia, a
principio, denotar um objeto e, em seguida, associar-se a outro, do

*! Faz-se necessario acrescentar a observagdo de Pino segundo a qual, ndo existe consenso quando se trata do
conceito de representacdo. O autor explica que esse conceito “¢ utilizado para significar coisas diferentes. No
campo da teoria do conhecimento, esse termo pode ser entendido tanto como uma fungdo quanto como um
objeto mental. Como func@o, ¢ a propriedade de substituir umas coisas por outras que servem para evoca-las.
[...] Como objeto mental, ¢ o desdobramento do real no seu equivalente simbolico, o que implica a funcdo
semidtica. Se é facil entender a representacdo como fungfo, ndo ¢ igualmente facil entender a representagio
como objeto mental nem a maneira como esse objeto se constitui”. (2001: 44-5).
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mesmo modo que um casaco, tendo mudado de dono, nos faria
lembrar primeiro de uma pessoa e, depois, de outra. (2000: 152).

Em contraposicdo a essas concepcdes Vygotsky afirma que

[...] a estrutura da fala ndo é um mero reflexo da estrutura do
pensamento; € por isso que ndo se podem vestir as palavras com o
pensamento, como se este fosse uma pega de vestudrio. O
pensamento passa por muitas transformagdes até transformar-se em
fala. Nao ¢ sO expressdo que encontra na fala; encontra a sua
realidade e a sua forma. (2000: 158).

Além de analisar o papel constitutivo que a linguagem desempenha na formagao do
pensamento, Vygotsky também se dedica a compreender como ocorre a transi¢ao do
pensamento para a palavra. O autor afirma que devido a auséncia de um equivalente
imediato em palavras para o pensamento, essa transi¢do, ao invés de ser direta, passa pelo
significado™ antes de passar pelas palavras. Na fala segundo Vygotsky, existe sempre o
pensamento oculto, o subtexto.

De acordo com o autor, a transicdo da fala interior, que ¢ um plano especifico do
pensamento verbal, para a exterior ndo compreende uma simples traducdo de uma
linguagem para outra e também ndo ¢ o resultado de uma mera vocalizacdo da fala
silenciosa. Ao contrario, o autor afirma que essa transicdo “¢ um processo complexo e
dindmico que envolve a transformacgdo da estrutura predicativa e idiomatica da fala interior
em fala sintaticamente articulada, inteligivel para os outros”. (2000: 184). Ainda de acordo
com Vygotsky, na fala interior, “uma tnica palavra esta tdo saturada de sentido, que seriam
necessarias muitas palavras para explica-la na fala exterior”. (2000: 183). Desse modo, o

autor considera que a comunicacao s pode ocorrer de uma forma indireta.

2 Vygotsky (2000) retoma a distingdo proposta por Paulhan entre sentido e significado. O autor afirma que
segundo Paulhan “o sentido de uma palavra ¢ a soma de todos os eventos psicologicos que a palavra desperta
em nossa consciéncia. E um todo complexo, fluido e dinamico, que tem varias zonas de estabilidade desigual.
O significado € apenas uma das zonas do sentido, a mais estavel e precisa. Uma palavra adquire o seu sentido
no contexto em que surge; em contextos diferentes, altera o seu sentido. O significado permanece estavel ao
longo de todas as alteragdes do sentido. O significado dicionarizado de uma palavra nada mais ¢ do que uma
pedra no edificio do sentido, ndo passa de uma potencialidade que se realiza de formas diversas na fala”.
(2000: 181). Em seguida, Vygotsky afirma também, que “esse enriquecimento das palavras que o sentido lhes
confere a partir do contexto ¢ a lei fundamental da dindmica do significado das palavras. Dependendo do
contexto, uma palavra pode significar mais ou menos do que significaria se considerada isoladamente: mais,
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Finalmente, o autor também caracteriza a relagdo entre o pensamento e a palavra

como um processo vivo. Como afirma Vygotsky,

[...] o pensamento nasce através das palavras. Uma palavra
desprovida de pensamento ¢ uma coisa morta, € um pensamento nao
expresso por palavras permanece uma sombra. A relacdo entre eles
ndo ¢, no entanto, algo j4 formado e constante; surge ao longo do
desenvolvimento e também se modifica. (2000: 190).

A partir das questdes apresentadas nesse capitulo sobre a linguagem, a ideologia e
também sobre o conhecimento, pode-se finalmente, nos proximos dois capitulos, discutir
as concepgdes acerca desses conceitos que sdo tradicionalmente aceitas nos livros
produzidos sobre o jornalismo e, finalmente, no capitulo 4, analisar as defini¢des

formuladas pelos estudantes sobre sua futura profissao.

1.4. Algumas revisoes nas concepcoes sobre o jornalismo

Como mencionado na introdugdo do presente trabalho, a concepc¢ao de que a noticia
deve se caracterizar pela iseng¢do, pela objetividade, e de que o jornalista deve sempre ouvir
os dois “lados”, as duas versdes acerca de um mesmo fato para evitar os partidarismos, que
esta presente sobretudo nos manuais de redagdo dos jornais, tem sido rejeitada tanto por
alguns tedricos da comunicacdo, quanto por alguns lingiiistas que se dedicam a andlise do
texto jornalistico.

Vale assinalar que as concepgdes retomadas nesse capitulo ja consideram que a
objetividade ndo existe e isso a partir da andlise da propria linguagem. O que se vera no
capitulo 2 ¢ que, ao contrario destas, quase todas as defini¢des discutem a questdo da
objetividade, da neutralidade, a partir da consciéncia do jornalista e ndo da linguagem. Uma
das conseqiiéncias de se considerar que a existéncia de objetividade ou nio na noticia se
deve apenas a consciéncia do jornalista € justamente reduzir a discussdo acerca da produgao
jornalistica a exigéncia de que os jornalistas controlem sua subjetividade, como se esses

profissionais fossem donos de seus discursos ou, entdo, reduzi-la a constatagao de que esses

porque adquire um novo conteudo; menos, porque o contexto limita e restringe o seu significado”. (2000:
181).
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profissionais sdo somente canais através dos quais a ideologia das classes hegemdnicas
chega as paginas dos jornais.

Faz-se necessario ainda, esclarecer que o que se pretende ¢ apenas mencionar
algumas das iniciativas de compreensao acerca do género jornalistico. Esse levantamento,
mesmo que nao seja exaustivo, pretende indicar a relevancia do tema tratado pelo presente
trabalho e marcar a diferenca entre sua proposta e a dos trabalhos que ja foram realizados
sobre linguagem jornalistica e objetividade.

Entre os trabalhos da area de comunicagdo, Barros Filho e Tognolli (1999)
identificam uma distancia entre a linguagem e o fato jornalistico que ¢ marcada por uma
“falta”. Essa “falta”, por sua vez, ¢ atribuida a uma impoténcia que seria intrinseca a

codificagdo. Segundo os autores,

[...] a falta se coloca como obsticulo intransponivel para a
objetividade pura de qualquer atividade codificadora, falseia a
metafora do espelho informativo e institui o espago da comunicagao
no campo do simbolico, do ndo-real. (1999: 147).

Segundo os autores, o que eles pretendem € ressituar o sujeito entre um paradigma
da objetividade, que ignora o sujeito, e o paradigma subjetivista, que superestima a
dimensdo criadora que concerne ao referido sujeito. Devidamente ressituado, o sujeito ¢
tido por eles como reconstrutor de um discurso que nao € s6 ou puramente dele. Isso porque
ao sujeito também concerne uma dimensao mediadora entre uma polifonia que o precede e
uma manifestagdo discursiva dela decorrente. A conclusdo do artigo de Barros Filho e

Tognolli ¢ a de que

[...] a informagdo jornalistica tem uma dimensao pragmatica e outra
ficcional, absolutamente interdependentes, tendo 0
sujeito/codificador, plural (enquanto constituido por uma polifonia
discursiva) e individual (enquanto reelaborador de um discurso
informativo), como area de intersec¢ao das duas dimensodes. (1999:
163).

Barros Filho (2000) explica que a analise de qualquer manifestagdo, seja de natureza
discursiva, gestual, entre outras, depende das condi¢des sociais da sua producado, as quais

compreendem as posicdes dos demais agentes do campo e as distancias sociais entre essas
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posigdes. De acordo com ele, “o significado da manifestacdo ndo estd nos seus elementos
fenomenoldgicos mas na posicao reflexiva de seu produtor”. (p. 25).

Apesar da concepcao desses autores sobre uma impoténcia que seria intrinseca a
codificacdo ser discutivel e ainda que ndo abordem outras questdes que também impedem a
linguagem de ser um espelho do real, os autores reconhecem que a objetividade ¢
irrealizavel ndo devido a consciéncia dos jornalistas, aos interesses das empresas de
comunicagdo, ou mesmo por causa do sistema capitalista, como outros autores que
refletiram acerca do jornalismo, cujas concepcdes sdo objeto de andlise do presente
trabalho (cf. 2).

Além disso, eles se referem ao conceito de polifonia, citando um outro autor Pinto

(1999), segundo o qual,

[...] todo texto ¢ hibrido ou heterogéneo quanto a sua enunciagdo, no
sentido de que ele ¢ sempre um tecido de vozes ou citagdes, cuja
autoria fica marcada ou ndo, vindas de outros textos preexistentes,
contemporaneos ou do passado. (1999: 27).

Com relagdo as tradicionais teorias sobre o jornalismo, essa referéncia traz um novo
elemento para se compreender a noticia, a reportagem.

Mas além de tentativas isoladas de se discutir a linguagem nas teorias sobre o
jornalismo, existe um grupo de estudos na Escola de Comunicagoes e Artes da
Universidade de Sdo Paulo que se dedica a analise da relagdo entre essas duas areas.
Segundo Gomes (2000), professora e pesquisadora desse grupo, para que o jornalismo seja
situado no viés das ciéncias da linguagem, seja tomado como fato de lingua, a partir de si
proprio, “e ndo a partir de defini¢des extrinsecas, como seria o caso de qualquer proposta
ideolégica em nome da qual se supde que ele deva pautar-se, [...] devemos levar em conta
seu papel e sua fun¢do na instituicao social”. (2000: 19).

A autora considera que o corte simbolico, a barra entre signo e referente”, explica a

impossibilidade dos fatos falarem por si proprios e os shifters, que sdo os lugares

2 Freitas que também integra o grupo citado afirma que “o passo essencial é propiciado pela dissocia¢do que
Saussure introduz no signo, gracas a qual se funda a distingdo entre significante e significado. A barra
separatriz, que indica a divisdo, ja deixa entrever a resisténcia da significacdo, antecipando que o significante
ndo representa o significado. No entanto, a fung@o dessa barra separatriz tem sido negligenciada nos estudos
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constituidos pela lingua, “nos falam de um sistema dado no qual a pessoa vem se realizar”.
(2000: 66). Gomes também menciona o jogo do signo a signo no processo de producdo de
significagdes. Ao invés de assumir a perspectiva de que a noticia ¢ referencial, de qualquer
pretensdo a testemunho da verdade, de nogdo de registro de uma realidade abstraida do
simbolico, a autora afirma que somente como articulagcdo imaginaria ¢ que a objetividade
pode ser pensada.

O jornalismo de acordo com Gomes, sempre desenha, hierarquiza e organiza o
espago social®’. A fungdo testemunhal que o jornalismo assume é coadjuvante na
construcdo da realidade porque, como considera a autora, a fungdo testemunhal, tida como
exercicio da metafora ¢ da metonimia na atualizacao da fala, discrimina, atribui valores,
cria sentidos e discursos sobre discursos. Desse modo, o jornalismo ¢ tido pela autora como

coadjuvante de metanarrativas, o que o torna

[...] produtor de sentido para as ocorréncias, para os fatos. E assim
que, de um sentido imanente as matérias, podemos extrair as
diferencas de sentido transcendente se compararmos a abordagem de
um mesmo fato exercida pela Folha de S. Paulo ou por O Estado de
S. Paulo. (2000: 43).

Com relagdo aos sentidos tidos como imanentes ou transcendentes, Gomes afirma

que

[...] uma direcdo genérica ao texto ¢ também uma constru¢do de
sentido dado pelas marcas, pelos significados reiterados. E imanente
a matéria enunciada quando um jornalista empresta voluntariamente
uma direcdo aos fatos. [...] Se o sentido imanente, a interpretacao
dada, persiste, defrontamo-nos entdo com um significado
transcendente que reenvia a uma posicao ideologica. (2000: 54).

Mais uma vez, autores da area de comunicagdo recorrem a teorias lingiiisticas para

caracterizar o jornalismo. Faz-se necessario acrescentar que essa € apenas uma

da comunicacao, servindo ai para a atribuicdo de uma conjuncio e nio da radicalidade da separagdo”. (1996:
14).

* Gomes reconhece que apesar de ser possivel indicar um discurso dominante para uma época e lugar, ndo se
pode desconsiderar que “a pluralidade se manifestara em quantos campos o social possa estar seccionado, o
proprio seccionamento fazendo fundo, pela auto-referencialidade, a um discurso diferenciado”. (2000: 46).
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possibilidade de compreensdo acerca da linguagem e que ndo esgota as alternativas
disponiveis. O corte simbolico, os shifters, ou o jogo do signo a signo, devem ser
considerados elementos que tornam a objetividade irrealizdvel, mas como exposto
anteriormente (cf. 1.1 e 1.2), existem outros elementos, que constituem a linguagem e que
também participam da construgdo das significagcdes, que frustram a pretensdo a
objetividade.

Mas além desses pesquisadores que buscaram compreender e definir o jornalismo a
partir de reflexdes acerca da linguagem, que buscaram ancoramento em teorias lingiiisticas,
alguns lingiiistas também se dedicaram ao jornalismo sé que analisando as reportagens, as
manchetes, os editoriais jornalisticos, a fim de caracterizar o funcionamento desses
discursos.

Na tese Formas de produgdo do real na imprensa brasileira, Grillo questiona a
proposicao dos manuais de redagdo dos jornais Folha de S. Paulo (o da Folha antes de sua
edicdo de 2001)* e O Estado de S. Paulo segundo a qual, a opinido era reservada apenas
para o editorial, para os colunistas, enquanto as noticias e as reportagens deveriam se
caracterizar pela isen¢do do jornalista com relagdo ao assunto tratado. Ao invés de
questionar e desconstruir essa no¢do considerando a intencionalidade do jornalista, essa
tese define o género mesmo como “uma interpretacdo do real que se realiza a partir de um
lugar social de produgdo de linguagem” (2001: 40). Desse modo, por ser produzida
segundo um determinado género, Grillo afirma que a reportagem nao pode prescindir da
interpretacao.

Mas ainda que a necessaria mediacdo dos sujeitos e da linguagem torne o
compromisso de isencdo irrealizdvel, a autora constata que o género reportagem pressupde

uma construcdo que se centra no referente e que elabora estratégias de apagamento tanto do

5 A tese de Grillo comenta essa mudanca de perspectiva da Folha de S. Paulo com relagio a sua definigio de
reportagem. Segundo o seu manual de redagdo de 2001, a reportagem deve trazer informacgdes mais
detalhadas sobre noticias, interpretando os fatos, cabendo aos géneros opinativos e interpretativos serem
fundados em informagdes confirmadas. A Folha explica que “a possibilidade de ler informagdes selecionadas,
acompanhadas de contextualizagdes e analises, transmite ao leitor um sentimento de organizago e coesdo dos
fatos que ele ndo tem ao consultar informagdes em tempo real. Para a imprensa, constitui uma caracteristica e
um caminho a ser tomado o estimulo ao pensamento, ao conhecimento e ao debate na publicagdo selecionada,
organizada e contextualizada dos fatos”. (2001: 30). Grillo considera que a imprensa contemporanea brasileira
passou a redefinir a constitui¢do de seus géneros, com vias a tentar assegurar a sua relevancia e sobrevivéncia
social, quando a internet entrou no mundo dos veiculos de informagdo. Mas apesar das redefinigdes, o manual
continua considerando a existéncia dos fatos, s6 que como se considera que o jornalista ndo pode transmitir
esses fatos com objetividade, o manual afirma que aquilo que o jornal oferece ¢ uma interpretacdo dos fatos.
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sujeito como da natureza necessariamente significativa da linguagem. Grillo também
constata que o discurso jornalistico informativo conta com um trabalho incessante no que
foi conceituado por Pécheux como interdiscurso (cf. 1.1), uma vez que ¢ dessa forma que a
reportagem mantém os consensos de significagdo, o que faz com que o leitor assuma o
carater evidente do real da imprensa.

De acordo com Grillo (2001), os jornais contribuem tanto para a formagdo quanto
para a manuten¢do do consenso partilhado por seus leitores. Essa concepcdo se coloca
como uma alternativa & idéia tradicionalmente aceita de que a reportagem ¢ construida
segundo os interesses apenas dos anunciantes dos jornais. Segundo a autora, o interesse do
jornal ndo ¢ o de ser um porta-voz do governo € com isso ganhar favores ou mais anincios
oficiais em suas paginas, e sim o de partilhar os mesmos consensos de significacdo de seu
publico leitor para manter esses leitores como consumidores.

A partir dessa perspectiva, ¢ possivel deixar de pensar em uma relagdo unilateral
entre o jornal e seu leitor, na qual a imprensa determina a orientagdo da reportagem nas
salas de redagdo, sem considerar a interferéncia de seu publico. Soma-se a isso, a
desconstrucao da idéia de que os jornais inculcam determinados conteudos e valores em um
publico passivo, uma vez que esse publico interfere ativamente na produgdo da reportagem.

Ainda de acordo com Grillo, por um lado, os manuais de reda¢ao visando a
objetividade, definem desde o verbo de elocucdo até o tipo de discurso que devem ser
utilizados. De outro, a analise das reportagens dos referidos jornais sobre a greve dos
petroleiros no primeiro mandato do entdo presidente Fernando Henrique Cardoso permitiu
a Grillo afirmar que esses jornais posicionaram-se contra a greve, qualificando-a de greve
politica, ja que para eles, o movimento atendia aos interesses particularmente do Partido
dos Trabalhadores (PT) contra a politica neoliberal do governo FHC.

Grillo afirma que os jornais exigem e fazem propaganda de sua pretensa
neutralidade para atender aos interesses de seus leitores, os quais querem saber a verdade a
respeito dos fatos, mas uma verdade que esteja em consonancia com seus valores. Por isso,
a autora considera que a chegada de cartas a redag@o fez com que os dois jornais mudassem
a cobertura que vinham fazendo sobre a greve. Enquanto a FSP amenizava a caracterizacao

da greve como um movimento politico, 0 OESP acentuava essa mesma caracterizagao.

57



O posicionamento dos jornais foi identificado por Grillo a partir da comparacao
entre reportagens e manchetes e a partir da andlise acerca do discurso citado utilizado. No
primeiro caso, a autora constatou que o que aparece na reportagem como um relato de fala,
aparece no titulo como um relato de acontecimento. Desse modo, como explica a autora, o
jornal assume como acontecimento no titulo, aquilo que na reportagem sdo apenas
declaracdes de uma determinada fonte®®. As declaragdes oficiais sobre a futura importagao
de petroleo para conter os efeitos da greve, por exemplo, transformavam-se em um fato
consumado no titulo. Essas transformagdes mostravam segundo Grillo, a confianca do
jornal nas fontes ligadas ao governo”'.

Com relagdo aos discursos citados a autora afirma que eles criam um efeito de
fidelidade aos fatos. Ainda de acordo com Grillo, o tipo de discurso utilizado permite
definir como o jornal trabalha com as vozes outras, estabelecendo distanciamentos ou
acordos com elas. Grillo constatou em sua analise que quando se tratava de fontes ligadas
ao governo os jornais se valiam principalmente do discurso indireto e para se referir a fala
dos grevistas, o discurso direto foi o mais utilizado.

A autora explica que o discurso indireto mantém os limites entre discursos citado e
citante o que produz um efeito de objetividade, mas ao utiliza-lo, o jornal realiza uma
atividade de apropriagdo e de co-responsabilidade e o discurso alheio acaba fundamentando
os textos dos jornais. Junto com o discurso narrado, o discurso indireto caracteriza-se por
um movimento de apropriacdo e de tradugdo das falas das fontes, o que para Grillo, marca o
dominio que os jornais manifestam do movimento.

Ja a modalizagdo (que compreende o discurso direto, indireto, indireto livre, entre

outros) seguida ou ndo de ilhas textuais, produz segundo a autora, efeitos de distanciamento

** Nesse movimento entre discurso citado e titulo, no qual a exposi¢io de fontes fidedignas no texto da
reportagem se liga a um titulo que transforma as falas em fatos, produz-se segundo Grillo (2001), um efeito
de objetividade, pois, os jornais expdem a origem da informagdo através do discurso citado e captam o leitor
através dos titulos, colocando desse modo, o texto jornalistico em relagdo com a exterioridade que o constitui
e que garante seu efeito de transparéncia.

" Grillo (2001) também constatou que apesar dos manuais privilegiarem o uso do tempo presente, o que
garante, junto com os déiticos de tempo também utilizados, um efeito de simultaneidade e transparéncia do
texto em relacdo ao referente, com o conseqiiente apagamento do processo de produgdo em beneficio da
ligagdo direta entre o referente e o leitor, o uso do futuro também ¢é permitido para mostrar que o fato previsto
conta com a confianga do jornal. Nesse caso, o seu uso produz um efeito de antincio e de verdade, uma vez
que o texto que o emprega chega ao leitor sob a forma de um enunciado assertivo sem tragos de duvida. Mas
enquanto em alguns casos, o uso do futuro é permitido no texto da reportagem, no titulo o futuro se
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e isencao do jornal. Grillo afirma que o mesmo ocorre com a utilizagdo do discurso direto
que além do distanciamento, produz efeitos de real. Quanto as formas hibridas geradas
pelas ilhas textuais, o seu uso compreende de acordo com a autora, uma apropriagao
interpretativa das fontes ¢ uma exibi¢ao literal que produz efeito de fidelidade.

A partir dessa analise acerca dos titulos e dos discursos citados, Grillo concluiu que
o referente, o objeto do discurso, ¢ construido no enunciado jornalistico a partir da polifonia
das vozes do jornal e das fontes. O real, como afirma a autora, ¢ mediado primeiro pelo
discurso das fontes e depois pela sua transmissao no discurso do jornal. Os titulos e os
discursos citados sdo tidos por Grillo como elementos da forma composicional dos géneros
noticia e reportagem politicos.

Outra tese que se dedica ao funcionamento do discurso jornalistico ¢ a de
Carmagnani (1996), intitulada 4 argumentacdo e o discurso jornalistico. O objeto de
analise dessa tese sdo as primeiras paginas de jornais brasileiros e britdnicos que trataram
do conflito no Golfo Pérsico em 1991. Segundo Carmagnani, o que torna o discurso
jornalistico altamente argumentativo € o uso de determinadas técnicas, que apesar disso sao
consideradas pelos jornais como reveladoras de verdades imanentes e ndo construidas.

A possibilidade de persuasdao também se deve segundo Carmagnani, as condigdes de
producdo do discurso, as quais compreendem os interlocutores, o lugar de onde eles falam
do ponto de vista historico-politico-social, a imagem que fazem de si, do outro e do
referente e o contexto histdrico-social e ideoldgico. A autora considera ainda, que o estudo
da organizacdo argumentativa de um discurso deve considerar inicialmente as suas
condig¢des de produgao.

A autora explica que essas técnicas buscam a homogeneizagdo do discurso
jornalistico. Com relacdo ao trabalho de homogeneizacdo empreendido pelos jornais,
Carmagnani afirma que ele decorre da necessidade de convencer o leitor acerca da unidade
do objeto jornal e dos sentidos produzidos, da objetividade dos fatos relatados, da
possibilidade de um narrador que apenas relata a fala dos outros, e desse modo, convencer

o leitor que a reportagem veicula a verdade. Mas, segundo Carmagnani, a homogeneizacao

transforma em presente e os jornais tornam assim, uma fala que prevé um fato em um relato de
acontecimento.
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do discurso jornalistico € apenas aparente e a visao de objetividade, neutralidade e unidade
desse mesmo discurso, defendida nos manuais de redacao, ¢ falaciosa.

Entre as formas de homogeneizagdo que mais influem na argumentacio produzida
pelos jornais, Carmagnani enumera: a exigéncia de que sejam observadas as regras
prescritas nos manuais de redagdo, os critérios utilizados para a selecdo daquilo que ¢
considerado noticia (freqiiéncia, amplitude, clareza, significAncia, consonancia,
imprevisibilidade, continuidade, composi¢do, referéncia as elites, personificacio e
negatividade dos fatos), as formas pasteurizadas de apresentacdo de manchetes, lides e
chamadas. A idéia de homogeneidade também ¢ refor¢ada de acordo com a autora, pela
linguagem nao-verbal (diagramacao e fotografia).

Essas formas de homogeneizacdo incluem o uso de um dos recursos tidos por
Carmagnani como um dos mais eficazes da argumentagdo, que ¢ o de trazer a voz do outro
para o proprio discurso, de forma explicita ou implicita. A autora considera que, ao
reinscrever, inevitavelmente, o “outro” e os demais discursos no seu proprio discurso, os
jornais preparam, conscientemente ou ndo, o percurso de sua argumentacdo. A eficécia
desse recurso se deve segundo Carmagnani, a possibilidade que ele oferece ao locutor de
criar limites entre a sua fala e os dizeres que ndo lhe convém e ainda, de utilizar outros
dizeres para reforcar ou negar as suas teses, atribuindo-os ao “outro”. Essa técnica utilizada
pelos jornais pretende demonstrar para os leitores, como explica a autora, que uma verdade
existe e € possivel reveld-la através do discurso, basta se apropriar e trazer o discurso do
“outro” para a reportagem.

Desse modo, como afirma a autora, a veiculagdo da opinido de um oponente serve
como uma estratégia argumentativa porque, ao invés de apenas relatar a fala de seu
oponente, o jornal traz essa fala para a sua formag¢ao discursiva o que lhe permite segundo
Carmagnani, diluir, enfraquecer, ou mesmo mostrar a inoperancia dos argumentos
contrarios aos seus. A autora considera, entdo, que o texto jornalistico s6 aparentemente
remonta aos varios aspectos e personagens envolvidos nos fatos relatados, ou seja, o jornal
mantém a aparéncia de verdade camuflando a argumentatividade.

A andlise da relagdo entre o discurso jornalistico e outros discursos se inicia com a
personalizagdo que, como explica a autora, ¢ caracteristica do discurso religioso. Através da

personalizagdo, Carmagnani afirma que o conflito no Iraque se transforma numa divisdo

60



entre dois lados objetivamente definidos, o que segundo a autora, oculta as posigoes
complexas envolvidas no conflito. J& a utilizagao do discurso religioso em si pelos jornais ¢
tida pela autora como uma estratégia altamente argumentativa porque cria uma catarse no
leitor, cuja sensibilidade estd cada vez mais pasteurizada, ao remeter a heroéis, a vildes, ¢ a
valores tido como universais. Carmagnani afirma que os jornais apresentam como uma
noticia de interesse, uma novidade, aquilo que ¢ a reafirmacao de teses compartilhadas pela
opinido publica, s6 que com novas roupagens, novas personagens, outras marcas
temporais®®.

A referéncia a valores considerados inquestionaveis torna ainda, como explica
Carmagnani, a interlocugdo irreversivel, uma vez que ao recorrer a um ente divino para
explicitar a situagdo politica internacional, (por exemplo, quando os jornais reproduzem o
discurso dos aliados de que s6 Deus sabia se haveria guerra), o jornal faz com que o leitor
assuma, assim como os proprios paises aliados, a posi¢ao de expectador de fatos decididos
numa esfera transcendental. Além disso, a autora afirma que essa irreversibilidade permite
que o discurso jornalistico remeta aquilo que ¢ heterogéneo, difuso, ndo resolvido ao ser
transcendental, mitico. Enquanto isso, aquilo que ¢ objetivo, homogéneo e resolvido, como

datas, locais, nomes, ¢ assumido pelo jornalista. Carmagnani considera que

[...] recorrer ao transcendental € inevitdvel quando o jornalista ndo
pode / ndo quer justificar as relagdes de poder em jogo na sociedade
que, nesses momentos, deixam aflorar o conflito decorrente das
diferengas sociais, ideoldgicas e politicas que se deseja abafar.
(1996: 207).

No que se refere ao discurso da ciéncia, a autora considera que o discurso
jornalistico compartilha com ele a defesa da verdade e da objetividade e por isso ambos se
preocupam com a constru¢do € manutencdo de certo nivel de homogeneizacdo que busca
camuflar a origem enunciativa. Mas como a homogeneizagao de sentidos € apenas aparente,

Carmagnani explica que a construgdo de uma ‘“verdade” exige que o locutor recorra a

* Segundo Carmagnani (1996), as imagens pressupostas entre locutor e leitor foram mantidas ao longo da
crise no golfo Pérsico, observando-se, na construcdo das noticias, a linha editorial desejada pela empresa e a
esperada pelo leitor. As estratégias que concretizam as intengdes argumentativas do sujeito enunciador, entre
elas a apresentacdo visual e as estratégias lingiiisticas, buscam na perspectiva da autora, a coincidéncia entre o
projeto enunciativo do produtor do discurso jornalistico e o do seu leitor.
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outras verdades ja construidas para confirmar ou refutar essas verdades, mantendo o
consenso ou substituindo-as por outras. Desse modo, a autora afirma que aquilo que se
convencionou chamar de verdade, tida como um fenomeno ja dado, imanente, ndo passa de
uma constru¢ao de um enunciador situado historicamente.

Da mesma forma que o discurso da ciéncia, Carmagnani considera que o discurso
jornalistico defende teses sustentadas por provas oferecidas pela propria ciéncia, € no
corpus analisado pela autora, entre essas teses estdo as seguintes: o ocidente possui enorme
arsenal disponivel para a guerra; a tecnologia produzida pelo ocidente esta a servigo do
homem; a ciéncia é as vezes falivel e por isso deve-se continuar investindo em pesquisas
que a aprimorem cada vez mais; a utilizagao da tecnologia pelo inimigo ¢ anti-ética.

Outras caracteristicas do discurso cientifico que Carmagnani identifica no discurso
jornalistico sdo: a apresentacdo supostamente linear de manchete, lide, corpo do texto e
conclusdo; o apagamento do enunciador em quase todas as reportagens; a necessidade de se
munir de provas que atribuam um valor de verdade ao enunciado. Desse modo, a autora
afirma que tanto o discurso cientifico quanto o discurso jornalistico lutam para apagar
conflitos, nuances de significado e aquelas vozes que eles ndo querem representar, atraveés
de técnicas de argumentagdo que camuflam a heterogeneidade constitutiva ou de técnicas
que se valem da heterogeneidade representada para criar o efeito de verdade e ao mesmo
tempo, implicitamente, aprovar ou reprovar um fato>’.

Carmagnani também constatou que a primeira pagina dos jornais se serviu
argumentativamente de padrdes e recursos comuns no discurso publicitario para justificar
fatos ndo previstos, valorizar certas informagdes em detrimento de outras, criar herdis ou
vildes cruéis e menos civilizados. De acordo com sua analise, o discurso jornalistico seguiu
os mesmos passos do discurso publicitario, inclusive utilizando pesquisas de opinido e

escolhendo citagdes,

[...] oferecendo ao grande publico uma visdo “digerivel” dos
acontecimentos, através da dilui¢do das razdes politico-ideologicas

* Carmagnani constatou que os jornais utilizam recursos argumentativos como a modalidade explicita ou
implicita para persuadir o leitor de que eles veiculam fatos verdadeiros. O que os jornais ndo explicitam
segundo a autora, é que através da modalidade (discurso direto, indireto, indireto livre, entre outros) eles
aprovam ou reprovam fatos e imagens. De acordo com Carmagnani, a manifestagdo do “outro” no texto, pelo
uso do discurso direto ou indireto, € orientada pelo locutor, ja que esse recorre a fala do “outro” da forma que
lhe convier.
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do conflito e da fabricagdio de um consenso, necessario para
justificar todos e quaisquer atos e, principalmente, para abafar
possiveis questionamentos que pudessem surgir. (1996: 248).

Quanto as caracteristicas compartilhadas pelos discursos politico e jornalistico,
Carmagnani considera que além de se posicionarem em relagdo aquilo que citam, porque,
como explica a autora, ainda que queira se distanciar, o jornalista, como o politico, deve
“fazer o outro crer” e por isso ele retoma outras falas, recupera fatos que o auxiliem,
rememora valores, os dois tipos de discursos se valem do processo de exclusdo daquele que
¢ construido como o vilio®’. A autora afirma que esse processo cria “a ilusio de que
aqueles que o excluem vivem num mundo onde ndo ha conflitos, apenas diferencas
superficiais. Um mundo homogéneo, previsivel e controlavel. E este ¢ mais um efeito da
ideologia”. (1996: 329).

A partir dessa analise, a autora constatou que o discurso jornalistico, apesar de
aparentemente homogéneo, camufla ou tenta silenciar uma heterogeneidade que ¢
constitutiva a todo discurso. Pode-se dizer que os resultados obtidos pela andlise de
Carmagnani mostram a pertinéncia de certas proposi¢des sobre a linguagem. Entre elas, a
de que o sentido ndo ¢ pré-existente a comunicagao e sim ¢ uma construgao histérica de um
sujeito perpassado pela ideologia. Nas consideracdes finais do seu trabalho, a autora afirma
ainda, que a informacdo ndo ¢ mais instrumentalizada para a ac¢do, na verdade ela apenas
ilude quanto a uma participagdo no mundo. Deve-se somente acrescentar que, como propde
Pécheux (cf. 1.1), a ideologia ¢ constitutiva da prépria linguagem, ndo perpassando apenas
o0 sujeito.

Faz-se necessario mencionar ainda, alguns aspectos da andlise de Grigoletto (2003)

sobre os editoriais jornalisticos. De acordo com a autora, o jornal funciona

[...] como uma instdncia ndo s6é de resgate de uma memoria
discursiva, na forma como explicita o ja-dito do acontecimento (os
discursos ja existentes), mas também de reapropriagdo ou mesmo
constru¢do de uma memoria que vem incidir sobre o acontecimento
para encobri-lo (pela sobreposicao de um saber geral) ou apaga-lo
(pela sobreposi¢do de um saber universal). Assim, nas formas como

3% De acordo com Carmagnani, a criagdo de dicotomias, presente no discurso religioso, no discurso
publicitario, no discurso politico e no jornalistico, entre outros recursos, mostra que ndo € possivel estabelecer
limites rigidos entre os varios discursos.
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essa midia trabalha sobre a memoria, ela ‘cria’ acontecimentos e
instaura uma memoria de futuro, a partir da qual circunscrevem-se
os caminhos da interpretacao. (2003: 151).

Grigoletto explica que apesar de nenhum discurso ser verdadeiro no sentido
absoluto, ja que ele so6 pode se legitimar como verdadeiro em uma determinada conjuntura
historico-social, a midia jornalistica cumpre um papel preponderante na circulagdo e na
reafirmacdo de discursos de verdade. A aproximagdo do discurso jornalistico com relagao
aos discursos cientifico e didatico-pedagogico, o que revela a sua heterogeneidade, ocorre
mediante a construcdo e reafirmagdo desses discursos de verdade. A analise de Grigoletto
mostra ainda, que no dominio do discurso jornalistico, assim como nos dominios dos
discursos cientifico e pedagogico, o sujeito locutor ¢ legitimado para enunciar de um lugar
de dizer de enunciador genérico ou universal.

Em conseqiiéncia disso, como afirma a autora, o sujeito interlocutor ¢ interpelado a
ocupar o que Grigoletto denomina de lugar de escuta, por analogia a lugar de dizer. Esse
lugar ¢ tido pela autora como aquele “de quem aceita que ha verdades incontestes que
alguns discursos podem formular e que alguns sujeitos tém a legitimidade de enunciar”.

(2003: 10). Segundo Grigoletto,

[...] no caso especifico da midia, esse lugar implica a aceitacdo de
uma instancia de constru¢do de uma memoria de futuro. Para o
leitor/interlocutor virtual abre-se uma posi¢do subjetiva (como
possibilidade de identificagdo) de aceitagdo e refor¢o da legitimagao
do lugar da midia jornalistica, da escola e da academia como esferas
de produgcdo ndo s6 de saber, mas também de verdades. O
leitor/interlocutor real pode vir a ocupar ou ndo a posi¢do subjetiva
que lhe é proposta, embora se possa prever que, submetidos a ordem
do discurso, muitos a ocupardo. (2003: 153).

Esses trabalhos, como se viu, analisam as reportagens e editoriais para questionar a
idéia segundo a qual, a linguagem representaria a realidade. Diante da tradicionalmente
aceita teoria do espelho, eles se colocam como alternativas para se compreender o
jornalismo. O que se pretende a seguir (cf. 2 e 3) ¢, a partir das perspectivas tedricas
apresentadas neste capitulo, discutir qual a concepcdo de linguagem, ideologia e

conhecimento das principais defini¢des de jornalismo produzidas por autores brasileiros.
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PARTE II — AS DEFINICOES DE JORNALISMO

CAPITULO 2: LINGUAGEM: UM VEiCULO NEUTRO NA TRANSMISSAO DAS
MENSAGENS?

Os conceitos de linguagem, ideologia e conhecimento, expostos no primeiro
capitulo, mostram que a linguagem nao ¢ um veiculo transparente de significados
constituidos ou controlados exclusivamente pela consciéncia dos chamados autores do
discurso. Além disso, esses conceitos reconsideram o papel desses autores, que nao
desaparecem, ndo sdo nem mestres, nem escravos de seus gestos, palavras e pensamentos
como disse Pécheux (cf. 1.1). Com relagdo a ideologia, a perspectiva tedrica assumida pelo
presente trabalho considera que ela ndo ¢ superavel, que a existéncia ou atuagdo dela
independem das intenc¢des dos sujeitos do discurso (incluidos aqui os donos das empresas
jornalisticas). Finalmente, as questdes tedricas expostas no capitulo anterior, mostram que
nao existe a tradicional dicotomia objetividade versus subjetividade.

A partir dessas proposigoes, pretende-se analisar como os conceitos de /inguagem,
ideologia e conhecimento, entre outras questdes, sdo definidos tanto por teorias do
jornalismo, quanto pelos futuros profissionais dessa area. Nesse capitulo serfo analisadas as
proposi¢des teodricas acerca desses conceitos. Apesar de Vizeu considerar que a teoria do
espelho, segundo a qual, o jornalismo apenas reproduz a realidade, “¢ a teoria que
corresponde ao senso comum das redagdes e de muitas Faculdades e Cursos de Jornalismo
no Brasil”, (2003: 04), o presente trabalho pretende analisar trabalhos que recusam essa
concepcao.

Mas ainda assim, concebem que a noticia reproduz a consciéncia dos jornalistas. Os
livros que foram analisados pelo presente trabalho fazem parte do programa da disciplina
Redacgdo e Expressao em Jornalismo do curso de Jornalismo da Universidade Federal de
Goids, mas como apontado por Pena (2005), esses sdo os trabalhos dos primeiros canones

da teoria do jornalismo no Brasil. Entre outros, Pena enumera Nilson Lagel, Luiz Beltrao,

! Pena (2005) também menciona que Nilson Lage é ao lado de José Marques de Melo, o principal teérico
brasileiro da area de jornalismo.
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Manuel Chaparro, Ciro Marcondes Filho, Juarez Bahia, Adelmo Genro Filho, Eduardo
Meditsch.

Na bibliografia proposta pelo referido programa constam os seguintes livros que
definem o que é o jornalismo: La construccién de la noticia, Miguel Rodrigo Alsina® de
1989; Jornal, historia e técnica, Juarez Bahia, a edicdo revista e ampliada de 1990 (a
edigdo original ¢ de 1964); Jornalismo interpretativo, Luiz Beltrdo de 1976; O papel do
jornal, Alberto Dines de 1974; O segredo da piramide, Adelmo Genro Filho de 1987,
Estrutura da noticia e Linguagem jornalistica, Nilson Lage ambos de 1985; O capital da
noticia, Ciro Marcondes Filho de 1986; O que ¢ jornalismo, Clovis Rossi de 1980. Além
desses livros, o seguinte texto: 4 realidade da comunicag¢do, Pedrinho Guareschi de 1991.

As concepgdes assumidas por esses trabalhos® que, como mostram Vizeu e Pena,
sdo as principais teorias formuladas sobre o jornalismo e por isso ndo se circunscrevem ao
programa de uma disciplina, serdo comparadas com as perspectivas assumidas, entre
outros, por Pécheux, Bakhtin e Pino (cf. 1.1, 1.2 e 1.3). Essa analise comparativa se divide
em trés eixos:

1) Inicialmente ela vai se deter na concepgdo de linguagem, explicita ou implicita,
que as teorias assumem. O objetivo do sub-capitulo ¢ o de verificar também se o sentido do
discurso jornalistico € tido como passivel de controle ou por parte do jornalista ou por parte
da empresa e ainda o de verificar como ¢ definida a relagdo entre sujeito e discurso. Essas
concepgdes serdo discutidas a luz da concepgdo de discurso assumida por Pécheux, das
proposicdes de Possenti acerca da subjetividade no discurso e da concepgdo de signo
formulada por Bakhtin.

2) Aqui a questdo analisada ¢ a ideologia. Como os autores das teorias sobre o
jornalismo concebem a relagdo entre linguagem e ideologia? A presenga da ideologia no
discurso cumpre o papel de distorcao da realidade, interfere na objetividade? A ideologia ¢

tida ou ndo como algo superavel? A partir das respostas a essas perguntas, as teorias sobre

2 O presente trabalho considerou intimeros pontos nas defini¢des propostas pela literatura nacional e por isso,
a opgdo foi a de ndo analisar o trabalho de Alsina. Pode-se dizer que em linhas gerais, as idéias de Alsina s&o
semelhantes aquelas de Genro Filho.

3 No capitulo 3 também se analisara, além desses trabalhos, algumas das proposi¢des de Meditsch. Isso
porque esse autor, além de estar entre os principais teéricos da area, levou adiante a perspectiva teodrica
assumida por Genro Filho que morreu precocemente. Pode-se dizer que, ap6és um consideravel periodo de
predominéncia da perspectiva tedrica de Marcondes Filho segundo a qual o jornal aliena o publico, a
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o jornalismo serdo questionadas por uma forma de conceber a ideologia como constitutiva
da linguagem.

3) Nesse momento a analise vai mostrar como as teorias concebem a atuagdo dos
jornais junto a sociedade. O objetivo desse sub-capitulo ¢ o de verificar se o jornalismo é
tido como alienador, manipulador, ou como transmissor de conhecimentos. Além de
mostrar a forma como essas teorias concebem o papel do jornalismo, pretende-se, a partir
da perspectiva defendida por Pino (2001), identificar os limites de uma teoria do
conhecimento aplicada ao jornalismo.

No presente capitulo, pretende-se discutir as questdes envolvidas no primeiro desses
eixos. A questdo da ideologia e a concepgdo acerca da fungdo social do jornalismo serao

analisadas no terceiro capitulo.

2.1. A concepc¢ao implicita sobre a linguagem

A andlise dos livros do programa da disciplina Redagdo e Expressdo em Jornalismo
mostrou que, mesmo quando ndo tratada explicitamente, uma determinada compreensao
acerca da linguagem estd presente em todas as definicdes de jornalismo propostas. Na
maior parte destas, essa compreensdo esta implicita, aparecendo quando os autores se
referem ao jornalismo como transmissor de fatos, idéias, ideologias ou conhecimentos.
Deve-se assinalar que, segundo as perspectivas assumidas por essas teorias, a noticia ¢é
apenas um veiculo neutro, que transmite sentidos produzidos somente pela consciéncia do
jornalista. Esses sentidos, por sua vez, sdo tidos como passiveis de controle ou por parte do
jornalista, ou por parte da empresa que representa os interesses das classes hegemonicas.

Entre os autores que ndo se referem explicitamente a linguagem em seus trabalhos
estdo aqueles que trazem as primeiras defini¢des produzidas no Brasil sobre o jornalismo
que sdo: Bahia em 1964, Beltrao e Dines na década de 70 e Rossi em 1980. Antes delas, o
que existiam eram defini¢cdes genéricas acerca do processo de comunicacdo, ou seja, que

ndo diferenciavam jornalismo de publicidade, ou de relagdes publicas, ou mesmo da

perspectiva de Genro Filho e agora de Meditsch se colocam como alternativas de analise para se compreender
o0 jornalismo.

67



producdo de livros. Genro Filho (1996) menciona a escassez de trabalhos, mesmo na
década de 80, que analisassem o jornalismo em sua especificidade.

Na defini¢do de Beltrao (1980) se considera que o jornalismo ¢ uma atividade
especifica da comunicacdo de massa. Ao se referir a comunicacdo de massa, o autor quer
indicar o processo de industrializagdo do intercambio de mensagens culturais, que faz com
que esse processo ocorra por intermédio de meios mecanicos-eletronicos e atinja
potencialmente todas as pessoas. Com relagdo a fung¢do da atividade jornalistica, o autor
afirma que cabe a ela informar, transmitir, idéias, situacdes e fatos atuais periodicamente.

Segundo a conceituacdo de Beltrao, o jornalismo compreende

[...] ainformacio de idéias, situacdes e fatos atuais, interpretados
a luz do interesse coletivo e transmitidos periodicamente a
sociedade, com o objetivo de difundir conhecimentos e orientar a
opinido publica, no sentido de promover o bem comum. (1980:
27).

O que se verifica nas formulagdes de Beltrao ¢ que o papel da linguagem ¢ o de
apenas transmitir um sentido que foi produzido, antes mesmo que a mensagem fosse
redigida, pela interpretacdo do jornalista o qual, inclusive, interpreta os fatos a partir de um
interesse coletivo. O sentido produzido pela consciéncia do sujeito produtor da mensagem
passa pelo canal neutro que ¢ a linguagem e chega ao receptor que reconstitui assim, o
sentido original.

Além disso, na concepc¢do de Beltrdo, o sujeito produtor da mensagem ¢ capaz de
controlar a interpretacdo que faz dos fatos a partir de um conceito abstrato, indefinido, de
interesse coletivo. Ademais, a Unica coer¢do ao trabalho jornalistico ¢ a da consciéncia do
jornalista, afinal, todo o processo de producdo da noticia se dd unicamente nessa
consciéncia. Essa concepcdo de linguagem e de sujeito produtor da noticia ¢ reiterada
quando o autor se refere a tarefa que o jornal tem de fornecer dados objetivos com vistas a

uma suposta promo¢ao do bem comum. Como afirma o autor:

[...] embora ndo formalmente, a funcdo jornalistica ¢ também
educativa, quando fornece os dados objetivos que aclarem a opinido
publica, permitindo a comunidade agir com discernimento na busca
do progresso, da paz e da ordem justa. (1980: 30-1).
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Chaparro (1998) também se refere a um valor simbolico do interesse publico, que
seriam, entre outros, o direito a informag¢do e a opinido, como decisivos na atividade
jornalistica. Caso o jornalista privilegie um interesse particular em detrimento desse valor,
s30 0s processos sociais que sofreriam graves prejuizos. Entre os motivos que levariam o
jornalista a essa atitude, o autor cita a esperteza, a desonestidade, a incompeténcia. Como se
vé, a discussdo acerca da producdo noticiosa que privilegia interesses se limita, aqui
também, as intencionalidades conscientes dos jornalistas. Contra a suposta evidéncia de um
valor simbolico compartilhado pelo publico, s6 poderiam interferir as atitudes

mencionadas.

Em 1974, Dines prop0s sua defini¢ao sobre o jornalismo. Segundo ele,

O jornalismo ¢é a técnica de investigar, arrumar, referenciar,
distinguir circunstancias. [...] Se a selecdo das circunstancias for
apropriada, se a relagdo entre elas for conseqiiente, se o seu
encadeamento for logico, se a sua exposicdo for inequivoca,
estaremos diante de excelente jornalismo, mesmo se tratando de fait-
divers, servigos ou variedades. (1986: 18).

O autor explica que o termo circunstdncia se refere a situagdo, estado, condicao de
tempo e lugar, particularidade, atributo, causa, motivo, e ainda, que sdo as circunstancias
que qualificam, tornam evidente, visivel e detectavel a substincia que ¢ a esséncia, a
natureza das coisas. A substincia, por sua vez, constitui aquilo que existe de permanente
nas coisas que mudam. De acordo com a concep¢do de Dines, o jornalismo cumpre a
funcdo de ordenar a novidade, de transformar o inesperado em rotina, despertando, desse
modo, a atengdo do publico pelo contraste que provoca ao quebrar as normas.

Com relagdo a linguagem, Dines faz uma breve referéncia a questdo do emprego de
palavras na producdao da noticia. O autor considera que diante das duvidas, dos mal-
entendidos e das impropriedades no emprego de palavras, o comunicador pode ser
auxiliado pela pesquisa etimoldgica. Segundo Dines, “ao comunicador a pesquisa
etimoldgica ajuda a dirimir uma série de duvidas, mal-entendidos e impropriedades no

emprego de palavras [...]". (1986: 60).
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Inclusive em um anexo a sua obra, o autor prescreve duas recomendacoes: “Use
palavras semanticamente definidas. Uma palavra de significado impreciso, cria situagdes
imprecisas.” E ainda: “Palavras ndo se acham facilmente, muito menos as situacdes ou
pensamentos que carregam. Por isto, ndo se envergonhe de tentar duas, trés ou quatro
vezes, a redagdao de um periodo.” (p. 144).

Ainda de acordo com o autor, o jornalista, ao trabalhar com aportes de diversas
areas do conhecimento, das experiéncias singulares que ele vive, do convivio e do contato
com a comunidade que representa, amplia o repertério vocabular. Ademais, Dines
considera que ao trabalhar com essas diversas areas, o jornalismo se constitui como
complexos de conhecimentos, ou seja, o jornalismo permite que as pessoas tenham acesso a
informacgdes sobre todo e qualquer assunto desde questdes politicas até questdes esportivas.

Ja no que diz respeito as interferéncias no trabalho do jornalista, Dines se refere as
pressdes que o jornal sofre do Estado’ ou das empresas, mas apesar dessas pressdes, ele
propde que um jornal que mantém inviolavel o compromisso com a verdade, ¢ um jornal
mais prestigiado, mais aceito e assim se torna mais lucrativo, ou seja, a preocupacdo do
jornal deve ser sempre com o seu publico. O autor estabelece ainda uma relagdo entre o
numero de leitores e a qualidade do jornal que seria: mais jornais, fazem com que exista
mais debate, mais variedade, ¢ como conseqiliéncia, existiria mais verdade, e assim mais
participa¢do, que por sua vez propiciaria melhores resultados.

A partir do que foi exposto, pode-se dizer que quando se refere a linguagem, a
preocupagdo de Dines é a de determinar quais sdo os termos mais apropriados para
transmitir a novidade, a imensa variedade de informagdes, enfim, a verdade, cuja
transmissdo ¢ um compromisso do jornal. Com relag¢do ao controle dos sentidos produzidos
pelo discurso jornalistico, o autor considera que essa ¢ uma tarefa tanto dos jornalistas

quanto das empresas.

* O trabalho de Dines também oferece uma anélise sobre a atuagio dos jornais durante a ditadura, além de
propor alternativas para o jornalismo diante da crise que afetou a oferta de uma matéria-prima essencial na
producédo dos jornais: o papel.
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Além de Dines, outro jornalista, que também trabalhou em importantes jornais
brasileiros, e a partir dessa pratica propds uma defini¢io para a sua profissdo foi Rossi’. De

acordo com a defini¢do proposta por ele em 1980,

Jornalismo, independentemente de qualquer definicao académica, ¢
uma fascinante batalha pela conquista das mentes e coragdes de seus
alvos: leitores, telespectadores ou ouvintes. Uma batalha geralmente
sutil e que usa uma arma de aparéncia extremamente inofensiva: a
palavra, acrescida, no caso da televisdo, de imagens. Mas uma
batalha nem por isso menos importante do ponto de vista politico e
social, o que justifica e explica as imensas verbas canalizadas por
governos, partidos, empresarios e entidades diversas para o que se
convencionou chamar veiculos de comunicacdo de massa. (2005:
07).

Nessa batalha, Rossi reconhece que a noticia ndo pode ser totalmente objetiva
devido a mediacdo dos jornalistas, os quais fazem com que de um fato, o jornal publique
uma versdo desse fato. O autor considera que ¢ impossivel para o jornalista ser totalmente
objetivo porque ele possui toda uma formacao cultural, todo um background pessoal e
como afirma Rossi, eventualmente, o jornalista pode ter opinides muito firmes a respeito de
um fato observado. Como considera que o jornalista vé os fatos a partir de sua formagao
cultural, de seu background, de suas opinides, e ainda, que o jornalista imprime ao relato
que faz dos fatos observados, as emogdes e impressdes puramente pessoais provocadas por
esses fatos, o autor afirma que se variarem esses aspectos de um jornalista para outro, eles
irdo relatar um mesmo fato de maneiras diferentes.

Mas além de se referir as interferéncias provocadas pela mediacdo do jornalista na
produgdo da noticia, Rossi considera ainda, outro tipo de interferéncia que se deve ao
desejo ou a falta de condigdes das empresas jornalisticas de oporem-se aos chamados
grandes interesses economicos ou aos que detém o poder em determinada ocasido. Para o

3

autor, “quando isso ocorre, sacrifica-se o elo mais fraco — o jornalista — e com ele a
verdade. Quando acontece o contrario, ganham menos a empresa € o jornalista € mais o

publico, afinal o destinatario da informagao”. (2005: 58).

> Rossi trabalhou em importantes jornais do pais como O Estado de S. Paulo, Jornal do Brasil e Folha de S.
Paulo. Atualmente € colunista. E importante assinalar que seu livro O que é jornalismo alcangou a marca de
dez edigdes em 1994 e a de cinco reimpressdes no ano passado.
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Desse modo, a definicdo proposta por Rossi assume a perspectiva de que a
linguagem transmite junto com os fatos, portanto com a objetividade, a subjetividade do
jornalista. A coer¢do ao trabalho jornalistico se deve a subjetividade do profissional e
também aos interesses da empresa, inclusive, a coer¢do imposta pela empresa pode
prevalecer sobre qualquer outra se ela ndo puder se opor aos grandes interesses econdmicos
ou aos detentores do poder. Pode-se dizer, entdo, que tanto o jornalista quanto a empresa
estdo sujeitos a um controle. O sentido, por sua vez, resulta desse jogo de forgas e de
interesses. De todo modo, a noticia apenas reproduz o que se constituiu na consciéncia do
jornalista ou no jogo de interesses entre empresas e outros setores da sociedade.

O trabalho de Bahia® (1990) assume uma perspectiva bem proxima das ja citadas.
Na proposicdo de Bahia, a informagdo ¢ tida como necessidade social resultante de
exigéncias voluntérias dos cidaddos. Além de corresponder as necessidades do publico, o
autor considera que talvez a melhor perspectiva para se compreender o papel do jornal seja
a do progresso cultural. De acordo com Babhia, os veiculos que processam as noticias € 0s
mecanismos sociais que as controlam devem reconhecer que a maior utilidade dos meios de
comunicagdo “estd nos usos plurais que possam gerar num clima de livre fluxo de idéias”
(1990: 440).

Ainda segundo Bahia, os jornais possuem o poder de propagar valores e idéias
sociais. Apesar dessa referéncia a valores e idéias, o autor ndo considera que a noticia se
caracterize pela presenca da ideologia. Mas Bahia também ndo desconsidera as influéncias
sofridas pelo jornal por parte da ideologia da classe dominante. Ainda que reconheca as
coercdes ao trabalho jornalistico por parte da ideologia dominante, o autor afirma que os
jornais devem ser objetivos, tanto quanto possivel. Isso significa que os jornais nao
propagam quaisquer valores ou idéias, como se poderia pensar se considerada uma
radicalizag¢do da concepgao de livre fluxo.

A partir dessas consideragdes, constata-se que para Bahia, o jornal ¢ apenas um
propagador, ou seja, ele apenas transmite os sentidos que sdo produzidos segundo os

interesses da sociedade. Cabe aos jornais nessa tarefa de reproducdo de valores e de idéias

% A edicdo original do livro de Bahia ¢ de 1964, mas o presente trabalho analisou a quarta edigio revista e
ampliada dos dois volumes desse livro. No primeiro deles, Bahia se dedica ao estudo da imprensa brasileira
desde a sua implantacdo até o processo de reabertura politica em 1985, considerando as mudangas pelas quais
o jornalismo passou na atualidade. Ja no segundo volume, o autor se refere as técnicas do jornalismo.
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sociais ser objetivo, ainda que determinadas influéncias o impegam. Os sentidos, por sua
vez, sio devidamente definidos e controlados tanto pela consciéncia do jornalista’ quanto
por mecanismos sociais, ndo especificados pelo autor. Deve-se assinalar ainda, que esse
controle se orienta pela perspectiva de progresso cultural, o que torna esse principio
regulador da atividade do jornalista e dos objetivos da empresa.

Na andlise de Guareschi (1991), a questdo de como ¢ produzida a noticia, a
discussdo acerca de sua estrutura ou de sua linguagem, ndo sdo consideradas, talvez até
pelo objetivo do trabalho que ¢ o de oferecer uma visdo geral do fenomeno. O autor ndo
analisa o jornalismo em particular e sim os meios de comunica¢do como um todo. Desse
modo, o jornalismo ¢ circunscrito aos demais meios de comunicacao social.

Pode-se dizer que essa andlise sobre os meios de comunicacdo esta centrada
basicamente nos efeitos produzidos por eles. De acordo com o autor, esses meios
constituem um fator indispensavel na criagdo, transmissdo, legitimagdo, ¢ conseqiiente
reproducao, e mesmo mudanga de determinada cultura. Guareschi considera que ao invés
da verdade abstrata ou da informa¢do objetiva, os meios de comunicacdo de massa
transmitem uma verdade parcial, alicercada em evidéncias e interesses partidarios e
classistas. Cabe a comunicagdo e a informagao expressar essa relagdo de poder.

Desse modo, o autor assume a perspectiva de que apenas essa relacdo de poder
interfere na produgdo do discurso jornalistico, ou seja, sdo os interesses partidarios e
classistas que tém lugar na sociedade que definem um determinado sentido que lhes ¢
favoravel e o discurso jornalistico apenas transmite esse sentido para o publico. Como se
v€, o jornalista e a empresa na qual ele trabalha sdo apenas canais pelo quais se reproduz
uma ideologia. Além disso, o autor considera que o sentido veiculado pelos meios de
comunicagdo social é controlado de tal forma que corresponde exatamente aos interesses
das classes hegemonicas. Mas como proposto por Pécheux (cf. 1.1), nem a linguagem ¢ um
veiculo neutro, nem o sentido ¢ passivel de um controle absoluto por parte de um sujeito ou

de uma instituicao.

7 Como o conceito de consciéncia pode ser interpretado de multiplas formas, deve-se esclarecer que aqui esse
conceito se contrapde ao de inconsciéncia. O que se quer indicar com essa critica as teorias que
circunscrevem o processo de produ¢do da noticia apenas a consciéncia do jornalista, ¢ que nesse processo de
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2.2. A discussao acerca da linguagem

2.2.1. O carater transparente da lingua

Além dessas proposi¢des que ndo mencionaram explicitamente uma concepgao
acerca da linguagem jornalistica, existem as teorias que se dedicaram a andlise dessa
questdo. Entre esses trabalhos estdao os de Lage, Marcondes Filho e Genro Filho. Quanto ao
trabalho de Lage (1993a), publicado em 1985, pode-se dizer que ele propde um conceito de
noticia que prioriza os aspectos relativos a sua estrutura, a sua linguagem. Mas assim como
os autores ja analisados, ele também considera que o jornalismo cumpre a fungao de levar
informagdo, conhecimento o mais objetivo possivel, para o publico. Ele considera
igualmente que a noticia ¢ um bem de consumo essencial.

De acordo com ele, as impressdes que se tem do mundo sdo graduadas e
classificadas pela cultura. Assim, cabe a cultura atribuir esséncias e valores simbolicos.
Lage explica que os conceitos sdo elaborados por comparacdo e contraste, do angulo da
utilidade, da funcdo. A comunicacdo desses conceitos, por sua vez, depende segundo ele, da
aplicacao de principios légicos. O autor cita como exemplo desses principios, aqueles que
encadeiam os sons na linguagem falada, formando locugdes, sentencas, discurso.

Lage se refere ainda ao conhecimento. Segundo o autor, o conhecimento privilegia
aquilo que as coisas sdo e entdo, estabelece categorias, relagdes, define, explica. A partir
dos dados, o conhecimento estipula uma série de operacdes ldgicas, extraindo conclusdes
que devem ser comprovadas empiricamente. Isso significa que para Lage, o conhecimento
se produz a partir dos dados, daquilo que ¢ considerada a esséncia dos fendmenos. Mas,
como proposto por Pino (cf. 1.3), o conhecimento nio resulta apenas da acdo do sujeito
nem apenas do efeito do objeto, nem mesmo da interagdo sujeito < > objeto. Segundo a
concepgao assumida pelo autor, o conhecimento ¢ resultado de uma relagao dialética,

mediada semioticamente, entre o sujeito € o objeto.

producdo atua também o pensamento que ndo pode ser controlado e nem mesmo conhecido pelo préprio
jornalista.
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A partir das concepgdes que assume com relagdo ao conhecimento, a cultura e a
. . R , « 8 . . . .
linguagem, o autor considera que a definicdo de noticia® inclui tanto a ideologia, que se
estabelece como critério de importancia ou interesse envolvido na producdo jornalistica,
quanto da aplicacdo dos ja mencionados principios l6gicos. Para o autor, esse critério
ideoldgico atende a fatores psicoldgicos, comportamentos de mercado, oportunidade, entre
outros. Isso significa que no plano das escolhas, a ideologia desempenha o papel de critério
definidor. Mas, no que diz respeito a estrutura da noticia, essa seria logica. Desse modo, o

autor diferencia o trabalho do editor e do jornalista que escreve a noticia:

A noticia pode comover, motivar revolta ou conformismo, agredir
ou gratificar alguns de seus consumidores. Esses efeitos sdo
apreciados e muitas vezes exagerados por quem se ocupa de politica
de comunicacdo ou psicologia social. Trata-se de um problema para
o mecanismo de poder em que o veiculo esté inserido ou, na pratica,
para os gatekeepers’, aqueles que decidem o que vai ou ndo ser
publicado. Quem escreve a noticia tem postura ética distinta: sua
preocupacdo ¢ saber se a informacdo tem importancia ou desperta
interesse bastante para ser publicada e como ressaltar essa
importancia ou interesse mantendo a conformidade com os fatos.
(1993a: 25).

Lage explica que a noticia se refere as aparéncias do mundo e ndo a trama infinita
de relacdes dialéticas e percursos subjetivos que, de acordo com ele, correm por tras das
noticias. O autor explica que isso acontece devido as limitagdes do cdodigo lingiiistico, de
itens lexicais e de regras gramaticais, que o jornalismo deve seguir para aumentar a
comunicabilidade e facilitar a producdo da mensagem, que ¢ um produto industrial. Essa
proposicdo, segundo Lage, ¢ formulada pela Teoria da Informaco'® e se confirma em
inimeras situagdes praticas, no cotidiano das redagdes de jornais. Outra caracteristica da
noticia assinalada pelo autor ¢ a de que ela ndo argumenta, ndo constrdi silogismos, nao

conclui nem sustenta hipoteses, sendo, portanto, objetiva.

¥ Citada por Lage, essa é a definigio mais tradicional de noticia: “[...] a noticia se define, no jornalismo
moderno, como o relato de uma série de fatos a partir do fato mais importante ou interessante; e de cada
fato, a partir do aspecto mais importante ou interessante”. (grifos do autor) (1993a: 16).

? O termo gatekeeping se refere a decisdo sobre o que vai ou ndo ser publicado pelo jornal.

' Na Teoria da Informagio, a informagio é definida e quantificada matematicamente. Para mais detalhes
sobre essa teoria ver Polistchuk e Trinta (2003).
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Para cumprir as exigéncias que sdo feitas ao jornalismo, o autor afirma que a
redagdo das noticias deve possuir determinadas qualidades, entre as quais, a clareza, a
simplicidade, a naturalidade, a densidade, a exatidao, a precisdo, a coeréncia, a variedade, o
ritmo, a objetividade e a originalidade. Pode-se concluir que a defini¢do de noticia de Lage
considera dois momentos distintos: 0 momento de selegdo, em que a ideologia atua; e o
momento da redag¢do, no qual se exige a objetividade do jornalista. Essa concepgdo fica

mais evidente com a seguinte colocacao:

De qualquer maneira, existe sempre alguma interpretacdo nas
reportagens. O importante ¢ que se respeitem os fatos, dos quais ndo
se pode discordar, e se dé ao leitor, com humildade, o direito de
avalia-los segundo seu proprio repertorio, seus valores. (1993a: 48).

Como se v€, o autor propde que fatos e interpretacdo existem de forma
independente, cabendo ao jornalista, apesar de sua interpretacdo em parte inevitavel,
respeitar os fatos.

Nessa concepc¢ao, ainda é possivel para o jornalista controlar os sentidos da noticia,
o que se da através da interferéncia que ele exerce, através de sua inteligéncia, no processo
de producdo. Junto com essa interferéncia, o processo padronizado de producdo adotado
pelas empresas e que os jornalistas devem seguir também permite um controle, dessa vez
por parte das empresas, sobre as noticias produzidas.

Mas além de propor uma defini¢do acerca da estrutura da noticia, Lage também
propde, em 1985, uma caracterizagio do que ele chama de linguagem jornalistica''. Mas
como se podera verificar nas proximas paginas, Lage inclui a linguagem em sua reflexdo
apenas para indicar quais palavras, ou quais construcdes sintaticas, sdo aceitas pelas normas
que regulam o processo de produgdo da noticia. Desse modo, ao analisar o que chama de
linguagem jornalistica, o que poderiamos chamar de género jornalistico, Lage se
concentrou apenas nas restrigdes do codigo lingliistico que sdo impostas ao trabalho de
producao da noticia.

Lage (1993b) define a linguagem como “[...] sistema de signos capaz de servir a

comunicag¢do entre individuos. Compreende a fala, a escrita, sons, gestos, imagens, formas
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etc.”. (p. 72-3). Seguindo a andlise proposta pelo autor, pode-se dizer que os aspectos que
circunscrevem a linguagem jornalistica sdo: os registros de linguagem que incluem as
palavras, as expressdes € as regras combinatorias que sdo possiveis tanto no registro
coloquial, quanto no registro formal; o processo de comunicagdo, em que prevalece a busca
por enunciados mais referenciais, mais concretoslz; e finalmente, os compromissos
ideologicos.

Lage explica que a lingua ndo ¢ um conjunto homogéneo e nem imutavel. A
linguagem coloquial, por exemplo, refletiria a realidade comunitaria, regional, imediata. O
autor considera que as chamadas grandes e pequenas questoes da ideologia estdo presentes
na linguagem jornalistica, uma vez que o jornalismo ¢ feito numa sociedade e num tempo
historico. Entre os exemplos, da relacdo entre ideologia e linguagem, citados por ele estdo:
a resisténcia nacional a adogdo de estrangeirismos como forma de preservagdo da lingua
materna’®, a geragdo de conceitos pelo poder politico, como as metas do presidente
Juscelino Kubitschek, os eufemismos ou mesmo a interdi¢do de determinadas palavras e
também as metaforas que corresponderiam freqiientemente a sublimagdes.

O autor considera também, que a lingua ¢ lugar rico de informagdes sobre as
atitudes de um povo entre as quais os antagonismos raciais. O autor explica que em

determinados mecanismos, como o da constru¢ao do mito retorico, ocorre

[...] o deslocamento de um signo lingiiistico para significar outra
coisa, de modo que se impde duplicidade de entendimentos e se
mantém viva a regra social, inocentando suas violagdes por mais
habituais que sejam. Ambigiiidades raciais — morena, escurinha,
nega — [...] sdo construgdes miticas, necessariamente ambiguas, que
servem a preservacao da ordem social; [...] (1993b: 44-5).

Esse mecanismo, segundo Lage, atua ainda, em situagdes nas quais as mudancas na
realidade ndo sdo acompanhadas por mudancas no discurso, naquilo que para o autor, € o

resultado do encadeamento de sentengas. Como exemplo, o autor explica que apesar dos

""" Aquilo que Lage chama de linguagem jornalistica compreende o género jornalistico, ou seja, os aspectos
que caracterizam e permitem identificar uma mensagem jornalistica.

"2 Ao discutir a linguagem gréfica, Lage afirma que: “Nio prevalecem para as analogias graficas muitos dos
argumentos em que se apdia a busca de palavras e frases objetivas para o relato das noticias.” (1993b: 18).

' O autor atribui essa atitude de resisténcia a adogdo de estrangeirismos no Brasil a muitos cidaddos, mas ndo
especifica quem sdo esses cidadaos.
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problemas enfrentados, a instituicao familiar ndo sofre contestagdes no discurso pelo duplo
entendimento de palavras como namorado, noivo, transar, sair com, massagista,
acompanhante, hotel, motel. Lage considera que nessas situacdes a realidade se adianta ao
discurso e o inaceitavel precisa ser aceito. Mas ainda que ocorram mudangas, o uso desse
mecanismo de construcao do mito retérico cumpre a fungdo de preservagao da ordem social
ao menos no discurso.

Em suma, diante dessas constatacdes, Lage propde que o jornalista faca uma escolha
consciente da palavra que vai utilizar, ou seja, o jornalista deve refletir sobre qual palavra ¢
a mais adequada para expressar exatamente o que ele deseja. De acordo com o autor, a
melhor expressdao € aquela que o redator domina e “ndo a que impode valores que por ele
apenas transitam” (1993b: 43). Assim, como prescreve o autor, algumas palavras, pelas
informagdes implicitas que encerram - como soldado, guerrilheiro, terrorista, governante,
lider, ditador - devem ser evitadas.

Quanto a geracao de conceitos pelo poder, Lage prescreve que o jornalista tenha
consciéncia do fendmeno', o que lhe permitiria, por conseguinte, situar na discussio
politica questdes concretas. Essa atitude contornaria os mecanismos de controle. O autor
propde ainda, que o que ele chama de critica do discurso considere mecanismos como o da
constru¢ao do mito retorico, ja que essa critica estd em busca de expressao mais limpida.
No que se refere aos eufemismos e as interdigdes, Lage considera que a denominagdo mais
concreta ¢ sempre preferivel, isso se for possivel adota-la.

Diante da andlise de Lage acerca da linguagem jornalistica, faz-se necessario
discutir algumas questdes. Em primeiro lugar, ele procura mostrar como o jornalismo se
apropria de uma sintaxe ¢ de uma semantica que acabam por caracterizar o que o autor
chama de linguagem jornalistica, e que preferimos denominar género jornalistico. Aqui se
caracteriza o uso que o jornalismo faz de uma determinada lingua e ndo o discurso, com sua
trama de significados, que ¢ produzido a partir da lingua e da materialidade historica que ¢
constitutiva dessa lingua.

As proposicdes de Lage suscitam algumas perguntas: a lingua apenas reflete as

questdes sociais ou histdricas? Quando se refere ao fato da lingua ndo ser homogénea, ele

' Deve-se assinalar mais uma vez que ter consciéncia do fendmeno significa conhecer, dominar o conceito
acerca desse fendmeno.
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justifica essa afirmacao pelo fato de que ela ¢ utilizada em diferentes situacdes € por isso
existem o registro coloquial e o formal. A lingua acabaria refletindo algo que ja existe na
sociedade. Mas como teorizado por Pécheux, a linguagem ndo reflete um pensamento
acabado, como se o sentido pudesse ser veiculado por um canal neutro, que seria a
linguagem, e chegar, sem alteragdes, ao destinatario.

Outro ponto, também discutivel, que caracteriza a concepgdo de Lage acerca da
linguagem € o que se refere a relacdo entre realidade e discurso. Para o autor € possivel que
a realidade se adiante ao discurso. Isso significa que o discurso muda de acordo com as
mudangas sociais, ainda que isso ndo se dé de forma simultinea. A teoria de Pé&cheux
também mostra que ¢ impossivel separar discurso e realidade, como se a lingua, um sistema
estavel, acompanhasse as mudancas sociais, para depois refleti-las.

Quanto a relacdo entre ideologia e lingua, pode-se dizer que Lage atribui a ideologia
o papel, entre outros ja citados, de deslocar um signo lingiiistico para significar outra coisa
além daquela que ele significa o que gera ambigiiidades. Desse modo, pode-se concluir que
segundo Lage, a atuacdo da ideologia sobre a lingua compromete o entendimento de
determinadas palavras, ou seja, a duplicidade proporcionada pelos deslocamentos citados
compromete a busca por expressoes lingiiisticas supostamente mais limpidas.

Como se vé, a existéncia e a atuacao da ideologia nao sdo circunscritas pelo autor a
consciéncia individual, como constatado nas teorias analisadas anteriormente. Ainda assim,
o autor limita essa atuacdo a um nivel que ¢ o da relagdo socialmente condicionada, entre o
signo e aquilo que a ele ¢ ligado. E justamente nesse nivel que Lage identifica a atuagdo da
sociedade sobre a lingua na medida em que possibilita a mudanca das coisas que sdo
ligadas arbitrariamente ao signo.

S6 que o reconhecimento dessa ambigiiidade ndo muda o carater transparente da
linguagem na concepg¢do de Lage, ja que o autor considera que nesse caso sdo apenas duas
coisas ligadas a mesma palavra, ou seja, uma palavra reflete duas coisas. Nesse caso, cabe
ao jornalista evitar o uso de determinadas palavras caracterizadas pela ambigiiidade. Assim,

de acordo com a concep¢do sobre a linguagem assumida por Lage, o jornalista pode
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controlar o sentido da mensagem que produz'’ e para evitar eventuais problemas de
compreensdo por parte do publico ele deve evitar as palavras ambiguas.

Apesar da contribuicdo de Lage, ao se dedicar a uma andlise da linguagem
jornalistica, € mesmo, ao considerar a necessidade dessa analise, pode-se dizer que outras
sdo as contribui¢des quando se considera essa lingua em funcionamento e mais, quando se
considera a ideologia como constitutiva da propria linguagem e ndo apenas como algo que

se chega a atuar na linguagem ¢ passivel de certo controle por parte do jornalista.

2.2.2. Linguagem e veiculaciao de ideologias

A teoria formulada por Genro Filho (1996), por sua vez, apesar de reafirmar as
proposicdes tedricas de Lage, apresenta um maior grau de complexidade quando
comparada ao trabalho de teorizagdo proposto por esse autor acerca do jornalismo. Na

perspectiva teorica assumida por Genro Filho, discute-se o jornalismo

[...] como produto histdrico da sociedade burguesa, mas um produto
cuja potencialidade a ultrapassa e se expressa desde agora de forma
contraditéria, a medida que se constitui como uma nova modalidade
social de conhecimento cuja categoria central ¢ o singular'®. (1996:
Introdugao, 12).

Como propde uma nova teoria para se compreender o jornalismo, Genro Filho

questiona as concepgdes que o precederam. Entre essas concepgdes esta o enfoque que

"> Lage afirma ao discutir a linguagem analdgica do radio e da fotografia: “O radio seria mais coloquial, o
locutor menos mestre e mais companheiro, o clima da transmissdo proximo da conversa. Para que isso
ocorresse, foi necessario enfrentar o preconceito diante de componentes nao-lingiiisticos — e, portanto, menos
racionais ou controlaveis — da comunicacdo.” (grifos do autor) (1993b: 24). Esses componentes nao-
lingiiisticos compreendem o ritmo da locug@o, sua entonagao.

' Genro Filho (1996) explica que o singular, o particular e o universal, (categorias utilizadas por Lukacs em
sua teoria da arte de 1968 e transpostas pela teoria de Genro Filho para explicar a especificidade do
jornalismo) sdo categorias logicas que representam aspectos objetivos da realidade que coexistem articuladas
tanto nos fatos jornalisticos como em qualquer outro fendmeno. Segundo o autor, “cada um desses conceitos é
uma expressao das diferentes dimensdes que compdem a realidade e, a0 mesmo tempo, compreende em si 0s
demais. S@o formas de existéncia da natureza e da sociedade que se contém reciprocamente e se expressam
através dessas categorias e de suas relagdes logicas”. (capitulo VII, 06). Ainda segundo o autor, “no universal,
estdo contidos e dissolvidos os diversos fenomenos singulares e os grupos de fenomenos particulares que o
constituem. No singular, através da identidade real, estdo presentes o particular e o universal dos quais ele é
parte integrante e ativamente relacionada. O particular é um ponto intermedidrio entre os extremos, sendo
também uma realidade dindmica e efetiva”. (capitulo VII, 006).
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segundo o autor, privilegia o mundo enquanto “linguagem”, “textos”, ‘“articulacdo de
signos”, e que ele atribui a “escola francesa” de Jacques Kaiser, aos estudos semiologicos
inspirados na lingliistica estrutural de Saussure, na lingiiistica de Jakobson, na lingiiistica
transformacional de Chomsky, na psicanalise de Lacan e na antropologia de Lévi-Strauss.

Genro Filho afirma que esse enfoque nao ¢ discutido em seu trabalho porque nele

[...] o jornalismo ¢ investigado, via de regra, como produgdo
ideologica que emana das estruturas subjacentes em que se organiza
a mensagem. Em conseqiiéncia, para os objetivos do nosso trabalho
que ¢ situar o jornalismo como fendmeno historico-social concreto e
ndo apenas como organiza¢do formal da linguagem que manifesta
conteudos explicitos ou implicitos, tais enfoques apresentam um
insanavel vicio de origem, que ¢ a parcialidade na apreensdo do
fendmeno. (1996: Introdugdo, 10).

Além de rejeitar esse enfoque, Genro Filho também questiona a concepc¢do de
Marcondes Filho segundo a qual, o jornalismo veicula apenas a ideologia das classes
hegemonicas. Isso porque de acordo com Genro Filho, a contradi¢do que existe tanto na
sociedade, devido a divisdo de classes, quanto a que existe na cosmovisdo dominante, ¢
refletida pelo conteudo da noticia. O autor também considera que tanto as classes
hegemonicas, quanto as classes assalariadas, podem utilizar o jornalismo informativo e suas
conquistas técnicas e funcionais para refletir suas respectivas ideologias.

Desse modo, além de conceber que a noticia apenas reproduz a consciéncia dos
jornalistas, o autor considera que a noticia somente reflete a contradi¢io'’ e as ideologias,
que existem na sua exterioridade. Isso afasta a analise de Genro Filho de uma compreensao
da materialidade discursiva, da heterogeneidade que poderia explicar a presenca de vozes
até mesmo contraditérias num mesmo discurso. Por ndo adotar uma reflexdo sobre a

linguagem, Genro Filho deixou retornar a concep¢do de que ela apenas reflete de forma

'7 Retomando a teorizagio de Genro Filho para explica-la mais detalhadamente, um ponto que precisa ser
esclarecido diz respeito ao modo como o autor compreende a contradicdo que ele define como inerente a
praxis. O autor localiza como base objetiva das contradi¢cdes geradas no plano da cultura, o potencial que ele
considera cada vez mais socializante e democratico desenvolvido pelas novas tecnologias da comunicacdo e a
propria logica mercantil que tende a reproduzir secundariamente as obras com potencial critico e
transformador. Soma-se a isso, a afirmacdo de Genro Filho de que o terreno cultural ndo ¢ constituido apenas
pela cultura hegemonica, mas também, pelas contradi¢des estruturais da sociedade que aparecem e tendem a
se reproduzir nesse terreno.
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explicita ou implicita as contradigdes que existem fora da lingua, na sociedade dividida em
classes, na propria cosmovisao dominante.

Mas, como ja mencionado, a linguagem ¢ um fendmeno histérico-social concreto.
Além disso, ao contrario do que propde Genro Filho, ndo se pode conceber que o sentido
seja disputado apenas na luta de classes e que aquele que prevalece num determinado
momento seja transmitido pela linguagem, pois, a propria linguagem interfere na produgao
dos sentidos, justamente porque a ideologia € constitutiva da linguagem e isso antes mesmo
que o emissor faca uso da palavra e organize o discurso de acordo com as suas intengdes
ideologicas conscientes.

Com relagdo a organizacdo especifica da noticia, Genro Filho considera que ela ¢
determinada por todas as coercdes historicas e sociais, por todas as mediacdes impostas ao
jornalismo. Para o autor, ao expressarem dimensdes reais da objetividade, as mencionadas
categorias logicas presentes no discurso, por isso mesmo, representam conexoes logicas
fundamentais do pensamento. Mais uma vez persiste a idéia de que a funcao do discurso ¢ a
de representacao.

Como explica Genro Filho, cabe ao singular reproduzir o fendmeno como uma
totalidade empirica que se manifesta diretamente aos sentidos do publico. No jornalismo,
essa reproducio se faz através do lead'®. Ao responder as perguntas tidas como
fundamentais para se estruturar o lead - o que? quem? quando? onde? como? por que? -
Genro Filho considera que o jornalista faz com que o seu relato torne-se, a um sé tempo,
referencial e pleno de dinamismo.

Mas a noticia jornalistica ndo apenas resguarda a aparéncia e a forma singular de um
fendomeno ao reproduzi-lo, uma vez que, segundo o autor, essa noticia insinua a esséncia
desse fendmeno no proprio corpo dessa singularidade. Para Genro Filho, a esséncia ¢
justamente o que explica a existéncia de um fendmeno, ou seja, as relagdes sociais que
justificam o seu aparecimento, a sua continuidade, a sua ligagdo com outros fenomenos.

Essa esséncia, de acordo com a proposta tedrica de Genro Filho, se manifesta enquanto

'8 Como citado por Dines (1986), o lead é constituido pelas respostas as seguintes perguntas relacionadas aos
fatos — where? what? when? why? who? how? — que foram institucionalizadas por Rudyard Kipling. Dines
considera que essas questdes se transformaram no pilar da objetividade do jornalismo moderno. Lage (1993a),
por sua vez, cita a sintese acerca do lead proposta por Lasswell, que além de considerar que no lead se
informa ao leitor quem fez o que, quando, onde, como, por que, acrescenta a essas questoes outras duas: quem
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particularidade delineada em diferentes graus e universalidade virtual. Essa particularidade

segundo o autor,

[...] se propde no contexto de uma atmosfera subjetiva mais abstrata
no interior da cultura, a partir de pressupostos universais geralmente
implicitos, mas de qualquer modo naturalmente constituidos na
atividade social. (1996: capitulo VII, 05).

De acordo com Genro Filho, os chamados universais sdo sugeridos pela informagao
jornalistica que tende a projeta-los'®, a0 mesmo tempo, esses universais pressupdem essa
informag¢do. Ainda segundo Genro Filho, o universal se mostra justamente no que ele
caracteriza como face aguda do singular e nas chamadas fei¢des palidas do particular e por

isso mesmo ele assinala que

O lead permite que através da natureza logica e abstrata da
linguagem, constituida pela generalidade intrinseca dos conceitos,
seja retomado o percurso que vai do abstrato ao concreto, ndo pela
via da ciéncia, mas pela reproducdo do real como singular-
significativo. O real aparece, entdo, ndo por meio da teoria, que vai
apanhar o concreto pela sua reproducao logica, mas recomposto pela
abstracdo e pelas técnicas adequadas numa cristalizagdo singular e
fenoménica plena de significagdo, para entdo ser percebido como
experiéncia vivida. (grifo do autor) (1996: capitulo VI, 01).

Isso significa, em primeiro lugar, que a natureza l6gica e abstrata da linguagem ¢
constituida pela generalidade intrinseca dos conceitos, ou seja, segundo Genro Filho, os
conceitos, por sua natureza mesmo, remetem a algo que lhes ¢ mais geral. Devido a essa
generalidade, a linguagem permite que o jornalismo pela abstracdo e por suas técnicas

adequadas reproduza o real como singular-significativo. A cristalizagdo singular e

sofreu a acdo e, ainda, para qué se agiu. Tradicionalmente, considera-se que o lead ¢ constituido pelos fatos
mais importantes ou mais interessantes.

' O autor explica que a particularidade e a universalidade projetadas pelo conteudo das informagdes tém
como conseqiiéncia o que o autor chama de um profundo relacionamento entre as diversas matérias de uma
mesma edi¢do, de um mesmo veiculo e dos veiculos em seu conjunto, ainda que elas estejam formalmente
fragmentadas no jornal. Apesar de reconhecer esse relacionamento, Genro Filho considera que ele geralmente
¢ orientado pela ideologia dominante. Ao assumir essa concepc¢do, Genro Filho se contrapde a teoria
formulada por Marcondes Filho segundo a qual, a apresentagdo fragmentada das noticias desorganiza a
estruturagdo racional que a realidade possui (cf. 2.2.3).
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fenoménica produzida pelo jornalismo ¢ plena de significagdo porque os conceitos sao
plenos de significacao.

Pode-se concluir que, na abordagem de Genro Filho, a linguagem cumpre a funcdo
de reproduzir, recompor, o real. Apesar dessa constatagdo, ¢ necessario indicar as
diferencas entre essa forma de compreender a linguagem e as formas que a concebem como
um mero espelho da realidade social. A teoria de Genro Filho considera que a linguagem
jornalistica além de reproduzir a realidade de um modo peculiar, através dos aspectos
singulares dos fendmenos, também remete aos aspectos universais desses fendmenos por
causa da generalidade intrinseca dos conceitos.

Dito de outra forma, o que o autor chama de linguagem jornalistica e que nos
identificamos como género jornalistico reproduz a realidade tanto nos seus aspectos
singulares quanto nos seus aspectos mais gerais. Mas ainda assim, a atua¢do da linguagem
se restringe a abstragdo e a uma determinada organizagdo para a veiculacdo de idéias pré-
construidas pela consciéncia de seus emissores.

Ainda de acordo com o autor, cada fato, considerado em sua singularidade e
particularidade, expressa a realidade em pelo menos trés niveis: no primeiro sio
identificadas as possibilidades concretas, tidas como premissa, e encarnadas pela totalidade
histérico-social da qual o fato participa; no segundo, o autor identifica a tendéncia
especifica da particularidade que ¢ expressa de modo predominante pelo fato; e finalmente,
no terceiro, a contradi¢io”’ que ¢ inerente ao fato.

Um exemplo dessa reproducdo poderia ser o seguinte: um atentado a bomba contra
os israelenses € um aspecto singular de um fendmeno, ja as explicagdes historicas sobre as
motivagdes dos palestinos constituem um aspecto mais geral desse mesmo fendmeno e
ambos sdo reproduzidos pela linguagem®'. Desse modo, Genro Filho considera que a

linguagem jornalistica apreende a singularidade no contexto de uma particularidade

* No que diz respeito & contradi¢io, Genro Filho considera que ela aparece como uma chama subordinada
que aponta no sentido oposto a indicacdo determinante e dominante da particularidade. Isso € possivel porque
segundo o autor, existem as possibilidades globais da totalidade.

! Segundo Genro Filho, “a particularidade do fato — embora subordinada formalmente ao singular, pois é ele
que da vida a noticia — estara relativamente explicitada. No entanto, a universalidade desse fato [...] em que
pese ndo seja explicitada, estard necessariamente presente enquanto conteido. Ou seja, como pressuposto que
organizou a apreensdo do fendmeno e como significado mais geral da noticia, teremos uma determinada
concepgao sobre a sociedade, sobre a luta de classes e a historia”. (cap. VII, 06-07).
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determinada e ¢ esse contexto de generalizagdes e conexdes limitadas que atribui sentido ao
singular.

Além disso, o autor afirma que o processo de mediagdo dos meios de comunicagio
de massa®, que segundo ele, & inerente ao conhecimento jornalistico e envolve
instrumentos adequados a uma atividade social organizada, exige uma linguagem que
otimize a predominancia da singularidade. Genro Filho caracteriza a organizacdo 16gica e
lingliistica que o jornalismo possui, comparando-a com a relacdo imediata que os
individuos estabelecem com a realidade. Nessa relacdo, como explica o autor, aparece o
aspecto fenoménico e singular do real e por isso a imediaticidade é sempre uma espécie de
“simulagdo”. (aspas do autor). Ademais, segundo Genro Filho, como o fendmeno ¢ apenas

uma face do concreto, ele revela e esconde a esséncia. Desse modo, o autor considera que

O singular, da mesma forma, ndo ¢ mais do que uma das dimensdes
do concreto, sendo um elemento constituinte do universal e também
seu produto: ndo existe relacdo humana sem mediagdes objetivas e
subjetivas. Quando individuos presenciam diretamente um fato, a
rigor, entre eles e o fato estd a totalidade da histéria humana ja
percorrida, as alternativas sociais que se abrem concretamente para o
futuro e, além disso, as incertezas e opgoes individuais e sociais. Isso
quer dizer que o imediato e o mediato sdo duas faces de uma mesma
moeda, momentos inseparaveis de uma mesma relagdo humana.
(1996: capitulo V, 25).

Mais uma vez, Genro Filho mostra que nao existe uma reprodugdo objetiva dos
fatos e que toda a apreensdo da realidade se faz a partir de todo um percurso historico e até
mesmo de coergdes subjetivas como as incertezas e opg¢des individuais e sociais. A relacao
dos individuos com o mundo natural e social ¢ imediata, segundo ele, apenas se
considerada a sua aparéncia, uma vez que nessa relagao existem mediagdes fundamentais,
que sdo as da linguagem, da cultura, do condicionamento histérico-social e dos meios de
comunica¢do de massa. SO que as coergdes sociais, a cristalizagdo ideologica, ficam

circunscritas a sociedade e aos individuos. A compreensdo acerca da linguagem ainda ¢ a

de que ela € neutra, de que ela apenas reflete a consciéncia humana.

22 Genro Filho menciona que a mediagdo proporcionada por esses meios permite transportar em tempo
reduzido, quase instantaneo, e para qualquer lugar do mundo, a dimensio fenoménica e singular dos
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No entanto, além de indicar os pontos que aproximam a singularidade
experimentada ou percebida no dmbito da vivéncia pessoal e a que ¢ reproduzida pelo
jornalismo, Genro Filho indica também as diferengas que fazem com que uma ndo seja
idéntica a outra. O autor explica que a exteriorizagdo técnica e social da media¢ao provoca
uma racionalizacao e especificagdo dos procedimentos que sdo admitidos no processo de
producdo e que sdo especificos para cada meio de comunicacdo. Entre esses procedimentos,

Genro Filho cita a linguagem jornalistica, que para ele

[...] realiza a reproducdo e o transporte de uma singularidade como
algo prestes a ser vivido diretamente. Para tanto, ela estd
subordinada a normas e procedimentos técnicos que a distinguem da
espontaneidade logica, lingiiistica e epistemoldgica da linguagem
comum. E isso que a torna, alias, uma especialidade técnica no
contexto da divisdo do trabalho. (1996: capitulo V, 26-7).

A linguagem jornalistica ¢ referencial porque segundo Genro Filho, essa linguagem
remete a algo que ¢ concretamente externo ao emissor e ao receptor. Como formulado pelo
autor, as informacdes jornalisticas s3o uma espécie de simulacio da imediaticidade, ou seja,
cabe ao jornalismo reconstituir a realidade distante enquanto singularidade. Desse modo, no
jornalismo, ao contrario das relagdes pessoais diretas, os intermedidrios, entre os quais 0s
jornalistas, ndo participam da mesma ordem de significados dos fendmenos que sdo
reproduzidos artificialmente como imediaticidade nas noticias e assim, transportados ao
publico.

Compreender o sentido dessa forma, como se ele fosse produzido antes mesmo da
comunicac¢do e da producdo do discurso, como se ele fosse independente da linguagem, ¢
recorrente em todos os trabalhos que definiram o jornalismo e que constam na bibliografia
do programa da disciplina aqui analisada. Mas conforme a concepgdo assumida por
Pécheux, os sentidos ndo sdao apenas transmitidos pelo discurso, eles sdo também
construidos no discurso at¢é mesmo sem as determinacdes conscientes daqueles que se
apropriam e se valem da linguagem. Ademais, ao compreender o sentido dessa forma,

assume-se a concepgdo, como ja mencionado anteriormente, de que a linguagem seja um

acontecimentos. Assim, o jornalismo reproduz os acontecimentos como algo que estivesse sendo vivido
imediatamente pelo publico.
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veiculo neutro, transparente, de transmissdo de significados previamente construidos, ou
seja, um espelho da consciéncia do jornalista.
Essa concepcao implicita sobre a linguagem pode ser verificada também no seguinte

fragmento, em que o autor critica a tese de relato neutro dos fatos:

Como se os fatos fossem pré-existentes as noticias enquanto
realidades factuais unitdrias e j& dotados integralmente de
significacdo, antes de sua selecdo, estruturagdo e reprodugdo pela
consciéncia tanto dos jornalistas (reporteres, editores, redatores, etc.)
como dos receptores da informagao. (1996: capitulo VI, 02).

O autor nao deixa de perceber que a acdo de se apropriar dos chamados fatos
interfere na significacdo deles, mas a analise de Genro Filho ndo reconhece que as
interferéncias ideoldgicas ndo se restringem a atuar apenas na consciéncia € por isso 0s
chamados fatos ndo estdo dotados integralmente de significagdo nem mesmo depois de
selecionados, estruturados e reproduzidos pela consciéncia.

Retomando a caracterizagdo que Genro Filho propde para a estrutura da noticia,
deve-se mencionar que, segundo o autor, a relacdo entre as categorias do singular, do

particular e do universal, ¢ intrinsecamente dialética®.

[...] o «conteudo da informacdo vai estar associado
(contraditoriamente) a particularidade e universalidade que nele se
propdem, ou melhor, que sdo delineadas ou insinuadas pela
subjetividade do jornalista. O singular, entdo, ¢ a forma do
jornalismo, a estrutura interna através da qual se cristaliza a
significagdo trazida pelo particular e o universal que foram
superados. O particular ¢ o universal sao negados em sua
preponderancia ou autonomia e mantidos como o horizonte do
conteudo. (1996: capitulo VII, 06-07).

Essa afirmacdo indica que para Genro Filho, mais uma vez, aquilo que nao ¢

objetivo na noticia ¢ incluido na noticia pela subjetividade do jornalista.

3 Para o autor, a concepgdo de Marcondes Filho segundo a qual, o jornalismo inevitavelmente fragmenta o
real, o que faz com que ele seja caracterizado necessariamente como manipulatorio e alienante, ¢ ingénua. De
acordo com Genro Filho, essa concepcdo ndo é capaz de perceber que a singularidade ¢ uma dimensdo
objetiva da realidade e que o singular também contém o particular ¢ o universal.
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Além de considerar que a relagdo entre o singular, o particular e o universal é
intrinsecamente dialética, Genro Filho afirma que essa relagdo estd sujeita ainda, a uma
dialética historica e social, tida por ele como quadro de referéncia dessa relagdo
intrinsecamente dialética entre as trés dimensdes citadas™*. E nessa organizagdo especifica
da noticia, segundo as categorias logicas do singular, do particular e do universal, que
Genro Filho identifica a possibilidade que o jornalismo tem de veicular ndo apenas a
ideologia hegemonica na sociedade, como também as contradi¢cdes do sistema de produgao.

De acordo com o autor:

Por sua légica intrinseca de perseguir o singular e expressar sua
significa¢gdo imediata, o jornalismo ao refletir a hegemonia da
ideologia dominante, expressa também as contradi¢cdes com as quais
ela se debate, a medida que é obrigado a respeitar certa hierarquia
objetiva dos fendmenos. Ou seja, enquanto se aprofundam as
contradicdes do capitalismo, o jornalismo tende a refletir
espontaneamente aspectos criticos da propria objetividade que
reproduz. (1996: capitulo VIII, 09).

Essas consideracdes revelam que na perspectiva tedrica assumida pelo autor esta
presente a idéia de que existe uma objetividade que ¢ captada com limitagdes pelo
jornalismo. Essa limita¢do, por sua vez, ¢ atribuida a subjetividade do jornalista. Isso
significa que a subjetividade do jornalista e certa hierarquia objetiva dos fendomenos sao os
critérios definidores na produg¢do da noticia.

Desse modo, pode-se concluir que na teoria proposta por Genro Filho, ainda se
considera que o papel da linguagem ¢ apenas o de transmitir um sentido que chega ao
publico tal como produzido pela consciéncia do emissor, mas com a ressalva de que o

publico pode completar esse sentido a partir de sua subjetividade. O sentido se constitui

** Genro Filho propde que no periodo mercantil, os fatos apareciam encerrados numa determinada dimensao
da realidade porque ndo havia ainda a dindmica radical da conversdo entre o singular, o particular e o
universal. Segundo ele, “[...] o significado social dos fatos mais diversos ndo era evidente, ja que eles
apresentavam mediacdes obscuras, longinquas e até misticas com seus contextos particulares e com a
totalidade historico-social. Os significados sociais so se revelavam quando os fatos nasciam com uma cruz na
testa, marcados pela autoridade dos acontecimentos econOmicos, expressamente culturais ou datados e
assinados pelo poder espiritual ou temporal”. (1996: capitulo VIII, 03). Essa compreensdao de Genro Filho
considera que o sentido passou a ser evidente através da dindmica radical da conversdo entre trés categorias
logicas, ou seja, a construgdo do sentido obedece apenas a um critério de organizagdo 16gico. Além disso, o
autor afirma que quanto mais se consolida essa dinamica radical, mais se torna evidente o sentido, como se o
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independentemente da linguagem, sendo controlado em parte pela subjetividade do
jornalista e em parte por certa hierarquia objetiva dos fendmenos que o jornalista deve
respeitar. Aqui ao invés de desaparecer ou de se assujeitar as determinacdes da empresa ou
aos interesses das classes hegemonicas, o jornalista ¢ quem controla os sentidos que sdo

assim, apenas transmitidos pelo discurso jornalistico.

2.2.3. Linguagem e reinscriciio de conflitos exteriores

Enquanto a proposi¢do tedrica formulada por Genro Filho assume a perspectiva de
que ¢ justamente a estruturacdo da noticia a partir do lead que a torna uma forma de
conhecimento social centrada na singularidade dos fendmenos, Marcondes Filho localiza na
atividade de construir, a partir de um fato, um outro mundo, o carater alienador e
manipulador do jornalismo, que ndo teria menos esse carater numa sociedade ndo-
capitalista se continuasse recebendo o mesmo tratamento.

A teoria de Ciro Marcondes Filho sobre o jornalismo™ resultou de uma analise que
considerou, a partir da economia politica, além do processo de veiculagdo e dos efeitos
sociais produzidos, o proprio modo de estruturagdo da noticia na sociedade capitalista.
Marcondes Filho (1989) define a noticia como a informagdo transformada numa
mercadoria. Nesse processo de transformagdo, o autor considera que a noticia passa por um
tratamento que a adapta as normas mercadologicas de generalizagdo, padronizagdo,
simplificagdo e negagdo do subjetivismo. Nesse caso, diferentemente do que propde Lage
(1993b), o subjetivismo ¢ negado por uma norma mercadologica, € nao devido a uma

necessidade de que a comunicagdo jornalistica seja referencial.

sentido fosse algo univoco e inerente aos acontecimentos, cabendo a uma determinada organizagdo do
discurso apenas revela-lo.

» Marcondes Filho explica porque ndo se baseou numa ciéncia da linguagem: “Pode-se pensar em uma
ciéncia da mensagem, em uma area de conhecimento que investigue o codigo lingiiistico e sua estrutura, e ai
entramos no campo especifico da semiologia. Enquanto processo maior, contudo, enquanto mecanismo que
envolve meios, ideologias, usos politicos, manipulagdo e mobilizagdo de massas (como o €, de certa maneira,
o caso do jornalismo), a comunicac¢ao sé pode ser apreendida como a /igagdo de tudo isto, a ponte que torna
compreensiveis os fendmenos de massa da sociedade moderna.” (grifo do autor) (1989: 10). Mas de acordo
com a perspectiva assumida pelo presente trabalho, que é a teoria proposta, entre outros, por Pécheux (cf.
1.1), é possivel que uma ciéncia do discurso articule todas as questdes mencionadas por Marcondes Filho
como necessarias para se compreender o jornalismo.
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A producao da noticia, de acordo com Marcondes Filho, adapta o fato social a
alguma coisa mais rentdvel. Por isso, ao ser transformado em noticia, o fato ¢ alterado,

dirigido, mutilado, ao invés de simplesmente reproduzido.

Ele [o fato social] ndo sé ¢ embelezado, limpado, pintado de novo,
como ocorre com outras mercadorias na prateleira para atrair a
atencdo do comprador; o fato social aqui ¢ também acirrado,
exagerado, forcado. De qualquer maneira, mudado para vender.

(1989: 29).

Quando o jornalismo transforma os fatos e acontecimentos em mercadoria, segundo
o autor, ele ndo vende apenas esses fatos e acontecimentos, ele explora e vende a sua
aparéncia, o seu impacto, o carater explosivo associado ao fato. E assim que se constroi a
chamada aparéncia de valor de uso. Seguindo a andlise proposta por Marcondes Filho,
pode-se dizer que a noticia ¢ uma forma “quebrada” de realidade, pedago do real. O
jornalista abstrai, recorta, do real somente o fato especifico que originou a noticia e ao
montar o jornal ele dispde as noticias de forma multipla e diversificada. Para Marcondes
Filho, esse conjunto desconexo de fatos que ¢ oferecido pelo jornal desorganiza a estrutura
racional presente no real.

Mas ainda que considere a noticia como meio de veiculagdo ideologica, o autor
admite também que as paginas dos jornais e das revistas sdo realidades “dialéticas” e nao-
monoliticas de producdo de significados, e por isso, elas reinscrevem conflitos reais entre
empregadores e empregados da empresa. A luta de classes reproduz-se nessas paginas.

Desse modo, Marcondes Filho afirma que:

O jornal, portanto, embora produto-mercadoria capitalista, pode”,
mais do que as demais mercadorias, ndo produzidas para a “industria
da consciéncia”, quebrar, se bem que parcialmente, o0 monolitismo
da fetiche-mercadoria da sociedade capitalista. (1989: 31).

Isso porque, como ja dito, os jornais e as revistas podem deixar passar os conflitos

internos de sua produ¢do. Marcondes Filho cita, inclusive, a possibilidade de que se

%% Enquanto Marcondes Filho considera que os contetidos que contestam os interesses hegemonicos podem
quebrar apenas parcialmente o monolitismo das noticias mercantilizadas, Genro Filho admite que a
contradicdo seja sempre refletida por esse contetido. A contradi¢do € tida por ele como inerente a praxis.
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encontre em uma mesma pagina de um jornal liberal, pontos de vista conflitantes sobre
determinado assunto.

Pode-se notar que mesmo definindo as paginas dos jornais e das revistas como
realidades dialéticas de produgdo de significados persiste a concepcdo de que a noticia
reinscreve conflitos que lhe sdo exteriores. O discurso jornalistico somente incorpora e
revela uma exterioridade, ou seja, a linguagem ¢ um instrumento que reinscreve oS
conflitos reais entre patrdes e empregados. 4 linguagem serve unicamente para comunicd-
los, expressa-los, reproduzi-los. Além disso, persiste também a concep¢ao de que o jornal
controla, ainda que ndo totalmente, os significados produzidos, pois a reinscrigdo de
conflitos ¢ apenas uma possibilidade, ndo das mais freqiientes.

Marcondes Filho também considera que a manipulagdo ¢ fruto do ato premeditado,
intencional, mas ¢ também, parte integrante, necessaria, da transmissao jornalistica. O autor
cita a afirmacdo de Geyrhofer (1984) para confirmar a fun¢do manipulativa da informacao

que passa pelo tratamento jornalistico:

Manipula-se claramente em qualquer forma de redigir, de formular,
de escolher e de acentuar as noticias. [...] Dentro da lingua nao ha
separagdo entre a informacdo objetiva e a tomada de posicao
subjetiva; até o informar mais cuidadoso muda o conteudo da
emissao. (1984: 165).

Pode-se dizer que Marcondes Filho ndo assume a perspectiva de que a linguagem
seja neutra, transparente, no sentido de que ela refletiria apenas os fatos considerados
objetivos. Mas pode-se falar em neutralidade, desde que compreendido que ao utilizar esse
termo, o que se deseja ¢ indicar que para Marcondes Filho, a linguagem em si ndo interfere
nos sentidos produzidos pelo discurso, ou seja, pode-se falar em neutralidade ndo a partir da
dicotomia objetividade versus subjetividade e sim a partir da concepgao de que o sentido ¢
definido e controlado pela consciéncia do jornalista sendo apenas transmitido pela
linguagem.

Dito de outra forma, para Marcondes Filho, a linguagem ¢ um veiculo neutro porque
segundo sua perspectiva teorica, a linguagem apenas reproduz a sua exterioridade. O que
ele aprofunda com relagdo aos demais autores aqui analisados ¢ que ele assume a

perspectiva de que nao se pode separar na lingua, o que ¢ objetivo do que ¢ subjetivo. Mas
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apesar dessa revisao, o autor ndo considera duas questdes fundamentais para a compreensao
do discurso: que a linguagem possui uma dimensao histdrica e que a ideologia, ao invés de
apenas acrescentada a noticia, ¢ constitutiva da propria linguagem.

Quanto ao encobrimento e ao falseamento das noticias como pensamento censurado,
a analise de Marcondes Filho caracteriza trés formas que, de acordo com o autor, sdo as que
concentram o mais importante sobre a manipulacido noticiosa. Essas formas sdo: a visao
fragmentada e personalizada dos processos sociais, o uso da técnica e da lingiiistica e a
sonegacao das informacdes “indesejaveis”. (aspas do autor). De acordo com os interesses
do presente trabalho, a andlise dessas formas se concentrard na segunda delas.

Em linhas gerais, Marcondes Filho considera que os processos fragmentados de
transmiss@o noticiosa quebram a légica dos fatos entre si. Isso acontece porque, de acordo
com o autor, estes fatos sdo tomados na sua imediaticidade, o que impede o acesso a
dimensdo de uma totalidade que subsuma e explique esses fatos, ou seja, a noticia ¢
desvinculada do fundo historico-social que a originou e colocada no mercado da
informag¢do como um dado solto, independente.

Desse modo, Marcondes Filho afirma que as técnicas de fragmentagdo e também de
personalizagdo simplificam, bagatelizam os fatos e desinformam as pessoas. Junto com
essas formas esta segundo o autor, o uso da linguagem e da técnica que também produz o
falseamento e o encobrimento da sociedade real e que também possui os fins ideologicos de

deturpar e de mutilar a realidade. Como explica o autor:

O uso de formas lingiiisticas, ou seja, o uso de tom oficial, de
formulagdes anonimas tipo “fontes bem informadas”, “porta-voz
oficial’, da forma passiva neutralizante, do tempo condicional
operam no sentido de favorecer um comportamento receptivo. A
transmissao noticiosa que usa tais figuras de linguagem tenta passar
imagens neutras, oficiais, sérias e indiscutiveis com o mesmo tom
dos comunicados do governo que, se ndo correspondem a verdade,
pelo menos possuem um tom direto, restritivo, imperativo. (1989:
48).

Assim como Lage (1993b), cujas proposigdes foram expostas em 2.2.1, a analise de
Marcondes Filho se ateve ao uso que os jornalistas fazem da linguagem para determinados

fins. S6 que diferentemente de Lage, e por ndo se tratar de uma espécie de manual de
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redacao, Marcondes Filho ndo prescreve que determinados usos devam ser evitados, afinal
a estruturacdo da noticia segundo o lead é o que a caracteriza na sociedade capitalista. O
que se pode concluir, a partir das proposi¢des tedricas de Marcondes Filho, ¢ que a
linguagem apenas reinscreve conflitos exteriores e desse modo, a presenca da ideologia na
linguagem ¢ atribuida somente a subjetividade.

Com relagdo ao controle do sentido que ¢ apenas transmitido pela linguagem, o
autor considera que ele ¢ exercido pela empresa jornalistica. Mas como explica Marcondes
Filho, o poder e a dominagdo, o controle da informagao, sdo exercidos em todos os niveis
da sociedade e ndo somente pela ctipula politica ou pelos seus conglomerados economicos.

O autor, entdo, propde que, no caminho que busca uma revolugdo dos meios de
comunicag¢do e do jornal, em especial, deve-se viabilizar uma nova relagdo dos receptores
com esses meios, a partir do rompimento da relagdo de consumo dos contetidos e do
rompimento com a forma capitalista de pensar desses receptores. Para Marcondes Filho, a
relagdo coisificada entre o produtor e o receptor de noticias € quebrada mediante a mudanga
no tratamento da matéria, no enfoque, na valorizacio dos componentes da noticia, no
panorama subjetivo de aproveitamento do fato.

Essas politicas, segundo Marcondes Filho, ndo esvaziam o jornalismo naquilo que
ele tem de mais exclusivo que ¢ a capacidade de se tornar uma efetiva for¢a de expressao
de sua massa de leitores. Diante dessa andlise sO resta acrescentar que o discurso
jornalistico ndo se limita a ser apenas um meio de reprodug¢do de consciéncias
ideologicamente dominadas.

A partir do que foi exposto, pode-se concluir que a concep¢ao de linguagem
subjacente a essas defini¢cdes ¢ a de uma linguagem neutra, que ndo interfere no processo
que liga emissor e receptor, como aconteceria com os meios de comunicagdo segundo a
teoria matemdtica proposta em 1949 por Shannon e Weaver’ (1975). Essa teoria

representou o sistema de comunicacao da seguinte forma:

T A referéncia a teoria de Shannon e Weaver se faz necessaria porque ela ¢ tida como a primeira tentativa de
sistematizagdo tedrica acerca do processo de comunicagdo. Além disso, as concepcdes que eles formularam
ainda estdo presentes, com algumas reservas, nas definicdes elaboradas contemporaneamente, tanto por
pesquisadores quanto por estudantes, sobre o jornalismo. O tUnico dos autores analisados que se refere
explicitamente a esse modelo é Lage (1993a: 24). Ao se referir ao classico esquema de comunicagdo proposto
por Shannon e Weaver (Fonte — mensagem codificada e transmitida através de um canal — receptor), Lage faz
a ressalva de que o sistema produtor de noticias € um codificador inteligente que interfere na mensagem
quando a codifica e ndo, em sentido absoluto, uma fonte. Lage considera ainda, que o receptor é plural,
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Fonte de

Informagdo [——p»{ Transmissor —p»|

Sinal
Mensagem

——» Receptor ——p{ Destinatario
Sinal
Recebido Mensagem

Fonte de
Ruido

Fig. 1 — Diagrama de um sistema geral de comunicag@o segundo Shannon e Weaver

A fonte de informagdo seleciona uma mensagem de um conjunto de mensagens
possiveis e depois codifica a mensagem escolhida, ou seja, a fonte transforma essa
mensagem em um sinal que ¢ enviado por um canal ao receptor. Esse, por sua vez,
decodifica a mensagem. Os sinais sao desse modo, transformados em mensagem que chega

assim a um destinatario. Além disso, o esquema considera que por vezes o canal pode

sofrer interferéncias por parte do ruido, o que atrapalha a transmissao.

O que aproxima esse modelo da concepgdo, implicita ou explicita, formulada pelas
teorias sobre o jornalismo ¢ que todas, apesar das divergéncias que apresentam, consideram
que a linguagem ¢ um veiculo através do qual uma mensagem devidamente codificada

chega a um receptor que, entdo, decodifica a mensagem a partir do conhecimento que tem

sobre os chamados codigos lingtiisticos.

indefinido e atuante e ndo Ginico como propde o esquema de Shannon e Weaver. Além disso, o autor faz a
ressalva de que fonte e receptores estdo imersos no meio social. Apesar dessas ressalvas, persiste na
proposi¢do de Lage a concepgdo da linguagem como veiculo transparente e do sujeito que controla o seu

discurso.
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CAPITULO 3: A IDEOLOGIA E A FUNCAO SOCIAL DO JORNALISMO

A ideologia, junto com a defini¢do acerca da fun¢do social do jornalismo, ¢ o tema
mais recorrente nas definigdes aqui analisadas. Mas, assim como a linguagem, ¢ um termo
tomado em uma acepcao absoluta, sem questionamentos ou teorizagdo. Pode-se dizer que
nessas teorias se admite que a ideologia, tida apenas como falsa consciéncia, deva ser
superada ou ao menos controlada para que a objetividade e conseqiientemente a verdade
possam ser reveladas. Diante da dicotomia objetividade versus subjetividade, essas teorias
localizam a ideologia na subjetividade do jornalista.

Além disso, como mencionado em 2.1, ao invés de se conceber a presenca da
ideologia na materialidade da lingua, como proposto por Pécheux e Bakhtin, os autores
analisados pelo presente trabalho consideram que a ideologia ¢ apenas acrescentada ao
discurso jornalistico pela consciéncia do jornalista ou pelos interesses de mercado aos quais
os jornalistas devem se submeter. Desse modo, as concepgdes propostas pelas teorias sobre
o jornalismo consideram que a ideologia pode ser controlada e ainda, que ela ¢ a
responsavel pela alienagcdo e manipulagdo do publico. Finalmente, como se verd em 3.3, a
presenca da ideologia na noticia e também o controle, que o jornalista ou a empresa
exercem sobre a noticia, sdo fundamentais para se compreender a funcao social que

algumas defini¢des atribuem ao jornalismo.

3.1. A ideologia e a distor¢do de uma suposta verdade

3.1.1. A noticia e o conhecimento apesar da ideologia

Enquanto a quase totalidade dos autores se refere explicitamente a ideologia como
obstaculo para se chegar a realidade, como se vera logo adiante, Beltrao (1980) considera
que no jornalismo, as idéias, as situacdes e os fatos atuais devem ser interpretados a luz do
interesse coletivo. O autor s6 ndo especifica quem € o responsavel por essa interpretacao:
seria a empresa, o editor, o proprio jornalista? Essa afirmacdo pode indicar que para o
autor, a subjetividade interfere na producao jornalistica. Mas o termo ideologia nao ¢

sequer mencionado por Beltrdo.
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Talvez a idéia acerca da ideologia esteja contemplada pelo conceito de interpretacao
do autor, mas essa ¢ apenas uma hipotese. Pode-se formular essa hipotese devido ao fato de
que Beltrao ao menos admite a existéncia de interpretagdo na atividade jornalistica. O que
nao estd claro ¢ o que define essa interpretagdo, o que estd em jogo com esse conceito.
Ainda assim, a producdo da noticia ndo ¢ concebida como um simples relato, uma mera
reproducao objetiva de eventos, nos quais nem a consciéncia do jornalista deve interferir, o
que acontece nos chamados manuais de redacao.

J& outros autores, reconhecendo a impossibilidade de que a noticia seja totalmente
objetiva, a impossibilidade de que o jornalista esteja isento de sua subjetividade, propdem
que ele busque, na medida do possivel, ser objetivo. Entre esses autores estdo Dines, Bahia
e Rossi. Como a questdo da linguagem esté relacionada com a questdo da ideologia, uma
vez que esses autores consideram que a fungdo da linguagem ¢ apenas a de transmiti-la,
algumas concepgdes ja discutidas no capitulo anterior serdo retomadas para se compreender
a concepgao que esses autores assumem com relacao a ideologia.

Dines (1986), como ja mencionado anteriormente, considera que apesar das
pressoes que sofre por parte do Estado ou das empresas, o jornal deve manter inviolavel o
compromisso com a verdade. Segundo o autor, “um jornal que cede a uma pressao cede a
todas. O caminho ¢ manter invioldvel o compromisso com a verdade; so isto pode tornar
um jornal mais prestigiado, aceito e, portanto, lucrativo™. (1986: 108). O trabalho de Dines
estabelece ainda, a relacdo entre o nimero de leitores e a qualidade do jornal. Mais jornais,
como explica o autor, fazem com que exista mais debate, mais variedade, e como
conseqiiéncia, mais verdade, e assim mais participagdo, que, por sua vez, propiciaria
melhores resultados.

Desse modo, Dines considera que apesar das pressdes sofridas, o jornal pode
transmitir a verdade. Isso significa que para o autor, a ideologia ¢ superavel, passivel de
controle. Ainda de acordo com o autor, o que existe ¢ uma briga de interesses entre os
donos das empresas jornalisticas e os donos de outras empresas, o Estado e ndo uma
interferéncia da subjetividade do jornalista. Como considera que a ideologia ¢ algo imposto
por poderes externos ao jornal, pode-se conceber que através de determinadas estratégias

seja possivel manter o compromisso com a verdade, deixando a ideologia fora do jornal.
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De acordo com a teorizagao proposta por Bahia (1990), os mecanismos sociais que
controlam as noticias devem reconhecer, junto com os veiculos que processam as noticias,
que a maior utilidade dos meios de comunicacdo ¢ a de propagar valores e idéias sociais. O
autor considera ainda, que o jornal produzido contemporaneamente sofre influéncias da
ideologia que no caso do jornal ¢ a da classe dominante, mas essas influéncias nao

impedem que os jornais sejam objetivos, tanto quanto possivel. Segundo Babhia,

E muito embora ainda se notem influéncias de um status quo
ideoldgico que remonta ao século XIX - no que exprime o dominio
do proprietario sobre o dominio da informagdo -, o fato ¢ que o
jornal contemporaneo tende a refletir melhor o sentimento do leitor,
a observacgao isenta do acontecimento, a opinido independente, a fim
de reproduzir a visdo mais realista possivel da vida em comunidade.
(1990: 371).

A visdo que os meios de comunicagdo tém da sociedade, de acordo com Bahia, ao
se tornar mais objetiva e mais abrangente, torna-se mais justa. Mas isso ndo impede o autor

de afirmar que:

A ideologia da imprensa ¢ a da classe dominante. Tanto faz que seja
porta-voz do Estado ou propriedade da livre iniciativa. Nao ¢
gratuito o esfor¢o para associd-la, principalmente no Ocidente, a
imagem de um quarto poder. Nesse horizonte, a melhor perspectiva
para compreender o papel do jornalismo talvez seja a do progresso
cultural” (1990: 397).

A partir dessas consideracdes de Bahia, pode-se dizer que sua defini¢do acerca da
relacdo entre ideologia e jornalismo assume a perspectiva segundo a qual, o jornalismo
deve ser objetivo, ainda que sofra influéncias por parte da ideologia da classe dominante.
Além disso, o autor considera que existe uma relacdo entre observacdo isenta do
acontecimento, opinido independente, e visdo mais realista possivel da vida em
comunidade. Existe, inclusive, uma relagdo entre objetividade e justica. Desse modo, nas
consideragdes de Bahia, existem duas formas de se pensar a relacdo entre ideologia e
jornalismo. A primeira ¢ a de que a ideologia pode ser superada, controlada, e a segunda ¢ a

de que ela se destina a distor¢do da realidade.
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Na teorizacdo proposta por Rossi (2005) também sdo consideradas as imposicoes
por parte dos grandes interesses econdmicos ou dos que monopolizam o poder em
determinada ocasido. Segundo o autor, se a empresa jornalistica ndo desejar ou ndo tiver
condicdes de se opor a esses interesses, os sacrificados serdo o jornalista e a verdade.

Mas além de se referir as interferéncias provocadas por esses interesses, Rossi
também considera as interferéncias que a noticia sofre por parte da subjetividade do
jornalista. Na batalha pela conquista das mentes e coracdes de leitores, telespectadores ou
ouvintes, o autor considera que a mediag@o dos jornalistas faz com que de um fato, o jornal
publique uma versao desse fato.

A publicagdo dessa versao se explica porque o autor considera que ¢ impossivel
para o jornalista ser totalmente objetivo. Rossi atribui essa impossibilidade a formagao
cultural, ao background pessoal e ainda, eventualmente, as opinides muito firmes a respeito
de um fato observado que o jornalista pode ter. O que determina a variagao nos relatos de
jornalistas diferentes de um mesmo fato sdo, segundo o autor, as diferencas de formagao
cultural, de background, de opinides. Desse modo, como explica Rossi, as emocdes e as
impressdes puramente pessoais provocadas pelos fatos objetivos estdo impressas nos relatos
que os jornalistas elaboram acerca dos fatos que observam.

Apesar dessas interferéncias na produ¢ao da noticia, Rossi considera que cabe ao
jornalista ser o mais objetivo possivel. Se ndo ¢ possivel superar a interferéncia por parte da
subjetividade, ao menos ¢ possivel de acordo com o autor, controlar essa interferéncia. No
entanto, quando atua a interferéncia por parte dos grandes interesses econdomicos ou dos
que detém o poder, Rossi ja ndo acredita que seja possivel preservar a verdade. O jornalista
se torna, entdo, vitima de um controle e a objetividade passa a ser decidida pela empresa em
que ele trabalha.

Outro autor que assume a perspectiva de que o jornalista deve ser o mais objetivo
possivel € Novaes (1995). Segundo ele, o jornalismo trabalha em favor de ideologias, de
interesses econdmicos, de partidos, de grupos, de ambigdes ou de vaidades. O jornalista ndo
transmitiria a realidade mesma e sim uma visdo da realidade, ainda assim, iSso ndo
desobriga o jornalista de buscar a maior aproximagdo possivel com a objetividade ¢ a
isengdo. O proposito do jornalista seria o de se comportar tanto quanto possivel como um

espelho da realidade.
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De acordo com Novaes, o que ndo pode acontecer ¢ a visdo da realidade do
jornalista condicionar o relato que ele faz dos fatos, submeter esse relato a um crivo
ideoldgico ou politico. Para o autor, o compromisso partidario ou ideoldgico do jornalista
pode tanto dificultar o seu acesso as informagdes, as fontes, que estejam em desacordo com
sua posi¢do, quanto fara com que ele diante de uma informacao que seja contraria a sua
posicao, minimize a importancia que ela tenha.

Além disso, o jornalista deve conter o seu posicionamento ideoldgico para executar
o seu trabalho, que ¢ o de se comportar o maximo possivel como espelho da realidade. A
nogdo acerca da ideologia ja ¢ explicita: a fungdo dela ¢ a de distorcer a visdo que o
jornalista tem dos fatos. Ela ¢ um problema para o trabalho do jornalista, mas a sua atuagao
pode ser minimizada se ele buscar a aproximacao com a objetividade.

A perspectiva de Lage acerca da ideologia também foi mencionada em 2.2.1. Entre
as questdes ja mencionadas estdo as seguintes consideracdes do autor: a ideologia atua no
plano das escolhas que, por sua vez, sdo atribuidas ao editor; as escolhas obedecem aos
critérios de importancia ou de interesse, atendendo a fatores psicologicos, comportamentos
de mercado, oportunidade, entre outros; e finalmente, a ideologia ¢ geradora de
ambigiiidade na lingua.

Apesar de reconhecer coer¢des impostas a produgao da noticia, Lage considera que
o enunciado deve ser adequado aos fatos. Segundo o autor, aquilo que ndo ¢ verdade na
noticia ¢ fraude ou erro. O conceito de verdade se refere justamente a adequagdo do

enunciado aos fatos. Lage considera que

Se bem que os jornalistas ndo estejam imunes (ninguém estd) as
contingéncias historicas, aos compromissos culturais e de classe, ndo
ha, em tese, noticias reaciondrias ou progressistas, edificantes ou
indecentes. Estas sdo avaliagdes que cabem aos fatos e personagens
do mundo objetivo; fatos e personagens que existem ainda quando
ndo noticiados. (1993a: 25-6).

Quando analisa as relagdes entre democracia e diversidade no fluxo de informagao,
afirmando que essa diversidade € necessaria para o exercicio do poder de cada pessoa, Lage

assinala que além de diversificagao devem existir critérios mais adequados de selecdo dos
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fatos que serdo noticiados. Isso se faz necessario, segundo o autor, por causa de uma
contingéncia da sociedade industrial e ndo devido a competi¢do entre sistemas politicos.

Justamente por ser o momento em que atua a ideologia, Lage considera que € o
critério de selegdo que deve ser controlado e esse trabalho numa redacdo jornalistica cabe
ao editor. Por isso ndo € contraditorio que Lage se refira a existéncia inevitavel da ideologia
na noticia e na definicdo que ele formula sobre o trabalho de redagdo ele inclua, como uma
das qualidades classicas desse trabalho, a objetividade.

Essa separacdo ¢ possivel devido a propria divisdo de trabalho que existe nas
redagdes jornalisticas. De um lado o editor é o responsavel pela selecdo do que € noticiavel,
ele ¢ o responsavel pelo gatekeeping, a decisao sobre aquilo que vai ser publicado ou
ignorado, nesse momento ¢ que segundo o autor, atua a ideologia. Lage considera que os
editores, ao fazerem suas escolhas, baseiam-se em leis de mercado, em conveniéncias que
segundo ele, traduzem o jogo dos grupos de pressdo ou entidades, chamadas por ele de
abstratas, como o interesse nacional.

Enquanto isso, o reporter deve apurar e processar as informagdes a partir de
procedimentos padronizados. A noticia se conformou, segundo Lage, a padrdes industriais
através da técnica de producdo, das restricdes ja referidas do coédigo lingliistico e da
estrutura relativamente estavel que a noticia apresenta. A padronizagdo seria tdo propria a
producdo da noticia que o repdrter, na concepgao de Lage, apura e processa as informacgdes
sem muita ingeréncia ou até consciéncia' desse processo.

O autor assinala ainda, que o rigor das técnicas de apuracdo e de tratamento de
informacodes foi necessario para que o jornal deixasse de ser sensacionalista. De acordo com

Lage, os jornalistas norte-americanos,

[...] foram buscar no espirito cientifico o respeito pelos fatos
empiricos e o cuidado de ndo avancar além daquilo que os fatos
indicam. A idéia da imparcialidade ¢ parte dessa postura, que se
contrapds ao modelo sensacionalista nos grandes jornais da
América. (1993a: 15).

! Quando afirma que o jornalista ndo tem consciéncia do processo de producio da noticia, Lage se refere a
uma agdo irrefletida, que se faz mediante a repetigdo. Dito de outra forma, o processo de produgdo da noticia
alcangou um grau de padronizagdo, de mecanizagdo, que dispensa a reflexdo, o conhecimento.
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Aqui a recorréncia a objetividade possivel ainda esta presente como uma das tarefas
do jornalista e do editor. Considerando essas afirmagdes e ainda, a caracterizagao que Lage
propde acerca da linguagem (cf. 2.2.1), pode-se afirmar que para o autor, a ideologia atua
na producdo jornalistica, mas essa atuagdo ndo interfere na reprodugdo objetiva dos fatos
porque enquanto o editor se ocupa de decisdes influenciadas pela ideologia, o jornalista
deve se ocupar da tarefa de reproduzir através de critérios logicos os acontecimentos. Isso
significa que no plano de atuagdo do jornalista, a ideologia ¢ superavel, controlavel e por
isso se exige que o jornalista seja objetivo.

A andlise de Lage sobre a linguagem jornalistica, que caracteriza a ideologia como
responsavel pelas ambigiiidades que o autor reconhece nas palavras, também considera que
o jornalista deve exercer um controle sobre o uso de determinadas palavras que segundo
Lage, possuem duplo sentido. Assim, a ideologia ¢ mais uma vez tida como algo passivel
de controle, como algo superavel. Quando ocorre essa superagdo, o autor considera que a
objetividade ¢, entdo, revelada.

Genro Filho (1996) também considera que a ideologia oculta a complexidade social
o que aliena o individuo, mas apesar disso, ele afirma que o jornalismo é ambivalente®,

pois, ele é concebido em sua teoria como

[...] um fendmeno cuja esséncia ultrapassa os contornos ideoldgicos
de sua génese burguesa, em que pese seja uma das formas de
manifestagdo e reproducdo da hegemonia das classes dominantes’.
(1996: Introdugao — 12).

Segundo a teoria proposta por Genro Filho, sdo as possibilidades que o jornalismo
tem de ultrapassar os contornos ideologicos de sua génese burguesa que lhe permitem ser

uma modalidade de conhecimento. Isso mostra que para o autor, a ideologia tem que ser

2 De acordo com Genro Filho, além de o jornalismo ser ambivalente, nele esta encarnada uma ambivaléncia
que é a do proprio sistema capitalista. O autor considera que o capitalismo cria uma cidadania que implica
uma situagdo pratica e efetiva de universalidade que em diferentes graus vai atingir todos os individuos, mas,
ao mesmo tempo, essa cidadania ndo deixa de estar comprometida com as relagdes de desigualdades
econdmicas, sociais e politicas.

3 Genro Filho cita Lage (1979) como um autor que compartilha da concepgdo de que o jornalismo se expressa
de forma contraditéria, uma vez que ele define os jornais como veiculos de ideologias praticas,
mesquinharias, mas também como veiculos nos quais podem ser encontrados indicios da realidade e
rudimentos de filosofia préatica, critica militante, grandeza que apesar de submetida ndo ¢ submissa. Desse
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superada caso se queira chegar ao conhecimento, ou seja, estd em jogo a dicotomia entre
consciéncia e alienacdo. Na polariza¢do assumida por Genro Filho, a ideologia cumpre o
papel de alienag@o dos individuos em relag@o a realidade social e seus conflitos. Quanto a
essa dicotomia, e a outras, por exemplo, a que envolve a discussdo acerca do sujeito,

Rodrigues (2000) considera que

O homem imerso nas luzes e sombras do mundo das imagens, dos
signos, dos dispositivos técnicos, das redes excede a nocdo de
individuo tal como formulada no século XIX e boa parte do século
XX. Reconhecer o que ¢ excedido nessa imersdo implica em
repensar as nogdes que nos permitiram definir o sujeito em seu
contorno, sua materialidade, sua identidade, e, por conseqiiéncia, as
idéias que sustentaram, por longo tempo, polarizagdes as mais
diversas: individuo — sociedade, emissor — receptor, objetivo —
subjetivo, consciéncia - alienagao [...] (2000: 03).

O autor considera que a crise tanto do sujeito quanto desses paradigmas, que
desenhavam um mundo ordenado, de fronteiras bem delimitadas e em progresso, ocorreram
paralelamente. Ainda de acordo com Rodrigues, isso fez com que a idéia de evolugdo desse

lugar a idéia mais inquietante de transformacgdes e rupturas. Desse modo,

Multidisciplinaridades, conectividades, intermedia¢des constituem
novas maneiras de apreensdo e entendimento do homem e dos
produtos que ele atualiza em seu fazer cultural e histérico. (2000:

03).

Pode-se reafirmar, entdo, que Genro Filho trouxe um elemento novo para a
compreensdo do jornalismo que é a concep¢do de que a noticia ndo se presta
prioritariamente a reproduzir apenas a ideologia de uma classe social. No entanto, o que
limita a defini¢do de Genro Filho ¢ considerar que a ideologia seja algo que ¢ acrescentado
inevitavelmente a noticia pela consciéncia de seus produtores e também que ela deva ser

superada para que se chegue a realidade. Nao ¢ apenas pela organizagdo formal da

modo, Genro Filho permite a existéncia da idéia de verdade em sua teoria, além de contrapor essa idéia de
verdade a ideologia, que como se vé € a mesma de Marcondes Filho, ou seja, falsa consciéncia.

102



linguagem que pode segundo o autor, deixar conteudos explicitos ou implicitos®, que a
ideologia atua na noticia.

Ao assumir a perspectiva proposta por Pécheux, de que a ideologia ¢ constitutiva da
linguagem e a proposta por Bakhtin, de que os fenomenos ideoldgicos devem ser situados
na realidade material do signo, o presente trabalho considera que toda a apreensdo da
realidade e toda manifestagdo que se faz acerca dessa realidade ¢ parcial, ideoldgica, e €
justamente isso que permite ao individuo apreendé-la, manifesta-la e ¢ assim que o discurso
produz algum sentido.

Dito de outra forma, sé se pode chegar a realidade através da ideologia. Seu papel
nao ¢ o de apenas impor um limite e sim o de possibilitar que o discurso tenha sentido. Mas
apesar do papel que a ideologia cumpre, Genro Filho se viu imune ao que ele identificou
como parcialidade na apreensdo do fendomeno por parte do enfoque que privilegia o mundo

2 ¢e b 1Y

enquanto “linguagem”, “textos”, “articulagdo de signos”, conforme exposto em 2.2.2.

Desse modo, a concep¢ao de Genro Filho limita a compreensdo acerca do sentido
porque, como considera o presente trabalho, o sentido ndo ¢ s6 um conceito ligado
arbitrariamente a palavra. Se assim fosse, a linguagem e toda a sua construgdo historica ndo
fariam mais que refletir sentidos previamente formalizados e, a partir desse ponto de vista,
somente a ideologia, devido a sua forma parcial de apreender a realidade, seria um
empecilho para a compreensdo que o individuo tem dessa realidade. Mas como a linguagem
ndo ¢ nem neutra, nem tampouco transparente, os sentidos produzidos pelo discurso nio
podem ser controlados pela luta de classes que ¢ travada nas redagdes de jornais por donos
de empresa e jornalistas, que ¢ também o que propde Genro Filho.

Além de assumir determinadas perspectivas acerca da ideologia, o autor também
identifica na organizacdo especifica da noticia, segundo as categorias logicas do singular,
do particular e do universal, a possibilidade que o jornalismo tem de veicular ndo apenas a

ideologia hegemonica na sociedade, como também as contradigdes do sistema de producao.

* Como ja citado no sub-capitulo anterior, Genro Filho rejeita o enfoque que segundo ele, privilegia o mundo
enquanto “linguagem”, “textos”, “articulagdo de signos”, porque considera que os objetivos de seu trabalho
sdo o de “situar o jornalismo como fendmeno historico-social concreto e ndo apenas como organizagdo formal
da linguagem que manifesta conteudos explicitos ou implicitos [...]”. (1996: Introdugdo, 10). Mas ao rejeitar
uma discussdo acerca da linguagem, o autor permite que a tradicional concepgao de linguagem neutra, que
apenas reproduz a consciéncia, seja aceita sem questionamentos. Uma das conseqiiéncias dessa limitagdo ¢ a

de reiteradamente na area jornalistica se considerar que ou o jornalista, ou a empresa em que ele trabalha, sdo
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Por sua logica intrinseca de perseguir o singular e expressar sua
significagdo imediata, o jornalismo ao refletir a hegemonia da
ideologia dominante, expressa também as contradigdes com as quais
ela se debate, a medida que ¢é obrigado a respeitar certa hierarquia
objetiva dos fendmenos’. Ou seja, enquanto se aprofundam as
contradigdes do capitalismo, o jornalismo tende a refletir
espontaneamente aspectos criticos da propria objetividade que
reproduz. (1996: capitulo VIII, 09).

Genro Filho considera que existe um movimento contraditorio e certa variedade de
possibilidades objetivas apresentadas pelo processo historico-social que segundo o autor,
nao ¢ nem arbitrdria ¢ nem infinita. Segundo o autor, diante desse movimento ¢ dessa
variedade, o desdobramento efetivo da realidade depende tanto da consciéncia quanto da
acdo dos sujeitos e localiza no primeiro nivel o problema da opgio subjetiva, da ideologia®.

Ja no segundo e no terceiro niveis, o autor considera que o processo de apreensdo da
realidade serda primordialmente indutivo. Genro Filho acredita que nesses dois niveis o
tratamento do fato deve se orientar pela objetividade, deve ouvir e respeitar aquilo que ele
tem a dizer, o significado novo que segundo o autor, esse fato inevitavelmente agrega a

realidade. Desse modo, a teoria formulada por Genro Filho admite que

Os fatos, por si mesmos, ndo encerram um significado objetivo
totalmente independente do sujeito que os percebe e elabora como
mensagem codificada, ou completamente desligado das concepgdes
e ideologias sobre a totalidade historica. Nao obstante, temos que
admitir que os momentos de um processo ou as partes de um todo
sdo, efetivamente, constituintes desse processo e desse todo, em que
pesem sejam igualmente produto da totalidade. Isso representa que,
de algum modo, a dimensdo objetiva dos fatos tem sempre algo a
dizer. E o que ¢ mais importante, algo novo a dizer. (1996: capitulo
VI, 07-08).

capazes de controlar os sentidos produzidos pelo discurso ¢ desse modo, superestimar a atuagdo deles na
producao e controle desses sentidos.

> Essas consideragdes revelam mais uma vez que o autor assume uma perspectiva tedrica na qual esta presente
a idéia de que existe uma objetividade que ¢ captada com limitagdes pelo jornalismo. Essa limitag@o, por sua
vez, ¢ atribuida a subjetividade do jornalista.

% Genro Filho considera que se a objetividade plena é impossivel no jornalismo, isso acontece nio por causa
da impoténcia humana diante da propria subjetividade, e sim devido a poténcia subjetiva do homem diante da
objetividade.
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A matéria considerada objetiva ¢ caracterizada por Genro Filho como uma
substancia que ¢ historica e socialmente constituida independentemente da subjetividade e
da ideologia. A verdade ¢ definida pelo autor como o processo de revelagdo e constituicao
dessa substancia. Essas afirmagdes indicam que na proposta tedrica de Genro Filho, persiste
s0 que de maneira diferente, a concepcao de que a noticia jornalistica pode veicular fatos
tratados enquanto objetividade e ainda a concepcao de que os fatos encerram significados
como algo que lhes ¢ intrinseco. Ainda que considere que o homem atribui significado a
mensagem, a teoria de Genro Filho admite que os fatos possuam um sentido intrinseco que
deve ser reproduzido pela noticia jornalistica. O autor também considera que em algum
lugar da noticia existe objetividade, inclusive, ele contrapde essa objetividade a
subjetividade dos outros niveis.

Desse modo, Genro Filho atribui ao que ele considera intima ligagcdo entre a
reproducdo jornalistica e a realidade imediata, a demarca¢do da margem de atuacdo e
determinagdo da ideologia. Isso aconteceria porque segundo o autor, essa determinagao
ideologica ¢ limitada pela necessidade que o jornalismo tem de manter certas ligagdes com
as manifestacdes objetivas dos fendmenos singulares. Mas, se a ideologia ¢ limitada na
dimensdo do singular, ela ndo apenas conta com uma ampla margem de atuagdo na
dimensao do particular, como ¢ exigida necessariamente nessa dimensao. Segundo Genro
Filho, o jornalismo apreende manifestagdes singulares objetivas, repondo implicitamente,
através dos aspectos singulares apreendidos, opinides, idéias e juizos universais. Para o
autor, os fatos apreendidos s6 adquirem sentido nesse contexto particular que em certa
medida precisa ser posto subjetivamente.

Essa atuacdo da subjetividade e da objetividade faz com que a significagdo seja
definida por Genro Filho como algo que constantemente se produz pela dialética dos

objetos em si mesmos e pela dialética da relagdo sujeito-objeto. O autor explica que

[...] o conhecimento da sociedade converge para o momento de
mutua criagdo entre a objetividade e a subjetividade, tendo a praxis
como seu verdadeiro critério. Pelo conhecimento da préxis, a
objetividade pode ser revelada em seu movimento, como tendéncias
e possibilidades concretas. A subjetividade, entdo, reconhece-se a si
mesma ¢ toma consciéncia das suas limitagdes e potencialidades.
(1996: capitulo IX, 02). (grifos do autor).
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Pelo que foi exposto, pode-se dizer que Genro Filho acrescenta uma variavel na
dicotomia entre a idéia de objetividade e a idéia de manipulagdo ideologica absoluta por
parte das classes hegemonicas. SO que ainda assim, persiste a idéia de que a ideologia
veiculada pelos jornais ¢ prescrita pelos seus donos. A ideologia esta circunscrita a
consciéneia’ dos jornalistas e ¢ apenas reproduzida pela noticia. Além disso, Genro Filho
considera que o sentido, no caso do jornalismo, ¢ produzido pela interacdo entre os aspectos
objetivos dos fenomenos e a subjetividade®. Desse modo, Genro Filho assume a perspectiva
de que o homem se relaciona com os aspectos objetivos dos fendmenos, mas o presente
trabalho considera que, como proposto por Bakhtin (1992), o sentido ¢ produzido pela
interacao dialética entre o psiquismo e a ideologia.

Com relagdo a atuagdo do jornalista, a andlise de Genro Filho propde que apesar da
informagdo jornalistica manifestar predominantemente uma percepcao de classe ou grupo
social, ndo se pode subestimar a presenga do talento, da capacidade técnica ¢ da visdo
ideoldgica pessoal do jornalista na construgdo dessa informagdo. Segundo Genro Filho,
esses elementos, além de serem importantes nessa construgdo, poderdo até prestigiar o
jornalista diante de seus colegas e do publico, principalmente como intérprete de uma
percepcao social da realidade, que cabe a ele reproduzir e alargar.

No que diz respeito a abertura de brechas para posturas que questionam a ordem
burguesa nos proprios veiculos controlados pelas classes dominantes, Genro Filho afirma
que ela depende tanto da capacidade teodrica e técnica do jornalismo e da sua ideologia e
talento, quanto da luta politica interna na redag¢do ¢ da luta, tida pelo autor como mais
ampla e fundamental, pela influéncia e pelo controle sobre os meios de comunicagdo. O
autor afirma que nessa segunda luta, ndo s6 os jornalistas estdo envolvidos, pois, o
movimento operario e popular também deve reivindicar essa influéncia e esse controle.

Pode-se entdo concluir que Genro Filho ndo nega a presenga da subjetividade na

construg¢ao da noticia. Na teoria proposta pelo autor, ela ¢ ligada apenas a consciéncia do

" Deve-se fazer a ressalva de que na teoria proposta por Genro Filho, os reporteres, os redatores e editores sio
intermediarios entendidos ndo como individuos, mas como classes e grupos sociais.

¥ Essa concepgio pode ser verificada na seguinte formulagdo de Genro Filho: “Todo o relato jornalistico, toda
noticia ou reportagem, reproduz os fatos através de uma complexa operagdo subjetiva. O resultado desse
processo sera, sempre, aquilo que podemos chamar de singular significativo, isto ¢, o produto de uma
modalidade de apreensdo subjetiva que supera o particular e o universal no interior da singularidade do fato
jornalistico. Por isso, um fato jornalistico ndo ¢ uma objetividade tomada isoladamente, fora de suas relagdes

106



jornalista, j& que a atuacdo desse profissional consiste em perceber a realidade a partir de

sua subjetividade e entdo se valer da linguagem para reproduzir essa percepgao.

3.1.2. A ideologia dominante e a alienacdo do publico

Junto com essas andlises, que reconhecem a presenga da ideologia na noticia, mas
que ou consideram que essa presenga possa ser controlada ou superada, como Dines, Bahia,
Rossi e Lage, ou consideram que o jornalismo ¢ uma forma de conhecimento apesar da
ideologia, como propde Genro Filho, consta na ementa analisada uma abordagem que
relaciona a producdo jornalistica com a dominag¢dao ideoldgica da burguesia, com a
alienacdo do publico. Podem ser incluidas nessa abordagem as formulac¢des propostas por
Guareschi e por Marcondes Filho.

Como exposto em 2.1, Guareschi considera que os meios de comunicagdo
constituem um fator indispensavel na criagdo, transmissdo, legitimagdo, e conseqiiente
reproducdo, ou mesmo mudanca de determinada cultura. O meio de comunicacdo social
desempenha a funcdo que lhe ¢ determinada pela sociedade em que esta inserido. No caso
de uma sociedade, em que prevalece o0 monopolio dos meios por uma classe, cabe a esses

meios servir a dominagao ideoldgica dessa classe. Segundo o autor,

[...] cada vez mais, hoje em dia, a verdade e os valores (ou
desvalores) éticos passam pela mediacao da comunicagdo. Sua tarefa
principal sera universalizar os interesses das classes hegemonicas, de
forma sutil, cativante, cotidiana, implicita, através da sugestdo, auto-
sugestdo, persuasdo, pressdo moral, imitagdo ou mesmo através da
percepcao subliminar. Talvez ja seja tempo de deixar de falar em
Meio de Comunicagdo Social para falar em meios de informacdo, a
servico do controle social. (1991: 20).

Desse modo, considerar que os meios produzem a verdade ou uma informagio
objetiva que obedecam ao que Guareschi chama de regras da verdade moral se trata, para
ele, de ingenuidade. De acordo com o autor, ao se considerar que a sociedade capitalista &

perpassada pelos conflitos de classes sociais € que o confronto entre essas classes visa a

historicas e sociais, mas, ao contrario, é a interiorizagdo dessas relagdes na reconstituicdo subjetiva do
fenomeno descrito.” (1996: capitulo V, 21). (grifo do autor).
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promocgao, a defesa e a manutencdo de interesses, nao se pode desvincular a atuagdo dos
meios de comunicagdo social de uma fungdo de controle social. Na analise de Guareschi
sobre os meios de comunica¢do de massa, a verdade abstrata ou a informagdo objetiva
cedem lugar a verdade parcial, alicercada em evidéncias e interesses partidarios e classistas.
A comunicagdo e a informagao expressam assim, essa relacao de poder.

A ideologia se liga entdo, apenas as consciéncias. Os individuos apenas se valem de
um veiculo, que ¢ a linguagem, para transmitir essa ideologia. Além disso, e apesar de sua
afirmagdo sobre a ingenuidade de se admitir uma verdade abstrata ou uma informacgao
objetiva, e de ter considerado que os meios de comunicagdo social veiculam uma verdade
parcial, a andlise de Guareschi, além de ter considerado apenas a relagcdo unilateral entre
emissor e receptor, considerou somente a atuacao da ideologia como afirmagao da verdade
das classes hegemonicas e, conseqilientemente, como encobrimento da verdade das classes
oprimidas.

A partir dessas consideragoes de Guareschi, o que se constata ¢ que, para o autor, o
processo de produgdo da noticia ¢ vitima de um controle por parte das classes hegemonicas,
as quais ndo permitem que a ideologia seja superada. Diante desse controle, a verdade e/ou
a informacao objetiva deixam de ser veiculadas pelo jornal.

Marcondes Filho também considera que os meios de comunicag¢dao reproduzem a
ideologia dominante. A noticia ¢ definida pelo autor como um meio de manipulacao
ideologica’ de grupos que contam com o poder social e uma forma de poder politico, um
veiculo formador de opinido e de comportamentos. As trés dimensdes da logica desse jogo
de forcas da sociedade abordadas pelo autor sdo: a inser¢ao da noticia como mercadoria que
garante a sobrevivéncia econdmica do veiculo, como veiculador ideolégico, transmissor de
conhecimentos aplicado a realidade dominada pelo mercado, e como estabilizador politico.

Marcondes Filho caracteriza a ideologia como falsa consciéncia. Além disso, ele
considera que “A ideologia, de forma geral, interessa aplicar o conhecimento com o
objetivo Unico de aumentar o rendimento do capital, [...].” (1989: 93). O autor contrapde a

esse conhecimento, o chamado modo autdnomo de conhecimento. De acordo com a

? Segundo Tragtenberg, que escreveu o prefacio de O capital da noticia, Marcondes assinala na primeira parte
de seu trabalho o momento em que a ideologia penetra na comunica¢do. J& Marcondes Filho se refere a
adaptacao ideoldgica do fato social relevante, do acontecimento “objetivo™. (aspas do autor) Desse modo,
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proposi¢ao tedrica de Marcondes Filho, exposta em 2.2.3, antes de chegar ao leitor,
diversas formas de intervencdo operam a adaptagdo ideologica, do fato social relevante, do
acontecimento “objetivo” '’ com os fins de valorizacio e de interesse de classe.

O que se verifica é que, segundo sua teoria, a presenca da ideologia na linguagem se
deve apenas a subjetividade do jornalista. Marcondes Filho circunscreve de tal forma essa
presenga que afirma, “Libertar-se da forma capitalista de fazer jornal ndo significa fazer
jornalismo objetivo e imparcial. Este ndo existe; significa, isto sim, valorizar
diferentemente e segundo outros critérios a divulgacdo de noticias.” (1989: 33). Desse
modo, Marcondes Filho admite que a ideologia esteja presente na noticia devido
unicamente a uma valorizagao subjetiva.

Mas além da manipulacdo ocorrer em qualquer forma de redigir, de formular, de
escolher e de acentuar as noticias, o autor considera ainda, diversas formas de intervencao
que segundo ele, tanto alteram sensivelmente o carater, quanto, ¢ principalmente, o efeito
das noticias. Marcondes Filho identifica essas formas de interven¢ao no intervalo entre a
ocorréncia de um fato social relevante, o acontecimento “objetivo” e a forma que ele ¢
apresentado ao publico. O autor considera que esse tratamento jornalistico é que opera a
adaptacdo ideoldgica, a estruturacdo da informacdo com os mencionados fins de
valorizacao e de interesse de classe.

Essa estruturacdao produz um falseamento que, de acordo com Marcondes Filho, faz
parte da propria forma do jornalista estruturar seu mundo, de discernir inconscientemente
os fatos a partir de uma “visdo dominante”. (aspas do autor). A ideologia se restringe mais

uma vez, nos livros que compdem a ementa de uma disciplina do curso de jornalismo, a

pode-se dizer que nesse trabalho, a ideologia também ¢ vista apenas como algo que se acrescenta a
comunicagdo a partir de alguns interesses.

1% Marcondes Filho explica que: “A possibilidade de possuir a verdade é falsa e tende ao discurso dogmético;
a objetividade € impossivel. Isso ndo significa que tudo seja igualmente subjetivo ou que todas as expressodes
jornalisticas da realidade mantenham a mesma distancia do real: ha apropriagdes mais ou menos proximas da
‘verdade’ dos fatos. Estar-se-ia mais proximo — sem, contudo, jamais chegar — da objetividade, na medida em
que, [...], busque-se a informag¢do que evita e denuncia sofismas, instrumentos de persuasdo ocultos,
afirmagoes injustificadamente peremptorias; que difunde outras interpretacdes dos fatos diferentes das dos
dominantes, a fim de mostrar o carater meramente parcial e hipotético das mesmas; que declara
explicitamente o carater questiondvel da propria escolha e da propria valoracdo.” (1989: 14). Além disso,
quando discute a presenca de clichés no discurso dominante e no discurso jornalistico, o autor considera que
esses clichés impedem o discernimento do verdadeiro sentido dos fatos. Como se v€ a verdade existe para o
autor, ainda que ndo seja possivel para o jornalista apreendé-la.
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consciéncia. Inclusive, ao tratar das formas de encobrimento e de falseamento, Marcondes

Filho assinala que esse seu trabalho se preocuparia mais especialmente

[...] com as formas de pensamento censurado que operam
inconscientemente'' na elaboragdo da noticia jornalistica e que
reproduzem nos jornais as relagdes de dominacdo que estdo
entrincheiradas no psiquismo dos individuos (dos profissionais
jornalistas) na sociedade capitalista. (1989: 40).

No processo de producdo da noticia, Marcondes Filho explica que o patrdo, o
orientador ideologico do jornal, ndo estabelece regras de redacdo que fagam com que os
fatos puros tornem-se informagdes enviesadas. Mas ele atua, segundo o autor, através dos
copidesques que buscam a adequagdo das noticias a um padrdo do jornal, o que uniformiza
e subtrai a explosividade que as noticias possuem'?. E desse modo que o jornal molda
ideologicamente as noticias. Marcondes Filho considera que as normalizag¢des técnicas, em
verdade, atuam de tal forma que castram grande parte do potencial critico ¢ da
periculosidade das noticias.

Entre as técnicas que moldam ideologicamente as noticias, ja citadas em 2.2.3,
Marcondes Filho identifica a adequag@o das noticias a um padrao do jornal, enquanto as
técnicas de encobrimento e de falseamento compreendem a visdo fragmentada e
personalizada dos processos sociais, 0 uso da técnica e da lingiiistica ¢ a sonegagao de
informagdes tidas como indesejaveis.

Desse modo, Marcondes Filho considera que na sociedade de classes, cabe ao
jornalismo recriar um mundo forcado, cristalizagdo ideoldgica da realidade que
corresponde aos parametros ideologicos de seus produtores. Assim, o jornalismo monta o
que o autor chama de segunda natureza dos fatos sociais, concebida por ele como diferente
e muitas vezes oposta a verdadeira natureza das coisas. Seguindo padrdes e regras de

produgdo, que para o autor, somente sao compativeis com um modelo industrial de

""" Além dessas formas inconscientes, Marcondes Filho (1989) cita os atos que segundo ele, sdo decididos
conscientemente pelos proprios jornalistas: definicdo da noticia, escolha da angulacdo, da manchete, da
posicdo na pagina ou a exclusdo de uma noticia. O autor caracteriza essa atuagdo no jornalismo como uma
opcdo ideoldgica de selecdo e de exclusdo.

"2 De acordo com a proposicio de Marcondes Filho (1989), de um lado temos a segunda natureza dos fatos
produzida pela imprensa e de outro, a sociedade real, prenhe de lutas e convulsdes que fazem a historia.
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producdo em série, o jornalismo ¢ caracterizado por Marcondes Filho como reproducao
cotidiana do mesmo, sempre com uma nova fachada, uma nova aparéncia.

Segundo o autor, de um lado existe a sociedade real, prenhe de lutas e convulsdes
que fazem a histdria, a estrutura racional que estd presente no real, e de outro, existe no
jornal um amontoado de fatos desconexos e sem nenhuma ldégica interna, fatos
apresentados como algo univoco, fechado, somente positividade, sem contradigdes.

As consideragdes do autor acerca da ideologia permitem constatar que para ele,
continua existindo a objetividade que por causa da ideologia ndo pode ser reproduzida pelo
jornal e ainda pode-se constatar que de acordo com a proposi¢do teorica de Marcondes
Filho, a ideologia ndo pode ser superada nem pelos jornalistas, nem pela empresa, pois, ¢
justamente o processo de produgdo da noticia, o tratamento que os fatos recebem por parte
das normas das empresas jornalisticas, que determina a adaptagdo ideologica do fato social
relevante, do acontecimento objetivo. Isso significa que € a estrutura¢do da noticia a partir

do lead que determina inevitavelmente a adaptacao ideologica.

3.2. Jornalismo: entre transmissao de conhecimentos e alienacio

Em quase todas as teorias analisadas pelo presente trabalho, constatou-se que as
tentativas de definicdo do jornalismo reiteradamente se referem a ideologia como um
obstaculo que deve ser enfrentado pelos jornalistas. Mas além da ideologia, existe uma
outra questdo que ¢ ainda mais recorrente nas teorias sobre o jornalismo, uma vez que esta
presente em todas as defini¢cdes analisadas aqui, que ¢ a da repercussdo do material
jornalistico junto a sociedade.

Os autores analisados podem ser divididos em dois grupos: em um deles, composto
por Beltrdao, Dines, Rossi, Bahia, Lage e Genro Filho, o que se considera ¢ que o jornalismo
cumpre fungdes que sdo exigidas pela sociedade; no outro, cujos representantes sao
Guareschi e Marcondes Filho, o que se afirma ¢ que o jornalismo impde a ideologia das
classes dominantes com o objetivo de manipular esse publico segundo os interesses de

reproducao dessas classes.
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3.2.1. O jornalismo e a transmissao de conhecimentos

Na defini¢do que elabora sobre o jornalismo, Beltrao (1980) considera que a difusdo
de conhecimentos e a orientagdao da opinido publica sdo os objetivos da pratica jornalistica.
Esses objetivos levariam ao cumprimento de um outro que seria o de promover o bem
comum. O autor também reconhece no jornalismo uma fungio educativa", além das ja
citadas.

Segundo a explicacdo de Beltrdo, essa ndo ¢ uma das funcdes formais da atividade
jornalistica, mas quando ela fornece os dados objetivos responsaveis por aclarar a opinido
publica, ela cumpre esse papel educativo. Inclusive, Beltrao confere a esse aclaramento da
opinido publica a alternativa que permite a comunidade agir com discernimento na busca de
objetivos como o progresso, a paz € a ordem justa. Além disso, em um outro livro (1992) o

autor situa o jornalismo

[...] como atividade essencial a vida das coletividades, como uma
instituicao social que, no mundo moderno, assume posicao da mais
alta relevancia. Com efeito, os homens dos nossos dias “tém fome de
conhecer o presente”. (1992: 65).

J& nessa primeira defini¢do do que ¢ o jornalismo, estd presente um dos lados do
debate teorizado por Eco (1993) entre os apocalipticos e os integrados (cf. introducdo). A
primeira observacdo a ser feita com relacdo a ela, diz respeito a ligagdo direta entre a
producdo de uma determinada mensagem e os efeitos previsiveis que ela provoca no
publico. A uma mensagem interpretada a luz do interesse coletivo ou baseada em dados

objetivos corresponde a uma orientacdo do publico, a um aclaramento desse publico com

1> Além de Beltrdo outros autores, como Dines, Genro Filho e Alsina, reconhecem que o jornalismo cumpre
uma fun¢@o educativa. Alsina chega a mencionar o uso dos jornais nas escolas da Espanha. Além disso, o
autor menciona que essa presenga também ¢ constatada em outros paises. Armand e Michele Mattelart (2000),
importantes tedricos da comunicag@o, consideram que a formacao da consciéncia midiatica do cidadao devia
fazer parte do ensino médio. Finalmente, Baccega (1994), refletindo acerca do espago onde se encontram
comunicagdo e educagdo, considera que todos os educadores, entre eles, pais, professores, agentes de
comunidade, sdo também alunos dos meios de comunicacdo. Segundo a autora, “somos todos alunos:
precisamos procurar entendé-los bem, saber ler criticamente as ‘ligdes’ que os meios de comunicagdo
ministram, para conseguirmos percorrer o trajeto que vai do mundo que nos entregam pronto, editado, a
constru¢do do mundo que permite a todos o pleno exercicio da cidadania”. (p. 08).

112



relagdo a realidade na qual ele vive. Além disso, Beltrao considera que o jornal deve
orientar a opinido publica, deve cumprir um papel de formacao do publico.

Dines (1986) também reconhece que o jornalismo cumpre uma funcdo social que
corresponde as necessidades do publico. De acordo com sua perspectiva tedrica, o
jornalismo cumpre a funcdo de aperfeicoar, despertar e satisfazer a curiosidade da

audiéncia, permitir que essa audiéncia descubra circunstancias novas.

Submeter sutilmente a audiéncia a aperfeicoamentos, despertar e
satisfazer sua curiosidade, conduzi-la insensivelmente para a
descoberta de circunstancias novas, ¢ o caminho certo. Mas nao
traumatiza-la com choques violentos. O leitor ¢ a meta prioritaria e
absoluta do processo jornalistico, ndo pode ser prejudicado. (1986:
53).

Como se vé, para Dines, o jornalismo deve discernir o que agrada ou interessa ao
publico e desse modo ele cumpre o seu papel na sociedade.

Além de considerar que o jornal corresponde as necessidades do publico, Dines
afirma que o jornalista ¢ um educador, j4 que segundo ele, o processo de informar ¢ um

processo formador. O autor acrescenta em uma nota que

Hé uma grande afinidade entre o jornalista e o educador, € com o
desenvolvimento dos estudos de comunicacao as duas atividades se
aproximam ainda mais. Nos Estados Unidos, os grandes didrios
dedicam esforcos a atividades didaticas, procurando levar o jornal a
sala de aula. O trabalho do The New York Times € nisto também o
mais expressivo. O Jornal do Brasil foi o pioneiro no Brasil na
integracdo do jornal com a escola. [...] Mais tarde, surgia uma
revista para professores, A Escola da Noticia, destinada a mostrar-

lhes o partido que poderiam tirar do jornal como auxiliar do
curriculo. (1986: 118).

Em uma outra nota a quarta edi¢do de seu livro, Dines afirma que “o jornalista
consciente preocupa-se primeiramente com o problema educacional pela simples razdo de
que a cada passo para erradicar o analfabetismo amplia-se o mercado leitor”. (1986: 119).
Outra caracteristica que o autor atribui ao jornalismo ¢ a de ser fragmento da historia e da
memoria de um pais. Desse modo, segundo a perspectiva assumida por Dines, o jornal atua

tanto na formagdo, quanto na satisfacao de curiosidades por parte do publico.
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Assim como Dines e Beltrao, Rossi (2005) considera que os jornais devem ser

produzidos em fungao das necessidades do publico. Segundo Rossi,

[...] é razoavel supor que o universo restrito dos leitores de jornais
busque um aprofundamento e queira entender melhor o “aconteceu”.
E ¢ tamanha a complexidade e diversidade de assuntos que afetam
diretamente a rotina dos cidaddos ou lhes interessam pela
curiosidade e/ou necessidade de conhecimento que ele precisa ser
ajudado a entendé-los. Ele merece explicacdes dos jornais. Seria
impensavel que um leitor qualquer, por mais ilustrado, culto e bem
informado que fosse, pudesse acompanhar e entender informagdes
secas sobre medicina e politica, energia nuclear e Afeganistdo,
educagdo e meio ambiente. (2005: 37-8).

Desse modo, ao considerar que os jornais devem ajudar o publico a entender os
fatos sociais devido a complexidade e a diversidade de assuntos que ou afetam diretamente
o cotidiano das pessoas, ou interessam pela curiosidade e/ou necessidade de conhecimento
que o publico possui, Rossi atribui ao jornalismo o papel de formagdo desse publico.

O trabalho de Bahia (1990), por sua vez, assume uma perspectiva bem proxima
daquelas assumidas pelos autores ja citados. Na proposicao de Bahia, a informacao ¢ tida
como necessidade social resultante de exigéncias voluntarias dos cidaddos. Além de
corresponder as necessidades do publico, o autor considera que talvez a melhor perspectiva
para se compreender o papel do jornal seja a do progresso cultural. Isso porque segundo o
autor, sdo as noticias que possuem o poder de propagar valores e idéias sociais. Ainda

segundo o autor,

A medida que se for afirmando no processo do desenvolvimento
nacional o progresso cultural, através de maiores acessos dos
socialmente marginalizados a educacdo e ao bem-estar, sera facil a
imprensa consolidar, em termos de hegemonia de jornais e revistas,
o mercado ideal, representativo da populacao brasileira. (1990: 395).

Uma das divergéncias entre a proposta de Bahia, entre os outros autores ja citados, e
as propostas de Guareschi e de Marcondes Filho é que segundo Bahia, a decisdo de
comprar mais idéias politicas ou ideologicas ou entdo de comprar os produtos que

glorificam bens de consumo ¢ feita pela sociedade. Como sera exposto a seguir, Guareschi
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e Marcondes Filho assumem a perspectiva segundo a qual, tanto as idéias politicas ou
ideologicas, quanto os referidos produtos, sdo impostos ao publico pelos jornais, os quais,
por sua vez, representam os interesses das classes hegemonicas.

Na definicdo proposta por Bahia, o jornalismo ¢ definido como forma cultural e
como comunicagao cultural. O autor explica que a dimensao desse papel € maior ou menor
dependendo das necessidades e das prioridades sociais. No caso do Brasil, Bahia afirma
que a missao do jornalismo ¢ também a de educar, mesmo que aqui os jornais e as revistas
sejam contemporaneamente segundo o autor, menos formadores ¢ mais informadores'.
Mesmo com essa constatagdo, Bahia ndo deixa de reconhecer a atuag¢do desse jornalismo
num espago pedagodgico ditado pelas caracteristicas do desenvolvimento brasileiro. Assim,
através do jornal, o publico adquire informagdes e conhecimento.

Lage, por sua vez, considera que o jornalismo tem um compromisso com a
prestacdo de servigos. Entre esses servicos o autor se refere a difusdo de informacgao, de

conhecimento que seja o0 mais objetivo possivel, que se baseie nos dados. Segundo Lage,

A sociedade moderna européia, espaco da luta entre burgueses e
proletarios, passou a privilegiar a mudanga sobre a preservacao. As
trocas de informacdes atingiram intensidade e amplitude antes
dificeis de imaginar. E a noticia, antes restrita e controlada pelo
Estado e pela Igreja, tornou-se bem de consumo essencial. (1993a:
08).

Essas consideragdes indicam que para o autor, o jornalismo atende as necessidades
que o publico possui de informagdes, de conhecimento, que sdo, inclusive, concebidos
como bens de consumo essenciais.

Assim como esses autores, Genro Filho considera que o jornalismo responde
fundamentalmente ao que ele chama de uma caréncia ontologica criada pela complexidade
e pela integracdo universal, constituidas a partir do capitalismo. De acordo com o autor,

devido a universalizacdo progressiva das relacdes mercantis e capitalistas, o publico cada

'4 Bahia propde que a noticia com base no eco se situa no campo da informagdo, enquanto a noticia baseada
na pesquisa, na investigacdo, na explicacdo ¢ na interpretagdo dos fatos se situa no campo da formagao.

115



vez mais se liga efetivamente a multiplicidade de fendmenos que distantes ou nao passaram
a interferir de diferentes maneiras na vida de todos'”.

Essa complexidade e essa integra¢do universal, como explica Genro Filho, criaram
nos individuos a necessidade de informagdes que correspondam a imediaticidade dos
fendmenos. Assim, essa integracdo da sociedade num unico e dindmico sistema, numa
unica e complexa totalidade, ¢ tida pelo autor como o condicionante historico-social do
jornalismo. Além disso, Genro Filho também considera que a informacdo jornalistica ¢
necessaria a integracdo e a universaliza¢do da sociedade.

Desse modo, na proposta tedrica formulada pelo autor, o publico compra as
informagdes ndo apenas por serem atraentes'*, mas porque essas informagdes possuem um
valor de uso especifico que ¢ o de reproduzir os fendmenos sociais a partir daquilo que ¢
singular nesses fendmenos e assim, suprir a referida caréncia do publico por informagdes
singularizadas. Mas nao ¢ sé a natureza da informagao que ¢ produzida pelo jornalismo que
corresponde as necessidades criadas pela integracao universal dos individuos e dos grupos
sociais, ja que para Genro Filho, o proprio volume de informagdes deve corresponder a essa
integragdo. Dito de outra forma, tanto a natureza quanto o volume das informagdes
produzidas suprem caréncias do publico e por isso, esse publico compra o jornal.

A partir dessas consideragdes, o autor define a influéncia que os meios de
comunica¢do de massa t€ém na sociedade ndo como uma imposicdo, uma mera relagdo de
manipulacdo, mas uma influéncia em que esses meios sdo os verdadeiros “monitores de
sentido” da produgdo cultural e informativa e isso, segundo o autor, independente do
capitalismo. Mas ainda que considere que esses meios constituem o nucleo do poder, Genro
Filho afirma que ha uma dialética entre esse nucleo e todas as suas partes, ou seja, 0s meios
de comunica¢do apesar de seu poder ndo anulam o papel das classes, dos grupos

organizados e dos individuos na recepcao diferenciada daquilo que esses meios produzem.

"> O autor explica que: “O desenvolvimento capitalista integrou de maneira irreversivel a humanidade,
fazendo com que cada fendmeno singular esteja agora objetivamente mediado pelo todo. Isso quer dizer que,
atualmente, qualquer acontecimento, numa aldeia ou num suburbio €, potencialmente, um evento mundial em
termos objetivos. Quem duvidar disso que se lembre do exemplo de Chernobyl. Por outro lado, uma decisdo
do presidente dos Estados Unidos pode transformar qualquer aldeia ou suburbio do planeta num amontoado
de cinzas.” (1996: capitulo V, 25).

' Um dos equivocos que Genro Filho aponta na teoria de Marcondes Filho ¢ o de que ele concebe que no
jornalismo o que importa € tornar a noticia atraente para que o consumidor a compre e ndo o valor de uso
auténtico ou real dessa noticia. Segundo Genro Filho, essa tese € inconsistente, sendo necessario demonstrar
que o jornalismo oferece um produto completamente supérfluo para que fosse possivel sustenta-la.
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Essa ressalva, de que os efeitos dos conteudos produzidos pelos meios de comunicagdo nao
agem de forma direta e absoluta sobre o publico, afasta mais uma vez a teoria de Genro
Filho das concepgdes assumidas pelos demais autores que constam na bibliografia do
programa da disciplina aqui analisada.

Genro Filho também considera que sua teoria reconhece a singularidade e a relativa
autonomia de significado que os fatos expressam como configuracdo de possibilidades
concretas em relacdo ao futuro e mesmo que o singular pode ser uma dimensao legitima e
criadora da realidade e do conhecimento. De acordo com o autor, ¢ essa compreensao
acerca do jornalismo que contempla as suas potencialidades criticas e desalienadoras mais
especificas. O autor atribui a essa natureza do conhecimento que ¢ produzido pelo
jornalismo, a possibilidade de uma imprescindivel participa¢do subjetiva no processo de
significagdo do ser social, o que explica seu suposto potencial desalienador.

Essas proposicdes € que permitem ao autor questionar a concep¢do que define o
jornalismo como um instrumento da luta de classes que aliena o publico a partir dos
interesses das classes hegemonicas, afirmando que se assim fosse, seu estudo se limitaria a
um capitulo de uma discussdo teorica mais ampla acerca da ideologia. Segundo Genro
Filho, essa perspectiva inviabiliza uma teoria do jornalismo propriamente dita, pois, a
explicacao sobre esse fendmeno teria de ser feita em funcao da luta de classes.

A perspectiva tedrica assumida por Genro Filho ndo desconsidera que o jornalismo
cumpre tarefas que asseguram a reproducdo objetiva e subjetiva da ordem social. Ao
cumprir essas tarefas, o autor afirma que o jornalismo desempenha o papel ideologico de
reforgar o que ele chama de determinadas condi¢gdes imaginarias de cidadania, preparando a
adesdao dos individuos e das classes ao sistema. O jornalismo desempenha esse papel
através da producdo de um conhecimento que coincide com uma percepgao positivista que
segundo o autor, emana espontaneamente das relagdes reificadas do capitalismo e ainda

pela reproducio e ampliacio dessa percepgio’’.

7 Como se vé para Genro Filho, um papel que o jornalismo cumpre ndo anula o outro, inclusive, ele assinala
que as necessidades que o jornalismo supre independem ao menos teoricamente das relagdes mercantis e
capitalistas, ainda que essas necessidades tenham nascido e sejam determinadas por essas relagdes. Assim o
autor reconhece uma relativa autonomia do jornalismo em relagdo ao capitalismo, o que diferencia
profundamente sua proposta teérica da de Marcondes Filho, a qual considera, por sua vez, que a noticia
jornalistica s6 ¢ compreensivel por meio da 16gica do jogo de forgas da sociedade.
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S6 que além desse papel, a teoria proposta por Genro Filho considera que o
jornalismo, como expressdo mais radical da potencialidade que os novos meios de
comunica¢do possuem em captar a acdo e a dinamica das relagdes sociais, também nega a
reificagdo. O autor atribui essa negac¢do tanto ao conhecimento especifico produzido pelos
jornais, quanto as enormes possibilidades oferecidas pelo fluxo, em que os atores aparecem
diariamente, ou geralmente instantaneamente, em acdo, e ainda, pelas infinitas
possibilidades de combinagdo das informacdes jornalisticas que saturam o meio social.

Com relagdo ao conhecimento produzido pelos jornais, Genro Filho considera que o
jornalismo ‘“‘se constituiu como uma nova modalidade social de conhecimento cuja
categoria central é o singular’. (1996: Introdugdo, 12). Para o autor, ao expressarem
dimensdes reais da objetividade, as categorias ja mencionadas do singular, do particular e
do universal, por isso mesmo, representam conexdes ldgicas fundamentais do pensamento,
capazes de dar conta, igualmente, das modalidades historicas do conhecimento. Isso porque
cada conexdo, cada mediacdo estabelecida entre essas categorias, cada forma de
cristalizacdo que ¢ predominante num determinado fendmeno, define uma modalidade
historica do conhecimento. Desse modo, o conhecimento ¢ definido unicamente a partir da
mensagem.

Ainda segundo o autor, na perspectiva que adota, o conhecimento deve ser definido
como um momento da préxis, como dimensdo simbodlica da apropriagdo social do homem
sobre a realidade, ou seja, trata-se de uma apropriacdo dos fendmenos objetivos por parte
da subjetividade humana. Mas como formula Pino (2001), a partir de Vygotsky, o
conhecimento ndo pode ser compreendido “nem como mero ato do sujeito nem como mero
efeito do objeto, nem ainda como resultado da interacao sujeito <> objeto”. (2001: 40).

Inclusive, Genro Filho atribui ao carater incompleto do saber especifico produzido
pelo jornalismo, a sua possibilidade revolucionaria'®. O autor explica que a informagdo
singularizada convida o publico a completa-la porque mesmo que o singular pressuponha e
direcione um determinado ponto de vista politico, ideoldgico, moral e filosofico, ele nao

impede que a subjetividade o integre numa totalidade mais ampla dotada de sentido e

'8 Esse saber especifico, assim como o fazer especifico, ¢ determinado segundo Genro Filho, pela
racionalizagdo e pela especificagdo dos procedimentos de produgdo. O autor identifica ainda, que a mediagdo
realizada pelos meios de comunica¢do de massa ndo apenas se interpde entre os individuos, pois, para ele, a
evidéncia do complexo objetivo de mediagdes constitui as premissas da propria existéncia individual.
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valores. Essa integragdo acontece porque segundo o autor, a esséncia, de qualquer modo,
ndo ¢ oferecida como uma substancia pronta, ela admite certa pluralidade de
desdobramentos de parte da subjetividade, mas como ja mencionado, essa margem de
arbitrio ¢ limitada objetivamente'’.

Desse modo, a teoria formulada por Genro Filho considera que a informacdo
produzida pelo jornalismo, mais do que as informacdes produzidas mediante outros
processos, entre os quais a ciéncia e a arte, propicia essa relagdo entre objetividade e
subjetividade. Mas, como propde Pino (2001), todo o conhecimento supde a relacdo
dialética entre sujeito e objeto™. Essa afirmagdo nos permite questionar a énfase atribuida
por Genro Filho a informacao singularizada no que diz respeito a participagdo da
subjetividade na constitui¢do do conhecimento.

A partir dessa concepgdo sobre o papel do jornalismo na sociedade capitalista,
Genro Filho localiza a comunicacdo no amago da atividade pratica coletiva, da producao
social do conhecimento. Quanto a essa produgdo social do conhecimento, o autor afirma
que ela tanto emana da atividade pratica coletiva, quanto a pressupde. Desse modo, ao
invés de definir o jornalismo como uma das formas de reprodu¢do da ideologia das classes
hegemonicas, o autor o define como um fenémeno que se localiza no amago da produgio
histérica da sociedade e da autoprodug¢ao humana.

Além disso, o autor considera que a potencialidade critica do jornalismo se deve
também a uma outra caracteristica da singularidade que ¢ a de reproduzir o novo. De

acordo com Genro Filho,

[...] como o novo aparece sempre como singularidade, e esta sempre
como o aspecto novo do fendmeno, a tensdo para captar o singular
abre sempre uma perspectiva critica em relacdo ao processo. A
singularidade tende a ser critica porque ela ¢ a realidade

" De acordo com a teoria proposta por Genro Filho, a significagdo do singular que exige um minimo de
contextualizagdo do particular s6 pode se realizar efetivamente como forma de conhecimento se proporcionar
um grau minimo de conhecimento objetivo. Uma vez proporcionado esse grau minimo, a noticia ainda
depende de sua abordagem ideoldgica para se tornar uma apreensdo critica da realidade. Desse modo, ainda se
considera a existéncia de um conhecimento objetivo.

*% Faz-se necessario assinalar que de acordo com Pino (2001), esse objeto ndo compreende um fendmeno que
existiria independente da acdo humana, ja que o autor considera que o objeto de conhecimento ¢ a0 mesmo
tempo fonte do saber do sujeito e produto desse mesmo saber. Segundo Pino, em citagdo ja mencionada no
primeiro capitulo, “pelo mesmo ato que o homem transforma a natureza ele a constitui em objeto de
conhecimento (produgéo cultural) e a si mesmo em sujeito de conhecimento”. (p. 40).
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transbordando do conceito, a realidade se recriando e se
diferenciando de si mesma. No processo constante de transformacao
da realidade, o novo aparece sempre sob a forma do singular, como
fendmeno isolado, como excecdo. Por isso, o singular ¢ a forma
originaria do novo. Ele ¢ a diferenciacdo da mesmice, aquilo que
escapa da mera reproducdo e da simples identidade em relagdo ao
universal ja constituido. Assim, a abordagem jornalistica tende a
apanhar a realidade pelo movimento e este como produgdo do novo.
(1996: capitulo X, 05-06).

Deve-se mencionar ainda, que para Genro Filho, o desenvolvimento da imprensa em
geral e do jornalismo em especial ¢ uma exigéncia para que se alcance a consumagao da
liberdade humana. O autor considera que vivendo amplamente a totalidade do mundo
humano pelas determinagdes significativas do singular e ndo apenas pelas mediacdes
particulares e universais da arte e da ci€éncia o homem pode pensar e atuar efetivamente

como sujeito individual e social no interior do género humano. Segundo Genro Filho

As influéncias que os fatos mais distantes exercem entre a vida dos
individuos de todo o planeta ndo esperam, nem deveriam esperar,
interpretacdes “técnicas” ou “cientificas” oficiais ou autorizadas. Na
maioria dos casos elas sdo quase instantaneas. Por isso, os
individuos precisam viver tais fenomenos como algo pessoal, pela
feicdo indeterminada e inovadora do singular, como realidade que
estd se desenrolando, se autoproduzindo e que ndo apresenta um
sentido fechado e nitidamente delimitado. (1996: capitulo X, 11).
(aspas do autor).

3.2.2. Jornalismo: dominacao ideologica e alienac¢io social

Como se constatou nas teorias analisadas até o momento, o jornalismo ¢ concebido
como um veiculo difusor de conhecimentos, formador de comportamentos, e isso porque
corresponde as necessidades do publico. Ja nas propostas tedricas de Guareschi (1991) e de
Marcondes Filho (1989), o que se verifica é que os jornais sdo tidos como veiculos
manipuladores, alienantes.

A perspectiva assumida por Guareschi considera que, talvez, ao invés de se falar em
meios de comunicagdo social, ja se deva falar em meios de informacdo que visam o

controle social. O autor afirma que a comunicacdo e a informagdo sdo alavancas poderosas
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ndo sO para expressar, como também para universalizar os interesses das classes

hegemonicas. Para Guareschi,

O monopdlio da propriedade privada da terra, os latifundios, se
prolongam no monopolio do poder politico como dominagdo e
passam a abranger, logicamente, o monopolio dos Meios de
Comunicagdo Social, a servigo da dominagao ideoldgica. (1991: 19).

Isso acontece, como afirma o autor, de forma sutil, cativante, cotidiana, implicita,
pela sugestdo, auto-sugestao, persuasdo, pressao moral, imitagdo ou mesmo pela percepcao
subliminar. E por atuarem na interioridade da consciéncia do publico que a posse dos meios
de comunicag¢do e a informagdo se tornam, de acordo com o autor, instrumento privilegiado
de dominagao.

Os meios de comunicagdo, em sua concepg¢do, afetam a consciéncia do publico ao
criar evidéncias e adesdes, as quais por sua vez, interiorizam e introjetam nas classes
dominadas a verdade e a evidéncia do mundo dos que detém o monopolio dos meios de
comunicagdo e que representam as classes hegemonicas. Além de criar evidéncias e
adesOes, segundo o autor, essa posse ¢ a informacdo que ela produz condenam e
estigmatizam como anti-social a pratica e a verdade da classe oprimida.

Na analise dos meios de comunicagdo proposta por Guareschi predomina a
definicdo da comunicacdo e da informagdo como expressdes da relagdo de poder que tem
lugar na sociedade. As classes hegemonicas dominam ideologicamente porque contam com
o monopdlio dos meios de comunicagdo. Essa ¢ uma concepcdo marcante nas teorias sobre
o jornalismo e por isso comumente pode-se ouvir a referéncia aos meios de comunicacao
como “quarto poder”. Essas consideragdes indicam que para Guareschi, os jornais sio
instrumentos privilegiados de dominagdo porque agem através da manipulacdo e
conseqliente alienagdo do publico.

O modelo de explicagdo proposto por Guareschi, nesse ponto, assemelha-se ao
modelo da “agulha hipodérmica” *' formulado por Lasswell (1902-1978) que designa o

efeito direto e indiferenciado dos meios de comunicagao sobre os individuos. E contra essa

210 termo “agulha hipodérmica” foi criado por Lasswell para explicar como se caracteriza a agdo dos meios
de comunicag@o junto ao publico. Aragjo (in 2003) explica que no modelo proposto por Lasswell se verifica a
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concepgao que considera que o monopolio dos meios de comunicagdo produz apenas a
dominacgdo ideoldgica que surgiram as alternativas de analise formuladas por Genro Filho
(1996).

Como Guareschi (1991), Marcondes Filho (1989) considera que a noticia pertence
ao jogo de forcas da sociedade e atua em favor de uma dessas forcas em detrimento de
outra. O autor afirma que além de ser uma mercadoria que possui, como todas as outras,
apelos estéticos, emocionais e sensacionais, a noticia ¢ um meio de manipulagdo ideologica
de grupos que contam com o poder social e uma forma de poder politico, um veiculo
formador de opinido e de comportamentos.

A noticia ¢ analisada por Marcondes Filho (cf. 3.1.2) a partir de sua inser¢do como
mercadoria que garante a sobrevivéncia econdmica do veiculo, como veiculador ideoldgico
e como transmissor de conhecimentos aplicado a realidade dominada pelo mercado, e como
estabilizador politico. O jornal alcanga esses objetivos porque se vale de determinadas
técnicas — de padronizagdo, de fragmentacdo e de personalizagdao dos processos sociais, do
uso da lingiiistica e da sonega¢do das informacdes tidas como indesejaveis, também ja
mencionadas (cf. 2.2.3) — que possuem de acordo com o autor, os fins ideologicos de
deturpar e de mutilar a realidade no processo de producao da noticia.

O autor considera ainda, que essa fragmentacao da realidade produz igualmente
mentalidades fragmentadas, diluidas, difusas, e como conseqiiéncia os receptores nao
percebem o nexo, o fio ordenador, do contexto social, da realidade. Para o autor, o
noticiario como um todo joga com um duplo carater ideoldgico da noticia que é o de
desencadear no receptor a dialética da atemorizagdo e da tranqiiilizagdo, um jogo com as
emocdes que se faz em suma nas disputas ideoldgicas. Quanto aos efeitos dessa dialética
nos receptores das noticias, Marcondes Filho considera que o equilibrio dela, instavel e
constantemente ameacgado, tende a incentivar permanentemente a passividade, a
acomodacao e a apatia.

Além de repercutir na opinido publica as preocupacdes que sdo as da classe
dominante como preocupagdo genérica, as noticias, de acordo com a analise de Marcondes

Filho, também recuperam psicologicamente o receptor para a concepcao de vida e de prazer

unidirecionalidade entre emissor e receptor, a pré-definicdo de seus papéis, o congelamento e simplificaco
do processo de comunicagdo.
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institucionalizados. O autor considera que a logica da imprensa no capitalismo ¢ a de
misturar coisas, de desorganizar qualquer estruturag¢do racional da realidade. O jornalismo
oferece ao leitor um amontoado de fatos desconexos e sem nenhuma logica interna,
justamente para sobreviver comercialmente, pois de acordo com Marcondes Filho, nenhum
jornal sobreviveria se veiculasse apenas noticias ruins e preocupagoes.

O autor explica que ao apresentar os fatos como algo univoco, fechado, somente
positividade, sem contradi¢des, a politica de produ¢do de noticias conduz a despolitizagao
do real. Na noticia prevalecem segundo Marcondes Filho, a disciplina e a adaptacdo ao
modelo, ndo existindo espago para o conflito, o polémico, o questionador que para o autor,
existe em cada fato. Com o encobrimento da dialética social, a noticia apresenta uma
organizagdo do mundo nao-contraditéria e com esse esvaziamento do real, o autor afirma
que o sistema social reforga-se e € inocentado.

Desse modo, o autor considera que as noticias ao serem transformadas em shows
pela industria da informagdo, impedem a politizacdo de seus receptores. Segundo o autor,
esse ¢ o tratamento jornalistico que a comunicagdo burguesa dd aos fatos, separando,
tratando esses fatos como ocorréncias alheias, outras, diferentes do real cotidiano das
pessoas, ao invés de vincular as noticias ao contexto de vida, a experiéncia imediata,
pessoal, desses receptores®>. Ao mesmo tempo, segundo a concepcio de Marcondes Filho,
o receptor precisa acreditar que a sua posicao diante dos meios de comunicacdo ndo ¢ de
passividade, nem de submissdo aos homens e as instituigdes.

Além de recriar os fatos para tornd-los mais rentaveis, Marcondes Filho reconhece
no que ele chama de produtos da industria informativa da consciéncia uma capacidade
muito pequena para alterar opinides consonantes com o status quo, mas eles cumprem
papel importante na formacgdo de opinides adaptadas as argumentacdes particularistas e
classistas que sdo emitidas pelos veiculos dessa industria. A ideologia, segundo o autor, tem
como um dos melhores artifices de sua permanente reconstru¢do o papel que o jornal

desempenha.

2 De acordo com Marcondes Filho (1989), genericamente, a participagdo dos receptores nio ¢ procurada
pelas noticias. Nesse ponto a teoria do autor diverge frontalmente das ja apresentadas. Enquanto as teorias ja
discutidas consideram que a funcdo do jornalismo ¢ a de atender as necessidades do piblico, Marcondes Filho
afirma que a a¢do do jornal ¢ de formagao de opinido e ndo de ressonancia. Além disso, segundo Marcondes
Filho, o jornal é produzido para atender aos interesses das classes hegemonicas.
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Mas isso nao significa que os meios de comunicagdo em si deturpem a realidade,
pois como afirma o autor, esses meios podem ser utilizados para outros fins que ndo os
atuais, pois, segundo ele, esse ¢ o outro lado das novas tecnologias. Além disso, Marcondes
Filho considera que a manipula¢do ndo ¢ resultado apenas da atuagdo do jornalismo, entre
outros meios de comunicacdo, ja que ela se efetiva porque as pessoas formam um
posicionamento efetivamente favoravel a dominacdo de classe e as repercussdes dessa
dominagdo social e politica.

Em suma, a concep¢do que Marcondes Filho assume com relagdo ao papel do
jornalismo na sociedade ¢ a de que ele produz uma mercadoria que, como todas as outras,
existe para maximizar o lucro dos empresarios. Mas além dos lucros, o autor considera que
a noticia atua de forma tal, a impedir a politizacdo de seu publico. Através das técnicas de
padronizag¢do, de fragmentacdo e de personalizagdo dos processos sociais, do uso da
lingiiistica e da sonegagdo das informacgdes tidas como indesejaveis, o jornal se torna um
meio de manipulacao ideoldgica, um veiculo formador de opinido e de comportamentos
consonantes com o status quo.

Finalmente, deve-se mencionar que essas polarizagdes ainda sdo recorrentes nas
teorias sobre o jornalismo. Inclusive, as teorias se sucedem porque se contrapdem e se
colocam como alternativas diante das outras. Um exemplo dessas polémicas travadas nas
discussdes teoricas ¢ dado pelos trabalhos de Marcondes Filho, apresentado inicialmente
como tese de livre docéncia em 1983, e de Genro Filho publicado em 1987. Pode-se dizer
que predominantemente no Brasil, as teorias que tradicionalmente explicam o que é o
jornalismo se filiam a perspectiva defendida pela chamada Escola de Frankfurt, entre essas
teorias estd a de Marcondes Filho. Foi justamente se contrapondo as afirmacdes desse autor
e de muitos dos autores analisados por esse trabalho, que Genro Filho formulou sua teoria,
segundo a qual, o jornalismo ¢ uma forma especifica de conhecimento.

Em linhas gerais, ¢ possivel constatar que as polarizacdes nas teorias sobre o
jornalismo ainda existem. Segundo Meditsch (1998), a perspectiva formulada pela Escola
de Frankfurt, apesar das criticas que recebe, influencia grande parte da producdo académica
contemporanea sobre o jornalismo. Contrapondo-se a essa perspectiva e retomando a

perspectiva assumida por Genro Filho, Meditsch, que segundo Pena (2005), esta entre os
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maiores tedricos do jornalismo, aponta algumas questdes pertinentes para a presente
analise, uma vez que reitera algumas questdes assumidas por Genro Filho e Lage.

Segundo a interpretacio de Meditsch, a producdo académica que assume a
perspectiva formulada pela Escola de Frankfurt situa o jornalismo no campo do
conhecimento como uma ciéncia mal feita, ou mesmo como uma atividade perversa e
degradante. Desse modo, a proposta tedrica de Genro Filho (1996), em que se concebe o
jornalismo como forma de conhecimento social, ¢, de acordo com Meditsch, uma
alternativa inovadora de analise. Segundo ele, “Pode-se assim chegar mais perto do que
seria uma fisiologia normal do Jornalismo como forma de produgdo e reproducdo de
conhecimento.” (1998: 34).

O autor retoma a concepgao de Lage (1979), segundo a qual € possivel para a teoria
dissociar aquilo que ¢ o componente 16gico daquilo que ¢ ideologia e ainda, a concepgao de
que as ideologias inevitavelmente contaminam esse componente logico na realidade
concreta. Assim, Meditsch considera que o chamado componente ideoldgico, um fendmeno
social mais geral, deve ser dissociado para que se encontre a especificidade do jornalismo.

A fisiologia normal estd ligada a essa especificidade, enquanto a patologia
diagnosticada pela produgdo académica que assume a perspectiva da Escola de Frankfurt é
caracterizada por esse componente ideoldgico. Meditsch retoma também a concepgao de
Lage (1993a) que considera que a trama infinita de relacdes dialéticas e os percursos
subjetivos correm por tras das noticias, ja que o universo das noticias seria o das aparéncias
do mundo.

Até aqui ndo existem aspectos diferentes dos que ja foram citados e analisados
anteriormente, pois, ainda persiste a separagdo, a0 menos teoricamente, entre os aspectos
considerados logicos e objetivos e os aspectos ideoldgicos. Com a diferenca fundamental
de que enquanto Meditsch afasta a ideologia para captar o que ele chama de fisiologia
normal do jornalismo, Genro Filho considera (cf. 3.1.1) que € no contexto particular, posto
em certa medida subjetivamente, o que exige necessariamente a ideologia, que os fatos
adquirem sentido.

Mas além de retomar certas questdes, Meditsch acrescenta outras que devem ser
analisadas. Em primeiro lugar, o autor considera que dependendo de seus objetivos, o

jornalismo pode apresentar problemas para a sua funcdo de produzir e reproduzir

125



conhecimento. Meditsch explica que a espetacularizagdo e o necessario uso de técnicas
narrativas e dramaticas para aliciar o publico, ao invés de comprometer, possui eficacia
comunicativa e cognitiva. No entanto, se essa espetacularizagdo tiver objetivos como briga
pela audiéncia ou briga por eleitores, ela se torna um problema para o jornalismo como
conhecimento.

Segundo Meditsch, o jornalismo apenas eventualmente desinforma as pessoas,
apenas eventualmente participa da manipulacdo do sistema democratico, da disseminacao
dos preconceitos, esteredtipos e ideologias das classes hegemodnicas. Se isso acontece ¢
porque, de acordo com Meditsch, o jornalismo é um produto social que se limita a
reproduzir a sociedade na qual ele se insere, as suas desigualdades e as suas contradi¢des, o
que ¢ feito por todos os modos de conhecimento disponiveis.

A caracteriza¢do do jornalismo como conhecimento ¢ importante porque, de acordo
com Meditsch, faz com que a exigéncia sobre os seus conteidos aumente ¢ faz aumentar
também, a exigéncia sobre a formagdo profissional dos jornalistas. Mas além dessas
exigéncias, o autor considera ainda, que essa caracterizacdo coloca a exigéncia de que o
trabalho do jornalista esteja submetido a um controle social e a uma avaliagdo técnica mais
proxima e mais permanente.

De tudo que foi exposto por Meditsch, pode-se constatar que ndo € s6 a idéia de que
¢ possivel separar componentes objetivos e ideologicos que persiste nas suas consideracdes.
Ainda persistem as idéias de que a linguagem apenas reproduz a realidade, ficando a
ideologia circunscrita apenas a consciéncia, e ainda, que a ideologia ¢ um obstaculo para
que se chegue ao conhecimento. Desse modo, tanto pensamento e linguagem quanto

linguagem e ideologia continuam separados.
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CAPITULO 4: COMO O JORNALISMO E DEFINIDO PELOS ALUNOS DO 4°
ANO DA UFG?

O presente capitulo propde uma breve discussdo sobre as respostas que estudantes
do quarto ano de jornalismo da Universidade Federal de Goids deram a pergunta: o que ¢
jornalismo? Essa pergunta foi formulada pelo professor da disciplina de Edi¢do
Jornalistica aos alunos do 4° ano de jornalismo da Faculdade de Comunica¢do da
Universidade Federal de Goias durante a sua aula. O objetivo dessa atividade era fazer um
levantamento do que os alunos aprenderam durante o curso para uma futura reflexao sobre
suas respostas.

Faz-se necessario esclarecer que neste capitulo foram reproduzidos apenas os
trechos que interessaram mais diretamente para a andlise. Como algumas respostas
interessaram em sua totalidade, elas foram reproduzidas integralmente. As respostas que
apresentaram trechos referentes a outros assuntos que nao a linguagem e a fungao social do
jornalismo foram reproduzidas integralmente em um dos apéndices. Deve-se esclarecer
também que todos os grifos nas respostas sdo nossos, quando nao isso sera indicado entre
parénteses.

E importante assinalar também que nio se pode atribuir diretamente as respostas dos
alunos as idéias, nogdes e/ou conceitos, formulados pelos autores que constam no programa
da disciplina Redagdo e Expressdo, pois, além de serem leitores desses livros, esses alunos
tiveram acesso a outros trabalhos durante o curso; suas respostas ndo podem ser atribuidas,
portanto, somente a leitura dos autores indicados no programa acima referido.

Outra ressalva que se deve fazer ¢ a de que este capitulo ndo tem a pretensao de
analisar todas as condigdes nas quais ocorreu o processo de formacao de um conceito tdo
fundamental em qualquer carreira, que ¢ aquele que a define, j4 que ndo ¢ possivel
controlar todas elas. Cabe aqui indicar que a polarizagdo de conceitos entre apocalipticos e
os integrados (cf. introdugdo), problema com o qual os tedricos do jornalismo convivem ha
algum tempo, também pode ser localizada naquilo que os estudantes, quase profissionais,
pensam sobre a sua futura atividade. Desse modo, a intencdo ¢ apenas a de indicar a
presenga dessa polarizagdo e também da concepcdo segundo a qual, cabe a linguagem

apenas transmitir de forma neutra a mensagem jornalistica.

127



Questionar a presenga dessa concepg¢do se faz necessario porque uma das
conseqliéncias de ndo se situar devidamente o papel do jornalismo na sociedade ¢ a
supervalorizagdo da atividade do jornalista, ou seja, considerar que cabe a ele, a sua
consciéncia decidir se vai ou ndo manipular a sociedade. Assim, a discussdo sobre os
principios éticos do jornalista sempre ¢ maior do que uma discussdao sobre as demais
coer¢des impostas a atividade do jornalista.

Além disso, considerar que a ideologia ¢ constitutiva da linguagem permite situar
com mais precisdo o papel que o jornalismo desempenha na sociedade. Isso porque se deixa
de considerar uma atuagdo unilateral da mensagem jornalistica sobre o publico, uma
atuacdo em que a mensagem tem o poder absoluto de manipular ou de esclarecer o publico.

~ . . . . N . 1
Por outro lado, ndo se desconsidera o papel que o jornalismo cumpre junto a sociedade .

4.1. A linguagem, a ideologia e o papel social do jornalismo

O intuito deste capitulo ao reunir as 22 respostas dos alunos do 4° ano de jornalismo
da Universidade Federal de Goids foi o de verificar a concep¢do de linguagem e de
ideologia que elas apresentam e, ainda, como elas concebem a fungdo que o jornalismo
cumpre junto a sociedade. A andlise indicou que de uma forma ou de outra os alunos
assumem a perspectiva de que a linguagem ¢ neutra, de que as informagdes sdo apenas
transmitidas através dela, de que o sentido é controlavel e de que o jornalismo cumpre
funcdes que garantem a manutencao da sociedade democratica, o seu progresso, € por isso,
assemelham-se as concepcdes assumidas pelos trabalhos de Beltrao, Dines, Rossi ¢ Bahia
(cf. 2.1, 3.1.1, 3.2.1). Com relacdo a ideologia, foi possivel observar que nenhuma resposta
se refere, implicita ou explicitamente, a ela.

Mas, quando se trata da defini¢do sobre as interferéncias por parte da subjetividade
do jornalista no processo de produgdo, uma das divergéncias fundamentais entre essas
respostas pode ser percebida. Como veremos a seguir, algumas repostas assumem a
perspectiva de que o jornalista ndo deve interferir nessa produg¢do, o que perpetua o

esteredtipo de que o jornalismo € um veiculo neutro que apenas difunde, leva aos mais

" E necessério assinalar que as teorias que propdem que a mensagem jornalistica ndo tem nenhuma atuagio na
formagdo do comportamento, que s6 se deve considerar o processo de recepcdo da mensagem, independente
do que o jornalismo produz, foram discutidas e criticadas por Alsina (1989), autor citado no capitulo 2.
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diferentes e distantes pontos, uma informagdo de interesse publico, enquanto outras
consideram que essa interferéncia ¢ inevitavel.

Além dessas duas categorias de respostas, a analise realizada também distinguiu
uma outra categoria. As defini¢des de jornalismo que podem ser incluidas nessa categoria
nao consideram como as demais apenas as coer¢des impostas ao trabalho do jornalista pela
sua subjetividade ou pelo seu editor como também mencionam a interferéncia de outros

interesses no processo de producao da noticia, incluindo os dos anunciantes.

4.1.1. A isencio do jornalista na producio da noticia

Entre as defini¢des que ndo consideram nenhum tipo de interferéncia do jornalista

no processo de producdo podem ser incluidas as seguintes (até o aluno 11):

Aluno 22: O jornalismo é uma profissdo que tem como principal
ferramenta a informacdo. Essa pode ser veiculada por varios
meios (tv, radio, revista, jornal, internet). Em cada meio a
informagao recebe um tratamento diferente.

Aluno 1: O jornalismo leva informag&o ao publico; democratiza e
socializa a informacéo.

Nessas duas primeiras respostas € possivel observar que tanto o verbo veicular
quanto o verbo levar indicam a pretensa isen¢do do jornal em relacdo a mensagem que
chega ao publico.

As proximas respostas reiteram a concepcao na qual se considera a linguagem como
veiculo neutro e, do mesmo modo, desconsideram a interferéncia da subjetividade do
jornalista na producdo noticiosa. Mas, diferentemente da segunda resposta, elas explicitam

com mais precisao os aspectos relativos ao papel social do jornalismo.

Aluno 15: O jornalismo é a ciéncia da informagéo, um servigo de
utilidade publica, é informar o povo sobre qualquer assunto, &
estimular o conhecimento geral’.

% Essa concepgao segundo a qual o jornalismo atende a necessidades da populagdo ¢ comumente aceita e essa
aceitacdo generalizada explica os lagos estreitos que o jornalismo mantém com o poder politico no Brasil. No
caso do jornalismo impresso essa ligagdo se deve aos subsidios que o governo oferece para a obtengdo do
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Ainda que dispense mais aten¢do a fun¢do social do jornalismo, recorrendo ao
termo conhecimento, essa resposta define esse termo apenas como uma informacao que se

soma a um repertorio de outras informagdes ja apropriadas pelo publico’.

Aluno 11: O jornalismo busca revelar ao publico em geral fatos
que, sendo de interesse desse publico, sdo caracterizados como
noticia. O jornalista deve se aprofundar na investigagao e trazer a
tona todos os angulos da estoria. Instrumento de auto-avaliagéo da
sociedade e, consequentemente, de transformacéo.

Nessa defini¢do estdo presentes algumas idéias nas quais se baseiam os manuais de
redacao das empresas jornalisticas. A primeira dessas idéias ¢ a de que o jornalismo revela
fatos. A acdo de revelar se relaciona com uma outra, também comumente aceita no meio
jornalistico, que ¢ a de investigar. Essa idéia orienta o principio de que o jornalista sempre
deve ouvir os dois lados, as duas ou mais versdes de um acontecimento, para tornar o seu
texto imparcial. Com relacao a atuacao dos jornais na sociedade, além de considerar que
eles existem para atender uma necessidade do publico, essa resposta considera que através
da atuagdo deles, veiculando fatos, a sociedade tem a possibilidade de se auto-avaliar e,
uma vez revelados os problemas, os noticidrios seriam um instrumento de futuras
mudancas. Desse modo, acredita-se que o jornalismo deve trabalhar visando o bom

funcionamento da sociedade.

papel, que é um dos itens mais dispendiosos para a empresa jornalistica. Ja as emissoras de televisdo e de
radio dependem das concessdes que sdo emitidas pelo governo. Para mais detalhes sobre a importancia dos
subsidios oferecidos pelo governo as empresas jornalisticas para que elas comprem papel ver Dines (1986).

3 Baccega (1998) propde uma distingdo entre informagdo e conhecimento. Segundo ela, o conhecimento
compreende uma totalidade que implica a “reelaboracdo do que esta; inclui a condi¢@o de ser capaz de trazer a
superficie o que ¢ ainda virtual naquele dominio. Prevé ter claro que o virtual de um dominio nada mais é que
o resultado da interdiscursividade de todos os dominios, possivel naquela formagdo social; que os diversos
fendmenos da vida sdo concatenados em referéncia a sociedade como um todo. Para tanto, as informag¢des
fragmentadas ndo sdo suficientes”. (p. 112). Kaplin (1999) também se refere aos termos informacgdo e
conhecimento criticando o deslocamento e a substitui¢do do paradigma segundo o qual, o didlogo é um
componente necessario da agdo educativa pelo paradigma informacional. O autor considera que “ndo ¢ de
surpreender, entdo, que, com a revolucdo tecnoldgica, esse processo ascendente de individualizagdo e de
fortalecimento do paradigma da informagfo venha a culminar nessa ‘sala de aula virtual’, na qual um
educando isolado, em total soliddo, podera abrir as comportas a um volume torrencial de informagao, o que
supostamente o habilitara a apropriar-se do conhecimento”. (p. 71).
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A préxima resposta acrescenta um questionamento as concepgdes ja mencionadas,
pois, segundo ela, teoricamente o jornalista relata a verdade dos fatos. Essa indicagdo

sugere que a pratica pode ndo coincidir necessariamente com a teoria.

Aluno 12: O jornalismo é o ato de vender a mercadoria noticia. O
jornalista relata teoricamente a verdade dos fatos, virando fonte de
informacgdo. O jornalismo € um trabalho que tem um importante
papel social. Embora ndo tenha que abragar necessariamente esta
bandeira, acaba virando instrumento de defesa das injustigas
sécio-econdmico-sociais. Também €& importante instrumento
educacional.

Aqui estdo reunidas formulag¢des de autores que assumem perspectivas opostas com
relacdo ao jornalismo. Inicialmente, o aluno afirma que o jornalismo compreende o ato de
vender a mercadoria “noticia”, mas ndo discute as implicagdes que essa comercializagao
tem sobre a estrutura dessa mercadoria, como teorizado por Marcondes Filho. Essa
definicdo também menciona o relato da verdade dos fatos como caracteristica definidora do
jornalismo. A idéia de que o jornalismo revela a verdade dos fatos é recorrente em quase
todas as teorias analisadas em 3.1.

Finalmente, a resposta desse aluno se refere ao papel social do jornalismo. Aqui se
considera que o jornal acaba virando, sem que se explicite o motivo, instrumento de defesa
das injusticas que estdo presentes na realidade social. De acordo com essa perspectiva, o
jornalismo deve intervir para que sejam corrigidas as distorgdes sociais. Essa ¢ uma
caracteristica que ¢ mencionada pela primeira vez nesse trabalho, mas que ¢ tema constante
na chamada comunicagio alternativa’, uma vez que nessa comunicagio, o jornalismo deve
ser usado em prol de determinadas comunidades que ndo tem acesso aos chamados meios
de comunicacao de massa.

O aluno também concebe o jornalismo como um importante instrumento

. 5 e . . , . .
educacional’. De certa forma essa idéia de que o jornalismo ¢ um instrumento educacional

* Em linhas gerais o principio da comunicagdo alternativa é o de dar voz aqueles que sdo excluidos dos meios
de comunicac¢ao tradicionais. Essa comunicacdo ¢ constituida principalmente pelas radios, ja que essas sdo as
que apresentam os custos mais baixos de instalagdo e manutencdo. Para detalhes acerca da comunicagdo
alternativa, ver Gomes (1979).

> E importante assinalar que existem duas concepgdes que relacionam jornalismo e educagdo: uma delas
considera que o jornalismo mostra determinados fatos que no s@o acessiveis para o publico justamente
porque ndo fazem parte de sua realidade imediata e assim, o jornalismo faz com que o publico conhega a
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esta nas definigdes que relacionam o jornalismo com formagdo de opinido, com
desenvolvimento de instrumentos que possibilitem a leitura consciente. Ainda que ndo se
refiram a inter-relacdo entre jornalismo e educacdo, essas definigdes podem ser
consideradas uma espécie de voz consonante com as iniciativas das escolas que ja utilizam

o jornal na sala de aula como material didatico.

4.1.2. Subjetividade: passivel ou nio de controle?

Diferentemente das respostas ja analisadas, as proximas defini¢des consideram que
o jornalista pode interferir na producao da mensagem. Mas, faz-se necessario ressaltar que
existe uma nuance entre essas repostas. Enquanto algumas consideram que o jornalista
pode e deve controlar essa interferéncia, ainda que em parte, as outras consideram que essa
interferéncia por parte da subjetividade é inevitavel, o que significa o abandono da idéia de
que o jornalismo apenas transmite a informacdo. Vejamos, em primeiro lugar, as que
concebem essa interferéncia como passivel de controle. No caso das defini¢des propostas
pelos alunos 5 e 21, ¢ possivel verificar a recorréncia aos principios comumente aceitos de

que o jornalista deva ser objetivo, imparcial°.

Aluno 5: Jornalismo é o ato de informar, a funcdo social de
informar. Ele contribui para o desenvolvimento da consciéncia
critica dos cidaddos. O fazer jornalistico deve respeitar os
principios da ética, da imparcialidade, da objetividade e da coleta
necessaria de dados e a legislagéo de imprensa. [...]

Faz-se necessario assinalar que junto com a referéncia a objetividade e a coleta de
dados, essa concepcdo indica que o jornalista deve respeitar os principios da ética e da
legislagdo de imprensa, ou seja, as coer¢des impostas ao trabalho jornalistico se limitam a
um principio de que a linguagem transmite os fatos e a um principio de que as escolhas dos

jornalistas se pautam conscientemente através de principios morais e legais.

realidade, o contexto que ndo lhe ¢ diretamente acessivel; a outra concepgdo considera que o jornalismo atua
também na formag@o, no desenvolvimento de determinadas capacidades intelectuais. Ainda que sejam
recorrentes nas definicdes de jornalismo analisadas pelo presente trabalho, essas proposi¢cdes ndo sdo
discutidas teoricamente por seus proponentes.

% A tese de Grillo (2001) discute a hegemonia desses principios nos manuais de redagdo dos grandes jornais
brasileiros.
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Além disso, aqui se encontra a idéia de que o jornalismo contribui para o
desenvolvimento da consciéncia critica dos cidaddos. Essa ¢ uma definicio que se
aproxima das proposi¢cdes de Beltrdo, Dines, Rossi, Bahia e Genro Filho (cf. 3.2.1),
segundo as quais, o jornalismo permite que o leitor, diante da infinidade de assuntos que
interferem no seu cotidiano, tenha acesso a uma realidade ja interpretada e explicada pelo
jornal. Finalmente deve-se acrescentar que na defini¢do de jornalismo desse aluno, consta
que o jornalismo contribui ndo sé para que o publico conhe¢a mais a realidade, como
também para o desenvolvimento da consciéncia critica dos cidadaos. Desse modo, o aluno
considera que o jornalismo ndo s6 veicula informagdes, como também interfere no proprio

desenvolvimento de uma consciéncia critica.

Aluno 21: O jornalismo transmite opinides sobre os mais variados
assuntos. Os meios de comunicacdo sdo os mais poderosos
manipuladores de opinido. Cabe ao jornalista usa-los com
responsabilidade e ética, sendo imparcial e usando a verdade. |[...]

Essa definicdo se refere ao jornalismo ndo mais como transmissor de informagdes e
sim como formador de opinides. Com relagdo aos meios de transmissdo, esse aluno
considera que eles sdo os mais poderosos manipuladores de opinido. Mas, esse poder sé
pode ser usado se observadas a responsabilidade e a ética, o principio da imparcialidade e
da verdade, ou seja, essa manipulagdo sé ¢ aceita socialmente se a produgdo de opinido
obedecer aos principios de imparcialidade e de verdade.

Desse modo, mesmo considerando que o jornalista produz opinides e nao
informagdes, a concepgao acerca do trabalho jornalistico ¢ a de que ele é controlado apenas
pelos principios de imparcialidade e de verdade. Como em quase todas as outras definigdes,

esses principios sdo aqui aceitos como algo legitimo, como algo bom’. Isso significa que o

7 Na discussdo acerca do jornalismo, tanto entre os autores que constam no programa da disciplina Redagdo e
Expressdo quanto entre os alunos relacionados nesse capitulo, alguns termos nem chegam a ser discutidos
justamente porque legitimados socialmente, permanecem isentos de questionamentos. Esse € o caso de termos
como imparcialidade, conhecimento, democracia, progresso, bem comum. Por outro lado ¢ quase unénime a
rejeicdo do termo ideologia. Em todas as ocasides em que aparece ele ¢ considerado algo negativo, que se
possivel deveria ser eliminado, justamente porque se considera que ele ¢ um obstaculo para que se chegue ao
conhecimento.
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trabalho do jornalista € apenas o de observar fatos e determinados principios e a partir deles
produzir opinides que obede¢am aos principios da imparcialidade®.

O proximo aluno se refere apenas aos principios éticos como reguladores da
interpretacdo do jornalista e da conseqiiente produgdo noticiosa, enquanto o aluno seguinte,

o aluno 8, menciona apenas a responsabilidade.

Aluno 19: O jornalismo é a informacdo da atualidade, € o
conhecimento que orienta a opiniao da comunidade e da um rumo
para suas acoes, [...], € a interpretacdo de fatos, a discussao da
atualidade. O jornalismo promove o bem comum. [...] Ele € um
processo politico e social, que requer responsabilidade e um
cédigo consistente de principios e agdes éticas. |[...]

Nessa defini¢do, a discussdo sobre o trabalho do jornalista ¢ limitada mais uma vez
por uma concepgao que considera apenas as coergdes, o controle, que sdo exercidos pela
moral e pela ética. O aluno também considera que eventualmente esse controle pode ser
exercido pelas esferas de decisdo politica. Com relagdo ao papel que o jornalismo
desempenha na sociedade, diferentemente dos alunos que consideram que o jornalista deva
ser o mais imparcial possivel e que deva deixar que o leitor tire suas proprias conclusdes a
partir dos fatos, esse aluno afirma que o jornalismo deve transmitir um conhecimento que

oriente a opinido da comunidade e dé um rumo para suas acdes.

Aluno 8: Atividade que possibilita que as pessoas figuem a par do
mundo. Através do jornalismo é possivel conhecer o contexto em
que se vive. Possivelmente, a maior fungdo social do jornalista &
permitir que as pessoas possam formar opinido sobre os
acontecimentos e entender a propria situagdo em que vivem. E um
trabalho fascinante e de muita responsabilidade. [...] A informacéao
€ uma mercadoria valiosissima e é usada por muitos para se
conseguir vantagens pessoais.

¥ Como ja mencionado em 1.4, o jornal Folha de S. Paulo ja assume em seu manual de redagdo a perspectiva
segundo a qual, a sua funcdo ¢ a de produzir interpretagdes sobre os fatos. Grillo (2001) atribui essa mudanga
ao aumento consideravel dos indices de audiéncia da televisdo e da internet. Segundo a autora, para
sobreviver em tempos de informagdo instantanea, o jornal impresso precisa oferecer algo mais atrativo do que
a mera informagdo e por isso a Folha de S. Paulo teria passado a oferecer uma contextualizacdo das
informagdes que na tv e na internet s3o apenas mencionadas.
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Além de mencionar apenas a responsabilidade como principio regulador da
producdo jornalistica, essa resposta apresenta algumas questdes relativas ao papel social do
jornalismo que devem ser assinaladas. Em primeiro lugar, essa definicdo relaciona
jornalismo e conhecimento, pois, de acordo com ela, o jornalismo permite ao publico
conhecer o contexto no qual ele vive. Essa idéia de que o jornalismo permite o
conhecimento do contexto’ em que se vive ¢ consenso entre Beltrdo, Dines, Rossi, Bahia,
Lage e Genro Filho (ver 3.2.1). S6 que além desse papel, essa defini¢do também considera
que o jornalismo forma opinido, ou seja, o jornalismo informa e forma. Essa perspectiva
esta presente nas proposi¢goes de Dines, Bahia, que relacionam explicitamente jornalismo e
educacao.

Os alunos 2 e 9 também consideram que o jornalista ¢ quem decide se vai ou ndo
interferir no processo de producdo. Mas, essas respostas acrescentam a essa concepgao a

idéia de que o jornalista vai ser ou nao objetivo se isso lhe interessar.

Aluno 2: Jornalismo é uma profissdo que usa a palavra, as
informacdes, em beneficio da sociedade e das camadas sociais
menos favorecidas. Este profissional muitas vezes ndo se
preocupa com o compromisso de informar as pessoas as verdades
dos fatos. O jornalismo usa as informag¢des para atingir um
objetivo, que depende da formagdo moral de cada um.

Diferentemente do aluno 8 que se refere a informagdo como uma mercadoria
valiosissima usada por muitos para se conseguir vantagens pessoais, mas que nao considera
que esses Interesses possam interferir no produto jornalistico alterando seu sentido
conforme certas conveniéncias, nessa concep¢do € na proxima, os alunos se referem aos
interesses que impedem a transmissdo da verdade pelo jornalismo. Diante da interferéncia
proporcionada por esses interesses, as definicdes desses alunos consideram que cabe ao

jornalista e a sua consciéncia controlar o que ¢ publicado. Desse modo, segundo essas

® O termo contexto provavelmente se refere, em todas as teorias nas quais ele é citado, as relagdes
econdmicas, politicas e sociais que explicam os diversos acontecimentos. Cabe ao jornalismo, nas teorias de
Beltrdo, Dines, Rossi, Bahia, Genro Filho e na definicdo desse aluno, mostrar, esclarecer, explicar para o
publico as relagdes causais entre os fatos que constituem a realidade. O que se pode concluir ¢ que algo que
constitui a realidade esta escondido, ou ao menos, ndo se mostra diretamente para as pessoas. Nesse ponto,
essas teorias se assemelham as formula¢des de Guareschi e Marcondes Filho. O que afasta as perspectivas
desses autores ¢ a concepgao acerca do papel que o jornalismo cumpre com relag@o a essa realidade que néo
se revela totalmente para o publico, pois, segundo os primeiros, o jornalismo esclarece, enquanto para os
ultimos (ver 3.2.2), o jornalismo faz com que o publico desconhega esse contexto.
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defini¢des, a ética deve desempenhar um papel decisivo na producdo da noticia ou
reportagemlo.

Na defini¢ao desse aluno, a palavra e a informagao sdo tidas como equivalentes, ou
seja, as palavras, as informagdes veiculam um sentido, a verdade dos fatos, que sdo
controlados pelo emissor. Desse modo, o jornalista pode escolher veicular informagdes que
beneficiem a sociedade e as camadas sociais menos favorecidas. Além disso, essa escolha ¢é
atribuida a uma op¢ao que depende da formagao moral de cada um. Aqui sdo mencionados
ndo os condicionamentos impostos a producdo jornalistica pela ideologia de uma classe
hegemonica, como proposto por Guareschi e Marcondes Filho (cf. 3.1.2), e sim as
imposicdes morais que devem orientar e controlar a atuacao do jornalista. Circunscrita ao

campo da ética, a atuacdo de interferéncias na produ¢do de noticias e reportagens ¢

atribuida apenas as op¢des dos jornalistas.

Aluno 9: [...] O profissional [jornalista] mantém a populagcao
informada. O jornalismo possui a fungdo de nao permitir que as
pessoas fiquem alheias ao mundo em que vivem e tenham uma
opinido sobre diversos assuntos. O jornalista leva ao publico
informacdes sobre higiene, saude, esporte, que incitam-nos a
cuidar melhor do corpo e campanhas para manter habitos mais
saudaveis. Por ndo perceber a importancia da funcdo social que
tem a cumprir, ou por pura ganancia, o jornalista provoca estragos,
sem conserto, na vida de pessoas inocentes. [...]

Além de circunscrever a discussdo sobre o que seja o jornalismo ou a uma questao
de capacidade profissional ou a uma questdo de ética, esse aluno também menciona
questdes ja verificadas nas respostas dos alunos 12, 5, 21: o jornalismo como um meio de
informagdo e formagdo. Pode-se dizer que, apesar de tradicionalmente aceita, essa
concepgao de que o jornalismo cumpre um papel de formacido ndo chega a ser discutida

teoricamente.

' Comumente se considera que a noticia compreende apenas o relato das questdes mais importantes
associadas a um fato, que seriam aquelas que constituem o /ead (o que? quem? quando? onde? como? por
que?), enquanto a reportagem contextualiza cada uma dessas questdes. Por exemplo: a noticia sobre um novo
tratamento contra o cincer deve conter informacdes sobre o que ¢ o tratamento, quem sdo 0s responsaveis
pela pesquisa, onde ela foi realizada. Ja na reportagem o jornalista pode optar, entre outras questdes, por um
levantamento sobre todos os tratamentos disponiveis, as melhores alternativas, estudos que revelem agdes
preventivas, como os relacionados a dietas, habitos de vida, enfim, questdes que exijam uma pesquisa mais
detalhada.
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As proximas respostas ao invés de considerarem que a interferéncia por parte da
subjetividade do jornalista possa ser totalmente controlada, reconhecem que em parte essa
interferéncia ¢ inevitavel e por isso prescrevem que o jornalista deva ser objetivo tanto
quanto possivel. Desse modo, as definigdes propostas pelos alunos 7, 17, 18, 20 ¢ 6
consideram que o jornalista pode controlar parcialmente suas intengdes, o que o tornaria

capaz de controlar a mensagem que produz.

Aluno 7: [...] é a tentativa de levar ao publico de forma mais fiel e
imparcial possivel os fatos que ocorrem no dia-a-dia da
humanidade. Jornalismo sério é diferente de fofoca: tem critérios,
métodos e, principalmente, ética. O jornalismo cumpre o papel de
olhos da sociedade, que vé e denuncia''. [...]

Aluno 17: O jornalismo é uma forma de levar conhecimento as
pessoas, € informar o leitor de acordo com um ponto de vista,
deixando que ele tome suas proprias conclusdes, tentando ser
imparcial.

Aluno 18: O jornalismo é o ato de explicar os acontecimentos
levando as pessoas um determinado conhecimento sobre certo
fato. A busca da imparcialidade é muito importante.

Faz-se necessario assinalar, com relacdo ao papel social do jornalismo, que essa
definicdo apesar de parecida com a anterior considera que o jornalismo, ao invés de apenas
transmitir, explica os acontecimentos. Ainda segundo essa defini¢do, a explicagdo acerca
dos acontecimentos ¢ o que possibilita o conhecimento sobre certo fato, ou seja,

conhecimento ndo se identifica com informag¢ao e sim com explicagﬁolz.

" Tradicionalmente, considera-se que o jornalismo existe para suprir caréncias da sociedade, entre as quais, a
caréncia que a sociedade tem de mecanismos que lhe permitam ter acesso aos orgdos de decisdo politica. A
imprensa deve cumprir o papel de fiscalizar e cobrar atitudes desses 6rgdos. Mas essa concepgao ndo €
consenso entre os tedricos do jornalismo, j4 que para Guareschi e Marcondes Filho, ao invés de suprir
caréncias do publico, o jornal produzido segundo os interesses das classes hegemonicas impde a esse publico
a ideologia dessas classes (cf. 3.2.2).

"2 Mais uma vez ¢ necessario assinalar que nas respostas até o momento analisadas é possivel encontrar duas
diferentes concepgdes acerca do conhecimento: o conhecimento como informagdo que se acrescenta a um
repertorio de informagdes ja memorizadas; e conhecimento como algo que explica e/ou contextualiza as
informagdes que por si s6 apresentam apenas fragmentos da realidade. Por exemplo: dizer que os indices de
uma determinada bolsa de valores cairam é uma informagdo. Ja na explica¢do, na contextualiza¢do, sdo
indicados os motivos, as razdes, que fizeram com que esses indices caissem.
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Aluno 20: Jornalismo é comungar, partilhar, informagdes de
maneira mais imparcial possivel. Jornalismo é estar a servigo da
comunidade. [...] Fazer jornalismo é escrever de forma clara,
simples, sem rebuscar muito e pensando sempre no leitor. O
jornalista ndo deve ter auto-censura; no jornalismo ja ha a censura
do editor.

Nessa defini¢cdo, além de caracterizar a atuacdo do jornalista como a mais imparcial
possivel, o aluno também se refere a atuagdo da censura do editor”” na produgdo da noticia.
Pode-se dizer que mais uma vez estd presente a idéia de que o jornalismo se orienta pelo
principio de prestar servicos a comunidade e que, nessa atuagdo, a Unica interferéncia no

processo de producdo da noticia se deve ao jornalista e ao editor.

Aluno 6: Jornalismo é a técnica de repassar ao leitor a realidade e
a interpretacao desta da forma mais isenta possivel. A verdade é
um dado absoluto, mas cada um apreende parte dela de forma
subjetiva. O jornalista deve procurar confrontar as versbées da
verdade que interessam ao leitor.

Apesar de também recorrer a idéia de isen¢do possivel, essa definicao se diferencia
das respostas dos alunos 7, 17, 18 e 20 por considerar uma outra forma de controle do
jornalista sobre seu texto. Ao confrontar diversas versdes da verdade de acordo com o
interesse do publico, o jornalista exerceria essa outra forma de controle. Desse modo,
segundo essa concepg¢do, além de controlar sua subjetividade, o jornalista também deve
considerar outras versdes da verdade e as confrontar de acordo com o interesse do leitor.
Deve-se mencionar ainda que essa subordinagdo do jornalismo aos interesses do publico
consta nas formulag¢des de Dines e Genro Filho (cf. 3.2.1).

A resposta do préoximo aluno, como as respostas dos alunos 7, 17, 18, 20, 6, também
considera que o jornalista controla a mensagem que produz, mas, segundo ela,
diferentemente do que € proposto por esses alunos, ndo ¢ a objetividade que orienta esse

controle.

Aluno 16: [...] O jornalista deve destacar, dentro de um fato, o que
€ realmente relevante. A informacao jornalistica deve auxiliar o

13 Essa interferéncia foi mencionada nos trabalhos de Lage (1993a ¢1993b).
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publico no seu dia-a-dia. Ela deve dar ao publico o conhecimento
necessario para que tome decisdes acertadas, do ponto de vista
individual e social.

Como considera que cabe ao jornalista seguir um critério que ¢ o de auxiliar o
publico, orientar suas escolhas e, a partir desse critério, decidir o que ¢ relevante nos fatos,
o aluno define a atividade do jornalista como algo consciente e passivel de controle, tanto
por parte do jornalista, da empresa, quanto por parte do publico.

Assim como as respostas dos alunos 7, 17, 18, 20, 6 e 16, as proximas também
consideram que a interferéncia por parte da subjetividade do jornalista ¢ inevitavel. Desse
modo, elas também abandonam a idéia de que o jornalismo possa transmitir a informagao
de modo objetivo e imparcial'*. Mas, ao contrario desses alunos que prescrevem que essa
interferéncia deva ser controlada, os proximos alunos consideram que ela ndo ¢ passivel de
controle por parte do jornalista, inclusive, para eles, essa interferéncia se coloca até como

necessaria na producao noticiosa.

Aluno 10: [...] Estda na captagdo dos fatos, na selecdo das
informacgdes, na redacao textual e imagética e na exposigdo de
opinido (implicita ou explicita). Leva ao publico os acontecimentos
e as implicagdes dos fatos que nao estao ao alcance de seus olhos
ou de sua compreensao. Da subsidios ao publico para que forme
opiniao sobre a realidade que lhe é exposta. Fotografa o mundo,
seu grande desafio € a escolha acertada do angulo e do
enquadramento. Conjuga observacao e reflexdo. A dificuldade de
fugir da subjetividade que Ihe é inerente torna o jornalismo
complexo, contraditério e impreciso, mundos distintos sao
apresentados ao publico. O jornalismo estd submetido a
orientagdes editoriais distintas, ndo identificadas pela maioria do
publico. O bom jornalismo é aquele que, além de propiciar ao
publico uma leitura ampla da realidade social, permite que também
desenvolva meios de “ler” conscientemente o préprio fazer
jornalistico. (aspas do aluno).

' Faz-se necessario assinalar que todas as concepg¢des analisadas no capitulo 2 ji consideram que o
jornalismo ndo pode reproduzir a realidade, refleti-la. O que muda ¢ a forma como os autores definem a
atuacdo da subjetividade: se considerando essa interferéncia como algo que precisa e pode ser controlado pelo
jornalista, como proposto por quase todos os autores analisados ou como algo que é controlado pelos
interesses das classes hegemonicas, como proposto pelos trabalhos de Guareschi e de Marcondes Filho.
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De modo geral, pode-se dizer que essa resposta se assemelha a definicdo de
jornalismo proposta por Lage (cf. 2.2.1, 3.1.1 e 3.2.1). Isso porque na defini¢do desse aluno
sdo abordadas as etapas que compdem o processo de producdo da noticia: observacao
subjetiva, captagdo e selecao dos acontecimentos, redagdo textual e imagética, exposi¢ao de
opinido implicita ou explicita e orientacdo editorial. Outra questdo que aparece pela
primeira vez no corpus aqui analisado se relaciona a complexidade, a contradicdo e a
imprecisdo do jornalismo. Segundo a definicdo desse aluno, a subjetividade inerente ao
jornalismo o torna complexo, contraditdrio e impreciso. A constatagcdo de que o jornalismo
reflete contradi¢des se deve a Genro Filho (cf. 2.2.2).

Essa resposta considera ainda que, além de informar e explicar, o bom jornalismo
também propicia ao publico uma ampla leitura da realidade social e o desenvolvimento de
meios que lhe possibilitam a leitura do proprio fazer jornalistico. Desse modo, o jornalismo
ndo s6 permite que uma realidade distante seja conhecida pelo publico, como também
permite o desenvolvimento de um meio, nao explicitado, através do qual o publico passa a
ter consciéncia do proprio processo de producdo da noticia. Isso mostra a presenca
persistente da idéia de que o jornalismo € um veiculo ndo s6 informador, mas igualmente

formador.

Aluno 14: [...] O fazer jornalistico compreende uma apropriagdo
particular da realidade e sua consequente veiculagao por meios
especificos (difusdo social). A partir dessa leitura do mundo é
produzido o material jornalistico. O jornalismo pode interferir no
dia-a-dia da sociedade. [...]

A resposta desse aluno reconhece que o texto produzido pelo jornal sempre resulta
da subjetividade. Mas, embora tenha abandonado o principio da objetividade, essa
definicdo ndo deixou de conceber a existéncia de uma realidade que s6 ndo ¢ captada
devido a subjetividade do jornalista. Essa concepgdo sobre a relagdo entre realidade,
subjetividade e produgao jornalistica ¢ assumida por Genro Filho (1997).

Diante dessas respostas, ¢ possivel verificar que os alunos se dividem entre uma
perspectiva que desconsidera a atuacdo do jornalista sobre o material que escreve e uma

perspectiva assumida pela maioria que define essa atuagdo como inevitavel. A proxima
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resposta admite as duas possibilidades para o jornalista, pois, considera que a sua isengao e

a sua interferéncia sdo prescritas por determinados géneros textuais.

Aluno 13: O jornalismo é o ato de repassar informagdes gerais a
sociedade. Os meios (tv, jornal, radio, internet) tém a funcdo de
transmitir noticias a populagdo. Existem dois tipos de jornalismo:
interpretativo e opinativo. No interpretativo: o jornalista apura os
fatos e faz um texto sobre a realidade, de modo que a pessoa que
o lé tem a nogao completa e verdadeira do ocorrido e tira suas
préprias conclusdes. No opinativo: o jornalista opina sobre o
assunto. Outros tipos, mas que nao devem ser considerados
jornalismo de verdade: jornalismo que compra informagdes; que
falseia dados; que corrompe.

A divisdo citada pelo aluno entre jornalismo interpretativo e opinativo foi formulada
por Beltrao (1976 e 1980). De acordo com essa concepgao, que ¢ também adotada pelos
manuais de redacdo, o jornalista deve opinar em espacos que sdo devidamente reservados.
Esses espacos sdo os destinados as colunas e aos editoriais'”. Nos outros espagos prevalece
a norma de que o jornalista deve apenas apurar e transmitir os fatos os quais permitirdo ao
publico formular suas proprias opinides.

Aqui existe também a contraposi¢do entre o jornalismo de verdade e aquele que
burla os principios éticos. Com relagdo a esse ultimo, deve-se assinalar que o aluno
considera apenas as questdes que de forma consciente atuam na produc¢do do material
jornalistico. Questdes que podem ser, inclusive, controladas. Desse modo, se observadas
determinadas técnicas, determinadas especificidades e determinados principios morais, 0s

jornalistas acabam produzindo o verdadeiro jornalismo.

4.1.3. A producio da noticia e as coercoes impostas aos jornalistas

As duas tultimas defini¢des que serdo mencionadas apresentam consideragdes que as

aproximam das proposicdes teoricas de Guareschi e Marcondes Filho (ver 3.1.2 e 3.2.2).

5 A separagio entre jornalismo interpretativo e opinativo ndo se limita somente & presenga ou nio de

opinides do jornalista, uma vez que no proprio jornal, os textos que sdo considerados opinativos estio
separados dos demais em espagos devidamente preparados para que os leitores os reconhegam como
opinativos. Tanto o editorial quanto as colunas se localizam em espagos bem determinados, geralmente nas
primeiras paginas, e sdo sempre assinados.
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Ao contrario das respostas que se referem apenas a interferéncia da subjetividade do
jornalista na producdo noticiosa, essas duas ultimas respostas também consideram as

coer¢des impostas pelos donos das empresas jornalisticas a esse processo.

Aluno 4: O jornalismo deveria ser informagao mais apurada dos
fatos. Na pratica: o jornalista estd subordinado ao editor; esta
atrelado, ou submetido, as conveniéncias politicas, econémicas e
sociais do veiculo. O jornalista vira news maker (narrador de fatos)
e nao um investigador, um apurador da verdade. Apesar disso, o
jornalista tem que ter o compromisso de n&o usar o poder de
informar para satisfazer interesses pessoais.

Faz-se necessario assinalar que essa definicdo, mesmo reconhecendo que o principio
de produzir informagdo mais apurada possa ser abandonado pela empresa quando a verdade
se mostra contraria aos seus interesses, ndo deixa de prescrever que o jornalista deva
respeitar o compromisso de ndo usar o poder que tem em prol da satisfacdo de interesses
pessoais. Isso significa que o jornalista, apesar das limitagdes impostas pelos interesses da
empresa, ainda pode ter compromissos €ticos e assim, controlar, a0 menos em parte, as

informacodes que produz.

Aluno 3: [...] De acordo com a definigdo mais elaborada, mais
proxima do concreto, o jornalismo € a renovagéo cotidiana de um
conflito (entre donos do veiculo, profissionais de imprensa, fontes
ouvidas, anunciantes — que fomentam o veiculo — e o publico — os
consumidores). Outros elementos que temperam esse conflito:
interesses das fontes, selecdo das fontes ouvidas, limitagdo de
tempo/espacgo e de tiragem/abrangéncia/audiéncia. A noticia € um
produto, uma mercadoria, um bem simbdlico, que vende jornais,
credibilidade e sabdo em po, independente da natureza de
veiculacdo. Coisa que deveria cumprir: uma fungdo social
(informacéo com veracidade e imparcialidade), uma fungao técnica
(produzir noticias), uma fungédo mercadoldgica (vender jornais € os
produtos e servigcos nele inseridos por intermédio dos anuncios
publicitarios).

De acordo com essa resposta, o interesse do jornalista seria o de informar com

veracidade e imparcialidade, enquanto o interesse dos donos da empresa e dos anunciantes
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seria 0 de aumentar a tiragem do jornal'®. O interesse do consumidor provavelmente é o de
ter acesso a uma informagdo imparcial e verdadeira. Isso porque o aluno afirma que o
jornalismo deveria cumprir o papel de produzir informagdes a partir desses principios.

No conflito que caracteriza o jornalismo, além dos interesses dos donos da empresa,
dos anunciantes, dos jornalistas e dos consumidores, o aluno considera que atuam outros
elementos. Pela primeira vez nas respostas aqui analisadas, sdo mencionadas as limitagdes
impostas ao processo de producdo jornalistica pelos interesses das fontes, pela propria
selecdo dessas fontes e ainda pela rotina profissional nas redagdes. Os condicionamentos
impostos por essa rotina sdo argumentos tradicionalmente usados pelos proprios jornais
para explicar as informaces que produzem'’.

Ao considerar todas essas coercdes, essa definicdo oferece um quadro mais
completo de caracterizagdo do processo de producdao da noticia e mostra, ainda que em
parte, que o discurso produzido pelo jornalista ndo pode ser totalmente controlado por ele.
Mas, apesar de reconhecer que o jornalista ndo produz o seu discurso independente de
determinadas condi¢cdes e determinadas escolhas conscientes motivadas por interesses
diversos, essa definicdo ndo considera as coer¢des impostas pela propria linguagem e o
papel que a ideologia cumpre nesse processo como constitutiva da linguagem e como
produtora de sentidos. Como proposto em 1.1, o processo de producao discursiva nao pode
ser totalmente controlado nem pelos jornalistas, nem pelos donos da empresa jornalistica,
nem pelos anunciantes, pois, os significados também dependem de elementos
incontrolaveis.

O que se pode concluir a partir da leitura e da analise desse material ¢ que apesar de
algumas questdes diferenciarem as repostas desses alunos, de modo geral, todas elas
assumem a perspectiva de que a linguagem ¢ apenas um veiculo neutro de reproducdo de

mensagens. Os sentidos, por sua vez, ou sdo controlados pela consciéncia, pela ética, ou por

'® A relagdo entre jornalismo e publicidade ¢ sempre motivo de discussdo. Isso se deve a dependéncia que o
jornal tem dos antincios publicitarios para sobreviver comercialmente e como se trata de uma questdo de
sobrevivéncia, o que tradicionalmente se questiona € se o principio da imparcialidade e o da verdade nao
serdo violados quando os interesses dos anunciantes estiverem ameacados por algum acontecimento.
Marcondes Filho (1989) e Dines (1986) discutem essa relagcao em seus trabalhos.

7 De acordo com esses argumentos, o jornalista conta com um tempo determinado e geralmente curto para
cobrir os acontecimentos. Depois de produzida, a reportagem deve ser inserida num espago que ¢ disputado
com os anuncios publicitarios. Finalmente, a tiragem, a abrangéncia e a audiéncia, determinam a quantidade
de anuncios publicados pelo jornal. Sdo esses antincios que definem praticamente toda a receita do jornal. O
lucro obtido apenas com a venda do jornal ¢ tido como irrisério.
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interesses dos que estdo envolvidos no processo de produgdo da noticia. Com relagdao a
funcdo que o jornalismo cumpre junto a sociedade, a maioria das respostas considera que a
veiculagdo de noticias contribui para a democratiza¢cdo da sociedade, para o esclarecimento
do publico sobre aquilo que esta distante de seus olhos ou de sua compreensao e ainda para
a formacdo desse publico. Diante dessas concepgdes € mesmo daquelas nas quais se
considera que o jornalismo aliena o publico, o presente trabalho procurou oferecer uma
outra possibilidade de se compreender a relacdo entre linguagem, ideologia e

conhecimento.
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CAPITULO 5: CONSIDERACOES FINAIS

A concepgdo tradicionalmente aceita de que a funcdo da linguagem seria a de
representacao de fatos objetivos ja € questionada por trabalhos que se dedicam a analise do
material produzido pelos jornais (cf. 1.4). Por isso mesmo, essas iniciativas sdo de
fundamental importancia, inclusive, para subsidiar a perspectiva tedrica assumida pelo
presente estudo que, ao contrario desses trabalhos, dedicou-se a analise de como as teorias
que definem o que ¢ o jornalismo concebem a linguagem, a ideologia e o conhecimento.

O que o presente estudo pretendeu mostrar foi que nessas teorias, a linguagem ¢
definida apenas como um veiculo que transmite sentidos previamente produzidos pela
consciéncia do jornalista. Além disso, a andlise indicou que as teorias sobre o jornalismo
concebem a ideologia como obstaculo que precisa ser superado para que se chegue aos
fatos, a realidade, a verdade, ao invés de ser definida como constitutiva da linguagem e por
isso insuperavel.

Apesar das nuances, as teorias sobre o jornalismo apresentam concepg¢des muito
semelhantes quando se referem a linguagem e a ideologia. A divergéncia fundamental
entre os autores analisados se deve a concepcao que assumem com relagdo a fungdo social
do jornalismo. Com relacdo a linguagem, a maioria das perspectivas ndo se refere
explicitamente a ela. Por outro lado, Lage (1993b), Genro Filho (1996) e Marcondes Filho
(1989), discutem questdes referentes a linguagem, mas, ainda assim, mantém a mesma
concepgao dos demais autores, que consiste em definir a linguagem como veiculo neutro
de transmissdo de sentidos produzidos pela/na consciéncia dos jornalistas.

Para Lage (1993b), a lingua possui carater transparente, apenas reflete as questoes
sociais, historicas. Além disso, ao caracterizar a estrutura da noticia, o autor (1993a)
somente prescreve quais sao os itens lexicais e as regras gramaticais que aumentam a
comunicabilidade e facilitam a produ¢do da mensagem. O avanco de Lage (1993b) com
relagdo aos demais autores foi o de considerar que a ideologia interfere na linguagem,
entretanto, segundo ele, a atuacdo da ideologia é apenas geradora de ambigiiidade na
lingua. Diante dessa interferéncia, Lage prescreve que determinadas palavras
ideologicamente marcadas devam ser evitadas.

Com relagdo a teoria assumida por Genro Filho (1996), o que se constatou foi que,

apesar de reiteradas criticas que Genro Filho dirige a Marcondes Filho, ela apresenta
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concepgdes muito proximas a teoria desse autor no que se refere a linguagem. De acordo
com Genro Filho (1996), o contetido da noticia apenas reflete as ideologias. Os jornais
segundo o autor, apenas veiculam idéias pré-construidas pela consciéncia dos emissores.
Desse modo, Genro Filho considera que o sentido independe da linguagem.

Marcondes Filho (1989), por sua vez, considera que a linguagem apenas reinscreve
conflitos exteriores e que a presenga da ideologia na linguagem se explica devido a
subjetividade do jornalista. Mas enquanto Genro Filho considera que o jornalista ¢ sujeito
de seu discurso, Marcondes Filho afirma que o controle do sentido ¢ exercido pela empresa
jornalistica. Apenas na perspectiva de Marcondes Filho ¢ na de Guareschi, considera-se
que o jornalista nao controla o discurso que produz, ou seja, nessa perspectiva admite-se o
assujeitamento do jornalista a ideologia das classes hegemonicas. Nas demais definicdes,
os autores consideram que o sujeito atua sim na producdo da noticia, que ele controla,
ainda que parcialmente, os sentidos que sdo veiculados.

Quase todos os autores, a excecdo de Beltrao (1980), referem-se a ideologia em
suas definicdes acerca do jornalismo. O presente trabalho verificou que as teorias
analisadas consideram que a ideologia ¢ responsavel pela distor¢do de uma suposta
verdade, ¢ um obstaculo para que se chegue ao conhecimento. Nas proposi¢des de Dines
(1986), Bahia (1990) e Rossi (2005), a compreensdo acerca da ideologia ¢ a de que sua
presenga na noticia se deve a subjetividade do jornalista e ainda, que ela distorce a
realidade e por isso, precisa ser controlada para que o jornal veicule a verdade. Ainda que
esses autores reconhegam que a noticia sofre interferéncias da ideologia das classes
dominantes, eles consideram que ¢ possivel manter essa interferéncia sob certo controle.

Lage (1993a), por sua vez, considera que a ideologia atua na noticia apenas no
momento de selecdo dos fatos que serdo noticiados. Segundo o autor, enquanto essa
selecdo se orienta por interesses ideologicos, a estrutura da noticia seria ldgica. Desse
modo, ainda ¢ possivel para Lage, considerar que o género jornalistico se caracteriza pela
objetividade. Na perspectiva tedrica assumida por Genro Filho, considera-se que a
ideologia oculta a complexidade social o que aliena o individuo. O autor também considera
que a ideologia deve ser superada caso se queira chegar ao conhecimento e por isso, mais

uma vez, constata-se a dicotomia verdade versus ideologia. Desse modo, Genro Filho
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admite a existéncia de fenomenos objetivos que, no entanto, sdo captados com limitacdes
pelo jornalismo.

O presente trabalho constatou a mesma concep¢do com relagdo a ideologia nos
trabalhos de Guareschi (1991) e de Marcondes Filho. Para Guareschi, a noticia veicula uma
verdade parcial, alicer¢ada em evidéncias e interesses partidarios. Isso porque a produgao
jornalistica ¢ conivente com a dominagdo ideoldgica da burguesia. J& Marcondes Filho,
afirma que a ideologia ¢ algo que se acrescenta aos fatos objetivos por determinados
interesses com a finalidade de aumentar o rendimento do capital. A légica da imprensa,
segundo o autor, ¢ a de desorganizar a estruturacao racional que a realidade apresenta, ¢ a
de encobrir as contradi¢des que existem na realidade.

Finalmente, chega-se ao ponto em que as teorias apresentam pontos de divergéncias
fundamentais. Quando se trata da defini¢do acerca da funcdo social do jornalismo, os
autores podem ser divididos em dois grupos cujas posi¢des assumidas sdo diametralmente
opostas. De um lado, estdo as teorias que consideram que o jornalismo ¢ veiculador de
informacdes e/ou de conhecimentos. No outro grupo podem ser agrupados os autores que
definem a funcdo do jornalismo como manipulacdo ideoldgica segundo os interesses da
ideologia das classes hegemonicas. Ainda de acordo com esses autores, essa manipulacao
tem como conseqiiéncia a alienacao do publico com relacao a realidade social.

Beltrao (1980) identifica no jornalismo a fun¢do de difusdo de conhecimentos, a
funcdo educativa. Nas proposi¢des formuladas por Dines (1986), considera-se que o jornal
veicula complexos de conhecimentos, aperfeigoando, despertando, satisfazendo a
curiosidade do publico. O autor chega a considerar que o proprio jornalista ¢ um educador
e ainda, que quanto maior for o numero de jornais, mais debate, mais variedade e mais
verdade tera o publico. Para Rossi (2005), o jornal ndo apenas veicula informagdes, como
também ajuda o publico a entender os fatos sociais.

Apesar de relacionarem jornalismo e veiculagdo de conhecimento, esses autores nao
chegaram a afirmar como Bahia que o jornal deveria atuar num espaco pedagdgico. De
acordo com a perspectiva assumida por Bahia, a missdo do jornal ¢ a de educar, ainda que
o autor considere que no Brasil, os jornais sejam menos formadores e mais informadores.
Lage (1993a), por sua vez, explicita ainda mais a posi¢ao de que o jornalismo deve primar

pela objetividade, ja4 que para o autor, o objetivo do jornal ¢ o de levar informagao,
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conhecimento, que sejam os mais objetivos possiveis. Conhecimento, alids, que segundo
Lage, deve ser elaborado a partir dos dados.

Ainda que considere, como esses autores, que o jornalismo veicula conhecimento, a
teoria proposta por Genro Filho reconhece que a noticia também é uma das formas de
manifestagdo e reproducdo da hegemonia das classes dominantes. Mas apesar dessa
manifestagdo e dessa reproducdo, o autor considera que apenas o jornalismo, devido a sua
ambigiiidade, produz um conhecimento que permite uma imprescindivel participacao
subjetiva no processo de significacdo do ser social. Além disso, o autor considera que os
jornais sao verdadeiros monitores de sentido da produgdo cultural e informativa.

Finalmente, Guareschi (1991) e Marcondes Filho (1989), assumem a perspectiva de
que o jornalismo produzido segundo os interesses mercantis manipula o publico. Guareschi
enfatiza que o jornal ¢ instrumento de controle social, inclusive, instrumento privilegiado
de dominagdo. A manipulacao ideoldgica, a veiculagdo ideoldgica, a formagao de opinides
e de comportamentos consonantes com o status quo, também sdo reconhecidas por
Marcondes Filho como fungdes sociais do jornalismo. A partir dessa caracteriza¢do, o
autor considera que as noticias impedem a politiza¢do de seus receptores.

A partir dessas constatagdes ndao s6é em algumas das principais teorias do
jornalismo, como também nas definigdes propostas pelos alunos dessa area, o presente
trabalho considera fundamental a tarefa de retomar uma discussdo sobre a linguagem em
sua relagdo com a ideologia e com o conhecimento. A perspectiva assumida por Pécheux e
Bakhtin de que a linguagem ndo ¢ veiculo neutro, transparente, homogéneo, de que nado ¢

possivel ter acesso a uma “informacio” '

, torna fundamental a exigéncia de que as escolas
se preocupem ainda mais com a formacdo do leitor critico, antes mesmo de apenas se
exigir a presenga dos jornais como material de apoio as aulas.

Além disso, situar devidamente a ideologia na materialidade da lingua permite
desconsiderar definitivamente a concep¢ao segundo a qual, ¢ possivel controlar, ou
mesmo, superar a ideologia. Com essa revisdo, deixa-se de considerar, como proposto

pelas principais teorias do jornalismo, que o jornalista seja mestre do texto que produz. Por

outro lado, esse reconhecimento do ideoldgico como constitutivo da linguagem também

' Como considera Orlandi (cf. 1.1), quando se pensa o discurso, o que interessa ¢ a possibilidade dos
multiplos sentidos e ndo a informagao.
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permite questionar as concepgdes propostas por Guareschi e por Marcondes Filho porque
através dele ¢ possivel afirmar que a existéncia de um posicionamento ideoldgico nas
noticias ndo se deve exclusivamente ao assujeitamento do jornalista ao modo de producao
capitalista ja que ele também se encontra assujeitado a ordem do simbolico. Por outro lado,
como proposto por Possenti, esse assujeitamento ndo torna o jornalista escravo dessa
ordem, pois existem certas possibilidades de atuagdo para o sujeito produtor do discurso.

A leitura das elaboracdes tedricas de Pécheux e de Bakhtin também permite afirmar
que a ideologia ndo ¢ obstaculo, e sim, componente necessario na constituicdo do sentido.
Essa forma de conceber a ideologia permite questionar o carater alienante, encobridor da
verdade, que os diferentes autores apresentados no capitulo 2 atribuem aos aspectos
ideologicos presentes nas noticias.

Desse modo, a partir de algumas proposicdes de Pécheux e de Bakhtin, o presente
trabalho procurou demonstrar que as polarizagdes nas teorias sobre o jornalismo desviam o
foco daquilo que ¢ mais importante quando se trata da relacdo entre os jornais e a
educacdo, que ¢ justamente o reconhecimento do ideoldgico como constitutivo da
linguagem, do pensamento e do conhecimento. Mas para tratar dessa relacdo e de suas
conseqiliéncias na sociedade, outras pesquisas devem ser somadas as iniciativas que ja
existem e que visam a estabelecer como os jornais devem ser utilizados nas salas de aula e

ainda, como deve ser a formacao do proprio professor que vai trabalhar com esse jornal.
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APENDICES

Programa da disciplina redagdo e expressdo em jornalismo

Reproducdo integral das respostas dos alunos do 4° ano de jornalismo da Universidade

Federal de Goias e alguns apontamentos
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS
FACULDADE DE COMUNICACAO E BIBLIOTECONOMIA
COORDENACAO DE JORNALISMO/RADIO E TV

DISCIPLINA: REDACAO E EXPRESSAO EM JORNALISMO I

PROFESSORA: Silvana Coleta Santos Pereira

PROGRAMA DO CURSO -1999

EMENTA: Estrutura da noticia. Sele¢do léxica. Ordenagcdo ¢ Nomeacdo. Producido do
texto noticioso. Reportagem — Investigacao e Interpretagdo.

OBJETIVO GERAL: Fazer com que os alunos adquiram as condi¢des necessarias para a
producao de textos jornalisticos, utilizando a técnica e exercitando a pratica, o senso critico
e o interesse pela especulacdo cientifica em torno da produgdo jornalistica. Mesmo sendo
uma disciplina com forte apelo pratico ela serd sempre acompanhada da reflexao teorica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS: 1 — Estudar a noticia e sua contradicdo fundamental de
producao simbolica da sociedade capitalista e bem social indispensavel ao exercicio da
cidadania.

2 — Apresentar o jornal como um importante instrumento pedagogico capaz de desenvolver
o senso critico e formar leitores. Para tanto, a leitura de jornais serd freqiiente durante as

aulas.

3 — Estudar o funcionalismo enquanto base da pratica norte-americana de jornalismo e cujo
modelo foi absorvido pelo jornalismo nacional.

4 — Desmistificar os tabus da imprensa (tais como os da objetividade, imparcialidade e
neutralidade, “ouvir os dois lados” etc.) mediante a andlise sistematica de matérias
veiculadas por jornais nacionais e locais.

5 — Estudar a recepgao: o aluno enquanto receptor e futuro emissor da informagao.

6 — Buscar a distingdo entre escrever e redigir, mostrando sua correlagdo com o duplo
carater atribuido a informacao: bem social e/ou mercadoria supra-ideolégica.

METODOLOGIA: 1 — Discussdo da bibliografia e dos textos sobre os diversos aspectos
ligados a produg¢do da noticia.

2 — Discussdo de noticias publicadas na imprensa local ou nacional a luz das reflexoes
teoricas suscitadas pela bibliografia indicada e em comparagao a pratica dos alunos.

161



3 — Producao constante de textos noticiosos procurando estimular a pratica periddica como
exercicio para a evolugdo qualitativa na elaboragdo de material informativo. Inicialmente os
textos nao serdo canalizados para nenhuma publicagdo, pois serd dado um tempo para que
os alunos se familiarizem com a linguagem jornalistica e com as técnicas de producdo da
noticia. Tao logo se perceba que esta técnica tenha sido minimamente assimilada, os textos
serdo direcionados para a Agéncia de Noticias, nos mesmos moldes do que foi realizado no
ultimo ano, ou seja, as matérias serao enviadas para os veiculos de comunicagao de Goiania
(jornais, emissoras de radio e TV). Para isso, a turma serd dividida em setores de cobertura,
dentro da propria Universidade. O objetivo € fazer com que os alunos exercitem a cobertura
de setor, caracteristica cada vez mais presente nos jornais e, a0 mesmo tempo, permitir que
haja uma ampla cobertura de todos os setores da Universidade, o que tende a ampliar o
leque de matérias de interesse da grande imprensa. Com a Agéncia pretende-se conseguir
fazer com que o aluno veja aproveitados os seus textos, estimulando o interesse por esta
produgdo e, reiteramos 0 compromisso ético, num sentido mais amplo, com o leitor.

4 — Discuss@o em grupo da producdo dos alunos, procurando apontar os problemas mais
comuns, além dos acertos, identificados nos textos e estimulando a pratica da discussdo e
avaliacdo coletiva da produc¢do. Ao mesmo tempo, este método permitirda uma reflexao
critica, por parte de cada aluno, da sua prépria producdo. Espera-se também, que esta
pratica incentive o desenvolvimento do sentimento de responsabilidade perante este
coletivo.

5 — Atendimento individualizado aos alunos, paralelamente ao trabalho em grupo,
procurando repeitd-los em suas condi¢des e caracteristicas especificas, para que possam
evoluir a partir das suas proprias deficiéncias e particularidades, sobretudo o que diz
respeito a produ¢do jornalistica, o locus privilegiado de identificacdo real e concreta desta
evolugdo na disciplina.

AVALIACAO: A avaliagio dos alunos sera feita com base na evolugio que apresentarem
no transcorrer do curso, o que significa dar énfase ao progresso demonstrado na prépria
producdo. Com isso, pretende-se ndo tomar com 0 mesmo rigor os primeiros e os ultimos
textos, pois aqueles ainda serdo fruto de um primeiro contato com a disciplina € com as
técnicas jornalisticas.

OBS: Esse critério de avaliagdo, baseado na evolucdo do aprendizado, pressupde
necessariamente, que haja ritmo constante de produgdo. Significa dizer que ndo havera
possibilidade de considerar que tenha evoluido aquele aluno que, por exemplo, s6 no final
do ano apresentar textos, mesmo que a quantidade esteja de acordo com a produgdo dos
demais alunos, porque o aprendizado se da, neste caso, por meio de ciclos sucessivos de
producdo e reflexdo. O aluno que porventura se decida a produzir, em uma semana, por
exemplo, a mesma quantidade de textos elaborados pelos demais durante todo o ano tende a
repetir em todos, os mesmos defeitos e vicios. Ou, na melhor das hipoteses, ndo tera
aproveitado da oportunidade de desenvolver o seu potencial.
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Aluno 1: O jornalismo leva informagéo ao publico; democratiza e
socializa a informagao.

Aluno 2: Jornalismo é uma profissdo que usa a palavra, as
informacgdes, em beneficio da sociedade e das camadas sociais
menos favorecidas. Este profissional muitas vezes nédo se
preocupa com o compromisso de informar as pessoas as verdades
dos fatos. O jornalismo usa as informagbes para atingir um
objetivo, que depende da formagao moral de cada um.

Aluno 3: Segundo a definicdo simplista, o jornalismo € a criagao e
veiculagdo de noticias (informagdes novas e importantes a um
determinado conjunto de pessoas em um momento ou lugar). De
acordo com a definicdo mais elaborada, mais proxima do concreto,
o jornalismo é a renovagéao cotidiana de um conflito (entre donos
do veiculo, profissionais de imprensa, fontes ouvidas, anunciantes
— que fomentam o veiculo — e o publico — os consumidores).
Outros elementos que temperam esse conflito: interesses das
fontes, selecdo das fontes ouvidas, limitacdo de tempo/espaco e
de tiragem/abrangéncia/audiéncia. A noticia é um produto, uma
mercadoria, um bem simbdlico, que vende jornais, credibilidade e
sabao em po, independente da natureza de veiculacdo. Coisa que
deveria cumprir: uma fungao social (informagdo com veracidade e
imparcialidade), uma fungdo técnica (produzir noticias), uma
funcdo mercadoldgica (vender jornais e os produtos e servigos
nele inseridos por intermédio dos anuncios publicitarios).

Aluno 4: O jornalismo deveria ser informagdo mais apurada dos
fatos. Na pratica: o jornalista estd subordinado ao editor; esta
atrelado, ou submetido, as conveniéncias politicas, econémicas e
sociais do veiculo. O jornalista vira news maker (narrador de fatos)
e ndo um investigador, um apurador da verdade. Apesar disso, o
jornalista tem que ter o compromisso de n&do usar o poder de
informar para satisfazer interesses pessoais.

Aluno 5: Jornalismo é o ato de informar, a funcdo social de
informar. Ele contribui para o desenvolvimento da consciéncia
critica dos cidaddos. O fazer jornalistico deve respeitar os
principios da ética, da imparcialidade, da objetividade e da coleta
necessaria de dados e a legislacdo de imprensa. O processo de
apuracao dos fatos pode ser feito por entrevistas com fontes, estas
também podem ser bibliograficas.

Aluno 6: Jornalismo é a técnica de repassar ao leitor a realidade e

a interpretacao desta da forma mais isenta possivel. A verdade é
um dado absoluto, mas cada um apreende parte dela de forma
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subjetiva. O jornalista deve procurar confrontar as versdes da
verdade que interessam ao leitor.

Aluno 7: O conceito pode variar muito conforme a posicao politica.
Mas existe um ponto comum: € a tentativa de levar ao publico de
forma mais fiel e imparcial possivel os fatos que ocorrem no dia-a-
dia da humanidade. Jornalismo sério & diferente de fofoca: tem
critérios, métodos e, principalmente, ética. O jornalismo cumpre o
papel de olhos da sociedade, que vé e denuncia. Esse papel é
imprescindivel.

Aluno 8: Atividade que possibilita que as pessoas figquem a par do
mundo. Através do jornalismo é possivel conhecer o contexto em
que se vive. Possivelmente, a maior fungdo social do jornalista &
permitir que as pessoas possam formar opinidao sobre os
acontecimentos e entender a propria situacdo em que vivem. E um
trabalho fascinante e de muita responsabilidade. Trabalha com a
premissa de que todo cidaddo tem o direito a informacédo. A
informacdo € uma mercadoria valiosissima e € usada por muitos

para se conseguir vantagens pessoais.

Aluno 9: O verdadeiro jornalismo é exercido por um profissional
formado que atua em um meio de comunicacdo. O profissional
mantém a populagdo informada. O jornalismo possui a fungdo de
nao permitir que as pessoas fiquem alheias ao mundo em que
vivem e tenham uma opinido sobre diversos assuntos. O jornalista
leva ao publico informag¢des sobre higiene, saude, esporte, que
incitam-nos a cuidar melhor do corpo e campanhas para manter
habitos mais saudaveis. Por ndo perceber a importancia da fungao
social que tem a cumprir, ou por pura ganancia, o jornalista
provoca estragos, sem conserto, na vida de pessoas inocentes.
Este é o ndo-jornalismo.

Provavelmente essa referéncia a formacdo do jornalista se deve a discussdo que
dominou e que ainda estd presente acerca da exigéncia de que o jornalista tenha o diploma
de bacharel. Em 1969, o diploma se tornou obrigatdrio para aqueles que quisessem exercer
a profissdo. Depois de um longo periodo de discussdo, essa obrigatoriedade deixou de

existir o que prevaleceu até o fim do ano passado. Para maiores detalhes sobre o historico

dessa questdo ver Dines (1986).

Aluno 10: E a leitura profissional da realidade. Esta na captagdo
dos fatos, na selecdo das informacdes, na redagao textual e
imagética e na exposigao de opinido (implicita ou explicita). Leva
ao publico os acontecimentos e as implicacbes dos fatos que nao
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estdo ao alcance de seus olhos ou de sua compreensdo. Da
subsidios ao publico para que forme opinido sobre a realidade que
Ihe é exposta. Fotografa o mundo, seu grande desafio é a escolha
acertada do angulo e do enquadramento. Conjuga observacéo e
reflexdo. A dificuldade de fugir da subjetividade que |he é inerente
torna o jornalismo complexo, contraditorio e impreciso, mundos
distintos sao apresentados ao publico. O jornalismo esta
submetido a orientagdes editoriais distintas, ndo identificadas pela
maioria do publico. O bom jornalismo é aquele que, além de
propiciar ao publico uma leitura ampla da realidade social, permite
que também desenvolva meios de “ler” conscientemente o proprio
fazer jornalistico. (aspas do aluno).

Aluno 11: O jornalismo busca revelar ao publico em geral fatos
que, sendo de interesse desse publico, sdo caracterizados como
noticia. O jornalista deve se aprofundar na investigagao e trazer a
tona todos os angulos da estéria. Instrumento de auto-avaliagéo da
sociedade e, consequentemente, de transformacgéo.

Um exemplo dessa intervengdo da imprensa ¢ dado pela revista Veja que publicou
dentncias feitas por Pedro Collor contra esquemas de lavagem de dinheiro na campanha
eleitoral de seu irmao a presidéncia da Republica. Admite-se que a imprensa deve publicar
denuncias e exigir a necessaria apuracdo das mesmas, o que pode proporcionar

transformagdes na sociedade, nesse caso o impeachment do presidente da Republica.

Aluno 12: O jornalismo é o ato de vender a mercadoria noticia. O
jornalista relata teoricamente a verdade dos fatos, virando fonte de
informagdo. O jornalismo € um trabalho que tem um importante
papel social. Embora ndo tenha que abragar necessariamente esta
bandeira, acaba virando instrumento de defesa das injustigas
sécio-econdmico-sociais. Também €& importante instrumento
educacional.

Aluno 13: O jornalismo é o ato de repassar informagdes gerais a
sociedade. Os meios (tv, jornal, radio, internet) tém a funcdo de
transmitir noticias a populagédo. Existem dois tipos de jornalismo:
interpretativo e opinativo. No interpretativo: o jornalista apura os
fatos e faz um texto sobre a realidade, de modo que a pessoa que
o I1é tem a nogdo completa e verdadeira do ocorrido e tira suas
préprias conclusdes. No opinativo: o jornalista opina sobre o
assunto. Outros tipos, mas que nao devem ser considerados
jornalismo de verdade: jornalismo que compra informagdes; que
falseia dados; que corrompe.
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Aluno 14: O jornalismo é uma pratica de intervencado social. O
fazer jornalistico compreende uma apropriagdo particular da
realidade e sua consequente veiculagdo por meios especificos
(difusdo social). A partir dessa leitura do mundo é produzido o
material jornalistico. O jornalismo pode interferir no dia-a-dia da
sociedade. Ao mesmo tempo em que o cotidiano € matéria-prima,
ele constitui igualmente o ponto final do jornalismo.

Nessa definicao, a difusdo social ¢ tida como uma caracteristica que define o
jornalismo. Assim, essa definicdo ndo considera apenas que o jornalismo produz uma
mensagem com determinadas caracteristicas e efeitos. O autor que considera a difusdo

social como uma caracteristica definidora do jornalismo ¢ Marcondes Filho (cf. 2.2.3).

Aluno 15: O jornalismo é a ciéncia da informag&o, um servigo de
utilidade publica, € informar o povo sobre qualquer assunto, é
estimular o conhecimento geral.

Aluno 16: A definigdo que deveria ser seguida € a que da ao
jornalismo a qualidade social. O jornalista deve destacar, dentro de
um fato, o que é realmente relevante. A informag&o jornalistica
deve auxiliar o publico no seu dia-a-dia. Ela deve dar ao publico o
conhecimento necessario para que tome decisdes acertadas, do
ponto de vista individual e social.

Aluno 17: O jornalismo é uma forma de levar conhecimento as
pessoas, € informar o leitor de acordo com um ponto de vista,
deixando que ele tome suas proprias conclusdes, tentando ser
imparcial.

Aluno 18: O jornalismo é o ato de explicar os acontecimentos
levando as pessoas um determinado conhecimento sobre certo
fato. A busca da imparcialidade é muito importante.

Aluno 19: O jornalismo é a informacdo da atualidade, € o
conhecimento que orienta a opiniao da comunidade e da um rumo
para suas acgbes, € uma atividade essencialmente urbana, € a
interpretacdo de fatos, a discussdo da atualidade. O jornalismo
promove o bem comum. Ainda ndo é considerado ciéncia; nédo é
histéria porque nao precisa, necessariamente, do mesmo
distanciamento, mas contribui com a histéria na medida em que
interfere na consolidagéo e repercussao dos fatos. O jornalismo é
uma atividade essencialmente humana; quando tratamos a noticia
como produto, estamos escamoteando seu lado humano. O
jornalismo é feito para o homem, pelo homem e com o homem
como centro do processo. Ele € um processo politico e social, que
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requer responsabilidade e um codigo consistente de principios e
acoes éticas. O jornalismo é fundamental para a democracia,
desde que livre para noticiar, orientar os cidadaos.

Pode-se dizer que a critica do aluno a idéia de que a noticia ¢ um produto se dirige a
proposicao tedrica de Marcondes Filho (1989). A definicdo desse aluno ndo admite o
assujeitamento ideoldgico do homem que escreve a noticia e nem do homem que compra o
jornal. Provavelmente o que se admite ¢ a racionalidade humana como reguladora do
processo de producdo jornalistica. Além disso, essa defini¢do também ¢ elaborada a partir
de comparagdes com outras areas do conhecimento humano. Em primeiro lugar, ela afirma
que o jornalismo ainda ndo ¢ considerado ciéncia. Provavelmente essa discussdo, se o
jornalismo € ou ndo ciéncia, explica-se pela necessidade de dar um estatuto cientifico para
o jornalismo diante das reiteradas criticas de que ele seria superficial e de que ndo teria
nenhuma especificidade, ou seja, trataria de todos os assuntos de modo superficial. Mas
apesar da importancia dessa discussdo, ndo ¢ a partir dela que o presente trabalho pretendeu
analisar a concepgao segundo a qual o jornalismo seria conhecimento.

A relagdo entre jornalismo e histéria também foi mencionada pela resposta desse
aluno. Segundo ela, o jornalismo atua na sociedade através do mecanismo denominado
gatekeeping, pois se considera que o jornalismo seleciona os fatos que uma vez veiculados,
repercutem e se consolidam na sociedade. Com relagdo a afirmacdo de que o jornalismo
ndo ¢ historia porque ndo precisa manter o mesmo distanciamento que € exigido da historia,
deve-se considerar que ela merece uma discussao que extrapola as intengdes do presente
trabalho. Para iniciar uma discussdo comparativa entre jornalismo e historia, pode-se

recorrer, por exemplo, a caracterizagdo da historia elaborada por Certeau (1982).

Aluno 20: Jornalismo é comungar, partilhar, informagdes de
maneira mais imparcial possivel. Jornalismo é estar a servigo da
comunidade. O seu carater é investigativo. Nao é so6 informar
questdes penosas e pesadas, existe a parte leve: esportes, cultura
e diversao. Fazer jornalismo é escrever de forma clara, simples,
sem rebuscar muito e pensando sempre no leitor. O jornalista n&o
deve ter auto-censura; no jornalismo ja ha a censura do editor.

Pode-se observar que essa resposta considera aspectos do jornalismo que nao foram

mencionados pelos demais alunos. Entre esses aspectos esta a prescricao de que o jornalista
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deva escrever de forma clara, simples, pensando sempre no leitor. O aluno também
menciona a existéncia nos jornais de informacgdes tanto sobre questdes complexas quanto
leves. Essa mistura de questdes complexas e leves ¢ definida por Marcondes Filho como
uma técnica de atemorizacdo e tranqiiilizacdo para motivar a passividade no publico (cf.
3.2.2), enquanto o aluno a considera uma qualidade do jornalismo. Finalmente, essa
resposta retoma um conceito classico da area de comunicagdo segundo o qual, comunicar
significa comungar, partilhar.

Com relagdo ao jornalismo investigativo, faz-se necessario explicar que nele, o
jornalista se debruca sobre os acontecimentos, ao invés de apenas transmiti-los quando se
tornam publicos. Dito de outra forma, o que interessa para o jornalismo investigativo nao
sdo os acontecimentos cotidianos que independem da acdo do jornalista e sim a
investigacdo que revela fatos cujos responsdveis ndo queriam que eles viessem a tona.
Exemplos de jornalismo investigativo sdo dados pelas reportagens que denunciam
esquemas de corrup¢ao, abuso de autoridade por parte da policia, venda de carteiras de

habilitacdo, diplomas, entre outras irregularidades.

Aluno 21: O jornalismo transmite opinides sobre os mais variados
assuntos. Os meios de comunicagcdo sao os mais poderosos
manipuladores de opinido. Cabe ao jornalista usa-los com
responsabilidade e ética, sendo imparcial e usando a verdade. O
jornalismo tem varias areas de atuag¢ao, como o impresso, o radio,
a televisao, a assessoria de imprensa, entre outras.

Aluno 22: O jornalismo € uma profissdo que tem como principal
ferramenta a informacdo. Essa pode ser veiculada por varios
meios (tv, radio, revista, jornal, internet). Em cada meio a
informacéao recebe um tratamento diferente.

A unica questiao nova que essa defini¢do traz ¢ a de que a informagdo em cada meio

deve apresentar caracteristicas especificas. Uma caracterizagdo acerca das diferencas

impostas a mensagem pelos diferentes meios de comunicagdo ¢ feita por Lage (1993a e

1993b).
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