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RESUMO

Uma das principais politicas para gerar qualidade na educacdo no pais centra-se na
avaliacdo do rendimento escolar. Neste estudo, analisa-se experiéncia de avaliagdo de sistema
desenvolvida por uma Secretaria Municipal de Educa¢do com alunos matriculados na 4* série do
ensino fundamental. A metodologia € de cunho qualitativo cujos dados s@o tratados pela analise
dos documentos oficiais, entrevistas com os coordenadores da Secretaria e com os diretores das
escolas avaliadas e pelo recurso da memodria da pesquisadora, que a época foi responsavel pela
concep¢do do processo avaliatorio na rede municipal de ensino. Os resultados evidenciam as
contradi¢des dos atores participantes frente a um modelo de gestdo pretensamente democrdtica. A
adesdo e os impasses a uma politica de avaliacdo regida pela légica do controle revelam uma

concepcao de educagdo ligada aos aspectos instrucionais.

ABSTRACT

One of the main politics to get quality in the education of the country is the avaliation of
the school acknowledgment. In this study there is an avaliation about the experience of the
system avaliation developed by the Country Educational Department with the 4 grade of the
fundamental school students. The methodology is the qualitative incuse and the data are treated
by the analyses of the official documents, interviews with the coordinators of the educational
department and with the principals of the evaluation process. The results clearly show the
oppositions of the actor ahead to the pretentiously democratic incuse patter. The option and
support of an evaluation politic managed by the logic of control reveal an education conception

linked to the instructional aspects.
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As atividades de avaliacdo educacional no Brasil sdo bastante
escassas, ainda que a temadtica tenha sido impulsionada pelo
Ministério da Educacdo ao longo dos anos 90 — (Sistema Nacional
de Avaliacdo do Ensino Basico - SAEB (1990), Exame Nacional de
Cursos — ENC — “PROVAO” (1996) e Exame Nacional do Ensino
Médio — ENEM (1999)) — e as Secretarias de Educagdao tenham
procurado implementar alguns programas de avaliacdo, agindo
estas, entretanto, com niveis variados de comprometimento
cientifico, interesse educacional e com vistas a promogdo de
mudangas a partir de julgamentos de valor dos resultados
encontrados. E importante, contudo, que se registrem as vdrias
experiéncias acumuladas que representam um conhecimento que

merece ser discutido, como ora é feito.

Heraldo Marelim Vianna
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INTRODUCAO

Nos dias atuais, a simples transposicao dos muros escolares impde a gestdo da educacao,
em especial a do sistema municipal de ensino, um olhar para o interior da escola, para os
contornos existentes no desenvolvimento do processo educacional. Esse olhar, por um novo
angulo, tem permitido apreender as praticas em avaliacdo para além das paredes das salas de aula
e focalizar os efeitos das estratégias politicas nos ambitos do Estado e de governos para o alcance

da melhoria da qualidade na educacao.

O modelo de gestdo instaurado centra-se na escola como um local de gerenciamento e
operacionalidade do sistema, que a configura como um espago estratégico para consolidar as
metas tracadas pelas politicas educativas a medida que se evidenciam as condi¢des para o alcance
de suas proposi¢des. O modelo de gestdo educacional, que ora observamos, aparece esbocado no
final da década de 80 em documentos oficiais' e concebe a escola como o espaco fisico para
implementar a democratizagdo, assegurar a produ¢do de conhecimento e garantir os direitos

humanos.

Em conformidade com tal modelo, procurou-se a qualidade da educacdo bdsica, com
énfase na melhoria do ensino, na garantia de acesso da crianca em idade escolar (7 a 14 anos) ao
ensino fundamental, no apelo ao uso de materiais didaticos eficientes, na permanente capacitacao
de professores e maior rigor no controle da qualidade do rendimento escolar visando a redugao da

repeténcia e da evasdo escolar, bem como a diminui¢do das distor¢Oes 1dade/série.

Nesse contexto, a avaliacdo externa das escolas sobre os rendimentos de alunos adquiriu
centralidade, por fornecer informacdes que servissem de base para um gerenciamento eficiente e

eficaz dos sistemas de ensino, bem como a implementacdo de medidas de correcdo. Cabe, no

" BRASIL - Constitui¢io da Repiiblica Federativa do Brasil, 1988.



entanto, salientar algumas ciladas das atuais proposicdes em analisar a avaliagdo externa, também
chamada de sistema que, formuladas por instincias governamentais, contém decisdes
centralizadoras, classificatérias e estabelecem estreito vinculo entre qualidade, quantidade e

controle da educacdo.

Nesse sentido, a justificativa utilizada nessas intervencdes em larga escala aponta uma
legitimidade no controle do Estado sobre a implementacdo de politicas para o aumento de
qualidade na educacdo, estabelecendo mecanismos que permitam quantificar os resultados do
processo educativo desenvolvido e consolidado pelos sistemas de estatisticas educacionais e de
avaliacdo para o monitoramento das politicas publicas, que ndo s6 regulam a educacdo como um
todo, mas criam novas exigéncias a fim de delinear uma padronizacdao de modelos ao sistema

educacional.

O sistema de avaliagdo no Estado capitalista tem se caracterizado como instrumento de
poder e de decisdo da gestdo na cobranca de eficiéncia de producdo do seu sistema escolar. Sua
centralidade, assumida pelas politicas publicas, confere credibilidade e legibilidade aos resultados
dos exames nacionais’, orienta decisdes administrativas e pedagdgicas a serem tomadas pelos

gestores na promocdo de qualidade na educagdo.

No ambito dessas condi¢des, o Ministério da Educacdo (MEC) e o Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP)® vém obtendo informacdes sobre o desempenho da
educacdo basica, desde 1990, por meio do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Bésica

(SAEB).

O SAEB ¢ uma avaliagdo em larga escala, que permite a gestdo do sistema educacional
conhecer os resultados do rendimento escolar, identificar os mecanismos que concorrem para a

obtencdo da qualidade de ensino e, posteriormente, criar condi¢des para intervir no processo

2 SAEB (Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagio Basica), ENEM (Exame Nacional do Ensino Médio) e ENC
(Exame Nacional de Cursos).

3 INEP, em sua nova configuracio autirquica, tem entre outras finalidades:

-planejar, orientar e coordenar o desenvolvimento de sistemas e projetos de avaliacdo educacional, visando ao
estabelecimento de indicadores de desempenho das atividades de ensino no pais;

-subsidiar a formulacdo de politicas educacionais, mediante a elaboracio de diagndsticos decorrentes dos processos
de avaliacdo efetuados.



educativo, por meio de dados de relatérios. Assim, € conferido ao SAEB um papel estratégico no

processo de mudancas e nas reformas educacionais.

4 . ~ ;. .

Os estudos’, feitos pelo INEP sobre a educacdo bésica no pais, por exemplo, com base nos
resultados do SAEB, de 2001, revelaram que mais da metade dos alunos concluintes da quarta
série do ensino fundamental apresentaram rendimento escolar considerado “critico” ou “muito

critico” em relacdo a leitura, escrita e compreensdo matemadtica.

Dados como esses orientam a gestdo dos sistemas de ensino na definicdo de politicas na
busca de melhoria da educacdo, o que implica conhecer a causa do “ndo-saber”. A prética de
avaliacdo externa das escolas como estratégia para a melhoria na educacdo permite afirmar que
esse objetivo tende a ultrapassar os interesses internos da gestdo educacional. Esses interesses se
justificam por introduzirem nas escolas as orientacdes externas, de ambito federal, que por sua
vez, tem cedido as pressoes de acordos econdmicos em dmbito internacional. Como decorréncia
desse processo, os resultados da avaliacdo ficam a espera de iniciativas isoladas de algumas

escolas para as devidas solucdes e podem tornar os resultados indiferentes em face do que se

poderia atingir na realidade local.

No entanto, vale afirmar que as experi€ncias avaliativas tém despertado a atengdo da
gestdo do sistema de ensino para a reflexdo sobre o fato de que uma escola bem avaliada produz
melhores resultados: isso quando os resultados retornam a escola e produzem inovacdes a fim de
superar o desempenho insatisfatorio apresentado e ndo para serem utilizados com fins
classificatérios entre as escolas. Do mesmo modo, o crescente nimero de experi€éncias em
avaliacdo externa confirma que o bom uso da avaliacdo ndo se reduz simplesmente a detectar
problemas educacionais, como se fosse somente essa a condicdo para gerar qualidade de ensino.
Trata-se de avangar as discussdes sobre as experiéncias avaliativas que vém ocorrendo do ponto
de vista da finalidade de sua implantacio e do modo como os sistemas de ensino estdo
conduzindo os resultados dessa avaliagdo, diante dos contextos sdcio, politico e econdomico do

momento.

* Qualidade da Educagdo: uma nova leitura do desempenho dos estudantes da quarta série do ensino

fundamental/INEP/MEC.



Assumindo essa perspectiva, participei de uma experiéncia de avaliacdo externa realizada
na quarta série do ensino fundamental da rede municipal de ensino de Trés Lagoas, MS. A opcado
por um trabalho dessa natureza teve por motivacdo obter dados que subsidiassem as decisdes para
uma gestdao educacional iniciada em 1997. Passado certo tempo volto a esse fendmeno avaliativo
com a intencdo de realizar um estudo sistemdtico do processo desenvolvido, de analisar as

tomadas de decisOes e de transformar o senso comum daquela época em pensamento cientifico.

Entende-se que este estudo pode constituir-se em um instrumento critico de reflexdo sobre
aquela experiéncia avaliativa, a qual, no momento de sua fase embriondria e de execuc¢do, foi
orientada, muitas vezes, por uma postura ingénua e pelo mero cumprimento das determinagdes
centrais, sem a devida preocupagdo sobre seus efeitos. Por outro lado, essa experi€éncia pds a
mostra desejos de melhoria, pois ensejou a possibilidade de refletir sobre a pratica avaliativa e de

desencadear um processo até antes adormecido no cendrio da educacdo municipal.

O municipio de Trés Lagoas, onde se realizou a investigacdo, conta aproximadamente
com cem mil habitantes. Localiza-se a leste do Estado de Mato Grosso do Sul, limitando-se com
o Estado de Sdo Paulo. Na educagdo, atende os trés segmentos do sistema publico: a educacdo
superior, representada pela Universidade Federal de Mato Grosso do Sul; a educagdo bésica, pelo
sistema estadual de educagdo, atendendo o ensino fundamental e o ensino médio e a educacao

infantil, estendendo-se até a 4* série do ensino fundamental pela rede municipal de ensino.

A rede municipal de ensino (REME) € constituida por treze escolas, que atendem
aproximadamente dez mil alunos da educacgdo bésica, em suas respectivas modalidades: educacdo
infantil (pré-escola e creches), ensino fundamental, em que apenas trés escolas oferecem o
atendimento até a 8* série, € uma escola rural, com pouco mais de vinte e cinco salas de aula de

~ 5 . s . , o« 4.
extensdo” localizadas em pontos estratégicos da drea rural do municipio.

A experiéncia em avaliagdo, objeto desta pesquisa, teve inicio na gestdo da educacio
municipal, entre os anos de 1997 a 2000, periodo em que também se iniciava um novo governo
municipal, e quando passei a ocupar o cargo de coordenadora da Divisao de Educacdo, da

Secretaria Municipal de Educagao.

> Salas de aulas de extensdo sdo salas que se localizam em diferentes lugares da zona rural, conforme a demanda

escolar, mas todas elas pertencentes a administragdo de uma determinada escola, no caso, a escola rural.



A iniciativa de avaliar as escolas originou-se da propria politica educacional do momento,
ou seja, a educacdo brasileira estava sob a égide da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo
Nacional, Lei n® 9394/96, estabelecendo entre outros: o modelo de gestio democratica, maior
flexibilizacdo do sistema na organizagdo de ensino, reformas curriculares, formagdo continuada

de professor e a institucionaliza¢do do sistema nacional de avaliacdo.

Dessa forma, a gestdo iniciada naquele momento ndo ficou a parte das influéncias
politicas e do uso constante das expressoes “quantitativa”, “qualitativa” e “controle da qualidade
da educacdo” como exigéncias da contemporaneidade e das novas proposi¢des pedagdgicas.
Essas expressoes parecem polarizar a tomada de decisdes da gestdo de um sistema de ensino que,
embora sejam estabelecidas com autoritarismo, ocultam e camuflam uma submissao as pressoes
externas para que se ajustem as acdes conforme os modelos de educacdo ja estabelecidos pelos

orgaos centrais.

Avaliar as escolas da REME teve dois objetivos: o primeiro decorreu de uma necessidade
da Secretaria em empreender acdes visando a melhoria da educacdo municipal. O segundo
consistiu na utilizagdo do impacto causado pelos resultados da avaliacdo realizada, para que as
escolas se olhassem e assumissem como desafio, a superacdo dos problemas apresentados,
criando mecanismos para perceber a si mesma como um todo e ndo apenas na verificagdo do

rendimento escolar.

A proposta do presente estudo é avaliar até que ponto, efetivamente, a experiéncia em
avaliacdo externa realizada na rede municipal contribuiu para a melhoria da qualidade da sua
educagdo. A intencdo estd em abordar a presenca da gestdo do sistema municipal de educagcdo em
suas atribui¢des politicas, administrativas e pedagdgicas, e seu esforco em participar da politica
nacional de educacdo, em especial, no que se refere ao Sistema Nacional de Avaliacdo da

Educacgdo Bésica - SAEB.

A tentativa em demonstrar a estreita relacdo entre gestdao e avaliacdo do sistema de ensino
estd na possibilidade de entender os mecanismos que se criam para buscar a qualidade na
educagdo. Nesse sentido, a participacdo dos responsdveis pela gestdo, tanto os integrantes da
Secretaria Municipal de Educacdo, quanto os das escolas, passa a ser o foco de interesse deste
trabalho, visto que quanto maior for a participacdo, maiores serdo as oportunidades e

possibilidades de se alcancarem os propdsitos do sistema educacional.



Nesse processo, percebe-se que o sistema, em sua organiza¢do, toma um conjunto de
decisdes, que nem sempre € suficiente para mudar a qualidade da aprendizagem. Tal situagcdo
exige que se dirija o olhar ndo apenas para a organizacdo central do sistema, ou seja, da
Secretaria para as escolas, com focagens vistas de cima e a distancia, de perspectivas
panoramicas; exige, antes, uma posi¢do de observacdo da escola como unidade de gestdo,
construida socialmente, num espaco € num tempo concretos, por atores concretos que OS

produzem e os reproduzem.

O desenvolvimento desse olhar advém do desejo do gestor em querer conhecer a realidade
para administra-la, porque uma gestdao do sistema de ensino ndo se organiza de modo uniforme;
pois estd submetido a contrastes e disparidades muito grandes, frutos do préprio modelo de

sociedade em que se vive, o que demanda complexidade nesse olhar.

No momento, parece ser oportuno o consenso de que, hoje, a prioridade da gestdao do
sistema educacional ndo estd somente em construir mais escolas como meio de garantir o acesso
da crianca em idade escolar a escola, mas promover um crescimento que articule os aspectos
qualitativos e quantitativos de melhoria das escolas ja existentes, quando se percorrem OS

caminhos na busca de qualidade na educacao.

A construcdo dessa compreensdo se faz, neste trabalho, por meio de uma andlise dos
resultados das avaliacdes ocorridas durante a gestdo do sistema de ensino em questdo. Vale
ressaltar que essa experiéncia surgiu de um desejo “idealista”, por acreditar nas idéias de
transformagdo, mas constatei ter vivido, pessoalmente, as conseqiiéncias das pressdes e
estratégias de controle da producdo, de perspectivas das politicas econdmicas neoliberais que

envolvem o sistema educacional.

Da retomada dos fatos e dos efeitos da experiéncia realizada, surgem alguns
questionamentos que me inquietam: como analisar a experiéncia em avaliacio apds sua
realizacdo, diante dos conhecimentos hoje construidos? Como interpretar os indicadores dessa
avaliacdo, subtraindo deles seus efeitos nas institui¢des envolvidas? Quais os impasses que
existiram e os que foram ocultados? Como identificar, no contexto da gestdo do sistema de

ensino, a adesdo dos agentes envolvidos no processo?

Para responder a essas questdes, foi desenvolvido um estudo no entorno da temética da

avaliacdo externa. Estudo que estd assim estruturado: no primeiro capitulo, discutem-se as



transformagdes ocorridas na gestdao a partir das reformas educacionais implementadas na década

de 90, para esclarecer alguns aspectos desencadeadores da avaliacdo externa.

O segundo capitulo tem como objetivo estudar a avaliacdo externa no contexto das
politicas educacionais, para demonstrar uma certa indug¢do ao controle da qualidade da educacdo
basica. Com base na legislacdo, a avaliagdo passou a ser uma estratégia da gestdo no controle e

nas atribuicdes de padrdes de eficiéncia e eficdcia do sistema de ensino.

O terceiro capitulo contém o relato da experi€ncia em avaliacdo externa das escolas e é
destinado a construir o percurso metodolégico empreendido pela pesquisa, valendo-se da minha
memoria, por ser o autor principal da reconstru¢do dos momentos decisérios da gestdo da REME,
de relatérios dos resultados da avaliagdo, de documentos oficiais e de depoimentos dos

envolvidos.

A articulacdo entre os impasses € a adesdo ocorridos na implantacdo da experi€ncia
avaliativa nas escolas € a tonica do quarto capitulo, que contém a discussdo dos resultados da
pesquisa, de modo a evidenciar as diversas fases e resultados de determinantes sociais e

econdmicos que influenciaram a educacdo brasileira.

Por dltimo, sdo apresentadas as consideragdes finais com algumas recomendacdes e, em
anexo, os documentos comprobatérios da experiéncia realizada. A conclusdao desta pesquisa,
exigird, certamente, um olhar sem mdscaras para a realidade, sem, contudo, perder de vista o foco

de que as mudancas em educacdo sdo possiveis de serem realizadas. Basta tentar.






CAPITULO I

GESTAO DO SISTEMA DE ENSINO E AVALIACAO EXTERNA:
AMPLIANDO AS DISCUSSOES

A avaliacdo externa tornou-se uma estratégia generalizada na década de 90, como
subsidio a implementacao das politicas publicas para a gestdo da educagdo envolvendo equipes
da Secretaria Municipal de Educagdo, das escolas, alunos e respectivos familiares. O ponto
central dessa avaliacdo € a qualidade; e quando se fala em qualidade na educacdo, fala-se na

capacidade de gestdo do sistema de ensino para o alcance dessa concretude.

A conexao entre gestdo do sistema de ensino e avaliacdo externa implica vislumbrar um
amplo espectro de fatores, alguns mais explicitos como as mudangas nas institui¢des quanto ao
seu desempenho, outros mais implicitos, mais dificeis de serem identificados em seu verdadeiro
objetivo. Cabe destacar que o eixo de estruturacido desse vinculo estd na dimensdo politica do
sistema do ensino brasileiro da educacdo bésica, que se baseia na relagdo custo/aluno e busca de

eficiéncia e produtividade da gestio educacional.

O cdlculo econdmico impde, portanto, mudancas na forma de pensar e de implementar
reformas para uma educagdo quando controlada pelo Estado, e também novas formas de

administra-las, cujo objetivo € a modernizacao e adequacgdo as exigéncias da economia mundial.

Nesse quadro, emergem novos significados para o campo da Administra¢cdo Educacional,
os quais pdem em destaque o controle do Estado sobre os sistemas de ensino, a pretensa
autonomia das escolas, responsabilizando-as pelo sucesso ou pelo fracasso do ensino e

aprendizagem.



A reflexdo € tecida, entdo, para evidenciar a trama das reais intencdes da gestdo dos
sistemas ao avaliarem suas escolas. Para tanto, busca-se a contextualizagdo do cendrio em que
ocorre a gestdo do sistema de ensino na tomada de decisdo em avaliar as escolas, consagrando-a
como seu “‘braco invisivel” por constituir uma dindmica que estabelece o controle central sobre o
rendimento de alunos, qualidade do processo de ensino, caracteristicas da escola e de

investimentos financeiros na area educacional.

Nesse sentido, o sistema escolar € “motivado” a participar de projetos e programas de
gestdo, os quais viabilizem a circulacdo de critérios, valores e interesses na busca de solucdes
imediatas aos problemas apresentados e a urgéncia em obter melhoria da qualidade e da légica

ostensivamente mercantilista de ajustar a educacao as necessidades do mercado.

Tais programas tém sua qualidade definida pelos mecanismos de gestdo a que se
subordinam. A partir dai, busca-se entender o modelo de gestdo que orientou a tomada de decisdao
em avaliar as escolas da rede municipal de ensino de Trés Lagoas, MS, tendo como referéncia
algumas reflexdes sobre o contexto atual em que se realiza a gestdo educacional, bem como o
modelo organizacional e a autonomia visando identificar os efeitos da adesdo e dos impasses
dessa avaliacdo, sejam os resultados positivos e/ou negativos, o que implica, em sintese, avaliar

as metas pretendidas pelas politicas educacionais.

1.1 Gestao educacional: reconstituindo o cenario

A eficiéncia é uma fada que um dia vai tomar conta da educacio brasileira. O problema é
que ninguém sabe onde a varinha da fada se escondeu. E fada sem varinha,
evidentemente, ndo faz madagica. Pior ainda, fada que perde a varinha perde o
encantamento.

Celestino Alves da Silva Junior

A metifora do encantamento, citada acima, bem expressa o significado da busca de
qualidade no contexto atual da educacao. Assim, como Silva Junior (1991), € possivel expressar o
encantamento do processo educativo como fonte de alimento capaz de substituir a neutralidade, a

burocratizagdo e a primazia da eficiéncia que cerca a administracdo do sistema de ensino. As
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metas politicas, em sua maioria, sdo definidas em acdes mecanicistas, desprovidas de
sensibilidade e da magia do trabalho pedagdgico.

Nesse movimento, defende-se que a eficiéncia da gestdo do sistema de ensino deva ser
pelo encantamento com a causa da educacgdo, o que torna relevante refletir sobre a centralidade
que ocupa a avaliacdo externa ao ser acrescentada por uma determinacdo legal. Como
conseqiiéncia, os resultados da prdtica avaliativa podem produzir a eficiéncia do sistema de
ensino e a hegemonia na educacio por uma légica de mercado.

Por essa 6tica, evidenciam-se os contrastes politicos e conceituais a que se submete a
gestdo do sistema de ensino na busca de melhoria de qualidade, a comecar pela inducdo do
significado de gestdo empresarial na educacdo sem a devida reflexao sobre as conseqii€ncias que
a pritica oferece (SILVA JUNIOR, 2002). O sentido seméntico da palavra gestdo educacional
vincula-se, pois, a compreensdo de gerenciamento entre os educadores a ser desenvolvida no
interior da escola.

Se as praticas correspondem a valores de suporte, entdo parece claro que a avaliagdo como
instrumento da gestdo venha a ter significado que corresponda a légica de mercado. Seguindo
essa reflexdo, o campo tedrico da gestdo e da avaliacdo educacional torna-se conflitante entre
meio e fins da educacdo. Nessa perspectiva de modelo organizacional, o que tem prevalecido é a
impressao de uma avaliagao das escolas para dar conta do meio de educar, por isso tanto a gestao
quanto a avaliacdo sdo concebidas como neutras, técnicas e com expressoes carregadas de

intengdes em que prevalecem o individualismo.

A questdo dos fins da educagdo, como referéncia para a organizagdo e decisdes da gestao
do sistema de ensino, consiste em reconhecer a educagdo como parte dos contornos politico,
social e cultural do pais. A gestdo educacional propde que se tenha uma projecdo do futuro em
relacdo aos fins da educacdo, de forma mais dindmica para a finalidade do saber social da escola,
com focagem nas relacdes que se estabelecem com o ambiente € com 0s sujeitos como

construtores da histéria.

A partir dessa apropriacdo, € possivel que as metas politicas enfatizem significados de
qualidade em detrimento da quantidade, na superacdo efetiva das dificuldades cotidianas da
educacdo. Em face desses objetivos, a gestdo do sistema de ensino defronta com as certezas e
incertezas nas tomadas de decisdOes, com 0s sucessos e fracassos relacionados as decisoes

implantadas para o alcance da qualidade na educacao.
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Entdo, a qualidade € o ponto nodal das formas de pensar e de efetivar a gestdo dos
sistemas de ensino, o que justifica abordar primeiro a realidade do contexto educacional para
perceber os efeitos de se avaliar a rede de escolas. Assim, a gestdo da educacgdo passa a ser o foco
privilegiado das direcdes tracadas pelas politicas educativas para administrar os programas

governamentais como forma de garantia do acesso e da qualidade na educacao.

Isso tem causado dificuldades para as decisdes da gestdo em conformidade com a
necessidade local, em decorréncia do atendimento a normas, valores e leis ja estabelecidos pelo
orgdo central dos sistemas, cujas verdadeiras origens/intencdes, muitas vezes, o gestor pode nao
conhecer. A decorréncia desse fator, deve, assim, ser explicitado pela concep¢ao de gestdo do
sistema sobre o acompanhamento da educacdo bésica, no que refere ao atendimento do ensino
fundamental de 1% a 4* séries, das respectivas instituicdes que compdem o sistema. Nessa
perspectiva, sistema de ensino “resulta da atividade sistematizada: e a acdo sistematizada € aquela

que busca intencionalmente realizar determinadas finalidades”. (SAVIANI, 1999, p.120).

Nesse sentido, a gestdo do sistema de ensino precisa obter maiores conhecimentos sobre o
processo em que se desenvolve a educacdo e para refletir a funcdo politica e social que o sistema
ocupa na sociedade e no pouco tempo que compreende o periodo da gestdo diante da diversidade
de informacdes, das quais o gestor terd de tomar conhecimento. Existe um confronto entre
implantar as normas legais e adequa-las a necessidade do sistema escolar local, pois na realidade,

essa ultima acaba sempre ficando para segundo plano.

Com Freitas (1995, p. 98-99), é possivel reconhecer que “a escola ndo ¢ uma ilha na
sociedade. Nao estd totalmente determinada por ela, mas ndo estd totalmente livre dela [...]”.
Entdo, as acdes implantadas pela gestdo do sistema devem chegar até as escolas e contemplar
suas relagdes com o contexto social em que estdo inseridas, enfatizando a importincia do
processo educativo que se realiza na sala de aula; ou seja, é preciso desocultar e interpretar as

estratégias politicas do que estd sendo proposto.

Observa-se que hd um distanciamento dos propdsitos, da auséncia do didlogo entre
Secretaria e escolas que esvaziam o significado de meta politica para a educacdo em detrimento
da centralidade nas decisdes. Essa realidade pode ser transformada quando o modelo
organizacional da gestdo extrapola os gabinetes burocréticos e favorece a participa¢do dos demais

envolvidos na gestdo para efetivar o compromisso de todos com a oferta da educacdo. Isso
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porque definir as necessidades sociais educativas advém de uma tarefa que se faz na base onde

acontece a educacao, ou seja, na escola.

Uma das finalidades da gestdo do sistema consiste no trabalho de escolaridade e
socializacdo que se efetiva na escola, visando oferecer melhores condicdes para sua realizacdo e
reconhecendo a existéncia de multiplos significados entre alunos, professores e diretores. Assim,
a escola é projetada como o espaco de repercussdo da gestdo do sistema, pois € nela que as
politicas e os programas governamentais para a educagdo se concretizam, além de que € dela que

retornam os resultados para a sociedade.

No cendrio da educagdo, as conseqiiéncias sobre as tomadas de decisdes pela gestdo do
sistema de ensino ocorrem em dois momentos: no primeiro, aparecem os limites as iniciativas de
inovagdes por parte da gestdo no atendimento as necessidades locais, pois o leque de opg¢des para
decidir as agOes fica muito restrito a determinagdo legal e, no segundo, estd a falta de
envolvimento da equipe da gestdo (tanto da Secretaria de Educacdo, quanto das escolas) nos
trabalhos a serem realizados. Possivelmente, essa falta de adesdo decorre de decisdes ja

anteriormente tomadas e estabelecidas pela hierarquia dos sistemas de ensino.

Entretanto, Silva Junior (1993) aponta para os limites encontrados na administracao da
educacdo que, em sua maioria, sdo conseqiiéncias da prépria acdo educacional. Com isso €
possivel entender como os determinantes estruturais da sociedade capitalista se manifestam no
sistema educacional. A questdo estd embutida nas decisOes e acOes impregnadas dos ideais
capitalistas, centralizadoras e racionais, que acabam agregando a educacdo os critérios da

eficécia, eficiéncia e produtividade.

Essas decisdes, muitas vezes, sdo efetivadas nos momentos entre o ir e o vir do pensar e
do fazer educagdo, quando aparecem situagOes nas quais € necessario antecipar decisdes e
solugdes para novos problemas, tais como: introduzir um novo referencial para a educacio;
construir um modelo de organizacdo e funcionamento do sistema escolar; intervir nos resultados

do processo educativo. De certa forma, as decisdes da gestdo educacional acabam em
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mecanismos de controle e de condi¢des para que a educacgao se realize segundo as determinagdes

da sociedade calpitalista.6

Por esse contexto, a administragdo na educagdo se estruturou obedecendo a dinamica
imposta pela histéria de seu processo com énfase empresarial, centralizando verticalmente as
decisdes, tanto na base da organizacdo do sistema, quanto no interior da escola. Essa forma
organizacional ainda hoje parece atuar junto do atual modelo de gestdo, agora, de forma
horizontal, mais dindmica, aberta e participativa, considerada como uma organizacdo

democratica.

A gestdo do sistema de ensino, mesclando-se as caracteristicas horizontais e verticais, tem
permitido uma concepg¢ao dualista para administrar a finalidade da educacao, visto que tal cenério
se justifica em conseqiiéncia dos fatos histéricos que edificaram a organizagdo da sociedade
brasileira ao longo dos tempos. A ambigiiidade que coexiste entre o autoritarismo e a democracia
pode ser assim apontada:

Os tragos predominantes do autoritarismo, seja em épocas coloniais, em regime
escravocrata, na fragilidade da Republica dos Marechais, no populismo ou na ditadura
militar, forjaram herancas muito fortes na democracia conquistada a duras penas pela

sociedade brasileira. O aperfeicoamento de relagdes de poder democratizadas e com
respeito a cidadania do povo disputa espaco, dia a dia, com as conservadoras politicas de

fisiologismo e coronelismo ainda existentes no Brasil (MELO , 2001, p. 243).

Tendo em vista a peculiaridade historica dos periodos supra citados, desafia-se a
compreender a educacdo em seu movimento € a perceber as possibilidades de mudangas que
impulsionam as tomadas de decisdes capazes de gerar um trabalho de reconhecimento da efetiva
razdo conceitual da educacdo. Conforme afirma Nagel (2001, p. 99):

Impossivel pensar a educacido fora do espectro da contradi¢do que pde lado a lado a
mudanca e a permanéncia, que impde novas formas de trabalho no interior da mesma

relacdo de produgdo, que aciona velhas atitudes apenas maquiadas pelo velho dogma do
mercado.

® Sociedade capitalista: 0 modo especifico de organizacio do modo de produgdo material e das relagdes sociais entre os
individuos das diferentes classes sociais; o que resulta da especificidade do modo de producdo capitalista € a produgdo de

mais -valia e a reproducdo do capital. (FELIX, 1984, p. 95).
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Entende-se ser assim que acontecem as mudangas na educacdo e que as conduzem sua
gestdo a enfrentar as incertezas frente ao novo, da diversidade dos interesses e das idéias, criando
condi¢Oes para que a educagdo seja apreendida em seu movimento real, na dindmica da estrutura
social. Essa relac@o, certamente, impde que a gestdo da educagdo tenha maior autonomia nas
decisdes politicas, no controle de desempenho escolar e na criacdo de espagos para solu¢do dos

reais problemas do sistema educacional.

Observa-se também a existéncia de um modelo atipico de gestdo do sistema de ensino,
caracterizado pela submissdo dessa as decisOes centrais. Tal situacdo pode ser considerada
comoda para muitos sistemas, preferindo cumprir as determinagdes externas a implementagao de
uma proposta propria.

Isso leva a um trabalho alienado, distante do processo e, conseqiientemente, dos
resultados decorrentes dos critérios de participagdo no processo da atual politica educacional e,
além disso, proporciona que se aprofunde cada vez mais a divergéncia entre os que pensam € oS
que fazem educacdo. Desse modo, o processo torna-se alheio aos que estdo diretamente
envolvidos nele. A causa ndo lhes pertence; ou seja, a alienacio resulta da percep¢do de que o
trabalho escolar nao € para ser apropriado por quem o realiza, mas para ser cumprido conforme as

proposi¢cdes das decisdes centrais.

Muitos fatores, que ocasionam essa situagdo, podem ser decorrentes da obsessdo do
sistema pelos critérios da eficiéncia méxima, classificam o sistema como produtivo, em face dos
acordos econdmicos e politicos que caracterizam a sociedade globalizada. Nesse contexto, a
avaliacdo externa das escolas adquiriu centralidade por determinagdo da intervencdo do Estado na
padronizacao, produtividade e competitividade da educacao.

Essa tendéncia pode ser observada na educagdo, com maior intensidade, a partir da década
de 90, com énfase nas relagdes entre instituicdo educativa e autoridade politica, as quais estdo
estabelecidas na sociedade capitalista e sustentam a idéia de um pacto de dominacdo de acordo
com as diretrizes da politica econdmica. A autoridade politica € a forma pela qual o Estado, seja
em ambito local ou nacional, exerce seu poder. Conforme esclarece Torres (1997, p. 43), a
capacidade do Estado é:

[...] impor a sua vontade ao conjunto dos fatores sociais. Basicamente pelo exercicio do
monopdlio da violéncia publica aliada ao exercicio da racionalidade legal que estd

plasmada na Constitui¢cdo a qual se supde que representa, sendo de certa forma o seu
executor.
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O Estado capitalista, particularmente no que se refere a relagdo de poder na institui¢ao de
educagdo publica, centraliza as decisdes para garantir o processo da produ¢do conforme sua
vontade politica, o que significa que toda forma estatal é uma forma de dominagdo’. O Estado é
“simultaneamente um pacto de dominacdo estabelecida entre as classes sociais que t€ém a
capacidade de gerar uma alianga, e que se reflete no poder publico.” (Ibid, p. 44).

Tem-se, assim, o papel do Estado como entidade administrativa auto-regulada, como um
conjunto de instituicdes, rotinas organizacionais, leis e, sobretudo, uma burocracia que acentua
significativamente o cariter preditivo das acOes organizacionais também responsdveis por
implementar esse pacto de dominagdo. O Estado, para garantir a liberdade de todos, assume a
funcdo de amparo, ao mesmo tempo em que generaliza sua autoridade em relagdo aos direitos
politicos, definindo-os constitucionalmente.

Assim, o papel que o Estado passa a cumprir num pais capitalista consiste em contribuir
para o intercambio de mercadorias de um determinado mercado, pois tanto as mercadorias
materiais quanto as simbdlicas se firmam a partir dos espagos sociais e refletem o intercambio de
bens simbdlicos. Nesse processo, a educagdo tem um papel fundamental por atender
simultaneamente aos interesses desse intercambio.

Desse modo, o Estado capitalista assume duas tarefas fundamentais: criar condi¢des
gerais para a acumulagdo de capital, incluindo os capitais simbdlico e cultural e promover uma
legitimacdo do conjunto do sistema e ndo apenas para a sua propria legitimidade.

Segundo Torres (1997), esses dois mecanismos assumem interesses Opostos, pois um
tende a diminuir a carga de recursos do outro, constituindo um dilema para o Estado capitalista,
porque precisa, simultaneamente, manter o sistema econdmico em seu processo de crescimento e

promover a acumulagdo e legitimacao do sistema.

Numa perspectiva de desenvolvimento, o Estado passa a contar com os elementos da
acumulacgdo e legitimacdo mais ou menos no mesmo nivel a fim de garantir a redistribuicdo de

recursos, responsabilidades, alimentar o estabelecimento da legitimacdao e exercer o papel

7 Cf. Torres (1997, p. 44): uma forma de dominacdo de classe sobre classe, de coletividade sobre individuos, da

burocracia sobre individuos.
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regulador do Estado ao lado da acumulacdo. A pressdo pelo incremento estd nos intercambios

entre os diferentes sistemas a ele vinculados.

O processo de legitimacdo na educagdo ocorre na medida em que sao socializados normas
e valores, e esses passam a estruturar, por exemplo, o curriculo do ensino, o acesso da crianca na
escola e o respectivo controle da oferta da educagio basica, fomentando tanto o sistema social ou
politico quanto o universo de comportamentos socialmente aceitos. A exemplo, tem-se
vivenciado com a legitimacdo no controle do Estado sobre a implementacdo de suas politicas
educativas por meio da avaliagdo externa sobre o rendimento dos alunos, devendo as escolas
prestar contas ao sistema do que fazem com a escolaridade das criancas. Torres (Ibid, p. 48)
explica ainda que:

[...] na medida em que foi mantida a idéia de que a educagio ¢ um mecanismo de
mobilidade social, pode ocorrer e ocorre muito amiide que, enquanto nio sejam
distribuidos recursos, distribuem-se oportunidades educativas, porque é um substituto de
uma distribuicdo real de recursos.

O padrao de acumulacio concentra a pressdo pelo incremento nos intercambios entre as
for¢cas materiais da producdo e os diferentes sistemas. O sistema educativo é uma acumulacdo do
capital e tem suas forcas produtivas aliadas ao capital. Como exemplo, pode-se citar a dinamica
da oferta da educacdo bdsica pelo Ministério da Educacdo (MEC), estabelecida em textos da
legislacdo nacional que contribui para a manutengdao do proprio Estado capitalista vista pela
constante atualizacdo dos sistemas de ensino as demandas do mercado globalizado. Essas sdo
justificadas e articuladas por uma perspectiva de qualidade total, de descentralizacdo
administrativa, de autonomia da gestdo e de avaliagdo como controle de desempenho dos alunos,
amplamente reproduzido conforme a légica capitalista.

O capital, em seu processo continuo de expansdo, apresenta condi¢des de criar e recriar
formas de organizagcdo econdmica, sociais e culturais e, na educacdo, passa a ser visto como um
mecanismo de uma politica de ajuste social, que reflete na tomada de decisdo, causando um
quadro conflituoso por cumprir o papel de contribuir tanto para a acumulac¢ido, quanto para a
legitimacdo. Como exemplo, temos na educagdo bdsica o encaminhamento de decisdes para o
acesso universal a educagdo, expressando o significado de oportunidades educativas e de direito,

ao mesmo tempo em que se tem o controle da dindmica dessa oferta.
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Diante desse contexto, as decisdes tomadas pela gestdo educacional tendem a ser
interpretadas pela racionalidade politica (o modo de fazer e o de legitimar a tomada de decisdo) e
pela racionalidade tecnocratica (a maneira de fazer e de legitimar as decisdes na educacdo). Com
esse enfoque, é possivel perceber o critério da eficicia articulada as tomadas de decisdo pela
gestdo do sistema de ensino, que utiliza recursos da burocracia juridica e tecnocritica como
mecanismo de ajuste e fortalece assim, o papel regulador do Estado.

Afonso (2001) explica que o papel regulador do Estado tem por base os exames nacionais,
por permitirem que se tenha maior “vigilancia” sobre os sistemas de ensino e, principalmente,
sobre as escolas. Nesse sentido, o Estado, ao mesmo tempo em que perde o controle sobre o bem
publico, parece garantir o controle total sobre a educagdo por meio da avaliacdo externa, e com a
publicacdo dos resultados promove indiscutivelmente, tensdes e competitividade por melhores
resultados entre os sistemas de ensino e entre as escolas de um mesmo sistema.

Assim, os principios normativos com solugdes praticas para as questdes da educagdo sao
identificados nas “decisdes operatérias” estabelecidas pelos 6rgaos centrais (das esferas: federal,
estadual e municipal) e definidas no modo de execucdo das deliberagdes, com regras prontas e
indiscutiveis, decorrentes de um efeito, muitas vezes ilusério, de melhoria da qualidade do
sistema educacional.

Nesse cendrio, o Sistema Nacional de Avaliagao da Educacdo Basica (SAEB) configura-
se como um conjunto de procedimentos adotados pela instincia da politica de Estado, em ambito
nacional, para avaliar as escolas da educacdo bdsica, ndo levando em conta o devido
envolvimento do sistema escolar no processo de sua implantacdo e realizagdo. Essa avaliacao, no
dizer de Bonamino (2002, p. 143), “enfatiza a monitoracdo centralizada da educacdo basica, com
vistas a subsidiar politicas voltadas para a eqiiidade, qualidade e eficicia do sistema escolar”.

Importa desenvolver, ao longo deste trabalho, reflexdes sobre a decisao em avaliar as
escolas para monitoragdo centralizada da educacdo bdsica, em especial do ensino fundamental,
pela qual se justifica por ser esse nivel de ensino o que melhor responde as solicitagdes do
mercado e aos padrdes pré-estabelecidos pelas agéncias de fomentos e pelos oOrgdos
internacionais em relacdo a paises em desenvolvimento, heterogéneos e desiguais. Assim,
reserva-se para as politicas publicas um pretenso caminho para a gestdo, o qual implica tomar

decisdes sobre o futuro da educagio nos sistemas de ensino na busca de melhoria da qualidade.
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1.2 Gestao do sistema da educacio e os condicionantes politicos

As politicas educacionais para a educacdo bdsica, em especial para o ensino fundamental,
no que se refere a garantia de acesso e permanéncia da populacdo na escola publica gratuita e de
boa qualidade, constituem um campo vasto para ser abordado em sua relevancia social e
educativa, o que permite fazer um recorte objetivando refletir sobre as politicas em avaliacao e

dessas compreender a interdependéncia entre as politicas do 6rgao central e as do 6rgao local.

Esse tema emerge das dimensoes e da complexidade das deliberacdes normativas, dos
planos e programas emanados do 6rgao central, representados pelo Ministério da Educagdo e de
sua respectiva execucdo pelas Secretarias de Educacdo. Essa execucdo se estabelece por um
processo de comunicag¢do normativa e um aparente envolvimento de diferentes instancias e atores
e, muitas vezes, dependendo da forma como as metas politicas sdo interpretadas e cumpridas

provocam alteragdes nas decisdes, obscurecendo-as ou intensificando-as.

Uma politica para a educagdo exprime vontade de “um conjunto de medidas agilizadas e
sistematizadas pelo governo para atuar, com maior eficiéncia, nos mecanismos de producao,

distribuicdo e consumo de bens j4 instituidos ou em constante renovacdo.” (NAGEL, 2001, p.99).

Nesse sentido, percebe-se a existéncia de um vinculo muito forte entre a gestdo da
educacdo e a avaliacdo para o controle do Estado sobre a implementacdo de suas politicas,
propondo alcancar a efici€éncia dos sistemas a medida que “a gestdo transforma metas e objetivos
educacionais em ag¢des, dando concretude as diregdes tragadas pelas politicas.” (BORDIGNON &

GRACINDO, 2001, p. 148).

No que diz respeito aos conteddos normativos no ambito das politicas da educacdo, a
Constituicao Federal de 1988, em seu artigo 208, introduz prioridades para a educagdo nacional e
prevé mecanismos de democratizacdo da gestdo, reafirmando a precedéncia do Estado no dever
de educar, a obrigatoriedade escolar para os alunos de 7 a 14 anos de idade e a defesa da escola

publica gratuita com qualidade em todos os niveis.

A garantia constitucional desses direitos possibilitou a gestdo criar mecanismos para que

as metas politicas se concretizassem, entre elas, a de melhoria do rendimento escolar,
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consideravelmente afetado por uma crise da educagdo vinda dos anos 70. Nessa época, muitos
alunos que tiveram acesso a educagdo ndo conseguiram concluir o ensino no tempo legalmente
previsto, em decorréncia da repeténcia e da conseqiiente evasio, ocasionando um fracasso escolar
ainda hoje identificavel no desequilibrio do fluxo escolar, conseqiientemente, aumentando a

defasagem da idade/série.

As reformas ocorridas na década de 90 reforcam a obrigatoriedade do ensino fundamental
como direito instituido por meio de acdes dinamicas, incompativeis com a administracdo
existente, como observa Oliveira (2001, p.101):

[...] a luta pela universalizacdo do ensino levou a defesa da gestdo democrdtica da
educagdo publica. Por considerar a crise educacional como uma questdo de natureza
administrativa, o Estado ird atribuir relativa centralidade a gestdao da escola na formulagdo
de politicas publicas para a educacdo bésica, sobretudo a partir dos anos 90.

Assim, as orientagOes para as futuras politicas tiveram seu desenvolvimento nas diretrizes
do Plano Decenal de Educacdo para Todos (1993) e sua recontextualizacdo nos Anais da
Conferéncia Nacional de Educacdo para Todos (1994), as quais apontam a escola como foco da
gestdo e, portanto, centro de exceléncia da qualidade e cidadania, voltada para o desenvolvimento

humano de seus alunos e para a eficiéncia de um sistema de educagdo publica.

Em 1996, com a aprovacgdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n°
9394/96), atribui-se ao Ministério da Educagdo, o status de 6érgido da Unido (art.8°). Desse modo,
cabe ao MEC a tarefa de coordenar a politica nacional de educacdo dos diferentes sistemas
(federal, estadual e municipal) por uma a¢dao compartilhada, com divisdo de responsabilidades e
de recursos para a unificacdo de uma politica nacional. O texto legal reafirma os fins da educagao
nacional (art.2°), define os sistemas de ensino (art.14), fixa normas para o desenvolvimento da
gestdo democrdtica conforme as peculiaridades de cada sistema, de forma a garantir a
participacdo dos profissionais da educagdo e da comunidade escolar como um todo nos assuntos
relacionados a educacdo. Institui a avaliacdo externa em seu art. 9° (incs.VLVII e 1X),
assegurando o Sistema Nacional de Avaliacdo para a definicdo de prioridades e a melhoria da
qualidade do ensino. (BRASIL, 1996).

Os resultados da educagdo bésica tém se revelado otimista do ponto de vista quantitativo,
quando, por exemplo, € apontado pelo censo escolar de 2002, que mais de 90% das criangas

brasileiras em idade escolar estd na escola. Isso pode ser considerado fabuloso, se comparados
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com a histéria da educagdo brasileira desde os tempos dos jesuitas. Porém, sob perspectiva mais
analitica, os mesmos dados remetem reflexdes sobre a qualidade da educagdo assim também se
torna necessdrio que se tenha um olhar mais critico para o indice de reprovacdo, veementemente

apontado pelas escolas e sistemas nas estatisticas de encerramento do ano letivo.

Essa observacgao retrata o momento pelo qual a educac@o vem passando e , cada vez mais,
o discurso neoliberal tem espaco e corpo garantidos na midia e organizacOes educacionais,
empregando novas palavras de ordem como modernizacdo, globalizacdo, qualidade total e

descentralizagdo.

Globalizacdo e descentralizacdo sdo dois termos que ganharam destaques na reforma
educacional. A globalizacdo expressa um conceito ambivalente segundo Vieira (1997). De um
lado, a idéia de homogeneizac¢do das identidades e, de outro, as diferencas na busca de constru¢do
de identidades locais, regionais que definem um padrdo homogéneo de conhecimentos, de

comportamentos, ao lado das diferencas do contexto cultural.

Descentralizar implica “transformar um aparato politico-institucional consolidado em
bases centralizadoras, a partir da transferéncia de parcelas de decisdo que fatalmente abalara as
estruturas de poder.” (MARTINS, 2001, p.31). Nessa perspectiva ao se redefinirem as
responsabilidades na gestao da educacgdo publica entre diferentes instancias, sdo transferidas para
a instancia municipal as administra¢des diretas do ensino fundamental, em especial de 1* a 4*

séries.

Nesse momento, a reorganizacdo da educacdo nacional, que se iniciou com a Constitui¢ao

de 1988, possibilita refletir sobre a afirmacao feita por Aguiar (2001, p. 231):

z

[...] impossivel pensar que as formulacdes de politicas publicas, como é o caso das
politicas educacionais, sdo percebidas unicamente a partir de uma determinagdo juridica,
fundamentada em lei, como se o Estado fosse uma instincia neutra. E no ambito das
politicas educacionais, sdo consideradas as realidades sociais, econdmicas e politica atual,
propondo existir uma associacio entre o Estado e a administracao.
A aplicacdo das medidas governamentais no sistema da educagdo publica controlada pelo
Estado torna também o sistema centralizador no que se refere ao seu potencial de intervengdo e
de mudancas, em tempos de neoliberalismo, imprimindo um modelo organizacional de gestao

baseado em condicionamentos politicos fundamentados nas leis de mercado com estratégias

econdmicas e racionais. Os pardmetros desse modelo sdo vistos como veiculo para realizagdo dos
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objetivos centrados nas orientacdes tidas como um produto qualquer, calculados para obtencdo do
lucro. A ldgica estd no autoritarismo das decisdes, na exigéncia de competéncia técnica, na
capacidade de lideranca, de modo a priorizar os canones competitivos e reguladores na
preparacgao dos sujeitos para o mercado de trabalho.

Algumas reflexdes que sustentam a ofensiva neoliberal na educacio sdo veiculadas pelo
modo disciplinador segundo o qual adquire sua legibilidade. Freitas (1992, p.148) aponta um dos

postulados bésicos do neoliberalismo em relacao a educagao:

[..] todas as atividades sdo mercadorias que tém um pre¢o no mercado, inclusive a

educacdo, preco este que ¢ a medida real de seu valor; crenca na insuficiéncia e
insensibilidade das instituicdes (inclusive as escolas), quando elas se distanciam da “acdo
disciplinadora” do mercado.

Nesse sentido, as estratégias sdo definidas para serem realizadas por uma gestio
educacional, com énfase no investimento oriundo do raciocinio economicista de uma educagao,
comparada a um motor de primordial valor para o novo padrdo de desenvolvimento econdmico.
Para tanto, admite-se a padronizacdo do rendimento escolar, a artificialidade do saber, a
desconsideracdo das diferencas locais, por meio de implementacdo de programas desvinculados
das verdadeiras causas da educagdo para alcancar as metas propostas e avaliando a sua producao.
Nessa perspectiva, o papel e a fun¢do da educacdo t€m sua expansdo a medida que a educacdo
publica postula, entre outros, um novo curriculo escolar, definicdio de um padrao de
conhecimento, treinamento de professores, associados a uma estratégia politica para a melhoria

da qualidade da educagdo a qualquer preco.

A centralizacdo das decisdes tem conferido a esfera federal a governabilidade da educacao
nacional, com suas implicacdes nas decisdes da gestdo do sistema da educagdo de ambito
estadual e municipal, e, de forma estratégica, em conformidade com as novas formas de
organizacdo da sociedade globalizada. Assim, observa-se, de um lado, a transferéncia e a
flexibilidade na producdo (gestdo democrética, valorizacdo do magistério, programas e planos
para a educacdo nacional); de outro, a prestacdo de contas, o controle dos resultados, entre os
quais, o sistema nacional de avaliacdo para todos os niveis da educacdo, exceto para a educagdo

infantil. (VIEIRA, 2001).

A esses interesses aglutinam-se os organismos internacionais, especialmente o Banco

Mundial, na defini¢cdo de metas voltadas para a eficiéncia, eficicia e produtividade no contexto
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educacional. A gestdo do sistema escolar passa a ser, entdo, o palco privilegiado na busca da
constru¢do e manutengdo do consenso desses critérios, cujo alvo final é o aluno. Essa estratégia
se concretiza por meio do convencimento do gestor, com posturas favordveis a implementacao

das politicas neoliberais para a obten¢do da qualidade na educacao.

A defini¢do de qualidade na educacdo no contexto atual, na concep¢ao de Enguita apud
Gentili. (1999, p.155) € que:

Hoje em dia, identifica-se melhor com os resultados obtidos pelos estudantes, qualquer que

seja a forma de avalia-los: taxa de retengdo, taxa de promocgdo, formagdo universitaria,

comparagdes internacionais do rendimento escolar, etc. Esta € a logica de competicdo de
mercado.

Quando se fala em qualidade do processo educativo, fala-se também de um conceito
definido como reflexo de uma concepcao de sociedade que, por sua vez, se torna decorrente do
paradigma escolhido ou imposto para administrar a educagdo. A esse propdsito convém refletir
que a qualidade em questdo ndo deva ser representada somente em nimeros como se fosse uma
mercadoria a ser vendida, mas no que os numeros significam no contexto da organizacao
educacional e em uma sociedade plenamente democrdtica, sem contradi¢do entre o acesso a

escola e o tipo de servigo por ela proporcionado.

Trata-se de obter a qualidade na relacdo existente entre a finalidade e os objetivos da
educagdo, pois tendo em vista que a qualidade da educacdo se faz no exercicio de ensinar e
aprender, esse principio propicia a tomada de consci€ncia e a coragem, por parte do gestor, de

criar sua propria politica em consonancia com as metas tragadas pela politica nacional.

Paro (1987, p.158) acrescenta uma reflexdo chave para o entendimento do contexto
analisado:

Uma Administragcdo Escolar verdadeiramente revoluciondria deve poder elevar-se de uma

praxis espontinea a uma praxis reflexiva. Nesta, como sabemos, a consciéncia do sujeito

(individual ou coletivo) se faz presente ndo apenas na forma de consciéncia pratica,

representada pela utilizacdo racional dos recursos, mas sobretudo enquanto consciéncia da

préxis ou autoconsciéncia pratica, representada pela consciéncia que ele, sujeito, tem da
racionalidade do processo e da participacdo neste de sua consciéncia

Isso reforca o debate para a necessidade de retomar as discussdes sobre a forma de
conceber a educacdo e suas implicacdes para o trabalho pedagdgico como Freitas (2001, p. 7)

propoe:
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A nosso ver, esta falta de debate e andlise é uma das responsaveis pela pouca diferenciagdo
existente entre os discursos pedagdgicos progressistas e neoliberais dos anos 90, agravado
pela perspectiva das posi¢cdes “pds-modernistas” em defender a retirada de referéncias, a
énfase no especifico, na diferenca, na auséncia de uma identidade minima como proposta —
como se fosse possivel entender a diferenga sem seu contrdrio dialético, a prépria
identidade — uma espécie de ver a drvore e ndo atentar para o bosque.

Reconhece-se a falta desse debate, principalmente, em considerar os fins da educacao
como prioridade da gestdo do sistema de ensino, propondo garantir a “drvore dentro do bosque”,
ou seja, olhar as escolas como parte do sistema, pois um modelo de gestao de sistema de ensino
vincula-se ao tipo de ac¢des que serd dada a educacdo. Assim, as decisdes devem dar maior énfase
na finalidade da educacdo que se realiza no sistema escolar, o que pressupde decisdes a serem
firmadas entre Secretaria e escolas, de modo a contemplar maior autonomia as escolas para
constru¢do e realizacdo de seu projeto politico-pedagdgico no que se refere aos objetivos,
organizacdo e forma de gestao.

A seara em que se organiza a gestdo educacional também pode ser construida por tipos de
adesdo as metas e acoes, caracterizadas ndo por uma politica para a educacao, mas pela falta dela.
Esse modelo de adesdo tem induzido a gestdo dos sistemas a uma participacdo passiva, submissa
as determinacdes centrais, que podem comprometer o desenvolvimento de qualquer proposta
educacional, pois rejeitam o envolvimento ndo s6 da participagdo local, mas também das
decisdes, que prevalecem as estratégias no poder de quem ocupa. Um exemplo da centralizacdo
das politicas educacionais estd no acato submisso de muitos sistemas as avaliagdes do Sistema
Nacional de Avaliac@o, sem a devida preocupacdo de adequagdo as reais necessidades do sistema
local.

A 1déia ndo estd em apontar criticas se o sistema deve ou ndo avaliar suas escolas ou
conformé-las a isso, mas em buscar um possivel entendimento do ponto de vista da legislacdao
que, se o sistema pode e deve avaliar suas escolas como um controle externo dos resultados
escolares e podendo até mesmo ser considerada pela politica de gestdo como seu ‘“brago
invisivel”, quem teria o compromisso de oferecer essa visibilidade para o professor? A essa

questdo colocam-se muitas outras relacionadas no ambito da gestdo educacional.
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1.3 Entre os modelos e a autonomia de gestao

Seguindo a ldogica empresarial, a qualidade da gestdo educacional concentra-se na
eficiéncia e eficdcia de seu produto. A subordinag¢do da gestdo ao critério economicista faz com
que as decisdes tomadas por ela tenham a mesma caracterizagdo. Isso implica observar a
organizacdo da gestdo do sistema da educacao bésica caracterizada por uma onda de incorporagdo
das concepgdes de administracdo de empresa para os sistemas de ensino, que passam a justifica-
las como necessdria para a atualidade na educacdo face as demandas do mercado, cujas
influéncias se revelam de modo explicito nas inovagdes pedagdgicas do sistema e implicitamente

nos modelos burocraticos, nas decisOes centralizadas.

E interessante trazer, a bem da histéria da educacdo brasileira, a explicagio dos motivos
que deram sustentacio ao atual modelo de gestdo de educagdo que se tem hoje. Desde os tempos
da Colonia, passando pelo Império e pela Republica, até a cadeia de relagdes que compreendeu o
século XX, a centralizacdo tem permanecido e tem sido praticada entre os Orgdos da
administracdo do sistema publico de educacdo (Unido, Estado e Municipio). Nas expressoes
autoritdrias dos envolvidos nas decisdes, no controle burocrético dos trabalhos, perpassando toda
a rede de escolas, até chegar ao desempenho que ocorre na sala de aula, por ser ai o local em que
acontece a educacgdo, o controle exercido pelo atual modelo organizacional da educacdo aparece

como uma heranga.

O modelo de administracdo da educacdo centrado na ideologia empresarial tem sido
observado atualmente no modo pelo qual se dd a dindmica da gestdo da educagcdo em relagcdo a
tomada de decisdes, na defini¢do de objetivos, de diretrizes e de estratégias e isso parece ter suas
raizes nas teorias das escolas cldssicas da administracdo. As praticas e posturas, embora
caracterizadas pelos critérios da eficiéncia, eficacia e produtividade, ndo sdo reconhecidas como

tais.

As ideologias gestiondrias t€ém confirmado um novo discurso e novas politicas de
modernizacdo para tornar o “mercado da educacdo” produtivo, atrativo e ilusério. Para tal,

quantificam os recursos e os resultados do desempenho escolar, aferindo sua qualidade. E nesse
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quadro que a avaliacdo externa ganha a centralidade devida, por sua capacidade de operar os
termos eficiéncia, eficdcia, racionalizacdo, descentralizacdo, a serem utilizados como

determinantes do padrao de qualidade na educacao.

Percebe-se que a descentralizacdo concebida nas reformas tem a avaliagio como um dos
mais importantes meios de controle da educagdo, o elemento central das politicas educacionais.
Assim, também Lima (2001) observa que as escolas acabaram apropriando os modelos
empresariais na educagdo, devido aos principios normativos para solucdes priticas no contexto

escolar, cujas metas impdem um modelo de “produto” a ser alcangado na educacao.

A padronizagdo de um modelo educacional pode ser o aspecto mais delicado e nem
sempre refletido no contexto da gestdo do sistema, principalmente ao considerar a escola como
“uma empresa educativa” (cf. documento da UNESCO), ou como denunciam Lima & Afonso

(1993, p. 35) sobre a nova ideologia gestiondria:

Essencial o crescimento do sistema com menores despesas, aumentar a qualidade (questdo
que se sucede ao problema do acesso) com menores investimentos, ¢ imperioso aumentar a
produtividade, quantificar os recursos e os resultados obtidos, aferir a qualidade. Em suma,
torna-se indispensavel racionalizar e otimizar, garantir a eficdcia e a eficiéncia.

Ainda de acordo com a interpretagdo de Lima (2001, p. 21):

No modelo racional as organiza¢des sdo vistas como formas de realizacdo de objetivos e
de preferéncias, numa visdo instrumental centrada na orientacdo para a tarefa e na
importdncia das estruturas organizacionais. Desse modo, a acc¢do organizacional &
entendida como sendo o produto de uma determinada decis@o claramente identificada, ou
de uma escolha deliberada, calculada, em suma, racional.

A racionalidade estd presente no atual contexto educacional e pode ser percebida em
medidas de padronizacdo de acordo com os principios do modelo de administragdo de perspectiva
empresarial, a qual se traduz em competicdo, uniformidade e, especialmente, na mensuracao, que
prioriza a exploracdo da individualidade e da competitividade. A educacao, nesse sentido, passa a
ser o modelo de formacdo de individuos para atender a um novo modelo de sociedade, que faz
aproximar a escola da empresa. Esse contexto impde que o individualismo se sobressaia, ou seja,
cada um passa a ser responsdvel pelo desenvolvimento de suas capacidades de acordo com o

padrao estabelecido. Dai, apontar a avaliacdo externa como sendo o instrumento da gestdao

educacional para certificar essas capacidades.
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Sobre essa questdo, Lima (2001) também tem apresentado discussdes interessantes a
respeito da pratica da avaliacdo relacionada ao modelo da gestdo organizada sob os principios
econdmicos, que podem ser comparados ao modelo atual adotado pelo MEC, no que se refere a
sistemdtica de sua realizacdo. Trata-se de orientagcdes politicas estabelecidas no sistema para o
aumento da qualidade da educacdo a custa de maiores investimentos € envolvimentos que

garantam maior produtividade, efici€ncia e eficicia.

E possivel que a predominincia da forma de avaliacdo externa das escolas seja a de
refletir como um importante instrumento de controle dos resultados (produto), conforme se
comprova em Lima & Afonso (1993, p. 38): “A avaliacdo na organiza¢do concentra-se nos
resultados obtidos, assume 0s objetivos como consensuais e definidos a priori [...]” de modo a
tornar explicito o poder de regulacio e de controle central do Estado.

Assim, confirmamos com Afonso (, 2000, p. 120): “se € verdade que emergiu o Estado-

avaliador também € verdade que as mudangas nas politicas avaliativas foram igualmente

marcadas pela introducdo de mecanismos de mercado.”

A avaliacdo externa exercida na gestdo de modelo empresarial tem fortalecido o
pensamento da neutralidade nos trabalhos pedagdgicos, como se fossem acdes estritamente
técnicas, com exercicio autoritirio de poder e julgamento quantitativo, conciliando uma “mono-
racionalidade” técnica. Por essa Otica, € possivel prever que a gestdo decompde o processo de
avaliar a educacdo, quantificando e formalizando uma visdo mecanicista de qualidade da
organizagdo do sistema escolar, com critérios embasados na operacionalidade técnica e na
eficicia.

Nessa perspectiva, torna-se muito Gtil manter a educagcdo dentro de uma concepcao
técnica e burocratica, pois esse € o modelo de educacdo que se pretende “formar” um individuo,
que esteja sempre apto ao atendimento das decisdes estabelecidas de modo eficaz dentro da
sociedade capitalista. O problema reside no fato de que na estrutura organizacional da gestdo da
educagdo prevalecem ainda os rangos do modelo autoritdrio, centralizador das decisdes, que situa
o (a) secretario (a) de educagdo e o (a) diretor (a) de escola como administradores dos recursos e
das rotinas da educacao e os destitui da qualidade pessoal, por meio de programas determinados,
hierarquicamente, cuja dimensdo técnica dificulta a elaboracdo de objetivos coerentes a

necessidade da educacao local.
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Dessa forma, o poder e o autoritarismo nas decisdes orientam a procura de produtividade,
dispensa a histdria do contexto e despreza questdes relativas ao processo pedagdgico como: para
qué, para quem e em beneficio de quem se tomam decisdes na educacio. Esses questionamentos,
nem sempre respondidos ou questionados pelo sistema, se devem em razdo da racionalidade

ainda existente em muitas metas politicas para a educacao.

Sob essa Otica, o principio da eficidcia relaciona-se a consecu¢do dos objetivos
pedagdgicos dos sistemas de ensino e das escolas e a eficiéncia educacional estd na dimensdo
instrumental para alcancar a produtividade, por meio de agdes calcadas na logica econdmica,
racional. Nesse caso, a qualidade na educagdo refere-se ao grau da produtividade,

independentemente do conteiido humano e da natureza da prética educacional.

Essa questdo vem refor¢ar o perfil do administrador da educagdo, pautado na teoria geral
da administracdo, confirmando ser nada mais que uma teoria capitalista da administragdo cujo
conteddo “geral” e “universal” da administracdo refletida por uma pratica neutra, na verdade,
escamoteia o controle em beneficio dos interesses do capital. Hoje, caberia justificar que uma
proposta de gestdo para a educacdo deve compreender a administracdo, no seu sentido geral,
como esclarece Paro (1986, p. 18):- “A administragdo, por ser uma agdo social e politica, gera
praticas contraditdrias, uma vez que tanto serve para organizar o trabalho de forma autoritéria,

quanto para fazé-lo de maneira democrética e participativa.”

A expressdo democritica para a gestdo do ensino publico ganhou expressdo na
Constituicio Federal de 1988 (art. 206, inc. VI), no entanto, essa foi estabelecida em
conseqiiéncia das pressdes populares pela democratizacdo da educacdo bésica, passando a exigir
0 acesso e a permanéncia, mas sobretudo, a conclusio da escolaridade. Com as reformas
ocorridas na década de 90, o termo passou a definir um novo modelo de organiza¢do do sistema
educativo, motivando os resultados estatisticamente positivos quanto a aprovagdo € maior
permanéncia do aluno na escola. Também foi dada énfase na integracdo e participacdo dos pais
no processo educativo, liberdade de escolha do diretor de escola, do secretdrio de educagdo e a

descentralizagdo das decisoes na gestao da educagdo.

A LDB/96 prevé o trabalho da gestdo educacional por meio de ac¢des decididas
coletivamente entre os que dela participam, de modo a favorecer o direito a educagdo como um

dever constitucionalizado do Estado, mas de responsabilidade de todos.
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A esse propo6sito, afirmam Bordignon & Gracindo (2001, p.165): “Gestdo democratica € o
processo de coordenacdo das estratégias de acdo para alcancar os objetivos definidos e requer

lideranca centrada na competéncia, legitimidade e de credibilidade.”

Os autores (Ibid, p.169) explicam que sdo os valores e principios de um processo de

gestao democratica que viabilizam a finalidade da educacao, conforme algumas prioridades:

a) o resgate do sentido publico da pratica social da educagao;
b) a constru¢do de uma educacgdo cuja qualidade seja para todos;

c¢) uma a¢do democradtica tanto na possibilidade de acesso de todos a
educacdo, como na garantia de permanéncia e sucesso dos alunos;

d) uma educagdo democritica que se revele uma pratica democratica
interna;

e) uma gestdo que situe o homem, enquanto ser pessoal e social, como
centro e ndo o mercado.

Diante dessa proposta, a gestdo do sistema de ensino tende a transcender as paredes de
gabinetes de Secretarias e dire¢do de escolas, infiltrando-se na sala de aula, por meio de atitudes
de conquista de adesao as inovagdes pedagogicas com desejos de participagdo, determinando que
a escola seja, a0 mesmo tempo, o espaco € o instrumento de finalidades para que a educacgdo
aconteca. E preciso, portanto, acreditar que, nesse espago, as propostas chegam e favorecem o
desenvolvimento da dimensdao do aprender, por meio de metodologias de ensino para além das
receitas prontas e com resultados definidos. Principalmente, porque ndo se concebe democracia
como um produto acabado, mas como um processo em permanente construgdo, historicamente

situado, priorizando a transformac¢do das informacgdes, dos controles e das avaliagdes.

Para tanto, Liick (1997, p.165) apresenta cinco referéncias bésicas para o alcance desse

proposito:

a) da dtica fragmentada para a 6tica globalizadora;

b) da limitacdo de responsabilidade para sua expansao;

¢) da agdo episddica para o processo continuo;

d) da hierarquizagdo e burocratizacdo para a coordenacgao;

e) da acdo individual para a coletiva.
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Nesse caso, a educacao, ao ser administrada de forma democratica, prioriza a dindmica da
participacdo coletiva e das propostas como eternamente inacabadas, pois, caso contrdrio, as
inovacdes pedagodgicas seriam facilmente esquecidas ou até mesmo engavetadas, dificultando a
sua concretude de forma plena. Assim, os procedimentos administrativos consistem em criar
condig¢des para que as escolas atinjam sua funcao social. Para tanto, a reflexdo sobre a qualidade
do processo educativo estabelece relacdes entre os educadores para as diferentes contribuicdes na

organizacdo do trabalho pedagogico.

Conforme esclarece Silva Junior (1993, p. 76):

O caminho ndo estd em “robustecer” a identidade da administragdo para colocéd-la “ao
nivel do ensino”, mas em manter presente a licio da sala de aula: a administracio é
“condicdo para”, e, como tal, é determinada pelo fim que se destina. Isso significa que a
ordenacdo das necessidades do trabalho pedagdgico é que vai estabelecer os padrdes da
administracdo a ser exercida.
A preocupacdo estd em perceber a “face oculta da escola”, conforme explicitado por
Enguita (1989) que, ao analisar a funcdo da escola, cita exemplos ainda praticados nos dias de
hoje. Entre esses, o da escola neutra, sem vida, que exprime a aprendizagem com determinagao

autoritdria, sem a devida preocupacao em conquistar o aluno para o processo educacional.

A questdo da qualidade na educagdo remete reflexdes sobre a qualidade do saber que nao
se reduz a numeros indicando o indice de aproveitamento, mas como principio e meio de um
processo pedagdgico que tenha como meta a formacdo do aluno cidaddo. Para tanto, Sander
(1993) explica ser necessdrio estabelecer uma integracdo entre a qualidade da organizacio
institucional e a gestdo do ensino, dos recursos humanos e financeiros, da proposta curricular e

didética, enfim, de todo o processo educacional e administrativo.

Nessa perspectiva, afirma Sordi (1999, p. 97): “Uma gestao produtiva orienta seu trabalho
articulando as demandas do mercado aos legitimos reclamos da sociedade de modo a definir e
reconstruir uma concepc¢do de qualidade de ensino [...] que responda aos desafios dos novos

tempos.”

A autora possibilita entender que reconstruir uma concepg¢ao de qualidade de ensino nao
deve ser justificado apenas na implantacio de um modelo de gestdo dito democritico, na
descentralizagdo administrativa, na publicacdo dos avangos alcancados pelos indices estatisticos

do rendimento e no fluxo escolar. As acdes desencadeadas pela gestdo devem, sim, revisar os
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conceitos sobre a capacidade que tém as escolas para superar as desigualdades sobre as quais

recaem as varidveis de origem socioecondmica e do rendimento escolar.

Nessa perspectiva, inclui-se novo parametro de acdes relacionado ao fortalecimento das
relagdes entre Secretarias de Educacdo e escolas e dessas com a comunidade. Dessa relacdo

surgem também as contradi¢des, as divergéncias e os equivocos cometidos no contexto.

Assim, parece ser importante reconhecer, no contexto atual, uma certa insisténcia na
relagdo equivocada de modelos de gestdo entre procedimentos, técnicas € pressupostos tedrico-
metodolégicos das teorias de administracdo empresarial para a administragdo educacional

visando ampliar sua eficdcia e sua eficiéncia.

A esse respeito, Silva Junior (2002, p. 202) chama a atencao para a reflexao sobre :

(...) as conseqiiéncias praticas para a administragdo escolar no Brasil e fora dele do quase
abandono do conceito de administragdo escolar em favor do conceito de gestdo escolar. A
este ultimo quase sempre se acrescenta, até por determinag¢do legal, como no caso
brasileiro, o adjetivo democrdtica, interpretado por muitos como “participativa”, sem que
se esclareca em qualquer caso os mecanismos que assegurardo o cardter democratico ou
participativo da gestio pretendida.

A falta de maiores esclarecimentos sobre a prética confirma os equivocos cometidos,
também observados por Hora (1994), que aponta algum desses aspectos como decorrentes da
falta de conceitos de participacdo, seja do ponto de vista dos 6rgdos oficiais, seja da perspectiva
dos educadores. Segundo a autora, no dmbito dos 6rgdos oficiais, a democratizacdo pode ser
entendida simplesmente como facilitadora do acesso a escola pelas camadas mais pobres da
populacdo, por meio do desenvolvimento de programas com os objetivos de aumentar o nimero
de vagas, construir salas de aulas e escolas, sob o discurso da universalizacdo do ensino. Outro
aspecto considerado pela autora € o entendimento de democracia pelos educadores, que, muitas
vezes, € compreendida apenas como ampliacdo de oportunidades educacionais e participa¢ao nas

tomadas de decisdes na administracdo, nas assembléias e nas elei¢des para cargos diretivos.

2

E necessario também estar atento a condugdo dos “didlogos” mantidos em um contexto
escolar democrético, pois, muitas vezes pode prevalecer o modelo citado por Freitas (2002, p.93)

“[...] de dialogar com todos mas de fato ouvir apenas os considerados interlocutores vélidos [...].

Nesse “didlogo”, obscurecem-se as possibilidades de interpretar as entrelinhas do discurso,
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tamanhas s@o sua determinacdo e veracidade ao ser pronunciado. Assim, a adesdao se d4 pela

submissdo as determinagdes impostas.

Dessa forma, percebe-se uma estratégia de acdo sistematica nas orientacdes advindas da
instancia federal (MEC) para as estaduais/municipais, e destas para as escolas, sobretudo na
implantacdo das propostas pedagdgicas, nas ordens administrativas, na formac¢ao continuada de
professores, na organizacdo de diretrizes curriculares que, em sua maioria, resultam, quase
sempre, em acdes mecanizadas, de caracterizagdo neutra, por ndo terem sido originadas como
desejdveis. Nesse sentido, a avaliacdo do Sistema da Educagcdo Nacional é um exemplo tipico,
pois, mesmo reconhecendo sua importincia e valor no contexto do sistema escolar, seus
resultados ndo causam o devido impacto, em decorréncia da forma de sua elaboracdo, realizacao

e divulgacdo, ndo oferecendo o retorno ideal a instituicdo avaliada.

Nesse sentido, tanto na teoria quanto na prética da gestdo e da avaliacdo, os equivocos
vém ocorrendo, pois nessa situacdo prevalecem apenas as medidas legais que as estabelecem a
favor de ajustes da educacdo aos critérios de mercado. Os equivocos cometidos sdo reforcados
em torno dos conceitos, pois a implementagdo da l6gica economicista da gestdo na educacao tem
transferido a mesma légica para a avaliagao, tornando ambas centradas em questdes técnicas para
se obter a qualidade do ensino, ficando, dessa forma, distante dos objetivos das finalidades

educacionais.

Esse enfoque estd ligado a uma outra estratégia especifica da gestdo no que refere a
atribuicio de autonomia administrativa e pedagdgica dos sistemas de ensino. Busca-se, por meio
da politica de autonomia da gestdo, a ampliacdo da liberdade de decisdo para dinamizar as
diretrizes que fundamentam uma proposta para a educa¢ao com objetivos que tenham significado

para os envolvidos.

A autonomia na educacdo pode ser definida como um processo que se estabelece entre os
orgdos de decisdo, assim identificada por Barroso (1996, p. 170) como: “[...] vdrias logicas
presentes no processo de devolugao de competéncias aos 6érgaos de governo da escola, separando

dois niveis de analise: a autonomia decretada e a autonomia construida.”

Autonomia decretada, segundo as defini¢cdes do autor, € a forma como se estrutura a
politica da gestdo educacional, mediante o significativo papel exercido pelo Estado no processo

de transferéncia de decisao politico - administrativa da educacgao para os sistemas escolares.
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Essa definicdo implica um modelo de gestdo do sistema de ensino com decisdes
centralizadoras, tanto nos trabalhos administrativos, quanto nos pedagdgicos, que acabam
interferindo na realidade de modo direto ou indireto por meio de legislacdo, orientacdes

normativas.

Nesse sentido, € imprescindivel que a gestao tenha condi¢des de entender a autonomia
decretada no fortalecimento de construi-la nas instincias locais, no processo coletivo de melhoria
da qualidade na educagdo, uma vez que o conceito de autonomia pressupde liberdade de pensar,
decidir e agir; ndo se assemelha a neutralidade, porque comporta as caracteristicas e capacidades

concretas do ser humano e € ele que dd vida a educacio e participa dela.

Ja a autonomia construida, Barroso explica ser um conceito adquirido entre os membros
de uma organizagdo que orienta as tomadas de decisdes como resultado consciencioso entre as
forcas do sistema escolar e os diferentes atores, envolvendo representantes do governo, diretores

de escolas, professores, alunos.

Pela perspectiva da autonomia construida, a decisdao da gestdo envolve a participagdo dos
atores (dirigentes, professores, alunos, pais de alunos), implicando uma acdo continua na
interpretacao das regras legalmente estabelecidas. Como lembra SORDI (1999, p.94): “ocupar o
espaco de autonomia ndo ocorre sem que adentremos em uma certa zona de riscos [...]”"; ou seja,
autonomia impde responsabilidades e a consciéncia de que ela ndo € a uUnica condi¢do para a
obtencdo do sucesso de um sistema de educagdo. Cabe a gestdo assumir os limites e as
possibilidades das propostas, quando colocadas em pratica nas realidades diversificadas (a

relacdo intra e externa) do sistema da educacio.

Autonomia na gestdo educacional deve expressar possibilidade de constru¢ao de normas
proprias de um sistema ou de uma escola baseada no comprometimento de todos. Implica
direcionar e mobilizar acdes capazes de sustentar a cultura das escolas de forma conjunta e
articulada em prol de resultados efetivos e significativos na superacdo das dificuldades
cotidianas. Isso demanda uma lideranga clara, competente e criativa do gestor para a solucao de

problemas e para novos desafios educacionais.

LIMA (2001, p. 109) também traz importantes contribuicdes para o entendimento da

relacdo de autonomia de uma gestdo educacional:
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Compreende-se que freqiientemente, em nenhuma organizacgio se age sempre de acordo
com as regras formais e o modelo decretado, porque tal ndo € considerado possivel ou
desejavel ou justo, mesmo nos casos em que as regras alternativas procuram interpretar
melhor e possibilitar a realizagado do espirito da lei.
O autor cita como exemplos os critérios para a elaboragcdo dos horérios de funcionamento
do sistema escolar, podendo diferenciar entre as escolas de um mesmo sistema. Os assuntos
relacionados a gestdo financeira, sua forma de aplicag¢do e a avaliacdo dos alunos mediante seus

resultados, sdo exemplos do que pode ser parcialmente recriado de um modelo decretado, com

novos mecanismos alternativos perfeitamente adaptédveis a realidade escolar.

Diante dessa consideracdo, é possivel entender que a gestdo do sistema educacional,
embora estruturada sob influéncia dos textos legais advindos dos 6rgdos centralizadores, pode
desenvolver também uma cultura préopria de administrar a educacdo, uma dindmica capaz de
caracterizar as propostas de alteracdes por meio do processo de reinterpretacdo. Isso tende a
confirmar que as praticas de gestdo sdo influenciadas ndo sé por um modelo organizacional de
autonomia decretada, mas também por fatores como objetivos, interesses, os quais se configuram
em face da capacidade do gestor de assumir, sob perspectiva ampla e criativa, as reais

necessidades do sistema escolar e as condigdes criticas da sua funcgdo.

Assim, o modelo organizacional, na perspectiva da autonomia construida, orienta-se por
meio da legislagdo que, embora estabelecida, procura interpretar adaptando ou acrescentando as
decisdes e acdes de acordo com a realidade, tendo como requisito basico o consenso, a

conformidade (critica) e a participacao de todos os envolvidos na educacao.

Por outro lado, € impossivel compreender a existéncia de uma gestao do sistema publico
de educagdo com autonomia decretada total ou com autonomia construida completa. Uma e outra
se relacionam diretamente a extensao e a complexidade do sistema, pois, num sistema escolar, o

cumprimento das determinagdes legais € uma autonomia decretada.

Dessa forma, a razdo de apresentar questdes que contextualizem a gestdo do sistema da
educagdo nas tomadas de decisdes em avaliar as escolas estd em querer identificar o impasse
entre o que estd proposto nos documentos oficiais € como estd sendo realizada a finalidade da

educacdo.

Dai, a preocupacdo: € preciso reconhecer a diferenca. De um lado, a avaliacdo externa nas

escolas como controle do trabalho e a subordinagdo; algo que acaba sendo traduzido em uma
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pratica mecanica, neutra; de outro, o envolvimento, a dinamica do saber, para melhor resultado
de aprendizagem, valorizando os fins da educacdo como objetivo a ser perseguido pela gestdo.
Enfim, isso requer da gestdao maior conscientizacdo sobre a finalidade das propostas, como estdao

sendo idealizadas e como podem ser realizadas.

Eis a razao dessa contextualizacdo. Ao voltar para o material empirico, algumas questdes
emergem sobre a experiéncia realizada entre elas, a concepg¢do tedrica de avaliagdo externa e o

que essa pratica pode significar para o sistema de ensino.
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CAPITULO II

AVALIACAO EXTERNA: APORTES PARA UM ESTUDO

No momento em que a avaliagdo educacional é alvo de politicas governamentais e de
atencdo em todas as esferas do sistema de ensino (federal, estadual e municipal), torna-se
significativo estudar o referencial tedrico da avaliacdo externa para analisar os efeitos das
experiéncias que vém sendo realizadas nessa area.

As politicas de educagdo tém sido elaboradas por meio de reformas que propdem a gestao
educacional e a pratica avaliativa como condicdes para produzir o aumento e controle da
qualidade do ensino no pais. A partir da década de 90, o Ministério da Educagdo tem implantado
sistemas de avaliacdo, como o Sistema de Avaliagdo da Educacdo Bésica (SAEB), e
implementado politicas de monitoramento, como o censo educacional, para coletar dados
estatisticos e educacionais capazes de subsidiar as propostas para a qualidade na educacao.

A expressdo “qualidade” ganha €nfase no contexto educacional e desencadeia reflexdes
muito complexas, pois o que pode ser qualidade para uns, poderd nao ser para outros. No entanto,
ha o consenso de que: “Se existe hoje uma palavra em moda no mundo da educacdo, essa palavra
¢, sem duvida, qualidade” [...]. (ENGUITA 1994, p. 95). O autor ainda acrescenta “[...] nunca
havia alcancado antes esse grau de centralidade.” Realmente, a mobilizacdo em torno da
qualidade tem levado muitos sistemas de ensino a desenvolverem diversas modalidades de
avaliacdo, para implementacdo de politicas que possibilitam a padronizacdo da qualidade na
educacao.

A decisdao de avaliar uma rede de escolas constitui um campo tenso para a gestao,
principalmente ao lidar com os sujeitos avaliados face a existéncia de diferentes interesses

atrelada a busca da qualidade e da eficiéncia do sistema de ensino como parte de um processo de
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cooperacao e acordos econdmicos de ambitos nacional e internacional. Entre eles destacam-se: a
obsessdo da gestdo em oferecer condi¢cbes ao atendimento a universalizacio do ensino
fundamental, o controle do tempo de escolaridade, a imposi¢cdo do ensino por meio de um
curriculo universal, o controle dos resultados da aprendizagem, a emergéncia do mercado com
padrdes pré-estabelecidos pelas agéncias de fomento e por 6rgaos internacionais.

No entanto, € necessdrio compreender, a luz da sociologia da educag¢do, que a avaliacio
ndo € a unica base de referéncia para a obtencdo da qualidade. Existem outras informagdes e
valores conceituais de diferentes campos ligados a educagdo para a formulagdo de politicas que
promovam a qualidade.

Considera-se a avaliagdo externa ou avaliacdo de sistema como uma abordagem da
avaliacdo educacional em larga escala, que se processa, geralmente, por iniciativas
governamentais com o propdsito de obter informacdes sobre o nivel de aprendizagem dos alunos
e seus condicionantes, para que, posteriormente, possam definir politicas de educagdo. Espera-se,
entretanto, que o efeito dos resultados possa semear a compreensio de que ha limites a colocar,
especialmente quando centrados apenas no desempenho dos alunos, pois a dimensao da avaliagdao
estd além dessa verificagdo. A préatica avaliativa externa deve articular com a finalidade que o
sistema, a escola e os atores (do sistema e das escolas) atribui a educagdo, assim sendo, ndo basta
aderir ao cumprimento do processo, mas torna-se necessaria uma adesdo comprometida com os
resultados para que, de fato ocorram mudancgas desejadas por todos que fizeram parte do processo
avaliativo.

A avaliacdo externa baseada no modelo de avaliagdo em larga escala vem sendo utilizada
em vdarios paises do mundo, por meio de adocdo de exames nacionais aplicados a um
determinado universo de alunos. Segundo Klein & Fontanive (2002), a avaliagdo em larga escala
ndo tem a funcdo de selecionar, aprovar ou reprovar os alunos, mas de identificar os niveis de
aprendizagem de uma determinada populagdo. Para tanto, visa atingir os conteidos e habilidades

das séries em questdo e das etapas da aprendizagem anteriores.

O objetivo da avaliacdo em larga escala € informar o que a populacio ou sub-populacdo
de alunos em diferentes séries sabe e € capaz de fazer em um determinado momento ou ao longo
de sua evolugdo escolar. Nesse contexto, defendemos que a avaliacdo externa poderd alertar a

gestao sobre o que envolvem as negociagdes politicas, esclarecer o que esta sendo abandonado no
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processo educativo, assim como relevar os efeitos de um programa educacional. Como afirma
Sordi (1998, p. 45-46):
Nao ha como contestar a importancia da avaliag@o para revitalizar projetos educacionais e
alavancar a qualidade de ensino, bandeira de luta histérica dos educadores que
compreendem o valor que a educacdo exerce na vida dos homens e mulheres de nossa
sociedade.

A prética avaliativa reflete um posicionamento politico, portanto, ndo se admite a
neutralidade, tanto para a avaliacdo, quanto para a qualidade, significando que ambas sdo
atributos da realidade carregada de valores (sociais, histéricos), e sendo, por isso, impossivel
considerd-la como uma medida unidimensional. Assim, a avaliacdo obtém significado dentro do

processo amplo da organizagdo escolar configurando a histéria da realidade educacional.

O processo avaliativo utilizado como instrumento da gestdo possibilita a elaboracdo de
um projeto educacional mais abrangente para o sistema, cuja dimensdo estd em torno dos
problemas, dificuldades e necessidades do cotidiano escolar com interface do educativo com o
politico. Fomenta ainda reflexdes permanentes sobre o processo educacional como as de articular
acoes que sinalizem onde e em que condi¢Oes carecem de maiores atengdes. Contribui também
para a mediacdo entre a qualidade de ensino e a autonomia para o desenvolvimento de uma

proposta préopria de educagao.

Nesse entendimento, a avaliacdo externa das escolas faz a mediacdo entre o que esta
proposto e o que estd sendo avaliado. A questdo estd na consideracdo do sistema de ensino em
usar os resultados dessa avaliagdo com dimensodes politica, administrativa e pedagdgica para a
melhoria da qualidade na educagdo. As escolas também devem utilizar os resultados da avaliacdao
externa como indutora de melhoria no processo ensino e aprendizagem e no projeto politico-
pedagdgico por possibilitar reflexdes a partir dos dados que sdo coletados. Assim sendo, €
possivel, entdo, reconhecer a criagdo de um sistema de avaliacdo na educacio bdsica para o
desenvolvimento de politicas educativas.

Essa compreensdao aponta alguns caminhos percorridos pela avaliacdo externa, as

tendéncias e referéncias de sua prética como indutora de politicas para a educagdo basica.
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2.1 Afinal, a avaliacio externa veio para ficar?

Se a avaliagdo externa veio para ficar, mais do que nunca € preciso que se interroguem as
16gicas que a percorrem ...

Mara Regina L. de Sordi

Concordamos com Sordi (2002), quando propde que se questionem as ldgicas que
fundamentam a avaliacdo externa como parte do sistema do ensino brasileiro. Embora pareca
6bvia a resposta diante da atual conjuntura da politica econdémica do pais, a ldgica indica
identificd-la nas decisdes originadas das politicas globalizadas de ambitos internacional e

nacional sobre os sistemas educativos no controle da qualidade.

A partir dos anos 90, surgem reformas no contexto educacional cujo objetivo principal é a
adequacdo do Estado brasileiro as exigéncias da economia mundial, como forma de assegurar as
condi¢des necessdrias a producao capitalista. As reformas t€ém promovido mecanismos de busca
da eficiéncia, eficdcia, controle por meio da avaliagdo, e de competicdo externa e interna no
contexto educacional, de modo a traduzir o modelo de sistemas de ensino instituido no pais. Esse
quadro propde identificar a avaliagdo como um assunto de Estado, visto pela sua capacidade de

integrar politica, governo e educacao.

Diante desse cendrio, é criado um paradoxo a gestdo do sistema de ensino: de um lado, a
condi¢do politica atual define as transformacdes necessdrias para que um sistema de ensino
sobreviva a nova ordem. Por outro, estd a gestdo do sistema que, ao exercer sua funcdo de
administrar a educagio, necessita posicionar-se frente aos problemas encontrados, os quais, mais

ou menos complexos, alteram os trabalhos, se ndo forem resolvidos.

A légica esta em priorizar o controle e a regulagdo dos trabalhos realizados no sistema de
ensino para que a legislacdo e metas politicas sejam cumpridas. A decisdo de avaliar a rede de
escolas de iniciativa das Secretarias de Educagdo, enquanto 6rgdo central da gestdo do sistema,
em sua maioria, tende a priorizar a 16gica do controle do rendimento escolar, com €nfase nos
resultados, que podem apresentar um diagndstico comprometedor com os problemas da realidade

local, por ndo terem a participac@o no processo.
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Tal realidade gera impasses. Um deles reside na pouca autonomia, que dispde a gestao do
sistema de ensino em relacdo a intengdo e a a¢do de uma politica de Estado em aderir ou ndo a
avaliacdo externa, para o funcionamento do sistema de ensino, ou seja, a avaliagdo imposta parte
do pressuposto de que as relacdes de autonomia se estabelecem entre politicas elaboradas pelo
orgdo central e por atores hierarquicamente postos a operacionalizi-las. E é exatamente o que
vem ocorrendo na gestdo dos sistemas de ensino com relagdo a adesdo das escolas ao SAEB. O
impasse € decorrente das dificuldades encontradas por muitos sistemas para discutir as idéias e
obterem maiores esclarecimentos sobre a finalidade da avaliacdo estabelecida principalmente em
utilizar os resultados de forma adequada a realidade municipal, pois, entende-se que a utilizagcdo

dos resultados deve retornar ao local avaliado de forma articulada com os fins institucionais.

Essa decisdo ndo se resume apenas em aderir a um projeto macro de avaliacdo, como € o
caso do SAEB, ou de implantar uma avaliagdo para uma rede de escolas, como o exemplo desta
pesquisa, mas também, pela consideracdio com quem participa das decisdes e de suas
conseqiiéncias. Dias Sobrinho (1996, p. 72) esclarece que:

Avaliagdo implica um fundamentado conhecimento daquilo que interrogamos e atribui¢do
de significados aos fatos, dados e informagdes que conhecemos. Para além dos fatos e a
partir deles, a producdo dos juizos de valor. Avaliar é uma ag¢do que ndo admite
neutralidade. Ultrapassa as descrigdes objetivas e as andlises de coeréncia interna da
realidade tomada por objeto. E um processo de forte conteido ético, pois indaga valores e
significados sociais.

Se a avaliacdo externa € considerada de fundamental importancia para o processo
educacional, € também carregada de intencdes, valores que exigem dos sistemas de ensino que
promovam decisOes posteriores a elaboracdo e aplicacdo de provas, de forma consciente em
relacdo aos objetivos e necessidades da realidade, indicando que houve interpretacdo de seus

resultados no contexto avaliado. Nao ha dividas de que esse comprometimento deve ocorrer por

meio de um processo coletivo e participativo da gestdao dos sistemas de ensino com as escolas.

A 16gica entdo € organizacional porque “implica a articulagc@o entre a avaliagdo interna e
externa em um movimento de complementaridade rico e gerador de potencial de mudancas
pensadas a partir das possibilidades do grupo envolvido no projeto educacional.” (SORDI, 1999,
p. 92). E nesse contexto que as avaliacdes interna e externa podem proporcionar a construcio de

uma cultura avaliativa, por fazerem parte de um processo continuo de reflexdo da prética
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educativa, funcionando como instrumento de informacao para politicas publicas e para gestao dos

sistemas quanto a qualidade da proposta educacional.

Hoje, com as reflexdes originadas de estudos e pesquisas, a gestdo dos sistemas de ensino
propde implantar avaliacdo externa com agdes integradas entre Secretaria de Educacdo e escolas
desde o inicio da colocacdo do problema e durante a construcdo do conhecimento (FREITAS,
1995). Nesse enfoque, o objetivo da avaliacdo externa € discutido coletivamente na formulagao
da proposta, durante o processo de sua realizacdo e, posteriormente, na discussao dos resultados e
no planejamento para as possiveis solucdes dos problemas da educacdo daquele sistema de

ensino.

Afinal, se a avaliacdo externa veio para ficar, ela veio para edificar um trabalho reciproco
entre Secretaria de Educagdo e escolas firmado pelos mesmos ideais politicos e educacionais, na
busca de uma melhor educagdo. Nessa situagcdo, ndo ha razdes para a busca de um culpado, pois
ambas se responsabilizariam pelo sucesso e pelo fracasso da educagdo, por meio do compromisso
democratico, evitando assim, a perversidade em utilizar a avaliacdo externa para responsabilizar a
escola por seus resultados, pois o objetivo da avaliacdo ndo estd em procurar culpado, mas

diagnosticar os problemas apresentados visando a futuras solugdes.

Nesse sentido, as bases prepositivas de uma avaliacdo externa assentam-se em reforcar
sua natureza processual, dialdgica para a sustentacdo da transformagdo das escolas, por uma
adesdo espontanea que lhe confira uma credibilidade necessdria ao compromisso com a educacao.
E, a partir dai, as escolas se propdem a fazer a avaliac@o interna visando diagnosticar o processo

cotidiano da educacao.
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2.2 Avaliacio externa: algumas tendéncias que orientam a pratica

Ao abordar as tendéncias da avaliacdo externa é preciso fazer, inicialmente, um breve
histérico da avaliagdo, para identificar as orientagdes que permeiam as decisdes da gestdo dos

sistemas de ensino em avaliar as escolas da educacao bdsica.

Historicamente, o desenvolvimento da avalia¢do se fez com base em préticas tradicionais
calcadas na pedagogia do exame e ajustadas pelos dispositivos institucionais percorridos em

muitos séculos.

Segundo Dias Sobrinho (2001), o uso da avaliacdo surgiu em diversas situagdes como
mecanismo de selecdo e distribuicdo de individuos nos lugares sociais e nas hierarquias de poder
e prestigio em diferentes localidades do mundo. Na Grécia, séculos antes de Cristo, os gregos
utilizavam a avaliacdo como mecanismo de selecdo de individuos para o servico publico. Na
China, a avaliacdo era praticada para a selecdo de individuos para a guarda dos mandarins e assim

ocorreu em muitos outros lugares.

A partir do século XVIII, especialmente na Franca, a avaliagdio comeca a ter
procedimentos mais estruturados, com forte sustentacdo politica e efeitos sociais. A
caracterizagdo publica da avaliacao exigiu maior objetividade e transparéncia, a ponto de iniciar a

aplicacdo do teste escrito em substitui¢do ao teste com predominéncia da oralidade.

Com a Revolucao Francesa, foi ampliado o acesso a educagdo bdsica, tornando necessaria
a criagcdo de sistema de organizacdo de classes de alunos. A avaliacdo foi entdo utilizada para

distribuir os alunos conforme a capacidade individual e por idade.

Ap6s a Revolugdo Industrial, a avaliagdo passou a se desenvolver tecnicamente em busca
da eficdcia, tendo notdvel apelo e demanda para distribuir os individuos socialmente e seleciona-
los para o servigo publico e para outros postos de trabalho. Foram criados na educacdo,
principalmente nas escolas publicas, o teste escrito, para fins de medida, e o sistema de notacdo
para dar maior credibilidade publica, transparéncia e rigor no julgamento dos resultados, o que
acabou por interferir nos curriculos e nas propostas pedagdgicas de modo a consagrar a avaliacao

como referéncia para legitimacdo de valores e privilégios sociais.
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No comeco do século XX, uma corrente de pensadores acabou construindo a formatacao
de uma éarea de estudos - a docimologia, procedente do grego dokimé, que significa notas.
Segundo Dias Sobrinho (Ibid), esses estudos t€m reafirmado uma concepcdo racionalista e
empirista da avaliacdo. A avaliacdo, nesse século, veio consolidar-se por um conjunto de técnicas
de elaboragdo de instrumentos para medir, classificar, selecionar e quantificar com credibilidade

e fidelidade o rendimento escolar dos alunos.

Também, nessa linha de andlise, Barriga (2003, p. 63) explica que:

A problemdtica do controle € inerente a evolucdo do préprio exame [...] De fato, em nosso
século, a pedagogia deixard de referir-se ao termo exame, o substituird por teste (que
aparentemente € mais cientifico) e posteriormente por avaliacdo (que tem uma suposta
conotacdo académica). Ambas as concepgdes (testes e avaliagdo) sdo o resultado do
processo de transformacio social que a industrializagdo monopdlica provocou nos Estados
Unidos.

Assim, nos anos 20 e 30, a prética avaliativa priorizou os testes e a identificagdo dos
acertos e erros, justificando-os nos desempenhos examinados de forma individual. Dos anos 30 a
60, a avaliacdo passou a ser chamada de avaliagdo educacional por RalpTyler e seus estudos
definiram a avaliag¢do para verificacdo do alcance dos objetivos pré-estabelecidos, propondo uma
variedade de procedimentos avaliativos: testes, questiondrios, fichas de registros de

comportamento e ainda outras formas para evidenciar o rendimento dos alunos.

Dos anos 60 aos anos 80, verificou-se uma pratica avaliativa com idéia de poder, de
julgamento de valor e com os critérios de padronizacdo. Nesse periodo, a avaliacdo se
profissionalizou, ganhou centralidade, tornou-se pluralista em relacdo a concepc¢do, métodos,

objetivos, interesses e destinatdrios.

A partir da década de 90, a avaliacdo passou a ter €nfase na competitividade, a possuir
maior defini¢do de critérios e indicadores, tornando-se uma pratica chave para as propostas de
mudancas no sistema de ensino e para a implementacdo das politicas educativas de corte
neoliberal. A avaliacdo passou a determinar a eficdcia das politicas, principalmente a econdmica,
quantificando seu resultado. Decorre desse contexto historico a dissemina¢do de uma tendéncia

da pratica avaliativa com base nos exames atrelados a busca da qualidade dos sistemas de ensino.

Segundo Sousa (1994, p. 110), a avaliag¢do de sistema “concentra sua atuacdo em fornecer

subsidios para que as decisdes referentes aos sistemas educacionais promovam O
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desenvolvimento desses sistemas”. A avaliacdo externa, por ser uma pratica implantada fora das
escolas, possibilita a Secretaria Municipal de Educacdo obter informagdes do desempenho
escolar do sistema, a0 mesmo tempo em que oferece condi¢des para que as mudangas ocorram

nesse mesmo sistema.

Existem trés propdsitos de avaliagdo nos sistemas de ensino, conforme afirma
Depresbiteris (2001, p. 144), sdo eles: “Fornecer resultados para a gestao da educacdo, subsidiar
a melhoria dos projetos pedagdgicos das escolas e propiciar informagdes para a melhoria da

propria avaliacdo, o que a caracteriza como meta-avaliacdo.”

Com efeito, a avaliagdo passa a ocupar a centralidade das decisdes dadas pela gestdao
educacional, com propdésitos de oferecer informagdes de monitoramento da oferta e do controle

do que esta sendo oferecido.

Seguindo a iniciativa dos demais paises do continente americano® em implantar sistemas
de avaliacdo padronizada do rendimento escolar, para obter informagdes para a melhoria da
qualidade do ensino, o Brasil iniciou, a partir da década de 80, estudos e testes sobre o
rendimento escolar para o ensino fundamental. A escolha do ensino fundamental deve-se ao fato
de essa etapa de ensino ser considerada obrigatdria, conforme a legislacao educacional e porque a

continuidade dessa escolaridade estd diretamente vinculada a qualidade da sua oferta.

A tendéncia da avaliacdo externa como instrumento de controle da gestdo do sistema de
ensino estende-se em funcdo da prioridade dada pela politica sobre a educacdo basica até a sua
efetivacdo na sala de aula. Segundo Torres (1996), tal prioridade encontra-se nas orientacdes do
Banco Mundial, que vem sendo considerado a principal agéncia de assisténcia técnica na
educagdo para os paises em desenvolvimento, impondo-lhes a concentragdao de recursos publicos
nesse nivel de ensino por considerd-lo como desenvolvimento sustentdvel em longo prazo.

A énfase que comeca a ser dada a partir da década de 80 ao problema da qualidade do
ensino, tanto por organismos internacionais, quanto pelos diversos governos nacionais,
provocou uma forte pressdo por insumos que permitissem entender as causas do problema,

diagramar alternativas de superagdo e avaliar se as agdes estavam efetivamente levando a
melhoria dos resultados do ensino. (WAISELFISZ, 1993, p.5).

8 Pafses como Chile, México , Coldmbia .
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No Brasil, a avaliagdo externa intensificou-se a partir da década de 90 e passou a redefinir
temas como efici€éncia no funcionamento das escolas e qualidade dos resultados que j4 vinham
sendo administrados desde a década de 80. Esse contexto € justificado por Sousa (2000, p.113),
quando afirma que: “A desigualdade de educacao oferecida nas escolas dos diferentes sistemas de
ensino coloca para o Estado o dever de compreender as dimensdes dessas disparidades e tomar
decisdes no sentido de corrigir injusticas”. E acrescenta: “Compete ao Estado, entdo, seja em
nivel nacional, estadual ou municipal, controlar a qualidade da educacido oferecida em suas

escolas e implantar medidas que permitam garantir a eqiiidade no processo educacional. ” (Id).

E no sentido de um “elo de ligagio” entre a gestdo e a avaliacdo que fortalece a politica
para a educacgdo bdésica, por meio de estratégias para garantir maiores oportunidades de acesso a
educacgdo e de sua qualidade. Nessa perspectiva, a escola passou a ser o espaco privilegiado para
o controle dos resultados educacionais, ampliando, consideravelmente o escopo da avaliacdo para

dirigir decisdes e expandir, também, sua utilizagdo nos programas e politicas educacionais.

Desde a concepgao do papel do Estado, a ressignificacao das fun¢des do poder central, a
padronizacdo do desempenho escolar até o estabelecimento de parametros de comparagdo e de
classificagdo das escolas, tudo isso influencia a implantagdo e a realizacdo de um sistema de
avaliacdo na educacdo. Esses fatores t€ém intensificado os modelos de exames, modificando a

natureza da prética avaliativa para o controle da eficdcia da educacao.

Desse modo, as reformas educacionais orientadas pela légica neoliberal procedem aos
ajustes do saber em relacdo ao desenvolvimento da economia e a avaliacdo passa a ser o
instrumento para medir a produtividade desse “acordo”. “O Banco Mundial é, pois, um dos
importantes instrumentos que agem no sentido de aumentar a func@o controladora do Estado e
assim colabora para justificar a designacdo de Estado avaliador.” (DIAS SOBRINHO, 2002, p.
37).

Nesse sentido, a avaliacdo como instrumento da gestdo educacional torna-se o recurso-
chave para a transformacgao do papel do Estado como legislador e avaliador. Tal movimento deu

origem a expressao “Estado avaliador,” sobretudo pelas politicas neoliberais, a partir de 1980.

Segundo explica Afonso (2000, p. 49):
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[...] o Estado vem adoptando um ethos competitivo, neodarwinista, passando a admitir a
l6gica do mercado, através da importagdo para o dominio publico de modelos de gestdo
privada, com énfase nos resultados ou produtos dos sistemas educativos.

Como observa Sordi (2002, p. 67):

Essa intencionalidade encontrou na légica e na cultura de avaliacdo tradicionalmente
praticada pela escola capitalista suas grandes aliadas. Assim, faz sentido a afirmagdo de
que, no projeto neoliberal, o Estado minimo é maximo na avaliacéo.
De fato, a politica de avaliagio no mundo globalizado pode desempenhar o papel
estratégico para operacionalizar o controle do Estado-avaliador sobre os resultados do sistema

escolar aprimorando a uma filosofia de mercado educacional, que se assente, nomeadamente, na

diversificacdo da oferta e recursos aplicados e no incentivo a competicao entre escolas.

E nesse contexto educacional que a gestdo e a avalia¢io de sistema passam a compor um
s0 eixo, porque uma € a retroalimentacdo da outra, para impulsionar a produtividade pela
retratacao da realidade, da competitividade entre as escolas e do controle da qualidade na
educacgdo do sistema, seguindo a orientacao das metas do MEC, as quais, por sua vez, seguem as
do Banco Mundial, vinculando a educacdo a 16gica do mercado. Pressupde-se, em havendo maior
racionalidade no processo educativo, que a verificacdo das metas atingidas se dé de modo
transparente e inequivoco. Mas estdo ai os motivos pelos quais os resultados apresentados pela
avaliac@o externa merecem atencao do gestor, pois € preciso interpretar o que dizem os nimeros!
Ora, se esses se referem a um valor posicional, convém, entdo, que o gestor interprete a posicao
dos numeros referentes a realidade local.

Os ndmeros governam, entdo, ndo como “puros” ndmeros, mas por meio do
entrecruzamento dos discursos paralelos que circulam pelos relatérios para tracar o perfil
[...] definem trajetérias para sinalizar progresso ou identificar locais potenciais de
intervencdo por meio de politicas de estado (POPKEWITZ & LINDBLAD, 2001, p. 112).

As distincdes e divisdes das estatisticas que posicionam os nimeros comparam dados
(eéxito ou fracasso escolares) contidos em relatérios dos resultados da avaliacdo, representando
uma modalidade chave para governar a educagdo, vista pelos critérios da racionalidade que
implementam politicas e justificam ag¢des em nome da qualidade, da eficiéncia e da inclusdo

educacional ao apontarem numericamente os excluidos.
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Essa orientacdo propde um mecanismo de regulacdo da organizacdo central que, em
funcdo da prioridade racional, o modelo da administragdo escolar vem reduzindo a prética
avaliativa em uma verdadeira prética de contabilidade de produto educacional. A adesdo dos
sistemas de ensino a essa orientacdo tem desenvolvido um modelo simplificado de administrar a
realidade educacional tratado por muitos autores, entre eles, destacam-se os de Freitas (2002, p.
86), que enfatiza:

O embate entdo se trava no raciocinio “praticida” de obter resultados a qualquer custo, de
cumprir acordos internacionais e de angariar estatisticas favoraveis — que induz medidas

que ndo encontram sustentacdo nem na realidade social, nem na realidade do sistema
educativo.

O mesmo contexto € assim explicado por Sordi (1999, p. 91):

Resolvem a questdo simplificando-a e empobrecendo a riqueza de dados que poderiam ser
obtidos se a avaliacdo que se propde como porque inevitavel, porque imposta pela agenda
educativa governamental, fosse explorada em toda a sua positividade para revitalizar o
projeto institucional.
No extremo dessa racionalidade administrativa existe uma intencionalidade de mudancga
nos dados da educacgdo, segundo a qual a avaliacdo se tornou o centro das decisdes por apontar as
direcdes de mudancas a gestdo do sistema de ensino. Acredita-se que a implementacdo dos

resultados alcancados por meio da avaliacdo deve propor novas acdes educativas que levardo o

sistema a se aproximar do cendrio idealizado.

A avaliacdo externa, como parte das decisdes da gestdo da educacgdo, tende a refletir o
modelo organizacional em que esté inserida para o atendimento as politicas da educacdo do novo
tempo. Assim, € evidente que uma gestdo centralizadora e autoritdria tenha como foco a
supervalorizacdo dos aspectos técnicos sobre o produto da oferta educacional, o que favorece
sobretudo o uso da avaliagdo externa como grau de controle nos resultados/produtos dos sistemas

de ensino.

A utilizacdo dos resultados dessa avaliacao tem se mostrado ser eficiente para representar
quantitativamente o rendimento escolar de um sistema, porém, carece de maior andlise das
relagdes sociais e pedagdgicas mostrando-se distantes do uso dos resultados que a avaliacdo

oferece para intervir na realidade escolar.
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Possivelmente, um dos impasses da realizacdo dessa avaliacdo esteja no pouco tempo
oferecido as escolas avaliadas para refletir sobre o que é, o que propde e a discussdo dos
resultados para fomentar iniciativas para a melhoria da qualidade do ensino. A realidade tem
demonstrado que o sistema e, conseqiientemente, as escolas pouco ou nada acrescentam sobre
determinados resultados por exemplo, investigar a origem do fracasso da aprendizagem; discutir
o resultado com os professores, problematizando o desempenho dos alunos para que, no coletivo,

possam localizar o ponto de partida para a implementacio de melhorias.

N

As inflexibilidades ocorridas nesse cotidiano e as resisténcias a avaliagdo externa por
parte de algumas escolas representam obstdculos para a realiza¢do dessa avaliacdo. Isso porque a
racionalidade técnica que subsidia essa avaliagdo pressupde uma relacdo de linearidade entre a
utilizacdo de informacdes e a tomada de decisdes isoladas no ambito do sistema de ensino tém
promovido a competitividade entre as escolas de um mesmo sistema de ensino e ainda podem
escamotear os problemas em vez de indica-los para solugdes efetivas. Sordi (1998, p.46) afirma:

O uso abusivo de avaliagdes orientadas por pressupostos positivistas, preocupado com a
hierarquizagdo das institui¢des e das pessoas, atrelado a uma defini¢do aprioristica de
indicadores universais que permitem mensurar de modo homogéneo e neutro o
desempenho de diferentes institui¢des, imprime marcas no modelo de ensino que
desconsideram aspectos nucleares aos projetos educacionais especificos e servem bem
pouco a finalidade educativa que deveria reger as préticas de avaliacao.

Como se pode observar, o problema ndo estd na existéncia da avaliacdo externa, mas no
uso da avaliacdo como controle de um produto educacional influenciado pela ideologia
empresarial e pelo determinismo das reformas educacionais neoliberais, que emudecem a
sensibilidade e desencantam a riqueza na interpretacdo de dados que a avaliacdo externa pode
oferecer para firmar relacdes entre escolas e o sistema e para a implementacdo do projeto

politico-pedagdgico-institucional.

No entanto, os efeitos da avaliagdo externa a rede de escolas, de iniciativa governamental,
tém influenciado novas estruturas para a educacio basica que vao desde a organizagdo do ensino,
como a adocdo de ciclos; pratica docente, por meio de Pardmetros em Acdo no ensino
fundamental; Prémio Educagdo para a Qualidade do Trabalho; reestruturacdo do curriculo, como
os Parametros Curriculares Nacionais; até o rendimento escolar, com o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educagdo Baésica. Esses fatores tém gerado uma falsa concepcdo de adesdo da

proposta avaliativa para a realidade educacional, reduzindo-a apenas ao cumprimento de
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determinagdes pré-estabelecidas e nao dando conseqiiéncia aos resultados, pois esses tém
apontado que os problemas da educacdo de base pedagdgica ndo t€m sido resolvidos em sua
plenitude.
Isso ndo invalida o potencial da avaliacdo como instrumento decisivo para determinar os
rumos do trabalho pedagdgico. Apenas denuncia as possibilidades infinitas de se valer do
braco invisivel da avaliacdo para praticar de maneira asséptica as rupturas que se

entenderem importantes para o fortalecimento de determinados projetos politicos (SORDI,
1998, p. 46).

E dificil ndo perceber a influéncia do “braco invisivel” da avaliacdo nas decisdes da
gestdo dos sistemas de ensino priorizando os dados quantitativos sobre os qualitativos do
desempenho dos alunos. Também se identifica a avaliacio como uma pratica intencional da

gestdo dos sistemas para a autonomia da gestao escolar ao dar conseqiiéncia aos resultados.

O pouco debate dessa magnitude constitui um impasse no desenvolvimento da proposta
avaliativa, pois, tende-se a impulsionar uma estratégia unica de avaliacdo de medicao da
qualidade, tal como o sistema nacional de avaliacdo, que € parte de uma reforma educativa

vinculada a uma politica do Estado.

Dai a importancia deste estudo que possibilita refletir sobre as experiéncias que vém
sendo realizadas de forma isolada, mas que propdem compreender as fungdes da avaliacdo de
sistemas, segundo Freitas (2002, p. 89):

Avaliacdes de larga escala ou avaliagdes externas a escola devem ser entendidas como de
utilidade definida e para a obten¢do de elementos para definicdo de politicas e jamais para

a utilizacdo como decisdo que afete as prdprias categorias intrinsecamente ligadas aos
processos educativos [...].

No entanto, ai estdo as implicagdes e os descaminhos da avaliagdo externa a qual, por
envolver uma cultura de avaliacdo ainda jovem no Brasil, aproveita de forma insuficiente as
informacdes produzidas, provocando limitado impacto nos sistemas estadual e municipal de
ensino. Uma dessas insuficiéncias apresenta-se na forma de como a escola vé o sujeito da
avaliacdo externa; aquele que representa a elite dirigente, quem decide e quem toma decisdes
certas para as escolas. Esses fatores agregados a procura obsessiva de resultados dificultam a

conjugacdo entre as duas instancias: a da Secretaria e a da escola.
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Porém, para haver mudancas no sistema de ensino, precisa maior articulacdo entre
Secretarias de Educac@o e escolas e conseqiientemente maior serd a probabilidade de a avaliacao
externa implementar as politicas educacionais. Nesse processo, se a avaliacdo externa for

realizada como desejdvel, a adesdo certamente ocorrerd espontaneamente em todos os sentidos.

2.3 Referentes da avaliacdo externa: breves consideracoes acerca do SAEB

Pretende-se, neste momento, apontar algumas referéncias do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Bésica - SAEB para posteriormente analisar as experiéncias em avaliacdao

externa implantada pela gestao do sistema municipal de ensino.

O inicio do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Basica (SAEB) se deu por meio
do Programa de Expansdo e Melhoria do Ensino no Meio Rural do Nordeste Brasileiro —
EDURURAL - realizado em 1981, 1983 e 1985, pela Fundacao Cearense de Pesquisa e Fundagao
Carlos Chagas, conforme relata Gatti (1994, p. 67):

Este projeto visava a melhoria das condi¢des do ensino na zona rural dos Estados do
Nordeste brasileiro.[...] com coleta de dados em uma amostra aleatéria de 603 escolas em
trés Estados: Pernambuco, Piaui e Ceara. Constou de estudos sobre diversas variaveis
(condicdes das escolas, merenda escolar, perfil de professores, impacto de treinamentos,
condigdes das familias dos alunos, etc) e dentre elas o rendimento escolar das criangas.
Foram testadas todas as criangas que freqiientavam as 603 escolas nas 2% e 4% séries do
primeiro grau em Lingua Portuguesa e Matemadtica. Os testes foram constituidos com base
em um levantamento das atividades curriculares efetivamente desenvolvidas nestas
escolas, a partir do que se estabeleceu um conjunto de conhecimentos e habilidades que as
criangas em cada um dos dois niveis deveriam ter minimamente dominado [...].

No entanto, os problemas revelados pelo EDURURAL e que ainda se refletem na
educagdo brasileira indicam que as liderancas locais precisam rever a conseqiiéncia de suas

adesoes a avaliacdo, como informa a autora:

51



[...] através dos dados de seis estudos etnograficos realizados em municipios destes trés
Estados, ao longo de varios anos, foi possivel trazer a tona algumas das razdes subjacentes
a esse problema. Razdes estas que permaneceram inalteradas durante todo o periodo da
avaliacdo, e que perduram ainda, como se pode constatar por outros estudos realizados em
anos subseqiientes (freqiiéncia irregular, aprendizagem memoristica, designacdo de
professores por apadrinhamento, etc.). (Ibid, p. 67).
Os problemas apontados pelo EDURURAL, ainda encontrados nos dias de hoje, vém
contribuir para a afirmacdo de que o entrave a avaliagdo externa estd no uso de seus resultados

pelas escolas e ndo na tomada de decisdo do sistema de ensino em fazer ou nio a avaliagao.

A procura pela melhoria do rendimento escolar fez com que o MEC, por meio do INEP,
criasse outros programas em avaliacdo externa como os que foram realizados nos anos de 1987 e
1989; por exemplo, o Sistema de Avaliagdo das Escolas Publicas de 1° grau (SAEP), para
subsidiar as Secretarias de Estado da Educagdo na coleta de informacdes sobre problemas da
aprendizagem escolar. O programa, no final, avaliou 27.455 alunos, de 238 escolas, em 69
cidades localizadas em todos os Estados da Federacio (GATTI, 1994; DALBEN, 2002;
BONAMINO, 2002; VIANNA, 2002).

Por meio desses programas, ocorreu o prenincio de um consenso, ainda que pequeno,
sobre a necessidade do uso da avalia¢do externa a fim de obter informacdes que subsidiassem as
tomadas de decisdes para a implementagdo de politicas educacionais. Nesse sentido, diz Vianna
(2002, p. 6):

Todas essas avaliagdes criaram uma atmosfera propicia ao surgimento do SAEB, na
década seguinte, porque ficou evidenciado que avaliacido ndo visa a punir, mas a identificar
problemas e a propor solugdes a serem imediatamente concretizadas, mas que nem sempre
ocorrem.

O MEC, por meio do INEP, assumindo a responsabilidade que lhe cabe, passou a
estruturar um processo de avaliagdo da educagdo bdsica em nivel nacional denominado Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educacdo Basica (SAEB), criado em 1990, em convénio com o
Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), com o propdsito de prover a
eqiiidade e a implementacdo de politicas educativas para a obtencdo da qualidade na educacgdo

basica.

A eqiiidade e a eficiéncia sao duas categorias que justificam a implementagao do Sistema

Nacional de Avaliacdo, conforme define Pestana (apud BONAMINO, 2002, p. 79):
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Eqiiidade ¢ definida como “comparag@o” entre o resultado obtido pelo aluno, em termos de
aprendizagem, competéncias ou habilidades, consideradas também as caracteristicas
(insumos/contexto/processo) da escola em que o ensino € ministrado e sua distribuicio nas
diversas regides e redes de ensino. E a eficiéncia é traduzida como a “comparagdo” do
resultado da relacdo entre a qualidade (rendimento dos alunos) e os insumos, o contexto e
0s processos que a escola utiliza para obté-la.
Desse ponto de vista, as escolas com melhores recursos obterdo, obviamente, melhores
resultados na aprendizagem; portanto, dificilmente, por meio do SAEB se atingird a verdadeira

eqiiidade na educacao.

A necessidade da defini¢do e controle de padrdes de aprendizagem, feita com base em um
Sistema Nacional de Avaliacdo, também se encontra contemplada no texto do Plano Decenal de
Educacdo para Todos (1993-2003)° com os objetivos de “aferir a aprendizagem dos alunos e o
desempenho das escolas de primeiro grau e prover informacdes para avaliacdo e revisdao de

planos e programas de qualifica¢do educacional.”

O texto do Plano Decenal de Educagdo para Todos assinala o reconhecimento da
necessidade de implementacdo de medidas e mecanismos de controle de aprendizagem, pois 0
controle do desempenho das escolas ja estava sendo priorizado e desenvolvido pelo SAEB. Em
sintese, ficam evidenciadas as a¢cdes centralizadoras da avaliagcdo pelas politicas educativas. Isso
parece representar uma autonomia que, embora decretada, apresenta para a gestdo escolar
condig¢des para construir agdes a partir dos resultados da avaliacdo, conforme as necessidades da

realidade local.

A regulamentagdo do SAEB € tratada nos textos da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional n° 9394/96 (art.9°, inc. VI), que atribui a Unido a responsabilidade de avaliar a educagdo
nacional para “assegurar o processo nacional de avaliagdo do rendimento escolar no ensino

fundamental, médio e superior, em colabora¢do com os sistemas de ensino”. (BRASIL, 1996).

Isso permite indagar os motivos da avalia¢do externa, uma vez que cabe a Unido assegurar
o processo de avaliagdo em ambito nacional, em colaboracdo com os demais sistemas, podendo
esses implantar também seu sistema de avaliacdo das escolas. Por esse viés, cabe investigar mais
os propositos desse processo, mas implica também uma participagdo dos sistemas de ensino de

modo consciente ao que se refere ao SAEB e, principalmente, quanto as informagdes oferecidas

9 BRASIL, Plano Decenal de Educacio para Todos (Documento de Subsidio I), Brasilia: MEC, 1993. p.28.
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por ele, em relagcdo a estrutura da educagao, gestdo educacional, perfil de docentes, alunos e pais.
De posse desses conhecimentos, os sistemas de ensino (estadual e municipal), em parceria com as
unidades escolares, podem e devem criar mecanismos para suas proprias intervencdes, a partir

dos resultados e de acordo com as necessidades da realidade local.

No entanto, percebe-se que a consolidacdo de uma relagdo harmdnica, diante do processo
de realizacdo e divulgacdo dos resultados do SAEB, parece ainda estar longe do que poderia ser
considerado razoavel e, nesse movimento, a culpa deve ser distribuida entre todas as esferas dos
sistemas, por ndo dar a devida importancia sobre a ocorréncia de uma adesdo espontanea por

parte do avaliado, ou seja, da escola.

O SAEB ¢ um levantamento educacional realizado a cada dois anos e aplicado a uma
amostra probabilistica de alunos de escolas publicas e particulares de todos os Estados do pais e
do Distrito Federal. (BONAMINO, 2002). Agregam-se a essa defini¢cdo os fatores temporal e
espacial, para que os sistemas de ensino, a cada dois anos, possam implementar modifica¢des aos
dados apresentados pelo SAEB. Dessa forma, pode-se considerar que os sistemas de ensino
teriam condi¢des de conhecer como se organiza o processo de ensino-aprendizagem no admbito

das unidades escolares e de encontrar mecanismos para solu¢des e melhorias da educacao.

A populagdo avaliada pelo SAEB ¢€ referente a alunos matriculados na 4 e na 8* séries do
ensino fundamental e na 3* série do ensino médio. Trata-se de avaliacdo em larga escala; e o
desempenho € obtido por meio de dois instrumentos: provas aplicadas a alunos das escolas
selecionadas, por amostragem de ambito nacional, e questiondrios, a fim de investigar os fatores
intra-escolares (cognitivos) e extra-escolares (contextuais), os quais influem no desempenho dos

alunos.

Os instrumentos cognitivos compostos de provas de desempenho dos alunos sdo
elaborados com base em matrizes curriculares das diversas séries e disciplinas. Sdo coletados

conhecimentos quanto aos aspectos curriculares das dreas avaliadas.

Ja os instrumentos contextuais sdo levantamentos de informagdo sobre os fatores que
interferem no desempenho escolar, como os da infra-estrutura, equipamentos, gestdo educacional
(questiondrio para o diretor), valorizacdo do professor (questiondrio para o professor) e de fatores

socioculturais dos alunos por meio de questiondrios. (BONAMINO, 2002). Desse modo, é
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possivel estudar, por meio de dados estatisticos da evolu¢ao da matricula, a taxa de escolarizagao,
de repeténcia, evasdo e promo¢ao do sistema, assim como ter acesso as informagdes sobre a

gestdo educacional, prética docente e rendimento do aluno.

O foco central da avaliacdo adotada pelo SAEB estd no rendimento escolar dos alunos por

meio de testes, considerando:
[...] ser possivel detectar ndo apenas os problemas do processo de ensino existentes, mas
também, associd-los as condicdes em que sdo obtidos melhores resultados, bem como

quais as dreas que exigem uma intervencdo para melhorar as condi¢des de aprendizagem
(BRASIL, 1994, p. 18).

As diretrizes do processo de desenvolvimento técnico e institucional do SAEB asseguram
o cumprimento da visibilidade social, da responsabilidade de cada segmento, de desenvolvimento
de competéncias, de estabelecimento de parcerias e de utilizacdo dos resultados para formulagdo

e reformulagdo de politicas, programas e projetos educacionais. (PESTANA, 1998).

As propostas do SAEB, contidas em seus documentos, orientam os sistemas de ensino na
implantacdo de programas que correspondam as expectativas apresentadas, entre as quais se
destacam:

a) desenvolver indicadores de qualidade, eqiiidade e eficiéncia do sistema; b) identificar
problemas e diferengas em termos regionais e fatores que influenciam no desempenho dos
alunos nas diversas séries e disciplinas; c) oferecer informacgdes técnicas e gerenciais aos
administradores da educacdo publica, para que possam formular e avaliar programas de
melhoria da qualidade do ensino [..]. (BRASIL, 1997).

O baixo indice de conhecimentos dos alunos, que vem sendo apontado pelo SAEB,
sustentou o argumento do MEC para a elaboracdo de um curriculo tnico para o fomento da
pratica avaliativa e da eficiéncia do ensino. Em 1997, houve a constru¢do das Matrizes
Curriculares de Referéncia (MCR), para a orientacdo dos curriculos das escolas brasileiras, e a
implantacdo de parametros curriculares nacionais para a educacao bdsica e para a organizagao de

conteudos, temas e habilidades devem, conseqiientemente, nortear a interpretacdo dos resultados.

(DALBEN, 2002).

Sem a inten¢do de adentrar na discussdo da concep¢do dos Parametros Curriculares
Nacionais (PCN) implantados nas escolas, importa observar que a centralidade da avaliacao

1impde a constru¢do de um curriculo nacional. Tal disposi¢do também reforca a questdo da forma
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de adesdo sendo possivel entender uma semelhanca entre os PCN e o processo do SAEB. A
situagdo de ambos reflete a forma submissa de muitos sistemas de ensino em relagdo as decisoes
do 6rgdo central, sem a devida preocupagdo de estudar meios para que se adaptem a realidade,

constituindo o impasse quanto aos objetivos pretendidos.

Nesse quadro, sobressaem o curriculo e a avaliacio como pecas-chave para o
monitoramento do sistema nacional de avaliacdo, por meio da supervalorizacdo do saber-fazer
dos alunos, isto €, a competéncia e habilidades elucidam a ligacdo entre educagcdo e mercado,
vistas pelo aspecto da centralidade do ensino com finalidade pratica. E por esse mecanismo que a
gestdo do sistema de ensino capacita os professores e reformula a organizacdo escolar, sem levar

em conta as diferengas regionais e locais.

No entanto, hd um fator interessante em relacdo a adesdo ao SAEB e aos PCN que vem
acontecendo em alguns sistemas de ensino, devido haver maior aceitacdo aos PCN em detrimento
dos resultados do SAEB; este tem permanecido a parte do processo educativo, como se fosse um
somatoério de dados isolados visando a um produto final. No entanto, investigar sobre os possiveis
motivos que levam a uma diferenca no processo educacional demanda estudos futuros, uma vez

que exige pesquisar outros horizontes.

O processo de institucionalizacio e implementacio do SAEB passou por vdrias
reformulacdes, entre elas a de revisdao dos questiondrios e da coleta de dados para melhor
aperfeicoamento técnico e metodoldgico dos instrumentos utilizados. O SAEB de 2001, em seu
6° ciclo de avaliacdo avaliou o desempenho em Lingua Portuguesa e Matemdtica dos alunos

matriculados nas 4° e 8 séries do ensino fundamental e dos de 3* série do ensino médio.

Outras duas modificacdes foram adotadas a partir do 6° ciclo de avaliagdo do SAEB. A
primeira, quanto aos cadernos de provas, reorganizados por especialistas das dreas de conteudo,
estatisticos, avaliadores, psicometristas € em psicologia cognitiva, de forma a dar maior
sustentacdo cientifica na elaboracdo dos testes. A outra modificacao foi a reestruturacido do Plano
Amostral com outros critérios, além da estratificacao das escolas referentes aos ciclos anteriores,
como a série em que o aluno estava matriculado, a Unidade Federativa, a localizacdo da escola e
a dependéncia administrativa. Também foram agrupadas as turmas por tamanho, compreendendo

até trés ou mais classes da série pesquisada.
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Percebe-se que as aberturas deixadas pela nova proposta do SAEB possibilitam a gestao
do sistema de ensino, seja a estadual e/ou municipal, estabelecer prioridades, entre outras, a
pedagdgica, alertando para a importincia da discussdo sobre a qualidade do ensino junto as
unidades escolares, revendo conceitos e operacionalidades que influenciam no desempenho
escolar. No entanto, essas necessitam de maiores conhecimentos por parte da gestao do sistema a
fim de que faga valer a politica educacional local e a fun¢do do projeto politico-pedagdgico nas

escolas.

Possibilitam identificar a falta de um planejamento nos sistemas de ensino, que atenda as
prioridades apresentadas pelos resultados do SAEB. Identifica-se a existéncia de uma fragil
cultura em avaliacdo educacional, como também a cultura de gestdo na e para a educagdo, pois
uma gestdo conhecedora de suas fun¢des administrativas, pedagdgicas e, sobretudo, politicas ndo
se restringem apenas em atender ao padrdo de qualidade apontado pelo SAEB, mas em

ultrapassé-lo.

Identifica-se, ainda um didlogo inconsistente entre os sistemas de ensino com o0s
resultados do SAEB, visto pela pouca valorizacdo e utilizacao dos resultados e conforme propde

Sordi (1999, p. 95), € necessario:

Conjugar os dados da avaliacdo externa com os da avaliacdo interna, imbricar os dados
quantitativos e qualitativos numa leitura dinamica e contextualizada. Problematizar o
diagnéstico a luz de referéncias claras manejadas por um gestor competente capaz de
reinterpretar as brechas da lei e de se posicionar com criticidade na conducao dos rumos de
sua instituigao.

O grande entrave do SAEB esta no crivo politico que a gestdo dos sistemas de ensino dé a
seus resultados. Essa afirmacdo advém do que se tem observado e vivenciado enquanto
professora e, portanto, com acesso as decisdes dos sistemas estadual e municipal, que vém
ocorrendo no Municipio de Trés Lagoas (MS), local onde se deu a experiéncia focalizada por este
estudo. Nesse contexto, pouco se sabe das implicagdes politicas do SAEB e de seus resultados.
Tal como afirma Barreto (2001, p. 61) sobre os resultados do SAEB:

O fato de que algumas informagdes relevantes para mudancas significativas no sistema, ja
de hd muito disponiveis na drea, ndo venham sendo sistematicamente incorporadas as
propostas de governo, revela também que a prépria opcao pela utilizagdo de um tipo de
informacdo e ndo de outro passa por um crivo politico que qualifica ou desqualifica certa

natureza de estudos e de dados e torna certas medidas plausiveis ou nao, dependendo das
forcas hegemonicas prevalecentes.
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Nesse caso, o impacto dos resultados da avaliacdo externa no sistema educacional
depende de persisténcia investigativa, criatividade e competéncia da gestdo em querer conhecer
as finalidades de avaliar as escolas que compdem o sistema e administrar a qualidade dos
resultados. Depende ainda da gestdo dos sistemas criar mecanismos para implementar mudangas
na educacdo diante da regulacdo desenvolvida pelo governo central, visto que o Estado estabelece
objetivos de educagdo para os sistemas e, igualmente, define a qualidade dos resultados para as
unidades escolares; portanto, a reflexdo estd sobre a autonomia da gestdo do sistema escolar se
restringir em como fazer, posto que, o qué e para que fazer parece pertencer a autonomia do

Estado.

Porém, observa-se a existéncia de um paradoxo entre avaliagdo e autonomia a medida que
a avaliagcdo possibilita uma autonomia decretada ao sistema escolar; e, a0 mesmo tempo, € ela
que, de repente, vai abrir possibilidades por meio de seus resultados, construindo uma autonomia
para o sistema gerir sua educacdo, implementando-a, modificando-a. A execucdo desse

empreendimento dependerd do olhar do gestor em criar ou nao seu proprio sistema de avaliagdo.

A esse respeito, € interessante apontar a consolidacdo de experi€ncias em avaliacdo de
sistema, que vém sendo incorporadas as propostas de governos das instancias estadual e

municipal.

No dizer de Franco (2003) :

A demanda por avaliagio em larga escala ndo tem se limitado a avaliagdo nacional:
diversos estados t€m procurado montar e estabilizar seus sistemas de avaliacdo. Além dos
objetivos ja proclamados pela avaliagdo nacional, os gestores estaduais tém insistido na
importincia de a avaliacdo em larga escala produzir informagdes que permitam
interlocu¢do com cada unidade escolar.

A exemplo do que vem sendo realizado em avaliacdo externa pelo sistema de ensino,
pode-se citar a Avaliacdo do Sistema Estadual de Ensino de Minas Gerais (1992), o Sistema de
Avaliacdo do Rendimento Escolar do Estado de Sao Paulo — SARESP/(1996), e outros, dentre os
quais, a experiéncia realizada na Rede Municipal de Ensino de Trés Lagoas, MS, que se tornou

objeto de estudo desta pesquisa.
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CAPITULO III

O PERCURSO METODOLOGICO: O PENSAR E O FAZER AVALIACAO
EXTERNA

3.1 A descri¢ao do processo

Para atender os objetivos desta pesquisa, que se baseia na experiéncia em avaliacdo
externa realizada pela gestdo da Rede Municipal de Ensino de Trés Lagoas, MS, entre os anos de

1997 a 2000, tomaram-se as seguintes decisdes metodoldgicas:

a) Proceder a andlise de documentos do tipo oficial, como os normativos, planos de
trabalho, oficios circulares; do tipo técnico encontrado em relatérios e atas de reunides. Esses
documentos foram pesquisados na Secretaria Municipal de Educac¢do, atualmente denominada de
Geréncia de Educacdo com o propdsito de esclarecer as intencdes de avaliar as escolas

municipais.

b) Entrevistar os coordenadores das disciplinas de Lingua Portuguesa e Matemadtica, da
Secretaria de Educacao, e os treze diretores das escolas municipais, que, a época, foram atores no
processo de decisdo. Com esses dados, pretende-se analisar o efeito dessa experiéncia tendo por

base nao apenas os documentos produzidos, mas também sua repercussao sobre a gestao escolar.

¢) Recuperar informacdes extraidas da memoria da pesquisadora, que, a época, vivenciou

a experiéncia de avaliagdo em estudo. Nesse sentido, as idéias, intengdes e decisdes do passado
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serdo relatadas de forma fidedigna, procurando evitar autodefesa, por pressupor dificuldade de se

isentar no presente, para atualizar as propostas do passado que faziam sentido naquela época.

A intenc¢do € identificar categorias, as quais, certamente, revelardo o movimento iniciado
desde a influéncia politica para a elaborac¢do do projeto em avaliacdo, compreendendo a producdo
dos textos normativos que orientam a pratica, até, propriamente, sua concretiza¢cao. O movimento
triangular dessas acdes possivelmente evidenciardo os impasses da experiéncia realizada na

REME e a adesao a ela.

O primeiro eixo de captacdo da realidade recaiu na compreensdo tedrica de que as
decisdes que antecedem qualquer outra exercida no sistema de ensino emanam do modelo que
estd sendo administrado a educac@o. Depois iniciei a busca de documentos, entendendo-se que
documento € qualquer veiculo de comunicagdo escrita, visual e fisica, em forma de registros

publicos, pessoais e outros.

Dessa forma, foram estabelecidos os primeiros contatos junto a Geréncia de Educacio
para a solicitacdo de Atas de Reunides realizadas na época, tanto com os coordenadores da
Secretaria, quanto com os diretores das escolas, os quais registravam a inten¢do e as justificativas
para a implantacdo da avaliagdo. Também solicitei os oficios circulares que foram expedidos para
as escolas, informando sobre a decisd@o da experiéncia, assim como manifestei o desejo e a

necessidade de ter acesso aos arquivos das provas realizadas pelos alunos.

Nesse momento, deparei com alguns limites derivados da politica da atual gestdo. Nao foi
possivel encontrar os documentos acima solicitados porque foram incinerados, conforme
justificativa dada pela funciondria do Departamento de Educacdo:“os documentos de gestdes

passadas foram incinerados por ndo representarem mais nenhum significado...”'

Esse fato apresentou uma das fragilidades da gestio da REME de Trés Lagoas, MS, pois
apontou sua descontinuidade. Esse fendmeno € comumente observado, com maior transparéncia,
durante a troca de uma gestdo para outra. A impressdo que se passa ¢ a falta de “poder” da
educagdo em manter vivas as metas politicas, independente dessa ou daquela gestdo. Isso
permitiu perceber que a histéria de uma gestdo parece terminar junto com o seu mandato e que a

educagdo ndo € vista como um sistema de ensino.

10 Informag@o verbal obtida por meio de entrevista, 2003.
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Na verdade, interpretando um pouco mais, esse contexto retrata um modelo de gestdo com
rancos tradicionais, o qual se interpde a manutencdo de uma gestdo democritica. Assim
prevalecem as decisdes de interesse de grupos particulares, justificam parametros universais para
a educacgdo, ou seja, esse contexto em nada parece ser novidade ou, até mesmo, exclusividade,
por indicar a pouca importincia que é dada aos trabalhos realizados em gestdes passadas. E af,
possivelmente, que se sobressai a falta de uma politica estdvel na educacio e, conseqiientemente,
sua fragilidade e dificuldade de concretizagdo nas escolas, configurando em um emaranhado de

iniciativas nao concluidas.

Em vista disso, pesquisei os arquivos das escolas, onde foi possivel encontrar os
documentos como os oficios circulares recebidos da Secretaria, Ata de Visita registrada quando a
equipe da Secretaria estava na escola, cOpias de Ata de Reunides da Secretaria, que,

esporadicamente, algumas diretoras haviam tirado para a escola.

Desse modo, foi possivel ter acesso aos documentos comprobatérios da experiéncia como
os Oficios, Atas e Relatérios dos resultados da avaliacdo realizada que, certamente, expressam
que as marcas deixadas por uma gestdo podem permanecer ocultas ou expostas de modo
intencional, mas jamais se apagam completamente. Tudo parece advir dos significados que
representam um contexto social, econdmico e cultural, o qual enseja as decisdes da gestdo do

sistema de ensino e que passa a justificar o novo discurso.

O segundo eixo de captacdo da realidade pesquisada foi o da memoria, propondo buscar
as lembrancas dos fatos vividos com a maior honestidade intelectual possivel, para trazer a tona
os motivos e as decisOes em avaliar as escolas da REME. Esse relato estd escrito na primeira
pessoa do singular para situar o meu pensamento € as minhas decisdes, enquanto gestora
pedagdgica da Secretaria Municipal de Educagdo e na primeira pessoa do plural para identificar
as acdes decididas coletivamente, a fim de vincular as decisdes tomadas no passado a disposi¢cdo
do tempo presente, de modo a evidenciar a estrutura da gestdo da rede municipal de ensino

daquela época.

E importante admitir que a memoria poderd recuperar fragmentos que muitas vezes nao
constam em documentos oficiais € nem nas entrevistas. Por fazer parte de memoria individual, as

lembrancas t€ém uma dimensdo social particular e, conseqiientemente, estdo sujeitas a maior
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intensidade critica. Na verdade, essa configura uma das dificuldades da andlise qualitativa, pois o

sujeito estd duplamente envolvido como pesquisador e como parte da atuacio analisada.

O terceiro eixo de compreensdo da realidade foi entrevistar os coordenadores das dreas de
Lingua Portuguesa e Matemadtica da Secretaria e os diretores das escolas avaliadas. Assim fazem
parte dessa pesquisa quinze sujeitos, sendo dois coordenadores da Secretaria e treze diretores que
aceitaram participar do estudo e que serdo preservados no anonimato. A partir dai, cada conjunto
de idéias se transformou em unidades de contexto (o da Secretaria e o das escolas) no

levantamento de categorias para a andlise.

A escolha pelos coordenadores justifica-se pela intencdo da pesquisa em percorrer o
campo conceitual da avaliagdo. O que eles pensavam, na época, sobre aquela experiéncia? Quais
foram os horizontes que conduziram as decisdes naquele momento ? E importante destacar que
os coordenadores entrevistados ja ndo atuam nesse cargo, sendo atualmente professores efetivos
da REME, com mais de oito anos de magistério nas referidas disciplinas. As professoras
(coordenadoras) sdao pds-graduadas (lacto-sensu) nas respectivas areas e compreendem a faixa

etaria entre 35 e 40 anos.

Quanto aos diretores sdo professores efetivos da REME, com mais de dez anos de servico.
Compreendem a faixa etdria entre 35 e 50 anos, sendo, em sua maioria, pedagogos com pos-
graduacao (lacto-sensu). Todos permanecem atuantes no cargo, pois foram reeleitos para a gestao

de 2000-2004.

As entrevistas foram realizadas no local de servico (escolas), entre os meses de fevereiro e
marco de 2003. A opc¢do por entrevistd-los deve-se ao fato de serem eles os responsaveis por
fazer a mediacdo da proposta educacional da Secretaria com as escolas orientadas pelos
principios, supostamente, democraticos segundo a qual cabe ao diretor apresentar e discutir com
os professores as metas politicas apresentadas pela Secretaria de Educagdo e se ele ndo discutia,

evidentemente, estaria deixando de exercer a fun¢do que lhe competia.

Por esses eixos de captacdo da realidade, estou tentando perceber a visao de quem faz a
gestdo educacional, dai a op¢do pelos sujeitos entrevistados. Assim, ndo foi objetivo nesta

pesquisa estudar como a decisdo de avaliacdo externa foi recebida pelos professores.

Ao dar movimento aos trés aspectos privilegiados serd possivel verificar como esse

conjunto de informacdes, caracterizadas pelas intencdes da gestdo chegaram até a base. O didlogo
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entre eles foi necessdrio por considerar que os eixos, isoladamente, ndo sdo suficientes para
responder, qualitativamente, as emocgdes € as tensdes que ocorreram € como O processo foi

percebido pelos gestores.

3.1.1 Relembrando o processo

A histéria nos ensina que a reconstru¢io de um caminho implica um processo de
desconstrucdo que ndo apaga as marcas, ocultas ou manifestas, das construgdes anteriores.

Benno Sander

A histéria desse caminho se inicia pelo desejo da busca de melhoria da educacdo.
Reconstrui-lo implica desconstruir as marcas deixadas pelas tensOes e, também, pela ousadia
experimentada em uma gestdo de sistema de ensino, na realizacdo da avaliacio externa, durante
quatro anos consecutivos, envolvendo diretores, supervisores de ensino, professores e alunos da
4* série do ensino fundamental, das treze escolas da rede municipal de ensino de Trés Lagoas,

MS.

Hoje, a inten¢do de recuperar os fatos justifica-se por duas razdes: a primeira estd na
tentativa de analisar a experi€ncia realizada, enquanto sujeito integrante do processo; e a segunda,
no intuito de colaborar com futuras equipes de gestdo do sistema municipal de ensino, que
articulem e desejem, por meio da avaliacdo externa das escolas, a melhoria ndo sé do quadro

estatistico do rendimento, mas também da qualidade da educagdo bésica.

Assim, a preocupacdo estd em deixar explicita a descricio do momento vivido e dos
conflitos vivenciados no coletivo. Uma relacdo que se desenvolveu entre principios de educacdo
muito heterogéneos, explicaveis pelo modo como foi formada a equipe de trabalho, em sua
maioria professores que ndo aspiravam atuar na Secretaria de Educacdo; mas que, ali estando,
trouxeram as angustias, as frustracdes vividas em sala de aula e, especialmente, o sonho de que

uma educacdo melhor pudesse se tornar realidade.
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Em 1997, com a troca do governo municipal, nova equipe de trabalho foi formada para
ocupar os cargos e funcdes da estrutura governamental. A Secretaria de Educacdo nao ficou
diferente a essas mudancas e, desse modo, uma nova equipe foi constituida para administrar a

REME.

Entre a nova estrutura organizacional da Secretaria estava a Divisao de Educacdo, setor
que passei a coordenar, composta pelos (sub) setores: Técnico-Pedagdgico (Priticas Docentes e
Apoio Didético) e de Inspecdo Escolar da Educacao Infantil e Ensino Fundamental. No 4mbito
dessa organizacdo, faziam parte da Divisdo de Educagdo, professores que representavam as
especialidades das dreas do curriculo dos respectivos niveis da educagdo bdsica e que passaram a
ocupar o cargo de coordenadores, mais conhecidos como técnicos, pressupondo maior eficiéncia

na coordenagdo e direcionamento do processo ensino e aprendizagem.

As fungdes da Divisdo de Educacao/SEMED compreendiam as a¢des administrativas e
pedagdgicas, desenvolvidas em uma estrutura burocritica, envoltas em um emaranhado de
pareceres, resolucdes para normatizar o funcionamento da rede, sob o enfoque juridico e
normativo, como que, servindo de um respaldo as iniciativas que viessem a ser tomadas pela
Secretaria de Educagdo e também como argumento para justificar as escolas sobre as decisdes na

defini¢do de um paradigma de qualidade da gestdo educacional.

Na rede municipal de ensino repercutiam, naquele momento, os ecos de vérias vozes que
conduziam a politica nacional da educagdo desde a década de 90, entre elas, as vozes em prol da
democratizacdo da educacgdo, sobretudo da educacdo bdsica, entdo preocupada em assegurar o
acesso universal a qualidade de seus servi¢os e garantir a permanéncia dos alunos na escola e a

conclusido de sua escolaridade.

Em decorréncia da promulgacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, n.
9394/96, os sistemas de ensino passaram a ter maior flexibilizacdo na organiza¢do do ensino e
estabeleceu na avaliagdo educacional, em especial a avaliacdo externa, o instrumento para o

controle de qualidade na educacio.

O discurso que vigorava consensualmente era o de mudangas que, em perspectiva da
gestdo educacional, significaram naquela época acdes para atender a nova Lei da Educacdo, até
porque o atendimento a essas mudancgas representava para a nova equipe a realiza¢cdo de um bom

trabalho, ndo importando em conhecer, por exemplo, as condi¢des de funcionamento das escolas.
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Nessa circunstancia, a gestdo da REME passou a criar mecanismos burocraticos,
centralizando as iniciativas que poderiam ocorrer no espagco das instituicdes escolares em
decorréncia da mudanca do novo tempo na educacdo. O discurso era politico e eloqgiiente para
outorgar decisdes tanto pedagdgicas quanto administrativas como, por exemplo, a organizacdo do
calendario escolar em virtude da ampliagdo de dias letivos e de horas/aula; necessidade de
aumento de nimeros de alunos matriculados, professores mais capacitados, levantamento dos

alunos com defasagem de idade/série para a implantacao de salas de aceleracdo, entre outras.

Em relacdo ao fluxo escolar, o resultado foi surpreendente devido a quantidade exagerada
de alunos com defasagem de idade por mais de quatro anos na mesma série, em conseqiiéncia do
acumulo de repeténcia, evidenciando um grave desencontro entre os propdsitos do discurso e a

pratica democratica para com o aluno-cidadao, que ndo era reconhecido como tal.

Reconheci, naquele momento, que tinha de intervir com o propdsito de mudar a realidade
local, pois, caso contrdrio, seria conivente com a situagcdo. Precisava encontrar caminhos que
indicassem solucdes para a mudanca da REME em relacdo aos resultados da evasdo e da

reprovacao dos alunos na escola.

Em relagdo a evasdo ocorrida na 4° série, poderia ser justificada pela falta de oferta da 5*
série na maioria das escolas municipais visto que a Rede ndo atendia totalmente essa demanda.
Apenas trés escolas ofereciam a continuidade do ensino fundamental e essas apontavam baixo

desempenho dos alunos, principalmente em Lingua Portuguesa e Matematica.

A preocupacdo recaiu nessas escolas por oferecerem condicdes de conhecer o
desempenho exclusivo da REME, pelo fato de a maioria dos alunos ter cursado desde a primeira

etapa do ensino fundamental.

Isso exigiu da Secretaria um acompanhamento mais de perto do processo ensino e
aprendizagem, porque a maioria das escolas justificava o baixo desempenho apenas no fracasso
do aluno e na competéncia do professor. Nao havia uma preocupagdo sobre a proposta curricular
para a Rede, o que existia era um programa de conteidos, sistematicamente organizado e, no
final de cada bimestre do ano letivo, a aprendizagem era verificada por meio de provas
rigorosamente marcadas no calenddrio escolar como ‘“semana de provas”. Poucas oportunidades
eram dadas aos professores para o aperfeicoamento de sua prética e a estrutura predial das escolas

estava em péssimas condigdes.
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A nova politica educacional promoveu algumas iniciativas para a gestdo, entre elas a de
romper com as decisdes tomadas dentro de gabinetes da Secretaria propondo discutir com as
escolas acdes que favorecessem maiores condi¢cdes para a qualidade da educagdo, bem como o
acesso e a permanéncia da crianca em idade escolar na escola. Impds abrir o espaco da gestdo
escolar para maior participagdo dos pais nas decisdes dos Conselhos de Escola e,

conseqiientemente, maior controle do sistema sobre o desempenho dos alunos na escola.

Com base no atendimento do conjunto normativo-legal da politica nacional de educacdo, a
gestio da REME procurou priorizar em seu plano de trabalho as metas e os objetivos
educacionais de acordo com os estabelecidos pela legislacdo em vigor. Em relacdo a proposta
pedagdgica, procurou-se seguir as orientacdes contidas nas propostas pedagdgicas do MEC,
estudando-as e adaptando-as de acordo com as dificuldades e necessidades da realidade, entre as
quais se destacavam: os Referenciais Curriculares Nacionais para a Educacdo Infantil (RCNEI),

os Pardmetros Curriculares Nacionais (PCN) e as Diretrizes Curriculares da Educa¢do Municipal.

O modelo organizacional do sistema era o democrético, cujas decisdes, em sua maioria,
era discutida em reunides com as escolas, porém, a decisdo final era sempre da Secretaria. Dessa
forma, era mantida a “tradicional” postura autoritiria das camadas dominantes, a de
unilateralmente tomarem decisdes respaldadas por um discurso oficial, que concedia as
institui¢des uma tendéncia para a aceitagdao passiva de normas e modelos de educagdo impostas

verticalmente pela Secretaria.

Adentrar as escolas foi o alvo principal que motivou a realizacdo da avaliacdo externa
como um instrumento, que possibilitasse em curto prazo conhecer a realidade do processo de

ensino e aprendizagem e apontar caminhos por onde comecar a procura de solugdes.

Assim, a idéia de se criar um projeto de avaliagdo das escolas foi reforcada como
possibilidade de conhecer a realidade sobre o desempenho escolar daquele momento e, a partir
dai, analisd-lo para posteriormente introduzir acdes que favorecessem o cumprimento das metas

pretendidas durante a gestao.

E forcoso reconhecer que nao se dispunha de conhecimento tedrico suficiente sobre a
avaliacdo pretendida. Na verdade, ndo me pareceu haver uma preocupacdo naquele momento
sobre essa falta, a preocupagdo estava em mudar aquele quadro que apontava indices elevados de

repeténcia e evasdo em um menor tempo possivel.
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Também, ndo hd como omitir que parte da motivacdo para a realizacao da experi€éncia em
estudo foi ocasionada pelo impacto causado na midia com a divulgacdo do Exame Nacional de
Cursos (ENC), o chamado “Provéo”“, que, de certo modo, influenciou e encorajou a tomada de
decisdo, uma vez que somente as escolas da rede estadual eram contempladas pela avaliacao do

SAEB.

Sob essa otica, nao foi nenhuma novidade implantar a avaliacdo externa na REME, visto
que a politica, a estrutura organizacional e as relacdes contribuiram para essa realizagdo, servindo
também como uma dindmica para agilizar a precisiao das ac¢des, tendo em vista o curto periodo de

que dispde uma gestao educacional para conhecer e gerenciar uma realidade tdo diversificada.

Mas, ndo imaginava que tal decisdo, quando posta em prética, pudesse criar ambientes,
muitas vezes, constrangedores e até de mal-estar na relagdo da Secretaria com as escolas, mesmo
justificando a boa inten¢do na melhoria da educacdo. A questdo estava, possivelmente, no
mecanismo de intervencdo ja que a avaliagdo representava o poder de confirmar, o que, muitas

vezes, fingimos ndo querer ver.

O momento foi de tensdo e medo nas escolas e a Secretaria se viu, de repente, tendo de
lidar com uma questdo, a qual ela mesma ndo tinha o preparo suficiente para responder,
promovendo uma conscientizacdo sobre a importancia dessa avaliagdo. Assim, prevaleceu o
discurso oficial, quer as escolas aceitassem quer nao, elas foram levadas a participar do “provao”,
como ficou conhecida essa experiéncia na REME.

A proposta de avaliar as escolas foi apresentada em reunido interna na Secretaria
Municipal de Educacdo - SEMED, com a equipe de coordenadores pedagdgicos da Divisao de
Educagdo, para um maior conhecimento dos objetivos dessa avaliacdo e planejamento para
levantamento de objetivos dos conteidos e elaboragdo de provas; definicdo de critérios e

procedimentos para a realizagdo da avaliagdo.

Foi realizado pela SEMED um levantamento nas escolas sobre conteidos e metodologias
usadas em salas de aulas, principalmente, modelos de provas utilizadas pelos professores, a fim

de subsidiar a elaboracdo das provas e ampliar seu raio de acdo. A preocupacio estava em se

11 . . ~ . i L ~ .
Estd em vigor na educag@o superior brasileira desde 1996 e recebeu a denominagdo “Provado” pela classe estudantil e

posteriormente adotada pelos érgdos oficiais da educacgdo.
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adotar uma postura unidimensional da equipe frente a escola para o que seria o objetivo do
“provao”.

Os diretores e supervisores eram convocados por meio de oficios a participarem das
reunides, em que seriam esclarecidos os objetivos a serem alcangados, a metodologia que seria
utilizada no “provao” e para definir uma data para sua realizagdo. Durante as reunides, abria-se
espagco para ouvir sugestdes e oferecer maiores informacdes sobre as provas e para definir
horério, uma vez que seria realizada no periodo de aulas. A Secretaria procurou deixar claro que
era de responsabilidade dos diretores, o repasse das informacdes e decisdes tomadas na reunido
aos professores de sua respectiva escola, bem como conscientizd-los sobre a importancia do
processo.

A oficializacdo da avaliacdo era feita por meio de oficios circulares que informavam com
antecedéncia a realizacdo das provas, mas, mesmo assim, esse momento era previsto pela escola
desde o comeco do ano letivo e de diferentes formas, ora tensas, ora desafiantes e com
expectativas em relagdo aos resultados.

A cada realizagdo do “provao”, os resultados apontavam alguns sinais de avangos e outros
novos problemas de aprendizagem. Assim, tornou-se necessaria a constante reformulagdo dos
objetivos em cada elaboracdo do “provao” em face dos resultados apresentados. Isso fez com que
ocorressem mudangas na elaboracdo e nos critérios para correcao das provas e também na forma
de divulgacdo dos resultados. Além disso, os resultados tornaram-se cada vez mais um
instrumento de orientacao para tomada de decisdes da gestdo da REME, pois fornecia dados para
diagnosticar as dificuldades de aprendizagem, para a reelaboracdo do curriculo e escolha de
temas para a capacitacao de professores.

Assim, o “provao” teve como objetivo principal melhorar o rendimento escolar, até
porque naquele momento era esse o conceito que a Secretaria tinha sobre qualidade de educacdo.
Conforme consta em Relatérios do “provao” (1997 a 2000), a inten¢do da avaliacdo foi subsidiar
a Secretaria na elaboracdo e acompanhamento de uma proposta de trabalho para a REME.

Em 1997, o objetivo do “provao” foi desenvolver uma pesquisa avaliativa na 4° série, com
os conteudos j4 trabalhados anteriormente, com vistas a oferecer ao corpo docente condicao de

inovacdo para o ensino.
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O “provao” realizado em 1998 teve como objetivo analisar o nivel do processo de ensino
e aprendizagem proposto nas diretrizes curriculares da REME, conhecer as dificuldades e
estabelecer prioridades para os trabalhos a serem realizados.

Em 1999, visava identificar o conjunto de descritores e desempenho desejavel dos alunos
nas disciplinas de Lingua Portuguesa e Matematica, isto €, do saber elaborado de ler, escrever,
calcular, a fim de estruturar a trajetoria escolar do aluno e para a reflexdo e avaliagdo do trabalho
da equipe pedagdgica da SEMED, dos professores, supervisores e diretores da escola sobre a

producdo de conhecimento escolar.

Em 2000, o “provao” teve como objetivo enriquecer e ampliar a melhoria da educacao
exigindo maior comprometimento das escolas com os resultados. Para tanto, a Secretaria colocou
a disposicdo das escolas um trabalho em parceria para melhor interpretar os resultados das
provas, entendendo que, coletivamente, pudesse criar agdes que assegurassem maior sucesso na

aprendizagem dos alunos.

Desse modo, o “provao” teve como finalidade conhecer e diagnosticar a constru¢ao dos
conhecimentos basicos em Lingua Portuguesa e Matematica pertencentes a proposta pedagdgica
da 3% série da REME, para, posteriormente, identificar as dificuldades e analisar as hipéteses do
ndo aprendizado por alguns alunos.

Para a realizagdo das provas, tinha um representante da Secretaria na escola, que se
responsabilizava pelo processo avaliativo daquele local. Durante o processo de elaboragdo,
realizacdo e divulgacdo da avaliagdo, estive a frente para responder as criticas positivas e
negativas que ocorreram, construindo um intenso envolvimento com a experiéncia. Esse
envolvimento surgiu durante a primeira avalia¢do, apds ter conhecimento do baixo resultado, que

ultrapassou as expectativas da equipe da Secretaria.

O baixo desempenho dos alunos apresentados no ‘“‘provdao” provocou momentos
angustiantes para a Secretaria por ndo saber quais as providéncias que deveriam ser priorizadas.
Os erros apontavam uma superficialidade no processo de ensino e aprendizagem. Foi
inadmissivel, por exemplo, identificar alunos que permaneciam durante quatro anos numa sala de

aula e ndo sabiam escrever um texto ou realizar operagdes matematicas simples.

Por essas e outras situacdes de extrema delicadeza em relacdo a qualidade de ensino das

escolas da REME, criou-se um impasse por nao se saber, de imediato, o que priorizar, se era em
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relacdo a aprendizagem, ao ensino, ao curriculo, as condicdes de trabalho ou se tudo poderia ser

resolvido por meio de uma nova proposta de capacitacao continuada dos professores.

O apelo, tanto por parte das escolas quanto da Secretaria, foi tinico sobre o que fazer com
os resultados. O momento revelou ser de grande responsabilidade por ter encontrado o que se
procurava, aumentando assim o compromisso da Secretaria com a rede em conseqiiéncia desses

dados.

A divulgacdo dos resultados era feita, primeiro, em reunido com a equipe da Secretaria
para conhecimento e depois em reunido com as escolas sem identificar o0 nome da institui¢do,
apenas os resultados contendo os erros e os acertos. Somente depois de ter havido um
planejamento para trabalhar com esses resultados é que a Secretaria levava as provas para as
escolas e 14 mostrava e discutia com os professores. Nesse momento, comecamos perceber que
cada escola tinha suas caracteristicas proprias para administrar o processo educacional, levando

em consideracdo sua historia, necessidade e local em que se encontrava inserida.

Em muitas escolas, a receptividade do corpo docente com a Secretaria para discutir sobre
os resultados foi polémica. As reacOes foram diversas, alguns professores manifestaram a adesdo
com elogios e apoio a implantacdo, outros mostraram resisténcias e insegurangas, justificando
ndo haver necessidade dessa intervencao. Houve ainda professores que consideraram o “provao”

como um afronta a sua prética docente e a sua competéncia profissional.

Propondo que o “provdo” alcangasse uma dimensdo maior nas escolas, surgiu a
preocupacao em promover maior reflexdo sobre a avaliacdo realizada pela escola. A Secretaria
passou a incluir o tema avaliacdo em seu programa de capacitacdo de professores,
proporcionando palestras proferidas por pesquisadores da drea, assim como sessdes de estudos
sobre as producdes publicadas sobre avaliagdo, entre essas, a de Luckesi (1986), Sousa (1994) e

Freitas (1995).

A repercussao e os efeitos dos resultados do “provao” na escola motivou a realizacdo de
um semindrio para divulgar o “provao” de 1999, em substituicao a pratica anteriormente adotada
para a divulgacdo dos resultados nas escolas. Esse semindrio teve a inten¢do de apresentar uma

discussao sobre o desempenho dos alunos avaliados de forma mais préxima com as escolas.

A medida que as escolas foram se apropriando dos objetivos do “provao”, os professores

passaram também a exigir melhores condi¢des de trabalho, disponibilidade de tempo para estudos
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para os professores, e para a estrutura predial quanto a reforma em todos os sentidos como lousa,
pinturas, sanitdrios, espaco para a biblioteca, carteiras, livros e quanto a aquisicdo de materiais

didaticos para o desenvolvimento dos trabalhos.

Dessa forma, a prética avaliativa foi se estruturando e ganhando espago no planejamento
da Secretaria, por entre os permanentes questionamentos advindos das escolas - diretores e
particularmente dos professores - que se mostravam receosos quanto a verdadeira intengdo
daquela avaliacdo. Eram questdes relacionadas ao objetivo da pratica avaliativa, se essa seria
mesmo para diagnosticar ou para punir e classificar as instituicdes pelos resultados apresentados.

Algumas perguntas referiam-se a autoridade da Secretaria de Educaco para avaliar as escolas.

Muitas dessas escolas chegaram a questionar a competéncia do avaliador. Também
surgiram problemas com a propria equipe de trabalho, que ndo queria mais participar desse
processo por causa do desgaste que 0 momento provocava.

O “provao” foi entdo se estruturando e indicando alguns sinais de melhorias sobre os
aspectos da prética pedagdgica em relacdo a metodologia utilizada pelo professor, a compra de
materiais didaticos e a maior preocupacao da escola com a qualidade do ensino e aprendizagem.
O “provao” tornou-se o norte da Secretaria para desencadear as agdes pedagdgicas, possibilitando
analisar os aspectos que precisavam ser reformulados.

As mudancas introduzidas na REME, originadas dos resultados do “provao,” produziram
uma adesao imposta, principalmente, por estarem relacionadas as resisténcias de algumas escolas
as inovagdes pedagogicas; e para a equipe pedagdgica da Secretaria apresentava novos desafios,
principalmente em rela¢do a fundamentacao tedrica.

Em 1997, o primeiro resultado do “provao” evidenciou uma segmentacio fragmentada no
curriculo de 1* a 4* séries do ensino fundamental visto pelas dificuldades dos alunos em
interpretar o enunciado de um problema ou de escrever um texto. Por terem sido os primeiros
resultados, causaram impactos entre as escolas.

O segundo “provao,” ocorrido em 1998, demonstrou a necessidade de se conhecer o perfil
dos alunos da REME para agregar informagdes da realidade do processo ensino e aprendizagem a
avaliacdo. Essa intencdo fez a Secretaria buscar parceria com os Departamentos: de Educagdo e
de Exatas, da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (Campus de Trés Lagoas), para as
orientagdes na continuidade do “provao” e no levantamento do perfil socioecondmico e cultural

dos alunos matriculados nas escolas da REME. Nesse ano, tivemos também o primeiro acesso ao
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Relatorio do SAEB 97- Primeiros Resultados/INEP/MEC, favorecendo maiores conhecimentos
para a equipe da Secretaria e motivando de certa forma, novos parametros sobre a avaliacao das
escolas.

Em 1998, a prioridade recaiu sobre a capacitacdo de professores, supervisores e diretores,
com énfase no esclarecimento dos erros apontados nas provas. Nessa ocasido, a Secretaria ja
demonstrava sinais de controle do desempenho escolar, procurando vincular a superagdo dos
resultados na capacitacio de professores.

Os resultados do “provao” de 1999 foram analisados junto ao Relatério de Pesquisa do
perfil dos alunos da REME realizado pela Universidade, possibilitando estudos comparativos
entre os dados revelados pela pesquisa e pelo “provao”. Foram levantados dados referentes a
realidade local onde a escola estava inserida, o grau de escolaridade da familia dos alunos, a
dificuldade para o acesso a escola, entre outros dados.

A Secretaria, diante dos dados do relatdrio, iniciou junto as escolas um trabalho visando a
reorganizacdo do trabalho escolar na REME como: a implantacdo do projeto de sala de
aceleracdo para os alunos que apresentavam uma defasagem de dois anos ou mais na
aprendizagem entre idade/série; maior reflexdo sobre as causas do fracasso escolar tanto pela
repeténcia, evasdo quanto pela aprovacdo, pois foi necessirio repensar sobre a qualidade da
aprovacao na REME, criou salas de incentivo a leituras e motivou a presenca dos pais na escola,
porque muitas unidades escolares divulgaram os resultados do “provao” em reunido de pais,
justificando a necessidade dessa parceria para a superacao dos resultados apresentados.

Esse processo demandou a criagdo de um esquema de capacitacdo de professores para
maior conhecimento das propostas de mudancas. Os encontros eram realizados na Secretaria e/ou
nas horas de trabalhos pedagdgicos dos professores nas escolas, visando proporcionar estudos
que esclarecessem duvidas e dificuldades quanto ao ensino e aprendizagem dos conteudos e que
refletissem a pratica, destacando o ponto valorativo na trajetéria vivenciada com os alunos e

também os momentos refletidos com seus colegas.

Por fim, apesar da avaliacdo critica aqui pretendida, essa experiéncia também foi feita de

sonhos. Sonhos que, em algum momento, apontam para uma realidade possivel.
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3.1.2 Estrutura da proposta do “provao”

Conforme consta em relatorios (TRES LAGOAS, MS,1997-2000), o “provao” passou por
dois processos de aplicacdo. Em 1997, essa avaliacdo se caracterizava por ser apenas uma
pesquisa de um dado momento, ou seja, visava subsidiar as propostas de uma nova gestao;
portanto, ndo era inten¢do da equipe pedagdgica da Secretaria dar continuidade a essa avaliagao.

No entanto, por causa da riqueza do que foi revelado e das possibilidades na definicao de
prioridades educacionais, a Secretaria prop0s as escolas, em 1998, dar continuidade em avaliar o
rendimento escolar da REME para poder identificar possiveis melhorias em relacdo a avaliacao
anterior.

Assim, organizou-se por momentos, para descrever as etapas do projeto do “provao”

contidos em relatérios:

a) MOMENTO DE ELABORACAO

Foram elaborados dois modelos de provas para Lingua Portuguesa e para Matematica por
ter sido o “provao” realizado em dois dias diferentes. A rede foi dividida por numeros de escolas
distribuidas em duas regides conforme a localizacao.

Os contetidos avaliados pertenciam aos das Diretrizes Curriculares da 3? série, visto que
as provas eram realizadas com os alunos da 4* série, no inicio do ano letivo. A elaboracao das
provas ficou sob a responsabilidade das coordenadoras das respectivas dreas avaliadas.

Em Lingua Portuguesa, os contetidos contemplados foram interpretacdo de texto, redacao
e gramadtica (contextualizada). As questdes foram originadas a partir da leitura de texto, propondo
obter diversas informagdes sobre o grau de desenvolvimento de interpretacdo e de gramdtica,
bem como as demais dreas do conhecimento. Isto é, ndo se procurou com isso priorizar apenas o
conhecimento da disciplina avaliada, mas, por meio dela, conhecer a aquisi¢cao de conhecimentos
dos conteudos das demais disciplinas do quadro curricular.

Para a avaliagdo de Matematica foram avaliados os conteidos das quatro operagdes,

expressoes, problemas, geometria e fracOes. Pretendeu-se avaliar o raciocinio e a elaboracio de
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célculos ndo como um saber mecanizado, mas como um saber relacionado a situagdes do
cotidiano, entre a Matematica e as outras areas do conhecimento e entre os diferentes temas
matematicos, enfatizando a construcdo de conhecimento em diversas situagdes de raciocinio tais

como: identificar, interpretar, analisar, comparar e resolver situagdes do cotidiano.

b) MOMENTO DE REALIZACAO

As provas eram elaboradas e impressas pela SEMED e seladas em envelopes destinados
as escolas. Essa decisdo, a principio, se justificou por fazer parte de iniciativa da Secretaria e por
oferecer maior caracterizagdo externa ao processo.

Procurava-se realizar o “provao” no primeiro bimestre, preferencialmente, no més de abril
de cada ano letivo, propondo com isso adquirir tempo para solugdes durante o ano letivo para
trabalhar com os resultados das provas.

Durante a realizagdo das provas, o professor poderia permanecer na sala de aula, desde
que nao ocorresse nenhuma interferéncia sua em relagdo a resolugdo das questdes pelos alunos.
Por ndo possuir a caracterizacao obrigatoria, ndo se pensou em nenhum momento a possibilidade
de haver uma recusa por parte da escola ou dos alunos em querer participar da avaliacdo, com
isso, a presenga dos alunos no “provao” foi considerada excelente.

Alguns professores colaboraram para esse clima, oferecendo ajuda na organizagao dos
alunos, enquanto outros se mostraram indiferentes a essa avaliacdo. Talvez por ser uma iniciativa
externa, ndo manifestaram interesse, optando por permanecer na sala dos professores até o
término das provas.

Em relacio aos alunos, foram observados diferentes comportamentos. Alguns
aparentemente desmotivados, sem nenhuma preocupacdo em querer responder as questdes da
prova e permanecendo imdveis, apenas esperando terminar o tempo destinado a avaliacdo para

entregé-la, e outros, extremamente preocupados em responder todas as questdes da prova.

¢) MOMENTO DA DIVULGACAO DOS RESULTADOS
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O “provao” teve seus resultados avaliados em duas instancias: na da Secretaria e na das
escolas. Na da Secretaria, para efeito de andlise dos resultados entre os coordenadores
pedagdgicos, foram identificados por unidade escolar os acertos e as dificuldades apresentadas na
aprendizagem dos alunos, na tentativa de tragar uma linha embriondria do erro. Foi observado,
por exemplo, que muitas das dificuldades na aprendizagem de determinados contetiidos estavam
sendo acumuladas desde a 1* série; isto €, o aluno estava sendo aprovado de uma série para outra
sem uma aprendizagem satisfatéria. Na instancia das escolas, os resultados foram divulgados
para o corpo docente visando ao acesso as provas, conhecendo os acertos € os erros cometidos

pelos alunos.

d) MOMENTO DE CONCLUSAO DO PROJETO

Podemos destacar dos textos expostos em relatrios do “provao” as seguintes conclusdes:

_O “provao” possibilitou a Secretaria o entendimento sobre a importancia de administrar a
educagdo a partir dos dados da realidade, para melhor atuar e acompanhar o ensino e
aprendizagem nas escolas da REME. Também foi um trabalho de conscientizagdo e estimulo
junto aos diretores e supervisores escolares, para que atuassem mais proximos do corpo docente e
comunidade escolar.

_Os resultados mostraram por onde e como a SEMED deve caminhar, favorecendo o
didlogo com as escolas, para que cada uma identificasse em que série os alunos estavam
aprendendo menos ou em que disciplina estava acontecendo o baixo aproveitamento para
determinar em que era preciso investir mais.

_Comparando os resultados com os dados estatisticos de final de ano das escolas,
observamos que o desafio para melhorar a qualidade da educacdo ndo consistia em receitas
prontas e milagrosas. Foi importante compreender que a busca dessa qualidade s6 se mostra na
escola e pela escola.

_O “provao” motivou uma lideranga do diretor na escola, preocupando mais com o ensino,
visando assegurar uma boa aprendizagem e favorecendo maior participagdo dos pais na escola,

preocupando mais com o desempenho de seus filhos.
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3.1.3 Analise dos dados da pesquisa

Para responder a interrogacdo basica da pesquisa foram analisados a tentativa e o esforco
da Secretaria de Educacdo em usar a avaliacio como um recurso da gestdo para produzir
melhores resultados na educagdo da rede municipal de ensino.

A abordagem qualitativa constituiu o caminho para a realizacdo da pesquisa caracterizada
por Liidke & André (1986), como aquela que envolve a obten¢do de dados descritivos por meio
de acdo do pesquisador com a situagdo estudada. Dentro dessa abordagem, a pesquisa
documental, o recurso da memoria e as entrevistas foram utilizados para que pudesse
compreender a relacdo entre gestao e avaliacao do sistema educacional.

Nesse sentido, a explicitagdo do campo tedrico na perspectiva da gestdo e avaliagdo do
sistema de ensino, construida nos dois primeiros capitulos do trabalho, busca iluminar
perspectivas para andlise dessa relagdo, que norteou o processo de pesquisa. E, a partir dai,
propde-se a fazer uma interlocu¢io com os documentos comprobatérios da experiéncia, a
proposta e os dados das entrevistas realizadas por meio de questiondrios para a explora¢do do
tema da pesquisa e, a0 mesmo tempo, nomeando as categorias a serem abordadas na analise.

Os depoimentos dos coordenadores da Secretaria, entdo responsdveis pelas disciplinas
avaliadas e dos treze diretores das escolas municipais tiveram como objetivo revelar o cotidiano
das representagdes por quem administra a educagdo escolar.

As categorias de andlise foram elaboradas, em virtude das questdes de estudo do
referencial tedrico norteador da pesquisa, procurando identificar as unidades de significados
correspondentes. Assim, a pretensdo estd em identificar o movimento que se d4 entre o processo
de tomada de decisdo do gestor comprometido com a qualidade da educagao da rede de ensino
mediante as seguintes fontes: documental, descricdo do projeto do “provao” e as entrevistas'” a
partir de categorias que permitem identificar os impasses, os conflitos e as contradi¢des que vao
envolvendo os atores locais e, de certa forma, induzindo a uma adesdo a proposta de avaliacdo

externa, mesmo que de uma forma imposta.

2Em Anexo - Roteiro das entrevistas.
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Em relacdo aos contextos, os autores invocam diferentes interesses envolvidos na defesa
da qualidade na educagdo, cujo esclarecimento pode ser interpretado nas agdes, nas relagdes de
poder, nas formas de participagdo/nao-participacdo nos processos de decisdo, nos diferentes
ambitos entre Secretaria e escolas.

Desse modo, as andlises serdo sobre as decisdes tomadas pela Secretaria de Educacdo em
avaliar as escolas municipais, procurando interpretar as intencdes, identificar os valores e as
orientagdes politicas que sustentaram naquela época a realiza¢do do “provao”.

E com essa postura que pretendo analisar os impasses e adesdo ocorrida na experiéncia

avaliativa da REME.
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CAPITULO 1V

A RELACAO ENTRE DECISAO DA GESTAO E AS REPRESENTACOES
DA AVALIACAO EXTERNA NA REME

Reconhecer a avaliagdo externa das escolas como instrumento da gestdo para a
implementacdo de politicas educativas implica ndo s6 a conscientizagdo dos envolvidos, acerca
do peso dessa pratica em relagdo ao sucesso ou fracasso do sistema educacional, mas também a
forma como a gestdo conduz as tomadas de decisdes antes, durante e no final do processo
avaliativo. Essa discussdo consagra ser uma mensuracdo sistemdtica, na opinido de muitos
autores, por fornecer informagdes para um gerenciamento eficiente e eficaz do sistema de ensino,

bem como a implementacdo de medidas de correcdo. (WAISELFISZ, 1993).

Nessa perspectiva, a avaliacdo torna-se congruente com a visdo eficientista de gestdo
educacional e com a institucionalizacdo de um quase mercado de educagdo, que intenta inverter a
l6gica da finalidade educacional a favor da légica de mercado, cujo objetivo centra-se no

desenvolvimento da produtividade. (AFONSO, 2000).

Dentro desse paradigma, a avaliacdo tende a valorizar a produgdo por concentrar oS
efeitos visiveis da qualidade, assim como os resultados esperados pela pratica avaliativa. No
ambito da experiéncia realizada na REME, os direcionamentos indicam que a Secretaria de
Educagdo buscou na avaliacdo o instrumento para provocar mudangas no contexto escolar e,
portanto um recurso da gestdo em torno de uma concep¢do de que, avaliando exclusivamente o
desempenho dos alunos em provas de Lingua Portuguesa e Matematica, poderia produzir efeitos

de melhoria nas escolas da rede municipal de ensino.
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O entendimento dos dados das entrevistas, dos fatos que foram memorizados e dos
documentos que oficializaram a realizacdo da experi€ncia, todos eles retratam os equivocos, as
ambigiiidades e os conflitos que foram surgindo na realizacdo da experi€ncia. Duas categorias de
andlise emergiram a partir das referidas fontes da pesquisa para analisar os efeitos da adesdo e os
impasses que surgiram durante a experiéncia do “provao”, sdo elas: a) avaliacdo como poder de

decisdo da gestdo do sistema de ensino, b) avaliagdo como controle de qualidade.

a) Avaliacao como poder de decisao da gestao do sistema de ensino

A partir da implantagdo da LDB/96, a avaliacdo tornou-se um instrumento de grande
poder da gestdo para concretizar as metas politicas no sistema de ensino. Dessa feita, muitos
sistemas comecaram a implantar a avaliacdo externa das escolas contemplando o rendimento

escolar dos alunos da educacdo basica como condicao de melhoria do ensino.

Os reflexos dessa avaliagdo comecam a ser avaliados a medida que forem relatadas as
formas como foi pensada e realizada. Os efeitos s@o tornados ptblicos e podem ser analisados os
impasses que ocorreram, a forma de adesdo que exprimiu um modelo de qualidade para a

educacao.

Nessa conjuntura, a avaliacdo externa passa a ser um referencial para administrar as
escolas do sistema, mas também passa a sofrer criticas positivas e negativas vindas do seu

proprio referencial tedrico.

Como forma de entendimento entre os contextos da Secretaria e das escolas, busca-se
captar as concepgOes que subsidiaram a tomada de decis@o. A intengdo estd em identificar as
vozes dos sujeitos pesquisados para problematizar a teia do processo avaliativo. Isso sinaliza que

precisa iniciar pelo contexto em que se deu a tomada de decisao.

Em 1997, a Rede de Ensino de Trés Lagoas, MS, mostrou um modelo de administracao
centralizada, afirmada por uma acdo educativa de cardter normativamente imposto,

transformando as escolas num /écus de producdo normativa.
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Essa caracterizacdo ficou evidenciada pelos documentos oficiais emitidos pela Secretaria
as escolas informando sobre a decisdo de avaliar o processo educativo. Como se pode perceber
no texto parcialmente transcrito do oficio da Secretaria de Educacao para as escolas municipais:

Comunicamos a V.S? que no dia 11/05/98, das 7 h as 9h, a SEMED/DE estard aplicando
nessa Unidade de Ensino, o “Provdo” de Lingua Portuguesa e Matematica, nas 4* séries do
Ensino Fundamental. Enfatizamos que essa avaliacdo tem como objetivo conhecer com
maior profundidade o processo de ensino e aprendizagem da REME."

A Secretaria de Educacdo, ao procurar justificar a decisdo de avaliar todas as escolas da
rede de ensino, priorizou as dreas onde se concentravam as maiores dificuldades. Os relatérios do
13 ~ 9 . s~ cL s . .~

provao” confirmam essa decisdo de forma autoritdria, ainda que apresentados em reunido para
os diretores. A centralidade das agdes caiu sobre os resultados que passaram a subsidiar o
processo ensino e aprendizagem dentro das escolas e divulgados para os professores na forma de
encontros destinados a esclarecimentos das dificuldades identificadas nas provas. Os resultados
do “provao” tendem a confirmar que a Secretaria usou os resultados da avaliagdo como um
pretexto para impor um modelo de educacdo para a rede sem a devida preocupagdo de ouvir os
sujeitos das escolas: o que pensam, suas dificuldades, seus projetos, enfim conhecer mais sobre a
realidade escolar. A decisdo da Secretaria pelo “provao” pode ser elucidada por Freitas (2003, p.

80, 81) como:

{...} a visdo de qualidade que informa as politicas publicas neoliberais que se valem de
Sistemas Nacionais de “avaliacdo” (ENC-Provdao, SARESP, etc.), para monitorar os
resultados das escolas de forma quantitativa e genérica (comparativa), criar competi¢do
(segundo elas, a mola - mestra da qualidade) e reduzir gastos — o modelo é amplamente
conhecido e aplicado no campo empresarial.
A avaliacdo revelou ser o instrumento para justificar qualquer decisdo que viesse a ser
tomada, pressionou para que houvesse uma homogeneizac¢do curricular e desencadeou préticas
com conseqiiéncias semelhantes. Veiculou ainda valores classificatérios entre saber e ndo saber,

certo e errado, positivo € negativo no contexto escolar.

Com base nos estudos de Afonso (2000), é possivel compreender a avaliagdo externa

como a que melhor atinge os objetivos educacionais vigentes nos paises que adotaram diretrizes

3 Os documentos utilizados neste trabalho sdo oficios da SEMED expedidos as escolas municipais e Atas de

Reunides e de Visitas das Escolas pesquisadas.
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politicas neoliberais, portanto, a avaliacdo externa das escolas tende a ser utilizada como um
instrumento para diminuir os compromissos € as responsabilidades do Estado. Nela, tem-se a
imposi¢do dos objetivos educacionais vinculados a um modelo padronizado de educacdo ao
definir o que deve ser ensinado e o que serd avaliado, de modo a exercer o controle sobre os

resultados obtidos na rede de ensino.

O “provao” estabeleceu uma légica competitiva dentro das escolas movida por uma
caracterizacdo técnica. Nesse tipo de experi€ncia, em que a avaliacdo centraliza as decisOes para
ocorrerem mudancas na organizacdo do trabalho pedagdgico em funcdo dos resultados, a
Secretaria de Educacdo ndo promoveu junto as escolas, uma reflexdo sobre as condi¢des em que
se encontrava o trabalho pedagdégico nas escolas e, principalmente sobre as conseqiiéncias que os
resultados do “provao” poderiam ocasionar para a melhoria do processo educacional. Tal fato
pode ser explicado pela dificuldade tedrica da equipe da Secretaria em compreender os fatores
como os valores, os critérios que intervém no processo de avaliacdo e as relagdes sociais que se
sobrepdem ao contexto escolar, pois o “provao” evidenciou ter reduzido a prética pedagogica em
atos mecanicos e de preparacdo para as provas, conforme reconhece uma coordenadora da
Secretaria:

O fracasso do” provdo” foi a parte mecanica. O treino dos alunos foi feito para quando
chegar o “provao”, ele dar conta de fazer a prova. Os resultados mostraram que o professor
estava ensinando em funcio do provao, a tal ponto que nos levou a desconfiar das colegas
que ficam na sala durante as provas se houve cola.'*

Admite-se que muitos problemas existentes no cotidiano escolar podem ter permanecido
escamoteados em func¢do de determinantes externos. Por exemplo, ndo ficou claro nas fontes
analisadas ter havido uma discussdo da Secretaria com as escolas sobre a causa da repeténcia e
nem uma justificativa capaz de explicar uma motivacdo advinda de um estudo sobre a real

necessidade do “provao”.

N3ao se deve desconsiderar que o resultado do “provao” acendeu um certo otimismo para a
melhoria do ensino. Na verdade, observou-se, por um lado, o impacto que a avaliagdo externa
provocou em dinamizar o processo ensino e aprendizagem da REME, cujo cotidiano era estético,

carente de inovagdes. Por outro, favoreceu para que as escolas desenvolvessem uma autonomia

' Os depoimentos utilizados neste trabalho sio resultados de entrevistas concedidas em 2003.
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decretada em fun¢do de solucionar os problemas apresentados € ndo em atendimento ao seu

projeto pedagégico. O “provao” também priorizou o curriculo de acordo com os conteudos

avaliados, conforme se observa nesse depoimento dado por uma das coordenadoras da Secretaria:
A escola procurou trabalhar muito aqueles contetddos da prova. Ficou bem claro que os
conteidos eram trabalhados para o “provao”, chegamos até presenciar a fala de uma
professora com os alunos logo apds o “provao”. “Nos fizemos isso e vocés foram errar
justo na prova!”

Lima (2001, p. 163) explica que uma interpretacdo das decisdes em educacdo deve
procurar desocultar e identificar os valores e os principios que orientam as acdes e, em especial,
as relacdes de poder, ocorridas no contexto educacional. Dentre as principais agdes
desencadeadas, a da autonomia das escolas tornou-se inconsistente, sobretudo no que se refere a
gestdo pedagogica, pois emergiu de decisOes anteriormente definidas pela Secretaria em fungdo
dos resultados do “provao”, provocando um discurso retérico de mudangas, conforme se observa
na fala de alguns diretores:

-Né6s percebemos que na avaliagdo que vinha da Secretaria havia umas atividades que
estimulava mais a crianga a responder e passamos isso para sala.

-A escola tornou-se mais criativa e dinadmica. Passou a ter maior autonomia no
desenvolvimento das atividades e ficamos até frustradas com relacdo ao resultado da
prética gramatical, de como estava sendo trabalhada na escola.

-Tivemos mudancas na aprendizagem em relacdo a escola porque passamos a ter mais
interesse devido aos resultados da avaliacdo.

Os depoimentos dos diretores confirmam que a avaliagdo externa apresenta condigdes
para que sejam interpretadas e transformadas em juizo de valor as proposi¢Oes conceituais de
educagdo, da execucdo e da selecdo dos contelddos e da capacitacdo de seus professores para a
obtencdao de uma padronizacdo de resultados educacionais: Dai identificar a complexidade do
contexto de uma gestdo escolar provocada pelos reflexos do poder e da racionalidade técnica de
uma avaliacdo externa apontados pelos diretores.

-Tivemos a consciéncia de que o processo dessa avaliacdo nao seria de estar trabalhando

somente aquele momento, mas em estar trabalhando com os resultados das provas no
decorrer do ano.
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-A escola passou a bater mais, a trabalhar melhor essas dificuldades apresentadas pelo
“provao”. Porque antes, muitas vezes a escola se preocupava muito em cumprir as
Diretrizes Curriculares e nio se preocupava com as dificuldades dos alunos.
N3ao ha de se negar o reconhecimento do esfor¢o da Secretaria em realizar o “provao”, no
entanto, ao se tomar tal decisdo, a falta de maior fundamentacdo tedrica sobre a politica

educacional pretendida levou a Secretaria a administrar a rede de ensino segundo as orientacdes e

interesses do projeto neoliberal para a educagdo nacional.

Assim, hoje, ndo se surpreende ao observar tal semelhanga, o que permitiu entender que
muito dos impasses que ocorreram durante o “provao’ estejam, principalmente, no descuido com
o referencial conceitual e metodolégico adotados, como se pode observar nos depoimentos de
uma das coordenadoras da SEMED: “Em 97, nds pegamos a escola sem arma. Ela ndo estava

esperando o que 0”provao” mostrou, mas depois o ensino ficou muito mecanico. ”

No atual modelo de sociedade, a gestdo do sistema de ensino busca na avaliacdo externa
das escolas o instrumento para superar o prejuizo no final do ano letivo apontado pela repeténcia,
pois ao implantar um controle em torno do desempenho escolar dos alunos, significa uma
vigilancia da Secretaria de Educacido sobre o processo educacional das escolas. Para muitos
sistemas de ensino, a avaliacdo externa tornou-se o principio norteador para as metas politicas da
gestdo educacional na garantia de sua eficdcia. Nesse sentido, a escola se vé cada vez mais
aprisionada pela l6gica do capital e pela razao instrumental inerente a ela, cuja dimensao estd na
quantificacdo dos resultados da avaliacdo, como afirma uma diretora: “Sem os dados de uma

avaliac@o assim, ndo tem como ter um norte ano apds ano.”

A lembranga dos fatos em que vivi dentro de uma Secretaria de Educacao permite afirmar
que a decisdo da Secretaria em avaliar as escolas pode ter sido um mecanismo de defesa de uma
gestdo, que estava iniciando suas atividades, e que precisava impor o poder de decisdo em suas
acoes o que, de certa forma, promoveu uma situacao de inseguranca e tensao nas escolas como
descrevem essas diretoras:

Essa avaliag@o, no primeiro momento foi uma turbuléncia, porque era uma geréncia nova;
pessoas novas, idéias totalmente opostas as das Secretarias anteriores. Os professores

ficaram inseguros, tanto que houve um conflito interno entre os professores da escola
quando viram os fracassos dos alunos.
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Como o “provao” era aplicado para 4* série, os professores disseram: “Mas a culpa néo foi
minha. Nao tive tempo de trabalhar esse conteido, quem trabalhou esse conteido foi o
professor da série anterior”.

Hoje, a interpretacdo desse momento tem a ver com a superficialidade da pratica
democratica no contexto escolar. Percebe-se que hd todo um jogo conceitual/intencional que
envolve a participacdo e que impede administrar os assuntos da educacdo de frente com os
problemas e discuti-los com os sujeitos envolvidos no processo. O mecanismo estd no
autoritarismo da gestdo em apontar falhas e de procurar um culpado sem a devida reflexdo sobre

a causa que gerou os resultados.

Os dados da avaliagdo, para serem consumidos por todos os envolvidos e gerar
conseqiiéncias na sala de aula, precisam ser apropriados por todos os envolvidos como
desejdveis. Nesse caso, a adesdo ocorre de forma voluntaria ao processo avaliativo, representando
um momento de conexdo adequada entre a Secretaria e escolas para tracarem um Plano de
Educagdo para o Municipio. No entanto, aquela época, ndo foi percebida tal importancia, pois o
alcance desse propdsito ainda se pde muito distante da rede municipal, por causa das articulagdes
politicas e das incoeréncias conceituais existentes manifestarem de formas isoladas no contexto
escolar. Para o alcance de uma adesdo conscienciosa, o ponto de partida deve ser uma auto-
avaliacdo por permitir “exercer o problema de frente - pondo sob suspeicdo epistemoldgica
pressupostos que se apresentam como dogmas, como verdades que ndo devem ser contestadas

pelo simples fato de existirem [...].” (SORDI, 2002, p. 67-68).

-

E por isso que quando se fala em avaliagdo, implica ressaltar a idéia de um processo
continuo que permite discutir o saber e o ndo saber como indicadores da necessidade de
superacdo. A auséncia da condugdo desse processo levou a um sentimento de cerceamento, de
soliddo e pavor das escolas para com os resultados do “provao”. Esses sentimentos foram
observados pelas coordenadoras da Secretaria durante a realiza¢ao do “provao’:

-Uma professora tentou ensinar o aluno durante a prova. Ela ndo aceitava que o aluno
estava errando aquilo na prova. Ela ficou muito nervosa

-O momento em que o “provao” estava sendo aplicado, causava uma certa tensdo entre os
professores, alunos e todos que estavam envolvidos naquele processo
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No contexto desse entendimento, o papel do diretor como mediador das metas politicas da
educacgdo da rede apontou limites, entre eles, os das informagdes sobre o “provao” a serem dadas
pelos diretores aos professores, segundo informa essa coordenadora da Secretaria:

-Ainda hoje, a gente v& que a maior parte dos diretores continua passando informacdes ou
interpretando errado. H4 diretor que consegue interpretar corretamente e passa a
informacdo certa, o que € a posicao da Secretaria. Vocé€ vé quantas pessoas vao dando as
suas interpretacdes do que € para ser feito, talvez a forma como foram passadas as coisas,
realmente estdo deturpadas ou entdo o diretor, s vezes entende bem, mas nio se preocupa

em deixar o professor trangiiilo, porque assim ele vai trabalhar mais, vai se preocupar
mais.

-O professor que estd em sala ndo percebe isso porque quando vocé estd em sala, e hoje eu
estou, vocé fica ilhado. Nao sei onde estd o n6 af, mas vocé se sente ilhado e, talvez por ele
se sentir ilhado, a avaliacdo foi um impacto.

O sucesso de uma proposta para a educagdo tem a ver com o modelo de sua
administracdo. A falta desse esclarecimento na rede levou, possivelmente, a apontar os impasses
que ocorreram durante o “provao”, pois se a gestdo na REME era definida como democratica, a
falta do didlogo e da participagdo das escolas na elaboracdo do “provao” foi um dos pontos
ausentes ocorridos nessa experiéncia. De acordo com Silva Juinior (2002, p. 204), esse contexto
pode ser esclarecido como: “Uma administracao que nao discute o sentido publico ou moral das
finalidades a que se volta, limitando-se a buscar os meios necessarios a sua realizacdo, pode até

ser eficaz, mas, certamente, nao sera educacional.”

Na avaliagdo externa, a eficdcia deve estar ligada as condi¢des produzidas no momento de
sua elaboragdo, para que os resultados sejam interpretados de forma consistente e posteriormente
transformados em acdes para a melhoria da rede de ensino em todos os aspectos. Assim, ndo
basta a gestdo acumular informagdes sem objetivos e critérios para as devidas solugdes, pois
podem ocorrer juizos de valores inconsistentes e fazer dos resultados do desempenho escolar o
efeito de uma bola de neve a ser passada em cada etapa de realizacdo da avaliagdo externa, nao
apresentando com isso condi¢gdes para as escolas efetivarem na pratica uma politica de educagdo

para o sistema de ensino.

No processo de realizacio do “provao” ocorreram diferentes manifestacdes que
caracterizaram uma adesdo de forma submissa da escola em relacdo as orientacdes vindas da
Secretaria. As escolas mostraram-se mais abertas em estabelecer um “contrato de cumplicidade”

com a Secretaria de Educagdo para implantar as mudangas decorridas pelos resultados do
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“provao”, a fim de alcancar a melhoria no rendimento dos alunos, segundo aponta o depoimento
da coordenadora:
-Ele, o professor ja ndo mais escondia a realidade da sua sala de aula, mostrava os alunos
com dificuldades, pegava os cadernos que antes ele ndo mostrava para que, mostrando, eu
pudesse orienta-la e ficou assim “eu mostro pra ela e qualquer coisa eu te avisei.”

A decisdo por uma avaliacdo externa exige mudancgas de olhares mais analiticos entre
Secretaria — escolas capazes de destacar os detalhes no contexto em que se realiza a educacao,
quando essas sdo apreendidas ndo com perspectivas panoramicas, vistas de cima e a distancia,
mas quando sdo estabelecidas prioridades pela Secretaria em propor as metas politicas junto com
as escolas oferecendo espaco para exercerem autonomia na definicdo de seu projeto e de seu

compromisso social.

Nesse sentido, a experiéncia do “provao” mostrou de forma isolada, que algumas escolas
tiveram iniciativas em discutir os resultados do “provao” junto aos demais membros da escola,
conforme se observa no relato de algumas diretoras:

As avaliagdes eram entregues e nés sentdvamos e famos discutir formas diferentes de
trabalhar, mostrando, discutindo o porqué daquela dificuldade.

Mediante os resultados faziamos uma reflexio entre dire¢do, coordenacio e professores e
tracdvamos metas para a resolug@o dos problemas
Dessa forma, a decisdo de avaliar as escolas acabou sofrendo um sério revés conceitual
porque o seu potencial formativo foi desvalorizado, em funcido de serem obtidos melhores
resultados no “provao”. Nesse ponto, € relevante assinalar a visdo instrumental que tem marcado
a discussdo sobre a funcdo da avaliagdo externa sobre as escolas. A discussdo estd no que Silva
Janior (2002) aponta como eficdcia dos “contratos de gestdo”, concretizados por meio de
instrumentos que viabilizam e legitimam os recursos educacionais. Em se tratando da experiéncia
realizada, o “provao” passou a ser o instrumento utilizado pela Secretaria para administrar a
educagcdo com o objetivo de conduzir o processo ensino e aprendizagem para que os alunos se
saissem bem nas provas. Essa realidade pode ser confirmada no depoimento dessa coordenadora:
Como provar a uma populagdo que € preciso fazer mudancas, se vocé ndo tem dados
concretos? N6s temos que nos acostumar a ser avaliados. Vocé avalia até o seu proprio

sistema. O “provdo” no primeiro ano avaliou o que se tinha e a partir do segundo ano
avaliei o meu trabalho também.
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Se a inten¢@o da Secretaria foi criar condi¢cdes de impacto para a melhoria do ensino, essa
pode ser identificada em manifestacdes também de resisténcias ocorridas no contexto escolar,
confirmadas no depoimento da coordenadora ao falar do momento vivido:

-Houve escola que, nds, da Secretaria, conseguimos ser a pessoa que s criticava, s6
inspecionava, nés éramos os fiscais. Isso foi os quatro anos. Eram resistentes ao didlogo,
se recusavam a conversar sobre o ensino. O “provao” na escola, nés chegdvamos com
todas as provas (daquela escola) e o professor nem abria o envelope, nem olhava as provas.

A manifestacdo de resisténcia ocorrida naquela época deveria ter sido interpretada como
uma postura motivadora para a Secretaria articular mudancas. Hoje, estudando sobre a
experiéncia realizada, posso afirmar que uma gestdo educacional, ao implantar uma avaliacdao
externa das escolas para mudar a educacdo de um sistema de ensino, ndo pode ser entendida
como uma tarefa facil, de base técnica e com decisdes influenciadas pelo autoritarismo. Uma
decisdo dessa envergadura requer disposi¢do ao didlogo, humildade para olhar os problemas de
frente, em que muitos deles sdo causados pela prépria Secretaria porque envolve sobretudo
conhecimento e de uma agdo politica para a conquista de uma adesdo voluntdria dos
participantes, de forma a conscientiza-los sobre a necessidade de superacdo das dificuldades

apresentadas.

b) Avaliaciao como controle de qualidade

A experiéncia do “provao” evidenciou utilizar-se da avaliacdo como uma estratégia para
melhoria do ensino que, embora fosse realizada na 4* série do ensino fundamental, acreditava-se,
dentro dos limites da época, obter informagdes necessdrias para produzir mudancgas no processo

ensino e aprendizagem de toda a rede de ensino.

No entanto, a falta de conhecimento apropriado da equipe da Secretaria em relagdo a uma
fundamentacgdo tedrica da avaliacdo, do modelo organizacional da gestao da REME e de como as
escolas funcionavam ficaram evidentes nessa experiéncia, que buscou na avaliacdo, a Unica acao

politica para a melhoria da qualidade na educacao.
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Isso significou que as estratégias usadas pela Secretaria podem ser argumentadas e
justificadas por um modelo de administracdo do sistema de ensino, de forma autoritaria, cujo

mecanismo central € o controle .

O controle é um referente privilegiado da cultura da administragdo central mantida pelo
Estado, prevalecendo a decisdao de avaliar um sistema de ensino para transformé-lo em um
modelo padronizado de educagdo, conforme comprovam as explicacoes de Félix (1984, p. 176):

{...} a principal fungdo da Administracdo Escolar é, tornando o sistema escolar cada vez
mais uma estrutura burocratica, permitir ao Estado um controle maior sobre a educacio,
para adequé-la ao projeto de desenvolvimento econdmico do pais, descaracterizando-a
como atividade humana especifica, submetendo-a a uma avaliagdo, cujo critério € a
produtividade, no sentido que lhe atribui a sociedade capitalista.

Sob essa Otica, ndo foi nenhuma novidade implantar a avaliagdo externa na REME,
porque ndo implicou nenhuma decisdo administrativa inovadora para promover um processo de
avaliacdo que se diferenciasse dos pressupostos positivistas que estavam disponibilizados pelo

sistema central.

Os relatérios do “provao” confirmam uma intengdo da Secretaria no controle da qualidade
da educacdo, tratada por um conjunto normativo nos oficios circulares encaminhados para as
escolas, que preconizava a avaliacdo como medida para a melhoria da qualidade de ensino,
conforme podemos observar no texto desse oficio expedido para as escolas: “O “provao” assim
chamada a avaliacdo educacional na REME visa conhecer a realidade do processo ensino e
aprendizagem das escolas municipais e posterior diagndstico para implementagdo na politica da

educacdo basica.”

A énfase estd no controle no qual, primeiro, se faz a avaliacdo e, depois, por meio desse
resultado, estabelecem prioridades e vigilancia das metas politicas para o alcance da melhoria do
rendimento dos alunos. A confirmagdo dessa acdo pode ser vista pelo registro da presenca da
equipe da Secretaria na escola, conforme consta na escrita rigida encontrada em uma Ata de
Visita. “A finalidade dessa visita foi verificar a aprendizagem, apresentar o resultado do provao e

oferecer sugestdes pedagdgicas.”

Nessa leitura possivel, pareceu que a avaliacdo assim ocorreu porque a escola, enquanto

parte do sistema de ensino, se coloca como [dcus para a concretizagdo das metas politicas, com
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recursos e com fins determinados. Nesse sentido, a inten¢do de avaliar foi clara, porque por meio

dos resultados controlava o que e onde priorizar o processo educativo.

Hoje, apds ter (re) visitado esses momentos com um outro olhar, agora mais
fundamentada teoricamente, a intencdo estd em focalizar, em especial, 0 quanto pareceu para a
gestdo tornar-se muito util manter as escolas dentro de uma concep¢do técnica, neutra e
burocratica, que também passou a desenhar um modelo de diretor de escola sempre disponivel as

determinagdes externas.

A forma como a Secretaria de Educacdo introduziu a avaliacdo externa das escolas,
embora estabelecida coletivamente em reunido com os diretores, na realidade, reafirmou a prética
neoliberal na educagdo por conjugar medidas tomadas pelo centro de decisdo. Nesse contexto
ficou definida a funcdo dos diretores em apenas repassar e coordenar as decisdes da Secretaria

para a base executora, que eram oS professores.

O pouco conhecimento demonstrado pela equipe da Secretaria sobre os propdsitos de uma
avaliacdo externa contribuiu para que as escolas deixassem de priorizar seu papel social em
virtude das medidas orientadas pelo ajuste neoliberalizante, a de preparar alunos para ler,
escrever e contar, tal como podemos verificar no depoimento de uma das coordenadoras: “O
“provao” fazia com que o aluno fosse aprovado com mais qualidade, porque mostrava ao

professor um caminho para, no ano seguinte, o aluno nao ter aquelas mesmas dificuldades.”

Esse depoimento evidencia os procedimentos usados pela Secretaria para a solucdo dos
problemas da prética educativa, a ser justificada por uma causa econdmica e ndo pedagdgica, que
¢ a de quanto menos repeténcia, mais condi¢des de aumentar a oferta de matriculas. Sem ter
muita opc¢do e fortemente influenciada por essa légica na educacdo, a Secretaria encontrou nos
procedimentos da avaliagdo externa, as condi¢des para controlar o processo e a qualidade da
educagdo, sem evidentemente se preocupar com as conseqiiéncias que essa decisdo pudesse
provocar. Esses fatores levam a reconhecer com Barriga (2003, p. 73) que:

Esta segmentagdo do trabalho educativo € o resultado de uma pedagogia industrial que se
rege pelos principios da divisdo técnica do trabalho. O avaliador ja ndo serd o docente. O

professor, como o artesdo , perde a imagem integrada de sua profissdo para converter-se
em um operdrio a mais na linha de produg¢ao educativa.
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Nessa circunstancia, também ha de se destacar a boa intengdo da Secretaria, de certa
forma ingénua, em firmar seu compromisso com a qualidade na educagdo, proporcionando uma
aproximacao por um contato mais objetivo com a realidade concreta das escolas que, naquele
momento, era a preocupacdo com o0s nimeros que apontavam a repeténcia, a evasdo € a

aprovacao.

A reflexdo estd na decisdo da Secretaria em avaliar as escolas de forma idealista e quase
totalmente desprovida de recursos num momento de grandes incertezas, porque era inicio de

governo e poderiam ter ocorrido conseqiiéncias graves em relacdo a ética, juizo de valor tdo

fortemente ligado a prética avaliativa.

Os depoimentos das coordenadoras vém confirmar o objetivo do “provao”, conferindo a
Secretaria maior seguranca e realismo no trato das situacdes surgidas do cotidiano escolar no
transcurso da gestdo, que reforcaram a responsabilidade da equipe da Secretaria assumida com
certo autoritarismo diante da comunidade escolar, como se justifica essa coordenadora:

- Estdvamos assumindo a SEMED, entio gostariamos de saber qual o nivel dos alunos que
nés estdvamos assumindo. (...) Até que ponto, o contetido estava sendo ministrado para
esse aluno conseguir sair com alguma base. As questdes das provas tiveram o objetivo de
(averiguar) até que ponto o professor passava esse conteido e tinha certeza de que esse
aluno aprendeu.

A reflexdo sobre a pratica pedagdgica deveria ter sido um dos primeiros indicadores de
mudancas, de colocagdo em pratica do papel da institui¢do e, conseqiientemente, do papel do
gestor no espago escolar, tal como propde Freitas (1995, p. 100):

A finalidade da organizacdo do trabalho pedagdgico deve ser a produgio de conhecimento
(nfo necessariamente original), por meio do trabalho com valor social (ndo do “trabalho”
de faz-de-conta, artificial); a pratica refletindo-se na forma de teoria que é devolvida a
prética, num circuito indissocidvel e intermindvel de aprimoramento.

Mas, a dificuldade dessa compreensdo, por parte da Secretaria e também de muitos
diretores sobre avaliagdo e democracia na gestdo, ndo permitiu refletir sobre a finalidade do
trabalho pedagégico a ser realizado pela escola, apenas consagrou a avaliagdo como instrumento

de certificacao.
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Para Dalben (2002, p. 38): “A competéncia de um sujeito avaliador exprime-se na
pertinéncia de suas escolhas, isto é, na adequagdo e na clareza entre suas intencdes, seus

objetivos, suas acdes e suas decisdes.”

Segundo as informagdes contidas nos relatérios do “provao” havia uma preocupacio por
parte da SEMED em oportunizar a participagdo dos diretores no processo da avaliagdo,
favorecendo o didlogo para ouvir o que pensavam as escolas sobre a experiéncia. Em sua maioria,
essas aproximacoes ocorriam durante as reunides € minicursos, que a Secretaria promovia sempre
de forma autoritiria e com decisdes ja estabelecidas. Nessa perspectiva, a constru¢do do
entendimento do “provao” encontra-se sob um véu de ambigiiidades em relacdo aos conceitos de
avaliacdo, causando incertezas em muitos diretores quanto ao sucesso da experiéncia conforme
apontam os depoimentos dos diretores:

-O aprofundamento tedrico e pratico ainda ndo existia e a partir do momento em que isso

(provao) foi implantado na rede é que ndés fomos aprimorando com o tempo, mas no
primeiro momento sentimos muitas dificuldades.

-N6s nunca tivemos conhecimento dessa pratica na REME. Entdo nos deu até uma certa
inseguranca quanto ao processo, no sentido de que estaria sendo aplicado o qué? Estaria
avaliando o qué? Vindo pra medir o conhecimento do aluno e também a prética do
professor?
Lembramos que a avaliagdo exige uma explicitacdo do que estd sendo proposto conforme
orienta Sordi (2002, p. 69): “Avaliar implica o desejo de conhecer, tirar as mascaras, ato de

entrega que ndo pode ser imposto simplesmente.[...] que sinalizam na direcdo de compromisso

com os resultados avaliativos, dando-lhes conseqiiéncia.”

De acordo com as lembrangas (re) vividas, a impressao que se tem hoje do “provao” € a
de que foi uma medida tomada por impulso de alguém que, por coincidéncia, sou eu, sob a
influéncia de um aparato politico educacional daquele momento, que detinha um certo poder de

decisdo e acesso sobre o espago escolar.

A definicdo pelos valores, os principios que orientaram o ‘“‘provao,” possivelmente,
tiveram sua origem no universo tedrico que foi construido ao longo de minha prética docente.
Afinal, cada um de nds traz consigo uma concep¢do do que € avaliar, e de como avaliar,
adquirida na escola que vivenciamos e na que fomos avaliados, com 0s nossos antigos mestres,

que, de uma forma ou de outra, influenciaram em nossa postura de profissionais da educacao.
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Nesse contexto, cada gestor ja esteve exposto a uma tendéncia de avaliacdo, muito antes de
ocupar tal cargo e, ocupando, permitiu-se extrair elementos para pensar, decidir e classificar os
rumos da educagdo.

Apesar de reconhecer hoje que o discurso estava na mera afirmacdo de avaliar para obter
qualidade na educagdo, a pratica agora analisada, veio confirmar a existéncia de inversao

conceitual de avaliacdo entre diagndstico e controle da educagao.

Avaliar deve se prender a objetivos dinadmicos desde o inicio, durante e depois do
processo, levando em conta a realidade avaliada. Nao se deve cair na armadilha politica de que o
resultado da avaliacdo seja o unico definidor de critérios para a obtencdo da qualidade na
educagdo, tal como revelou a Secretaria ao elaborar o objetivo para cada etapa do “provao”, que
vinculou os resultados do rendimento escolar como tnica condicdo possivel para a elaboragdo de

uma proposta de educagdo para a REME.

Essa op¢do permitiu acumular os resultados, cuja utilidade foi verificar o desempenho
escolar dos alunos e repassar os resultados para as respectivas escolas, apontando os acertos e os
erros dos alunos para que as escolas criassem mecanismos de superacdo desses resultados. Nessa
conjuntura, o “provao” passou a ser um referencial das agdes da Secretaria junto as escolas, de
modo a prevalecer o consenso técnico, positivista de que avaliando as escolas por meio de provas
poderiam se produzir efeitos de melhoria. O entendimento que orientava a equipe da Secretaria
era o de que as provas fossem um instrumento de validade incontestavel, conforme estd destacado
no depoimento da coordenadora:

-O que ndés queriamos com a prova, era dar o direcionamento de sistemadtica de trabalho.
Eu quero avaliar isso daqui e af temos dados pra comprovar o que aconteceu. Para
chegarmos nos professores e conversar porque tem que mudar. Porque, quando se propde
uma mudanca se vocé€ ndo estd bem respaldada, sinto muito, essa mudanca ndo vai pra
lugar nenhum. E poder falar: - “Olha, aqui aconteceu isso. Na sua escola estd acontecendo
isto.”

O modelo de avaliagdo adotado pelo “provao” se estruturou exclusivamente em provas,
cujo objetivo consistia em verificar o grau de conhecimento construido em Lingua Portuguesa e
Matemdtica. Essas proposi¢cdes para avaliacdo, quando formuladas por instancias
governamentais, provém de decisdes estabelecidas pelo estreito vinculo entre qualidade,

quantidade e controle da educacio. Do ponto de vista pedagdgico ndo significam, efetivamente,
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estratégias exclusivas de solugdes para os reais problemas da educagdo bdsica, principalmente, ao

serem orientadas com principios positivistas para a manutengao e regulacdo do sistema escolar.

Os resultados analisados nos relatdrios finais do “provao” evidenciaram haver uma
preocupacdo, mesmo que timida, por parte da Secretaria em tornar os resultados acessiveis e
compreensiveis para as escolas, pois dessa dependia o direcionamento de novos trabalhos. No
entanto, essa inten¢do nao foi totalmente apreendida por muitas escolas, mesmo que essas
tivessem sido informadas em reunides, muitos aspectos da realizacdo do “provao”, ndo
mostraram ter sido suficientemente apreendidos pelos diretores, como o demonstrado por esse
depoimento:

-Estdvamos ansiosos porque realmente nds ndo sabiamos o que é que aquela avaliacdo
queria avaliar (...) entdo ficou uma inseguranga muito grande entre os profissionais da
educagdo, do que € que realmente a SEMED estava querendo avaliar.

Nesse sentido, os efeitos da avaliagdo externa tendem a se distanciar de uma qualidade de
educagdo a ser realizada pelas escolas, o que, de certa forma, aponta também um ensaio na
democratizagdo das decisdes da gestdo dos sistemas de ensino, que tendem a conduzir as escolas
ao desempenho de acdes conforme as decisdes estabelecidas pelas Secretarias de Educacdo.
Observa-se uma tendéncia na gestdo educacional em remeter o significado de democratizacdao
para o discurso normativo, que se tornou muito presente nos procedimentos adotados pela

Secretaria para informar as escolas sobre a decisdo e execucdo do “provao”.

Se, por um lado, a Secretaria de Educagdo se preocupou em oferecer para as escolas as
informacdes normativas sobre o “provao”, por outro, essa preocupacdo nao foi a mesma das
escolas para os professores. Nao foi possivel nessa pesquisa encontrar manifestacoes de
interesses por parte das escolas em explicar melhor a decisdo da Secretaria em fazer o “provao”.
Muitas escolas procuraram apenas repassar a informac@o de como era para funcionar a escola em
dias de “provao” e sobre os erros apontados nas provas. Possivelmente, essa manifestacao tenha
ocorrido por se tratar de decisdes externas sobre as escolas, ndo havendo interesse em oferecer
maiores detalhes sobre a avaliacdo pretendida pela Secretaria, conforme encontramos nos
registros da ata de reunido de uma das escolas: O “provao” serd realizado na primeira semana de
abril nas quartas séries, nas disciplinas de Lingua Portuguesa e de Matematica.” Hoje, entendo
que uma gestao do sistema de ensino ao decidir avaliar sua rede de escolas, deve conceber essa

decisdo a partir de uma politica que articule as diferentes esferas e contextos (MEC — Secretaria —
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escolas — professores — alunos — sociedade), cujo eixo central é a melhoria da qualidade na
educacdo a ser construida coletivamente com os envolvidos desde o inicio de sua concepg¢ao até o

final de sua execucdo.

-

E importante destacar que, embora o discurso institucional sobre essa avaliacdo
pretendesse demonstrar as boas intencdes em apontar caminhos para novos direcionamentos na
educacdo, a cultura de avaliagcdo tanto das escolas quanto da equipe da Secretaria revelou, de um
modo geral, uma concep¢do de avaliacdo relacionada ao poder, classificacdo, punicdo e,

conseqiientemente, causou tensao, pavor € medo no avaliado, assim relatado pelos diretores:

-Falou em avaliacdo o medo é normal acontecer. Eles pareciam que transmitiam isso para
a crianga. A crianga ja no queria mais fazer a prova, sentia que ndo ia dar conta. Falar que
vai fazer uma prova, vocé€ se choca porque o termo prova, sabe como & dificil.

- (...) os alunos e os professores ficaram amedrontados com a questdo da avaliacdo e
aplicada por uma pessoa de fora, mais ainda.

Diante de tal situacao, reafirma-se a importancia de partilhar a inten¢do da gestdo com os
envolvidos desde o inicio do processo para a compreensdo dos resultados e sua conseqiiéncia, de
modo a trabalhar as contradi¢cdes apresentadas tanto pela dentncia do fracasso quanto de andncio
de melhoria enquanto processo de um projeto de educacdo. Dai a importancia do par dialético
objetivo/avaliagdo apontado por Freitas (1995), por apresentar essa dindmica e de melhores
condig¢des para tomadas de decisdes desde o inicio de uma proposta, o que certamente permitiria
o entendimento dos verdadeiros sentidos da avaliacdo. Apenas avaliar por avaliar torna-se uma
acdo que nao demonstra ser suficiente para explicar qual a concepc¢io de educagdo que se quer
buscar e da mesma forma ndo permite que se va além da divulgacao dos resultados em virtude da

falta de objetivos da pratica avaliativa.

Foi observada pelas entrevistas e pelos documentos (oficios e relatérios) que a Secretaria
demonstrou ter criado iniciativas em retornar os resultados para as escolas avaliadas, mas, ao
realizd-las, as ag¢des ndo avangaram por nado ter clara uma concep¢do de educacdo que
fundamentasse teoricamente a intencdo da avaliagdo adotada. Nessa ocasido surgiram as
barreiras para o avanco qualitativo dessa experiéncia edificada pela divergéncia ideoldgica,
apesar de ndo terem sido manifestadas verbalmente, levaram as escolas a uma adesdo por

consenso, constituindo o impasse da proposta.
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Segundo os estudos de Freitas (1995), a avaliagdo externa tem colaborado para o aumento
do controle politico sobre o aparato escolar, o que possibilita observar que a Secretaria pareceu
ndo levar em consideracdo a desigualdade do rendimento dos alunos e da diversidade dos

projetos pedagdgicos das escolas. Essa observagdo € relatada por uma diretora:

z

[...] uma avaliacdo depende muito do olhar e da forma como é apresentada. Que (a
Secretaria) venha antes saber o que foi trabalhado. Respeitar a escola porque nés temos um
conteddo pra seguir, mas de repente hd uma sala com dificuldade, ndo se consegue dar
tudo aquilo (contetido). Acho que, quem vier fazer esse processo terd que estar com todo o
conhecimento da escola.

O “provao” favoreceu para que a gestdo do sistema centralizasse suas metas politicas para

a educacdo e controlasse sua qualidade por meio de Diretrizes Curriculares, estabelecendo, com

isso, uma relagdo de dominacao sobre a forma pela qual a escola se organiza e funciona. Essa
informacao foi dada por uma das coordenadoras da Secretaria:

-Desde o primeiro “provdo” analisava como o aluno estava chegando ali na 4* série

sabendo, através do nosso contetido programadtico nas Diretrizes Curriculares. Porque se ha

professor que sente dificuldade nesse contetido, o que ele faz? Ou ele pincela ou ele pula e

passa para o outro (conteido) que tenha facilidade. Isso o professor faz ! Ele trabalha mais
com o que ele domina.

Tendo esse conhecimento, normalmente nés, quando viamos isso atacdivamos com 0s
cursos. O ano inteiro ficava com os cursos em cima de todos esses problemas. Entdo,
estdvamos auxiliando o professor até a sanar essa dificuldade e mostrando um caminho
para ele, para que no ano seguinte, o aluno ndo tivesse aquelas mesmas dificuldades no
“provao”.

A gente explicava a metodologia nos cursos, como gostaria que ele, professor, fizesse na
sala de aula.

A questdo que aqui se evidencia € a 16gica do controle mantido pela politica educativa da
Secretaria, ou seja, estabeleceu-se uma administragdo suficientemente forte e precisa, articulada
por um controle técnico entre o pedagdgico, o curriculo e a avaliacdo, o que de certo modo
traduziu uma légica de “pacote” na educacdo, envolvendo o cotidiano escolar, os sujeitos, o
tempo e o espago destinado para ensinar e para aprender, enfim dos resultados escolares como

um todo, como se manifesta uma das coordenadoras:
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-Fomos escola por escola (...) para saber o que estava acontecendo (...) porque nés
precisdvamos ter dados reais que estavam acontecendo enquanto leitura e escrita (...) O
nosso alvo era Producdo e Interpretagdo de Textos (...) € logico, se usasse a logica da
escola eu teria feito a prova gramadtica discursiva, mas eu era técnica da Secretaria, ja para
ndo usar a légica da escola.

Observa-se o controle da Secretaria de Educacdo sobre o desempenho das escolas, por
meio de projetos autoritdrios como o do “provao”’, que fez da avaliacio, uma prética
classificatdria e seletiva vindas de informagdes externas sobre o contexto escolar. No entanto, os
dados em relatorios confirmam que a Secretaria se mostrou sempre propensa ao didlogo com as
escolas diante das metas impostas por ela, para a solu¢do das situagdes apresentadas pelo
“provao”. Nesses aspectos, sobressaiu também a estrutura hierdrquica das escolas, ocupada pelo
diretor, para concretizar o poder da avaliagdo ao convencer o professor sobre o padrio de
qualidade estabelecido pela Secretaria, conforme podemos observar a justificativa usada por essa
diretora:

O éxito dessa avaliagdo depende do gestor. Se for uma avaliagdo por avaliacdo, ela ndo
tem fundamento, mas se for aquela avaliagdo que te traga o “feed-back”, ai a parceria de

estar trabalhando as dificuldades com o pessoal, mas se for aonde a gente nio vé o
resultado, ai eu acho que cai por terra.

Acreditei nessa avaliagdo por ser a forma como o professor pode estar mudando também.

A avaliacdo das escolas municipais evidenciou também um julgamento antecipado da
Secretaria sobre determinadas escolas, sem levar em consideragdo o contexto social em que
estavam inseridas como o clima organizacional da gestdo escolar e o capital cultural dos alunos e
professores, assim confirmados pela coordenadora:

No decorrer das nossas visitas viamos até que ponto o aluno estava aprendendo e quantos
alunos tinham dificuldades. E questiondvamos como eles poderiam sair bem no provao, se
as proprias atividades em sala de aula tinham até questdes erradas e sem corre¢des ou sem
solucdes.

Nessa perspectiva, vale lembrar o impacto que a avaliacdo externa promoveu na escola, de
forma ora positiva, ora negativa, intervindo estrategicamente no controle da qualidade interna das
escolas para concretizar as metas politicas governamentais, sem ter provocado na época nenhum
questionamento sobre o que e como estava sendo proposta a acdo educativa na REME.

Esteban (2003, p. 22) orienta que:
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Avaliar € interrogar e interrogar-se. Esta compreensdo nos ajuda a transformar nossa
leitura dos resultados alcancados e processos instaurados na sala de aula, convertendo o
ndo saber, estdtico, negativo e definitivo, em “ainda ndo saber”, provisério, relativo,
potencial.

O baixo desempenho de um sistema deve significar sempre uma reflexdo sobre sua
gestdo, sua forma de administrar a educacdo. Na verdade, a “lacuna” da avalia¢do externa parece
ser, antes de tudo, uma “lacuna” da gestao do sistema de ensino e a ela s6 se pode responder com

a iluminacdo das falhas na organizagdo social da escola e do préprio sistema, por meio de

reflexdo sobre sua autogestdo e da politica administrativa e pedagdgica.

E importante ser feita essa colocag@o porque possibilita o entendimento dos principios que
tém norteado a iniciativa da experiéncia pesquisada e constatd-la em ambito nacional como um
mecanismo para o fortalecimento do papel regulador do Estado. Nessa conjuntura, o desenho da

avaliacdo estd na €nfase ao produto e aos indicadores de resultados e ndo no processo.

No dizer de Sousa (2002, p. 26), encontra-se o eco dessa discussao:

(...) no ambito das politicas educacionais por meio das caracteristicas de que se revestem
os procedimentos de avaliacdo adotados pelo poder executivo federal, os quais t€ém sido
referéncia para todo o territério nacional, reproduzindo-se em propostas de governos
estaduais e municipais, imprimindo assim uma légica dominante de gestio educacional.

Pareceu clara a intencdo da gestdo do sistema em adentrar as escolas, por meio da
avaliacdo, como um instrumento que possibilitasse, em curto prazo, conhecer a realidade do
processo educacional e apontar caminhos pelos quais a formagdo competente estd comprometida
com um determinado modelo de educacdo. Nesse caso, a escola tornou-se o espaco de sua propria
referéncia na identificacdo de critério do projeto de qualidade que se almejava e, de acordo com o
depoimento de uma diretora, € possivel observar que essa interven¢do pode promover impactos
em diferentes angulos da gestdo escolar:

Uma coisa que me chamou aten¢do enquanto diretora é que a gente fala: “Eu conheco a
realidade da minha escola. Eu sei como € que meu aluno estd”.E vocé vai ali no dia-a-dia,
voce pensa que estd conhecendo e diante desse resultado houve surpresa. Vocé achava que
seu aluno ndo estava com aquela dificuldade, com aquela deficiéncia em relagdo aqueles
contetdos. Isso nio foi inventado, foi resultado de uma prova. E onde vocé faz a reflexao :
Sera que conhe¢o mesmo a minha escola? Serd que realmente isso estd acontecendo? Serd

que meu aluno estd sendo aprovado de maneira correta? Serd que estd dominando os
contetdos? Houve muita surpresa quando pegamos o resultado do “provdo”.
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Esse depoimento permite questionar as vertentes em que se constroem os referenciais de
qualidade para a educacgdo: o que € qualidade para a gestdao do sistema pode ndo ser qualidade
para a gestdo da escola. A qualidade proposta pelo “provao” refere-se a uma distin¢do de
eficiéncia e produtividade da gestdo do sistema em razdo da conjuntura politica da educacao,
prevalecendo a centralidade ocupada pela Secretaria ao criar as metas politicas mediante seu

interesse e necessidade no contexto da sociedade capitalista.

O conflito surge porque a escola estd situada na base do sistema por uma estrutura
burocratica sobre ela e a qualidade imposta € idealizada independentemente da realidade vivida
pela escola. Os contrastes e as disparidades socioecondmicas marcadas no cotidiano escolar ndo
sao levados em consideragdo. A capacidade gerencial da qualidade definida pela gestdo do
sistema passa a dar sentido a “administragdo por resultados”, que utiliza a avaliagdo como o
“braco invisivel” da gestdo como determinante do processo de decisdo e execu¢do do controle de

qualidade. (Sordi, 2002).

Hoje, caberia, talvez, perguntar: por que ndo tornar a avaliacdo o brago visivel da gestao?
Reponde-la significaria evidenciar os referenciais da avaliacdo a ser proposta para uma rede de
ensino, discutir as possibilidades do uso emancipatério da avaliacdo e ouvir sobre o que a escola
tem a dizer sobre as metas pretendidas e as formas para alcangé-las. Dai a proposta deste estudo
em ouvir o que pensam os gestores de escolas ao gerenciar metas externas para a educagdo.
Como compreenderam as orientagdes centrais € como as repassaram aos professores, uma vez
que foram eles, os diretores, quem ouviu o0 que pensam 0s professores sobre a avaliacdo imposta

e sobre 0s respectivos resultados.

A compreensao estd na explicagdo feita por Dalben (2002, p. 39):

Nao podemos correr o risco de desmoralizar os projetos que se colocam a favor das
necessidades concretas de formacdo dos sujeitos por ingenuidade ou romantismo. E
fundamental ter clareza quanto as bases epistemolégicas e éticas das propostas e dos
impactos politicos e pedagdgicos que pretendem. Por outro lado, precisamos tornar
avaliadores auténticos, conhecendo e reconhecendo o conjunto de referenciais que nos
movem, sendo coerentes com 0s nossos discursos e as nossas agoes.

No entanto, exatamente por essa orientacdo, que a avaliacdo externa oferece condigdes
para a ampliagdo do exercicio de autonomia do diretor da escola em (re)significar o conjunto
normativo, os resultados divulgados para a criacdo de novas possibilidades na organizacdo

escolar. Isso porque a autonomia das escolas e dos sistemas prevista na legislacdo € muito
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condicionada as estruturas de poder e decisao do MEC, mas € pelo esforco, tentativas e recursos
humanos e financeiros que projetos de avaliacio poderdo ser criados como condicdo de se
construir a autonomia desejada. Como afirma Barroso (1992, p. 38): “[...] a grande funcdo da
gestdo ndo € racionalizar objetivos pré-determinados, mas ser capaz de negociar, momento a

momento, a pluralidade dos consensos.”

Os dados das entrevistas revelam que houve consenso sobre a necessidade de avaliar para
ocorrer mudancas na melhoria da qualidade, porém, os resultados da avaliacdo dessa natureza
evidenciaram uma regulacdo pautada no conhecimento desejado pela gestdo do sistema de
ensino, cuja légica estd na imposicao de contetidos vinculados a capacitacdo de professores, por

estabelecer uma espécie de treinamento de aprendizagem dos alunos para o “provao”.

Assim, a0 mesmo tempo em que € exercida uma autonomia pelas escolas, em relacdo a
necessidade de mudancgas, essa é exercida por uma responsabilidade assumida sob pressdo, de
forma individual e coletiva, para a melhoria de resultados a qualquer preco, por meio de
competi¢des entre as turmas avaliadas de uma mesma escola e entre as escolas do sistema, como
relataram os diretores:

-Através dessa avaliac@o pude atuar rapidamente sobre aquelas questdes, que iam ficando
para trés.

-A maioria dos alunos era nossa desde a pré-escola, e nds percebemos que precisdvamos
agir com urgéncia pra tentar mudar, reverter aquela situagfo.

-Antes, avaliava aquele conteido que tinha trabalhado e a metade da sala ndo foi bem, o
professor ndo tinha a consciéncia de voltar naquele contetido. Hoje, ndo é nem dando uma
chance (para o aluno) mas é dele (professor) estar revendo a forma que ele trabalhou e
trabalhar de forma diferenciada aquele mesmo contetdo.

-A escola comegou a se preocupar muito com o resultado e o indice de aprovacdo e passou
a ter uma nova postura de ensino devido aos cursos que naquela época houve muitos.

A situagdo de controle entre objetivos educacionais e capacitacao de professores também
¢ relevante na fala da coordenadora: “Nés passdvamos a metodologia nos cursos como queriamos

que o professor fizesse na sala de aula.”

Nao houve nenhum depoimento relacionado as condi¢des precdrias para o trabalho do

professor. Essa situacdo pareceu ser atendida na capacitacdo continuada voltada ao
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reconhecimento de um profissional comprometido com a aprendizagem dos alunos. Dessa forma,
a capacitagdo proposta pela Secretaria tornou-se uma panacéia de medidas rapidas e eficientes no
atendimento aos resultados do “provao”. Assim, o controle de qualidade passou a ser exercido
por uma construcdo conceitual prépria da REME e perfeitamente ajustdvel aos resultados do
“provao”, tal como o depoimento dessa coordenadora: “O provao apresentava o resultado X e ai
poderia medir com o préximo resultado e ver se melhorou. E muito importante saber onde errei

pra melhorar meu proximo ano.”

Para alguns diretores, o efeito dos resultados pareceu priorizar as dimensdes mais técnicas
do fazer diddtico, sem questionamentos acerca da organizacdo dos conteidos, como o
depoimento de uma diretora: “Antes a gente ia mais pelo livro didatico e depois do provao
trabalhamos mais aqueles probleminhas que cairam nas provas, porque para acerta-los as criangas

tinham que saber interpretar mesmo!”

-

E interessante observar como as decisdes dos 6rgdos centrais, especialmente quando
proposto por uma administracdo vertical, fazem o poder ser exercido em nome da necessidade
para o alcance de qualidade e justificado por ser uma gestdo eficiente, que tende a influir nos
demais niveis decisorios. Por esse viés, os diretores aderiram a decisdo da Secretaria de forma
submissa, passando a assumir a idéia do “provao” como uma proposta propria, necessdria para
ocorrer mudangas na melhoria do desempenho da escola e eximindo-se de apontar criticas que
poderiam promover reflexdes acerca do processo. O discurso oficial elogiiente que outorga o
controle de qualidade a rede de ensino pareceu nio captar a complexidade dessa dinamica, como
afirmam alguns diretores:

Importante também que haja a participacdo do diretor com uma melhor compreensiao do

processo porque ele é o lider, ele tem que estar preparado, para estar discutindo essas
questdes, passando e conscientizando os professores de que € importante essa avaliagao.

Foi dialogando com os professores e eles batendo que era uma fiscalizacdo a gente
conversando e depois eles mesmos sentiram a necessidade de mudanca.

Para fazer esse tipo de avaliacao todo mundo tem que participar, porque se houver alguém
com md vontade ai ndo adianta, a escola tem que estar imbuida nesse trabalho.

O uso dissimulado do termo qualidade na educagdo tem promovido muitos significados,

sendo alguns deles carregados de forte expressao de poder e também de sedugdo sobre a gestdo
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do sistema. Os significados dessa situagdo podem ser explicados por Paro (1987), ao definir que
administracdo é uma atividade produzida pelo homem, com sua histdria e, como tal, pode

produzir uma agao social e politica na sociedade em que se expressa.

Nesse sentido, pode-se produzir praticas contraditérias na administracao da educagdo, que
refletem um trabalho tanto de forma autoritdaria quanto participativa. De um lado, o exercicio da
autonomia do diretor, limitado a autonomia da escola, em concretizar seu projeto politico -
pedagdgico, do outro, a Secretaria, ao repassar a responsabilidade para as escolas na melhoria da
qualidade da educagdo, parece confiar nos resultados das negociacdes entre professores e

diretores para executar as metas politicas.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao final de um percurso, o desafio parece confirmar a tendéncia e os diversos interesses
da avaliacdo externa das escolas, para o alcance da melhoria de qualidade na rede municipal de
ensino. Esse desafio produz um outro tdo crucial quanto ele, qual seja: o de dar conta da

compreensdo do que foi essa avaliacdo.

Assim como Sordi (2002), entendo que tais indagagdes sobre avaliacdo passam a exigir
um continuado e profundo repensar sobre a interpretacdo que serd dada aos resultados, o que
implica retomar os objetivos almejados, capazes de oferecer elementos para uma tomada de

posicdo consciente.

Avaliar as escolas da REME permitiu refletir que a prética avaliativa ndo € indcua, ela
sempre acarreta conseqiiéncias. Para tanto, exigiu que se indagassem sua maneira especifica de
conduzir a experiéncia no sistema e os valores que estavam por trds. Depois disso, tornou-se
possivel assinalar os efeitos qualitativos produzidos pela avaliagdo, a partir de premissas da

realidade, capazes de evidenciar prioridades.

Procurando por isso, e por isso, admite-se encontrar contradi¢des e inconsisténcias entre
o discurso e a prdtica, projetos e realizagdes em avaliagdo externa, acOes democraticas e
encenacdes participativas ocorridas na gestdo da REME que, muitas vezes, subordinadas a razdes

técnicas com critérios instrumentais, promoveram mudancas retéricas e mudancas efetivas.

No entanto, hoje entendo que essas mudancas exigem olhares ndo apenas direcionados a
apontar criticas negativas a aceitar se o sistema de ensino deve ou nao avaliar suas escolas ou se
ainda as escolas devem ou nao se submeter a uma avaliacido externa sobre o desempenho de seus

alunos. Contudo, decidir avaliar as escolas impde uma aprendizagem e um olhar que focalizem
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acOes analiticas ndo dominantes, capazes de visualizar novos caminhos para a melhoria da

educacgdo do sistema de ensino.

Mudar significa alterar as regras do jogo e refletir sobre os padrdes habituais e se possivel
rompé-los. No entanto, ndo tenho dividas de que a mudanca comega em cada um de nds,
enquanto gestores. Entdo, hd uma inquietacdo em saber se a avaliacdo externa das escolas

originada pela gestio dos sistemas de ensino promove mudancas nas escolas.

A andlise do contexto € sempre fundamental para o dimensionamento das mudancas
possiveis e para criar melhores estratégias para implementé-las. Tendo por referencial essa
compreensdo, ha de se reconhecer que o “provao” veio somar pontos positivos para a gestdo da
REME quanto ao exercicio de autonomia e de coragem da Secretaria de Educagao em fazer uma
avaliacdo externa das escolas mediante as condi¢des politicas e limites tedricos e técnicos de que

dispunha a equipe da Secretaria para a realizagcdo dessa experiéncia.

No entanto, observamos que a realizacdo do “provao” criou um saber e um fazer na
qualidade mediante o conhecimento dos envolvidos naquele processo. A Secretaria aproximou-se
mais das escolas, forcando-as a pratica do didlogo com os professores, pais de alunos, sob um

discurso ndo mais de punic¢do, mas de busca de parceria para promover melhorias.

Em relagdo a experiéncia realizada, essa veio confirmar a necessidade de que a gestdo do
sistema conheca e reflita melhor a meta politica estabelecida para a educacdo antes de implanta-
las. Se, por um lado, reconhecermos que existe por parte do sistema o dever de avaliar as escolas
sob sua responsabilidade, o estudo evidenciou que, eventualmente, os ocupantes de cargos
decisérios podem se valer da avaliagdo externa como instrumento da gestdo do sistema, para
desempenhar a funcdo de controle, regulacao e fiscalizacdo das institui¢des escolares. Se, por
outro, identificarmos o direito de o sistema de ensino avaliar as escolas que o compdem, entdo
teremos uma avaliacdo que implica, necessariamente, juizo de valor e esfor¢o consciente de

transformagdo na educacao.

Na pesquisa realizada, as decisdes entre o dever e o direito de o sistema avaliar suas
escolas, ndo foram, evidentemente, perfeitas ou ideais por causa da inexisténcia de uma proposta
para a educacdo na REME e, principalmente, por se referir a uma experiéncia de avaliagdo

externa, a concretizacao dessa prética deve ser precedida por uma proposta de educacdo propria,
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que determina uma maneira particular de avaliar o contexto em que se realiza o processo

educacional.

A pesquisa apontou que a credibilidade e a legitimacdo dadas ao “provado” constituiram
fatores implicativos para a autonomia da gestdo do sistema, sob dois pontos de vista: o primeiro,
pela Secretaria de Educagdo como 6rgdo de poder instituido, que tem a sustentacdo legal e
normativa para avaliar externamente o desempenho das escolas e, segundo, as instituicdes
escolares, enquanto expressao de um espago de construcao de conhecimento e de autonomia nas
decisdes poderiam ter indicado, que naquele momento, a prioridade da gestdo ndo estaria em
avaliar o rendimento dos alunos, mas a de que oferecessem melhores condi¢des para a realizacdao

do ensino e da aprendizagem.

Essa dualidade de perspectivas politico-administrativas € bastante polémica no contexto
da gestdo educacional, vindo confirmar a pouca autonomia tanto do sistema, quanto da escola em

promover seus projetos de educacio e cumprir os objetivos propostos.

Na verdade, este estudo apontou a existéncia de uma continuidade de poder e centralidade
nas decisOes exercidas pela Secretaria no sistema de ensino, de forma velada em relacdo a sua
submissdo frente as determinagdes politicas emanadas do sistema nacional de educagdo, e, é
assim que, a0 mesmo tempo, ela se coloca em relacdo as escolas. Explorando essa dimensao,
ficou evidente a necessidade do fortalecimento em termos tedricos e praticos sobre a democracia
no cotidiano da rede, pois se observou a existéncia de equivocos cometidos pela gestdo do
sistema em relagdo a pratica democratica, comparando-a com uma pratica autoritria de ditar as

normas no coletivo.

O modelo de administracdo da REME confirmou a existéncia das relagdes autoritarias de
quem estd no poder de decisdo, que podem ser percebidas nos procedimentos adotados pelas
politicas de avaliacdo do sistema nacional de educagdo para os sistemas de ensino, e esses com as

escolas, fechando o circulo vicioso de controle sobre o desempenho escolar.

Nessa operacionalizacdo, a pesquisa apontou onde se instalam os impasses e a adesao
ocorrida na realizacdo da avaliacdo externa. Ao que tudo pareceu indicar, a iniciativa partiu de
uma acdo deflagrada por uma Secretaria de Educacdo, em inicio de suas atividades

administrativas e demonstrando preocupag¢ao com a melhoria do ensino na REME.
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A questdao que parece definir essa situacdo estd na gestdo do sistema de ensino saber
definir o essencial para a realidade na REME e o singular visto nos objetivos da proposta
avaliativa, bem como identificar o que hd de comum sobre os propdsitos educacionais entre a

Secretaria de Educacio e as escolas.

Por outro lado, a existéncia da descontinuidade nas decisdes politicas e educacionais entre
as gestoes que se sucedem no sistema de ensino, parece ser ainda o desafio a ser superado para o

alcance da finalidade da educacdo.

Nesse sentido, a avaliacdo estudada promoveu uma educacdo de perspectiva neoliberal,
fundada no pensamento conservador, instrucional, subordinado ao pensamento de concorréncia
de mercados. Ainda que subsidiada por um discurso pretensamente democritico, nao foi
suficientemente estruturada para abster-se do controle da educacdo, de cardter utilitarista em
produzir resultados pré-estabelecidos. Nessa perspectiva, o controle voltou para a a¢do educativa
do docente e as intervencdes realizadas priorizaram apenas a necessidade de solucionar as
deficiéncias apontadas pelo “provao” e nao de acordo com as necessidades da escola frente ao

seu projeto pedagdgico.

Foi possivel constatar que a inconsisténcia tedrica, para a elaboracao, realizacao e andlise
dos resultados do “provao”, foi o ponto marcante do impasse ocorrido nessa experiéncia.
Reforcaram-se a instru¢do e a memorizacdo da aprendizagem por meio do curriculo referencial

para avaliar o desempenho dos alunos.

Os professores centraram sua metodologia do ensino de acordo com as orientacdes e
minicursos que eram oferecidos pela Secretaria que, por sua vez, imprimiram as aulas um carater
absolutamente técnico, no qual coube ao professor a fungdo de ensinar e, ao aluno, o papel de
assimilar os ensinamentos, que lhe foram apresentados de forma pronta e acabados visando ao

objetivo do “provao.

Os dados da pesquisa deixam evidentes que o “provao” ndao causou nenhuma novidade
diante dos propositos estabelecidos pela politica do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Basica, quanto a utilizacdo dos resultados da avaliacdo em medir o desempenho dos alunos e de
impor uma adesdo as escolas levadas a participarem do processo avaliativo. Assim, a utilizagdo
feita pela Secretaria em relagcdo aos resultados do “provao” ndo esclareceu, convenientemente, a

necessidade de tal realizacdo, produzindo diferentes interpretacdes e possiveis conseqiiéncias,
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dentre elas: a dificuldade de compreensao por parte das escolas sobre o porqué do “provao” e da
discussdo sobre a conseqiiéncia dos resultados para uma transformacgdo efetiva do processo

ensino e aprendizagem.

A andlise dessa experiéncia permitiu o entendimento de que as modificagdes ocorridas
poderiam ser implantadas a luz de outras informacdes, muitas vezes provenientes do

acompanhamento e didlogo com as escolas.

O contexto pesquisado ndo possibilitou afirmar que a manifestacdo de resisténcia de
professores ocorrida isoladamente e a simples falta de interesse demonstrado por algumas escolas
foi provocada pela decisdo de se fazer ou ndo a avaliagdo externa as escolas, mas, ao que tudo
indica, o impasse estd na forma de como ela foi conduzida, relevando as medidas tomadas a partir
dos resultados e de uma visdo eficientista de gestdo educacional dvida por produzir resultados e
que foi penalizada por ndo definir quais eram os desejados a luz do que se definia como eficdcia

de uma escola.

Essa questdo reduziu a prética pedagdgica as acdes mecanizadas, em prol de um resultado
de educacio vinculada a padroes de desempenho, métodos pedagdgicos, liderangca e ambiente

profissional sem a devida contextualizacdo com a realidade local.

Constatou-se uma aceitacdo dos diretores, de certa forma passiva, aos processos da
avaliacdo externa estabelecida pela Secretaria que, hoje melhor interpretada pode ser considerada
como decorrente da falta de oportunidade das escolas em participarem das decisdes para a
REME. Além disso, os diretores caracterizaram-se como profissionais, que tém sobrecarga de
tarefas para a solucao dos problemas do cotidiano escolar, e que, de repente ao serem chamados a
participarem sob pressdo, acabam aceitando de forma submissa as determinacdes dadas pela

Secretaria.

Ficou evidenciado pelos resultados do “provao”, quando comparados com os resultados
da estatistica de final de ano das escolas, que o objetivo de se fazer uma avaliacdo externa das
escolas pareceu insustentdvel, do ponto de vista da melhoria do rendimento escolar e da gestao
em impor uma cultura de ensino por nivelamento, em virtude de as escolas diferirem entre elas do

modo de vivenciar a educacao pretendida.

Nesse caso, a avaliacdo realizada colidiu frontalmente com a autonomia da escola em

administrar seu projeto pedagdgico, desconsiderando, também, as diferentes origens e propdsitos
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da escola na sociedade. Dentre esses efeitos, o impasse estd na existéncia de uma légica de
avaliacdo dos resultados escolares controlada de fora da escola, sem o concurso dos atores locais.
A atencdo se volta para os dilemas que vivem os gestores que, quando bem intencionados,

aderem as inovagdes sem maiores reflexdes, a fim de solucionarem o baixo rendimento escolar.

Quanto a baixa procura das escolas no acesso as provas do “provao” pode ser considerada
uma situagdo lamentdvel, pois ndo manifestaram interesse em discutir, discordar de tais
resultados. Tal atitude, evidenciada nos depoimentos, permite o entendimento de que a rede ndo
estava preparada para essa avaliacdo, ou melhor, a Secretaria ndo dispunha de conhecimento

tedrico suficiente sobre avaliacdo, para efetivar uma adesio voluntéria das escolas.

O impasse evidenciou o limite imposto pela adesdo, para identificar a imposi¢do, que as
escolas tiveram para desenvolver atividades pedagdgicas em fun¢do de solucionar os problemas
apresentados no “provao”. Assim, as aulas tornaram-se mais dindmicas, procurando uma

aproximacao entre professor e alunos vinculados ao sucesso nas provas.

A acdo dos diretores ao convencimento de melhoria do ensino ndo pode ser considerada
como uma qualidade de educacdo efetiva, por ndo partir das condi¢cdes concretas de
funcionamento das escolas, mas de levantamento de indicadores do que deve estar contido na

categoria de qualidade do “provao”.

A adesdo demonstrada pelos diretores aponta ter ocorrido sob efeito de dominacdo, a
ponto de impedir qualquer manifestacdo de duvidas do que estava sendo proposto. Uma aceitagdo
de natureza submissa e acritica, pode ser considerada impasse para o avanco da escola em

construir sua autonomia.

Assim foi revelada também a necessidade de se repensar o papel do gestor como sujeito
ativo, participativo do processo educacional, de modo a se apropriar de melhores conhecimentos

sobre 0 que se passa na escola.

No campo da escola, o estudo revelou que a avaliacio promoveu uma ruptura entre a
escola e a fung¢do do projeto politico - pedagdgico, por causa da centralidade ocupada pelos
resultados da avaliagdo, prevalecendo, sobretudo, a 16gica reguladora na dindmica educativa e na

cultura do individualismo no contexto escolar.
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Em relacdo a discussdo coletiva sobre os resultados do “provao”, mostrou priorizar a
decisdo da equipe da Secretaria embora estando no coletivo, pois o entendimento que ficou sobre
as reunides pareceu ser para que as escolas tomassem conhecimento das decisdes ja estabelecidas
para a REME. Quanto aos diretores caberiam aceitd-la e repassa-las aos professores, para que
esses a cumprissem de acordo com a proposta da Secretaria. Essa relacdo resultou em duvidas

nao solucionadas, principalmente, em relacao as defini¢des e critérios da avaliacio do “provao”.

Quanto a divulgacdo dos resultados, a Secretaria mostrou dispor de recursos precdrios
estabelecidos por um julgamento técnico. Em sua maioria, exprimiu conceitos classificatérios em
relacdo a pontuagdo do desempenho dos alunos nas provas. Com isso, ficam muitas dividas sobre
o que fazer e o que priorizar em uma gestao do sistema de ensino, quando a meta educacional é

orientada pelo efeito da quantidade sobre a qualidade do rendimento escolar.

Nao ficou evidenciada nas fontes pesquisadas uma preocupacdo em obter maiores
informacdes sobre o universo dos alunos, ndo apontando, por exemplo, as dificuldades que
enfrentam em integrar a aprendizagem escolar com as experiéncias de vida e, qual o significado

de participarem do “provao”.

Na verdade, a reflexdo aproxima-se de uma confirma¢dao de que nao basta avaliar as
escolas para que o sistema alcance uma qualidade na educa¢do, mas admite-se que, assim sendo,
essa decisao advém de uma gestdo que ofereca recursos e condicdes para que as escolas realizem

um efetivo trabalho de recuperagdo de seu espaco democratico.

N

Dentre os aspectos a serem considerados neste trabalho um diz respeito a cultura
socializadora da organizagdo escolar, completamente vulnerdvel a cumprir as determinacdes da
Secretaria e a normatizagdo. De certa forma, as institui¢des escolares realizaram uma leitura
sobre as normas oficiais impostas pela Secretaria por meio de um ritual burocratico-normativo,
que produziu uma avaliacdo com regras impostas por contetidos, reduzindo a criatividade do

trabalho docente a um modelo de competéncia técnica em fazer com que os alunos aprendessem.

O impacto do “provao” apontou para uma reflexdo sobre os “olhares de fora da escola”,
quando dotados de honestidade de propésito e de boa vontade no alcance de melhoria na
educagdo, ainda que marcados por uma fragil sustentacdo tedrica e de estrutura mal alicercada
pelo pouco tempo de duragdo dessa experiéncia tem a necessidade de reflexdo e de estudos, que

podem resultar em contribuicdes para futura gestao do sistema municipal de ensino. A relevancia
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estd na iniciativa da Secretaria em expor sua intencdo de acdes para a melhoria na educagdo da

REME.

Em relacdo a possibilidade de continuidade dessa experiéncia na REME, este trabalho
pode representar um referencial para sinalizar os pontos mais relevantes desse processo. No
entanto, essa experiéncia tornou-se mais uma iniciativa interrompida dada a descontinuidade na

politica de educacdo da atual gestdo.

Apontar o baixo desempenho de um sistema deve indicar também uma reflexdo ao gestor
sobre o desempenho de sua gestdo. Pois, a avaliacdo externa, quando integrada ao conjunto de
estratégias que contribuem para a formacdo escolar dos alunos € capaz de fornecer condi¢des
para que tanto a iniciativa, quanto os resultados sejam interpretados e compreendidos em uma
perspectiva de mudancas: O ponto de partida para o desenvolvimento do processo da avaliacdo
externa parte entdo dos seguintes questionamentos: O que deve ser avaliado? Quem deve

participar do processo? Como deve participar?

A partir das respostas encontradas é que o fazer e o como fazer a avaliagdo externa das
escolas terd o sentido e o direcionamento que se pretende dar ao processo educacional. Até
porque, respondendo essas questdes, a avaliagdo externa passa a ser considerada um instrumento
da gestdo do sistema de ensino, por mostrar que as metas para a educacao se assentam no didlogo
possivel e desejavel entre Secretaria e escolas na defini¢do de objetivos educacionais para o
sistema. Para tanto, € necessdrio discutir o tipo de educacdo desejada. O desafio, entdo,
permanece, cabendo aos gestores conhecer melhor a politica para a educagdo nacional e discuti-

las com as escolas.

Por fim, os dados da pesquisa levam a refletir sobre as possiveis mudancas ocorridas no
campo conceitual da avaliacdo educacional, principalmente com algumas concepg¢des que, muitas
vezes, me levaram a fazer julgamento preconceituoso, a fazer algumas generalizacdes

relacionadas a avaliacdo como classificac¢do e punicao...

Esse repensar nao deixou de ser um processo dificil, em que me percebi autora principal
das cenas (re)vividas. Foi extremamente complicado perceber um processo de avaliacdo na
REME vivido entre o autoritarismo e a centralizacdo das decisdes no qual eu estive a frente. Mas
ficou o aprendizado de que avaliar € um processo continuo de investigacao de uma proposta para

a educacdo. E investigar o resultado do que foi proposto.
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Este estudo revelou possibilidades de novas investigacdes e de maior andlise sobre a
avaliacdo externa na perspectiva do sistema estadual, uma vez que a pesquisa implica

comparagoes.

As reflexdes contribuem para que este trabalho se torne um referencial de caréter
educador e formativo aos gestores, evitando assim que ingenuamente se prestem a cumprir o
papel de controladores do sistema, sem argumentagdo critica do que estd sendo proposto e sem
uma base tedrica que sustente a avaliagdo externa como instrumento da gestdo, no esforco de

transformacgdo de dados, fatos e qualidades para a educagdo bésica.
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ROTEIRO DE ENTREVISTA COM OS DIRETORES DAS ESCOLAS DA REDE
MUNICIPAL DE ENSINO DE TRES LAGOAS — MS

1-No periodo de 1997 a 2000 a SEMED realizou uma avaliacdo nas 4° séries do
ensino fundamental da REME. O que vocé€ conhecia na época sobre aquela

avaliacao?

2-Como vocé interpretou aquela iniciativa? Quis 0s pontos positivos e negativos

que surgiram durante a experiéncia.

3-O que mais chamou aten¢do naquela avaliacdo em relacdo a sua escola?

4-Houve modificagdes na sua escola em decorréncia dos resultados da avaliacao?

Quais? Justifique.

5-Como vocé vé a questdo da avaliagdo da qualidade da escola? O que considera

necessario para que este processo tenha €xito.
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1-No periodo de 1997 a 2000 a SEMED realizou uma avaliagdo nas 4* séries do
ensino fundamental da REME. Enquanto técnica da SEMED como vocé interpretou
o significado daquela avalia¢ao?

2-Qual a sua participag¢ao na construcdo daquela avaliacdao?

3-Quais os parametros utilizados por vocé para elaboracdo das provas? O que foi

acordado com voce para a corre¢cdo das questoes?
4-Quais os indicadores utilizados por vocé para elaboracdo das provas?
5-Como voce avalia o processo de avaliacdo executado (vantagens, limites, €xitos e

fracassos). Como vocé aperfeicoaria o processo hoje a luz da experi€ncia vivida?

Por qué?
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