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RESUMO

Nos ultimos anos verifica-se que é crescente a demanda pela participagao
da comunidade na escola publica especialmente apos o periodo de governos
militares no Brasil. Apesar do tema n&o ser novidade, a participacdo vem
ganhando destaque nas discussdes da escola contemporanea por ser
considerada um meio essencial de se promover a democratizacdo do setor publico
educacional. Juntamente com essas discussdes, novas aspiragcdes despertam
inovagdes participativas que vem preenchendo o espaco escolar.

Ligado ao compromisso com demandas sociais e ao atendimento do
imperativo constitucional de gestdo democratica no ensino publico, duas formas
de participacdo vem sendo largamente adotada nas escolas: o Conselho
Deliberativo Escolar, baseado no modelo colegiado e de carater obrigatorio, e o
Projeto Amigos da Escola, baseado no modelo voluntariado e de cuja adesao e
envolvimento social firma-se pela livre vontade de escolas e individuos ou grupos
sociais. Esse é o ponto chave deste estudo: verificar quais sdo os significados
dessas duas formas de participacao e quais impactos elas causam nas escolas.

Para se atingir esse objetivo, a pesquisa desenha em trés etapas seu
caminho metodoldgico. A primeira que busca na literatura corrente e em estudos
de outros pesquisadores dados que situem a participacdo social na escola nos
contextos socio, politico e educacional. A segunda recorre aos suportes
institucionais que dao sustentacdo as formas de participagdo investigadas e a
terceira que, apoiada num estudo piloto realizado no municipio de Ararangua/SC
abrangendo escolas de nivel fundamental da rede estadual de ensino, procura
tecer consideragdes sobre a pratica e os efeitos derivados dos modelos colegiado
e voluntariado de participacéo.

A qualidade da participacdo; a influéncia que exercem na democratizacéo
da gestdo escolar e na qualidade de ensino; ambiguidades e vulnerabilidades
desses processos participativos; aspectos comparativos entre o modelo colegiado

e o voluntariado s&o alguns aspectos que dao o tom desse estudo.
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ABSTRACT

In the past years, we have observed that there has been an increasing
social claim for parents and community participation in Brazilian public schools, in
particular after the period related to military governments. Although the subject is
not new, it is getting more and more notability in discussions about current public
system of education for it is considered an essential way to promote
democratization in the system. Together with these discussions, recent ideas have
motivated new manners of participation in public schools.

Engaged in attending social demanding and the constitutional imperative of
democratic administration in public school, two forms of participation have widely
been adopted: the School Council, based on an elected representative group and
compulsory firmness, and the Amigos da Escola project, based on voluntary action
in which school and citizen involvement enrolment is based on their free will.

This is what this research focuses on: studying the meanings of these two
forms of participation and their impact in schools.

In order to reach this goal, the present research has three parts. The first
examines current literature about social participation in the public sector
comprehending social, political an educational contexts. The second one focuses
on the institutional bases that give support to the participation forms this research
investigates, and the third part, which is supported on a study of state-run
elementary schools in Ararangua — SC, makes remarks about the actual doing in
council and voluntary models of school participation and their effect.

Some of the aspects that give expression to this study are the way how
these forms of participation influence the democratization process of school
administration and schooling quality, considering the extension of participation they
allow to parents and community, ambiguity and vulnerability of these participation
forms, and comparative aspects between the collegiate and voluntarism form of

participation.
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INTRODUGAO

Falar sobre a participacdo da comunidade na escola publica ndo é
exatamente um assunto novo. Nos ultimos anos, mais precisamente a partir da
nova democracia brasileira em 1988, muito tem se falado sobre a relevancia dessa
participacdo. Expressbes como ‘"gestdo compartilhada", "administragdo
participativa", "democratizagcdo da gestdo escolar" vém fazendo parte da agenda
da direcao de escolas publicas orientadas pelas politicas do setor educacional.

Essa nova mentalidade gerou a implantacdo de politicas sociais que
passaram a garantir a participagdo de pais e do conjunto da comunidade escolar
na gestdo da escola. Outros motivos decorrentes da prépria dindmica societal
fizeram surgir por parte da iniciativa privada, de organizagbes ndo governamentais
e de parcerias destes com 6rgaos publicos, propostas participativas no setor
publico educacional.

Pelo menos dois fatores podem ser indicados como contribuidores para
essa mentalidade: um, refere-se a transi¢cdo do regime militar autoritario para o
periodo de redemocratizagdo do pais, que possibilitou novas formas de
manifestagdes sociais em diversos setores da sociedade; outro, a um conjunto de
fatores ligado ao Estado, representado por reformas surgidas no seu interior (do
préprio Estado), provocadas por uma crise fiscal e questionamentos sobre seu
papel no provimento dos bens sociais, levando-o a adotar estratégias de inclusao
da sociedade civil para suprir 0 seu menor empenho na prestagdo de bens e
servigos sociais, situagao da qual o setor educacional ndo foge a regra.

Da associacdo destes dois fatores tem-se que, a partir de 1988, com a
abertura politca emanada da nova Constituicdo, formas inovadoras de
participacado social oriundas de iniciativas de diversos setores da sociedade civil
eclodiram em todo o pais. No setor da educacéo, propostas de participacado da
comunidade se intensificaram, especialmente devido a insatisfacdo quanto ao
caotico quadro que ja se vislumbrava no ensino publico brasileiro, gerado em
grande parte pela incapacidade e ineficiéncia do Estado em gerenciar e atender o

setor.



Sob pressdes da sociedade civil e interesses politicos, as administragdes
publicas do setor educacional voltaram sua atencéo para a escola, que passou a
ocupar o centro das preocupagdes das reformas educacionais. As reformas do
setor orientadas pela cooperacéo técnica decorrente dos acordos financeiros com
orgaos multilaterais, postulam a participacdo da comunidade na gestao escolar
como agéao decisiva para garantir uma maior atuagéo e envolvimento dos pais e da
comunidade na escola segundo o discurso de maior envolvimento na gestao
escolar e da contribuicdo econbmica para a sustentagcdo da infra-estrutura
escolar'. Tamanho interesse na educagio se deve a expectativa de que ela seja
um caminho eficaz no combate & pobreza®.

Atendendo a demanda social democratizante, a participagdo social no setor
educacional ganha sustentacdo legal. Ancorada na nova Constituicdo de 1988 e
na Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional (LDB) sancionada em 1996,
pais e comunidade tém sua participagdo assegurada na gestdo das escolas
publicas mediante a criagdo obrigatoria de 6rgaos colegiados nas diversas esferas
publicas.

O Terceiro Setor da sociedade®, por sua vez, também traz sua parcela de
contribuicdo. Atendendo a demandas sociais e a estratégias préprias do mercado,
passa a organizar agdes voluntarias e de parcerias beneficiando setores mais
carentes da sociedade. A educacao € apontada pelas estatisticas do Terceiro
Setor* como uma das &reas nas quais ha maior investimento voluntario,
juntamente com a saude e o meio ambiente. Com o apoio da midia, estas acdes
se destacam e ganham mais adeptos a causa social.

Assim, mecanismos legais e institucionais vém intensificando a convocagéao
da sociedade civil para a participagao na escola publica.

Apenas para citar algumas experiéncias que evidenciam o crescente apelo

' Analise que TORRES (2000: 136) faz do pacote de reforma educativa proposto pelo Banco

Mundial, especificamente sobre a convocagcdo dos pais € da comunidade para uma maior
participagdo nos assuntos escolares.

2 De acordo com T.S. SANTOS, in Consideracées sobre o desenvolvimento e politicas
educacionais no Brasil, "uma das prioridades atuais do Banco Mundial é a educacgado basica
como motor de desenvolvimento".

’ Esfera social composta por entidades da sociedade civil, identificadas como organizagdes
privadas sem fins lucrativos que geram bens e servigos publicos ou privados.



para trazer pais e comunidade para o meio escolar tem-se: o Projeto Parceiro do
Futuro, da Secretaria da Educagdo do Estado de S&o Paulo; o Projeto
Comunidade na Escola, iniciativa de uma escola publica no municipio de Cocal do
Sul (SC); Comunidade é a Melhor Parceria, matéria publicada pela revista TV
Escola n.20 (2000: 31-35). S&o propostas® visam buscar a ajuda da comunidade a
causa escolar e mostrar como a escola aberta a comunidade pode trilhar uma
trajetéria de sucesso.

Projetos de participagdo da comunidade na escola publica ganharam maior
numero de adesdes sob a motivacdo do Ano Internacional do Voluntariado — 2001
— estabelecido pela Organizacdo das Nacgdes Unidas (ONU). Com respaldo
internacional, um forte vinculo cresceu no pais entre o sentido da participacao
social e o trabalho voluntario, refletindo-se diretamente no setor educacional, e em
outras areas sociais mais carentes.

Por forca da midia, a participagdo da comunidade na escola publica tem
encontrado eco. Especialmente a midia televisiva e impressa tem contribuido de
forma eficiente na divulgacdo e convocagao da sociedade civil, dedicando elevado
grau de atengao sobre o tema. Propagandas sobre o tema tém sido veiculadas em
horario nobre, evidenciando o valor dessa ag¢ao. Tanto para o cidadao comum
quanto para o profissional da area da educacao, anuncios publicitarios diariamente
imprimem o valor da participagao social na escola publica pela agao voluntaria.

O projeto Amigos da Escola, desenvolvido pela empresa de comunicagao
Rede Globo, veicula na tela de suas emissoras a importancia de ser um Amigo da
Escola. Os anuncios cativam o publico para a causa, repetindo slogans, entre as
quais, Todos pela educacdo,; Educacédo é tudo; Para milhares de brasileiros vocé
pode ser um herdi — seja vocé também um Amigo da Escola. Outro anuncio que
também procura conscientizar os pais para participarem da escola é o Dia

Nacional da Familia na Escola®, recentemente institucionalizado pelo Ministério da

* Disponivel em www.portaldovoluntario.com.br - acesso em 02.10.2001

® Ver na sess&o dos apéndices.

® Instituido pelo MEC, sua primeira experiéncia deu-se em 24 de abril de 2001, seguida da
segunda versdo em 23 de novembro do mesmo ano. Em 2002, o dia estabelecido para essa
parceria com os pais foi anunciado para 4 de junho. Tem como objetivo mobilizar e envolver os
pais para o melhor desempenho do aluno na escola. No dia previsto as escolas publicas de todo



Educacao (MEC). No estado de Santa Catarina os anuncios sobre o concurso
Escola Referéncia’ apelam para o prestigio que a participacdo dos pais traz e a
corrida para a conquista do prémio, que acaba criando um estado de competicao
entre as escolas.

Com essas propostas inovadoras, uma nova abordagem rearticula,
reconstroi e resignifica a participagdo da comunidade na escola publica.
Rearticula, reconstroi e resignifica porque, sob o0 mesmo discurso de
democratizagdo da educacgao, que ja constituia um ideario progressista, setores
tidos como conservadores passam a também defender a participacdo da
sociedade no meio escolar.

Assim, da mesma forma, o assunto divide atencédo e importancia em foruns
publicos; em movimento populares; em movimento sindical do setor educacional,
em reformas educacionais; na nova lei de diretrizes e bases da educacao
brasileira; em diretrizes que regem os sistemas de ensino nas diversas esferas
publicas; em documentos emitidos por 6rgdos de financiamento e cooperagéo
internacional.

Este é o perfil inicial que procura retratar a importancia que vem sendo
dado ao tema proposto neste estudo. Mesmo na introducéo do tema ja se percebe
a complexa trama de interesses e 0s grupos que convivem no campo analisado.
Antes de avancar na apresentacao e discussao do que se propde, porém, faz-se
necessario conceituar algumas expressdées que povoam o universo desse estudo:
escola; comunidade escolar; comunidade; sociedade civil.

Tomando-se como base a constituicdo do sujeito, e tendo em vista que
esse nao se constitui sozinho, mas vive em grupos que se aproximam e interagem

segundo um sistema de interesses, neste estudo adotou-se uma base referencial

o pais deverao abrir suas portas e organizar-se para receber a visita da familia. Jornal do MEC,
n. 14, out. 2001.

7 O Prémio Escola Referéncia foi instituido em 1998 pelo governo do estado através da Secretaria
da Educacéo e do Desporto em parceria com a RBS, afiliada da Rede Globo, com o objetivo de
avaliar as a¢bes decorrentes dos progressivos graus de autonomia das unidades escolares com
base na descentralizacado e participacao da comunidade educacional. O prémio utiliza os mesmos
critérios de avaliagdo do Prémio Nacional de Referéncia em Gestao Escolar que tem a missao de
identificar, valorizar e dar publicidade as escolas publicas que se destacam pela qualidade de
servigos prestados. Fonte: Escolas de Sucesso, Escolas de Referéncia. Secretaria de Estado da
Educacgéao e do Desporto/SC, Florianépolis, 1999.



para essas expressdes, que teve como ponto de partida a definicdo de
comunidade escolar dada pelo sistema de ensino do estado de Santa Catarina,
por ser de onde se tomou como referencial um estudo piloto na investigagao das
formas de participagao pelo conselho escolar e pelo projeto Amigos da Escola.

Dessa forma, com base na Lei Complementar 170/98/SC, paragrafo unico
do art. 15, cap. lll, entende-se por comunidade escolar o conjunto de docentes,
especialistas, pessoal técnico-administrativo e de servigos lotados e em exercicio
na instituicdo; pais ou responsaveis pelos educandos, educandos matriculados e
com freqUéncia regular na instituicdo. Por comunidade entende-se a populagao
que reside no entorno escolar. no bairro onde se localiza a escola e em
localidades circunvizinhas que a escola procura servir, mesmo que essa
populagcdo seja constituida de beneficiarios da escola publica que jamais a
requeiram como usuarios?, ou seja, populagdo usuaria efetiva ou potencial. Por
escola entende-se os profissionais que atuam no seu interior, ja que a escola em
si ndo tem significado sem as pessoas e os profissionais que nela atuam.

Quando se fala em sociedade civil, neste estudo, procura-se abarcar todo
0 conjunto da sociedade, exceto o de cunho comercial, e que, nesse sentido, é
composta de: qualquer agrupamento de pessoas fisicas ou juridicas com o
objetivo de praticarem e realizarem negécios de natureza civil®.

Desta forma, sob uma concepg¢ao relacional e operacional, essas
expressdes sdo empregadas no sentido de situar os grupos sociais envolvidos no
tema da participagdo social na escola publica e as dimensdes progressivas em
que se organizam. No entendimento da pesquisadora, embora outras acepgdes
possam também definir as expressdes apresentadas, as que foram aqui utilizadas

dao conta da abordagem que se da no contexto deste estudo.

® De acordo com LOBATO (1997:43), por principio, a politica social é fornecedora de um bem
publico. Um bem que é custeado pelo conjunto da sociedade e dirigido a todos aqueles que
pertencem a ela, mesmo que jamais o requeiram, ou seja, todos os cidaddos sdo tanto
responsaveis quanto merecedores do bem publico.



Tratando do problema

Um aspecto polémico que se levanta das recentes propostas de
participacdo na escola publica é o fato de a sociedade civil vir a compensar as
deficiéncias da agdo do Estado em detrimento de uma visdo mais alargada de
participacdo. Em outras palavras, se por um lado alguns grupos dos setores
governamental e empresarial tém a participacdo da sociedade como uma forma
democratica para solucionar os problemas apresentados no setor educacional, de
outro lado, alguns estudiosos do assunto (SOARES, L. T., 2000; TORRES, 1999;
GENTILLI, 1999c; CORAGGIO, 1999) entendem que a proposta de envolvimento
da populagdo na gestdo escolar, apresentada pelas reformas educacionais, sao
estratégias para solucionar os problemas apresentados no setor educacional de
forma a complementar o papel do Estado. Tal proposta visa redefinir o papel do
Estado em relagao a educagao que ao enderecar as familias e a comunidade uma
contribuicdo maior, reduz a intervencédo do Estado nas questdes educacionais.

A ambiguidade que envolve o tema pode ser entendida ao se observar os
diferentes interesses politicos que circundam e se enfrentam na arena politica.
Tais interesses carregam cada qual seu discurso e produzem distintas
significagdes que vao repercutir no meio escolar.

Nas escolas, a questdo da participacdo suscita muitas vezes esperanga e
descrédito. Experiéncias pessoais da pesquisadora, que preenche a funcido de
administradora escolar em uma unidade escolar pertencente a rede publica do
estado de Santa Catarina, demonstram que mesmo diante do arsenal em torno da
inclusdo da comunidade na gestdo da escola, o processo participativo tem ainda
muitas barreiras a vencer. Exemplo disso € que constantemente significativo
namero de usuarios (alunos e pais) se afastam das escolas em que estado
matriculados e buscam outras ofertas escolares por motivo de descontentamento.
Para efeitos de registro, outras causas que levam os usuarios a trocarem de

escola dizem respeito a mudanga de residéncia, gravidez precoce indesejada,

° Essa acepcdo contempla o conceito de sociedade civil proposto por PLACIDO E SILVA in
Vocabulario Juridico. Rio de Janeiro: Editora Forense, 1990.



trabalho infantil longe do local de estudo e outros motivos de naturezas as mais
diversas.

O descontentamento dos usuarios da escola e as informagdes geradas pelo
contato com eles estabelecidos indicam que essa mudancga se deve a forma como
as relagdes entre a instituicdo escolar e a comunidade em seu entorno se
estabelecem, especialmente quando se trata de alunos e pais. De um lado, falas
de superioridade; controle interno das decisbes e atividades escolares; dificil
ruptura do poder estabelecido no interior da escola; de outro, conformismo;
passividade; pouco conhecimento sobre questbes que envolvem o universo
escolar ainda provocam grande desigualdade no processo participativo escolar.

Esses fatores indicam que os caminhos para a inclusdo dos pais e da
comunidade no processo participativo escolar merecem ser constantemente
revistos. Especialmente porque a proposta participativa envolve duas dimensoes:
uma discursiva e outra pratica. Ainda que tudo indique crescente avango do
discurso de democratizagdo na gestéo escolar, o fato de se adotarem propostas e
politicas de participagdo que incluam pais e comunidade nas atividades escolares
apenas na dimensao discursiva nao faz da escola ou do sistema publico de ensino
aspirante ou praticante da democratizagdo. A pratica participativa vai, em muitos
aspectos, além da implantacdo de formas de participagao institucional. Envolve
um caminhar proprio e particular de cada comunidade escolar. Ao privilegiar a
adogao de propostas e politicas participativas originadas de fonte externa e de
carater homogeneizante, corre-se o0 risco de abafar ritmos locais e inibir a
evolugdo ou o surgimento de possiveis praticas participativas nascidas do interior
das comunidades escolares.

Algumas praticas que se solidificaram na escola também desfavorecem
uma participacdo mais ampliada, especialmente dos pais. Sao praticas
alimentadas pela resisténcia e por receio de perder posi¢cdo de superioridade; pelo
costume de criticar e censurar a forma como pais e responsaveis conduzem a
educacao de seus filhos ou (ndo) acompanham sua aprendizagem escolar, ou

ainda de reclamar da indisciplina dos filhos na escola. Os pais, por sua vez,



freqientemente se afastam, ou comparecem na escola apenas quando
convocados.

Nesse cenario, um profundo faz-de-conta envolve o processo participativo
no meio escolar. Mesmo com a adocao de politicas participativas, muitas vezes o
clima é de “eu finjo que executo, tu finges que estas satisfeito, nés fingimos que
esta dando certo e todos fingem que a inclusdo dos pais na gestao escolar € uma
realidade”.

Por estar atenta as politicas de inclusao participativa da comunidade na
escola publica e nos apelos da midia para tanto, o assunto despertou grande
interesse na pesquisadora.

Observando movimentagdes mais recentes nesse sentido, percebeu que
duas formas de participacédo na escola se destacam no cenario nacional e podem
ser apontadas como tendo maior abrangéncia: a participagdo por meio do
Conselho Deliberativo Escolar (PCDE) e outra que se refere ao projeto Amigos da
Escola (PCAE). Essas constituem propostas de participacdo firmadas
institucionalmente, que promovem, incentivam e mesmo garantem a presenga dos
pais e da comunidade no interior da escola publica. A primeira, decorrente de
demandas democratizantes surgidas da nova democracia brasileira, caracterizada
como modelo colegiado que convoca todos os membros da comunidade escolar
para participar; a segunda, desenvolvida pela Rede Globo, uma das maiores
empresas de comunicacdo do pais, € tida como um modelo voluntario. Essas
formas de participacdo passam a ser o foco de atencao deste estudo.

Assim, sustentada por inquietagdes surgidas da pratica escolar e face a
tantos apelos que envolvem a participacdo da comunidade na escola publica a
pesquisadora teve seu interesse despertado para analisar como se processam
esses dois modelos de participagdo. Passam por esse interesse analisar alguns
"porqués". Por que determinadas preocupacdes publicas que se constituem
problemas sociais de relevancia, portanto ndo menos merecedoras de atencéo,
nao obtém o ibope que a participacdo da comunidade na escola publica vem
atingindo? Por que, apesar de tantas promog¢des em favor da participagcdo da

comunidade na escola publica, permanecem desencontros e insucessos?



Entendendo que a participacdo dos pais e da comunidade na gestdo da
escola publica é possivel, mas sentindo-se fragil em provocar mudangas na
comunidade escolar em que esta inserida, o trabalho académico que precisava
elaborar pareceu ser uma boa oportunidade para que a pesquisadora
preenchesse algumas lacunas que surgiram de reflexdes sobre o assunto. Poder
avancgar na tarefa de aproximar escola e comunidade para uma convivéncia de
respeito mutuo e colocar em pratica um processo participativo ampliado,
integrador e libertario, ndo desprezando as conquistas ja obtidas, ao contrario,
valorizando-os, foi objetivo perseguido pela pesquisadora. E, quem sabe, sugerir
um outro olhar, que venha a contribuir para ampliar os caminhos de democracia
participativa na escola publica.

Esse € o mapa inicial que gerou a proposta deste estudo.

Conferindo importancia ao tema (justificativa)

Ignorar a relevancia deste tema é estar alheio ao aparato institucional e
legal que nos ultimos anos vem insistentemente convocando a sociedade civil a
participar da escola publica, sensibilizando a escola a abrir suas portas para
receber os pais de alunos e a comunidade.

Assim, este estudo se justifica dado o significativo valor que vem sendo
depositado na participagdo comunitaria na escola publica, atualmente em amplo
processo de popularidade. Conforme ja apontado, esse valor é percebido por toda
a sociedade e pode ser constatado pela importancia que o tema vem adquirindo
em ambito nacional. Combinada com projetos de iniciativa privada e crescente
valorizagdo por o6rgaos governamentais, a participagdo da sociedade na escola
publica vem rapidamente ganhando adeptos, especialmente gragcas a midia.

Nessa dindmica, um novo redimensionamento vem norteando o tema da
PCEP e suas relacbes na construcdo do processo participativo escolar e,
conforme ja mencionado, vém ocupando posicdo polémica entre as severas

criticas sobre o abandono do Estado inerente as suas responsabilidades com o



ensino publico e a promissora perspectiva democratizante na gestdo escolar.
Tendo em vista as duas formas de participagdo ja indicadas, tdo amplamente
difundidas, cabe verificar se, na pratica, seus objetivos sdo alcangados.

Dessas ponderacgdes iniciais, tem-se a impressao de ja se estar tecendo os
primeiros fios desta trama que vai se revelando complexa, tendo em vista o
envolvimento de diversos atores, cada qual com seus interesses na partilha do

bem que representa o ensino publico.

Objetivos

Alguns dos questionamentos que conduziram esta pesquisa merecem ser
destacados: A que tipo de participacdo as propostas apontadas se referem? Qual
0 grau participativo que estes processos guardam em si e qual seu carater? Até
que ponto tais formas de participagdo contemplam as demandas sociais
democratizantes? Até que ponto as formas de participacdo investigadas neste
estudo atingem seus objetivos? Quais os atuais resultados destas formas de
participacao?

Orientadas por estas questdes e com base nas recentes garantias e
incentivos que a participagdo da comunidade na escola publica vem ganhando,
neste estudo pretende-se investigar a participagcao dos pais e da comunidade por
meio de dois instrumentos: o conselho deliberativo escolar e o projeto Amigos da
Escola, caracterizados pelos modelos colegiado e voluntariado, focando suas
dimensdes ideais, institucionais e reais.

Para a consecucéao de tal objetivo central buscou-se: a) recorrer a produgao
cientifica que envolve o assunto, entendendo em que contexto os modelos de
participacdo enfocados vém se enquadrando no novo cenario socio-politico-
educacional; b) recorrer a normas institucionais e legislagdo que fundamentam e
dao sustentacdo a politica publica e proposta de participagdo social que visam

incluir novos interlocutores no processo escolar; c) tecer consideragcdes sobre a
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pratica e os efeitos derivados dos modelos de participagdo colegiado e
voluntariado.

Enquanto forma de aproximagdao dos itens a e b das consideracbes
apontadas no item c, trés objetivos especificos foram estabelecidos. A
investigacao se propbs a: 1) verificar até que ponto essas formas de participagao
enfocadas tém o poder de ruptura com a heranga centralizadora, autoritaria e
excludente da administragcdo escolar, heranca de nossa propria formacgao, e
modificar o quadro que apresenta uma tradicdo participativa de desacertos e
desencontros ja enraizada; 2) averiguar a efetividade dos objetivos centrais das
formas de participagdo enfocadas que visam metas de democratizagao na gestao
da escola publica, contribuir para a melhoria da qualidade do ensino e incidir sobre
a garantia, promog¢ao, mobilizagéo e fortalecimento da presencga e participagao da
comunidade na escola; 3) tornar visivel situagbes e mecanismos que contribuem
para maior ou menor éxito da participagdo social na escola no contexto da
institucionalizacao.

Este é o tom neste trabalho: reconhecer a participacdo da comunidade na
escola publica como algo promissor em termos democratizantes e, buscar apoio

nas bases legais e institucionais, para extrair delas um melhor proveito.

Organizagao do estudo

Leituras iniciais sobre as recentes formas de participacdo da comunidade
na escola publica conduziram a algumas questdes que foram se apresentando
Como necessarias para a compreensao mais aprofundada do assunto. Entre elas,
a qualidade e a melhoria do ensino; o papel da midia na conversdao de um novo
conceito de participagao; a agdo dos movimentos sociais em contrapartida aos
novos canais de participagcado, revelando-se como instrumentos a disposi¢ao do
Estado e elites dominantes; as contradicdes que ocorrem no discurso e na pratica
da "democratizagdo da gestao escolar"; os significados sociais da participagao na

escola publica no contexto das reformas educacionais; a influéncia da forma de
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escolha do diretor de escola; o uso da nogao de cidadania e direito como forma de
mediar a participacdo da comunidade; a crise do ensino publico; o voluntariado
como "a tendéncia da moda" na zona de atividade da participagdo social; o
surgimento e crescimento do Terceiro Setor, todas elas, questdes que vao se
entrecruzando ao longo deste estudo, estabelecendo uma rede em torno do
discurso da participacdo. Assim, o referencial tedrico constituiu a primeira parte
deste estudo. Pela revisdo bibliografica procurou-se dar sustentagédo teorica ao
que se propds neste trabalho e conferir a este primeiro capitulo um carater que
aponta para aspectos ideais da participagao social na escola publica.

Conforme indica LUNA (1989: 31) a teoria é sempre um recorte, um retrato
parcial e imperfeito da realidade, que ao ser elaborada, serve a dois propdsitos:
indica lacunas em nosso conhecimento da realidade e serve de referencial
explicativo para os resultados que vao sendo observados. Com base nesses
propositos, recorreu-se a diversos estudiosos do tema, os quais foram tomados
como base que possibilitasse uma percepcdo mais clara das inferéncias da
pesquisadora. Também para servir de suporte tedrico, recorreu-se a estudos ja
realizados sobre a participagdo dos pais na escola publica por 6rgaos
colaborativos, buscando neles interlocugdo com pesquisadores que, mediante
suas ricas contribuicdes, tém a participacdo dos pais e da comunidade como
condicdo indispensavel no processo de democratizacdo e emancipacdao do meio
escolar.

Na segunda parte do estudo procura-se levantar suportes institucionais e
legais da proposta do projeto Amigos da Escola e do conselho deliberativo escolar
do sistema catarinense de ensino destacando suas ancoras de apoio e
sustentagcdo. Com esse tratamento pretende-se enfocar a dimenséo legal e
institucional da participagao social na escola. A especificidade quanto a escolha
do sistema de ensino se da por se tratar da rede de ensino na qual atua a
pesquisadora e nela se inserir um estudo piloto que objetiva contribuir para dar
forma as consideragdes sobre a pratica nas escolas dos modelos de participacao
colegiado e voluntariado.

Na terceira parte sao tecidas consideragcdes sobre a dimensao da pratica,
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do real, nos processos participativos enfocados. Enquanto forma de articular as
dimensdes do ideal, legal e institucional e real um estudo piloto foi realizado.
Dados que contextualizam o estudo piloto serdo apresentados no terceiro bloco
desse estudo (capitulo Ill). Também, uma terceira forma de participagdo que
marca presenca com regularidade nas escolas publicas da regido onde atua a
pesquisadora sera apresentado.

Essa forma de construir o estudo, buscando articular as dimensbes do
tedrico e das normas com a da concretude visa buscar uma melhor compreensao
das possibilidades da participacido social nas relagdes do cotidiano escolar. Desta
articulagdo foram se construindo categorias, que a pesquisadora procurou
trabalhar no capitulo Ill, tendo o sentido de agrupar consideragbes que
constituiram suas idéias, dados extraidos de fundamentacéao tedrica, institucional
e empirica. Esta ultima enriquecida com vivéncias e discursos de sujeitos que
tiveram participacédo neste estudo na condi¢ao de interlocutores.

Este caminho ndo tem o significado de ser unico, mas de se apresentar
como um dos possiveis na articulagdo do real com o quadro tedrico inicial,
podendo ser contestado pelo leitor.

Passando para a parte final apresentam-se algumas consideragdes que
tratam da trajetoria deste estudo. As consideragbes apresentadas ndo constituem
conclusdes finais, dado o préprio carater processual de processos participativos,
mas consideragdes da producdo que esta essencialmente ao alcance do
pesquisador.

Por ultimo apresentam-se as referéncias bibliograficas, dispondo ao leitor o

acesso as fontes consultadas e referendadas.
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CAPITULO|
REVISAO BIBLIOGRAFICA

1. Localizando os referenciais

A revisao da literatura teve por objetivo recorrer a producao cientifica que
envolve a atual pratica de participagao escolar. A investigagado procurou articular
conhecimentos anteriores construidos por estudiosos da area as indagagdes e
inquietacdes da pesquisadora previamente apresentada. Ja na fase exploratéria
inicial, a investigacdo remeteu a questdes que abarcam o recente quadro da
participacdo comunitaria na escola publica, que foram elucidando o estudo na
medida que levaram a compreensao de como a dindmica social, politica e
econdmica vem influindo na participacdo da comunidade na escola publica
(PCEP). Baseando-se em orientagbes de MINAYO (1999: 18), o referencial tedrico
elaborado teve como meta levantar questbes acerca da participacdo da
comunidade na escola publica com mais propriedade possibilitando iluminar a
analise dos dados organizados, lembrando que esse referencial representa
explicagdes parciais do tema investigado.

Como forma de apresentacdo do referencial tedrico, que envolve a
organizagdo do pensamento do pesquisador, optou-se por um esquema que nao
fosse rigido, por entender que as questdes a que se chegou permite uma leitura
nao-linear, uma vez que ao mesmo tempo em que se ligam ao tema proposto se
interligam entre si. Ainda, estando o tema envolvido em contexto mais amplo da
sociedade, marcado pela dinamicidade, pluralidade de interesses e rapidas
mudancas que ocorrem na atualidade, estas caracteristicas patrocinam novos
campos de significagdo e demandas que convivem em meio a convergéncias e
divergéncias. Nesse contexto, praticas participativas vao sofrendo alteragcbes ao
longo do seu proprio processo incorporando novos fatores e novas identidades
aos ja tradicionais movimentos de participagéo popular. Por esta dindmica, torna-
se improvavel falar em ordenagdes rigorosas, leituras lineares ou exposigcoes

conclusivas.
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Assim, a organizacdo desta apresentagao seguiu um esquema proprio da
pesquisadora. A revisdo da bibliografia possibilitou a compreenséo do entorno de
interesses, blocos de poder, regimes de verdades, estratégias discursivas,
intencdes pouco transparentes da atual politica e propostas de participagao da
comunidade no contexto escolar.

Compondo o esquema, encontram-se questdes cuja relevancia foram
percebidas pela pesquisadora como condicdo de enriquecimento para uma visao
mais completa acerca do tema investigado. Tais questdes, que vao se revelando e
se entrecruzando nas recentes formas de PCEP, abarcam parametros acerca da

qualidade do ensino; papel da midia na conversdao de um novo conceito de
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(figura ) PCEP e as questdes que abarcam o tema
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participacao; acao dos movimentos sociais em contrapartida aos novos canais de
participacdo; contradicbes que ocorrem no discurso e na pratica da
democratizagdo da gestdo escolar; significados da participagéo social na escola
publica no contexto das reformas educacionais; uso da nog¢ao de cidadania e do
direito como forma de mediar a participacdo da comunidade; crise do ensino
publico; a influéncia do Terceiro Setor na construcdo de uma mentalidade voltada
para a responsabilidade social e sua contribuicdo no crescimento da participacao
social por meio da agao voluntaria; a normatizagcdo da participacdo como
estratégia de regulagao da conduta dos sujeitos envolvidos na participagao.

Validando esta forma de apresentacdo, buscou-se em DELEUZE &
GUATTARI (citados por ALVES, et al.,, 2000) uma nova possibilidade de se
compreender os problemas educacionais. Estes autores propéem o paradigma
rizomatico, como metafora ao rizoma — tipo de caule que se ramifica formando
inumeras raizes emaranhadas que se entrelagam constituindo um conjunto
complexo no qual todos os elementos se remetem uns aos outros e também para
fora do préprio conjunto. Nessa proposta pode-se considerar multiplas
possibilidades de conexdes, aproximagdes, cortes, percepcdbes em varios
sentidos, sem hierarquizagcdo ou direcdo pré-definida, o que permite uma nova
forma de transito entre as questdes apresentadas. Ao mesmo tempo, permite
contemplar grau de prioridade a todas as questdes, aqui submetidas a apreciagao
do leitor. Tal proposta, numa perspectiva particular e pessoal da pesquisadora,
constitui "uma leitura possivel" do tema, que ndo descarta outros entendimentos
que possam surgir, enriquecendo ainda mais esta reflexdo. Desta forma, espera-
se que o leitor se sinta a vontade para determinar, segundo sua prépria leitura,
como as questdes a serem apresentadas se articulam com relacado a participacao
dos pais e da comunidade na escola publica, ponderando sobre seus novos
significados.

Importante ressaltar que ao se fazer mencado a estas questdes nao houve
pretensdao de se contemplar todos os prismas possiveis, mas de desenvolvé-las

até o ponto em que pudessem estabelecer relagdo com o tema proposto.
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Tampouco houve pretensao de esgotar todas que possam existir com relagao ao
tema.

Um ultimo esclarecimento diz respeito a perspectiva de incompletude,
reconhecendo que somos sujeitos que buscamos nos completar com o

conhecimento compartilhado assumindo que ainda ha muito por ser dito.

2. Revisao da literatura

Recuperando as questbes apresentadas na figura anterior, preenchendo
este capitulo, procurar-se-a desenvolvé-las perseguindo o objetivo de relaciona-
las com o tema da participagcdo social na escola publica, tendo em vista as re-
significagdes que vao se construindo na rede de interesses dos grupos sociais.

As questdes, cujo plano de apresentacdo estimula a optar por uma
sequéncia nao-necessariamente ordenada, teria num plano virtual uma
apresentacao do tipo hiper-texto, que possibilitaria uma leitura de multiplas
conexdes, sem hierarquias ou direcdo pré-definida. Ao ingressar nas questoes,

convida-se o leitor para este espirito de leitura.

2.1 Reflexdes iniciais sobre participacao

2.2 A participagdo social: dos movimentos sociais aos novos modelos de
participagao social

2.3 Cidadania e o direito no contexto da participacéo social

2.4 Reflexdes sobre a qualidade de ensino

2.5 0O novo modelo de gestao escolar

2.6 A normatizagao como forma de regulagao da conduta humana

2.7 Uma rede de protecao social minima - da educagao basica como um
direito universal e obrigacédo do Estado a crise da educacao brasileira

2.8 O crescimento do Terceiro Setor e o voluntariado como tendéncia mundial

2.9 A contribuicdo da midia nas formas contemporaneas de voluntariado

18



2.10 A participagcao da comunidade na escola publica no contexto das

reformas educacionais

2.1 Reflexo6es iniciais sobre participagao

A participagdo ndo é somente um instrumento para a solugdo de problemas mas,
sobretudo, uma necessidade fundamental do ser humano... a participacdo é o caminho
natural para o homem exprimir sua tendéncia inata de realizar, fazer coisas, afirmar-se a
si mesmo e dominar a natureza e o mundo... Sua pratica envolve a satisfagdo de outras
necessidades, ndo menos basicas, tais como a interagcdo com os demais homens, a auto-
expressao o desenvolvimento do pensamento reflexivo, o prazer de criar e recriar coisas,
e ainda, a valorizagdo de si mesmo pelos outros.

BORDENAVE (1995: 16)

Baseado em BORDENAVE (1995: 17-19), tem-se que a participagédo é
inerente a natureza social do homem ... e ... a frustracdo da necessidade de
participar constitui uma mutilagdo do homem social. O oposto da participacado é
entendido pelo autor como a marginalidade (no sentido de ser colocado a margem
do processo participativo) e que ocorre como resultado /6gico e natural do
desenvolvimento modernizador em sociedades onde o0 acesso aos beneficios esta
desigualmente repartido.

Apontar a existéncia dessas dimensbdes, da participacdo e da
marginalidade, torna-se fundamental pois possibilita compreender as implica¢des
de ordem social que determinam as varias significagcbes e os multiplos usos do
termo participacdo que variam de uma ponta a outra dessas dimensées. Como por
exemplo, a participacdo em sociedades onde o acesso aos beneficios esta
desigualmente repartido pode ser entendida como “estratégia integradora”, ou,
como a ‘“inclus&o” aos bens materiais e culturais inerentes ao desenvolvimento
modernizador.

Em termos de potencialidade, BORDENAVE entende que participar engloba
as dimensdes fazer parte, tomar parte, sentir parte e ter parte numa determinada

atividade. O autor entende, no entanto, ser possivel fazer parte sem tomar parte
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mas aponta que o apenas “fazer parte” remete a condicdo de uma participagao
passiva; enquanto que o “tomar parte” a uma participagado ativa, diferenga que
distingue a agédo de um cidadéo inerte daquele engajado no processo participativo.
Isso porque no segundo caso, a idéia é que, quando se toma parte de algo, ou
melhor, na condugdo do processo, sente-se parte dele, portanto, tem-se parte na
sua construgéo.

Ainda tratando de participacdo social, BORDENAVE (p.24) distingue a
macroparticipagcao a ocasido quando ha intervengdo das pessoas nos processos
dindmicos que constituem ou modificam a sociedade. Sao processos em que se
toma parte na producdo, na gestdo e no usufruto dos bens e servicos. Desta
forma, conceitua a participagdo social como o processo mediante o qual as
diversas camadas sociais tém parte na produgdo, na gestdo e no usufruto dos
bens de uma sociedade historicamente determinada.

Considerando esta premissa, se os pais ou a comunidade produzem e
usufruem, ou apenas usufruem da escola enquanto um bem social, mas nao
tomam parte na sua gestdo, entdo, ndo se pode afirmar que eles realmente
participem da escola. E aponta a microparticipacdo como uma dimensdo que
compreende a associagao voluntaria de duas ou mais pessoas numa atividade
comum, podendo elas tirar beneficios pessoais e imediatos ou nao.

Distinguindo os tipos de participacdo, BORDENAVE (p. 30) aponta varios: a
participacdo espontédnea (decorrente de grupos, panelinhas ou gangs, que nao
supdem uma organizagao estavel com propdsitos claros e definidos, sendao que
satisfazer necessidades psicologicas); a participagdo imposta (situagdo em que o
individuo é obrigado a fazer parte por compromissos de diversas naturezas como
€ 0 caso da missa dominical ou do voto obrigatério); a participagdo voluntaria
(resultante de uma proposta proépria, definida pelo proprio grupo, tal como o
sindicato, a associagédo de profissionais, a cooperativa); a participagdo provocada
por agentes externos (tipicos em propostas de participagéo dirigida e manipulada,
na qual quem propbde “usa’ outros para atingir seus proprios objetivos
anteriormente estabelecidos); e, por ultimo, a participacdo concedida (situacdo em

que a participacdo é dada ou outorgada por superiores, passando a ser
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considerada como legitima por todos. Esta modalidade faz parte de uma
estratégia de melhor dominagédo, concedendo e mantendo uma participagao
restrita dos grupos, criando uma ilusdo de participagéo.

Com base nas definigbes de BORDENAVE (p. 30) e nas situagdes de
desigualdades existente em processos participativos que aponta, quanto aos
graus e niveis de participagdo, do menor ao maior, pode-se dizer que na escola os
graus de participagdo variam de apenas acesso as informagdes sobre decisdes ja
tomadas, facultando ou ndo o direito a reagdo; consulta aos pais englobando
criticas, sugestdes ou dados na resolugao de problemas, podendo ser uma atitude
obrigatéria ou facultativa da dire¢ao cabendo sempre a decisao final ao diretor;
inclusdo dos pais na elaboracdo de propostas e medidas administrativas,
pedagogicas ou envolvendo o setor financeiro, podendo estas serem aceitas ou
rejeitadas sob justificagdo; a co-gestdo, num grau superior de participagdo dos
pais, representando a atuagado de dérgaos colegiados garantidos por mecanismos
de co-decisdo descritos no projeto politico pedagogico (PPP) e viabilizados em
sua atuagao; a atuagao autbnoma da comunidade escolar — neste grau, o autor
defende uma completa autoridade da administragcdo escolar (entendido como o
o6rgao colegiado) — nas tomadas de decisdo, ou seja, sem necessidade de
consultar érgéos superiores.

Relativo aos niveis, o autor chama a atencéo para a existéncia de decisbes
de muita e pouca importancia, que podem variar da mera execucao das tarefas,
até a formulacao e o planejamento das politicas e agbdes educativas.

Tomando as instancias de macro e microparticipagdo, de tipos, graus e
niveis de participagao ja expostos, pode-se observar que, para se atingir os pontos
mais elevados de participagcdo, ha uma ardua escalada para a derrubada de
poderes ja estabelecidos no interior da escola, e em relagdo aos 0Orgaos
superiores. Nesse sentido, o autor aponta que experiéncias democraticas
vivenciadas e cursos de capacitacido fazem uma frente de peso na mudanca dos
quadros de baixo indice participativo, e estas mudangcas vém fatalmente

acompanhadas de lutas e conflitos contra o poder estabelecido.
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Assim, a nogcao de conflito relacionada com a participacdo se deve as
condigbes de desigualdade existentes em sociedades socio-economicamente
estratificadas, as quais tendem a ser reproduzidas nos sistemas de ensino. Estes,
atrelados a uma estrutura de poder, concentram as decisbes numa elite
minoritaria.

Por essa breve contribuicio de BORDENAVE (1995) depara-se com
multiplos usos do termo “participagdo”. Verificar as formas de emprego nos
processos participativos aqui investigados e atingir a compreensao de suas varias
significagdes foi o que se perseguiu no primeiro bloco desse estudo.

Por entender que uma escola participativa deve se apoiar numa estrutura
onde toda a comunidade escolar detém o mesmo grau de poder para que se
possa atingir o mesmo grau e nivel de participagdo de forma igualitaria, e que,
para se atingir uma participagcdo assim definida, dada as condigbes de
desigualdade e exploracao, inevitavelmente verifica-se o envolvimento de lutas e
conflitos, é que torna-se util retomar as formas de emprego de processos
participativos sociais em periodos anteriores.

E no sentido de alinhavar o intimo parentesco que a participacéo social tem
com 0s movimentos sociais, que no proximo segmento serdo apresentados
aspectos conceituais dos movimentos sociais e sua evolugdo no setor

educacional.

2.2 A participagao social: dos movimentos sociais

aos novos modelos de participacao social

A educagao, considerada instrumento e agao estratégica para se atender
aos interesses politicos e sociais de uma sociedade, nos ultimos tempos vem
sendo considerada area prioritaria para o desenvolvimento da sociedade
(SOARES, M., 2000: 30). Reconhecida por organismos multilaterais de
financiamento como um caminho eficaz no combate a pobreza, o setor tem

apresentado mais problemas do que solugdes. Na busca de solugdes mais
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eficientes, a participagdo e o envolvimento da comunidade vém sendo
intensamente sugeridos e incentivados por setores governamentais e n&o-
governamentais como alternativa para a melhoria da escola publica.

Refletindo sobre a situagédo do setor educacional, GOHN (1994) afirma que,
apdés os anos de regime militar e inicio dos anos 70, ocorreu no Brasil amplo
processo de massificagdo do ensino publico e queda geral de sua qualidade,
resultando em problemas de ordem funcional e estrutural que vém se arrastando
até os dias atuais.

A participagao popular no cenario educacional brasileiro no periodo que
marca a nova democracia — definido pela Constituicdo de 88 — bem como nos
diversos setores sociais, apresentava-se como um discurso de oposicdo ao
regime militar. Apoiada nos movimentos de base, preconizava uma participagéo
vinda das bases, do compartilhamento, do exercicio a democracia, visando as
necessidades e aos desejos da comunidade. De acordo com GOHN, eram
movimentos sociais que agiam e se manifestavam mediante lutas e reivindica¢des
para conquistar espacos democraticos numa sociedade conduzida pela ordem da
ditadura militar.

Segundo MELUCCI (1989), a nocdo de movimentos sociais envolve
interesses e paixdes dos atores envolvidos e supbe a adesdo e O
compartiihamento de objetivos e de motivagdes, cuja agdo coletiva ndo € um
dado, mas resultado de processos sociais assentados em bases historicas,
implicando algo que se move na sociedade. A agdo dos movimentos sociais deve
apresentar uma dimensao educativa que, por meio de experiéncias vivenciadas,
leva ao aprendizado de como identificar os distintos interesses dos atores
envolvidos. Para MELUCCI (p. 28), a acao coletiva da sociedade movimenta-se
em duas diregdes: uma, na direcdo da acao e dos conflitos sociais; outra, na
diregdo da cidadania, e ambas vém combinadas no aspecto de luta e conflito
social pela inclusdo dos excluidos na esfera da cidadania. Pelo viés da acao
coletiva, o processo participativo deve se basear na capacidade dos atores
partilharem uma identidade coletiva, reconhecendo e sendo reconhecido como

uma parte da mesma unidade social, que nao é realizada apenas com fins de
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troca de bens num mercado politico e cujo objetivo nem sempre pode ser
calculado.

No Brasil, os movimentos sociais — que ja ocorriam durante o regime militar
pds-64 — foram se intensificando durante a elaboracdo da Constituinte',
articulados com base no conflito contra o poder centralizador e autoritario do
Estado e das elites sociais, tidos como "inimigos" do processo de democratizagéo.
Estes dois representantes sociais repudiavam a participacdo da sociedade civil
nos processos decisorios, cerceando-a, perseguindo-a e cagando as
manifestacdes e os manifestantes da democratizacao.

Segundo a avaliagdo de GOHN (1994), durante a década de 80 os
movimentos na area educacional geraram saldos positivos'". Varias reivindicagdes
foram feitas, entre elas o acesso a escolaridade e a universalizacdo do ensino.
Ainda de acordo com GOHN, apés 1988 ocorreu um fato marcante que fez mudar
o curso dos movimentos sociais no Brasil. A vitéria eleitoral de varios partidos de
oposicado em diversos estados brasileiros levou liderangas dos movimentos sociais
a assumir cargos na administracdo publica. Como reflexo, muitas das
reivindicagdes sociais passaram para o terreno das conquistas, sendo inscritas em
leis. Este acontecimento desencadeou uma grande desmobilizacdo dos
movimentos sociais, bem como estabeleceu uma nova relagdo entre sociedade
civil, liderangas politicas e governos estaduais. Outras manifestagcbes como as
lutas pelas "diretas ja" e as manifestagées a favor do processo de impeachment
do presidente Collor, contribuiram para instalar uma abertura politica na sociedade
civil brasileira. Desta forma, a partir do final da década de 80 e inicio dos anos 90,
um novo perfil politico surgiu no pais.

Concomitante a estes acontecimentos, alguns setores da sociedade
representados pelas elites dirigentes passaram a reivindicar maior atuagdo nos
setores sociais junto ao Estado que, movido por uma forte onda neoliberal, criou

possibilidades de interferéncia direta do setor privado no setor publico. O ingresso

% Segundo a analise do GRUPO DE ESTUDOS SOBRE CONSTRUCAO DEMOCRATICA,
Revista Idéias,1998-1999.

Deve-se lembrar que estes movimentos ocorreram de forma ampla nos diversos setores
sociais.

1"
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do setor privado no espaco publico foi apresentado como "a grande solugao" para
os problemas da crise fiscal do Estado, numa trama que transferia a
responsabilidade do Estado com a area social para as comunidades organizadas,
utilizando o argumento da “politica participativa”.

De acordo com GOHN (1991: 15), foi nesta época que surgiram as politicas
sociais reelaboradas pelo Estado em torno de negociagbes com a sociedade,
consolidando-se o que a autora denominou como o ideal de participagdo enquanto
férmula de gerenciamento dos negocios do Estado, quando o Estado criou novas
regras sociais como forma de atender a reivindicagcéo do direito de participacao da
sociedade organizada.

Com efeito, SILVA, M. L. (s/d.:105) afirma que ndo se pode falar em
movimentos sociais na atualidade sem considerar as transformacgdes ocorridas no
interior do préprio Estado a partir da nova republica brasileira, quando este
assume uma posi¢ao de aliado diante da sociedade civil. Em direcdo a uma
melhor definicdo da posicdo dos movimentos sociais contemporaneos, SILVA
menciona que em tese 0s movimentos sociais trabalham sobre o legitimo, e o
Estado, sobre o legal. Para a autora, apesar da fragilidade nas atuais
possibilidades de manifestacdo social, as oportunidades de articulagdo e
organizagdo social possiveis de serem criadas a partir do Estado constituem
aspectos que devem ser considerados.

CARDOSO (1999: 87), analisando os rumos dos movimentos sociais na
década de 90, refere-se a uma visdo de refluxo e cooptagcdo com o Estado.
Segundo a autora, se no inicio dos movimentos sociais, particularmente nos anos
70 e inicio dos 80, a demanda defendia um corte de relacbes com o Estado por
ele ndo atender as reivindicacdes populares, durante todo o processo da nova
Constituinte, ao surgirem possibilidades concretas de participagao social, as
reivindicagées da sociedade passaram para o terreno da legalidade. Diante deste
quadro de mudancas politicas criou-se um novo contexto, estabelecendo uma
nova relacao entre a sociedade civil e o Estado, que levou a sociedade a nao ter
mais o Estado como inimigo mas a estabelecer com ele uma nova relagdo: de

posicdo de opositora as a¢gdes governamentais, passou a ocupar uma posigao de
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parceria. Por conseguinte, a participagdao social deixou seu cunho reivindicatério
de um modelo de luta, passando para a posicdo de “parceria” com o Estado,
situando a comunidade como parceira ideal das agbes governamentais.

Na mesma perspectiva de GOHN (1994), a analise do Grupo de Estudos
sobre a Construgdo Democratica da Unicamp (1998/1999) entende que este fato
mudou o curso das agdes dos movimentos sociais, que foi deixando para tras
suas caracteristicas de lutas, conflitos e reivindicagdes.

CARDOSO (1999) defende este novo referencial na relagdo entre Estado e
sociedade civil como uma proposta de unido de esforcos para solucionar os
problemas sociais. Segundo a autora, estas mudancgas levam o Estado a abrir
espacgo para a participacdo da sociedade nas questdes publicas, como um modo
mais moderno e mais adequado de gerenciar as politicas publicas. E este modo
mais "moderno e adequado" que leva o Estado a introduzir em seu interior a idéia
de conselhos como modelo de participagdo, abrindo formas de participagao
institucional.

Outro fato que mudou o comportamento politico tradicional das camadas
populares na ultima década foi a agdo das ONGs, que passaram a ocupar o lugar
dos movimentos sociais e, por sua vez, se acomodaram na passividade,
aguardando a iniciativa de “outros” para liderar novas mobilizagdes.

Porém, nem so6 retrocessos marcaram os movimentos sociais nos anos 90.
Em 1996, um movimento de peso liderado e articulado pelo socidlogo Herbert de
Souza estabeleceu, numa agao nacional, a campanha pela A¢do da Cidadania
contra a Fome, a Miséria e pela Vida, revelando a forca e a capacidade de
organizacdo da sociedade brasileira. Este movimento, cujos pilares de
sustentacdo foram os sentimentos de solidariedade, fraternidade, filantropia e
acdes cidadas promovidas pela propria sociedade, mostrou para a sociedade
brasileira que acdo social e agdo politica ndo sao incompativeis, e que
mobilizagdes imensas poderiam ser feitas com a parceria e a participacdo da
sociedade civil, sem palanque ou comando politico partidario. ASSIS (1993:5),
fazendo referéncia ao socidlogo Herbert de Souza, articulador nacional do

movimento, acredita que o aspecto ético, 0 compromisso com o ser humano e
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com a vida foram as diretrizes norteadoras do movimento que prestigiou a acédo da
coletividade, agiu sobrepondo-se as politicas, as agdes governamentais e nao-
governamentais, as atividades comerciais, financeiras, produtivas ou a outros
interesses™.

De maneira geral, a demanda pela participagdo social desacelerou nos
anos 90, apresentando um quadro de participagdo minima dos individuos nos
movimentos, chegando a uma desmobilizagdo geral. Assim analisando, GOHN
(1994: 102) entende que as causas basicas que levaram a este declinio estéo
refletidas em fatores de ordem externa aos movimentos sociais, apontados como
a crise econdmica do pais, a crise do modelo centralizador do Estado, as politicas
neoliberais, a crise das utopias, a descrenga na politica e em fatores de ordem
interna caracterizados pela falta de independéncia e autonomia nos projetos
politicos que acompanharam estes movimentos, uma vez que a maior parte deles
era liderada e conduzida por projetos de outras instituigdes (igreja, mediante
pastorais religiosas, ou partidos politicos). Outros fatores apontados por GOHN
como estimuladores do movimento de participacdo da sociedade constituem
movimentos populares, sociais, sindicais, académicos, de entidades de base,
como a OAB, e de ONGs que tinham como objetivo fortalecer a atuacgao civil na
vida publica nacional. Todos estes representam demandas sociais em conquistar
mais espaco de participagao na politica nacional.

Assim, o conceito de participacao social tinha sua acao vinculada a nocéao
de movimentos sociais, caracterizada pela luta, reivindicagao, protesto e conflito,
apresentando um cunho transformador. Concordando com a analise de GOHN
sobre a evolugdo dos movimentos sociais no Brasil, GENTILLI (1999b: 121),
aponta que as demandas democratizadoras de conteudo progressista no campo
educacional expandiram-se no inicio dos anos 80, porém, acabaram apresentando
uma sobrevida curta. Para o autor, este percurso se deve a promessas de
liberdade e de progresso do discurso empresarial, levando as demandas
participativas a passarem por uma reconfiguragdo, assumindo um conteudo de

carater conservador.

'> Para saber mais sobre o movimento iniciado por Herbert de Souza (Betinho), acesse
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CARDOSO (1999) analisa essa reconfiguragdo como uma nova condigcao
da participacao social nascida do apelo a unido de esforgos entre a sociedade civil
e 0 governo, desencadeando um reordenamento das relagbes que se
estabelecem entre o Estado e a sociedade civi. Ao serem redefinidas e
resignificadas, passam a estabelecer novas praticas de participagado, baseadas em
praticas de solidariedade, humanitarismo e dever social.

Na opinido de TELLES (1998: 113), a nova nogao de espacgo publico foi
politcamente construida para uma versdo comunitaria. A autora sugere uma

leitura que difere da de Cardoso:

[...] Ha ai um peculiar deslocamento do campo em que a nogao do espaco publico
nao-estatal é definida. De uma nogao politica politicamente construida para uma versao
comunitdria apresentada como terreno da solidariedade, ndo a dos direitos sociais, a
solidariedade da benemeréncia. E nao por acaso onde antes o discurso de cidadania e dos
direitos tinha algum lugar ou pertinéncia no cenario publico hoje é ocupado pelo discurso
humanitario da filantropia, uma filantropia renovada e modernizada.

Nesta nova acepgdo de participacdo, CORAGGIO (1999: 78-82) situa a
educacado nas amarras do poder dos organismos multilaterais, cuja influéncia e
capacidade de intervir nas relagbes econémicas dos paises devedores chegam a
ser fatores decisivos na formulagdo das politicas publicas destes paises. Segundo
o autor, utilizando o argumento da crise fiscal dos Estados-nagbes, estes
organismos tém como orientagdo minimizar o gasto publico. O objetivo principal é
reestruturar as acgdes do governo, deixando cada vez mais nas maos da
sociedade civil a alocagao de recursos para os servigos publicos, que passam a
ser dirigidos pelo mercado. Na realidade, esta é a situagdo que vem se
apresentando no conjunto dos servigos sociais publicos, ndo apenas no setor
educacional.

CARDOSO (1994: 87), que defende a nova condi¢gdo da participagao social
e a idéia de conselhos como um modelo de participacao institucional, aponta
algumas dificuldades na sua implantagdo devido a identidade cultural. Para a
autora, como a identidade dos movimentos sociais era calcada na idéia de
espontaneidade e conflitos com o Estado, tornava-se dificil para as liderangas dos

movimentos de base encontrar os caminhos para participagdo conjuntamente na

www.acaodacidadania.com.br.
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administragdo publica. Esta nova ordem simplesmente ndo se encaixava no modo
como os movimentos se identificavam. Além de a crise de identidade, questdes
como a representatividade, expressas em perguntas como: De que forma as
comunidades podem ser representadas num 6rgao publico? Mais ainda, sem que
sejam manipuladas por eles? levavam a uma baixa mobilizagdo, muitas vezes ao
esvaziamento desta nova forma de participacdo politica. Segundo CARDOSO,
estas questbes representam o elemento fundamental do desencontro e da
dificuldade de se entender como o didlogo, nesta nova trama, seria melhor
redefinido.

Na analise do Grupo de Estudos sobre a Construgdo Democratica — GECD
(1998: 80) estas novas oportunidades de participagdo social revelam interesses
antagbnicos nos processos patrticipativos. O Grupo aponta para certos riscos da
parceria entre Estado e sociedade civil. Se de um lado existe demanda social para
conquistar mais espagos de participagcao, de outro a crise do modelo de Estado
centralizado leva a sociedade civil a se tornar mero instrumento a disposi¢cdo do
Estado.

O GECD, por sua analise, confirma que algumas produgdes tedricas se
referem a crescente presenca da sociedade civil na construgdo de mecanismos
institucionais de participagdo social junto ao Estado, como um refluxo dos
movimentos sociais — abandonados aos ideais revolucionarios e adesdo a uma
perspectiva reformista. Outros estudiosos apontam para uma forma de legitimar a
participacdo dos cidaddos nos processos decisérios no sentido de uma nova
possibilidade de democratizagdo das estruturas politicas, percebendo na
sociedade civil legitimos interlocutores no cenario politico (CACCIA BAVA, citado
por GECD, 1998/1999: 83). Outros ainda, entendem que tal participagéao
represente formas legitimas, que passam a ser reguladas por amarras legais,
seguindo a légica do incluir para melhor controlar, inibindo seu potencial
transformador.

No entendimento do GECD (1998/99: 84), constata-se que muitas das
atuais propostas de participagcdo social ndo prevéem a participagcdo da sociedade
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civil na formulagdo das politicas publicas, mas apenas a transferéncia da
execugdo das politicas publicas para os movimentos e organizagdes voluntarias.

Um elemento primordial, porém ausente nas novas propostas de
participacédo, pode ser apontado como o que GOHN (1994) e MELUCCI (1989),
chamam de cultura da participagdo, indicada por estes autores como uma das trés
fontes basicas de inspiragdo dos movimentos sociais nos anos 70/80. Esta cultura
funda-se no principio da autonomia das agdes e no desejo da autodeterminagao
dos grupos excluidos. Caracteriza-se por sujeitos que Ilutam pela sua propria
histéria, rejeitando ser meros objetos de politica e politicos (GOHN, 1994: 107). Na
cultura da participacao, a liberdade de expressao visa ser o atributo fundamental,
objetivando n&o apenas o bem material imediato, mas principalmente o
crescimento e o amadurecimento do individuo. GOHN entende que neste sentido,
a cultura da participagédo almeja ser uma expressao manifesta na forma plural de
seus participantes, possibilitando a construcdo de identidades diferenciadas nas
quais a igualdade se refere ao acesso as oportunidades.

Especificamente quanto a forma de participacao pela atuagao do conselho
escolar, GOHN (1995: 92) entende que esta deve ultrapassar as fronteiras da

instituicdo escolar

[...] a criagdo do Conselho e a participagédo na escola implicam abertura de canais
de participagdo na administracdo, tendo como meta a transparéncia administrativa. O
Conselho de Escola deve existir para criar politicas e ndo apenas para executar decisdes.
Deve estar inserido em um plano estratégico amplo, sem ser o unico instrumento de
democratizagdo da escola. Deve deliberar sobre curriculo, calendario escolar, formacao
de classes, horarios, atividades culturais etc. e deve apontar solu¢des para os problemas
no conjunto de interesses da escola, tais como a aplicacdo de recursos, racionalizagcado
de horarios de trabalho e seu funcionamento geral... Os Conselhos representam a
possibilidade da escola transformar-se em um espago de cidadania e democracia no
bairro e na regido. Assim, cabe ao Conselho garantir que a escola ndo seja uma unidade
voltada s6 para sua clientela, mas uma unidade de educagéao para toda a comunidade.

Na proposta de GOUVEA (1997), pode-se perceber a expectativa de uma

atuacado emancipatoria do conselho escolar:

Uma escola que apresente uma proposta pedagdgica que atenda aos interesses
da comunidade desencadeia um processo de reavaliagdo da participagdo comunitaria
nas decisdes e caminhos a serem trilhados. O Conselho da Escola passa a ser o férum
pertinente para as discussdes e deliberacbes a respeito das questbes pedagodgicas e
administrativas. Pais e alunos, ao lado de educadores e funcionarios, sdo co-autores do
destino educacional da unidade escolar. Tanto na escolha das tematicas a serem
abordadas nos diferentes semestres, quanto nas questdes relacionadas a
operacionalizagao das agoes, as decisdes devem ser tomadas levando em consideracao
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as variaveis e os interesses da comunidade local e dos educadores: funciondrios,
professores, técnicos e equipe diretiva. Um espago democratico de construgdo dos
saberes n&o se organiza com poderes centralizados, autoritarismo e clientelismos
corporativistas. A gestdo democratica €, além de um direito, uma necessidade
pedagodgica. Caso ndo seja assim encarada, nossa pratica de construgao de cidadania
estara comprometida GOUVEA (1997: 210).

Paralelamente as contribuicdes de GOHN e GOUVEA sobre a atuacdo do
conselho escolar, apresentam-se os estudos de AVANCINE (1990), BARROS
(1995) e GANZELLI (1993) sobre o assunto, nos quais consta que a lei pretende
geralmente criar uma pratica, porém sua efetividade demanda outros fatores que
se referem principalmente a sua instrumentalizagdo. Na sequéncia deste trabalho
ver-se-a o que isto significa. AVANCINE relata uma experiéncia bem sucedida em
sua dissertacdo de mestrado, indicando haver possibilidade de experiéncias
positivas quando a comunidade tem tradigdo de participagdo em movimentos
sociais. Na comunidade em questdo, AVANCINE (1990: 110) relata a participagao
de maes que ja tinham experiéncia participativa no movimento Clube das Maes da
igreja, condicdo que permitiu serem as regras de funcionamento do conselho
facilmente incorporadas por elas, possibilitando uma participacao plena e efetiva
da comunidade no espaco escolar. A pesquisa de AVANCINE revela que a
existéncia e experiéncia em espacos publicos nao-estatais, como clube de méaes,
associacdo de moradores, entre outros — constituem espacos de importantes
vivéncias para se garantir presenca efetiva no colegiado da escola. E nestes
espacos que 0os membros aprendem a elaborar seus discursos e a tornar legitimas
suas reivindicagdes.

Mesmo considerando a experiéncia bem sucedida destas maes, o autor
constatou que o setor pedagogico ainda representa uma questao que se mantém
sob o controle do segmento da escola, dada a pouca experiéncia dos pais neste
terreno. De fato, pelos estudos de GOHN (1994) verifica-se que nem as formas
mais antigas de associagdes de bairro tém questbes ligadas ao ensino como
pauta de suas lutas.

Em pesquisa realizada por GANZELLI (1993) na cidade de Campinas/SP,
sobre o processo de implantagdo dos Conselhos Escolares municipais na gestao

89-91, o autor relata que uma das grandes preocupacdes da Secretaria de
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Educacao desse municipio, na época, referia-se ao destino que os Conselhos
Escolares (CEs) haviam tomado quando implantados nas escolas da rede
estadual de Sdo Paulo. GANZELLI (p.135) revela que, segundo avaliagdo da
Secretaria Municipal de Educagcdo (SME), a criacédo e o funcionamento destes
o6rgados nas escolas estaduais existiu no papel, mas nao funcionou de fato,
transformando-se em ‘letra morta’. Diante deste fato, a SME tragou algumas
estratégias para a implantagdo deste 6rgdao no ambito municipal: decidiu iniciar o
processo de implantagdo dos CEs nas escolas municipais trabalhando junto com
as comunidades escolares o sentido e o estimulo da participagdo. Outra
preocupacao foi tornar o aparelho do Estado mais permeavel a participagao
popular, criando junto a escola um habito participativo, garantindo espago para
uma cultura participativa.

O primeiro passo compreendeu o mapeamento do nivel de participacao de
cada escola para, em seguida, incentivar a participagao priorizando as escolas
que apresentassem menor grau participativo segundo o mapeamento. O proximo
passo se deu na identificagdo de intérpretes, ou seja, de sujeitos escolares
(professores, alunos, pais, entre outros) que apresentassem maior clareza do
processo participativo, para levar adiante discussdes acerca do Conselho Escolar.
Tal procedimento, segundo a assessora da SME/Campinas, tinha como objetivo
integrar o ato de participar a formalizagdo legal. A partir destas primeiras
consideragdes, seguiu-se uma série de reunides com representantes municipais,
liderancas de bairros e profissionais ligados a area da educagao para discutir o
funcionamento do 6rgéo colaborativo escolar e a elaboragdo de propostas para o
projeto de sua regulamentagdo. Ao longo deste processo, que segundo GANZELLI
(1993: 135) foi marcado ora por frustragdes, ora por sucessos, uma das maiores
preocupacdes da SME consistiu no fato de a luva chegar com a mao e ndo uma
antes da outra, uma vez que experiéncias anteriores mostravam que, em geral,
acabava ocorrendo a "luva" (populacdo) n&o chegar junto com a "mao" (lei).

De acordo com o pesquisador, alguns fatores que contribuiam para tal
desencontro se referem ao desinteresse ou falta de know-how das escolas na

elaboragcdo de propostas para o projeto de regulamentagcdo do CE (constatado
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pelo numero reduzido de propostas encaminhadas), a prépria resisténcia do
pessoal da escola contra modificagdes na estrutura interna de poder, dificuldades
enfrentadas pelos pais para estarem presentes nas reunides convocadas,
expressas pelo numero reduzido de participacbes e mal entendidos quanto ao
vinculo das reunides (algumas pessoas da comunidade resistiam em participar por
acharem que eram promovidas pela igreja, quando as reunides se realizavam no
saldo paroquial, ou pelo partido politico).

Outra pesquisa foi feita por BARROS (1995: 111) acerca da participagéo
dos pais na escola por meio do Conselho Escolar, revelando dois aspectos
decisivos que favorecem a participacao efetiva dos pais na escola: o primeiro é
que o diretor de escola desempenha um papel decisivo na abertura da escola para
a comunidade; o segundo refere-se a capacidade de organizagcéo autbnoma dos
pais, que permite sua participacdo mesmo a revelia da direcao.

Pesquisa sobre a participagdo dos pais na escola publica, porem mediante
outro 6rgdo colaborativo escolar, a Associagdo de Pais e Mestres (APM), foi
procedida por MINASI (1996: 11-29), indicando o Estado como o grande cultivador
de ideologias de conveniéncias. Relata sua prépria experiéncia enquanto
pesquisador e pai de aluno numa escola publica estadual. MINASI reporta que,
numa reunido desse 6rgao, a sugestao de frazer os pais para a escola foi recebida
como motivo de piada e riso por ser considerada uma empreitada impossivel, uma
vez que o comparecimento dos pais na escola sé ocorria quando eram chamados
pela diregdo nos momentos de indisciplina ou fechamento de bimestre. MINASI
(p-29) constatou que para ndo receber queixas e reclamagbes dos filhos, os pais
néo apareciam na escola. Outra situagdo que, segundo o autor (p.30), provoca o
afastamento dos pais, se refere a cobrangca da direcdo quanto ao
acompanhamento no processo de aprendizagem dos filhos/alunos. Do ponto de
vista dos pais, este tipo de contribuicdo se encontra num terreno sobre o qual eles
(os pais) se mostram inseguros. MINASI constatou também que muitas vezes a
escola sequer informa aos pais 0 que ela realmente espera dos alunos, tampouco
consulta a comunidade sobre o que ela deseja da escola. Na pesquisa, o0 autor

identificou dois tipos de participacdo da comunidade que sdo mais comuns na vida
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da escola: a participacao direta (ajuda nas atividades da escola) e a participagao
indireta (contribuigdo em dinheiro), além de outra, porém muito menos frequente,
representada por uma partilha do poder na escola, envolvendo participagado na
tomada de decisdes.

Por estas, e outras contribuicbes sobre o tema da participagdo da
comunidade e gestdo democratica na escola publica, verifica-se que a
institucionalizacdo do conselho escolar representa uma conquista no processo de
democratizagcado escolar. A conquista deste espaco porém, pode tanto se efetivar
quanto se perder. As experiéncias mostram que sua concretizagado s6 ocorrera na
medida que o coletivo da comunidade escolar, numa unido de for¢cas de todos
seus segmentos, desenvolva agdes mais adequadas as necessidades das
criangas e da comunidade a quem a escola se destina. Devem ser levadas em
conta as diferentes visdes e percepgdes dos diversos segmentos da comunidade
escolar, respondendo satisfatoriamente a educagdo dessa comunidade (SILVA,
1996: 214).

O relato dessas experiéncias desperta a atencdo para a existéncia, da
correlacao de forgas que ocorre no interior da escola, e impede uma participacao
equitativa dos segmentos da comunidade escolar. Tal correlagcdo de forcas
apresenta-se de forma muito sutil, mas mostrando um poder que se estabeleceu
ao longo dos anos, existente nas micro-relagdes escolares, sobrepondo-se até
mesmo as garantias legais, tornando quase impossivel transpor este cerco.

A outra forma de PCEP investigada neste estudo — o projeto Amigos na
Escola — representa uma das muitas praticas de participagdo que vém surgindo
em todo o pais, numa tendéncia de solidariedade social configurada nas formas
de mutirdes, ajuda mutua e voluntariado, revelando uma nova acepgado de
participacao social. Atualmente, verifica-se que esta vem a ser a resposta mais fiel
e crescente a convocacido da sociedade civil para participar da resolugdo dos
problemas socias, sobretudo nos setores de maior caréncia como a saude e a

propria educacdo. As estatisticas do Terceiro Setor™ confirmam crescente

3 Disponivel em: www.portaldovoluntario.org — ascesso em nov./2001
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participagcdo e engajamento de iniciativas pessoais, coletivas e empresariais nos
setores sociais mais necessitados, notadamente abandonados pelo Estado.

Agindo na condi¢do de voluntariado, parcerias, cooptacdo e utilizando
recursos materiais € humanos privados para a solugdo de problemas publicos,
muitas destas propostas podem ser faciimente localizadas em paginas
empresariais na internet ligados ao Terceiro Setor. Esta realidade torna a
participacdo comunitaria na escola publica em um assunto complexo, levando
convergéncias e divergéncias de interesses dos diversos atores envolvidos. Um
ponto desfavoravel do trabalho voluntario no setor educacional deve-se ao fato de
poder estar seriamente colaborando com a crescente desvalorizagao do professor
e do magistério publico, além de comprometer a adogdo de politicas que
viabilizem uma escola publica de qualidade.

Desta forma, sob nova roupagem, a participacdo social passa por
interpretacdes e reinterpretagdes de novos conceitos.

Na opinido do GECD (1998/99), a disputa em torno do significado da

participacao social revela ser ...

[...] inegavel que assistimos a um crescimento do movimento que busca criar
novos espacos para a atuacdo politica e legitimar a participacdo dos cidaddos nos
processos decisorios que afetam os destinos da sociedade como um todo. O
florescimento destes novos espacgos esta contribuindo para a formagdo de uma esfera
publica na qual se busca reformular a nogao de interesse publico e também repensar os
préprios limites entre o publico e o privado, revalorizando a participagdo da sociedade
civil e redefinindo o papel e as responsabilidades do Estado. No entanto, ndo € menos
verdadeiro que este movimento também forneceu espago para o avango de um discurso
que, usando o mesmo argumento da redefinicdo das relagcdes entre o Estado e a
sociedade, traduz esta nova relacdo como uma restrigao a capacidade de intervengao do
Estado e uma redugdo de seu tamanho. E, assim, este discurso muitas vezes se
concretiza em retrocessos no que diz respeito aos direitos legalmente assegurados.

Ha atualmente uma crescente necessidade da sociedade civil em participar
do espago publico e garantir sua voz, tornando emergente a funcdo da
democracia. Porém, conforme lembra WARDE (2000:268), a condi¢cédo politico-
social do atual quadro da sociedade brasileira reflete um dos efeitos mais graves
da ditadura — a passividade. Nas palavras da autora, € como as nossas recentes
ditaduras nos ensinaram a aceitar praticas autoritarias e toma-las como outra

coisa.
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E neste contexto, de fatores sociais e politicos apontados, que se pode
entender a tranquila aceitagcdo do novo modelo de participagao da sociedade civil,
agora desenhado por quem dita as leis. Tal complexidade, somada ao
anteriormente exposto, esta associada a mudancgas freqlentes e rapidas que
ocorrem nas sociedades contemporaneas, concorrendo com as formas
tradicionais de organizag&o social, criando uma nova condicdo — a condigédo de
incertezas. Normatizados, os novos modelos de participagdo que surgem saem da
marginalidade para ser incorporados nas regras sociais, enquadrando-se em
novas realidades, balizados pelos interesses do mercado que, conforme ver-se-a
adiante, passam a ser os redefinidores das novas condi¢gdes de participagao
social.

Estes sdo alguns dos contornos que diferenciam a participagdo da
comunidade na escola publica, de um ideario progressista a um discurso que
redefine, resignifica e reescreve tal participagdo em novos termos. Sob a influéncia
do discurso da nova direita, floreado de humanitarismo e solidariedade, a nova
acepcado de participagdo social, estruturada na acdo voluntaria, sugere a
passagem da responsabilidade do Estado para a sociedade civil.

Por um lado, conforme afirma GOHN (1994), a sociedade aprendeu a se
organizar e a reivindicar seus direitos de cidadania a partir da constatacdo da
qualidade de nao-cidaddos apontando para uma crescente busca da sociedade
civil para satisfazer seus anseios de participar da esfera publica, tornando
emergente a fungado da democracia; por outro, uma nova acepg¢ao de participagao
surge como contribuicdo na forma de “insumos” nos setores sociais de maior
caréncia. Desta forma, a participacdo da comunidade, numa investida contra-
reacionaria passa a ser promovida pelo Estado, buscando aliviar a crise que
enfrenta a escola publica brasileira. Apontou-se, também, evidéncias de como o
novo cenario da conjuntura nacional propiciou um novo modelo de participagéo
social regulado pelo Estado.

Nas sessfes que se seguem, apontar-se-a80 algumas possibilidades que
levam ao reconhecimento do potencial, bem ou mal, restrito ou alargado, que o

funcionamento do conselho escolar e a agcéo voluntaria podem provocar.
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2.3 A cidadania e o direito no contexto da participagao social

Nos ultimos tempos, a participacido social nos espacos publicos vem sendo
apresentada com o forte propdsito de se construir uma cidadania ativa, por
instrumentos dirigidos para tal finalidade'. Esta énfase vem sendo dada em
programas governamentais, como o “Comunidade Solidaria”*, e nos propésitos do
Terceiro Setor da sociedade, cujo carro chefe € o trabalho voluntario nas areas
sociais™. A proximidade entre a questdo da participagdo social e a nogédo de
cidadania é reforgada pela professora doutora e primeira dama do pais, senhora
RUTH CARDOSO, mentora do programa “Comunidade Solidaria”, quando declara
que tudo o que fala de participagdo social toca no problema da cidadania (1994
89).

A expressao cidadania esta por toda a parte, indicando uma expressao que
ganhou e vem ganhando cada vez mais espago na sociedade brasileira.
DAGNINO (1994: 103) menciona que este fato pode trazer beneficios, uma vez
que difunde a vontade da populacdo de exercer e desempenhar seus direitos e
deveres na sociedade, mas também pode gerar aspectos negativos, como a
banalizagdo do termo e o0 esvaziamento de seu sentido original.

Varios conceitos de cidadania foram surgindo ao longo de sua "evolugao".
Partindo de sua origem liberal contemporanea, de acordo com GOHN (1994: 94),
cidadania pode ser entendida como envolvendo o Estado e as reivindicagdes da
sociedade. No liberalismo, a questdo da cidadania aparece associada a nogao de
direitos dos homens: a liberdade, a igualdade (uma igualdade de privilégios
perante a lei) e o direito a propriedade, considerados direitos naturais e
imprescritiveis. Em fins do século XVII o direito a propriedade foi erigido como
direito supremo, fazendo-se valer pela Declaragdo dos Direitos do Homem de

1789. Desta forma, com a posse de uma propriedade, um individuo seria tratado

A construgdo de uma cidadania ativa é a idéia que o atual governo de Fernando Henrique

Cardoso (1999-2002) vem introjetando para convocar a sociedade civil para a participagéao
social — este dado esta disponivel em www.comunidadesolidaria.org.br — acesso em
10.11.2001.

Ver nota de rodapé n.1 no capitulo Il na secdo que apresenta o projeto Amigos da Escola, ou
acesse www.comunidadesolidaria.com.br/org.
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como cidadao, independentemente de sua origem social (nobreza ou clero), ou
seja, desde que o individuo fosse proprietario, tinha direito a plena cidadania. De
acordo com a doutrina liberal vigente, a propriedade fazia o cidadao.

No século XIX mudangas na ordem social e politica, propostas pelo
racionalismo iluminista, provocaram modificagdbes na concepg¢ao de cidadania.
Estas mudangas referiam-se a consciéncia, atuavam sobre ela e sobre a
instrucdo, e passaram a definir a nova condicdo para que um individuo fosse
considerado um cidadao livre e consciente, dando énfase a raz&do. Para que o
individuo atingisse a condigédo de cidadao, portanto, bastava ser instruido. Assim,
as diferengas sociais passaram a ser estabelecidas pelo nivel de instrugao, e nao
mais pela condi¢cédo da propriedade.

Com a consolidacdo do capitalismo, a educacdo passou a ser pensada
como mecanismo de controle social e forma de evitar desordens, além de sua
importancia em funcdo da divisdo social do trabalho. Passou a ser fungao do
Estado facilitar, encorajar, e até mesmo impor uma educagdo minima que
atendesse as necessidades do capital. Neste contexto, era considerado um
cidadao o individuo passivo, ordeiro e disciplinado no convivio social.

No século XX o conceito de cidadania enfatizou a questdao dos direitos
individuais, mais no sentido dos deveres dos cidaddos para com o Estado
(interlocutor oficial da sociedade), do que propriamente como detentores de
direitos. Para GOHN (1994: 14), em determinadas conjunturas histéricas, o Estado
passou a regulamentar os direitos dos cidadaos, a restringi-los ou até mesmo a
cassa-los.

No contexto brasileiro, apdés os anos de regime militar e ao longo do
reconhecimento das lutas dos movimentos sociais, a nocdo de cidadania foi se
ampliando, envolvendo ideais de direitos coletivos. A partir da Constituicado de 88,
com a “abertura” as praticas de representacdo e interlocugdo publica mediante
féruns publicos e movimentos de grupos sociais, novas realidades, novos fatos e
novas possibilidades propiciaram a ampliacdo da nog¢do de cidadania. Como

resultado houve conquistas e a criagao de novos direitos, que garantiram ndo s6 o

16 Disponivel em www.portaldovoluntario.com.br — acesso em 10.11.2001.
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direito a igualdade, mas especialmente o direito a diferenga, contemplando as
diversidades e minorias do mundo contemporaneo.

Para CARDOSO (1994), o conceito de cidadania € entendido como a
relacdo entre Estado e sociedade civil, entre a esfera publica e a esfera privada.
Interessante verificar que a nogao de publico passa por diferentes entendimentos.
Para ARENDT (apud GOHN, 1994: 94), a nogao do publico é entendida como um
mundo de interesses e vinculos comuns. Em suas palavras, € um mundo onde
nos reunamos com outros e néo colidamos. Ja RIBEIRO (1994: 33) aponta duplo
sentido para o termo "publico". Um que se opde ao privado, fazendo mencao ao
patriménio coletivo, ao bem publico, que o autor ressalta ndo ser necessariamente
estatal. E outro, que se opde a "palco", como sinbnimo de "platéia", ou seja, um
conjunto de expectadores passivos, assistindo a uma representacdo, cujas
manifestacbes podem se dar apenas por meio de aplausos ou vaias. Segundo
RIBEIRO, este duplo sentido repercute diretamente na forma de participagdo da
sociedade na coisa publica. O primeiro, fazendo triunfar a liberdade e a
democracia, o segundo, reduzindo o papel da sociedade civil a condicdo de
expectador passivo.

Ja para LOBATO (1997: 46), a cidadania é o canal de intermediagdo entre
Estado e sociedade que viabiliza politicas sociais como garantidoras de direitos
sociais. E ela quem estabelece a criacdo e manutengdo da esfera publica,
constituindo desta forma um padrao de relacionamento entre Estado e conjunto de
cidadaos, tanto individual quanto coletivamente. Para a autora, o principio do
publico é estabelecido pela existéncia de um Jocus social nao-apropriavel
privadamente por qualquer individuo ou grupo. Tendo em vista que nas relagdes
entre o Estado e a sociedade civil imperam praticas, discursos e valores que
envolvem interesses, conflitos e diferengas, e estas atuam e afetam o modo de
vida das sociedades, volta-se a considerar o ponto de vista de DAGNINO (1994).
Analisando a cidadania enquanto estratégia politica, a autora afirma que ndo ha
uma esséncia Unica imanente ao conceito de cidadania, seu conteudo e seu
significado n&o s&o universais e ndo estdo definidos e delimitados previamente,

mas respondem a dinédmica dos conflitos reais, tais como vividos pela sociedade
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num determinado momento histérico. Para entender esta "mobilidade" do conceito
de cidadania, analisar-se-do as formas como as relagcbes entre Estado e
sociedade sdo mediadas, e como elas se sustentam pelas normas legais
garantindo os direitos dos cidadaos.

Como mencionado anteriormente, a relagao entre o Estado e a sociedade
civil sdo mediadas por uma ordem e uma normatividade legal e institucional que
sustentam e garantem os direitos dos cidaddos. Esta ordem e normatividade
estabelecem direitos, que garantem a cidadania e a democracia, de acordo com
uma cultura publica que reconhega esta ordem, a legitimidade dos conflitos, a
diversidade dos valores e interesses da sociedade (CURY, 2000: 567). Por
conseguinte, entende-se que os direitos dizem respeito ndo s6 as garantias
inscritas na lei e nas instituicbes, mas também no modo como as relagcbes sociais
se estruturam.

Buscando entender um pouco mais o significado do termo direito, com base
na definicho de CURY (2000), tem-se que esta conceituagdo foi assumida
originalmente pela area juridica, passando a ter varios sentidos. Entre eles, o de
norma, significando rota que dirige ou ordena uma acéo individual ou social. No
ambito das sociedades, o direito € um conjunto de normas existentes dentro de
uma dada ordem juridica. Estas regras podem significar a existéncia de um poder
pelo qual as pessoas ou os grupos fazem ou deixam de fazer algo em vista de um
determinado fim.

Os direitos estabelecem uma forma de sociabilidade na sociedade,
construindo vinculos civis entre os individuos, grupos e classes. Assim, os direitos
operam como principios reguladores das praticas sociais, definindo regras de
reciprocidade mediante acordo mutuo das obrigagdes e das responsabilidades de
cada um. Estas regras devem ser expressas de forma declarada, e uma das
formas de sua disseminacao se da pela via escrita, podendo se dar também pelo
costume. Quanto a sua declaragcao, a forma mais elaborada numa sociedade € a
Constituicao, que contém a norma fundamental de todas as outras leis. Sob ela
podem vigir outras ordens juridicas particulares, a ela subordinada, constituindo

codigos que delimitam praticas e interagdes sociais. Tais delimitagdes sdo sempre
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alvo de questionamentos e reformulagdes nas disputas que se travam por
interesses, valores e opinides. E fungdo do poder judiciario, por meio de
prescricdes legais e num jogo de ambivaléncias, buscar a mediagdo entre os
conflitos da vida social, buscando parametros de equidade e justica.

Para BAUMAN (1999), este jogo de ambivaléncia, caracteristico do mundo
moderno, pelo fato de perceber ordem nas coisas em busca de solu¢des cada vez
mais precisas, representa um ato que classifica uns e desclassifica outros: o
exercicio do poder que cria uma ilusdo de simetria, quando, na verdade, encobre a
assimetria do poder. Desta forma, a mediacao dos conflitos da vida social ndo
foge a analise da estrutura de poder. Neste estudo, interessa evidenciar que nos
processos participativos sociais estdo presentes assimetrias que privilegiam as
classes dirigentes e elites dominantes, ja que a nocédo de poder permeia as
relacdes sociais.

Este esclarecimento possibilita compreender como a cidadania é construida
nas relagdes entre o Estado e a sociedade civil em meio de assimetrias, discursos
e jogos de interesses. Também, perceber que no debate das questdes sociais
circulam valores, argumentos e opinides mostrando as multiplas faces da
sociedade. Em sociedades extremamente complexas e contraditérias, como as
que caracterizam as sociedades contemporaneas, os critérios de mediacao
utilizados pelo poder judiciario muitas vezes nao sao igualitarios, além de fornecer
privilégios que obrigam as leis e os direitos a conviverem com incivilidades,
preconceitos, discriminacdes e terrenos conflituosos.

Sobre a questdo da cidadania e das politicas educacionais, Gouvéa (1997:
204) apresenta instigante teoria, segundo a qual o significado de cidadania ndo é
comum a todas as politicas educacionais. Ha politicas que seguem o comando da
"regulacao natural" do mercado, que por sua vez privilegia as elites. Outras vezes,
ocorrem aliangas nos blocos de poder”, levando antigas posicoes a

resignificacées que atendam os interesses de ambos.

' Sobre como se comportam estas aliancas de poder, STEINBERG E KINCHELOE (2000:21)
apresentam uma idéia de como elas funcionam...
[...] nossa idéia de bloco de poder gira em torno a aliangas de interesses que podem ndo supor
relagbes individuais entre os representantes dos interesses ou das organizagcbes em questéo.
Acreditamos que as aliangas do bloco de poder sao freqiientemente transitérias, se formam em
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Nas ultimas décadas GOUVEA (1997) indica que, influenciado por uma
forte tendéncia neoliberal, o Estado brasileiro vem conduzindo as politicas sociais
em favor do mercado, norteado pela competividade e pelo individualismo.
Especificamente no setor da educagdo, as politicas implementadas nao
contribuem para a conquista de melhorias nas condi¢gdes educacionais e sociais.
S&o politicas que ndo levam a escola, sua comunidade e toda a sociedade civil ao
exercicio pleno e critico de uma cidadania para todos. Ao contrario, mediante
politicas visivelmente compensatorias e estrategicamente focalizadas, muitos dos
problemas educacionais sao minimizados, sem que sejam modificadas as
estruturas ou conduzir a transformagdes do sistema vigente.

Num contexto amplo do setor social, o Estado vem mostrando sua
ineficiéncia em promover os direitos universais para sanar graves problemas
estruturais, entre eles desemprego, fome, falta de moradia, acesso a saude, a
terra e a educacgao. Tais problemas sociais impdem a sociedade civil o desafio de,
mediante parcerias, se organizar para enfrenta-los. O Estado vem convocando a
sociedade civil, num grande apelo humanistico, para criar e estabelecer
programas que visem a minimizar os graves problemas sociais, confundindo
solidariedade com programas do tipo assistencial.

Esta condigédo é vista por GALBRAITH (citado por SOARES, L. 2000:90),
como enorme retrocesso histérico em termos de direitos a cidadania. O autor
entende que, ao invés de se evoluir para um conceito de politica social, como uma
constitutiva do direito de cidadania, retrocede-se a uma concepcao focalista,
emergencial e parcial, em que a populagao pobre tem de resolver os seus proprios
problemas.

GENTILLI (1999b:20) chama esta estratégia de “cidadania regulamentada”
pelo Estado, que vem acompanhada de um “neoliberalismo comunitarista”. GOHN
(1994: 15), que corrobora tal entendimento, analisa esta nogdo de cidadania como
retorno a idéia de comunidade pelo qual as instituicdes da sociedade civil

moderna, as empresas, 0s sistemas educacionais e outros organismos sao

torno a questées particulares mas se desvanecem quando a questdo ja ndo é mais pertinente...
[traducdo da pesquisadora]
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pensados como uma grande comunidade. Nestes termos, o conceito de
democracia, baseando-se na concepg¢ao neoliberal, vem a ser um sistema politico
que permite aos individuos desenvolver sua inesgotavel capacidade de livre
escolha na unica esfera que garante e potencializa a capacidade individual: o
mercado.

Conduzida pelo modelo empresarial, as politicas do setor educacional vém
estimulando um melhor rendimento das escolas com a participacdo de suas
comunidades no melhor estilo competitivo. Promovem programas que concedem
prémios envolvendo somas em dinheiro aos melhores de cada categoria: “Prémio
Gestdao Escolar", "Prémio Melhor Professor", "Prémio Escola Referéncia/SC”,
quando até os pais sdo estimulados a tirar nota 10 por sua participagdo'. Sao
programas que sobrepbéem a empresa e o individuo ao contexto social. Nesta
corrida pela competividade, toda a comunidade escolar € convocada a participar e
contribuir com seu trabalho voluntario ou recurso financeiro, tornando cada um dos
membros da sociedade responsavel pela vitoria ou ineficiéncia da escola publica.
GOUVEA (1997) refere-se a esta nogdo como uma cidadania de "conveniéncias".

SOARES, L. (2000: 90) declara que estas estratégias de “direito de
participar’” vém atualmente encobertas por nomes supostamente modernos, como
“participacdo comunitaria®, “autogestdo”, “solidariedade”, numa idéia de que a
solucao dos problemas sociais se resume ao “mutirdo”.

Coerente com este modelo — que conforme apontam os autores
mencionados sao estrategicamente desenhados para amenizar os problemas da
educacao publica — a sociedade brasileira € convocada a participar dos problemas
que assolam a escola e o ensino publico. Em meio a chamadas "de
solidariedade", a populagao é lembrada de seu “direito a cidadania" por meio de
sua participagcdo e seu envolvimento com o espago publico. Notadamente,
significativa parcela da populagcdo tem recebido o chamamento com boa
aceitacao, o que pode ser constatado pelo crescimento e fortalecimento das acdes

voluntarias apontadas pelas estatisticas do Terceiro Setor, presente neste estudo.

'® Referéncias a estes prémios podem ser facilmente localizadas em revistas de circulagao ou
periddicos produzidos para atender ao publico do magistério, como Revista Nova Escola ou em
canais educativas de televisdo como FUTURA, afiliada da REDE GLOBO

43



Por outro lado, diversas experiéncias construidas a partir de representacdes
democraticas e transparentes também podem ser verificadas. Algumas podem ser
citadas, como, por exemplo, os movimentos populares urbanos do municipio de
Porto Alegre, mencionados por DAGNINO (1994: 111) em seu artigo "Os
movimentos sociais e a emergéncia de uma nova nog¢ao de cidadania", ou mesmo
a gestado participativa escolar, envolvendo todos os segmentos da escola,
proposto pela secretaria da educacdo do mesmo municipio, relatada na obra
"Novos mapas culturais, novas perspectivas educacionais"™.

Nestes novos tempos, ao mesmo tempo em que se observa praticas de
cidadania, que GOUVEA chama de cidadania de "conveniéncia", resultado de
redefinicdes entre as relagcbes Estado-sociedade civil, pode-se também observar
praticas advindas do aprofundamento da nog¢ao de cidadania. Estas praticas, tanto
conservadoras quanto progressistas, convergem para o heterogéneo conjunto da
sociedade contemporanea, muitas vezes resultante da propria luta pelo direito a
diferenca e de que a direita soube muito bem se aproveitar?.

O fato € que a cidadania n&do é outorgada, ela é fruto de conquistas sociais.
Este conceito € bem colocado por GOHN (1994: 16), quando afirma que a
cidadania ndo se constroi por decretos ou intervengées externas, programadas ou
agentes pré-configurados. Ela se constroi como um processo interno, no interior
da pratica social em curso, como fruto do acumulo das experiéncias engendradas.

Buscando uma conceituacdo ampliada, TELLES (1999: 99) menciona a
possibilidade do surgimento de mudangas e expectativas no que se refere a
cidadania, ao acreditar que a sociedade organizada e seus sujeitos reivindicantes
sejam capazes de fazer ver e reconhecer suas condigdes, lembrando que muitas
das regras que irdo normalizar estas mudangas ainda estao para ser reinventadas
€ negociadas a seu proprio tempo.

GOHN e DAGNINO (1994) também estdo confiantes de que uma nova
cidadania desponte. GOHN (1994: 87) propbe outra acepg¢ado do conceito de

¥ SILVA, Luis Heron (org.). Novos Mapas Culturais Novas Perspectivas Educacionais. Porto
Alegre: Editora Sulina, 1996.

% Veja-se PIERUCCI, Flavio, Ciladas da diferenga, citado por DAGNINO (1994), para entender
melhor o efeito perverso do enfoque na diferenga.
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cidadania — a cidadania coletiva. ldealiza uma cidadania elaborada a partir de
grupos organizados da sociedade civil, constituida por cidaddos que lutam por seu
espaco na sociedade, contrapondo-se aos cidadados regulamentados que agem
com o Estado, mediados pelas relagbes que estabelecem com o Estado
compensando suas agoes. DAGNINO (1994: 104) por sua vez, imagina uma nova
cidadania demarcada por duas dimensdes: uma politica, que deriva dos
movimentos sociais, cuja base fundamental esta ancorada na luta por direitos —
tanto o direito a igualdade quanto o direito a diferenga; outra, cultural, que deriva
da experiéncia cumulativa da construgdo da democracia em todo o mundo,
especialmente a partir da crise do socialismo. Além destas duas dimensdes, cita
um terceiro elemento, que surge como consequéncia delas: o fato de organizar em
uma estratégia de construcdo democratica e transformagéo social, incorporando
caracteristicas da sociedade contemporanea como a emergéncia de sujeitos
sociais e o0 papel das subjetividades.

Estas novas praticas desempenham papel de extrema importancia a
medida em que desafiam a cultura autoritaria, ao mesmo tempo em que apontam
para a construcao e a difusao de uma cultura democratica. Neste sentido, a nogao
de cidadania e a capacidade de se construir uma “cidadania ativa” estao
diretamente ligadas ao reconhecimento dos direitos do individuo e da coletividade
enquanto cidaddos que se valem da possibilidade de intervir nas decisées
politicas do pais e, mais ainda, a ampliacdo e ao aprofundamento da concepcéao
de democracia.

Como pode-se perceber, € em meio de incertezas, fragilidades e
desacertos que marcam as atuais sociedades que a questdo da cidadania se
insere. E exatamente nestas condicdes que se abrem brechas para novos rumos,
desafiando antigas tradicdes e possibilitando mudancas. Cabe a sociedade civil
definir qual tipo de participacdo quer exercer na escola publica — no estilo

regulamentado ou no estilo ampliado.
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2.4 Reflexoes sobre a qualidade de ensino

Se existe hoje uma palavra em moda no mundo da educagao, essa palavra &,
sem duvida, "qualidade”. Desde as declara¢gbes dos organismos internacionais até as
conversas de bar, passando pelas manifestagbes das autoridades educacionais, as
organizagbes de professores, as centrais sindicais, as associagcbes de pais, as
organizagbes de alunos, os porta-vozes do empresariado e uma boa parte dos
especialistas, todos coincidem em aceitar a qualidade da educagao ou do ensino como o
objetivo prioritario ou como um dos muito poucos que merecem consideracdo. A

qualidade se converte assim em uma meta compartilhada no que todos dizem buscar.

Este é o paragrafo inicial de artigo escrito por ENGUITA (1999: 95), ao
longo do qual chama a atencdo para dois fatores marcantes na tematica da
qualidade na educacao: um, quanto a posicao de centralidade que a qualidade
vem ocupando no setor; outro, de forma especial, refere-se ao fato de o uso
predominante de uma expressao nunca ser utilizado de forma indefinida ou neutra.

Assim, o autor ressalta o largo uso que vem se fazendo do termo qualidade
em discursos educativos contemporaneos, que pode estar associado a
diversidade de praticas, resultado de estratégicas politicas distintas. SILVA
(1999b), analisando tais estratégias, destaca que, na contemporaneidade, o maior
assalto neoliberal sdo suas estratégias retoéricas que higienizam os conceitos,
criando novos campos de significagdo. Segundo SILVA (1999b:168), na criagédo de
novas categorias linguisticas, antigas categorias tém seu significado transformado
e ganham novas significagdes.

ENGUITA (p. 98), no artigo citado, discorre sobre os parametros que
nortearam a qualidade de ensino na educagao brasileira. Na época aurea do
Estado de bem-estar social, a qualidade de servigos publicos era medida supondo
mais custos ou mais recursos, materiais ou humanos, por usuario. Posteriormente,
o conceito deslocou-se para a eficacia do processo, ou seja, conseguir 0 maximo
resultado com o minimo custo, apontando para a légica da producgao privada.
Atualmente a qualidade é identificada segundo os resultados obtidos pelos
escolares, configurando uma logica de competicdo no mercado. O autor destaca

que a nova versao nao substituiu as anteriores, mas convive com elas, e é
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exatamente esta convivéncia que possibilita diferentes interesses e concepgodes
distintas coexistirem em torno de uma mesma expressao.

Dada a amplitude do uso do termo qualidade, assim ENGUITA (p. 98)
refere-se a ele: ndo existe um critério absoluto, exceto se for considerado como
uma caracteristica compartilhada por um produto ou processo. Este conceito é
reforcado por SOUZA, S. (1997: 267) que define qualidade como algo que n&o é
dado, algo que nao existe em si mas que traz consigo valores de quem produz a
sua analise. Nas palavras da autora, este é um conceito que nasce da perspectiva
filosofica, social, politica de quem faz o julgamento e dela é expresséo.

Estabelecidas as multiplas possibilidades do uso do termo qualidade,
buscar-se-a verificar seu novo campo de significacdo nas atuais politicas tragadas
para o setor educacional. Segundo pesquisa realizada por solicitagdo do Banco
Mundial em 20 paises mediante testes de avaliagdo cognitiva, o Brasil ocupa a
décima colocacdo em qualidade da educagao, ficando apenas acima de
Mogcambique?' (RODRIGUES, 1995: 19). Esta situagdo evidencia a importancia da
discussao sobre a qualidade da educacdo no Brasil. Como resultado dessa
pesquisa, o diagnostico do Banco Mundial € que a baixa qualidade de ensino no
pais foi indicada como o maior problema que o sistema de educacao brasileiro
enfrenta, podendo ser identificado pelos altos indices de repeténcia e evasao,
considerados indicadores de ineficiéncia dos sistemas educacionais.

No projeto de desenvolvimento do Banco Mundial, a educagao foi
considerada alavanca da competividade das empresas e fonte de riqueza
nacional, capaz de garantir o desenvolvimento com base na equidade social
(CAMPOS, 1999). Assim, passa a carregar o peso da responsabilidade da
condigdo, como ENGUITA (1999: 103) expressa: se o pais ndo vai melhor é por
culpa de seu sistema educacional. As agdes do Banco Mundial e as politicas
publicas nacionais passam a perseguir a melhoria da qualidade e eficiéncia do

ensino como objetivo prioritario no setor educacional e incluem em seus

21 Apresentacdo de RODRIGUES VICENTE em Alternativas para uma gestao democratica na

Educacédo. In Participagdo da sociedade civil na educagéo: alternativas para a melhoria da
escola publica. Documentos do IBEAC n. 8, 1995:19.
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documentos e projetos estratégias de agao para tanto, considerando esse o mais
importante desafio da reforma educativa (TORRES, 2000: 134).

Envolto em um quadro nacional de escassez, estagnagéo do crescimento
econdmico, desemprego em massa e crise no governo, o proprio Estado se vé
obrigado a tomar medidas que elevem o nivel da educacgéo a condi¢do que atenda
as necessidades do pais. Coincidindo com estes acontecimentos, em fins da
década de 80 se deu a abertura politica ndo sé no Brasil, mas em outros paises
da América Latina cujo processo ocorreu de forma semelhante.

Em meio ao debate suscitado sobre a qualidade da educacio basica no
Brasil, na opiniao de GENTILLI (1999: 115), ... na América Latina o discurso da
qualidade referente ao campo educacional comegou a desenvolver-se em fins da
década de 80 como contraface do discurso da democratizag&o.

De forma coerente e comprometida com os acordos firmados com os
orgaos de financiamento internacionais, desde o governo Collor a questdo da
qualidade da educagdo ja se fixava como prioridade governamental.
Contraditoriamente, a questdo da qualidade tanto é orientada pela necessidade de
mais investimentos a fim de obter melhores resultados, quanto fica condicionada a
contencao de recursos provocada pela crise do Estado.

Em fins dos anos 80 e inicio dos 90, as concep¢des que passaram a
delinear a questdo da qualidade da educacdo foram, de um lado, o padréo
empresarial visando a ganhos de produtividade® influenciado por programas
dirigidos a grandes empresas, e reformas educacionais orientadas pelos acordos
e convénios firmados com as agéncias de financiamento; de outro, a educagao
defendida pelos direitos sociais de cidadania e neles fundamentada, com
vertentes ideoldgicas que se distanciam da primeira (CAMPOS, M., s/d.). Assim,
contraditoriamente, em concordancia com os 6rgaos internacionais de
financiamento, passam a fazer parte da mesma agenda: a meta de melhorar a
qualidade de ensino e o ajuste e restricdo de recursos humanos e financeiros na

area educacional.

2 Definido no encontro sobre a qualidade da educagao — Estudos em Avaliagdo Educacional,

S&o Paulo, Fundagéo Carlos Chagas, 1990:5-6, como maior qualidade com menor custo de
produgéo, aliados a maior flexibilidade na organizacéo.
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Em conformidade com as politicas de reajuste econédmico para o setor, a
qualidade dos servigos educacionais passa a ser definida e avaliada seguindo um
padrao de produtividade empresarial. Este padrdo, que se caracteriza pela
elevagao dos niveis de produtividade, segue a légica de que a educacgéao serve a
interesses e demandas externas, portanto, baseia-se em fatores externos como
indicadores para avaliar a qualidade de ensino, ignorando os critérios qualitativos
pedagdgicos apontados como fatores internos (SACRISTAN, 1999:65).

Alguns destes fatores s&o apontados pelo Banco Mundial como chave para
0 sucesso de projetos no setor educacional, pela possibilidade de reverter o
quadro de evasao e repeténcia. Entre eles, podem ser citados investimentos em
equipamentos de informatica e assisténcia técnica; desenvolvimento institucional;
insumos educacionais, como livros didaticos e treinamento de professores. Nao
ha, entretanto, qualquer mencéo sobre a melhoria dos salarios dos profissionais
do magistério nesses documentos. Ao contrario, segundo TOMMASI (2000: 197-
201) no contexto das politicas de ajuste, os recursos para o setor educacional
tendem a diminuir.

TORRES (2000: 134), analisando documentos do Banco Mundial, revela
que a qualidade na educagdo, na concepg¢ado do Banco, € entendida como a
presenca de determinados insumos que intervém na escolaridade: investimento
em bibliotecas; aumento do tempo de instrugdo flexibilizando e adequando
horarios, bem como atribuindo tarefas de casa; investimento em livros didaticos e
capacitacao dos professores em seu uso como forma de compensar os baixos
niveis de formacdo docente; experiéncia do professor; melhoria dos
conhecimentos do professor, privilegiando a capacitagio em servico e
modalidades de educacdo a distancia; instalacdo de laboratérios; salario do
professor; tamanho da classe. A fim de priorizar recursos, os trés ultimos insumos
citados ndo sao considerados prioridade, recomendando-se investir inicialmente
nos primeiros itens. Quanto ao insumo ‘infra-estrutura", n&o-considerado
importante, recomenda-se compartilhar os custos com as familias e a

comunidade.
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Na analise de TORRES (2000: 138-140), a qualidade da educagao, na
proposta do Banco Mundial, € analisada com critérios proprios do mercado e tem
como variaveis centrais a relacado custo-beneficio e a taxa de retorno, comparando
a escola a uma empresa. Esta l6gica econdmica resume a qualidade de ensino a
um conjunto de insumos ao invés de pessoas, resultando em quantidade
sobrepondo-se a qualidade. Neste processo, o professor é considerado como
sendo "mais um insumo".

A autora (TORRES, p. 274) avalia que quando a construgdo escolar e o
livro didatico sdo mais importantes que o professor, temos uma forma de pensar a
educacéo e priorizar politicas, que levam a deterioragcdo da condi¢do do magistério

e, analisando os documentos do Banco, aponta que:

O modelo educativo que nos propde o BM é um modelo essencialmente escolar e
um modelo escolar com duas grandes auséncias: os professores e a pedagogia. Um
modelo escolar configurado em torno de variaveis observaveis e quantificaveis, e que nao
comporta 0s aspectos especificamente qualitativos... a politica educativa encontra-se em
geral e principalmente nas maos de economistas ou de profissionais vinculados a
educagdo mais a partir da economia ou da sociologia do que relacionados ao curriculo ou
a pedagogia (TORRES, 2000: 139).

No conceito de qualidade decorrente das praticas empresariais —transferido
para o campo educacional — o papel da comunidade é fiscalizar e julgar os
resultados apresentados pela escola, como se fossem empresas produtivas. O
papel da escola €& oferecer as ferramentas necessarias para que o aluno seja
competitivo no mercado de trabalho. A fungéo da escola é entendida como agente
promotor de conhecimento, no sentido de produzir empregabilidade, ou seja,
capacidade flexivel de adaptagao individual as demandas do mercado que, na
opinido de GENTILLI (1999a: 25), leva ao esgotamento da fung¢do social da
escola.

E a partir desta relacdo que a qualidade de ensino vem sendo definida nas
politicas tragadas no setor educacional. O modelo escolar proposto pelo Banco
Mundial baseia-se em variaveis observaveis e quantificaveis, tendo muito pouco
de educativo.

Para GENTILLI (1999b: 116), dois aspectos possibilitaram a
mercantilizacdo da qualidade na educacéao: primeiro, a eliminacado das demandas

democratizadoras da agenda politica; segundo, a proposta da mercantilizagao, de
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conteudo antidemocratico, encontra cenario fértil para a sua instalagdo, sem
oferecer resisténcias, o que possibilita a transposicdo do conceito de qualidade do
campo produtivo-empresarial para o campo das politicas educativas e dos
processos pedagdgicos.

Outra abordagem diz respeito a questao da massificagdo da educagao, que
levou a queda da qualidade do ensino. No relatorio do Banco Mundial (1995), as
analises consideraram que os sistemas educacionais, apesar da expansao
quantitativa na ultima década, apresentaram insuficiéncia no que diz respeito a
qualidade de seus resultados, repercutindo diretamente no atendimento as
necessidades do mercado de trabalho.

Quanto aos interesses politicos das proposigdes dos oOrgaos
governamentais, o apelo a qualidade de ensino, diante da crise econémica, parece
vir convenientemente expresso como "palavra de ordem" para justificar as
reformas e as politicas educacionais. SACRISTAN (1999: 64) assinala que o
discurso governamental sobre a qualidade se restringe a significados estritamente
eficientistas e a argumentos técnicos. O autor aponta que na estratégia do
governo, este exerce o seu papel de restringir o gasto publico, pressionando para
a utilizagao dos recursos ja limitados, empregando-os naquilo que os técnicos dos
orgaos do governo (os economistas) consideram mais substancial, ou seja,
investir no controle sobre o sistema e seus componentes.

Do ponto de vista da politica do mercado, a qualidade de ensino possibilita
maior rentabilidade dos recursos existentes, evidenciando a nogao de qualidade
como sinbnimo de eficiéncia, eficacia e produtividade. Desta forma, conforme o
modelo empresarial, o conceito de qualidade é transferido sem mediagdo do
campo produtivo para o campo educacional. Analisando esta abordagem, RUZ
PEREZ (1995: 86) argumenta que recursos humanos nao-qualificados e com
baixos salarios sao fatores que merecem peso consideravel na "equacao
qualidade de ensino". Portanto, falar em melhoria da qualidade de ensino, ou
baixa qualidade dos servicos educacionais sem passar por uma analise valida dos
dados que permitam uma idéia precisa da condicdo e situacdo do sistema

educativo, € entrar em discussdo demagdgica, o que é tipico da vertente politica.
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A analise de CAMPOS, M. (s/d), que defende uma nova qualidade de
ensino para uma nova clientela que passou a ser atendida pela democratizagao do
acesso a educacao, indica que a questao da qualidade de ensino vai muito além
de rentabilidade e mentalidade de accountability”®. Pressupde reflexdes sobre
concepgdes de eficiéncia pedagogica; reforma curricular e reforma de conteudo
institucional; reflexdo sobre a centralidade do professor no ato pedagodgico escolar;
adogao de politicas que privilegiem a figura do professor, sua formagao, melhor
remuneragao, plano de cargos e carreiras e jornada de trabalho que contemple os
tempos de estudo especialmente em equipe; dentre outros. A importancia deste
ultimo item emerge de um novo conceito de trabalho docente, construido da
compreensao de que a pratica docente ndo se restringe ao espago da sala de
aula, fragmentado e isolado, mas constitui um trabalho de equipe, que apresenta
reflexos diretos na melhoria da qualidade de ensino (SOUZA, A.N., 1995: 42).
Enfim, a melhoria da qualidade de ensino passa pela adogao de politicas sdlidas
de valorizagdo do ensino publico que atenda objetivos sociais e politicos muito
claros e que tenham compromisso com a transformacéao social. A auséncia destas
preocupacdes inibe a maior eficiéncia pedagdgica do professor.

Do ponto de vista do estudo realizado na Faculdade de Educagado da
UFRGS (1999: 120), encontra-se que a nog¢do de "qualidade" n&o pode ser
desligada de suas vinculagbes com relagbées de poder, interesse e dominagéo.
Segundo este grupo, a qualidade em educagao ndo é uma mera questao técnica.
E fundamentalmente politica, vinculada a decisdes e conflitos sobre quais grupos
obterdo quais recursos e em que quantidade. Este aspecto politico aponta para a
distribuicdo de recursos para a educacgao priorizando, excluindo ou marginalizando
os grupos do setor educacional. Estd sob o controle deste aspecto politico a
adocdo de estratégias que ataquem na raiz as causas dos desempenhos
educacionais inadequados. Uma politica que privilegie o debate sobre a educagao
com setores mais amplos e representativos da sociedade n&o parece estar no

centro de interesse das politicas educacionais do atual governo.

% Segundo CAMPOS, M., a palavra accountability ndo possui equivalente em portugués; significa
mais do que prestacédo de contas, indica uma condigdo de transparéncia e responsabilidade
com relagao ao uso de recursos e ao desempenho.
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No Plano Decenal® 1993-2003 (MEC, 1993: 31), a situagdo da educacgéo
brasileira esta definida como nivel insatisfatorio de qualidade de ensino, expresso
em modestos indices de desempenho escolar, decorrente de insuficientes
condigbes infra-estruturais e pedagogicas para a realizagdo do processo de
ensino, reafirmando a condi¢gdo da educacao brasileira apresentada em diversos
documentos e relatérios do setor. Debatendo sobre o conceito de qualidade,
aponta alguns itens como adequagcdo da escola a populagdo, garantia de
quantidade minima de aprendizagem, diminuicdo e eliminagdo dos indices de
repeténcia e evasido dos alunos, melhor formagao e remuneragao do profissional
da educacao, elevagao do investimento em educacéo.

Igualmente, a melhoria da qualidade da educagéo € apresentada como um
dos objetivos do projeto Amigos da Escola e do Conselho Escolar, que incentivam
e garantem a participacdo comunitaria nas escola publicas como forma de elevar o
nivel da qualidade de ensino. O primeiro mediante contribuicdo voluntaria; o
segundo depositando énfase na fiscalizagdo e julgamento dos resultados
apresentados pela escola. De acordo com os autores citados, esta pode ser
avaliada como uma forma de estabelecer parametros de qualidade de ensino por
insumos externos, uma aspiragao que do ponto de vista educacional ndo ataca
diretamente os males que conduzem a um baixo rendimento escolar. Tal
mentalidade mascara a realidade do atual quadro educacional, uma vez que a
qualidade de ensino esta diretamente ligada a formagdo do profissional da
educacao, a sua valorizagdo e aos meios adequados para 0 seu exercicio.

Neste sentido, CASTRO (1998: 220) atribui a dois fatores o atual quadro
nacional de queda no nivel da qualidade de ensino do sistema educativo: a
expansao desordenada dos cursos de pedagogia, licenciatura e curso normal para
atender a demanda da expansao da rede escolar em niveis elementar e médio, e
0 baixo salario da categoria, agravado por uma combinagé&o entre crise fiscal e a

existéncia de outras prioridades das politicas governamentais. CASTRO confirma

# 0 Plano Decenal elaborado pelo MEC, equivale a uma agenda minima da politica educacional
brasileira. Foi apresentado como documento-referéncia para o decénio 1993-2003, devendo ser
seguido pelos planos estaduais e municipais.
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a queda da qualidade de ensino, acrescentando a condicdo dos professores da
rede publica:

[..] os salarios pagos na escola publica sdo, excetuados poucos casos,
incompativeis com politicas que reconhe¢cam a educagédo como prioridade. Além disso, os
professores sdo ainda punidos por planos de carreira mal feitos, que freqientemente
ignoram o desempenho e a dedicagao, estimulando a apatia € o comodismo (CASTRO,
1998: 221)

Do exposto, pode-se inferir que a participacdo da comunidade desempenha
papel de grande importancia na melhoria da qualidade do ensino, porém ela deve
estar associada a atuagao do professor, a revisdo curricular, a organizagao e ao
funcionamento da escola como organismo social e a um amplo debate sobre os
objetivos sociais e politicos da educacdo e a fungdo social da escola,
condicionantes de elevada relevancia em se tratando de melhoria qualitativa. A
participacdo da comunidade, neste sentido, se da ndo apenas pela realizagéo de
tarefas ou controle e vigildancia do aparato escolar, mas por assumir a
responsabilidade pelas questdes escolares. A pratica da participagao por si s6 ndo
assegura a qualidade do ensino, mas € um meio de alcangar melhor e mais
democraticamente os objetivos educacionais, que se centram na qualidade dos
processos de ensino e aprendizagem. A participagdo dos pais por meio do
conselho escolar remeteria a real possibilidade de qualidade de ensino se suas
fungcdes fossem plenamente assumidas, porém, como ver-se-a ao longo da
pesquisa, o efetivo funcionamento desse 6rgado esbarra em especial num ponto
fragil: a falta de instrumentalizagdo, sobretudo dos pais, que precisam de
conhecimentos sobre a natureza de um o6rgdo colegiado e dominio dos

mecanismos legais e institucionais que existem para encaminhar suas demandas.

2.5 O novo modelo de gestao escolar

A administragdo escolar no Brasil mostra-se extremamente conservadora.

Isto porque tem suas raizes nos mesmos principios administrativos adotados nas

empresas capitalistas que tiveram origem e foram instituidas a partir dos

interesses e necessidades do capital. Influenciada por estes principios, a
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administragao escolar vem, de modo geral, sendo marcada por uma concepgao
burocratica, centralizadora, autoritaria e desarticulada das necessidades da
comunidade escolar.

Baseado em LIBANEO (2001: 78/95), tem-se que os estudos no ambito da
administragao escolar brasileira remontam aos anos 30 e foram marcados por
uma concepgdo funcionalista e burocratica, ou seja, valorizando o poder da
autoridade; enfatizando relacbes de subordinacdo; determinando fungdes de
forma rigida, supervalorizando a racionalizagdo do trabalho que tende a diminuir
nas pessoas a faculdade de pensar. Estas ag¢des aproximam a organizagao
escolar da organizacdo empresarial. Nos anos 80, com as discussdes sobre a
reforma do ensino, a abordagem da gestdo escolar® passou a ter um enfoque
critico de cunho sdécio-politico.

O autor aponta que, sob esta tradigcao, a escola tem se mostrado incapaz
de enfrentar os desafios das novas demandas sociais. A rigidez de uma gestao
escolar centralizadora e autoritaria € considerada, nestes novos tempos, como um
retrocesso que impede e incapacita a escola de se adaptar as necessidades de
novos parametros de desenvolvimento. Neste contexto, a escola passa a ser
objeto de demandas cada vez mais exigentes face a pluralidade, a flexibilidade e a
dinamicidade da sociedade contemporénea. Para responder a tais desafios,
estratégias, como a implementacdo de regimes de colaboracdo com a
comunidade e parcerias vém se tornando diretrizes basicas nas novas formas de
gestao.

Atendendo a dupla pressdo, de demandas democratizantes e de um novo
modelo de gestdo empresarial, as propostas de reformulagdo do sistema
educacional brasileiro passam a exigir uma gestdao escolar que incorpore a
participagcao da comunidade, tendo em vista, de um lado, a redugao de custos, de
tempo e o controle do servigo escolar pela comunidade com base na perspectiva
da eficiéncia, eficacia e qualidade (BRUNO, 1997: 40); de outro, a insergao da

sociedade civil nos debates e na gestdo do ensino publico, cuja proposta reflete a

2 LIBANEO (2001) indica que os termos gestdo e administracdo podem ser usados como
sinbnimos.
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participacdo da comunidade nas instancias decisérias ao longo do processo
educacional. .

CASTRO (1998) aponta que, nos anos de 80, demandas democratizantes
favoreceram um novo padrao de gestdo escolar, quando governos de oposi¢cao
eleitos em varios estados brasileiros teceram acirradas criticas ao modelo
centralizador, desencadeando experiéncias democratizantes na administracao
escolar. As discussdes em torno da questdo levaram a uma nova proposta de
gestdo escolar, que passou a ser meta de diversos sistemas de ensino, na
expectativa de romper com o modelo tradicional de administragao.

Neste sentido, o novo enfoque considera a organizagao escolar como um
sistema que agrega pessoas e da énfase a interagdo e intencionalidade social que
acontece entre elas e o contexto sdcio-politico. Sob este enfoque, a escola néo é
mais um elemento neutro, mas uma construgéo social que envolve e privilegia
todos os segmentos envolvidos e suas inter-relagbes, mais do que as tarefas.
Destaca-se o interesse publico e ndo o papel da escola no mercado, cuja estrutura
ndo é tida como algo mensuravel mas privilegia as interacdes sociais (LIBANEO,
2001: 96). Orientada por este novo enfoque administrativo, a participacdo da
comunidade ganha destaque. CASTRO (1999: 31) aponta dois instrumentos de
maior destaque na promoc¢ao da democratizacdo do aparelho escolar: a formacéao
de conselhos escolares e a eleigao direta para diretores de escola. O autor indica
que em 1992 ja eram apresentadas as primeiras experiéncias de 6rgao colegiado
no Brasil, em 10 estados, e a eleigao direta de diretores realizada em 12 estados
brasileiros.

Tendo sido a legislacdo sobre a criagdo e funcionamento do conselho
escolar ja apresentada anteriormente neste estudo, neste ponto, discorrer-se-a
brevemente sobre a eleicdo de diretores no estado de Santa Catarina, que,
segundo indica CASTRO (1998: 32), percorreu uma trajetoria de insucesso.

O autor descreve o processo de adocao de eleicdo de diretores nos estados
brasileiros como uma "evolugao atribulada". Prevista nas Constituicdbes de 11
estados, dentre eles o de Santa Catarina, a norma procurou combinar critérios de

competéncia profissional, lideranga e conhecimentos, variando na sua forma, de
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lista triplice a eleicdo com voto uninominal, envolvendo a participagado de toda a
comunidade escolar. Em cinco estados (um deles o de Santa Catarina) os
governadores reagiram ao processo (de eleigdo direta), levando a matéria ao
Supremo Tribunal Federal (STF), resultando em agdes diretas de
inconstitucionalidade impetradas. De acordo com Castro (1998: 32), nos casos
apontados, o STF concedeu liminares suspendendo a eficacia das disposi¢cbes
estaduais sobre a matéria. No estado de Santa Catarina foi declarada a
inconstitucionalidade da expressao — adotado o sistema eletivo, mediante voto
direto e secreto, para escolha dos dirigentes dos estabelecimentos de ensino (art.
162, inciso VI, da Constituicdo do Estado de Santa Catarina).

Ironicamente, algumas contradi¢dées marcam o processo de democratizagao
da gestéo escolar inscrita em lei. Uma delas, como mencionado, refere-se a forma
como sao preenchidos os cargos de diretor de escola. A Constituicdo Federal
prevé a gestdo democratica do ensino, porém, apresenta ressalvas quando se
trata de eleicdo de diretores, ao preconizar que cabe ao poder executivo fazer as
nomeagdes para 0s cargos em comissdo de diretor de escola publica (CF, art. 37,
II), provocando enorme polémica frente a proposta democratizadora.

Na opiniao de CASTRO (1998), esta questdo tem grande relevancia na
proposta democratizadora, uma vez que o diretor desempenha papel decisivo na
forma de conduzir a gestdo da escola, devendo assumir o papel de lider e maior
responsavel pela unidade escolar. Atualmente, no estado de Santa Catarina, a
escolha para a ocupagao do cargo de diretor, de natureza comissionada, da-se
pela nomeacéo direta pelo governo do estado, explicitando seu carater de cargo
de confianga.

GADOTTI (2000: 51) entende que o tipo de vinculo e de relagdo do diretor
com a instituicdo educativa e com a comunidade escolar se altera dependendo da
forma como ele é escolhido. Corroborada por PARO (2001) e interlocutores deste
estudo, esta questdo representa fator determinante no compromisso que se
estabelece entre o diretor e a comunidade escolar e, consequentemente, no

processo de democratizacdo da gestao escolar.
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Considerando este fator determinante, o curso de capacitacdo para
gestores escolares iniciado em 1999 no estado de Santa Catarina discutiu formas
de preencher o cargo de diretor de escola®®, reconhecendo que o sucesso da
proposta de democratizacdo da gestdo escolar é meta incerta, caso perdure a
atual forma de provimento deste cargo. Algumas vezes apresenta insatisfacoes,
podendo se complicar ainda mais quando os interesses entre a comunidade e o
orgao mantenedor divergirem, situagdo que acaba por provocar certo desconforto
no diretor por estar entre dois focos de pressdo: de um lado, deve atender as
exigéncias de quem lhe deu o cargo; de outro, vé-se pressionado a atender as
reivindicagdes da comunidade escolar. Esta pratica constrange a democratizagao
da gest&o escolar na medida que o diretor indicado se caracteriza como elemento
inibidor deste processo. Para o Estado, porém, esta configura uma dimenséao
gerencial que lhe permite controlar as atividades no interior da escola. E na figura
do diretor que se concentra a responsabilidade de representar os interesses do
Estado, e € nela que o seu controle se efetiva. O diretor pode ser punido com a
exoneragao por qualquer oposic¢ao direta ou indireta ao poder que o indicou. Nesta
condigao, torna-se peca central na preservacao dos interesses do Estado.

PARO (1999) aponta que o cargo de diretor, quando indicado pelo Estado,
representa uma gestdo escolar de compromisso duvidoso com a comunidade
escolar. Fica impresso na sua figura desconforto em articular os interesses da
comunidade com os interesses do Estado. Em casos de conflito, acaba sempre
evidenciando o lado que detém mais poder — o do Estado. A maneira como o

diretor consegue lidar com eventuais conflitos que se estabelecem em sua gestao

% Historicamente, ja houve diferentes formas de selegdo e provimento do cargo de diretor. Da
década de 60 para os dias atuais ja comportou o ingresso por concurso publico (1960-1970),
pela livre nomeacgao pelo chefe do Poder Executivo de dirigente ndo-integrado a carreira do
magistério, pela elei¢ao direta pela comunidade escolar (tendo vigorado por pouco tempo dada
a Acao Direta de Inconstitucionalidade do Supremo Tribunal Federal — citado no corpo do texto)
e na forma de livre escolha do titular da pasta da educagéo, instituida em 1991 e vigorando até
o presente. O curso de gestores, elaborado e desenvolvido pela Universidade Estadual de
Santa Catarina (UDESC), vem buscando formas alternativas de selecdo do diretor de escola
levando em conta a competéncia para o exercicio, a legitimidade da comunidade e a
representacdo politica que a fungdo requer. Diretoria de Planejamento e Coordenagao.
PAGEPE, Produgéo Coletiva (laminas). Santa Catarina, Secretaria de Estado da Educagéo e do
Desporto, Diretoria de Planejamento e Coordenagao, Programa de Autonomia e Gestdo da
Escola Publica Estadual (PAGEPE). Florianépolis: DIRP, 2000.
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se reflete diretamente na sua forma de gerir a escola. Algumas vezes mais
autoritario, outras menos, mais certamente nunca democratizador. Quanto a
participacdo da comunidade, o diretor pode se mostrar igualmente mais ou menos
receptivo, mas em tempo algum tao aberto a uma participagdo plena em todas as
instancias (administrativa, pedagdgica e financeira).

A postura do diretor de escola, ja autoritaria e centralizadora por tradigao,
representa em si uma dificuldade para trabalhar conjuntamente com a
comunidade, ou mesmo para aceitar a participacdo da comunidade nos assuntos
escolares. Quando dotado de poder instituido por instancias superiores, torna-se
ainda mais dificil a gestdo democratica. Diversas pesquisas, e o proprio cotidiano
escolar, apontam para as contradigdes entre nomeacgdo de diretor e gestdo
democratica. Numa delas, CALACA (1993: 77) expressa a condi¢do do diretor
nomeado como sujeito a critérios clientelistas depositando nesta figura poderes
quase absolutos para administrar a escola.

Como alternativa democratica, SOUZA, A. (1995: 38) sugere algumas
formas de recrutamento para cargos de diregdo de escola que se aproximam da
proposta de gestdo democratica como sendo experiéncias que combinam
processos seletivos com eleicdo. A autora repudia a forma exclusiva de concurso
publico justificando: A construgédo de alternativas de gestdo democratica da
educagdo passa necessariamente por um entrosamento com a comunidade
escolar. E sabido que a maioria dos concursos publicos levam para as escolas
profissionais n&do-pertencentes a comunidade, ocasionando auséncias e
afastamentos.

SOUZA, A. (1995) descreve que, em alguns estudos, é recomendado que a
escolha para o cargo de diregdo combine processos eletivos com afericdo de
conhecimentos, observando que os candidatos devem ser portadores de
qualificagdo profissional (decorrente de diploma ou conhecimento da agéo
educativa). A proposta € um misto de selegdo mediante prova e titulos, e eleigao
local (pela comunidade escolar).

Independentemente da forma como o cargo de diretor € ocupado, KRAUSZ

(1988: 42) lembra que lideres participativos ndo despendem sua energia
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exercendo poder sobre os outros. Apenas compartilham o poder tornando os
outros também poderosos. Nesse sentido, a autora afirma que a nomeacao de
diretor n&o incompatibiliza uma administragdo escolar menos autoritaria, buscando
crescimento e amadurecimento para um processo participativo, porém sofre as
pressdes quanto a exoneracao do diretor se conflitos entre comunidade escolar e
orgao mantenedor se estabelecer.

Antes de ser institucionalizado o conselho escolar no estado de Santa
Catarina, a Associacdo dos Administradores Escolares do Estado de Santa
Catarina (AAESC), em sua caminhada rumo a construgdo de uma gestado
democratica, ja produzia, em 1993, a obra Gestdo Compartilhada na Escola
Publica, resultado de mogao aprovada por unanimidade na assembléia geral da
AAESC, realizada em 1992 no municipio de Criciuma/SC que, ja naquela época,
lutava contra a pratica de diretores empossados por indicagao, denunciando que
muitos nem possuiam formagdo ou experiéncia em administracdo escolar.
Atualmente esta pratica ainda persiste.

Exigir a mudanca e a transferéncia automatica de atitudes democraticas no
meio escolar, marcadamente conduzido por rotina e heranga conservadora, € uma
missdo quase impossivel. Nestes novos tempos, mesmo em meio a queda e
desmoronamento de antigas tradi¢des, ainda se convive com velhas praticas
fortemente consolidadas, que insistem em permanecer. Para ampliar e consolidar
0 espaco democratico no ensino publico € necessario que as posturas
democraticas falem por si s6, mostrando que a qualidade de um trabalho
educativo é capaz de ser conseguida pelo esforgo conjunto escola-comunidade, ja
que nao se faz democracia por decreto. Mas, como destaca CASTRO (1998),
independentemente de qualquer obstaculo, a descentralizaggo e a
democratizagédo da gestao escolar representa um processo irreversivel.

Outra abordagem quanto a introdugdo de um novo modelo de gestédo
escolar é feita por FONSECA (1997: 47), ao mencionar que ele é inserido no setor
educacional pelos acordos estabelecidos com os bancos multilaterais,
evidenciando uma nova fase de modernizagdo da gestdo escolar. Este processo

de "modernizagao" € entendido por alguns tedéricos como instrumento a servigo do
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desenvolvimento econdmico e do novo padrao de qualidade e produtividade. Para
FONSECA (p.50), este novo modelo, de cunho empresarial, vem revestido de

"democratizagdo da gestao", sugerindo mais a redugéo da presenca do Estado na
administragao publica do que uma conquista democratica.

Acompanhando a demanda dos novos tempos, a modernizagao da gestao
escolar, requerida pelo novo padrao empresarial devido as mudangas sociais,
apresenta um aparato escolar mais flexivel a fim de melhor se adaptar a essas
mudangas, que ocorrem de forma veloz, e as novas dindmicas da sociedade. Sob
o0 argumento de a educacao ser capaz de responder a demandas decorrentes das
transformacgdes globais e do desenvolvimento tecnoldgico, o governo federal e os
governos estaduais vém estimulando iniciativas que se orientam por uma vis&o
interna da escola, que segundo SOUZA, S. (1997: 265) é tomada como “micro-
sistema” educacional, sendo responsavel pela constru¢do do “sucesso escolar” ...
re-situando o compromisso do poder publico com seus deveres.

Desta forma, o novo padrdo empresarial de gestdo escolar divide espago
com gestdes democratizadoras, que de forma semelhante, requer a participagao
da comunidade como forma de legitimar este novo modelo. No entendimento de
LIBANEO (2001), nas empresas a participagdo nas decisdes é quase sempre uma
estratégia que visa a busca do aumento de produtividade, ndo tendo o sentido da
pratica democratica ou da definigdo coletiva nos rumos dos trabalhos.

Numa época de transformacdes tdo aceleradas, a rigidez do modelo de
gestao escolar tradicional centralizadora € considerada como elemento de atraso
por sua inflexibilidade e incapacidade de adaptacdo e de resposta a novas
problematicas que surgem. A partir do novo modelo, a diregdo da escola ja ndo é
mais a unica responsavel pelo controle da vida escolar. Passa a dividir esta tarefa
com sua comunidade, sugerindo uma gestao participativa de insumos.

O modelo, elaborado a partir de padrdes empresariais, tem o objetivo de
alcancar uma atuagao baseada no recente padrao de produtividade, caracterizado
pela eficiéncia, eficacia e produtividade implementado nas organizagdes
produtivas. Constitui um estilo de gestao freqiente nas administracdes produtivas,

tendo se alastrado nos ultimos anos para as administragdes publicas das quais a
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escola ndo é excecdao. No enfoque empresarial, a gestdo escolar segue uma
l6gica em que a organizagédo da escola pode ser planejada e controlada de modo
a alcancar altos indices de eficacia e eficiéncia, e deposita forte peso na estrutura
organizacional: organograma de cargos, fun¢des, hierarquia, normas e
regulamentos e maior énfase nas tarefas do que nas pessoas e cujos planos de
acdo sdo tracados de cima para baixo (LIBANEO, 2001: 96). Atualmente, ha forte
pressao por parte das recentes politicas educacionais no sentido de a escola
adotar este novo modelo de gestdo sob a égide da fungdo do sistema educativo
em responder as demandas sociais e como forma de superar a crise do sistema
educacional.

GENTILLI (1999b: 22-25) aponta que, na perspectiva neoliberal, a crise no
setor educacional brasileiro se refere a uma questdo de gerenciamento e,
revestido do discurso da democratizacao, introduz uma reforma administrativa que
visa a promover mudanga cultural nas estratégias de gestdo escolar, mediadas
por mecanismos que regulam as falhas do sistema, entendidas pelo modelo
neoliberal como ineficiéncia, ineficacia e improdutividade. Segundo o autor, no
sentido do modelo neoliberal, a democratizagdo da gestdo escolar é entendida
como organizagdo e orientagdo das acgbes e dos papeéis de cada elemento da
comunidade visando uma produtividade e qualidade baseadas na visao
empresarial com a finalidade de garantir a eficiéncia e a eficacia das ag¢bes
escolares.

Na avaliacao do autor, este tipo de organizacao transfere a educacéo da
esfera dos direitos sociais para a esfera do mercado orientado nos moldes
propostos pela concepcado neoliberal. No estilo empresarial, a administracéo
escolar dispde todos os atores escolares a desempenharem fungdes precisas para
permitir o controle e a cobranga no cumprimento das tarefas e atribuigdes que
estdo sob a responsabilidade e obrigagdo de cada um. Neste sentido, a agédo da
comunidade visa a uma participacdo na qual predominam tarefas, mais que
beneficios. Cabe a comunidade contribuir com servicos e bens materiais que
possibilitem o bom funcionamento da escola, bem como controlar e cobrar o bom

desempenho dos servigos prestados.
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MALTA CAMPOS (s/d.) entende que a clientela escolar, ao ser equiparada
ao consumidor de mercadorias, € levada a acreditar que a sua atuagao por
métodos participativos no campo da producdo e da gestdo de servigos
educacionais garantirdao sua preferéncia e a preferéncia dos mercados
consumidores. Este modelo de gestdo e gerenciamento, que busca a participagao
da comunidade, no controle da qualidade dos servigos publicos e na contribuicao
de servigcos e bens materiais que possibilitem seu bom funcionamento, é coerente
com as teses de enxugamento do Estado, estrategicamente, sob o discurso da
livre escolha, autonomia e descentralizacio.

A forma de gerenciamento que a ideologia neoliberal prescreve no ambito
escolar — no estilo administragdo empresarial — conduz a escola a perseguir altos
indices de produtividade como meta — sobrepondo objetivos essencialmente
gerenciais aos educacionais. Sobre esta questéo, LIBANEO (2001) observa que a
escola, diferentemente das empresas, visa a fins de dificil identificagcdo e
mensuragao, além de lidar diretamente com o elemento humano. Na escola, os
atores — aluno e comunidade — ndo podem ser vistos somente como participantes,
mas também como beneficiarios de sua elaboragdo. O autor aponta algumas

diferencgas entre o sentido da participagdo nas empresas € nas escola

Nas empresas, a participagdo nas decisdes € quase sempre uma estratégia que
visa a busca do aumento de produtividade. Nas escolas... entretanto, ha um sentido mais
forte de pratica da democracia, de experimentar formas ndo autoritérias de exercicio de
poder, de intervir nas decisdes da organizacdo e definir coletivamente o rumo dos
trabalhos (LIBANEO, 2001: 80)

Dessa forma, LIBANEO chama a atengdo para a necessidade de a
organizacao escolar ter objetivos que sejam identificados, aceitos, compreendidos
e desejados por todos; buscar o envolvimento de todos com os objetivos
coletivamente tragados; dispor de completa interagdo comunicativa que apresente
varias formas e canais de comunicagao entre a organizagéo e as pessoas; dispor
de autonomia do grupo que implique a livre determinacgao e escolha dos objetivos
e processos de trabalho; construir conjuntamente um ambiente de trabalho;
apresentar discussao publica dos problemas e solugbes; manter didlogo franco
entre as partes; buscar consenso em pautas basicas; elaborar, acompanhar e

avaliar atividades conjuntamente.
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Esses sao principios que diferenciam a gestdo da participacdo da
participacdo na gestdo. O primeiro propicia o alcance da qualidade de ensino
mediante praticas pedagogico-didaticas e curriculares possibilitando atingir
melhores resultados de aprendizagem. No segundo, esse objetivo ndo é
descartado, porém, aponta mais para um estilo que busca a inclusdo dos atores
envolvidos no cumprimento de tarefas e atribuicbes sob a responsabilidade e
obrigacdo de cada um. PARO (1999) identifica este estilo como proximo ao
empresarial, que ao estabelecer fungdes precisas aos participantes permite o
controle e a cobranca nas fungdes que desempenham, visando sempre o aumento
da produtividade.

Embora a democratizagdo da gestdo escolar seja uma matéria apontada
como condigdo essencial para atender as mudancgas sociais — tanto as demandas
democratizantes quanto o novo padrao produtivo — recentemente inscrita em leis,
esta nova condig&o contrasta com a realidade®.

Contribuicdes como as de GANZELLI (1993) e GENOVEZ (1993), em
pesquisas ja mencionadas, apontam que a democratizagdo da gestao escolar é
atravessada por dificuldades, especialmente devido ao fato de apresentar pouca
experiéncia participativa. Propostas participativas que servem como instrumentos
a disposigéo dos interesses de determinados grupos sociais ndo contribuem para

0 avango democratico.

2.6 A normatizagao como forma de regulagao da conduta humana

Outra questdo que pode ser considerada como pilar de sustentagao das
recentes politicas de promocao da participacdo comunitaria € a normatizagao da
participacao social. Apresentada a recente politica de promoc¢ao da participacao
comunitaria na escola publica em estreito compromisso com o discurso da
democratizacdo da gestdo escolar, a qualidade de ensino e a questdo da

cidadania nos esforgos concentrados pelo Estado na convocagdo da comunidade

z Consideragoes presentes no capitulo Il1.

64



para participar dos desafios do ensino publico, a seguir, apresentar-se-a algumas
consideragdes sobre a forma normatizada de participagdo como estratégia de
regulagédo da conduta dos sujeitos participantes.

Alguns estudiosos entendem que normatizar pode significar um
investimento politico que gera precaugao a partir de amarras legais. Para
FOUCAULT (1985: 223), a norma submete as coisas a um campo de visibilidade
que permite sua vigilancia, e esta € a garantia da ordem. A norma, como um
mecanismo de poder, compde as técnicas que surgem como forma de resolver os
problemas de vigilancia. Nas sociedades modernas as tecnologias de poder
desenvolveram-se e foram colocadas em pratica de forma ainda mais numerosa e
diversa para assegurar a expansao dos efeitos do poder por todo o corpo social.
As legislagbdes, ndo sendo suficientes para garantir a hegemonia do poder das
elites dominantes, faz surgir novas tecnologias para assegurar a posi¢cao destes
grupos sociais.

O "enquadramento" da participacdo comunitaria nas normas legais pode
ser entendido, de acordo com a leitura de FOUCAULT (1985), como uma forma de
poder sobre as relagbes sociais. Para FOUCAULT (p.218), a normatizagcéo é
entendida como uma forma de buscar visibilidade da conduta dos individuos para
um olhar centralizado, estabelecendo vigilancia e controle sobre o agir e pensar do
homem social. Uma visibilidade que isola movimentos marginais na medida que
langa luz sobre eles tornando-os regra. ROSE (1999: 31) aponta que a regulagao
das capacidades subjetivas tem se infiltrado de forma ampla e profunda na
existéncia social, ajustando o homem ao seu "posto de trabalho". Esta estratégia
ingressa na "alma" do cidadao de forma direta, no discurso politico e na pratica do
governo. DIAZ (1999: 23) concorda com a idéia de regulagao, afirmando que nas
sociedades contemporaneas as relagcdes de poder vém se tornando reais, e cada
vez mais sutis e invisiveis com o auxilio das novas tecnologias de governo das
subjetividades.

Assim, por meio de regras e normas estabelecidas pelo poder hegemdnico,
a participagdo da comunidade na escola publica é elaborada, fixada e prescrita

para um tipo de “moralidade” que favorece este poder. Para FOUCAULT, o poder
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da norma é um instrumento que, tal como a vigilancia e junto a ela, tem em si o
papel de classificar, hierarquizar, distribuir lugares, medir desvios e homogeneizar
condutas humanas. Nesta perspectiva, a participacdo social normatizada tem
como alvo estabelecer as fungdes, fixar as especificidades, tornar uteis as
diferencas ajustando umas as outras e regular a conduta dos sujeitos envolvidos
no processo, tendo em vista a manutencio do sistema estabelecido pelo bloco de
poder. Por meio da normatizagédo e institucionalizagdo da participagdo social no
ensino publico, o bloco faz circular os efeitos de seu poder, enquanto torna
observavel a conduta dos sujeitos no processo participativo. Desta forma, a
demanda social por espagos democraticos é colocada em um campo de
visibilidade por uma cortina de transparéncia que retira os espacos de acao
marginal para inseri-los em um espago de agao regulado pelos privilégios de quem
detém o controle do poder.

As tecnologias de poder exercem o controle por canais sutis, que chegam
aos individuos pela dominacdo por “iluminagdo” coopactando-os ao olhar da
ordem que FOUCAULT (1985: 218)* indica como um olhar que vigia e que cada
um, sentindo-o pesar sobre si, acabara por interiorizar, a ponto de observar a si
mesmo, configurando tecnologias de regulacdo e auto-regulagdo da conduta
humana. Para FOUCAULT, a normatizacdo tem o poder de reduzir os
comportamentos a um conjunto de regras a serem seguidas, excluindo as
situacdes nao-previstas e tornando penalizaveis as condutas desviantes. Ela
estabelece uma ordem artificial de maneira explicita por uma lei, um decreto ou
um regulamento, colocando o comportamento dos individuos numa condig&o
observavel. Para tanto, obriga a homogeneidade que permite medir desvios, ou
seja, tudo o que estd inadequado a regra passa a ser considerado
descumprimento da lei. A normatizacéo e a institucionalizagdo buscam incluir para
tornar controlavel, regulavel e penalizavel determinadas situagdes, estabelecendo

quais as adequadas e as inadequadas a regra.

% Michael FOUCAULT, em Vigiar e punir, faz a leitura de uma das tecnologias do poder — o

panopticon — considera por ele a mais exemplar de todas, uma utopia-programa, inventada por
Jeremy Bentham. A partir deste, tece desdobramentos de seus usos e significados.
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Sob a forma institucionalizada do processo participativo na escola publica, o
poder hegemoénico busca preencher o espago entre as vidas privadas dos
cidadaos e as preocupacgdes publicas, determinadas por uma administracdo que
visa a objetivos institucionais. FOUCAULT sugere que o neoliberalismo pode ser
entendido também como uma questdo de governamentalidade®, ndo apenas
como uma resposta do capitalismo a problemas de ordem econdmica. De acordo
com ROSE (1999: 42), na leitura de FOUCAULT, a politica democratica liberal
coloca limites as intervengées coercitivas diretas sobre as vidas individuais através
do poder do Estado ... que obtém seu efeito ndo através da ameacga da violéncia
ou do constrangimento fisico, mas através da persuasdo inerente as suas
verdades....

Para explicar como a "ciéncia do Estado" funciona, ROSE (1999: 36)

apresenta duas caracteristicas importantes do governo:

[...] Em primeiro lugar, o governo depende de conhecimento. Para se governar
uma populacdo é necessario isola-la como um setor da realidade, identificar certas
caracteristicas e processos proprios dela, fazer com que seus tracos se tornem
observaveis, diziveis, escreviveis, explica-los de acordo com certos esquemas
explicativos. O governo depende, pois, de verdades que encarnam aquilo que deve ser
governado, que o tornam pensavel, calculavel e praticavel. Em segundo lugar, governar
uma populagao exige conhecimentos de um tipo diferente. Para se fazer calculos sobre
uma populagao é necessario enfatizar certos tragos daquela populagdao como o material
bruto do calculo, e exige informacao sobre eles. O conhecimento aqui adquire uma forma
bem fisica; ... materiais sobre os quais o calculo politico possa trabalhar. Isto &, o calculo
depende de processos de "inscricdo", que traduzem o mundo em tragos materiais:
relatérios, mapas, graficos e, de forma proeminente, niumeros.

Desta forma, por dados, como os Conselhos Escolares, que aumentaram
de 11.643, em 1995, para 54.5691 em 1998 (Plano Nacional de Educacéo), o
governo demonstra de forma numérica e categoérica como tem aumentado o
processo de democratizagdo da gestdo escolar, atendendo as demandas sociais
no setor educacional que, por "normas" estabelecidas verticalmente, controla os
impetos da democratizag&o, regulando e medindo as ag¢des sociais.

Nesta arte de governar, FOUCAULT (1985: 282) refere-se a
"governamentalidade", a estratégia de incluir para melhor governar. Uma arte que,

ao mesmo tempo em que forja, ilude o cidaddo sobre o quanto a sua participagao

¥ A “nocdo de ‘governo’ é entendida por FOUCAULT no sentido amplo de técnicas e
procedimentos destinados a dirigir a conduta dos homens (RUSS, 1994:125).

67



€ valida. Esta estratégia opera de maneira sutil, infiltrando um processo de
equilibrio entre o que pertence ao sujeito e o que lhe é designado pelo social —
incluir para atuar uma governamentalidade de si e dos outros. Segundo ROSE
(1999: 43), baseado na andlise de FOUCAULT, esta € uma forma de agir
caracteristica do governo contemporaneo que, abarcado em seus discursos, atua
sobre produgdes e reproducdes de significados. Assim, pode-se dizer que os
discursos que movem as participagdes sociais no campo educacional, objeto
deste estudo, sdo constituidos, formados e regulados por suas agéncias
promotoras "de controle". Para FOUCAULT, o poder e o controle estdo presentes
nas diversas modalidades de pratica discursiva (DIAZ, 1999: 23).

Uma estratégia de "governamentalidade" pode ser verificada na analise de
GERMANO (1990), citado por GANZELLI (1993: 2) sobre o Estado militar e a
educacao no Brasil, quando o regime militar brasileiro passou a buscar novos
interlocutores na sociedade civil devido a conflitos entre as diferentes fragdes
militares, que apontavam o enfraquecimento da alianga entre os militares e a
burguesia e a crescente oposi¢cao ao regime militar. Para controlar a situagdo, o
governo militar passou a introduzir estratégias mais sutis de dominagéo, utilizando
conceitos como participagao e redistributivismo em seu discurso oficial na tentativa
de cooptar a classe subalterna. Na analise de GERMANO (1990: 42) estas
estratégias provocaram um esvaziamento no conceito de participagdo no sentido
de poder latente de contestagdo critica contra o Regime, conduzindo os
participantes a desempenharem seu papel no novo processo de participagao
oferecido pelo Estado. Tais propostas participativas foram assim traduzidas por
GANZELLI:

Na pratica, estas propostas participativas delimitavam com clareza que o governo
era quem controlava todo o processo, enquanto a populagao cabia apenas ‘participar’ da
execugcao dos programas governamentais ou desempenhar o papel que lhe foi
designado, configurando um processo participativo como produto do relacionamento
entre o Estado e a sociedade civil (GANZELLI, 1993: 6)

Ja MORAES (1999: 179), referindo-se ao estudo de GOUREVITCH (1993:
59), revela que uma das formas de o governo evitar conflitos € organizar acordos
prévios. Para tanto, € necessario determinar quem é quem, agilizar mecanismos

de consulta para fazé-lo, assim como ter poderes de regulagao para melhor impor
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seus acordos: Se o governo deseja evitar conflitos organizando avisos prévios,
deve ter mecanismos de consulta necessarios para fazé-lo. E se quer impor seus
acordos, deve ter poderes de regulagéo.

Estas novas formas de participagcéo, quer sejam reguladas pelo Estado ou
por outro agente dominante, que MORAES chama de novos mecanismos de
expressédo e regulamentagdo dos interesses, marcam uma atividade social de
carater nao reivindicatério. O autor atenta para o fato de que o reconhecimento
formal e oficial de direitos de participagcdo da sociedade ndo deve encerrar a luta
pelo direito das comunidades definirem aquilo que querem. Estas estratégias, que
combinam ideais emancipadores com uma versao conservadora, sao apontadas
por SILVA (1999: 8): quanto mais autonomia, maior controle de auto-conduta e
vigilancia mutua e mais cidadania significara maior regulagdo nas relagdes
Estado-sociedade civil.

SILVA (1998: 10) indica que essas estratégias, conhecidas como
tecnologias de auto-regulacao, sao caracterizadas por processos contemporaneos
de regulacdo da conduta humana. Nessas estratégias, o sujeito ndo existe: ele é
aquilo que fazemos dele. E resultado das estratégias discursivas de seu entorno
social cujas narrativas capturadas pelo poder hegemdnico “esquecem-se” de
considerar outras coisas, outros interesses, para melhor exercer controle sobre a
acao da comunidade. Nesta pratica se estabelece a “virada” de uma participacao
comunitaria para uma agao regulada da comunidade na escola publica.

Do ponto de vista da governamentalidade®, a participagdo da comunidade
na escola publica mediada por formas institucionais, configuram-se em estratégias
de trazer a luz (no sentido de serem retiradas da escuriddo, da marginalizagdo)
para possibilitar sua regulagéo, criando padrées de medida com a finalidade de
melhor controle das a¢des dos sujeitos envolvidos. Nos modelos de participagao
comunitaria sugeridos pelos érgdos governamentais e blocos detentores de poder,
a inclusdo da sociedade nos assuntos da escola publica passa a ser uma pratica

conhecida, disciplinada e controlada, ou seja, trazida a luz.

% Em aula proferida pelo professor Alfredo VEIGA NETO, da UFRGS em 9.11.2001, no Saldo
Nobre da FE — UNICAMP sobre o tema Biopoder e Biopolitica - os gestores do Estado e os
novos experts. Workshop promovido pelo LITE no periodo de 5 a 12 de novembro de 2001.
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Em FOUCAULT (1985), o processo de normatizacdo define-se por ser
predominantemente social, sobretudo politico, constituindo um movimento que tem
a finalidade de aumentar e garantir a seguranga do poder controlador, diminuindo
os riscos de uma acgao estranha ou contraria ao sistema estabelecido. A
normatizacao destas formas de participagdo comunitaria é realizada em tempo de
prevenir acdes deliberadas da comunidade frente a crise do ensino publico e a
ineficiéncia do Estado no setor educacional.

Significa dizer que a normatizagéo, que inclui a participagdo da comunidade
nas normas do sistema de ensino, insere a comunidade em amarras legais e, uma
vez institucionalizada ou promovida por programas sobretudo com o apoio
governamental, a traz para o interior de um jogo “democratico”, no qual as forgas
nao sao simétricas. Estas assimetrias educacionais podem ser verificadas em
diversas instdncias e relagbes, quer sejam entre aluno/professor,
professor/diregao, comunidade/escola, comunidade escolar/ 6rgdo mantenedor ou
sociedade/Estado.

O poder hegemdnico, ao conceder a comunidade a institucionalizagdo de
sua participagado, torna seus membros bons cidadaos assegurando uma forte
aliada na nova arquitetura politico-social que vai ganhando espag¢o sob o véu do
modelo neoliberal. Bons cidaddos no sentido de serem capazes de se
autogovernar, uma vez internalizadas as normas que regem sua nova relagao. Ao
normatizar, retira-se o desconhecido da escuriddo e lanca-se luz sobre ele
tornando-o conhecido (institucionalizado, reconhecido e até valorizado). Este ato
de trazer o desconhecido a luz ou ao dominio do poder dominador torna-o mais
controlavel, melhor dizendo, mais regulavel por meio de uma série de normas que
vém disciplinar, estabelecer ordens e tornar comportada a sua acéo social frente a
escola e ao sistema educativo.

FOUCAULT (1985) entende que a intengdo da norma nao é punir, mas
vigiar. Para tanto, pratica o movimento de trazer o desconhecido (a participagao
que esta fora do sistema, o incontrolavel) ao mundo da visibilidade, configurando
uma inclusdo preventiva e sobretudo corretiva. O autor (p.224) acredita que em

meio a este discurso dominador, havera sempre formas de escapar as malhas da

70



rede e que as resisténcias desempenhardo seu papel. Neste processo de “incluir
excluindo”, ndo se deve ignorar que as pessoas se opdem a um sistema de
vigilancia e se revoltam contra um “olhar vigilante”. Algumas experiéncias, ja
apontadas anteriormente, demonstram que sempre ha possibilidade de se verificar
ganhos, no sentido de abrir brechas para o exercicio de uma agao compartilhada.
Um compartilhamento que talvez n&o represente de todo uma democracia de

alargamento horizontal e vertical.

2.7 Uma rede de protegao social minima — da educacao basica como um

direito universal e obrigagao do Estado a crise da educagao brasileira

Sem ter a pretensdo de aprofundar a discussao sobre o Estado de bem-
estar social, até porque nao constitui o centro deste estudo, esta sessao tem o
proposito de apresentar algumas nog¢des do Estado de bem-estar, cuja
perspectiva diz respeito a aproximar a educacdo de um bem social de
responsabilidade do Estado. Para tanto, inicialmente procurar-se-a estabelecer o
que vem a ser o Estado de bem-estar social.

O Estado de bem-estar ou welfare state, € um sistema de protecéo social
organizado pelo Estado que se estabeleceu na Europa por ocasido do pds-guerra.
De acordo com PAIVA (1991: 169), em sua base encontravam-se as lutas dos
movimentos sociais, as contradicdes do capitalismo moderno, as solidariedades
construidas durante a guerra e os problemas e necessidades da reconstrugao dos
paises devastados. Nos ultimos tempos, uma das questdes que tém preocupado o
futuro deste modelo de protecdo social € o estabelecimento de seus limites,
observando quais as formas possiveis de compatibilizar a economia capitalista e a
democracia politica, e quais os limites destes arranjos.

Retomando a trajetéria, com base nas consideragdes de KING (1988), tem-
se que a partir de 1945, a constituicao do Estado de bem-estar ou welfare state
conferiu as sociedades capitalistas industriais direitos sociais e conquistas por

padrées minimos de educacao, saude, renda e direitos trabalhistas e sociais, fato
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que transformou o papel do Estado e sua relagdo com a economia. Ao longo do
século XX, o Estado de bem-estar adquiriu legitimidade publica e posigao
estrutural nas democracias modernas. KING indica como importantes causas para
a aplicagao das primeiras leis do Estado de bem-estar moderno as queixas de
trabalhadores, geradas por questbes relativas a direitos civis e politicos
associadas ao desenvolvimento industrial e a mobilizagdo da classe trabalhadora.
Resultados eleitorais favoraveis a esquerda politica também criaram condi¢des
favoraveis as instituicdo do Estado de bem-estar, possibilitando expansdo do
gasto publico e politicas que proporcionassem medidas de bem-estar. llustrando o
carater reivindicativo, PAIVA (1991) aponta que as leis de protecdo social, em
grande parte, decorreram do marxismo, movimento tido como base para a luta
social.

ARRETCHE (1995: 19) e LOBATO (1997: 44) entendem o welfare state
como um desdobramento necessario das mudangas iniciadas pela industrializagao
da sociedade, resultado da ampliagdo progressiva de direitos civis, politicos e
sociais tendo sido uma opcdo politica que possibilitou direcionar o
desenvolvimento capitalista com justica social, freando os movimentos de direita.
Atualmente, com a faléncia do socialismo a doutrina liberal retoma, voltando a
pregar seu principio basico, com o Estado intervindo minimamente nos bens
sociais ficando o resto para o mercado®".

KING (1988) entende que a formacdo de uma cultura politica é fator
importante para a existéncia e prosperidade do Estado de bem-estar. Define sua
forca, seu poder de penetracdo e indica sua forma de atuacido, podendo ser
marginal, institucional ou meritocratica. O modelo marginal ou residual de welfare

state apresenta menor alcance sendo menos marcante. Tem como caracteristica

¥ Torna-se importante relembrar o que foi dito na apresentagdo do capitulo I: que ao tratar as
questdes indicadas no referencial teérico nao ha pretensdo de contemplar todos os prismas
possiveis, mas de desenvolvé-las até o ponto em que estabelegcam relagdo com o tema
proposto, até porque, ndo haveria neste estudo folego para tanto. Assim, ao indicar neste texto
as discussdes em torno das transformacdes no papel do Estado e de suas responsabilidades,
sua relagcdo com a economia e 0s arranjos que vem se travando entre os setores publico e
privado tendendo a abranger minimamente do ponto de vista social, tais indica¢cdes né&o
abrangem o ponto de vista da arrecadacédo de impostos que opostamente vem apresentando
intervencdo maxima.

72



um compromisso minimo com o bem-estar social, visa a politicas seletivas
dirigidas a grupos da populagdo com necessidades especificas, provoca impacto
limitado sobre a comunidade e apresenta fraca integragdo a cultura politica. E
adotado por paises que culturalmente apresentam aversdo a um Estado
centralizador, como os Estados Unidos. Outro modelo, o institucional, universal ou
vultuoso, apresenta maior gama de responsabilidades do Estado de bem-estar.
Este modelo visa a aplicagdo de medidas universais dirigidas a amplas as
camadas da populagdo, € mais abrangente e apresenta redugdo no papel do
mercado na alocagdo dos servicos sociais. Por suas caracteristicas, apresenta
uma nocao publica mais robusta de cidadania social. O terceiro modelo, o
meritocratico particularista, baseia-se no mérito, no desempenho profissional e na
produtividade do individuo. Neste modelo, a politica social intervém apenas
parcialmente, corrigindo agdes do mercado. A agdo do Estado limita-se a corrigir
distor¢cdes do mercado.

Quanto a forma de adogédo dos modelos, PAIVA (1991: 172) aponta que o
welfare state ndo realiza uma ideologia determinada, mas é resultante das
peculiaridades da luta politica de cada pais. No caso dos Estados Unidos,
influenciado por correntes da "nova direita", que € indicada por KING basicamente
como uma revivéncia do liberalismo classico, o modelo de welfare state norte-
americano € caracterizado pela crenca no individualismo ressaltando a liberdade
individual, a limitacdo no papel do Estado nas questdes sociais € econbémicas,
uma acado minimizada e controlada da provisao publica e a preferéncia pelos
processos de mercado. Segundo a autora, esta ultima caracteristica, a produgéo
de bens e servigos baseados no mercado, assegura a livre escolha do consumidor
e a eficacia na producdao. Com base neste aspecto, para a direita, as politicas de
bem-estar social implementadas pelo Estado distorcem o mercado e provocam
efeitos desmotivadores sobre as pessoas ao atuarem como politicas de seguro.

A partir da década de 70, com a crise deste modelo de Estado nas
sociedades capitalistas desenvolvidas, o0 modelo de welfare state passou a ser
questionado pelo modelo neoliberal, que teceu criticas e reconsiderou até onde

deveria se expandir as responsabilidades do Estado. Este questionamento
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desencadeou, no mundo inteiro, um movimento pela redefinicdo das fungdes do
Estado. Na concepcgéao neoliberal, a crise fiscal dos Estados modernos € atribuida
a excessiva oferta de servigos sociais, gerando sempre novas demandas e
sobrecarregando os governos do ponto de vista politico-econdémico.

PAIVA (1991) expde o quadro das sociedades contemporaneas nas ultimas
décadas como uma crise persistente e um desdobramento continuo do Estado de
bem-estar, que acarretou aumento nos gastos publicos, sobretudo no setor da
saude e previdéncias. Em decorréncia do avanco da medicina e do aumento da
expectativa de vida, acabou gerando aposentadorias e tratamentos médicos cada
vez mais onerosos. Esta e outras situagdes acabaram por criar rombos
orcamentarios, levando a criagdo de novos impostos, redugdo de gastos, entre
outras politicas que ameagam conquistas trabalhistas e sociais, gerando conflitos
politicos e sociais.

No Brasil, na opinido de CHAUI (apud AGUILAR, 2000: 37), tem-se que ...
no Brasil, nunca tivemos o Estado de bem-estar social, pelo contrario, aqui reina a
republica oligarquica a servigo dos interesses de uma classe social. Com base
nessa afirmacao, AGUILAR reflete que na pratica a sociedade brasileira nunca
conseguiu o Estado de bem-estar social, devido ao tipo de governo que se teve,
marcado por permanentes interrupgcdes no regime democratico. Esta situagéo
levou a condigdo de abolicdo de garantias constitucionais e transformacgdes
econdmicas, que acarretaram mudangas na concepcao de Estado.

Esta opinido é compartilhada por SOUSA, S.:

No Brasil, embora ndo tenhamos sequer tido como realidade o Estado social,
considerando-se que a intervencao social delineou-se em consonancia com o padrdo
excludente de desenvolvimento econdémico, beneficiando cada vez mais segmentos
menores da populagdo, vém ganhando espago no debate nacional, em especial nas
politicas governamentais em realizagdo, alternativas pautadas na perspectiva neoliberal,
que apontam novos modos de organizagdo e oferta de servigos sociais e,
consequentemente, educacionais (SOUZA, S, 1995: 265)

Nos paises da América Latina como um todo, devido a crises de Estado e
influéncias advindas do modelo neoliberal introduzidas por organismos
multilaterais de financiamento e cooperagao internacional, aceitou-se a imposigcao
de mudangas abrangentes em termos mundiais. A dependéncia financeira desses

paises subordinou-os a tendéncia dos paises centrais, orientados pelo modelo
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neoliberal que sugere um novo papel do Estado, caracterizado por redugédo e
afastamento de seu dever no setor publico social. Aliados a reducdo e ao
afastamento do Estado, ganham forgas os programas de privatizagdo e os de
ajustes financeiros.

Assim, nesta ultima década, diante da crise e orientadas pelo discurso
neoliberal, as sociedades contemporaneas sao influenciadas pela consciéncia de
nao haver mais como suportar o desdobramento continuo do Estado de bem-
estar. Passam os Estados a reduzir os servigcos prestados a sociedade mediante
politicas e reformas, como os programas de reorientagdo e contencédo de gasto
social publico, os de privatizagdo, os programas e politicas emergenciais,
assistencialistas, focalizadas e parciais™.

No Brasil, o Estado aderiu a onda globalizante e iniciou um processo de
redefinicdo de seu papel. Na analise de AGUILAR (2000), esse processo tem
levado a “desercao do Estado" de suas areas de atuagao ou de papéis que antes
desempenhava.

Algumas formas alternativas como mutirdes, ajuda mutua, praticas
comunitarias sdo exemplos de "novas formas de solidariedade social",
caracteristicas destes novos tempos. Segundo DRAIBE (s/d.), essas formas
podem ser entendidas como politicas do tipo emergencial de enfoque seletivo,
focalizado e compensatério e, quando associadas a empresas privadas, sente-se
o teor de pratica privatizante. Sdo politicas que redirecionam o gasto social a
programas e publicos-alvo especificos, escolhidos por maiores necessidade e
urgéncia, determinando seu carater excludente.

Na area educacional, que de acordo com PAIVA (1991) integra a pauta dos
direitos sociais conquistados no século XX, além de representar o nucleo central
do Estado de bem-estar, os efeitos das politicas educacionais derivadas de um
novo modelo de Estado vém atingindo duramente o setor da educacédo e seus
resultados sao de dificil contabilizacdo e analise. Esta nova fase da economia

capitalista traz implicagdes diretas também na vida social, atingindo tanto a queda

2 Ppoliticas dirigidas com exclusividade aos comprovadamente pobres via "testes de pobreza", o

que acaba esfacelando o conceito de cidadania, uma vez que individualiza ao invés de
universalizar. Quanto a outra parcela da populagéo, devera recorrer para a oferta do mercado.
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do nivel de vida como mais lazer e qualidade de vida, tanto o trabalho pago como
o trabalho voluntario ou a troca de servigos.

O surgimento de novas formas de manifestacdo da sociedade brasileira na
busca de solugdes para os problemas educacionais vem se caracterizando nestes
novos tempos na forma de "solidariedade social". Essas formas podem ser
reconhecidas em programas dos o6rgaos governamentais e ndo-governamentais,
como é o caso do “Alfabetizac&do Solidaria”, e do projeto “Amigos da Escola”.

O afastamento do Estado dos setores publicos e a redu¢cdo do seu papel
em relagédo a sociedade civil configura um modelo de "Estado minimo". De acordo
com DRAIBE (s/d.), a tese do Estado minimo, propde a redu¢ao do tamanho, do
papel e da fungdo do Estado ao minimo, elegendo o mercado como o melhor e
mais eficiente mecanismo de alocacdo de recursos. AGUILAR (2000: 43)
enquadra o abandono e a renuncia das fungdes do Estado em areas sociais
basicas como sendo um "Estado desertor". Argumenta que esta postura € um
produto das sociedades capitalistas, portanto, revestido de interesse de classes.

Refletindo sobre o compromisso do Estado ter chamado para si a
competéncia da educacao basica como um direito universal, dados fornecidos por
CASTRO (1998: 50), apontam que historicamente a oferta universal de ensino
basico passou a ser preconizada como de responsabilidade publica em meados
dos anos 40, quando os paises desenvolvidos comecaram a consolidar a
prestacdo de servicos e politicas publicas, constituindo o chamado Estado de
bem-estar social. A educacao, juntamente com outros setores sociais, entre eles a
saude e a moradia, passaram a ser incluidos na prestagao de servigos publicos.

No Brasil, a meta de universalizacdo da educagao ocorreu somente a partir
da década de 60, progredindo de modo lento. A elaboragdo de uma politica
educativa publica procurou abranger aspectos mais quantitativos do que
qualitativos. Tinha como metas principais a erradicacdo do analfabetismo e a
diminuigdo das taxas de evasao e repeténcia escolar. Estas politicas acabaram
por acarretar, nestes ultimos anos, o esgotamento e insustentabilidade do ensino

publico provocando insatisfagdes amplas na sociedade civil brasileira.
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Ao longo da evolugdo do sistema publico de ensino brasileiro, CASTRO
observa que, se de um lado, o sistema educacional apresentou, e vem
apresentando, resultados positivos quanto ao atendimento da demanda em nivel
fundamental e médio, permitindo a universalizagdo do acesso nestes niveis — em
1960, 45% da populagado de 7 a 14 anos; em 1990, esta porcentagem atingiu 87%
—, de outro ndo tem conseguido garantir a qualidade do ensino.

Na avaliacdo de PACHECO FILHO,

[...] o Estado nao foi capaz de transformar a prioridade que a educagdo assume no
discurso publico, tanto dos seus dirigentes quanto de liderangas representativas da
sociedade (empresariais, sindicais ou outras) em uma politica publica consistente, que
permitisse a introdugao do pais no circuito das nagdes economicamente mais dinamicas, e
a redugao das desigualdades de oportunidades para diferentes setores da populagdo, bem
como contribuisse de forma decisiva para a formagédo da cidadania (PACHECO FILHO,
1995: 9)

Diante do quadro de atrasos e deficiéncias do sistema educacional
brasileiro, os 6rgdos competentes vém demonstrando fragilidade em supera-los.
Na opinido dos organizadores do workshop "Participacdo da Sociedade Civil na
Educacao: alternativas para a melhoria da escola publica" (IBEAC, 1995), a partir
da década de 80 estabeleceu-se uma crise no setor educacional publico, em todas
as esferas verticais da administragao publica, gerada principalmente pela forma
como o Estado vem administrando o ensino publico. No entendimento dos
especialistas que participaram deste workshop, o ponto central da atual crise
educacional brasileira consiste em uma crise de gestdo, resultando em baixa
qualidade do ensino publico. Diante da crise, a participagdo social na escola
publica passou a ser promovida e incentivada pelas atuais politicas e reformas
educacionais, emergindo como possibilidade de seu enfrentamento e superacgéo.

Concomitantemente a crise do setor educacional — entre o final da década
de 80 e inicio da de 90 — ocorreu também uma crise no proprio Estado nacional.
Como destaca PAIVA (1995: 69), ndo s6 a educagao brasileira estava em crise,
mas também a educagdo do mundo todo dada a grande revolugdo que vinha
ocorrendo no setor educacional desde os anos 50 ou 60: ... no mundo inteiro os
sistemas estao se confrontando com esse problema: uma educagdo de massa que
requer uma formagdo adequada e aumento do numero de professores, sem o que

resulta na queda de qualidade.
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Para solucionar a crise, tanto do Estado quanto da gestdo da educacéao, o
modelo neoliberal apontava o mercado como a solugao para todos os males. Na
concepgao neoliberal, s6 o mercado, por seu dinamismo e flexibilidade, seria
capaz de promover mecanismos que garantissem o pacote "eficiéncia, eficacia e
produtividade" dos servigos educacionais, possibilitando a melhora no atual
quadro educacional. A estratégia empregada pelos neoliberais foi introduzir no
sistema educacional um modelo de produgdo baseado no mérito, no esforgo
individual e na competitividade, atuando diretamente na questdo gerencial
(GENTILLI, 1999: 20). Baseado neste modelo, formas de incentivo a participagao
da comunidade, gestdo escolar e atividade docente, baseiam-se na ldgica de
prémios, méritos e experiéncias melhor sucedidas. Neste modelo sao destacados
os casos de maior "produtividade educacional" como ocorre no melhor estilo
empresarial: prémio melhor professor do ano, prémio escola referéncia, prémio
qualidade na educagédo infantil, prémio incentivo a educagdo fundamental®,
destaque as experiéncias voluntarias mais bem sucedidas, evidenciados em
horario nobre na TV, criando nos individuos um anseio de competitividade e o
desejo de ser o préximo destaque condecorado.

Voltando a crise, o0s neoliberais creditam ao Estado a dupla
responsabilidade pela crise educacional. Uma, por sua ineficacia, ineficiéncia e
improdutividade em gerir os assuntos do setor; outra, por sua excessiva presenga
na abrangéncia dos servigos educacionais. Os neoliberais também entendem que
o atual sistema educacional € produto de uma expansao desordenada e anarquica
que vem ocorrendo nos ultimos anos. O sindicato dos professores, os sindicatos
de modo geral, também s&o indicados como grandes responsaveis pela crise do
Estado, uma vez que organizam reivindicagcdes e manifestacbes em defesa do
magistério publico, interesses gerais da categoria e direito igualitario uma escola

publica de qualidade a toda populacéo.

3 O prémio Qualidade na Educagéo Infantil é promovido pelo MEC, Fundag&o Orsa e Undime, sob
a coordenacgao da Secretaria de Ensino Fundamental/MEC e o prémio Incentivo a Educagéo
Fundamental é promovido pelo MEC e Fundagéo Bunge (ex-Fundagéo Santista). Fonte: Jornal
do MEC, p. 3, mai/2002.
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A grande estratégia do modelo neoliberal é passar a idéia de que a escola
publica vai mal estando apenas nas maos do Estado. Com o auxilio da iniciativa
privada ela poderia superar a crise, passando a oferecer melhores servicos,
melhor produtividade e garantindo eficiéncia e eficacia.

Atualmente, ainda que caiba ao Estado a provisdo de um ensino publico e
gratuito, as politicas de reajustes financeiros aplicadas pelo Estado nas ultimas
décadas reduziram ainda mais os recursos no setor educacional, especialmente
na contratacdo e capacitacdo de mao-de-obra qualificada, o que se reflete
diretamente na qualidade do ensino publico. Tal situacdo pode ser conferida pela
reflexdo de PACHECO:

Inegavelmente as redes publicas de ensino enfrentam graves problemas com
seus recursos humanos que nao séo s6 de baixos salarios — embora estes, sem duvida,
constituam um fator de desmotivacdo. Apdés um longo periodo em que houve a
necessidade de contratacido em massa de professores para atender ao rapido
crescimento do numero de classes, vive-se um sério problema de formacido de
professores em condigbes de promover o adequado processo de ensino-aprendizagem.
Hoje a maioria dos formandos mais bem preparados nas escolas de habilitagdo para o
magistério ou nos programas de licenciaturas do ensino superior acabam se dirigindo
para as escola privadas por questdes salariais (PACHECO FILHO, 1995: 12)

Na avaliacdo de PACHECO (1995: 11), se por um lado a educagao publica
brasileira vem apresentando nas ultimas décadas resultados positivos rumo a
universalizagcdo do ensino basico, reducdo do analfabetismo e diminuicdo das
taxas de evaséo e repeténcia, por outro ndo conseguiu garantir qualidade, nem o
desempenho adequado do sistema educacional. Pior, a educacdo publica
brasileira ndo foi capaz de transformar a prioridade que a educagao assume no
discurso politico.

No entendimento de alguns estudiosos do tema, as atuais politicas de
incentivo a participagdo da comunidade na escola publica vem sendo provocadas
no sentido de esvaziar o real sentido da participacdo social, cooptando a
comunidade as amarras legais apresentadas numa "participagao" reconfigurada
estrategicamente em aliangas e parcerias. Elevadas pelo discurso governamental
e empresarial, esta estratégia apresenta dupla vantagem: reduzir os encargos
financeiros no setor educacional e abrir espaco para a insercdo de empresas

privadas na rede publica de ensino.

79



Contrarias a estas propostas governamentais, as propostas progressistas
de participacdo comunitaria na escola publica, lideradas pelos movimentos sociais
desde a década de 70, configuravam-se em lutas, conquistas e reivindicagdes
politicas-sociais. E nesta dimens&do que, mesmo concordando que a participacio
da comunidade na escola publica seja um bem inegavel, ao se considerar estes
argumentos, torna-se ainda mais relevante um olhar aprofundado sobre as novas
formas de participagdo pautadas na logica governamental e empresarial, uma vez
que elas vém acompanhadas de interesses que nédo sao e nao estao claramente

eXpressos.

2.8 O crescimento do Terceiro Setor

e o voluntariado como tendéncia mundial

Mencionar a acdo do Terceiro Setor torna-se importante neste estudo pelo
contexto das idéias que envolvem o movimento voluntario no setor educacional. O
Terceiro Setor ndo esta em questao, mas o modelo de participagao social que vem
realizando junto as responsabilidades do Estado. Procurando conhecer seu
ativismo, buscou-se nas proprias agdes do Terceiro Setor, por meio de portais
disponiveis na internet, compreender esse modelo de participagao social.

Inicialmente deve-se situar a posicdo que ocupa este setor na sociedade,
identificando os dois setores anteriores: o primeiro caracteriza-se pelo Estado; o
segundo, pela iniciativa privada; o Terceiro Setor por entidades da sociedade civil,
que podem ser identificadas como organizagdes privadas sem fins lucrativos,
gerando bens, servigos publicos e privados com o objetivo de promover o
desenvolvimento politico, econémico, social e cultural no meio em que atuam e na
forma como entendem que deva ser. As organizagbes ndo- governamentais
(ONGs), as cooperativas, as associagdes, as fundagdes e os programas gerados
por empresas privadas sdo exemplo de Terceiro Setor.

No Brasil, o crescimento do Terceiro Setor reflete o clamor da sociedade

civil, que cansada da ineficiéncia do Estado em promover os servigcos publicos nos
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setores sociais, investe em acgdes voluntarias, entendidas como agdes de
cidadania e solidariedade. Com objetivos de cunho social, este setor contribui sob
formas de promocao da assisténcia social, do voluntariado e de parcerias com
governos e empresas, especialmente nos setores sociais de maior caréncia, como
a saude, a cultura e a educacédo, procurando proporcionar uma qualidade que o
sistema publico demonstra incapacidade em atender. O Terceiro Setor emerge
nestes ultimos anos como um novo movimento de prestacdo de servigos sociais
na sociedade, que vem preencher a lacuna da ineficiéncia e da incapacidade do
Estado em administrar os problemas de ordem social.

As estatisticas do Terceiro Setor** mostram que, nos ultimos anos, houve
uma grande expansdo de suas atividades, contribuindo na redefinicdo das
relagdes entre o Estado e sociedade civil. O reflexo desta demanda leva a
iniciativa privada a promover acdes que vao complementar as faltas do Estado,
principalmente devido ao fato de o Estado n&o conseguir apontar resolucbes para
as questdes ligadas a geracédo de empregos, aléem de ndo demonstrar capacidade
para atender as demandas de servigos sociais.

Segundo pesquisa realizada pela Organizacdo Kanitz*® (1999), atualmente
um dos maiores expoentes do setor, na opinidao dos 400 lideres sociais
(empresarios) entrevistados, pelo terceiro ano consecutivo os problemas sociais
estao diminuindo, lentamente em todos os estados, cidades e areas de atuagcdo
acusando um aumento da participacdo e envolvimento da sociedade brasileira
através do trabalho voluntario, donativos e apoio na area social que vem se
mobilizando para suprir a falta de apoio as massas carentes encobrindo a

ineficiéncia e faléncia do Estado.

3 A estatistica do portal www.voluntarios.com.br aponta que 83 milhdes de brasileiros sdo ou
querem ser voluntarios, sendo que a area da educagao aparece em terceiro lugar com quase
7% da oferta voluntaria. Em primeiro lugar esta a area de assisténcia a crianga com 27.84%,
seguido em segundo lugar pela area de assisténcia e servigos sociais com 7.24% (disponivel
em: www.voluntarios.com.br/assistencia.html - acesso em 28.5.2001).

Pesquisa encomendada e apoiada por Brazil Realty, Credicard, Organizagdo Kanitz &
Associados — realizada anualmente junto as 400 maiores entidades beneficentes do pais. A
pesquisa recolhe opinido de 400 gestores de entidades que participam do Terceiro Setor,
considerados pelas organizagdes de apoio como lideres sociais. Segundo avaliagéo do setor,
estes 400 gestores empresarios s&o “possivelmente as pessoas mais capacitadas para avaliar
a real situacao social deste pais, pois sdo as pessoas que estdo mais proximas dos problemas”
(www.filantropia.com.br - acesso em 28.5.01)
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De acordo com os dados estatisticos apresentados na pesquisa,
atualmente ha mais de 250 mil entidades voluntarias e parceiras cadastradas no
pais. Ainda pelos resultados da pesquisa, o setor educacional foi identificado
como aquele no qual ha alto grau de demanda da sociedade civil por um servigo
de qualidade. Na area educacional, a pesquisa indicou que 63% dos entrevistados
acreditavam que os problemas da area diminuiram, enquanto 37% afirmaram que
os problemas aumentaram.

A sociedade civil tem contribuido para o crescimento das atividades do
Terceiro Setor, abracando a causa e oferecendo sua participagao voluntaria,
envolvendo-se cada vez mais ativamente. De acordo com outra pesquisa de
avaliagdo realizada pela midia eletrdnica®, numa escala de zero a 10, a sociedade
brasileira recebeu a nota 5,2 em 1999 por sua participacdo em atividades
voluntarias; no ano de 2000, a mesma avaliagdo apresentou aumento significativo
da participagao, cuja nota elevou-se consideravelmente, chegando a 8, indicando
maior engajamento da sociedade nos problemas sociais do pais. No estado de
Santa Catarina conferiu-se a média de 85,7%, o que indica mais engajamento em
comparagao com os 59% do ano anterior.

Segundo os empresarios envolvidos com as acbdes do Terceiro Setor,
participar dos problemas sociais possibilita maior capacidade de se avaliar a real
situacdo social do pais por estarem mais proximos destes problemas. Os
empresarios acreditam que a acdo voluntaria € uma importante forma da
sociedade civil contribuir para racionalizar principalmente a questdo da violéncia
urbana gerada pelo desemprego, considerada por eles como um dos grandes
problemas sociais®’.

Outra forte razao, talvez a de maior peso, para as empresas assumirem
responsabilidade social € o diferencial competitivo que a contribuicdo social
destaca. Segundo recomendou DONINI (Diario Catarinense, 23 mar. 2002: 15),
presidente de uma das maiores confec¢des brasileiras, em palestra proferida no
Congresso de Atualizagdo em Gestdo e Liderancga, a clientela brasileira vem

exigindo a responsabilidade social das empresas rejeitando aquelas

% Disponivel em www.portaldovoluntario.com.br - acesso em 28.5.2001.
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descomprometidas com as questbes sociais € ambientais. O empresario destacou
que SO o voluntariado ja ndo é mais suficiente. Outras opgdes estratégicas entram
em cena no mercado competitivo, destacando um diferencial que vem se
revelando com muito boa aceitagcdo do publico consumidor: uma série de agoes
que vao desde o desenvolvimento de programas voluntarios, financiamento
empresarial de projetos de interesse social, até incentivos que as empresas
oferecem a seus executivos e funcionarios para que participem de projetos. Kenn
Allen, presidente da International Association for Volunteer (IAVE), afirmou que ter
funcionarios que se voluntariam é considerada uma das formas mais rentaveis e
de maior impacto no relacionamento com a comunidade, além de ser uma das
maneiras de responder positivamente as expectativas do consumidor, da
comunidade e da sociedade®.

Em pesquisa realizada pelo Servico Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (SEBRAE) e pela Geréncia de Planejamento Estudos e
Pesquisas (GEPEP), houve o objetivo de identificar conceitos e praticas de
atuacao social das micro e pequenas empresas. Seus resultados indicaram que
tem havido crescente percepcao das empresas de que agdes sociais sao praticas
altamente positivas e trazem largos beneficios para organizacdes e, por tabela,
para a comunidade também. O incentivo a atuacéo social das empresas funciona
como agente motivador para uma melhor atuagao dos funcionarios. O voluntariado
empresarial vem constituindo um objetivo estratégico empresarial para a melhora
do relacionamento da empresa com a comunidade, elevando sua imagem
institucional e gerando aumento direto da lucratividade nos negadcios, cujo retorno
supera o investimento nos programas desenvolvidos ou apoiados.

A pesquisa do SEBRAE apontou estar no setor educacional a maior
atuagao voluntaria, corroborando um levantamento que identificou interesse
majoritario em programas sociais voltados para o publico infantii e de

adolescentes®.

%" Diério Catarinense, 23/3/2002:15.
%8 Disponivel em: www.portaldovoluntario.com.br - acesso em 6.5.2001.
% Disponivel em http://www.sebrae.com.br - acesso em 06.5.2001
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Entre as acbes implementadas pelas empresas para promover o
voluntariado pode-se citar dispensa do funcionario durante o horario de expediente
(indicada como principal agéao); promogao, criagdo e apoio a formac¢ao de grupos
voluntarios; divulgacdo das oportunidades de trabalho voluntario; oferta de
recursos da empresa para projetos de agao voluntaria; estimulo ao funcionario
aposentado para o trabalho comunitario; valorizagdo da experiéncia em trabalho
voluntario na promocao; aumento de salarios e selecdo de novos funcionarios;
realizacdo de pesquisas e documentacdo sobre a atuacdo de voluntarios da
empresa; premiacao e divulgagcao da atuagao voluntaria em eventos publicos.

As atividades voluntarias no Brasil ganharam grande estimulo com o “Ano
Internacional do Voluntario”, elegido pela Organizagcdo das Nagdes Unidas (ONU)
em 2001% e indicagdo da Pastoral da Crianga para o Prémio Nobel da Paz*' pelos
gloriosos servigos voluntarios prestados as comunidades carentes. Estes
acontecimentos podem ser encarados como uma "globalizagdo da cultura do
voluntariado”. O voluntariado transformou-se em um fendbmeno mundial, valorizado
pelas Nacdes Unidas ao instituir o Ano Internacional do Voluntario, definindo o dia
5 de dezembro de 2001 para celebra-lo. Este fato confere a dimensao de um
fendmeno global para as atividades voluntarias.

Neste processo de internacionalizagdao da cultura do voluntariado, o Brasil,
juntamente com outros 122 paises que encamparam o tema, vém largamente
assimilando e divulgando a idéia, promovendo nos quatro cantos do mundo agdes
que beneficiem os setores sociais mais carentes e deficientemente amparados
pelo Estado. Significativo numero de organizagbes nao-governamentais e
iniciativas empresariais vém adotando esta idéia e recrutam voluntarios para as
acoes sociais, apelando para sentimentos de solidariedade e realizacdo pessoal.
Segundo colaboradores®, a pratica da agdo voluntaria constitui uma proposta
vinculada a periodos de crise na economia nacional e contribui para revigorar os

animos da sociedade.

%0 Consultar o site UN International Year of Volunteers - http://www.iyv2001.0org/ - acesso em

14.10.2001.
http://www.estado.com.br/suplementos/seub-guaru/2001/03/25/seub-guaru015.html, acesso em:
14.6.2001.

http://www.portaldovoluntario.com.br
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No Brasil, o0 movimento internacional, combinado ao apelo do governo e
apoiado pelos credores internacionais, favorece o crescimento e fortalecimento
das atividades de voluntariado agindo nas &areas sociais. A falta de
regulamentagdo do trabalho voluntario identificada pelos participantes como um
potencial problema, levou, em 1988, a promulgagdo da Lei 9.608 do Servico
Voluntario, como forma de amparo legal entre os concordantes da agdo. Segundo
a lei, o servigo voluntario passou a ser definido como um trabalho realizado por
pessoas fisicas, n&o-remunerado, sem gerar qualquer tipo de vinculo
empregaticio, obrigagdes trabalhistas, previdenciarias ou afins, extensivo tanto as
entidades publicas quanto as instituicbes privadas sem fins lucrativos,
independentemente de qualquer qualificagdo, desde que tenham objetivos civicos,
culturais, educacionais, cientificos, recreativos ou assistenciais, inclusive de
mutualidade.

ALINE DITTA®, coordenadora de projetos do Comité Instituto Brasil
Voluntario, organizagdo sem fins lucrativos com o objetivo de gerir recursos
destinados a atividades do Terceiro Setor, declarou que depois que a ONU
estabeleceu 2001 como o Ano Internacional do Voluntario, a procura de pessoas
interessadas nessa atividade intensificou-se, sendo o desafio daquele comité, bem
como de outras iniciativas de cunho semelhante, estimular e conseguir manter o
interesse na atividade para os proximos anos.

Tradicionalmente, o voluntariado no Brasil tem se concentrado na area da
saude e no atendimento a pessoas carentes. Na area da educagdo, o
reconhecimento do valor destas agdes leva a sociedade a prestar servigos
voluntarios em atividades esportivas e culturais, protecdo do meio ambiente etc.
No estado de Santa Catarina, o setor educacional concentra a segunda maior
parcela de acdes voluntarias (Diario Catarinense, 21 jan. 2001: 30).

No estado de Santa Catarina ha também uma forte propagagao do servigo
voluntario nos setores sociais de maior caréncia. Além da iniciativa do Terceiro
Setor, o artigo 170 da Constituigdo Estadual prevé a prestagao obrigatoria do

servigco voluntario por alunos beneficiados por auxilio financeiro na forma de

* Disponivel em: www.facaparte.org.br - acesso em 10.10.2001
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bolsas de estudos repassado por instituicdes de ensino superior privado (IES) aos
alunos de baixa renda. A obtencdo e renovagao do beneficio pelo aluno ficam
condicionadas a prestagao de servigo voluntario na forma da lei. As atividades
voluntarias voltadas ao setor educacional, atreladas ao artigo 170, sdo indicadas
pelas IES como acdo na alfabetizacdo de jovens e adultos; reforco escolar;
palestras nas escolas; desenvolvimento de atividades -culturais; campanhas
educativas; promogao de mutirbes; reforma das unidades de ensino; montagem de
bibliotecas; aquisicdo de equipamentos esportivos; promocdo de cursos
profissionalizantes; atualizacdo e reciclagem dos profissionais da educagéo;
prestacdo de assessoria contabil e juridica; captagao de recursos materiais e
financeiros; campanhas pontuais, como arrecadagcdo de alimentos, roupas e
medicamentos para as comunidades escolares. As instituigdes educacionais
candidatas a receber os servigos voluntarios devem se cadastrar junto as
instituicdes de ensino superior privado, indicando o perfil de voluntario desejado e
a descricdo das atividades que esperam do voluntariado.

Dados publicados em matéria promocional do governo do estado/SC
mostram que, bolsas de estudo para alunos do ensino superior privado por meio
do Art. 170 da Constituicao Estadual, beneficiou em 2002 um numero estimado de
17.500 alunos. Nas universidades privadas locais, onde foram levantadas
informacdes sobre o servigo voluntario prestado por imperativo do beneficio, uma
média de 1.500 alunos sdo semestralmente contemplados contribuindo para

aumentar a agao do servigo voluntario na regiao.

2.9 A contribuicao da midia nas formas

contemporaneas de participagao social

Antes de ingressar diretamente na questdo da midia, propde-se uma

reflexdo sobre questdes que estao diretamente ligadas a este universo: a questao

do discurso, das representacdes e da imposi¢cao de seus significados.
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De acordo com VEIGA-NETO (2000: 53-59), apoiado em HALL e FRAW &
MORRIS, tem-se que toda a pratica social apresenta uma dimensao cultural e um
carater discursivo. A cultura é entendida como todo o meio de vida de um grupo
social estruturado pelo poder e pela representacdo, e esta — a rede de
representacdes — é composta por textos, imagens, conversas, cédigos de conduta
e estruturas narrativas que moldam cada aspecto da vida social. Os discursos
podem ser entendidos como histérias que se impdéem a sociedade como regimes
de verdade, que por sua vez sao constituidos por séries discursivas, até que se
estabelega um outro regime de verdade. VEIGA-NETO (2000: 57) entende que
cada individuo ocupa sempre uma posi¢ao numa rede discursiva, de modo a ser
constantemente bombardeado e interpelado por séries discursivas. Em meio a
esta posigao, os objetos e as praticas recebem significados, que sdo abstraidos e
transferidos para outros contextos. Ao serem transferidos, sao resignificados. Sob
este olhar, o autor argumenta que nado se aceita uma verdade porque ela foi
justificada racionalmente, mas por outras vias: ou por um ato de violéncia —
situacdo em que facilmente se resiste a ela —, ou se deixa capturar por ela — como
um efeito do poder que impde tal verdade como natural, portanto, necessaria.

Neste texto, reservou-se um tépico para tratar da midia na disseminagao da
"voluntario-mania", por ser este um veiculo de grande penetracdo, velocidade e
abrangéncia, na difusdo e producéo de discursos na sociedade. E um veiculo
apontado por ROCHA (2000: 117) como constituidor de verdades e certezas,
inventando, reforgando e multiplicando formas de viver e pensar o mundo. Junto a
midia tem-se a publicidade, definida como a arte de exercer, através de imagens,
textos e falas, uma agéo psicolégica sobre o publico com fins comerciais ou
politicos (AURELIO: 1998). A publicidade é entendida por AMARAL (2000: 143)
como um discurso publico dominante do século XX. O autor observa seu forte
carater ideoldgico, que atua como mantenedora e parceira do sistema capitalista.
Ao longo desta segéao, ver-se-a que o voluntariado (significando agao espontanea,
derivado de vontade propria e isento de coagao), amparado pelos mecanismos da
midia (entendida como um campo discursivo, de imagens e "verdades"

organizadas de forma a constituir praticas moldadoras e reguladoras), passa a
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configurar uma voluntario-mania, ou seja, um voluntariado pouco sincero, movido
mais pelo modismo ou por segundas intengdes.

Para GORE (1994: 10), citada por COSTA (2000: 76-77), todos os
discursos sao perigosos, pois se a verdade existe numa relagdo de poder e o
poder opera em conexdo com a verdade, entdo todos os discursos podem ser
vistos funcionando como regimes de verdade. A midia, por meio de anuncios
publicitarios, auxilia na construgcdo de uma politica de identidade que conduz os
sujeitos a "desejarem" o consumo do produto apresentado. Neste sentido, os
anuncios publicitarios ndo coagem, mas trabalham no sentido de capturar o
consumidores de forma mais sutil. Sustentado por arranjos de poder discursivo,
conduz a uma operagdo mental que consiste em estabelecer um regime de
verdade** que contribui na formacéo da identidade do consumidor (STEINBERG &
KINCHELOE, 2000: 21). Assim, ao capturar as imagens, o consumidor nao so6 se
apropria de varios significados e valores ligados ao produto, como também se
apropria das representagdes de um voluntario modelo, apresentado pela "cultura
da televisao".

Curiosamente, outras preocupagdes sociais, como a questdo agraria e a
redistribuicdo de renda, ndo ganham publicidade na mesma dimensao que vem
sendo dada a participagdo da comunidade na escola publica. A publicidade gerada
em torno do tema sugere que a contribuicdo social na escola publica exige
intervencdo nas atitudes e comportamentos da sociedade civil, sentida como
apatica e pobre de iniciativa em se mobilizar para atender a emergéncia das
demandas social e governamental. O estimulo aplicado pode ser sentido nos
anuncios do projeto Amigos da Escola quando o ator Tony Ramos expressa por
meio de sua fala: Seja voluntario ... para milhares de estudantes vocé vai ser um
heroi.

Aos poderes publicos € reservado o direito e dever de fazer uso da

propaganda gratuitamente®, por sua obrigagdo de manter a populagdo e seus

“OA nocao de verdade, assim como de realidade, na perspectiva de FOUCALT, corresponde a

efeitos produzidos pelo poder, fruto de construgdes discursivas. A expressao "regimes de verdade"
sugere uma concepgdo de verdade entendida como maneira de regular e controlar (COSTA,
2000:76)

*5 Devido ao grande volume de propaganda que os governos realizam, a prestacdo gratuita
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segmentos informados sobre a aplicagdo de politicas e a administragdo dos
recursos publicos. Campanhas publicitarias educativas de conclamagao a
participacdo comunitaria sao realizadas com caracteristicas motivacionais e
veiculadas pelos meios de comunicagao que buscam o retorno da motivacao da
sociedade civil. Por esses meios, o Ministério da Educagao faz chegar nos lares
brasileiros seu apelo de participagdo social instituido por programas como o Dia
Nacional da Familia na Escola, que tem os pais como ajuda para solucionar
problemas da escola®.

De acordo com STEINBERG & KINCHELOE (2000: 22), a publicidade
trabalha no sentido de desenvolver padrées de consumo. Os filmes publicitarios
que conclamam a participagcdo comunitaria, produzidos e veiculados na midia
(escrita, falada e virtual), a medida em que langam seu olhar hegemonico sobre a
representacdo publica do cidadao participativo e do voluntario, operam na
reconstrucao, reinvencao e reproducao de um perfil de cidaddao que atenda aos
seus chamados. Estes chamados sao impregnados de valores e significados que,
numa operagao publicitaria, almejam converter a cultura da participagéo social em
mercadoria a ser consumida.

Nessa operagdao, uma propriedade poderosa da midia televisiva é seu
poder de fragmentar e descontextualizar questées que decide encobrir, ou seja,
tem o poder de recortar determinada situacdo, desenhada e produzida com
determinado intuito, e apresenta-la como verdade. Tomando como base o anuncio
publicitario do projeto Amigos da Escola, pode-se dizer que este apresenta um
enfoque editado da representagdo de voluntario, melhor dizendo, utiliza imagens
produzidas, retratadas como uma realidade contingente. Este mecanismo, guiado
por um viés ideoldgico, resulta uma "verdade" produzida artificialmente,

fragmentada e distorcida com a finalidade de atender a determinados interesses.

integral deste servico desestabilizaria o setor da propaganda. Por esta raz&o, o setor
governamental complementa, investindo somas significativas em servigos publicitarios (SAMPAIO,
1999:107).

* Ver matéria MAIS UM GRANDE ENCONTRO - Jornal do MEC. nov/dez. 2001, p.3.
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A imagem publicitaria articula-se como um campo privilegiado nos
processos relacionados a representacéo®’ no qual, no caso do Amigos da Escola,
reconstroi um novo perfil de voluntario que se encaixe nas proposicoes das atuais
politicas educacionais. Neste processo de reconstru¢ao, a midia detém um papel
central no (re)nascimento da participagcdo comunitaria na escola publica brasileira.
Suas imagens estimulam o desejo latente da populagdo brasileira de buscar
solugcbes para os problemas educacionais no ambito do publico, atendendo
prontamente ao chamamento de “faga a sua parte”.

A midia, mais do que a escola ou outro instrumento, tem contribuido para a
criagcdo de uma cultura de participagao e pratica social entre escola publica, sua
comunidade e sociedade civil. Outro fator que contribuiu de forma decisiva foi o
estabelecimento do Ano Internacional do Voluntario, que colaborou intensivamente
ao longo do ano 2001 para elevar, enfatizar e constituir o voluntariado como tema
emergente e fashion, dando ao voluntario a sensagao de estar "na moda". Esta
iniciativa da ONU, amplamente divulgada por diversos veiculos de comunicag&o
de massa, especialmente a televisdo por seu poder de cobertura, ao globalizar a
atividade voluntaria coloca os cidadaos de diversas nagdes em prontidao para o
servigco voluntario nos setores sociais de maior caréncia. O Brasil € um dos 123
paises a abracarem a causa.

Apoiada por anuncios publicitarios, a midia, utilizando argumentos como a
cidadania, sentimentos de humanitarismo, filantropia e caridade, constréi e reforca
na populacdo a vontade e o desejo de contribuir para uma educacao de
“qualidade” na escola publica. Esta estratégia configura uma operagao de capturar
o telespectador num jogo discursivo, utilizando frases construidas do tipo “vocé
decide”, “o governo esta fazendo sua parte, faga vocé a sua também”, "cumpra
seu dever como cidadao’...

Na relacao entre telespectador e imagem ha uma cumplicidade. De acordo

com ALMEIDA (2001), as imagem funcionam como um programa de “educacao

" COSTA (2000:77) define politica de representagdo como a disputa por narrar o outro, tomando

a si proprio como referéncia, num ato de estabelecer um padrédo de correcdo e normalidade; e
representar é produzir significados segundo um jogo de correlagdo de forgas, no qual grupos
mais poderosos atribuem significado aos demais e, além disso, impbéem a esses seus
significados sobre "outros" grupos [grifo do autor].
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visual” colado a uma narrativa sedutora. Ao estarem frente a frente, no mesmo
fluxo de desejo, a imagem trabalha no sentido de desejar o telespectador, ao
mesmo tempo em que este (o telespectador) a deseja. E como se toda a imagem
dependesse de um telespectador para ter sentido. Assim, o telespectador nao
adere a causa somente porque esta atraido pela imagem, mas também por um
desejo proprio de consumi-la.

Transportando esta nog&o para os filmes publicitarios do projeto Amigos da
Escola, pode-se dizer que, assim como as imagens de representacdo do
voluntario capturam o telespectador, este por sua vez, se deixa capturar pelas
imagens, ao guardar dentro de si o desejo de contribuir para a melhoria da
educacéo publica. A imagem tem o poder®® de despertar no telespectador e seu
desejo latente de consumir o produto anunciado; o telespectador € envolvido e
conduzido por uma operagao de "efeito hipnético" a uma sensacdo de
“‘espontaneidade”, "dever civil" ou, ainda, por que nao dizer, de estar "enquadrado”
num padrao "plim, plim" ou a um status "global".

Estes programas produzem discursos especificos direcionados e sao
carregados de valores e subjetividades com o poder de reconstruir, recriar ou
reforcar representagdes e significados. Desta forma, uma nova concepcao de
participacdo comunitaria é recriado, sugerindo mais uma contribuicdo de
"insumos" do que "tomar parte no processo educativo". Estas significagdes, uma
vez recriadas e reforgcadas pela midia, passam a fazer parte de um sistema
simbdlico que auxilia na construgao de uma “politica de voluntariado”.

Os filmes publicitarios do projeto Amigos da Escola* operam como
dispositivos com grande poder de moldar, influenciar e regular as concepg¢des dos
telespectadores sobre o trabalho voluntario. Estes dispositivos trabalham no

sentido de despertar no cidadao "seu dever" para com a melhoria da qualidade da

* Aqui, o poder é entendido menos como forma de violéncia e de afrontamento, e mais direcionada
para a conduta de individuos ou grupos. A influéncia da midia sobre os sujeitos n&o se reveste
de nenhuma forma de violéncia, pelo contrario, ela é, na maioria das vezes, prazerosa,
contando com a ades&do deles. (COSTA, 2000:80 e VEIGA-NETO, workshop realizado na
FAE/Unicamp, de 5 a 12 de novembro de 2001).

Veiculados nos canais de televisdo Rede Globo e Futura desde o inicio do projeto em 1999 sob
apresentagcao do ator Tony Ramos. Também, os folhetos publicitarios do projeto Amigos da
Escola, de menor abrangéncia do que a midia televisiva, apresentam dispositivos com grande

49
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escola publica. Ao contrario de um encorajamento no sentido de apontar
deficiéncias das politicas aplicadas no setor educacional, levando em
consideragado a atual situagdo do ensino publico, o projeto utiliza argumentos
produzidos pelos arranjos de poder na esfera dos acordos do governo com o setor
privado.

SILVA T. (1999a), analisando estratégias neoliberais no meio educacional,
destaca que a nova direita utiliza a midia habilidosamente, a qual adquire um
papel central na propagacdo de suas idéias. Por meio de tecnologias de
manipulacdo do afeto, do desejo e da pedagogia dos sentimentos populares, o
modelo neoliberal introduz sutiimente um rearranjo social em favor de seus
interesses. A seu favor, a midia redefine em questbes de moralidade publica, de
conduta do cidadao, de solidariedade e de assistencialismo social, a participacao
da sociedade no meio escolar, re-situando e depositando no individuo a
responsabilidade da escola publica.

Como veiculo de transmissdo de idéias, a midia utiliza a educacgao visual
como forma de criar novas expressoes. No terreno da politica de representagao do
voluntariado, redefine a PCEP na forma de contribuicdes voluntarias, enquanto
injeta na sociedade civil um sentimento de compromisso com a escola publica.
SILVA (1999c: 15-17), chama a esta tecnologia de “economia do afeto e do
sentimento”, uma forma sutil de envolver e engajar os sujeitos e as consciéncias,
constituindo uma nova configuragdo de manipulagdo dos investimentos afetivos
com finalidades politicas.

Os anuncios publicitarios do projeto Amigos da Escola, sdo gerados nesta
perspectiva, que pode ser identificada pelas a¢des que propde. Tais anuncios
referem-se a uma participacdo comunitaria com enfoque compensatério,
dissociado de controles e de garantias publicas. Neste movimento, o projeto
associa a participagado social na escola publica ao discurso de solidariedade,
"dever do cidadido" e "parcerias", visando a contribuicbes materiais, humanas e
financeiras por meio de agdes voluntarias. Os discursos de solidariedade criam um

movimento de desgaste na nogao de direitos sociais, com poder de amenizar os

poder de influenciar e regular concepgdes sobre o trabalho voluntario (disponivel em anexo)
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possiveis conflitos entre sociedade civil e Estado. Neste ponto, € possivel
reconhecer a estreita aproximacgéo entre o projeto e a politica educacional de
concepcao neoliberal, que propde a diminuicdo das acdes do Estado, na medida
que incentiva e valoriza a agao voluntaria em sobreposi¢cdo a valorizagcdo do
professor e de uma politica publica que dé sustentagdo a melhoria da qualidade
do ensino publico.

DIAZ (1999: 23) fala do poder e do controle na pratica discursiva. E
importante  comenta-los complementando as observagdes anteriores.
Fundamentado em Foucault, o autor afirma que o poder e o controle estdo sempre
presentes em diversas modalidades de pratica discursiva, constituindo uma forga
fundamental na qual se exercitam as relagcbes de poder e se ativam as posi¢cées
do sujeito. Uma destas modalidades, a imagem, traz consigo seu préprio discurso.
As novas tecnologias da imagem tém a capacidade de simular o contingente em
‘real”, ou seja, a imagem, com seu poder de fragmentar e descontextualizar, traz
consigo uma politica visual, recria a realidade, na qual todo o suporte do real se
congela no registro de um “periodo” da representagao do real®.

Assim, as imagens carregam consigo representacdes e significacoes
estrategicamente desenhadas para conduzir a opinido publica a um "regime de
verdade". Através destes subsidios tedricos, pode-se dizer que o programa
Amigos da Escola € uma mercadoria carregada de significagdes, com a finalidade
de promover a participagdo da comunidade na escola publica. Utiliza apelos do
género nacionalista, sentimentais e de cidadania, repassando a populagao
brasileira a responsabilidade por solucionar os problemas da educagao publica e
elevar o prestigio da escola publica pelo préprio esforgo da sociedade civil.

Como estratégia de mobilizagdo nacional, o projeto Amigos da Escola
veiculou — pelas 113 emissoras da Rede Globo e suas afiliadas — filmes
publicitarios desenhados com o objetivo de mostrar a importancia da participagéo
comunitaria na escola e convocar a populacio para a acao voluntaria. Estes filmes

publicitarios buscam o recrutamento de voluntarios, de agdes individuais e de

*% Esta capacidade da imagem é explorada com muita propriedade pelo professor MILTON
ALMEIDA em suas aulas de Cultura, educagao e imagem sobre os dominios da Educagao
Visual na FAE/Unicamp.
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parcerias, incluindo empresas e instituicdes. Como estratégia de continuidade, o
projeto seleciona e divulga, de tempos em tempos, bem no estilo de "eficiéncia e
produtividade empresarial", as experiéncias consideradas mais relevantes e
"tocantes", estimulando e fortalecendo novos seguidores da causa.

A midia virtual, mesmo n&o apresentando o mesmo potencial de cobertura
da televisdo, vem atingindo um consumidor mais definido, principalmente
empresarios. Este setor empresarial tem sido redirecionado para atender, além de
seus interesses lucrativos, a projetos de interesse social. O projeto Amigos da
Escola, como toda a perspectiva do Terceiro Setor, vem instando as empresas a
um posicionamento socialmente responsavel, apontado como diferencial
competitivo que traz bons resultados empresariais®’.

O discurso neoliberal ndo utiliza apenas a midia como veiculo de
transmissao de idéias. A propagacao de seus propositos tem o meio educacional
como espacgo para redefinir, didaticamente, os propésitos do mercado — que atribui
0s males sociais e econdmicos a intervengcdo do Estado e deposita virtudes na
recuperacao da democracia. Sem o propdsito de aprofundar a questdo, mas
apontar a utilizagdo de outro espago na propagag¢ao das idéias neoliberais, o
investimento da concepg¢ao neoliberal na educacgao institucionalizada tem duas
dimensdes principais: utilizar a educagdo como veiculo de transmissdo de idéias
(proclamar as exceléncias do livre mercado e da iniciativa privada) e atrelar a
educacgao institucionalizada aos objetivos de preparar melhor os alunos para
competitividade no mercado (SILVA, 1999c: 12).

Concluindo este topico, registra-se que leitura de trabalhos produzidos na
perspectiva dos Estudos Culturais sobre as relagcdes entre midia e fabricagao de
identidades culturais, e as brilhantes aulas do professor Milton Almeida na
Faculdade de Educagdo da Unicamp sobre as imagens e a educagao visual,
levaram a compreensao, ainda que superficial da fungdo da midia na constituicao
das coisas que ela reflete; e auxiliaram na organizagao de idéias aqui apresentas

sobre o assunto.

> Disponivel em http://www.amigosdaescola.com.br - acesso em 11.12.2001.
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2.10 A participagao comunitaria na escola publica

no contexto das reformas educacionais

Em outras se¢des foram feitas algumas referéncias sobre a influéncia das
agéncias multilaterais de financiamento na agenda das politicas adotadas para o
setor educacional. Nesta, tem-se como objetivo organizar e amarrar algumas
idéias remanescentes sobre como, no contexto das reformas educacionais, a
proposta neoliberal vem conduzindo e propondo a questdo da participacao
comunitaria no ensino publico. Inicialmente é importante lembrar que a bibliografia
em torno da questao "educacgao e neoliberalismo" é vasta, o que tornou a selecao
de obras e autores de dificil escolha para subsidiar este estudo. Por meio da
bibliografia selecionada pretendeu-se ordenar, de forma genérica, a identificagao
das proposi¢des neoliberais em matéria de politica social e, em seguida, identificar
como se insere o tema da participacdo da comunidade no setor educacional
publico.

Como ja se viu em DRAIBE (s/d) e ANDERSON (1998), e aqui refor¢ando a
idéia, a maior critica e o ataque mais exacerbado dos neoliberais ao Estado
refere-se a forma de intervengao publica na economia e ao modelo de Estado de
bem-estar que, ao intervir no mercado ou em seus componentes, caminha em
direcdo contraria as propostas e recomendacgdes da tese central neoliberal: de que
a liberdade individual deve ser a finalidade das organizagdes sociais, norteadas
pela acdo do mercado. Basicamente, a proposta neoliberal significa, de um lado, o
corte no gasto social e a desativagdo dos programas sociais publicos; de outro,
mediante programas assistenciais e de modo complementar, a agao da filantropia
privada e das comunidades nos setores de maior caréncia da sociedade. Nesta
concepcgao, o Estado de bem-estar social é responsavel por muitos dos males que
tém a ver com a crise econdmica e a redefinicdo das funcdes do Estado.

DRAIBE (s/d), fazendo um balango das proposi¢gdes neoliberais no dominio
das politicas publicas, aponta que estas se compdéem de argumentos contra o

Estado de bem-estar e de propostas e recomendacdes quanto a reformas de

95



programas, sobretudo para o setor social. Dentre elas, corte do gasto social,
desativacdo de programas, redugdo da acdo do Estado e privatizagdo dos
servicos sociais. As recomendagdes visam principalmente a elevagcdo da
competitividade; ao reforco dos mecanismos de modernizacao e flexibilizacdo das
estruturas sociais; a énfase na politica de crescimento, dadas as novas
tecnologias; e ao estimulo a integracao internacional. Na concepgao neoliberal, os
programas sociais constituem uma ameaca aos interesses e liberdades individuais
por inibirem a atividade e a concorréncia privada.

Sucintamente, descrita a tese neoliberal, julga-se importante apresentar a
reflexdo de alguns autores sobre a identificagdo e o reconhecimento das
proposi¢cdes neoliberais. De acordo com GENTILLI (s/d.), existem multiplos
enfoques e perspectivas de abordagem neoliberal, que nem sempre apresentam o
mesmo grau de rigor cientifico ou intencionalidade politica. Podem ser descritos a
partir de varias perspectivas, entre elas a historica, considerando as razdes que
explicam seu surgimento e sua consolidagdo como forma de dominagdo no
espaco e tempo da economia do mundo capitalista; analise dos discursos, que
defendem suas ideologias mercantis; tradicdo filosofico-politica, que sustenta a
sua base doutrinaria; descricdo e analise dos efeitos gerados por suas politicas
aplicadas, por exemplo, aumento da pobreza, exclusao social, aniquilamento da
esperanca coletiva de um modelo de sociedade mais justa, individualismo
exacerbado e mercantilizacdo da vida cotidiana; entendimento do pensamento
neoliberal, como sendo a traicdo a certos principios éticos preconizados na
doutrina liberal classica.

Para DRAIBE (s/d.), porém, ha algumas razdes que dificultam a
identificacao destas proposi¢cdes. Referem-se ao fato de a concepgéo neoliberal
nao constituir um corpo tedrico proprio, original e coerente, reproduzindo um
conjunto heterogéneo de conceitos e de argumentos emprestados do pensamento
liberal ou conservador, que defende a primazia e a liberdade do mercado sobre o
Estado e do individuo sobre o coletivo. Um segundo motivo seriam suas
proposi¢cdes se modificarem ao longo do tempo quanto a responsabilidades

publicas e estatais e, enfim, por motivo de definicdo, uma vez que muitas das
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proposi¢cdes neoliberais ndo sao exclusivas de suas tendéncias, mas constituem
proposi¢des que ja fizeram ou fazem parte de idearios tanto da direita quanto da
esquerda.

Selecionando instrumentos que permitem identificar as proposicoes
neoliberais, analisa-se sua atuacdo no setor educacional, resgatando
primeiramente seu ingresso no Brasil.

Face ao valor que vem sendo atribuido a educag&o® como prioridade e
condigdo indispensavel para alcancar o desenvolvimento sustentavel e eixo da
transformacao produtiva com equidade, FONSECA (2000: 23), fazendo referéncia
ao documento Educacioén e Conocimiento: eje de la transformacion produtiva com
equidad elaborado pela CEPAL/UNESCO (1992), aponta que o Banco Mundial
definiu um conjunto de politicas educacionais, as quais fundamentam a concessao
de créditos para o setor da educacao. Este fato, que ocorre no plano internacional
e exerce forte influéncia no Brasil, combinado ao crescente interesse pela reflexao
sobre o papel do Estado nas areas sociais, vem redirecionando as politicas nos
setores sociais, dentre eles o educacional.

Mediante acordos financeiros internacionais celebrados com organismos
multilaterais, como o Fundo Monetario Internacional e o Banco Mundial53, a
agenda neoliberal foi introduzida tanto no Brasil quanto em outros paises da
América Latina por volta da década de 70. Nos acordos, o financiamento n&o era o
unico nem o mais importante papel desempenhado por esses organismos. Eles
cumprem também funcbes orientadora e consultora nos paises com 0s quais
mantém acordos (TORRES, 1999: 76). GENTILLI (2000), analisando tais acordos

afirma que séo carregados de controles ideoldgico, politico e econdmico:

2 De acordo com T.S. SANTOS, in Consideragbes sobre o desenvolvimento e politica
educacional no Brasil, “'uma das prioridades atuais do Banco Mundial é a educagéo basica
como motor de desenvolvimento das sociedades”.

O Banco Mundial, ou Banco Internacional para a Reconstrucdo e o Desenvolvimento, é um
organismo multilateral de financiamento e o principal financiador de projetos de
desenvolvimento no ambito internacional. Prové também aconselhamento econdmico e
assisténcia técnica, além de servir como catalisador de investimentos para o setor privado. O
Fundo Monetario Internacional € um organismo internacional composto por 183 paises
membros, estabelecido em 1946 para promover cooperagdo monetaria internacional — promove
a assisténcia técnica e financeira visando ao desenvolvimento econémico dos paises membros.

53
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[...] os compromissos estabelecidos a partir da cooperacgéo técnica do Banco Mundial no
desenvolvimento de programas de ajuste econdmico, sdo carregados de controles
ideoldgico, politico e econémico (GENTILLI, 2000: 255)

Em diversos paises, por meio dos acordos de financiamento, o Banco
Mundial passou a nortear politicas econémicas sob a tese neoliberal do livre
mercado, em cuja agenda vem incluindo programas e projetos de reformas
sociais. Esses sdo apresentados como resposta tedrica a crise econdmica dos
paises devedores que, apoiada na tese neoliberal, toma o livre mercado como
base para o desenvolvimento das sociedades (SOARES, 2000: 17).

LAUGLO (1997) concorda que o Banco Mundial exerce forte influéncia na

formulagdo e na adogao de politicas para o setor educacional:

Os financiadores sao muito influentes nos paises que dependem muito de suporte
externo para o desenvolvimento de seus gastos em educacgdo e o Banco tem muita forga
junto a governantes e entre os outros financiadores. Essa instituicdo (o Banco) tem a
reputagdo de impor severas condi¢gdes — que 0s paises receptores dos empréstimos sao
obrigados a aceitar — e de se envolver pesadamente no arcabougo de propostas que os
governos submetem para financiamento... Por meio do Fundo Monetério Internacional
(FMI), o Banco Mundial exerce grande influéncia na politica macroeconémica,
direcionando e conformando a politica educacional. Esta influéncia favorece liberdade
para as forcas de mercado e para um Estado centrado na aprendizagem, cujos servigos
publicos devem ser gerenciados mais de acordo com o0s principios da iniciativa privada
(LAUGLO, 1997: 13-14)

VIEIRA (1998: 31) aponta que o modelo ditado pelo Banco, nos paises da
Ameérica Latina, propde a reducdo de politicas macroecondmicas que visam
ao restabelecimento da economia nacional, passando a controlar o desequilibrio
sdcio-econdmico mediante sucessivas medidas provisérias. Este modelo introduz
reformas estruturais centradas na desregulamentagdo dos mercados por parte do
Estado, na privatizacdo do setor publico e na consequente reducdo do papel do
Estado nas atividades sociais, também conhecido como a despublicizagdo das
fungbes do Estado.

Com a crise fiscal do Estado, surgem questionamentos sobre a intervengéo
estatal nos diversos setores sociais, dentre eles o educacional que também passa
por uma crise*, contribuindo para a idéia de minimizagdo do Estado. Ressalta-se
que, do ponto de vista dos neoliberais, a escola expandiu-se de forma acelerada
na segunda metade do século XX e, face ao carater limitado e ineficiente do

 Ver secdo O novo modelo de gestao escolar — neste capitulo.
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Estado no gerenciamento da politica educacional, ndo apresentou as devidas
garantias de uma distribuicéo eficiente dos servigos da educacgéo.

Como forma de avaliar os sistemas de ensino, tanto no Brasil como em
diversos paises da América Latina, os organismos internacionais vém concebendo
programas, desde o inicio dos anos 80, que incluem avaliagbes dos sistemas de
ensino e projetos de reforma. VIEIRA (1998: 31) aponta que estas agdes suscitam
discussao sobre a eficiéncia do Estado na condugdo da educagdo e sua
capacidade de atender as demandas educativas. Como forma de sanar a crise de
eficiéncia e de qualidade, a concepcao neoliberal conduz as politicas com base
em “receitas” (GENTILLI s/d.: 130).

Tendo em vista que a educagdo vem sendo considerada um dos principais
meios para melhorar o bem-estar dos individuos e motor principal para o
desenvolvimento das sociedades, contribuindo para a capacidade produtiva,
crescimento econdbmico e desenvolvimento social das sociedades capitalistas56, oS
organismos multilaterais de financiamento apostando nesse potencial, orientam os
paises devedores na formulacio de politicas e reformas do setor.

Analisando relatérios setoriais do Banco Mundial®’, TORRES (1999: 92)
aponta que a participagado social € buscada como um dos eixos principais nos
acordos de cooperacao técnica do Banco Mundial. Neles as reformas do setor
educacional, adequadas a politicas de reajuste financeiro, ttm o compartiihamento
da responsabilidade da escola publica com familias e comunidades como um dos
itens recomendados.

Na avaliacdo da autora (p.92), a proposta de compartilhamento é favoravel
visando apenas o aspecto econbmico, e estd claramente exposta quando
expressa que o custo e o sustento do aparato escolar deve ser compartilhado com
as familias e comunidades, indicando uma redefinicdo do papel tradicional do

Estado no setor educacional.

> Ver anélise de TORRES (2000:134) aos documentos do Banco Mundial em Reflexées sobre a
qualidade de ensino, neste capitulo.

% TORRES (2000:125), baseando-se no documento do Banco Mundial Prioridades e estratégias
para educacgéo: estudo setorial, de 1995.

" Documento de politica educativa produzido pelo Banco Mundial: Prioridades e estratégias para
a educacgao: estudo setorial (Banco Mundial, 1995).
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Tal participagao, vista sobretudo como uma condig¢édo que facilita o desempenho
da escola como instituigdo (mais do que como um fator de corregao e como uma relagdo
de mutuo beneficio entre escola/familia e escola/comunidade), refere-se a trés ambitos:
(a) a contribuicdo econémica para a sustentagao da infra-estrutura escolar; (b) os critérios
de selegdo da escola; e (¢) um maior envolvimento na gestdo escolar. A nogdo de
"participagao” (da familia, da comunidade) na educagao esta cada vez mais fortemente
contaminada pelo aspecto econdmico (Relatério do Banco Mundial - 1995, In TORRES,
1999: 92).

De acordo com PAIVA (1991), utilizar a educagdo como possibilidade de
tornar os sistemas produtivos mais competitivos ja constituia estratégia de
expansao e desenvolvimento das sociedades capitalistas desde a revolucao
industrial. Atualmente, para elevar a qualidade da educacgao, o governo brasileiro
vem investindo largamente em campanhas de chamamento da sociedade civil a
assumir sua responsabilidade com a escola publica na forma de participacéo
social sob o discurso da cidadania ativa.

Ao mesmo tempo em que estes 6rgaos outorgam a educagado o papel de
alavanca da competitividade das empresas e fonte de riqueza nacional capaz de
garantir o desenvolvimento com base na equidade social, elaboram reformas e
propostas educacionais com base em politicas estatais que operam na reducao
dos custos destinados ao setor.

Esta "contradicao" é facilmente entendida se for analisada a proposta de
privatizagdo, que assume carater central no pensamento neoliberal. Ela é
apresentada como alternativa capaz de atender as necessidades basicas da
populagdo frente a crise da sociedade. Seguindo esta orientagdo — da
transferéncia dos compromissos do Estado para a esfera privada e parcerias — a
participacao da sociedade civil na escola publica passou a ser um tema fortemente
inscrito nas leis e politicas educacionais tragadas pelos 6rgaos governamentais,
em estreita sintonia com as reformas impostas pelo Banco Mundial. Desta forma,
assim como a educagao € reconhecida como um caminho eficaz no combate a
pobreza, a participacdo comunitaria também € vista como parceira ideal para a
solucdo dos problemas de baixa qualidade na educacgao oferecida atualmente
pelas escolas publicas brasileiras.

Compartilhando o entendimento de que as proposigdes dos organismos de

financiamento caminham na direcdo de depositar maior contribuicdo das familias e
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das comunidades nos custos da educacao, a reflexao de alguns autores serao
comentadas como forma de complementar as observagdes anteriores.

LAUGLO (1997: 12), tecendo criticas as prioridades e estratégias do Banco
Mundial para a educagao, registra os argumentos utilizados quanto a participagao
da comunidade:

[...] uma vez que as necessidades séo grandes e 0s recursos escassos, novas e
privadas fontes de financiamento para a educagédo devem ser levantadas encorajando-se
a provisao privada e familias que se beneficiam da educagdo devem cobrir mais os
custos dentre outras estratégias ... as instituicdes escolares devem se tornar mais
autbnomas e devem ser mais diretamente acompanhadas pelos usuarios. Assim ha
recomendagdo de maior envolvimento das familias no gerenciamento das escolas
(LAUGLO, 1997: 12).

e apresenta sua analise quanto aos recursos reservados ao setor educacional:

A escassez de recursos para a educagdo ndo pode ser ignorada, embora ela
pudesse ser mitigada um pouco se o governo redirecionasse para a educagdo os
recursos destinados, por exemplo, a gastos militares (LAUGLO, 1997: 12).

Na sua analise (LAUGLO 1997: 11-24), as recomendag¢des do Banco
quanto a participagdo da comunidade sugerem maior envolvimento das familias no
gerenciamento da escola no sentido de maior e eficaz controle por parte dos
usuarios (pais e representantes da comunidade), sempre com cautela, ou seja, de
forma regulada. As sugestdes para maior envolvimento das familias ocorre por
exemplo, nos casos em que os professores tém frequéncia irregular ou no uso de
recursos financeiros.

SOARES, L. (2000), mencionando que o retorno a familia e aos 6rgaos da
sociedade civil sem fins lucrativos como agentes do bem-estar social, sobretudo
na educagao e na saude, implica a renuncia explicita do Estado em assumir sua

responsabilidade na prestacio de servigos, comenta:

A opgéao pelos mecanismos de auto-ajuda se da mais pela auséncia de impacto
financeiro sobre o setor publico do que pelos méritos organizativo-participativos da
sociedade. O problema da utilizacdo desses mecanismos se da no seu carater
substitutivo dos servigos publicos e ndo na sua possivel atuagdo complementar,
sobretudo na democratizagao, fiscalizagdo e controle desses servigos, que passam a ser
precarios e inexistentes (SOARES, L., 2000: 80).

A autora aponta que, na esfera social, experiéncias como o “Comunidade
Solidaria”, modalidade que vem se apresentando como eixo central das propostas
financiadas por organismos internacionais, sdo estratégias de substituicdo as

politicas sociais e se baseiam na retdrica da solidariedade e da participacao
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comunitaria. Em analise que faz sobre esses programas, SOARES, L. (1999)
aponta que nao foram capazes de atenuar os problemas sociais existentes.

A critica que DRAIBE (s/d.: 100) faz a estes programas €& devido ao seu
enfoque seletivo, dissociado de controles e garantias publicas e associado a
praticas privatizantes, além de apresentar uma nogao de cidadania equivocada, na
qual a sociedade civil € convocada a participar, a contribuir na realizagdo de
tarefas e solugéo de problemas comunitarios, mas ndo nas instancias decisorias.
Sob este prisma, CORAGGIO (2000: 259) destaca que a comunidade é
incentivada a ajudar a construir escolas ou a fazer as cantinas escolares com a
mao-de-obra gratuita das maes, deixando transparecer os interesses majoritarios
do governo no campo da politica educativa, que vém exercendo uma democracia
que se representa como um campo de exercicio de forgcas.

TORRES (2000: 264), que vincula a nogao de participagdo ao movimento
popular, ou seja, as correntes progressistas, alerta que quando se |é “participag¢ao”
num documento do Banco Mundial, € preciso ler basicamente mé&o-de-obra,
contribuicdo monetaria das familias e das comunidades. Na opinido da autora,
esta € uma nogao de participagdo que projeta uma cultura politica “despolitizada”
na aparéncia.

TELLES (1998) entende essa inversdo como uma versdo politicamente
construida da nocado de espago publico e bem publico para o dominio do

comunitario:

Ha ai um peculiar deslocamento do campo em que a nogédo do espago publico é
definido. De uma nocgéao politica, politicamente construida, para uma versao comunitaria
apresentada como terreno da solidariedade, ndo a dos direitos sociais, a solidariedade da
benemeréncia. E ndo por acaso onde antes o discurso de cidadania e dos direitos tinha
algum lugar ou pertinéncia no cenario publico, hoje ocupado pelo discurso humanitario da
filantropia, uma filantropia renovada e modernizada ... o bem publico passa a ser
identificado como interesse coletivo de grupos sociais em que a nogao do espaco publico
ganha uma versdo de espago comunitario e participagdo comunitaria, numa operacao
semantica ganha uma nogdo moral de responsabilidade entendida como dever de
solidariedade em relagdo aos menos possuidos, estrategicamente omitindo o Estado de
sua responsabilidade publica transferindo suas responsabilidades para a comunidade.
Caracterizado por novas formas de gestdo "partilhada" das coisas publicas ou gestdo
filantrépica da pobreza (TELLES, 1998: 113)

COUTO (2000: 256) contribui complementando que ha pouca transparéncia

na divulgagédo de informagdes por parte do governo brasileiro nestas propostas.
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No entanto, a falta de transparéncia do governo nao escapa a clareza do pacote
de reforma educativa proposta pelo Banco Mundial que, de acordo com GENTILLI
(2000), é capaz de influenciar o desenho das reformas educacionais por meio de
informacdes sistematizadas sobre os fatores determinantes do desempenho
escolar e experiéncias na area da gestao escolar.

Da parte do governo, o discurso apresentado é:

Antes os governos queriam fazer tudo sozinhos. Pensavam que eram auto-
suficientes. Acabavam arcando sozinhos com o 6nus de tudo o que ndo dava certo. E no
final faziam pouco porque os recursos eram insuficientes ou mal utilizados. Agora os
governos vao compreendendo que sao necessarios mas nao suficientes. A parceria é o
segredo para alavancar novos recursos, aumentar a eficiéncia, melhorar a transparéncia
gsas agdes e o controle social. O 6nus e o bonus tendem a ser compartilhados por todos

De maneira geral, o esvaziamento do setor publico e o consequente
desmantelamento dos servigos sociais trazem a tona o discurso da acao
voluntaria, a importancia da participagcao da sociedade civil nos espacos publicos,
o reavivamento dos 6rgaos da sociedade civil sem fins lucrativos e a parceria com
as varias esferas e diferentes niveis da sociedade. Estas formas vém sendo
indicadas como alternativas para a melhoria da escola publica. Este € o conceito
de participacdo que os organismos de financiamento tém: uma participagdo com
recursos humanos e financeiros da comunidade, pela qual as reformas das
escolas sao realizadas com o apoio da comunidade local e ndo com licitagbes de
empreiteiras; e aulas de reforco sao disponibilizadas por voluntarios, e ndo pela
contratagao de um professor qualificado.

Na opiniao de SOARES (2000: 37), a proposta de participagao apresentada
vem descaracterizada da rigidez dos movimentos sociais na area da educagao e
substituida por uma demanda mais flexivel. Esta opinido é reforgcada por
JAMESON (1997: 18), que observa tal participagdo como operagdo de
"reescritura" que "recataloga” e “transcodifica" coisas familiares em novos termos,
que podem levar a perspectivas totalmente novas e diversas.

BARRETO (2000: 256) entende que a forga destas propostas e sua
capacidade de mobilizagdo residem no fato de absorverem demandas

*¥ Disponivel em: www.comunidadesolidaria.org.br - acesso em 10.10.2001
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progressistas. O autor aponta que muitas das teses de inspiracdo democratica
progressista, pelas quais se luta ha anos, estdo presentes na concepgéo
neoliberal, mas colocadas de uma outra maneira, dentro de um contexto diferente.

Pela analise dos tedricos citados € identificada uma nova acepg¢ao do
conceito de participagcao social, que tem a sociedade civil como aliada e parceira
do Estado na gestdo da escola publica. A nova concepgado de participagao que
transparece nos discursos governamentais caminha na contra-m&o das demandas
sociais democratizantes, que lutam por conquistar seu espaco social em meio a
maré ideoldgica neoliberal.

Do ponto de vista de LAUGLO (1997), para o bem ou para o mal, o maior
envolvimento da comunidade nos assuntos da escola pode trazer beneficios a
partir da maior sensibilidade a opinido dos pais. De fato, verifica-se que ha uma
relacdo positiva no compartilhamento escola-comunidade, desde que vise a uma
pratica democratica e leve a formagcao de uma cidadania ampliada. No atual
cenario da educacgao brasileira, entretanto, a proposta de participagdo na escola
publica por meio de parcerias e voluntariado pode estar apoiando o corte no gasto
social, a redugdo de despesas com infra-estrutura, a desativagdo dos programas
sociais publicos e principalmente a crescente desvalorizagao do professor e do
magisteério publico.

Concluido este primeiro capitulo, no préximo, serdo feitas consideracoes a
respeito do projeto Amigos da Escola e do decreto estadual 3429/98/SC, que
constituem apresentagdes indispensaveis uma vez que sao formas de participagao

tratadas neste estudo.

104



CAPITULOII

Suportes legais e institucionais

O Conselho Escolar e o Projeto Amigos da Escola podem ser considerados
as expressdes de participagdo comunitaria mais atuantes nas escolas publicas
nos ultimos anos destacando-se por sua abrangéncia nacional. Apesar de estarem
ancoradas em bases diferentes, alcancaram suas posi¢ées devido a modelos e
imagens institucionais suficientemente robustos e fortemente amparados por leis e
concepgdes que promovem e prestigiam a participagao social.

No estado de Santa Catarina, a participagcao dos pais por meio do Conselho
Deliberativo, estabelecido como 6rgédo colaborativo escolar maximo, € garantida
por legislagao propria regulamentada pelo sistema de ensino estadual e amparada
por leis maiores, no caso, a Lei 9394/96 de Diretrizes e Bases da Educacéao
Nacional e a Constituicdo Federal. A participacdo da comunidade pelo Amigos da
Escola, € promovida por projeto articulado em parceria entre empresa privada e
orgaos governamentais, que tem sua incidéncia assegurada por ampla cobertura
publicitaria capaz de provocar grande impacto junto a sociedade civil. O conselho
escolar foi instituido como forma necessaria para assegurar a gestdo democratica
na escola publica, e o projeto Amigos da Escola, criado com o propdsito de
estimular, ampliar e fortalecer a participacdo da sociedade civil na escola publica.

Ambos, politica e projeto de participagdo social, buscam promover,
incentivar e fortalecer a presenga da comunidade na escola. O primeiro visando a
atingir o ambito da comunidade escolar, e o outro o ambito da sociedade civil.

A seguir, cada uma das formas de participacdo serdo colocadas em
destaque procurando apontar legislagdes e mecanismos institucionais que os
amparam e dados que possibilitem apresentar um panorama amplo de seus

propositos e agoes.
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1. O projeto Amigos da Escola

O “Amigos da Escola" € um projeto de iniciativa privada, desenvolvido pela
empresa de comunicagao Rede Globo, com o apoio do Ministério da Educacao,
Conselho Nacional dos Secretarios de Educagao (CONSED), Uniao Nacional dos
Dirigentes Municipais de Educagao (UNDIME), e suporte técnico do Centro de
Estudos e Pesquisa em Educagédo, Cultura e Acdo Comunitaria (CENPEC). Tem
por objetivo incentivar a participagcdo da comunidade na escola por meio do
trabalho voluntario de pessoas e grupos. Foi langado em agosto de 1999 a partir
do projeto “Brasil 500 Anos”, em conjunto com o Programa Comunidade
Solidaria®.

Recuperando a ocasido de seu langamento, tendo em vista as
comemoracgdes do 500" aniversario de descobrimento do Brasil no ano de 2000, o
governo federal langou no ano anterior o projeto Brasil 500 Anos para organizar e
divulgar as festividades em curso. A educacgao foi entao eleita como foco principal
do projeto, entendida como fator essencial para o desenvolvimento das pessoas e
da nacdo. A Rede Globo, poderosa empresa de comunicagdao do pais,
expressando seu apoio a educacgao, idealizou e langou em parceria com o "Brasil
500 Anos" o projeto Amigos da Escola, oferecendo todo seu potencial de
comunicacao e mobilizagdo a servigo deste projeto.

Idealizado com o duplo objetivo, de comemorar os 500 anos do
descobrimento e de contribuir para a construgdo de um pais melhor®, as frentes
de atuacdo do projeto consistem em estimular as escolas para sua abertura a
comunidade; convocar a sociedade brasileira a participar de acgdes de
voluntariado; ampliar parcerias entre a escola e os grupos organizados da

comunidade; e aproximar a familia e a comunidade da vida escolar. A grande

% O “Comunidade Solidaria” é um programa do governo federal, criado em 1995. Promove e
articula a participacao da sociedade civil em iniciativas sociais mediante parcerias entre governo
e organizacgbes da sociedade civil, além de parcerias dentro do proprio governo entre as esferas
federal, estadual e municipal. Trata-se de um novo modelo de atuagido social baseado no
principio da parceria, que soma esforgos dentro de um espirito de solidariedade do governo e
da sociedade, gerando recursos humanos, técnicos e financeiros necessarios para combater a
pobreza e a excluséo social (www.comunidadesolidaria.com.br/org).

€0 Disponivel em: www.brasil500.com.br e www.amigosdaescola.com.br — acesso em 10.8. 2001
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meta do projeto é fortalecer a participagdo da comunidade visando contribuir para
a melhoria da escola e a qualidade da educacgéao publica.

As campanhas de mobilizagdo apresentam trés propdsitos principais:
mostrar a importancia da participagao comunitaria; convocar a sociedade civil para
o trabalho voluntario; e mostrar os exemplos gerados pelas agdes dos "Amigos da
Escola", criando referenciais para que sejam multiplicados.

Segundo divulgagéo da prépria empresa, as 113 emissoras que compdem o
sistema Rede Globo de Comunicacdo estdo envolvidas diretamente na
mobilizacdo da populagdo. Além da producdo e veiculagdo dos anuncios
publicitarios, também vem privilegiando e destacando o tema da educacao,
reservando espaco significativo em todos os telejornais da empresa e de suas
afiliadas. A divulgagdo do projeto vem ocorrendo mediante anuncios publicitarios
que cobrem desde os tradicionais meios de comunicagdo de massa até a
internet®’ e kit-adesdo em forma de mala direta para escolas publicas em todo o
pais, convidando-as a aderirem ao projeto. Também, como estratégia de
cooperagao, o "Amigos da Escola“ buscou endosso das secretarias de educagao
municipais e estaduais no sentido de incentivarem as escolas a se inscreverem no
projeto.

O cadastramento das escolas pode ser feito pelo preenchimento de ficha de
adesao na forma de carta-resposta, com porte pago pela emissora, devendo
constar autorizacao do diretor e declaragao da secretaria do 6rgao mantenedor, ou
anexando documentos comprobatorios de que a unidade escolar pertence a rede
publica. Ao efetuar o cadastramento, a escola recebe completo material de apoio
para a implantagdo do projeto. O material consiste de um conjunto de manuais
com informagbes e sugestdes para a elaboragdo dos planos de agao para o
trabalho voluntario e parcerias. Compreende sete fasciculos com orientacdes
sobre como organizar o trabalho voluntario dentro da escola e como interagir com
a comunidade e formar parcerias. Como parte do servigo de divulgagéo, a escola

tem seu nome anunciado como participante do projeto em diversos locais publicos

% Pelo portal http://redeglobo.globo.com/amigosdaescola
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e em pagina da internet, podendo a partir dai ser procurada por pessoas e
instituicdes interessadas.

Como estratégia de acao, pelas normas do projeto, as escolas cadastradas
devem trabalhar de forma autbnoma na busca de voluntariado e parcerias, cada
unidade escolar sendo responsavel pela implementagcéo do projeto no local. A fim
de garantir a sustentabilidade do projeto, o “Amigos da Escola" tém como fungéo
desenvolver e fortalecer novas ag¢des, bem como acompanhar agbes permanentes
envolvendo grupos de escolas, instituigdes, parceiros e voluntarios.

O projeto propde seis focos de atuagdo na agédo do voluntario: estimulo a
leitura; reforco escolar; arte e esporte; gestdo escolar; instalacbes e
equipamentos; salide e qualidade de vida. Por essas agbes®, o projeto pretende
gerar acgdes pedagdgicas complementares as atividades escolares cuja idéia
central, segundo a diretora de projetos sociais da Rede Globo, em matéria
divulgada pela revista EDUCACAO (set., 2001) é a escola buscar a participacdo
da comunidade e a comunidade ajudar a escola.

Como forma de atrair a contribuicdo da sociedade civil em beneficio da
escola publica, o projeto usa frases de efeito como “vocé pode”, “vocé deve”,
“vocé que pode, dé/ajude a quem precisa”, “seja solidario, ndo precisa contribuir
com dinheiro, contribua com uma ag¢ao comunitaria®, entre outros apelos a
cidadania e ao compromisso social.

Conforme estatisticas levantadas pelo proprio projeto, divulgadas em sua
pagina na internet®®, desde o seu langamento ja cobriu mais de 60 mil escolas
publicas de educagao basica em todo o pais; até dezembro/2001 ja contava com
quase 26 mil escolas participantes no territério nacional. Por esta ocasido, o
projeto ja contava com a acéo voluntaria de aproximadamente 206 mil pessoas,
resultando numa média de oito voluntarios por estabelecimento.

De modo a introduzir ao leitor as caracteristicas do estilo que da forma ao
projeto, relaciona-se a seguir algumas das orientacbes para agdes voluntarias

oferecidas pelo projeto® aos diferentes segmentos interessados (escola, familias,

62 Fasciculo disponivel em anexo neste estudo
% Dados de janeiro/2001 — disponiveis em www.amigosdaescola.com.
64 Disponivel em http;//redeglobo.globo.com/amigosdaescola/perguntas/conteudo.htm e
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profissionais liberais, empresas, instituicbes de ensino superior, organizagdes e
associagdes).
Orientagao as escolas:

= Reunir a equipe e os colaboradores (Conselho Escolar, Grémio Estudantil, APM) da
escola para decidir sobre as prioridades e encaminhar os focos de atuagdo aos
voluntarios.

= Mapear as organizacdes existentes na comunidade que possam fazer parcerias com a
escola

= |dentificar liderangas entre alunos, pais e comunidade que tenham disponibilidade e
entusiasmo para ampliar a busca por recursos materiais ou financeiros.

Orientagoes as familias:

= Ajudar a escola a conservar o prédio, os méveis e os equipamentos da escola.
= Auxiliar alunos que apresentam problemas de saude

= QOrganizar e desenvolver atividades culturais, artisticas e esportivas.

= Ajudar a montar bibliotecas

= Trazer alunos faltosos ou que desistiram de estudar de volta para a escola

= Qrientar os alunos sobre cuidados com a saude

= Apoiar os alunos nas atividades escolares

= Estimular os alunos para a leitura

= Participar de reunides do conselho da escola e associagao de pais e mestres

Orientagdes aos profissionais:

= Auxiliar na manutengdo e conservacdo do mobiliario e espaco fisico da escola
prestando servicos como pedreiro, eletricista, encanador, marceneiro, entre outros.

= Assessorar a administracao, a contabilidade e as finangas da escola.

= Assessorar a escola na compreensao das questdes juridicas.

= Reservar horario em consultorio para atendimento aos alunos.

= Atender reforgo escolar dentro ou fora da escola.

= Oferecer cursos e assessorias a equipe escolar.

= Promover palestras, cursos profissionalizantes bem como organizar seminarios e
oficinas para alunos e seus familiares.

= Desenvolver cursos de computacao para alunos e funcionarios da escola, orientando-
os na utilizagao de programas de informatica.

Orientacdes as empresas:

= Colocar a disposi¢cao da escola produtos, servicos, espago fisico e recursos humanos e
materiais da empresa.

= Estabelecer convénio para que a escola possa utilizar areas e equipamentos da
empresa

= Assessorar a escola com conhecimentos especificos da empresa.

= Patrocinar equipes desportivas, grupos de teatro, excursoes, festivais etc.

* Instituir prémios para praticas pedagdgicas, producdes literarias, artisticas, cientificas e
desportivas.

www.brasil500.com.br
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Orientagao as escolas particulares e instituigdes de ensino superior:

= Promover cursos, debates e palestras.

= Disponibilizar seus especialistas para assessorias.

= Auxiliar grupo de alunos na aprendizagem.

= Realizar pesquisas e estudos.

» |ndicar estagiarios para atividades na escola.

= Desenvolver projetos de integragao escola particular x escola publica.

= Produzir materiais de apoio didatico.

= Oferecer o uso de bibliotecas, auditorios e laboratérios da instituicdo para uso da
escola.

= Reservar bolsas de estudo em cursos de formacgao e especializagao.

= Estabelecer convénios para a formacao inicial de professores.

Orientagdes a organizagdes e associagoes:

= Participar de reunides da escola, colocando-se a disposi¢cdo para ajudar a resolver
seus problemas.

= Auxiliar a escola na identificagdo de causas que provocam a evasao escolar e propor
alternativas para soluciona-las

= Articular agdes para combater o analfabetismo, o trabalho infantil e a evasao escolar.

= Envolver radios comunitarias na solugcédo de problemas educacionais.

= Desenvolver, juntamente com as escolas, programas que visem a promover alunos
defasados em série/idade e que apresentem dificuldade de aprendizagem.

= Atender os alunos encaminhados pela escola para reforgo escolar, atividades culturais,
esportivas etc.

= Oferecer espacos fisicos para complementar atividades educativas.

= Promover encontros de formacgao integrada para educadores da escola e ONGs.

= Envolver o Conselho de Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescente e o
Conselho Tutelar na solugao de problemas educacionais.

= Auxiliar as familias no acompanhamento escolar e estimula-las a participar mais
efetivamente nas decisées da escola.

= Participar de campanhas de saude e educagcdo ambiental juntamente com a escola.

2. O Conselho Deliberativo Escolar

No estado de Santa Catarina, o debate sobre a urgéncia da participacao
comunitaria na escola publica surge muito antes da aprovacdo do decreto
3.429/98, que institui a criacdo e o funcionamento do Conselho Deliberativo
Escolar como érgéo colegiado colaborativo nas escolas da rede estadual. No IV
Simpodsio Catarinense de Administracdo da Educacédo realizado no municipio de
Criciuma/SC em setembro de 1992, o tema central destacou o debate sobre a
Gestdo Compartilhada na Escola Publica, incluindo questdes sobre planejamento,

execucdo e avaliagdo das atividades da escola em conjunto com pais e
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representantes da comunidade, e formas de envolver e valorizar a comunidade no
processo de gestdo escolar visando a melhoria do ensino e a democratizagéo da
gestéo.

No inicio do atual governo (1999-2002), o Plano Mais Santa Catarina
indicava e estabelecia a Gestao Democratica da Escola Publica como uma metas
para se atingir a Construgdo da Escola de Sucesso. O Plano, idealizado sobre
sete projetos estratégicos e prioritarios para o setor educacional, encontra-se
inserido no Plano de Governo gestdo 1999-2002. De acordo com o Plano (a ser
apresentado mais detalhadamente no proximo tépico), o projeto "Gestado
Democratica da Escola Publica" consiste na viabilizagdo do processo de
democratizagdo da gestdo escolar, com o objetivo de mobilizar e articular a
sociedade catarinense para o processo de Construcdo da Escola de Sucesso®,
promovendo e assegurando a participagdo da comunidade nas escolas da rede
publica. Concomitante ao decreto 3429/98, outras duas acdes estratégicas foram
delineadas para incidir diretamente nas escolas: o Programa de Autonomia e
Gestdo da Escola Publica Estadual (PAGEPE); e a Resolugdo 17/99 que
estabelece a elaboragdo do Projeto Politico Pedagdgico nas escolas de rede
publica, todos contemplando largamente a participacdo dos pais nos processos
decisérios da escola. O PAGEPE foi criado em 1999 e envolve dois aspectos
basicos: a construgdo da autonomia da escola e a melhoria da gestdo escolar.
Dentre seus objetivos esta a operacionalizagdo do Conselho Deliberativo Escolar.
Como estratégia de condugdao dos trabalhos, a secretaria organizou um
cronograma com diversas atividades ao longo da gestao 1999-2000, dentre elas a
implantacéo, discussdo e a elaboragcdo de subsidios para o funcionamento do
Conselho Deliberativo Escolar e a convocacdo de diversos representantes da

sociedade civil para atuar em cooperagdo e participagdo das atividades de

% Qutros seis outros projetos dizem respeito a escola como centro do processo educativo;
implementacéao de politica para profissionais da educagéo; alfabetizagdo como condi¢ao do
direito de cidadania; implementacéo das tecnologias de comunicagéo e informagéo na
educacéao publica; redimensionamento do ensino médio e da educacéo profissional;
implementagao de um novo fazer pedagdgico (fonte: Secretaria de Educacgéo e do Desporto do
Estado de Santa Catarina).
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viabilizacdo da democratizacdo do ensino publico e da autonomia das escolas,
que o governo entende como expressdes indissociaveis.

O decreto 3429/98 regulamenta e assegura a criagéo e o funcionamento do
Conselho Deliberativo nos estabelecimentos de ensino basico da rede publica
estadual, indicando-o como o6rgao colaborativo maximo. A garantia de seu
funcionamento esta prevista na lei complementar 170/98/SC, que dispde sobre o
Sistema Estadual de Educag&o. Segundo institui o decreto, o Conselho
Deliberativo Escolar (CDE) € um o&rgao colegiado, com carater consultivo,
normativo, deliberativo e avaliativo. Ao CDE é conferido o poder de emitir opinido,
estabelecer normas, determinar e decidir sobre as questbes escolares, e avaliar
0s processos administrativos e pedagdgicos da escola.

De funcionamento obrigatério, o CDE deve ser formado por representantes
de todos os segmentos da comunidade escolar, entendida esta como funcionarios
lotados e em exercicio na escola, pais e alunos de forma paritaria (50% de
professores e servidores e 50% de pais e alunos), sendo o diretor membro nato do
Conselho. Professores contratados em carater temporario (ACTs) e agentes de
servigos gerais contratados pela APP em exercicio na unidade de ensino estao
excluidos deste grupo.

Por seu carater participativo, constitui um poderoso instrumento que
contribui no processo de democratizagdo da gestdo escolar, devendo atuar nos
setores pedagdgico, administrativo e financeiro juntamente com a diregdo, como
agente permanente na fungdo de garantir a operacionalizacdao das
representatividades, no favorecimento da participacdo da comunidade e na
interacdo comunidade x escola x comunidade.

Segundo orientacdes das DIRETRIZES PARA A ORGANIZACAO DA
PRATICA ESCOLAR NA EDUCACAO BASICA DO ESTADO DE SANTA
CATARINA (2000: 27), o funcionamento do Conselho Deliberativo Escolar deve ter
um efeito pedagoégico concreto e ndo discursos sobre a pratica e a necessidade da
democracia. Estabelece que o 6rgado abre espago para as reivindicagbes dos
alunos, professores, pais e comunidade, possibilitando que as familias e o0s

educadores atuem juntos na melhoria do atendimento escolar. Deve ser o
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balizador da agédo coletiva na escola e ndo apenas uma instancia de natureza
administrativa, mas também uma instancia de natureza pedagégica e politica.

A seguir serdo apresentados alguns amparos legais e institucionais nas
esferas estadual e federal que precedem o decreto 3429/98 e dao sustentacao

legal a participagdo da comunidade na escola publica.

Suportes legais

Alguns amparos na esfera federal podem ser citados, como o Plano
Decenal de Educacdo para Todos (PDE); a Constituicdo Federal; a Lei de
Diretrizes e Bases da educagao nacional (Lei 9394 de 20 de dezembro de 1996); e
o Plano Nacional de Educagdo (PNE). Na estadual, a Resolugdo 17/99 (que
estabelece diretrizes para a elaboragao do Projeto Politico-Pedagdgico); a Lei
Complementar 170 /98 (que dispde sobre o Sistema Estadual de Educacgao); o
Plano de Agédo Mais Santa Catarina, estes ja anteriormente apresentados.

O Plano Decenal de Educagcdo para Todos, elaborado em 1993, foi
concebido para ser um instrumento que indica as diretrizes da politica educacional
no pais, especialmente na luta pela recuperacdo da educagao basica. Partiu de
um compromisso assumido na Conferéncia Mundial sobre Educacéo para Todos,
realizada em Jomtien/Tailandia, em 1990, quando paises participantes assumiram,
cada um deles, o compromisso na elaboragao de seu proprio plano decenal para a
educacao.

Por esse instrumento, verifica-se que a meta da valorizagdo da educacéao e
o fortalecimento institucional das escolas tem na parceria entre as
responsabilidades constitucionais das esferas e 6rgaos publicos e o apoio e
participacdo das familias e comunidade préxima as escolas uma expectativa para
se atingir a universalizagcdo do ensino fundamental e alcangar um ensino publico
de qualidade. Buscando fortalecer uma gestdo democratica na escola publica, o
Plano Decenal traga diretrizes para a constituicdo de 6rgaos colegiados de pais e
membros da comunidade escolar para que participem ativamente na definicdo dos

objetivos da escola. Enquanto linhas de ac&o estratégica na mobilizacdo da
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sociedade para participar da escola publica, o Plano Decenal prevé o suporte em
peso dos meios de comunicagéo na difusao desse proposito.

Também, a nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacgédo (lei 9394)
sancionada em 1996, reconhece, da garantias e evoca a participacdo da
comunidade como forma de assegurar a gestdo democratica na escola publica e
estabelece a obrigatoriedade de criagdo e funcionamento dos Conselhos
Escolares em todas as unidades de ensino publico no pais. Em seu art. 12, item 6,
encontra-se expressa a incumbéncia dos estabelecimentos de ensino de articular-
se com as familias e a comunidade, criando processos de integragcdo da
sociedade com a escola. No art. 13, item 6, esta responsabilidade também é
delegada aos docentes, que devem colaborar juntamente com as escolas. O art.
14, item 2, referente a gestdo democratica, rege que os sistemas de ensino
deverao definir suas normas contando com a participagdo das comunidades
escolar e local em Conselhos Escolares ou equivalentes. A lei destaca também,
no ambito pedagogico, em seu art. 36, item 3, que a escolha de uma lingua
estrangeira como disciplina obrigatoria sera incluida segundo a escolha da
comunidade escolar.

Anterior a Lei 9.394, a Constituicdo Federal de 1988 declara que a
educacgéo ... sera promovida e incentivada com a colaboragé&o da sociedade (art.
205), abrindo espago para a contribuigdo social na esfera publica, e que a gestdo
democratica sera um dos principios em que esta baseado o ensino publico no pais
(art. 206, item VI). A gestdo democratica na escola publica encontra-se
contemplada na carta magna do pais como um dos principios que regem a base
do ensino publico (item VI do art 206). Registra-se que, nela a presenga da
comunidade no meio escolar €& indicada como colaboragcdo social associada
diretamente aos direitos e deveres da sociedade.

Estes dois instrumentos de ambito nacional — LDB e Constituicdo Federal —
dao garantias e redefinem os papéis da escola publica e de seus agentes na
promogao da participagdo da comunidade na gestdo escolar. Fundamentado em

tais instrumentos, SAVIANI (1999, p.200) apresenta uma reflexdo sobre o aspecto
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neoliberal da LDB, chamando-o de uma LDB minimalista®, compativel com o
Estado minimo para o qual caminha o pais.

SAVIANI (p. 199), referindo-se ao texto final da nova LDB, manifesta-se: ...
vamos constatar que se trata de um documento legal que esta em sintonia com a
orientag&o politica dominante hoje em dia e que vem sendo adotada pelo governo
atual em termos gerais e especificamente no campo educacional. O ministério da
Educagéo, em lugar de formular para a area uma politica global, enunciando
claramente as suas diretrizes assim como as formas de sua implementacédo e
buscando inscrevé-las no texto do projeto da LDB que estava em discussdo no
Congresso Nacional, preferiu esvaziar aquele projeto optando por um texto indcuo
e generico ...

SAVIANI afirma que um ponto comum em todas as iniciativas de politica
educacional € o empenho em reduzir custos, encargos e investimentos publicos
buscando sené&o transferi-los, ao menos dividi-los com a iniciativa privada e as
organizagbes ndo-governamentais. E define a expressao "parceria" como palavra
da moda. Dando sequéncia a sua reflexdo, o autor denuncia a falta "estratégica"
de uma politica educacional consistente no pais como forma de se safar das
pressbées sociais e de quebrar eventuais resisténcias, optando por reformas
pontuais.

Na avaliacdo de SAVIANI (1999: 200-201), as a¢cdées do MEC revelam esta
mesma concepgao. Algumas frases demonstram com clareza o mascaramento
dos reais objetivos e marcam a ideologia neoliberal impressa nas politicas

tragadas pelo governo federal:

Os professores precisam se atualizar ... vocé pode patrocinar a realizagdo de palestras,
seminarios e cursos de atualizacdo nas escolas, doar livros e assinaturas de jornais e
revistas para uso dos professores, o trabalho didatico utiliza diferentes materiais ... vocé
pode: doar maquinas de escrever, videocassetes, projetores, televisores, computadores e
impressoras, doar equipamentos de esporte, promover a criagdo de bibliotecas, ludotecas
e videotecas, ajudar as criangcas com dificuldade, ministrando aulas de reforco, auxilio
administrativo a escola, sugerindo que a educacgéo ao invés de responsabilidade publica
seja considerada assunto de participagdo comunitaria ou voluntariado.

Outro detalhe para o qual SAVIANI chama a atencao se refere a inversao

operada no enunciado do art. 205 do texto constitucional, que define a educagao

% Expressao que SAVIANI (1997:199) toma emprestado de Luiz Antonio Cunha referindo-se ao
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como dever do Estado e da familia ao passo que na LDB consta dever da familia e
do Estado. A reflexdo do autor segue no sentido de que se a ordem dos fatores
nao altera o produto, entdo por que inverté-los ao invés de transcrevé-los pura e
simplesmente? SAVIANI resgata que um dos mentores do pensamento neoliberal,
Milton Friedman, defende a precedéncia da familia sobre o Estado em matéria de
educacéo.

Assim, o que o autor constata, € que a emergéncia do governo em
depositar a solugao das questdes educacionais na participagao da comunidade na
escola publica, sobressaltando valores como a solidariedade, o dever e o exercicio
da cidadania, parece ter como endereco a retirada estratégica do Estado do setor
educacional, visando ao estabelecimento de um "Estado minimo" nos diversos
setores sociais.

Ainda, na esfera federal, inscricbes que garantem a participagdo da
comunidade na escola publica e a democratizagdo da gestdo escolar incluem o
Plano Nacional de Educacgédo (PNE) e o Plano Decenal de Educacgéo para Todos
(PDE). De acordo com o PNE, que estabelece diretrizes e metas para a educagéao
brasileira, aprovado pela Lei Federal 10172 de janeiro de 2001, no capitulo I, item
2, a democratizacdo da gestdo do ensino publico € indicada como um dos seus
objetivos e prioridades. A participacdo dos pais e comunidade em conselhos
escolares ou equivalentes é um item que se encontra reforgado nos capitulos
seguintes.

No capitulo Il, item 2, que se refere ao Ensino Fundamental, em um dos
topicos indicado como objetivos e metas |é-se: Promover a participagdo da
comunidade na gestdo das escolas, universalizando, em dois anos, a instituigdo
de conselhos escolares ou 6rgédo equivalente (subitem 9). No item 3 do mesmo
capitulo, referindo-se ao Ensino Médio, tal como feito para o Ensino Fundamental,
destacam-se claros objetivos de delegar a responsabilidade pela manutengao e
funcionamento da escola a comunidade. Verifica-se como objetivos e metas: criar

mecanismos, como conselhos e equivalentes, para_incentivar a participagdo da

texto do segundo projeto da LDB apresentado pelo senador Darcy Ribeiro.
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comunidade na gestdo, manutengdo e melhoria das condi¢cbes de funcionamento
das escolas (subitem 13).

No mesmo documento, no capitulo V, que trata sobre o Financiamento e
Gestéao, pode ser verificado que uma das fungdes do Conselho Escolar se refere
ao gerenciamento das verbas destinadas as escolas. No ultimo paragrafo do item
Diagnéstico, verifica-se uma das razbes de o governo federal induzir a formacéo
dos Conselhos Escolares e das Associagdes de Pais e Mestres atrelados ao fator

financeiro:

O governo federal vem atuando de maneira a descentralizar recursos,
direcionando-os diretamente as escolas, de modo a fortalecer sua autonomia. Neste
processo foi induzida a formagao dos Conselhos Escolares bem como das Associagdes
de Pais e Mestres.

Por estas garantias legais, a esfera federal cumpre a sua fungédo de garantir
a participacdo da comunidade na escola publica. Garantias que podem ser
comprovadas segundo as estatisticas do préprio Plano Nacional de Educacao,
apontando que o numero de Conselhos Escolares aumentou de 11.643 em 1995,
para 54.591 em 1998 (cap. V, item Diagnostico).

Na esfera estadual, a Resolucdo 17/99, que estabelece diretrizes para a
elaboragcdo do Projeto Politico-Pedagogico, a Lei Complementar 170 /98, que
dispoe sobre o Sistema Estadual de Educacdo, o Plano de Ag¢ao Mais Santa
Catarina, que idealiza projetos prioritarios para a educacéo na gestdo 1999-2002;
as Diretrizes para a organizagéo da pratica escolar na educagéo basica do Estado
de Santa Catarina, mostram-se em plena consonancia com a legislagao superior.

O Conselho Estadual de Educacao do Estado de Santa Catarina instituiu a
Resolucdo n. 17/99 que estabelece diretrizes para a elaborag&o do projeto politico
pedagogico. A Resolugdo propde articulagdo da organizagdo escolar com as
organizagcbes da sociedade civil: associagcdo de pais e professores, grémio
estudantil, ... associagées comunitarias e organizagées empresariais (Organizagao
Escolar, cap. Il, art. 5, item V). O cap. lll — da Organizagdo do Ensino — no art 6,
itens I, lll e V, prevé que a organizagao do processo de ensino-aprendizagem de
cada unidade escolar devera explicitar normas de organizagéo e convivéncia da

comunidade escolar ... e ... a fungdo social e publica de cada integrante da
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comunidade escolar: ... alunos, pais, professores e especialistas, direcdo da
escola, secretaria da escola, pessoal de apoio, APP, grémio estudantil e outros.

Assim organizado, os usuarios da escola (alunos e pais) encontram-se
incluidos nas normas do sistema publico de ensino catarinense. Da mesma forma,
na condigdo de integrantes da comunidade escolar, alunos e pais tém seus
direitos garantidos na formagdo do Conselho de Classe e do Conselho
Deliberativo, enquanto instancias de decisdes coletivas, sociais e publicas®’.

Na Lei Complementar 170/98/SC, que dispde sobre o sistema Estadual de
Educacgao, uma das diretrizes a que obedecem os Principios e Fins da Educacéao
Escolar (titulo 1) € a promogédo da interagcdo escola, comunidade e movimentos
sociais (art. 3° , item 9). No art. 15 do cap. Il pode-se verificar as atribuigbes das
instituicdes de educacao que, dentre outras, deve articular-se com as familias e a
comunidade, criando processos de integragdo da sociedade com a escola (item
I\V) e informar os pais e responsaveis sobre ... a execugédo de seu projeto politico
pedagogico (item VII). No titulo IV, uma das atribuicbes dos profissionais da
educacao € sua colaboracédo nas atividades de articulagdo da escola com familias
e a comunidade.

A gestdo democratica da educacéao publica é entendida pela Secretaria da
Educacdo do Estado de Santa Catarina, através da lei 170/98/SC, como agéo
coletiva e pratica politico-filosofica que devera nortear todas as acbes de
planejamento, formulacdo, implementagdo e avaliagdo das politicas educacionais
(art. 18) de todas as entidades e organismos integrantes do sistema estadual. Um
dos instrumentos para assegurar a gestdo democratica no ambito escolar, descrito
no art. 19, itens Il e lll, € a adog¢do de mecanismos que garantam preciséo,
segurancga e confiabilidade nos procedimentos de seus registros-atos relativos a
vida escolar, nos aspectos pedagogico, administrativo, contabil e financeiro, bem
como 0 acesso a estes registros. Tais mecanismos devem permitir a eficacia da
participacdo da comunidade escolar e extra-escolar diretamente interessada no
funcionamento da instituicao.

Reforgando outros documentos, o Conselho Deliberativo Escolar é proposto

7 Diretrizes da Organizacao da Pratica Escolar na Educagéo Basica/SC (2000)
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na lei complementar como instrumento assegurador da gestdo democratica na
escola publica. Entre as atribuigbes designadas ao Conselho encontram-se a
fiscalizacdo e a deliberacdo sobre a aplicacdo dos recursos financeiros
repassados a escola, a participagdo na elaboragao do projeto politico pedagdgico
e do calendario escolar, incluindo suas possiveis alteragdes.

A gestdo democratica, constitui uma das sete estratégias e prioridades na
Construgéo da Escola de Sucesso no estado de Santa Catarina, implementada na
gestdo 1999/2002. O teor do projeto, € conclamar a comunidade a participar e a
se envolver no planejamento e na execugao das agdes escolares. O projeto, que
integra o Plano de Agado Mais Santa Catarina, estabeleceu inicialmente como meta
a realizacdo de um Férum Estadual de Educagdo, em 1999. Esse forum
coordenou o processo de construcdo de um Plano Estadual de Educacao,
organizado por uma comissdo composta por 6rgaos estaduais e municipais
representando o poder publico, e por entidades estudantis, sindicatos do setor
educacional, instituigdes de ensino superior entre outras entidades comprometidas
com a educacéo, representando a sociedade civil catarinense.

Na construgdo deste processo, o projeto de gestdo democratica é
considerado um dos pontos-chave na construgao da escola de sucesso, prevendo
um processo administrativo-pedagdgico participativo em conjunto com a
comunidade. Nas decisdes de cunho pedagdgico, o documento (Plano de Agao
Mais Santa Catarina) sugere que ... a escola deve abrir suas portas e atrair para
seu interior, ndo apenas pais e alunos, mas também outros segmentos da
sociedade, incluindo-os na elaboragéo de seu projeto politico-pedagogico e no seu
planejamento de ensino.

Segundo consta no Plano, duas perspectivas norteiam os fundamentos do
modelo educacional catarinense: a liberdade, que se assenta sobre duas bases: a
liberdade na participacdo da pessoa em todas as esferas de decisao, e a liberdade
enquanto constitutiva da solidariedade das pessoas; a segunda perspectiva € a do
desenvolvimento, compreendido como crescimento econémico, consequéncia do

crescimento global e pessoal.
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As diretrizes para a organizagao da pratica escolar na educacgao basica do
estado de Santa Catarina (2000) orientam as unidades escolares para a
elaboragcdo das normas de gestdo e convivéncia com a comunidade, devendo
constar no projeto politico pedagdgico das unidades escolares, cuja finalidade é
aprimorar e articular a interacao qualitativa entre os diferentes atores que integram
o contexto escolar. As normas deverao ser elaboradas com pais, alunos,
funcionarios e professores mediante participagdo representativa e deverao estar
em consonancia com as disposi¢des legais do sistema estadual de educagéo.

Conforme apresentam-se as leis, diversos sdo o0s instrumentos que
garantem a PCEP, muitas em vigor, especialmente na ultima década. Somados a
estes, outros programas oficiais, dos quais alguns serdo comentados ao longo
deste estudo, compdem o quadro emergente de valorizagdo e inclusdo dos
usuarios e comunidade na gestao da escola publica. O reconhecimento do direito
de participar na esfera educacional publica esta associado a uma nova fase de
democracia no pais, conquistada pos-regime militar, e as propostas de concepgao
neoliberal, apontadas na reflexdo de SAVIANI e outros teoricos. Estas

perspectivas abrem um amplo leque de possibilidades nas formas de participacéao.
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CAPITULO IlI

Buscando na experiéncia individual e coletiva subsidios para

consideragoes sobre a pratica da participagcao nas escolas

A primeira sessao visa fornecer ao leitor dados sobre as condi¢gdes em que
se realizou o estudo piloto que buscou, em conversas com sujeitos envolvidos
com o0s processos participativos investigados, dados que enriquecessem
consideragdes feitas pela pesquisadora. A seguir procura-se recuperar dados
sobre as duas formas de participagcdo enfocadas no estudo reportando-os na
forma de quadro comparativo. Oportunamente apresenta-se uma terceira forma.
Primeiro por ter se evidenciado como outra forma de participacdo bastante
difundida na regidao onde o estudo piloto foi realizado, e segundo porque, esta
forma de participacao se classifica como modelo voluntariado. Na terceira sessao
sdo apresentados passos que nortearam a construgdo das categorias que
serviram para sistematizar as consideracdes ou os achados da pesquisadora no
confronto entre aspectos ideais, institucionais e possiveis dos modelos
participativos pesquisados bem como introduzi-las. Para facilitar a localizagao do
leitor recuperar-se-ao algumas questbes que nortearam este estudo, algumas
propostas inicialmente e outras que se formularam ao longo da pesquisa. Na
quarta e ultima sessdo constam as categorias e as consideragdes que as

sustentam.

1. O estudo piloto

Como forma de colher subsidios sobre a pratica da participagdo nas
escolas optou-se pela realizacdo de um estudo piloto. Por meio de conversas com
sujeitos que participam direta e/ou indiretamente das praticas participativas
investigadas; de experiéncias compartilhadas com colegas que atuam na rede

estadual de ensino; de experiéncias vivenciadas pela propria pesquisadora,
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levantou-se dados que viessem a enriquecer e revelar como a participagao dos
pais e da comunidade vem se processando nas escolas.

O estudo é considerado piloto por servir de campo de experimentacao para
fornecer um valor objetivo que fundamente as formas de participagdo enfocadas
neste estudo. Isso porque aspectos apresentados nos pressupostos teoricos
(capitulo 1) indicaram ideais da participagéo social no setor educacional publico; no
capitulo Il foram apontados suportes legais e institucionais criados em decorréncia
da emergente necessidade de participagdo da comunidade na escola, nos quais
foram estabelecidos regras e normas que delineiam a agdo dos processos
participativos e a conduta dos sujeitos participes.

As falas dos sujeitos foram registradas na forma de transcrigdo direta, as
quais serviram ndo apenas para revelar expressdes decorrentes dos modelos
participativos enfocados, mas também, no sentido de enriquecer achados da
pesquisadora e contribuir para suas consideragdes na apresentacdo das
categorias articulando-as a aspectos levantados no capitulo | e .

As conversas referem-se as praticas ocorridas no periodo de 1999 a 2001.
Isso porque a aprovacdo do Decreto 3.429, que estabelece a criacdo e o
funcionamento do Conselho Deliberativo Escolar no estado de Santa Catarina,
data de dezembro de 1998. Seu processo de implantagao iniciou-se em outubro
de 1999, determinado por agenda da secretaria da educagdo. O mesmo periodo
foi considerado na participagao por meio do projeto Amigos da Escola, tendo em
vista seu langamento nacional em agosto de 1999.

No quadro I1l.1 sdo listados os sujeitos que tiveram parte na interlocu¢ao
com a pesquisadora e em seguida apresentar-se-a informagdes sobre o papel que
exercem nos processos participativos. Essa apresentagcdao tem seu valor na
medida que nao fazé-lo incorreria o risco de confundir suas falas com dados de
segunda categoria, diminuindo o seu valor e a experiéncia que cada sujeito
participe traz consigo. Isso desvalorizaria, ou deixaria de lado, a pratica, o real,
que aponta um outro jeito do fazer de propostas participativas. E € exatamente na

pratica que se pdem em obra as teses, os principios das propostas participativas.
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Quanto a localidade a que pertencem os entrevistados, € a mesma da
regido onde a pesquisadora atua na condigdo de administradora escolar.

Dando especial atengdo aos novos incluidos no processo participativo
escolar — pais-conselheiros e voluntarios® — reserva-se aqui um breve espaco
para saber quem sao e o que fazem. Isso porque, conhecé-los, ainda que
superficialmente, permite notar que ha, por parte desses protagonistas, vontade e
desejo em participar, independentemente de género, idade, instrugdo ou
ocupacao. O tempo disponivel demonstrou ser condicionante essencial, portanto,

consta da discussao que se fara ao longo deste capitulo.

Quadro I11.1 - Sujeitos cujos discursos foram considerados neste estudo.

1 agente regional de ensino da secretaria de educacio do estado de Santa Catarina
(interl. 1)

1 diretor de escola (interl. 2)

3 especialistas educacionais na fungcao de administradores escolares (interl. 3, 4 € 5)

2 professores de ensino fundamental, um de séries iniciais e um de 5a. a 8a. séries.
(interl. 6 e 7)

3 representantes do segmento dos pais (um pai e duas mées) no conselho
deliberativo escolar (interl. 8, 9 e 10)

6 voluntarios do projeto Amigos da Escola, trés voluntarios e trés voluntarias (interl.
11,12, 13, 14, 15 e 16)

3 representantes do sindicato regional dos trabalhadores em educacao (interl. 17, 18
e 19).

Do segmento dos pais, membros de conselhos de escola, tem-se um pai,
51 anos, vigia noturno, grau de escolaridade primario; uma mae, 36 anos,
balconista de loja, grau de escolaridade médio; outra mae, 44 anos, dona de casa,
grau de escolaridade ginasial. Nos voluntarios incluem-se: um senhor de 52 anos,
jardineiro, grau de escolaridade primario; uma senhora de 24 anos, empregada

doméstica, grau de escolaridade ginasial; uma senhorita de 29 anos, agente da

% Por essa identificagdo generalizada deve-se entender pais, mées ou responsaveis pelos alunos
regularmente matriculados que atuam na condicdo de conselheiros(as) e voluntarios e
voluntarias inscritos no projeto Amigos da Escola.
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policia civil, formagao superior; um rapaz de 17 anos, desempregado, formado no
magistério em nivel normal; um senhor de 50 anos, autbnomo no ramo de
consertos gerais, semi-analfabeto; uma professora de séries iniciais, com nivel de
formacao superior.

As atividades voluntarias a que se propdéem sao, respectivamente,
manutencao de horta e jardim e consertos gerais; servico de limpeza e merenda;
aulas de lingua inglesa; treinamento de futebol; vigilancia escolar; reforgo escolar.

Apesar de condicdes sdcio-econdmicas e culturais diferentes, a disposicao
em participar esta igualmente presente em todos eles. Outro aspecto interessante
refere-se ao fato de todos residirem proximos as escolas em que exercem
atividades voluntarias, ou seja, de pertencerem a mesma comunidade e de terem
histéria de relagdo pessoal com elas. Tais fatos revelam a existéncia do valor do
sentimento. O sentimento, combinado com o desejo de concretizar uma proposta
de participacao social que se proclama inovadora, cidada e solidaria, se afina com
o que ALMEIDA (2001) afirma: na relagdo entre consumidor (telespectador) e
produto (imagem) ha uma cumplicidade. Uma cumplicidade que levou os
voluntarios, na condicdo de telespectador dos anuncios publicitarios do projeto
Amigos da Escola, a aderirem a causa, ndo somente porque se sentiam atraidos
pela imagem, mas também por que havia neles um desejo intimo de realiza-la.

Um denominador incomum, que marca a participagdo por meio do projeto
Amigos da Escola e do colegiado, € o que se pode definir como ag¢des individuais
e isoladas em detrimento de convocagao coletiva em prol de agbes com objetivos

comuns.

2. Aspectos principais das formas de participagao
A apresentacdo em forma comparativa dos aspectos que mais se destacam

das formas de participacdo da comunidade na escola publica enfocadas neste

estudo (quadro IIl.2) visa, além da sua descricdo, destacar diferengas e
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similitudes, possibilitando aproximar ou distanciar os dois contextos. Antes, far-se-

a um breve comentario de dois deles.

Quadro (l11.2) comparativo contendo aspectos principais das formas de participagéo
focadas: CDE e PAE.

Participacdo dos pais na escola publica por meio do
CDE Segundo o decreto 3.429/98/SC

Participagdo da comunidade na escola publica
por meio do projeto Amigos da Escola (PAE)

Exercido por trabalho ndo-remunerado

Participagao originada de processo convocatorio

Processo participativo de criagdo e funcionamento
obrigatdrio e constituido por processo eleitoral

Promove a participacéo dos pais na gestao escolar
com base legal

Normatiza e estabelece a obrigatoriedade da
participagdo dos pais na gestao dos setores
pedagogico, administrativo e financeiro da escola
propondo, discutindo, analisando, criando normas,
acompanhando, assessorando, contribuindo,
executando e deliberando as agbes escolares

Objetiva incidir na melhoria da qualidade de ensino
garantindo a participagao dos pais na elaboragéo do
projeto politico-pedagdégico

Promove o engajamento de todos os segmentos
escolares (professores, funcionarios, pais e alunos) na
gestdo da escola

Acompanha o desempenho da escola com destaque
especial no cumprimento das disposicées legais, na
fiscalizagao do uso de material e de recursos
financeiros e incide na avaliagao institucional

O perfil de conselheiro é indicado como: comprometido,
ético, participativo, organizado, criativo, solidario,
ousado, disponivel, conciliador, imparcial e que saiba
trabalhar em grupo

Tem reconhecimento legal das esferas federal (lei
9.394/96) e estadual (lei complementar 170/98/SC e
decreto 3.429/98/SC)

Exercido por trabalho ndo-remunerado
Participagéo originada de proposta voluntaria

Processo participativo constituido por adeséo
esponténea do diretor e articulado da livre
negociag¢do entre escola e voluntario

Promove a participagao da comunidade por
apelo de responsabilidade social

Regulamentos da participacéo e atuagao dos
pais e da comunidade séo estabelecidos pelo
livre arbitrio do diretor contudo o PAE incentiva a
participagdo em reunidées do conselho, da APP,
do caixa escolar propondo contribui¢ées
voluntarias na forma de recursos humanos,
materiais e financeiros

Propde a melhoria da qualidade de ensino por
meio de agdes voluntarias que auxiliem a escola
a cumprir sua fungao social e educativa

Promove o engajamento de individuos e
empresas para doar tempo e servigo em areas
de maior deficiéncia na escola

Propde atuacao voluntaria com base em seis
focos de agao: gestao escolar, instalagcéo e
equipamentos, reforco escolar, estimulo a leitura,
acgao de valorizagao as artes e esportes, agoes
destinadas a saude e qualidade de vida

Todos podem ser voluntarios porque todos tem
algo a contribuir, basta se decidir, demonstrar
criatividade e solidariedade

Conta com apoio de érgaos governamentais e
tem reconhecimento internacional como
fendmeno global constatado pela escolha do ano
de 2001 como Ano Internacional do Voluntariado
pelas Nagdes Unidas.

Fonte: documento norteador do CDE/
Secretaria da Educacao/SC
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Apontando similitudes mais evidentes entre essas formas de participacéao,
poder-se-ia dizer que ambas podem ser consideradas voluntarias, uma vez que
suas agoes resultam de atividades ndo-remuneradas, porém, ha um fato que as
divergem nesse sentido. De uma tratar de processo participativo de cunho
obrigatério nas escolas (conselho escolar) e outra assumida por adesao
espontanea (Amigos da Escola). Outro aspecto, que se aproxima pela similitude,
diz respeito ao espirito de interagdo e sentimento de cidadania que envolvem
tais participacbes, conferindo a populacao (beneficiarios e usuarios da escola
publica) o direito de participar.

Uma terceira forma de participagdo constatada, que surge da conversa com
um dos interlocutores, foi a agao voluntaria face ao beneficio recebido por meio do
Artigo 170 da Constituicdo Estadual, de acordo com a Lei Complementar n. 180 de
16.7.99. O beneficio, previsto pela Lei Federal no. 9.608 de 18.2.98, concede
bolsas de estudos aos alunos de ensino superior das instituicdes privadas. A
obtencdo do beneficio do art. 170, ou sua renovagao, esta condicionada a
prestacao de servigo voluntario, de cunho obrigatério, cujo numero de horas a ser
pago esta atrelado ao percentual do beneficio adquirido, calculado na proporgéo
de 30h/més para 60% de bolsa, 20h/més para 40% e 10h/més para 15%.

As atividades voluntarias devem ser prestadas em instituicbes publicas ou
privadas sem fins lucrativos, ndo podendo ser considerado trabalho decorrente de
estagio ou vinculo empregaticio. A quantidade de horas prestadas ao servigo
voluntario ndo garante ao aluno a obtencéo ou renovagéo de bolsas, porém serve
de critério para o desempate na concessao de novas bolsas. Como forma de
comprovar a realizacdo de atividade voluntaria, bem como de estabelecer o
vinculo voluntario com as instituicbes cadastradas no Programa de Servigo
Voluntario (PSV) da instituicdo de ensino superior a qual o académico esta
vinculado, um termo de adesao devera ser preenchido. Como fonte comprobatdria
do periodo de tempo prestado a instituicdo beneficiada deve emitir, em favor do
voluntario, declaragdo contendo informacgdes sobre tipo de atividade exercida e

numero de horas doadas ao final do servigo voluntario.
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Nota de divulgacdo promocional do estado de Santa Catarina, em

maio/2002%°, no primeiro semestre do corrente ano, anuncia que 17.500 alunos

foram beneficiados, representando o mesmo numero em ofertas voluntarias

cobrindo caréncias de diversas instituicdes sociais no estado, dentre elas, do setor

educacional.

Sugestdes para o trabalho voluntario estdo a disposicédo dos académicos e

podem ser encontradas no setor de Programa de Servigo Voluntario das

instituicdes privadas de ensino superior. Nelas, indicagdes diretas da direcdo das

escolas apresentam lista de atividades desejadas em setores cujos recursos

humanos sdo escassos. Entre elas citam-se:

auxiliar em atividades administrativas e pedagogicas indicadas pelo diretor;
auxiliar na secretaria da escola como telefonista, em trabalhos de digitacao,
manuseio de mimeografo e em servigos gerais;

ajudar na manutencao e expanséo das bibliotecas;

atuar na biblioteca auxiliando na organizagéo e no controle de livros;

contar histérias como motivagao para leitura e estimulo ao habito de ler;

dirigir os horarios de recreio;

cuidar da disciplina fora da sala de aula;

atuar como orientador de atividades desenvolvidas pelos alunos;

atender alunos na auséncia do professor;

orientar atividades realizadas pelos alunos;

auxiliar os professores na confecgdo do material didatico-pedagdgico;

executar projetos pedagdgicos em desenvolvimento junto a equipe
pedagodgica;

oferecer aulas de reforgo escolar;

ministrar aulas de informatica;

atuar na organizacado de mutirdes de reforma e melhoria das escolas;

atuar na promocao de eventos como rifas, gincanas, leildes e bingos, que
gerem recursos para a melhoria das escolas em parceria com as APPs e

Conselhos Escolares;

% Diario Catarinense, Educacéo Catarinense. Os bons exemplos, 12.5.2002, p. 15
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e atuar na organizagdo de atividades extracurriculares como oficinas de
artesanato, iniciacdo a informatica, culinéria, corte e costura, jardinagem,
horticultura e outros;

e atuar na organizacgdo de atividades esportivas, culturais e recreativas;

o oferecer aulas de alfabetizacdo para jovens e adulios e para pessoas
portadoras de necessidades especiais;

¢ atuar no acompanhamento psico-social de alunos e familias;

e atuar na supervisao e orientagao pedagdgica.

Pela ficha cadastral das escolas pode-se também constatar o perfil de
voluntario desejado pelas unidades escolares, entre eles:

e ter capacidade de ministrar aulas;

e ter capacidade de desenvolver atividades administrativas e pedagdgicas;

e apresentar conhecimento gerais nas diversas areas;

e ser responsavel e assiduo, cumprindo horarios combinados e executando as

atividades com bom desempenho;

e ser dindmico, confiavel, interessado, amigo, criativo e organizado;

e apresentar bom relacionamento e gosto em trabalhar com criangas e em
grupo;

e apresentar boa aceitagdo em receber orientagoes.

Ha ainda outros setores de atuacdo para que dos académicos cumpram a
obrigatoriedade do servigo voluntario para fazerem jus ao beneficio do artigo 170:
seguranca publica e cidadania; meio ambiente; assisténcia social e defesa de
direitos; saude; atividades de apoio técnico-administrativo em ONGs ou
instituicbes sociais; programas de apoio ao empreendedorismo, a cultura, ao
esporte e ao lazer ligados a instituicdes publicas ou privadas sem fins lucrativos.

Embora esta forma de atuacao participativa ndo seja tratada com o mesmo
enfoque que as outras duas, e nem exista a pretensdo de faze-lo, a sua
apresentacao visa a contribuir para a melhor compreensdo dos rumos que a
participacao da sociedade civil na escola publica vém tomando.

Analisando comparativamente com a proposta de participagdo por meio do
projeto Amigos da Escola, percebe-se que se afinam. Ambos tem como base o

modelo voluntariado, e da mesma forma, suas propostas operam apenas no
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sentido de fazer parte passivamente da producao escolar, em detrimento de uma
participacdo mais alargada de tomar parte na produgéo e na gestéo7°. Entretanto,
uma diferencga que os afasta, reside no fato de que no caso do artigo 170 (como é
conhecido dentre os académicos), ha obrigatoriedade.

Esta forma de trabalho voluntario realizado por académicos de instituicdes
privadas de nivel superior, como condi¢do para a obtencdo de bolsa de estudos,
contribui para elevar as estatisticas que medem a acgao voluntaria no Brasil. O
crescimento desses numeros reforcam na sociedade civil o sentimento de

filantropia e humanitarismo, tdo largamente incentivado pelo modelo empresarial.

3. Recuperando passos que nortearam a construgao das categorias

Para o tratamento do conjunto de dados que abarcaram esse estudo,
melhor dizendo, como forma de dar um contorno que abrangesse a dimens&o do
tedrico, do institucional e legal e do que esta no terreno do possivel das propostas
participativas investigadas aglutinando-as, adotou-se a exposi¢cdo dos achados da
pesquisadora em categorias. Isso porque, entende-se que essas, as dimensdes
indicadas, devem ser pensadas juntas, pois uma depende da outra, ndo ha como
dissocia-las, a partir do momento em que as parte (o teorico, o institucional e a
pratica) sdo elementos constitutivos entre si no processo de uma acgédo e de um
fazer participativo que nao seja especulativo.

Do conjunto de impressdes e percepg¢des da pesquisadora foram definidas
categorias, cada qual com suas sessdes que englobam consideragdes a respeito
das questdes que se propbs discutir. Essas foram sendo desenvolvidas de forma a
que o meio escolar e sua comunidade fossem tidos como beneficiarios das

propostas participativas aqui apresentadas e, ao final, possibilitar inferir sobre o

" De acordo com BORDENAVE (1995: 22), em processos participativos é possivel fazer parte sem
tomar parte da producéo. A distincdo entre as duas dimensdes esta no fato de que tomar parte
representa um nivel mais intenso de participagdo, remete a uma participagdo mais ativa,
enquanto a condigcdo de apenas fazer parte remete a uma participacdo de carater passivo.
Essas dimensbes marcam a distancia entre o cidadao inerte e o engajado.
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carater participativo dos modelos voluntariado e colegiado de participagdo na
escola publica.

Agrupar consideragbes ou reunir mensagens em categorias pode ser
entendida, conforme indica BARDIN (1977: 37), como gavetas ou rubricas
significativas que permitem a classificacdo dos elementos de significagao
constitutivos da mensagem. Seguindo esse entendimento, as categorias
procuraram introduzir uma ordem, segundo critérios de classificagdo norteados por
aquilo que a pesquisadora entendeu como uma sistematizacdo mais adequada.
Tais categorias foram agrupadas da maneira o mais conveniente para a realizagao
da pesquisa, conforme foram se revelando nas impressbdes percebidas pela
pesquisadora, embora, algumas vezes, sua apresentacdo nao obedeca
obrigatoriamente uma ordem sequencial, uma vez que muitos elementos
analisados estao estreitamente interligados.

Ao indicar as categorias a pesquisadora procurou efetuar uma leitura que
realcasse o sentido encontrado ndo apenas no primeiro plano das propostas
participativas analisadas, mas, para além delas. Mais exatamente para questdes
que se assumiu estudar. Desta forma, buscando melhor enunciar as categorias
que se construiu, torna-se relevante recuperar brevemente os motivos que
levaram a este estudo.

Na condicdo de administradora escolar da rede publica estadual
catarinense, inquietacdes pessoais sobre a emergente convocagao da
participacado dos pais e da comunidade na escola, decorrente de fortes apelos que
surgiram nos anos seguintes a mudanga da nova LDB e insistentes anuncios
publicitarios frequentemente veiculados na televisdo, provocaram um forte olhar
critico que levou a indagar sobre o significado daqueles movimentos.

Experiéncias proprias, e compartilhadas com colegas da area, contribuiram
para questionar o impacto que processos participativos vem causando e como tais
processos vém se desenvolvendo no meio escolar. Entre as formas de
participacdo escolar mais comumente em vigor nos ultimos tempos, a
pesquisadora passou a se questionar qual seria a mais adequada. Incentivada

pelas questdes iniciais (apresentadas na sessdo que tratou dos objetivos deste
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estudo), além de outras que surgiram no decorrer da investigagao, esta pesquisa
foi conduzida como forma de responde-las.

Dados extraidos de conversas estabelecidas com sujeitos ouvidos por
ocasiao da realizagao do estudo piloto, indicaram e reforcaram a percep¢ao da
existéncia de uma forte tendéncia de poder centralizado nos profissionais que
atuam nas escolas nos processos participativos, especialmente nos diretores. Na
expectativa de romper com essa tendéncia, ou seja, buscando alternativas
participativas que possibilitassem maior insercdo dos pais e da comunidade,
esbarrou-se em algumas condi¢des existentes nas escolas que conspiram a favor,
tais como, condicbes de escassez de tempo que desfavorece as pessoas a se
articularem; condicbes de baixa formacdo e informacdo que fornece poucas
condicdes de luta; de estrutura que insensibiliza e direciona para um fazer que
coopta com o poder de grupos dominantes; do tratamento excludente ja
enraizado; do se dar bem e levar vantagens sobre os outros; do guiar-se pelas
regras de um sistema estratificado e centralizador sem discutir.

Considerando esses dados, outras questbes se armaram e perduram ao
longo da discussao que se desenvolve em cada categoria. Questdes como: sera
que a direcdo da escola, e a escola como um todo, manipula os processos
participativos que incluem pais e comunidade, ou sera que ela € manipulada pela
supremacia ideoldgica das propostas participativas geradas externamente ao
meio escolar? Sera que a direcdo tem consciéncia do que representam processos
participativos em meio a estrutura conservadora que rege o funcionamento do
sistema de ensino? E, mesmo tendo, sera que ela saberia extrair um melhor uso
do processo participativo proposto? O que realmente significa a institucionalizagao
da participagao escolar? Qual seu significado para o sistema que a gerou? Como
a institucionalizagdo do processo participativo pesa na pratica participativa que se
articula entre os que trabalham na escola e seus usuarios? Como € possivel que
tais atores se resguardem de experiéncias participativas frustrantes? Quais as
alternativas que tém sido apontadas neste sentido?

Esses questionamentos, juntamente com questbes levantadas no

referencial tedrico e percepgdes da pesquisadora serviram como guia na

131



construcdo das categorias, que buscam identificar aspectos de sucesso e
insucesso dos processos participativos investigados.

Ao se adotar esses parametros ndo se teve a pretensdo de contemplar
todos os aspectos que envolvem a discussao do tema, mas de reportar, por meio
dos achados no estudo, o que realmente se tornou representativo com relagéo aos
objetivos inicialmente definidos. Em outras palavras, as categorias representam
aspectos dos processos participativos enfocados que mais se destacaram do
ponto de vista da pesquisadora, as quais ela tentou por em relevo.

A forma como se construiu o arcabougo da apresentagcdao dos achados
guiou-se, na medida do aceitavel, pelo paradigma comparativo. Aceitavel por
haver particularidades nos modelos participativos que foram trazidas a luz, cuja
discussao talvez ndo encontre interlocucdo no seu par. Essa forma de
apresentacdo procurou ultrapassar a pura e simples descricao das similitudes e
diferencas entre as duas unidades comparadas: o modelo voluntariado e o modelo
colegiado, buscando contribuir com apontamentos rumo a participagdo em graus
sempre mais elevados.

Na apresentacao das categorias, cuja construgao derivou de um olhar muito
proprio da pesquisadora, ndo houve a pretensdo de esgotar os aspectos
considerados ou as semelhangas e contradigdes que vieram a pairar sobre 0s
modelos voluntariado e colegiado de participacéo escolar, até porque eles nao se
esgotam. Entende-se que a cada novo rumo, esses processos criam novas
contradicdes, e é ai que, para a pesquisadora, parece residir a riqueza de suas
evolugdes. Neste sentido, ndo é o esgotar que fascina, mas o revelar e o sair da
mesmice. Essa forma de conduzir os achados, ou seja, apresentar uma discusséo
sobre os aspectos mais relevantes para a pesquisadora, favoreceu a dindmica que
atendeu as suas expectativas.

Ao indicar esta possibilidade de apresentacdo, a pesquisadora assume que
outros olhares poderiam adotar outros arranjos na sistematizagdo dos seus
achados. Da mesma forma, outros olhares poderiam conduzir o desenvolvimento

das categorias construidas, validando outras leituras possiveis sobre elas.
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Quanto a pesquisadora, ao adotar essa postura — a da possibilidade de
novas interpretagdes frente a sua prépria —, buscou-se o sentido de enriquecer e
apontar novas perspectivas que possam vir a contribuir para o estudo do tema da
participacao da comunidade na escola publica.

A participacao nao foi a preocupagao nuclear deste estudo, mas a forma
como ela vem sendo concebida na escola por meio de dois instrumentos: o
conselho deliberativo e o projeto Amigos da Escola. Nem houve a preocupagéo de
abarcar todos os pormenores que os dois modelos vém imprimindo, mas de
capturar algumas de suas caracteristicas e significados.

Como forma de sistematizar e articular as questdes formuladas nos
capitulos anteriores deste estudo com um terceiro, criou-se o0 seguinte sistema de
categorias (esquema abaixo), buscando organizar idéias que dessem conta de
refletir sobre as questdes levantadas ao longo deste estudo.

Partir dos objetivos que mais se destacam das formas de participacao
enfocadas pareceu uma forma adequada de preencher esse espaco inicial. Em
segundo lugar, alguns mecanismos que, do ponto de vista da pesquisadora,
interferem para obtencdo de sucesso dos processos participativos sdo colocados
em discussdo. Na terceira e ultima categoria, valores em que se baseiam os
produtos participativos correspondentes aos modelos voluntariado e colegiado e
como hegemonicamente se colocam como formas participativas que a

comunidade aspira sdo postos em debate.

Esquema das categorias que apresentam as consideragoes

sobre a pratica da participagao nas escolas

Categoria 1 — A efetividade dos objetivos das formas de participagdo por meio do

Conselho Deliberativo e do projeto Amigos da Escola

e Promover a democratizagao da gestao escolar e fortalecer a presenca da comunidade
na escola

¢ Incidir na melhoria da qualidade de ensino
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Categoria 2 — Mecanismos operacionais institucionais

¢ O aperfeicoamento e a instrumentalizacao
¢ O provimento do cargo de diretor
¢ A implementacdo das propostas participativas sugerida como acgéo suficiente para

alcancar os objetivos estabelecidos

Categoria 3 — Valores de referéncia em processo participativo escolar

¢ Contribuicdes e influéncia da midia na divulgacdo de modelos de participacao
e Os modelos colegiado e voluntariado como as formas mais disseminadas de
participacao da comunidade na escola publica

o Alternativas de processos participativos
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4. Revelando os dados sob um olhar comparativo

4.1 A efetividade dos objetivos das formas de participagao por meio

do Conselho Deliberativo e do projeto Amigos da Escola

Ao propor colocar em discussao os principais objetivos propostos pelas
formas de participagdo enfocadas, visa-se fazé-lo dando prioridade a inclusado dos
novos interlocutores no processo participativo escolar, ou seja, de sujeitos que
estdo fora da escola e estiveram até entdo excluidos do processo educativo
escolar. Isso porque, sao eles o publico-alvo das recentes politicas e propostas de
participacdo da comunidade no ensino publico. A preferéncia pela op¢ao de iniciar
a apresentagcdo dos achados empiricos pela discussao de tais objetivos deu-se
por entender que o esfor¢o para um melhor desempenho desses objetivos deva
ter o cunho de prioridade, ja que sdao metas que justificam a existéncia das

propostas participativas aqui investigadas.

4.1.1 Promover a democratizagao da gestao escolar e fortalecer a

presenca da comunidade na escola

Muito embora a participagao da comunidade na escola publica venha sendo
respaldada por lei e passando por definicdo institucional irreversivel, e contenha
em si valor essencial na construgdo de gestdes democraticas, alguns obstaculos
colocam em jogo uma perspectiva mais comprometida contribuindo para tornar a
democratizagéo da gestao escolar mais complexa.

Enquanto elementos que podem ser apontados como fatores que
contribuem para divergir do objetivo democratizante da participacdo estdo a
propria estrutura em que estad ancorada a escola publica e o sistema de ensino;
aspectos homogeneizantes de propostas participativas; habitos patrimonialistas na
percepcdo da escola publica. Estes sao aspectos a serem destacados nas

consideragdes feitas nessa sessdo, por entender que influenciam o grau de
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alcance da participagdo dos pais e da comunidade no processo de
democratizagdo da gestdo escolar e por propiciarem mais ampla compreensao
sobre preocupacgdes que cercam essa discussio.

Acenando o primeiro aspecto apontado, constata-se que encerrado numa
estrutura com base na estratificacdo e hierarquizacao, o processo participativo na
gestdo escolar pressupde sucesso relativo, uma vez que a participagdo entre
desiguais esta vinculada a grupos que concentram maior poder de decisao,
enquanto outros nem sempre sao contemplados em proporgcdes satisfatorias.
Nessa circunstancia de desigualdade torna-se complexo pensar em
democratizagao e participagdo no gerenciamento escolar.

A indicagao do segundo aspecto baseia-se na légica da condigdo de que se
cada escola € uma unidade, deve merecer o respeito por sua singularidade. Alvo
de propostas participativas geradas em ambito externo, a participagao nas escolas
pertencentes a rede estadual catarinense vem ocorrendo em tempo e forma
homogeneizada desrespeitando seus amadurecimentos e suas particularidades.
Se a escola é a instituicdo onde se ensina e se aprende, por que nao entregar a
ela a tarefa de articular seu préprio processo participativo? Por que ndo delegar a
escola, juntamente com o conjunto da comunidade escolar, o papel de formular
uma proposta de gestdo democratica propria? Esse exercicio possibilitaria aos
membros da comunidade escolar perceber suas diferencas e diante disso
trabalhar a questdo da desigualdade no seu processo participativo. Partindo de
discussoes e de debates iniciais com a comunidade em torno da democratizagao
da gestdo escolar viria o reconhecimento de que mesmo n&o estando em
igualdade de condigdes quanto a conhecimento e experiéncia participativa, e nem
com relagdo a cargos de mesmas responsabilidades entre os segmentos que a
compdem, poderiam dialogar e vir a reconhecer o valor da coletividade e da
pluralidade de idéias como elementos enriquecedores e indispensaveis em termos
de democratizagdo e, juntos, organizarem-se para tragar objetivos que fossem
satisfatorios e comuns’’, envolvendo tanto os segmentos da comunidade escolar

quanto aqueles que estdo além dos muros da escola, ja que a escola também tem

" Em se tratando de uma comunidade escolar cuja razdo maior de existir é a educacao e, sendo a
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compromisso com a comunidade em que esta inserida. E mesmo, reconhecer que,
ainda que haja um clima aberto que possibilite a todos tomarem parte da vida
escolar, acatar deliberagdes nao implica necessariamente alcangar objetivos
comuns ja que, algumas vezes, decisdes deliberadas podem ser objetivo de
apenas um determinado segmento. De qualquer forma, a prépria reflexdo ja
promoveria a conscientizacdo para a necessidade da participacdo e remeteria a
férmulas ou modelos originais de processos participativos definidos pelas préprias
comunidades que, por sua vez, forneceriam instrumentos para colocar em debate
modelos hegemonicos importados pela via externa.

O terceiro aspecto apontado como elemento que contribui para distanciar
dos objetivos democratizantes, visto que inibe a participacdo dos pais e da
comunidade. refere-se ao sentido que envolve habitos patrimonialistas’. Melhor
explicando, ha uma forte tendéncia da populagcdo em perceber a escola publica
como pertencente ao governo e aos profissionais que nela atuam, em
sobreposicdo a nocado do publico. Essa percepcdo se assenta em base
patrimonialista, que percebe o 6rgao administrador do ensino publico como "dono"
da escola. MENDONCA (2000:99) afirma que ha uma razéo para que a populagao
considere a escola publica como sendo de propriedade do governo. Segundo o
pesquisador, o Estado brasileiro esta fundado em base patrimonialista, desviando
a nocado de que aquilo que é publico o é porque pertence ao povo. Essa
concepcao também esta presente nas relagdes internas da escola e, sob essa
base, reina a dominagao dos agentes docente-administrativos da escola sobre os
usuarios. Essa forma de perceber a escola publica favorece atitudes de submissao
dos usuarios e posturas de supremacia de poder dos que nela atuam. Tendo em
vista que esse habito vem se solidificando, a medida que processos participativos
abrem espaco para a inclusao de grupos e individuos de fora da escola, ampliam-

se ainda mais as resisténcias e os conflitos de interesses por parte dos que

escola uma entidade pedagdgica, seus objetivos devem caminhar para essa diregéo.

2 Para entendimento mais aprofundado do assunto, consultar MENDONCA, Erasto Forte. A regra
e o0 jogo: democracia e patrimonialismo na educacéo brasileira. Campinas, 2000. Tese de
Doutoramento — FE/Unicamp.
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vinham se beneficiando, tolhendo a articulagdo de processos participativos com
fins democraticos.

Pelo ja exposto infere-se que promover uma participacdo que vise a
democratizar a escola passa muito pelo esforco em tornar publica a escola estatal,
ou seja, fomentar na comunidade a nogao de que a escola publica pertence ao
povo; pela adogdo de mecanismos que garantam a participagdo da comunidade
no nivel de seu gerenciamento rompendo com a estrutura que concede aos pais e
a comunidade posi¢cdes de menor poder; por fomentar junto a comunidade interna
e externa discussbes e debates que criem condicdes da comunidade escolar
articular seus processos participativos com base nos seus anseios e
necessidades.

Diante desse quadro, qual o grau participativo que o compromisso
institucional das formas de participacdo Conselho Deliberativo e Amigos da Escola
pode alcancar em termos de democratizagao da gestdo escolar e fortalecimento
da presencga da comunidade na escola?

Com relacdo a criagdo e o funcionamento de um 6rgao colegiado, alguns
aspectos positivos que essa forma de participacdo providencia na escola sao a
reorganizacdo da escola de forma que se aproxime mais de uma visado
democratica; a obrigatoriedade na transparéncia da adogdo de mecanismos
pedagogicos, administrativos e orgcamentarios que levem a divulgagdo das
atividades nesses setores para toda a comunidade escolar, seja por meio de
informativos, circulares ou fixacdo em locais visiveis; a participacdo de toda a
comunidade escolar, mediante seus representantes, na opgao por uma concepgao
filosofica como norteadora de todo processo escolar e sua formulagao.

Esses aspectos, de fato, estdo frequentemente presentes no Projeto

Politico Pedagdgico’ das escolas’®, mas nem sempre estdo presentes no terreno

"8 Considerando que algumas legislagdes utilizam as expressdes Regimento Escolar e Proposta
Pedagégica, o CEE/SC definiu, no oficio 1092/99, que ambos constituem um Unico documento
denominado Projeto Politico-Pedagdgico.

™ Segundo consta nas DIRETRIZES PARA A ORGANIZACAO DA PRATICA ESCOLAR NA
EDUCACAO BASICA/SC e na Resolucdo 17/99/CEE/SC, que estabelece diretrizes para a
elaboracdo do PPP nas escolas integrantes do sistema estadual de ensino, o PPP deve ser
elaborado em instancia de unidade escolar e com a participagao de toda comunidade escolar com
0 objetivo de ser um instrumento que organiza e orienta toda a agcdo da escola retratando a

138



da pratica escolar. Ao menos no ambito da localidade de atuagao da pesquisadora
e entre os sujeitos que ocupam a posigao de interlocutores no estudo piloto
realizado nesse estudo. Ha no atendimento as determinagcbes legais que
envolvem a elaboracdo do PPP um contexto que leva mais em consideragdo uma
acao ritualistica do que um real envolvimento coletivo. Colegas da area

corroboram esse fato:

[interl. 3] A gente sabe que este documento (o PPP) é para ser construido
coletivamente, mas tem varias dificuldades para se atingir este ideal. Mesmo com os
professores, algumas discussdes sobre os temas que compdéem o PPP acontecem nos
dias de reunido e estudo pedagdgico e nem todos comparecem. Nao é facil juntar todo
mundo. Uns trabalham 10 horas, outros 20, uns sdo acts (contratados temporariamente),
outros trabalham em mais de uma escola e no final o documento foi resultado do
aproveitamento de varias discussdes anteriores e com a nossa redacao final. Dai, o
projeto foi apresentado para os professores, para a APP e para o CDE para a aprovagéo.
Nao deu ainda para apresentar o documento inteiro. Participacdo dos pais? Nao teve.
(grifo da pesquisadora)

[interl. 4] O PPP da nossa escola foi elaborado e concebido em nivel de gabinete.
A direcdo elaborou e ainda assim por for¢a de cobranca da CRE. Ele ndo representa a
realidade da nossa escola, s6 em alguns pontos como a descrigdo de recursos humanos
e materiais. O resto é muita copia da proposta da secretaria. Participacdo dos pais? E
muito pouca nas atividades da escola e nula na gestédo escolar.

Expressdes extraidas do PPP da escola onde um dos especialistas atua

demonstra a disparidade entre o discurso e a pratica:

[...] A gestao democratica € uma forma de assegurar a participagao necessaria de
toda comunidade escolar contando diretamente com a atuagdo do gestor e do conselho
escolar na conquista, garantia e manutencao da autonomia.... faz-se necessario discutir
com todos os segmentos da comunidade escolar o que significa gestao escolar, refletindo
em conjunto sobre sua importancia, niveis de participagdo e de co-responsabilidade nas
discussdes e agdes da escola.

A forma ritualistica, melhor dizendo, a atencao indevida dada ao significado
da elaboragao democratica do PPP, tornando-o mais um instrumento de razao de
atendimento a formalidade face a determinagao de instancias superiores do que
de organizacédo e orientagao de toda a agdo da escola, esta presente também na
implantagcédo do conselho deliberativo.

Por ocasiao da publicagcdo da Portaria Normativa 008/99/SC, que dispde

sobre procedimentos do conselho deliberativo escolar, a Secretaria de Educagao

realidade escolar. Sua elaboracdo deve contar com a participagdo e aprovagao do conselho
deliberativo, que tem a atribuicdo de exercer o papel de principal interlocutor e responsavel por
assegurar a participacdo de todos os segmentos pelo mecanismo da representatividade. Outro
dispositivo legal, a Lei Complementar 170/98/SC, rege ser atribuicdo das UEs informar aos pais e
responsaveis sobre a execugdo desse documento (item VIl do art. 15, cap. ).
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estabeleceu prazo, fixado em dezembro de 1999, para a implantagdo do 6rgao
nas escolas.

A partir dessa determinagcdo, o processo de implantacdo deu
prosseguimento ao desenvolvimento de comandos verticais, obedecendo a uma
ordem baseada em cargos que cada sujeito ocupa na hierarquia do sistema de
ensino, até atingir os que se localizam no ultimo escaldo de titulos, ironicamente
0s novos incluidos, ou o publico-alvo da politica de participagédo social na escola:
pais e comunidade.

Da instancia da coordenadoria regional até as unidades escolares o
processo de implementacdo do conselho deliberativo obedeceu a uma
combinagao de sequéncia vertical e linear. Os diretores foram convocados para
ser orientados quanto a execucao da politica de criacido do conselho deliberativo
nas escolas. Na oportunidade, receberam material informativo e legislagédo
pertinente, tomando ciéncia da data limite para a entrega de relagdo dos membros
eleitos. Munidos dessa incumbéncia, os diretores convocaram assembléias gerais
nas escolas onde atuavam para repassar as orientagdes que receberam, informar
legislagbes a respeito do assunto, dar inicio ao processo eleitoral e determinar
data para a eleicdo dos conselheiros em suas comunidades.

Sob essa forma centralizada e homogeneizada, recaiu sobre os diretores a
responsabilidade pelo sucesso ou fracasso do funcionamento do 6rgao. Atrelados
a condicdo de cargo comissionado, muitos deles cumpriram a determinagao
superior, sem contestacbes ou questionamentos sobre os procedimentos
adotados, agindo envoltos em uma tipica mentalidade burocratica. Despidos, em
grande parte, de criatividade ou iniciativa propria, foram guiados pelo controle e
orientagdes do 6rgao superior, ignorando peculiaridades, obstaculos,
caracteristicas préprias da comunidade escolar entre outros aspectos que tornam

a adocao de procedimentos padronizados pouco adequados.

[interl. 2] Numa reunido de diretores, a diretora de ensino entregou algumas Cls
(circulares) e documentos. Leu os mais importantes e discutiu com os diretores como era
para acontecer a eleicdo e o funcionamento do conselho. Observou o cumprimento do
prazo para entrega da lista dos nomes e orientou a gente para convocar assembléia com
os pais. Na minha escola, nés procuramos seguir as orientagdbes da CRE. A gente
chamou uma assembléia com os pais e apresentamos com o retroprojetor algumas
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transparéncias das leis, explicamos as fungdes do conselho e como era para acontecer a
eleigao.

[interl. 3] A escola chamou uma assembléia geral que divulgou e informou os pais
da implantagdo da nova politica, usamos retroprojetor, explicamos o funcionamento e a
composicao, lemos o decreto 3429 e dai partimos para langar candidatos. Os membros
do segmento dos professores foram escolhidos, quero dizer, literalmente apontados
numa reunido pedagodgica ja que ninguém se manifestava. Os membros do segmento de
pais, foram escolhidos em assembléia mesmo, que nao tinha 50% dos pais. Como
ninguém se manifestava também, a direcao foi convidando e acabamos apontando os
nomes para preencher as vagas. Como nao tinha tantos pais, pais mesmo, alguns
professores que também eram pais foram indicados. Para preencher as vagas dos
alunos, a diretora sugeriu os alunos do Grémio Estudantil. Assim ficou tudo certo. No final
da assembléia a gente ja tinha a composi¢éo do CDE. Dai foi sé levar na CRE. Foi tudo
em cima da hora, mas deu tudo certo.

[interl. 4] ... nés seguimos uma agenda estabelecida pela CRE. Chamamos uma
assembléia geral com os pais para apresentar a legislacdo e as orientagbes gerais do
6rgado. Eu lembro que na assembléia a gente definiu comissao eleitoral, inscrevemos
alguns candidatos do segmento dos pais e marcamos a data da eleigéo.

Dessa sucesséo de atividades, ou seja, receber orientagdes, repassa-las e
executa-las evidencia-se uma visdo dependente, centralizada e homogeneizada
do processo de implantagdo do conselho escolar, muito consequente da estrutura
organizacional hierarquica em que esta fundado o sistema educacional.

Essa maneira de conduzir a implantagdo do conselho deliberativo acaba se
estendendo também a outros grupos envolvidos. Empossados, muitos pais-
conselheiros vao assimilando esse jogo e passam a ser meros seguidores de
regras. Muitos deles, em situagdo de quem desconhece o funcionamento da
escola, do conselho como 6rgao representativo e das possibilidades de atuagéao,
fazem o que sdo incitados a fazer, marcam presenca quando chamados a
comparecer e assinam documentos quando assim s&o instruidos. Ignorantes, sao

alvo facil de serem manipulados.

[interl. 8] nas reunibes, elas ficam se falando entre elas e a gente fica meio que
sobrando. D& vergonha de dizer que ndo entendeu entdo, mais facil € concordar. Porque
sao elas que entendem da escola, né?

Esses atores dificilmente participaram da elaboracédo do estatuto interno do
conselho ou participam de momentos de decisdes que representem a definigao
dos rumos do trabalho escolar. Nem por eles, nem por seus representados. Nao
ha uma nogao mais esmerada do que significa uma democracia representativa ou

de como ela deve acontecer. E muito comum também, o pessoal administrativo-
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pedagdgico se reunir antes, decidir e armar estratégias de convencimento para
receber votos dos pais a favor de seus interesses.

As falas abaixo ilustram bem essas situagdes.

[interl. 4] N6s sabemos que, atualmente, o apoio dos pais é fundamental para a
aprovacao dos projetos na escola. Quando ndés precisamos da concordancia deles, a
gente elabora uma boa proposta e apresenta uma boa argumentagao para levar para a
APP e para o CDE. E claro que tentando convencé-los a nosso favor.... olha, em geral a
decisdo dos pais reforga a decisdo da escola. Eles acabam votando a favor porque
entendem que nds é que sabemos o que é melhor para a escola e como deve ser feito.
Talvez, este ndo seja o caminho correto, mas € o que entendemos como possivel.

[interl. 9] elas encaminham os assuntos de um jeito que ja é para o pai ficar
quieto e s6 concordar.... Elas dividem a reunido assim: trinta minutos para uma falar,
trinta minutos para outra, mais trinta minutos para malhar os alunos e assim n&o sobra
tempo para o pai falar. E quando um pai fala, de uma frase, o coitado recebe uma
enxurrada de explicagdes... elas apresentam as leis, Iéem aquele papel cheio de palavras
dificeis e ndo explicam nada, usam aquelas teorias que acabam inibindo os pais... Os
pais ndo sao convidados para decidir nada. Elas s6 comunicam depois que ja decidiram.

[interl. 10] ...é tudo uma questdo de ensinar para gente como a gente deve fazer
num processo representativo. Depois que a gente aprende, a gente vai saber como a
coisa tem que acontecer. Na verdade, o que a gente fazia era o que a dire¢do fazia
também. Tomava as decisbes e depois informava ao conjunto da escola.

Essa forma peculiar de criar estratégias visando a vantagens e proveitos
corporativos se afina com uma forma pouco democratica, muito comum no
tratamento que as instancias de chefias comissionadas lidam com seus interesses
restritos e ausentes de critérios impessoais que, ao final, sdo acobertados pela
fianca partidaria.

Provavelmente essa forma de agir da escola ndo seja intencionalmente
antidemocratica, mas certamente € menos trabalhoso do que atuar dentro de
parametros democraticos. Evidentemente, ha sempre os que discordam e
procuram reagir, situacdo que atinge pouco sucesso ao se levar em conta a
rigidez das normas estabelecidas em escalbes superiores, mais dificil ainda de
romper quando as manifestacbes ocorrem isoladas e desarticuladas de

movimentos reivindicatorios

[interl. 3] Quando a escola constréi uma participagéo e cria um conselho nascido
de sua prépria necessidade, o quadro € outro. No meu entendimento, a existéncia de um
6rgéo colegiado ndo pode ser imposto.

[interl. 4] O problema é que o CDE é uma proposta progressista dentro de uma
estrutura conservadora e, nesse sentido, ndao pode haver mudangas. A cada vez que
surge uma idéia progressista que aponta para uma mudanga na estrutura, uma acéo
conservadora amparada pelo sistema se sobrep6em. A forma de provimento do diretor de
escola, por exemplo, é um forte indicativo de conservadorismo.
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[interl. 7] o conselho deliberativo € um érgao que esta dentro da escola sem forga
nenhuma. Eu digo que nado tem forga porque todo o momento que o ponto é critico e
exige uma decis&o, o poder maior é que decide, ou seja, coordenadorias e direcao.

Mesmo a escola ndo sendo reduto de simpatizantes do conservadorismo
ha, além da estrutura que propicia este modelo de organizagdo, também a falta de

reflexdo que leve a praticas que rompa com ele.

[interl. 4] Ai € que t4. N6s somos revoluciondrios mas nao sabemos fazer a
revolugado. Quer dizer, ndo temos instrumentos que favorecam agdes neste sentido. Nos
queremos uma escola que idealizamos mas na pratica os entraves nao permitem. Por
exemplo, se temos dez professores que permitem a participagdo dos pais e temos dois
gque sao mais resistentes, no final fica sempre um saldo negativo para a escola. Agora,
ndo é que estes dois professores estejam de ma vontade. E que eles tém dificuldade de
desconstruir uma formagéo conservadora que tiveram. Eles tém vontade de mudar mas
nao sabem como fazer. Mesmo para os que apresentam melhor aceitagdo, é preciso
desconstruir algumas coisas, como o proprio costume de desistir quando se erra. Nao
temos o costume de errar e refletir sobre o erro. Fomos educados para achar o erro feio,
isto quando n&o escondemos o erro para ninguém saber. Hoje entendemos que devemos
crescer a partir do erro mas ainda falta muita reflexado coletiva .

Essa forma de implantar o conselho escolar, com pouco debate acerca da
participagcado; com pouco tempo para a comunidade escolar ir gerindo a idéia; com
peso maior sobre o cumprimento da ordem do que a democratizagdo da gestéo,
obriga comunidades escolares com discussdes menos evoluidas a praticarem e a
se langcarem em um modelo de gestdo, baseado no conselho de representantes,
sobre o qual ndo estao convictas ou familiarizadas.

Embora existam estratégias e procedimentos que propiciem melhor efeito
participativo, indicados principalmente em situacbes de pouca experiéncia
participativa como ocorre com frequéncia na area da educagdao devido a
manifestacao tardia de movimentos de luta, a escassez de recursos humanos; de
tempo; de material, e outras condi¢des basicas diminuem as chances de
investimento no processo participativo. A referéncia que se faz aqui diz respeito a
situagbes como a reproducao e entrega de material informativo, que possibilitaria
aos pais uma leitura posterior mais atenta, seguida de reflexdo mais apurada
sobre o assunto; maior numero de encontros com 0s pais, que possibilitaria
melhor assimilacdo das idéias propostas, aprofundamento da questdo e
esclarecimento de duvidas; disponibilidade de um setor responsavel em articular a

participagao procurando explorar um conjunto de valores e sentimentos que
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devem guiar os processos de dialogos, discussdes e debates procurando garantir
0 processo participativo e atingindo-o com mais riqueza de comprometimento.

Esses e outros procedimentos no entanto nao fizeram parte das
orientagcdes que os diretores receberam do 6rgdo superior no processo de
implantacdo do conselho deliberativo nas escolas, que no caso, passariam
obrigatoriamente pela necessidade do 6rgao mantenedor providenciar condigbes
para concretizacdo dessas orientacdes.

Essa forma de conduzir a implantacdo do processo participativo, visando a
cobertura quantitativa em todas as unidades escolares sem a preocupacao de
garantir propdsitos qualitativos da atuagdo do conselho deliberativo, além de
limitar a atuagdo e a compreensao dos pais, que sdo expostos a meros participes
expectadores, condicdo que restringe ainda mais sua compreensao sobre todo o
processo, também n&o leva em conta informacdes sobre a comunidade escolar,
suas condi¢des sociais e culturais e, sobretudo, o que pensam os pais. Tendo em
vista que este segmento pretende ser o novo publico beneficiado pela criagdo do
conselho escolar, tratado como parte passiva no processo, ndo sao tornados mais
participativos do que na condicdo em que ja estdo estigmatizados: de
desinteressados e pouco participativos.

Assim estabelecido pelo 6rgdo central, cumprindo uma programagao
sequencial e linear, pressupondo a realizacdo quase mecanica de uma sucessao
de passos ordenados, o diretor de escola é exposto a posicdo de condutor fiel das
instrugcdes superiores.

Guiado por essa linha, é interessante destacar que como nao € depositado
prioridade qualitativa na implementacdo do conselho raramente o diretor procura
estimular uma mentalidade cooperativa e reflexiva nos sujeitos diretamente
envolvidos nesse processo participativo, no sentido de troca de experiéncias e
conhecimentos ou abertura de espaco para apontar falhas e respostas mais
adequadas aos problemas suscitados ao longo do processo de implementagao
como forma de melhorar o processo participativo.

Outro aspecto pouco investido € o acesso as informacbes e aos

conhecimentos minimos que assegurem a obtencao de resultados satisfatérios na
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criacdo e funcionamento do conselho, o que pode significar desde o
preenchimento das vagas por vias indevidas, que n&o a eleitoral, como por
conclamacao ou mesmo por apadrinhamento, até a maior ou menor convic¢ao dos
envolvidos em participar ou maior ou menor grau de intervencdo do conselho na
gestao do diretor. Esses aspectos demonstraram ter pouca importancia desde que
fosse cumprido o cronograma tragado pelo 6rgéo central.

As falas dos interlocutores ilustram algumas dessas situagdes:

[interl. 5] Por exemplo, a gente sabe que na comunidade tudo tem interesse.
Quem é que duvida que numa eleigdo nado seja colocada uma pessoa por interesses com
fins partidarios. Tem muito disso. Quando o candidato tem apoio do diretor, isso pesa
muito.

[interl. 1] Olha, talvez nem todas as escolas tenham feito um bom trabalho, eu sei
que muitas s6 repassaram as informagdes, tem diretor que se empenhou mais, mas aqui
na regido foi tranquilo e de uma forma ou de outra, a meta da implantagéo foi cumprida
em tempo previsto pela secretaria (fim do ano de 1999). Hoje todas as escolas da 15a.
(coordenadoria regional) tem seu conselho deliberativo constituido.

[interl. 3] ... a participagao dos pais € muito pouca nas atividades da escola e nula
na gestao escolar. Em geral, os pais ndo decidem nada. Através do conselho mesmo, ele
nunca funcionou.

[interl. 4] Os pais s6 participam quando a escola precisa. Quando nés precisamos
dos pais, chamamos e eles vém... quando a gente precisa da forga do conselho, a gente
investe mais, se nao ele é até meio esquecido.

SULBRANDT (1994) chama a ateng¢do para o mundo da implementagao de
politicas publicas, apontando-o como complexo, incerto e envolto por um meio
ambiente multiplo no qual interagem forgas politicas e sociais com diferentes
interesses e valores, muitas vezes fragmentado, dinamico e turbulento. Sem
mencionar o fato de muitos agentes envolvidos terem conhecimento limitado. Tudo
isto pode contribuir para a nao efetividade da implementacdo do conselho
deliberativo nas escolas, especialmente quando sua execug¢ao esta pautada em
um planejamento totalizador e de administragao formal dedicada ao controle.

Neste estudo, entende-se que a nio inclusdo dos pais, bem como de outros
atores envolvidos, na implantagdo do conselho ja em principio, ameaga a validade
e a utilidade dos resultados. Em especial, condena a proposta de gestéo
democratica. De fato, SULBRANDT (1994) menciona o carater interativo do
processo de implementacdo de politicas publicas, indicando que seu
desenvolvimento deve ser adaptado conforme a interagdo com o entorno

institucional e social.
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Sob a mesma estrutura em que esta ancorada a escola, com base na
estratificacdo do poder, a atuagédo do conselho deliberativo enfrenta os desafios na
interagcdo da escola com seu entorno social e na inclusdo dos pais no
gerenciamento da escola. Desde sua implementacgéo revela as (im)possibilidades
de participacdo dos pais e da comunidade, posicionados no ultimo escaldo da
piramide hierarquica. Dentre as possibilidades, passam pelo controle e pela
regulacéo de escaldes com patentes superiores e pelos codigos pré-estabelecidos
que os conduzem a condigdo de reprodutores do que séo instigados a fazer e
como agir.

Assim implementado, a atuagcdo do conselho distancia-se do compasso
democratizador presente na politica que o instituiu e remete a participacdo dos
pais e da comunidade a um sentido restrito, longe da perspectiva de participar
democraticamente na gestdo escolar e na maquina estatal.

A pratica nas escolas reafirma uma trajetéria de possibilidades reduzidas da

participacdo do segmento dos pais na gestao escolar.

[interl. 9] Os pais ficam as escuras. Quando a gente da uma opinido, o valor é
sempre menor do que dos professores... A gente ndo concorda com isso. Ta certo que a
gente tem dificuldade de entender as coisas, mas também, ninguém para pra explicar
direito! Muitas vezes a gente tem vergonha de dizer que leu e ndo entendeu, entéo ¢é ai
que a diretora convence a gente. Ela diz que é assim que a CRE mandou fazer.

A partir dessa constatagédo, a impressdo que se tem é que, aos Orgaos
superiores e suas propagandas estatisticas, o que menos interessa é a maneira
como se da a atuagao do conselho deliberativo nas escolas: se com mais rigor
operacional ou em situagdo menos satisfatoria; sob um agir com mais seriedade
Ou menos; com maior ou menor discernimento; maior ou menor pratica do ato
democratico. O que realmente esta em questdo nao parece ser o exercicio da
democracia, mas o cumprimento de determinagdes e prazos.

Na gestdo dos recursos materiais e financeiros provenientes dos 6rgéos
publicos, a atuacdo do conselho deliberativo tem também alcance democratico
limitado. O repasse financeiro que as escolas recebem esta atrelado a orcamentos
pré-estabelecidos: aquisicdo de material de consumo; material permanente; e
custeio de despesas da escola, como manutengdo e conservagcdo do predio

escolar. Os dois primeiros itens abrangem apenas escolas com mais de 1470

146



alunos. Escolas com numero inferior de alunos recebem material de uso
permanente e de consumo por meio de pacote padronizado definido pelo 6rgéo
central.

Essa situacido provoca verdadeiros desencontros entre o que € necessario
e 0 que é recebido. Dessa forma, freqlientemente, ha procura por notas fiscais
frias relacionando mercadorias que atinjam o valor necessario para a aquisicdo de
material indispensavel, possibilitando o empenho e a liberagédo de verbas junto ao
orgao central. Ha situagcées em que a verba é necessaria para outras prioridades,
como o0 pagamento de contas atrasadas por exemplo, compra de comes e bebes
para a festa do dia das criangas ou o pagamento do transporte de alunos para um
estudo de campo; de recursos humanos nao fornecidos pelo estado entre eles,
guarda-noturno ou assisténcia para equipamentos de expediente e didatico.

O repasse financeiro é feito em remessas que s6 podem ser gastas dentro
das previsdes estabelecidas pelos 6rgaos financiadores, com o inconveniente de
sempre ficar uma lacuna que a verba recebida ndo atinge. Para preencher essa
lacuna a administracéo central orienta ser necessario estabelecer parcerias com o
setor privado, sob forma de projetos, convénios e cooperativas e articular-se com
a Associacgao de Pais e Professores e o Conselho Deliberativo Escolar .

A escola ndo tem autonomia ampla para administrar sua verba, embora
exista no plano de governo (1999-2002) um projeto de reestruturacdo da pratica
escolar que define a escola em posicédo de centralidade’®pelo preceito basico de
responsabilidades e tomadas de decisbes que deverao partir da escola motivadas
pela comunidade.

Entretanto, decidir o destino dos recursos financeiros na escola ndo é
verdadeiramente uma tarefa possivel de ser concretizada em nivel de comunidade
escolar, uma vez que nao cabe apenas a ela, sob a representatividade do

conselho deliberativo, decidir sobre as questdes financeiras. E como se pudessem

s Programa de Autonomia e Gestdo da Escola Publica Estadual — PAGEPE. Lamina no. 8.
Diretoria de Planejamento e Coordenagao da Secretaria de Estado da Educagédo e do Desporto.
Florianépolis: 2000.

’® Definido em documento elaborado como resultado de doze seminarios regionais realizados ao
longo do segundo semestre de 1999. Registra-se a participacdo de comunidades escolares;
organizacdes da sociedade civil e CRES.
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ser democratizadas apenas as questdes indesejadas pela administragcao central.
Nesse contexto, a escola vé se muitas vezes na contingéncia de praticar
falcatruas para conseguir administrar seus custos, chegando a trocar alimentos da
merenda escolar por servicos de manutengao.

Algumas falas dos interlocutores exemplificam essas situagoes:

[interl. 3] ... com conselho ou sem conselho a gestdo é democratica dependendo
do que se entende por democracia e as aberturas que se oferecem para seu exercicio.
No caso do destino das verbas recebidas pelos programas de ambito federal e estadual,
que aqui na escola somam cinco mil e setecentos reais por ano. Estas verbas sao
descentralizadas, mas seu gasto esta vinculado a um destino definido, s6 podem ser
gastos com material de consumo ou bens permanentes que vdo compor o patriménio da
escola. Estas decisdes sdo tomadas em nivel de diregdo porque ndo tem mobilidade e
nao tem como fugir do empenho das verbas. O gasto com manutencao tem que ser feito
com recursos proprios, € € ai que da para os pais entrarem. Nestas horas eles podem
ajudar a levantar fundos para cobrir este tipo de gasto.

[interl. 6] E, o estado vem implantando leis para que se faga o conselho e que ele
seja atuante e que a escola seja autbnoma. Mas ao mesmo tempo quando vocé banca a
autonomia da escola, qualquer atividade que se faga, vamos tomar como exemplo a
questao financeira, bem, a nossa escola é descentralizada, recebe uma verba e
administra essa verba como ela quer, no papel ta. Se eu quiser comprar uma bola para
minha atividade de educacao fisica eu tenho que pedir autorizagcdo na coordenacdo
porque o gasto do dinheiro ja vem determinado. Isso é gestdo democratica?

[interl. 7] ... por exemplo, a escola ndo tem cesto de basquete mas recebe bola
de basquete. Por outro lado precisa de bola de futebol e ndo recebe. Ou seja, o material
que a escola recebe ndo atende as nossas necessidades. O Estado ndo faz um
levantamento do que cada escola precisa. A gente sabe que agora tem o orgamento
descentralizado, mas igual, seu gasto & pré-determinado. Escolas basicas com menos de
duzentos e poucos alunos nem recebem esta verba, recebem o pacotdo definido pela
secretaria. Esta questdo da autonomia nas escola é muito camuflada, por exemplo, na
escolha do material didatico, ndo da pra dizer que o professor ndo participa. As
professoras participam assim, 6, mascarada. As professoras recebem um manual
contendo uma sintese e avaliagdo do MEC para escolherem os livros que querem
trabalhar, mas nunca até hoje, veio um livro que a gente escolheu. Ou porque a CRE
sugere a homogeneizagdo do material na regido, ou porque tal editora ganhou a
licitagdo... Outro detalhe é que nunca vem certo para o numero de alunos. No final vira
uma confusao porque uma escola tem que procurar outra para ceder o material, a outra
diz que vai faltar para eles, os pais reclamam que ndo podem comprar e exige da escola
que tome uma providencia. A escola compra e dai? Ah, fica aquela conta que nunca tem
dinheiro para pagar. Da uma dor de cabega!

O que ocorre é que a administragao estadual vem anunciando a autonomia
nas escolas de sua rede mas, conforme aponta o estudo de MENDONCA (2000:
294), que procurou verificar como sistemas de ensinos brasileiros se organizam
para responder ao imperativo constitucional que estabelece o principio da gestéao

democratica,

[...] ndo hé registros de que as administracbes tenham realizado adaptacdes
radicais no sentido de considerar a escola como centro e razdo de ser da existéncia de
sua burocracia. Ao contrario, o que se pode verificar .... € que os documentos sdo

148



parcimoniosos no estabelecimento de mecanismos concretos que caracterizem a
faculdade de a escola governar-se por si propria, mas profusos em estabelecer limites
que verdadeiramente esbarram na sua autonomia. MENDONGCA (2000: 294)

Muitas sdo as barreiras a autonomia das escolas. Imposicdes de carater
normativo e legal significam situag¢des intransponiveis que restringem a execugao
de decisbes tomadas em ambito escolar. Em grande medida, as decisbes ainda
estdo muito atreladas as determinagdes das instancias superiores. Quando ha um
impasse entre reivindicagcdo de professores e usuarios em confronto com
exigéncias do governo, acaba prevalecendo a decisdo do escaldo que esta acima
na estrutura estratificada do sistema de ensino.

Outro descompasso que a estrutura centralizada e conservadora do
sistema de ensino estadual pouco privilegia na participagdo dos pais na gestao
escolar é a dificuldade com que a base estratificada da maquina estatal tem em
admitir mudangas. A presenga de novos atores em cena provoca um ambiente
pluralista que, se de um lado contribui para imprimir natureza publica na instituicdo
escolar, de outro coloca em risco o poder que o governo detém com relagédo a sua
raiz patrimonial.

Essa concepcgao patrimonialista campo fértil também no interior da escola.
O corpo docente-administrativo, sob essa perspectiva, tem como tendéncia
considerar-se donos da escola ou, ao menos, quem tem mais direito de mando.
Sob a minima tentativa dos pais ou da comunidade de interferir nas decisdes da
escola, ou qualquer movimentagdo que possa significar a restricdo de seus
poderes, surgem manobras de coergao e exclusdo dos novos interlocutores.
Muitos pais ndo opinam ou pouco opinam por se sentirem ameagados: com medo

de represalias e de serem ridicularizados.

[interl. 10] N&o é facil entrar e querer opinar, e divergir... As coisas ndo sdao bem
aceitas. E como eu te falei, na propria composicdo do CDE a maioria é de gente da
escola. Vai demorar um pouco ainda para os pais serem ouvidos. Fora que em geral os
professores € que tém as informagdes. Nas reunides, os pais e os alunos ficavam
ouvindo. Quando os pais queriam ser ouvidos, ndo eram ouvidos. Os alunos, ta, as
professoras fazem a cabeca deles antes mesmo de chegarem na reunido e ai mais
marcavam presenga do que participavam.. Muitos pais véem coisas que nao tém
coragem de falar, com medo de prejudicar os filhos. Muitos tem sobrinhos, netos e
preferem se calar.

[interl. 8] Os pais tém medo de falar das coisas que véem na escola. Eles tém
medo de falar e de sair falado, de ser discriminado e injusticado, eles tém medo de
prejudicar os filhos, ou filhos de parentes...
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[interl. 9] A escola deveria proporcionar mais liberdade de expressao. Muitos pais
tém vergonha de se manifestarem. Sentem-se acanhados por néo terem estudos e se
sentem diminuidos pela escola.

Receosos de perderem suas posi¢des, a grande maioria dos profissionais
que atuam na escola véem a participacao dos pais como invasdo ao seu trabalho
€ ao seu espaco de atuacdo. A idéia de participacao dos pais e da comunidade
que eles tém esta mais proxima de acgdes que venham a contribuir com a
disciplina dos alunos; com formas de angariar fundos para cobrir despesas que a
verba dos o6rgdos publicos ndo cobrem; com ajuda tarefeira em ocasibes
comemorativas e atividades que tragam beneficios para manutengdo da escola.
Ou seja, uma participagao que nao coloque em risco o poder que desfrutam, nem
retirem deles a posi¢do mais elevada que a piramide hierarquica Ihes proporciona.

Diante dessa competicdo de forgas, os pais, que sofrem com a exclusio,
com pouco tempo e poder de organizagdo, ndo tem forgas, e muitas vezes nao
sabem como aproveitar a oportunidade de participar que Ihes é garantida por lei.
Para muitos pais esse tipo de participagcdo ndo satisfaz e muitos acabam

desistindo de lutar pela participagao.

[interl. 9] Bingos, jantar dangante... ndo sao festas para a comunidade se divertir.
Sao festas para tirar do pai e ndo dar para eles. Fazer festas para os pais € uma coisa,
fazer bingo e jantar para angariar fundos que o pai tem que pagar é outra coisa

[interl. 8] Talvez eu tenha errado em desistir. Talvez era para mim ter brigado
mais, mas me senti mal de participar e ndo ter o retorno. Elas querem que a gente ajude
mas ndo podemos dizer nada. Nao é facil mudar a situagdo. Tem muita panelinha na
escola.

Muitos dos contornos que impossibilitam um treino democratico, apontados
em aspectos anteriormente relacionados, recebem contrapropostas do sindicato
dos trabalhadores em educacdo, no sentido de avancar ndo sO6 na pratica
participativa em ambito escolar mas também para além dos muros da escola.
Como parte do projeto de democratizagdo, o sindicato propde a
instrumentalizacdo” dos pais e dos proprios professores. A medida em que forem
bem conscientizados, n&o serdo mais alvos faceis de seguir inconscientemente
normas de controle e regulagdo aplicados pelo governo. A conscientizagao, por

sua vez, possibilitaria maior grau de reflexao, levando ao que ja foi apontado no

" Esse assunto tem tratamento préprio em categoria adiante.
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inicio: questionamento quanto a adogao de formas externas de participacdo no
interior da escola.

Outra proposta apontada por um representante do sindicato (interl. 17) se
refere a levar as comunidades escolares discussdes sobre politicas que vém
sendo adotadas no setor educacional e formas de influir na formulacédo dessas
politicas. Para além de assuntos essencialmente pedagogicos, ha outros, bem
proximos do cotidiano escolar que merecem ser discutidas e levadas ao
conhecimento dos pais e da comunidade. Entre elas, politicas que reflitam
condigbes iguais de atendimento as escolas, evitando tratamento diferenciado
entre as que se localizam em areas mais centrais e aquelas que estao na periferia;
acesso facilitado a alunos portadores de deficiéncias; maiores investimentos na

melhoria da qualidade de ensino (comprometida com o educativo e o social).

[interl. 17] Em algumas assembléias o sindicato vem tentando trazer os pais para
discutir questdes que envolvem o ensino publico e gratuito. Nossa idéia também tem sido
levar os pais para assembléias gerais em Florianépolis... A gente entende que o pai,
estando junto, vai ajudar a reivindicar esse espago. E a gente ja conseguiu levar varios
pais... Uma coisa que a gente sempre deixou claro, principalmente em 2000, é que a nossa
reivindicagao (da categoria) ndo era sé do nosso trabalho, né, e sim era da condigédo de
trabalho com os alunos. [Qual a dindmica que o sindicato organiza para estar falando
com os pais? E direto ou é uma agdo que o sindicato discute com a categoria para
provocar na este contato na escola?] Nés tivemos os dois momentos. Isso, de 2000 para
ca nds conseguimos ter um bom contato com os pais. Por seminarios. A gente convidava
eles para assembléia e a assembléia acabava se transformando num seminario. Estamos
procurando levar discussdes para as escolas, conscientizar a categoria para a importancia
de incluir os pais nos assuntos da escola, incentivar os professores a trazer os pais para as
assembléias, divulgar as pautas das assembléias antes que é para dar tempo de todos se
organizarem para trazer um posicionamento ndo s6 da categoria mas também dos pais ...
procuramos atingir todos com carro de som na rua, mas encontramos muitas barreiras com
a direcao.

Como se pode constatar pelo depoimento, o sindicato encontra
dificuldades, esbarra em barreiras e sofre boicotes... Provavelmente devido a
outro aspecto de grande importancia, que esta ha muito na pauta do projeto de
democratizagado por ele proposto, que é a forma de provimento do cargo de
diretor. No estado de Santa Catarina o preenchimento desse cargo obedece a

indicacao direta da administracao central.

[interl. 18] E boicote mesmo, assim 6, do sindicato chegar e querer fazer uma
reunido com os professores e a dire¢ao nao dar condigdes de se organizar. Entdo, como a
gente vai fazer? Vamos fazer na sua comunidade, vamos fazer geral...e outras vezes, a
gente passa, deixa recado e tem diretores que ndo passam. Temos escolas que estdo
retrocedendo... como nesta época eleitoral, muitos diretores nao permitem discutir politica.
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Sabemos que é proibido fazer campanha. Agora, discutir politica ndo é. Mas sabe como é,
a discussdo pode desfavorecer o partido que nomeou o diretor e, para ndo conscientizar,
nao pode discutir politica na escola.

Na opinido do sindicato, e de outras vozes das comunidades escolares,
conduzir um processo democratico tendo como diretor de escola alguém nomeado
pelo 6rgdo central tem ares de simulagcdo de vontade em democratizar. Na
posicdo em que se encontra um diretor nomeado, tendo compromissos politicos
para honrar, dificiilmente esse agente conduziria ou abriria espago para a
comunidade escolar questionar situacdes de decisdes tomadas em nivel central,
nas quais houvesse desacordo com seus desejos ou representasse
desvantagens. Isso envolveria a exoneragao desse agente.

Esse ndo € o unico exemplo do carater conservador e centralizador do
sistema de ensino no estado de Santa Catarina. Aspectos anteriormente
apresentados, que notadamente interferem diretamente no sucesso da
participacéo por meio de 6rgéo colegiado, parecem néo ter a importancia dada por
muitos dos interlocutores participantes dessa discussao. Isso porque pouco se vé
sobre agbes que minimizem entraves que dificultam ao conjunto da comunidade
escolar atuar de forma mais plena na gestao da escola ou adogao de mecanismos
que realmente incluam, ndo apenas pais e comunidade, mas também a propria
categoria do magistério nas discussdes e na agenda que envolva politicas do
setor.

Estabelecendo aspectos comparativos entre a participagdo da comunidade
na gestdo escolar por meio do instrumento Amigos da Escola e por meio do
conselho escolar, o primeiro aspecto basico e visivel é o carater de inovacao, que
pode ser caracterizado como uma revolugao institucional. Nao obstante, embora
tenham como objetivo fortalecer a presenga da comunidade na escola publica e
democratizagdo da gestdo escolar, ha uma dimensdo que merece maior
transparéncia.

Assim como a participagao dos pais pelo conselho deliberativo guarda em
si impressdes e nuangas que se diferenciam ao serem consideradas por diferentes
perspectivas, 0 mesmo ocorre na participacdo pelo voluntariado. Antes de

apresentar consideracdes a respeito dos aspectos que marcam a participacdo por
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esse instrumento, chama-se a atengcdo para uma divergéncia basica: a
preeminéncia de ac¢des individuais sobre a coletiva. Se no modelo de participacao
anteriormente discutido havia uma natureza coletiva, no modelo proposto pelo
projeto Amigos da Escola o tipo de mentalidade participativa presente é
individualista. Cada individuo toma sua iniciativa em participar e age por agodes
que ficam por sua conta e vontade, uma vez recebido pela escola.

Esse tratamento dado a participacédo reduz a perspectiva de mobilizagao
coletiva da sociedade; concorre com a luta unificada pela melhoria do ensino
publico; desmonta a distribuicdo mais equitativa de oportunidades para as escolas,
esse ultimo, produzindo uma competitividade entre as comunidades escolares na
medida que as coloca na esteira da oferta e procura por voluntarios como mao-de-
obra sem 06nus para proporcionar reforco ao recurso humano deficiente,
possibilitando atendimento mais eficiente nas escolas; proporciona a prestacao de
outros servigcos que nao apenas a sala de aula, dentre outros. Esse modo de
gerenciar a produgédo e o rendimento da escola coaduna-se com a proposta de
producdo do meio empresarial, que provoca na escola um equivoco na medida
que valoriza a producéo quantitativa sobrepondo-a aos objetivos educacionais.

Esse modelo de participagdo, que vé na ajuda da comunidade a
possibilidade de destacar a escola, oferecendo projetos e servigos diferenciados,
traz sua parcela de contribuicdo no estimulo que as escolas vém recebendo por
programas promovidos pelo proprio governo, como € o caso do ESCOLA
REFERENCIA/SC™. Sob estimulos de prémios na forma de carta de crédito,
atualmente no valor de R$ 5.000,007°, a direcdo das escolas sdo incentivadas a
buscar, na participacdo da comunidade, formas de maximizar sua produtividade e
apresentar trabalhos que elevem sua qualidade. Essa estratégia, de mobilizar a

comunidade a participar vem expressa nos veiculos de divulgacao oficial como

"® O prémio ESCOLA REFERENCIA/SC, que se utiliza dos mesmos critérios do programa PREMIO
NACIONAL DE REFERENCIA ESCOLAR, é um concurso promovido pelo Governo do Estado de
Santa Catarina em parceria com a RBS (emissora afiliada da Rede Globo na regido sul) com o
objetivo de avaliar agbes decorrentes dos progressivos graus de autonomia pedagogica,
administrativa e financeira das unidades escolares, com base na descentralizagdo e na
participagdo. (ESCOLAS DE SUCESSO, ESCOLAS DE REFERENCIA SANTA CATARINA.
SEED/Floriandpolis: 1999: 5)

" Dado extraido da série ESCOLAS DE SUCESSO, ESCOLAS DE REFERENCIA SANTA
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sinbnimo de democratizagdo da gestdo escolar e forma de almejar graus
progressivos de autonomia.

Para reforcar o bom resultado do ESCOLA DE REFERENCIA/SC, a
organizagao do programa elege anualmente bons exemplos, divulgados na midia
televisiva em horario nobre, com o propodsito de atrair a atencdo da populagao
catarinense, semear nelas o sentimento de orgulho por suas boas escolas,
divulgando e parabenizando os merecedores pelo prémio®.

Ao tecer consideragdes sobre a participacdo da comunidade no processo
de democratizagdo da gestdo escolar pelo projeto Amigos da Escola, torna-se
importante destacar que ao fazé-lo, impossivel ndo considerar os discursos dos
interlocutores envolvidos nesse processo participativo, € que neste estudo
também se apresentam como interlocutores. Isso porque o Amigos da Escola &
projeto relativamente recente (iniciado em 1999) e por serem escassos estudos
sobre seu desenvolvimento, a ndo ser dados oficiais divulgados pela prépria
empresa que o desenvolve.

Atraida pela propaganda, como mencionado no inicio desse capitulo,
quando se apresentou dados sobre o estudo piloto, e por haver o desejo intimo de
participar, a oferta voluntaria cresceu nas escolas publicas. Ao longo dos contatos
com voluntarios do Amigos da Escola, o fio condutor da presenga deles na escola
foi adquirindo maior transparéncia.

Sao varios os motivos que levam as pessoas a exercerem trabalho
voluntario nas escolas. O mais forte talvez seja o sentimento de solidariedade e de
co-responsabilidade frente as injusticas sociais, procurando dividir os "privilégios
sociais" com os menos afortunados. Outra forte razdo diz respeito ao descrédito
que o poder publico desperta por nao cobrir as deficiéncias da escola publica e
prover servigo educacional de qualidade. O que se evidencia pelos depoimentos
transcritos a seguir € que, além do sistema de solidariedade, outros fatores
despertam o interesse dos voluntarios, entre eles, formas de amenizar situacdes

que ameagam ou pdéem em risco a seguranga da comunidade escolar e do

CATARINA. Secretaria de Estado da Educacgéao e do Desporto — Floriandpolis, 1999-2002.
8 3530 26 unidades escolares ganhadoras por ano, representando cada uma das 26 CREs que
encobrem a rede estadual.
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patriménio; vantagens e compensacgdes que podem ser obtidas com o trabalho

voluntario.

[interl. 15] Na época (em que foi aluna), a escola era boa, muito melhor. Hoje, a
pobreza aumentou, as criangas estdo mais carentes, a escola que deveria ter progredido
piorou muito. Dai veio a vontade de contribuir para que aquela realidade voltasse. Resolvi
ajudar a escola porque foi nela que eu me formei. Me sinto muito ligada a ela porque foi la
que comecei. E incrivel como quando digo aos alunos que estudei |4, eles custam a
acreditar que uma pessoa bem sucedida pode ter passado por aquela escola. Eles nao tém
a expectativa que tinhamos naquela época.

[interl. 16] Quando vejo as criangas praticarem esportes, penso que se cada
pessoa pudesse fazer um pouco, ndo haveria crianga na rua andando por ai....

[interl. 12] A limpeza da escola € uma setor precario. Eu gosto de ajudar. E tem
que a APP vai contratar mais gente, e se eu ajudar, a vaga pode ser minha.

[interl.13] A escola ja foi roubada muitas vezes e como nao tem como pagar um
guarda a diretora pediu ajuda para os pais. Ai eu resolvi ajudar. Eu fago vigia de noite e na
hora de entrada e saida. Pra mim é facil porque eu moro na frente da escola mesmo. A
senhora sabe que ndo apareceu mais aqueles maloqueiros que viviam mexendo com as
meninas...

[interl. 14] Sabe dona, na escola dos meus filhos sempre tem um vaso (sanitario)
que nao funciona, uma torneira que estoura e vira e mexe aparece uma goteira. Fora que a
grama cresce e nao tem ninguém pra cortar. Ah, ai ja viu, né. A diretora pede ajuda pros
pais e eu sou fagco um pouco de tudo. Até pra cortar a grama eu venho. A escola me ajuda
com a comida da merenda e eu ajudo a escola.

As vantagens e compensagdes dizem respeito a algo que se recebe em
troca, como forma de compensar o trabalho prestado. Interessante verificar que o
perfil dos voluntarios que declararam essas situacdes sdo pessoas muito simples,
de baixa condig¢ao social, até mesmo precaria.

Objetivando verificar a ocorréncia da participagcdo da comunidade pelo
projeto Amigos da Escola na gestao escolar, procurou-se estar atento a detalhes
de como ela se da e qual sua validade.

No cotidiano escolar, raramente a proposta do trabalho voluntario se insere
no planejamento da escola. Mais comum é o voluntario realizar o que se propds,
sem estabelecer muito contato com os profissionais que nela atuam. Esse
isolamento ocorre principalmente devido ao despreparo e a falta de recursos
humanos que promovam tal aproximacdo. Obviamente, trata-se de uma
aproximacado que nao deve ser diferente dos objetivos educacionais da escola.
Outra razao a ser apontada refere-se a restricdo do tempo. A carga horaria a que
se submetem os profissionais do magistério publico em fungdo do achatamento e
constante defasagem salarial os obriga a um ritmo de trabalho que lhes deixa

pouco tempo para dedicar as suas fungdes com qualidade, ou mesmo, estar
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presentes em todas as reunides de cunho pedagogico ou administrativo para as
quais sdo convocados. Nessas condi¢cdes, desnecessario afirmar que uma
aproximacao com voluntarios e suas atividades, reconhecendo que poderia ser
enriquecedora caso as propostas de trabalho educativo fossem compativeis,
demandaria grande interesse e esforgo, talvez na condi¢cdo extra-carga horaria,
por parte do professor.

Da parte do voluntario, pode-se dizer que o entrosamento mais ou menos
acentuado com a escola ocorra dependendo do estimulo que recebe da instituicao
onde atua ja que, em sua iniciativa de voluntariar esta implicito, além do desejo de
participar, previsdo de tempo em sua agenda para tal finalidade. Por outro lado, o
voluntario talvez ndo queira se envolver mais profundamente nos problemas e
assuntos da escola, e como forma de satisfazer seu comprometimento social,
prefira se envolver apenas superficialmente. Nesse caso, tudo vai da
disponibilidade e do entendimento de cada individuo.

A disposigcédo de alguns desses fatores, que da parte dos profissionais da
escola podem ser apontados como restricbes de diversas naturezas por melhor
desempenho integrador com os voluntarios, seja pela restricdo de tempo; pelo
despreparo; pela falta de recursos humanos; pela falta de incentivo financeiro ou
mesmo pelo baixo grau de interesse, desperta nos voluntarios pouca motivagéo
para uma participagdo mais expressiva em termos de envolvimento mais profundo
com os problemas educacionais. O resultado dessa equacdo € uma participacgao,
de ambos os lados, de carater muito superficial no gerenciamento do ensino
publico.

Quando a participagao dos voluntarios atinge graus mais elevados, pode-se
gerar desconforto tanto para professores, que se sentem invadidos na forma como
conduzem suas fungbes, como para a propria escola, uma vez que frente a
participacdo mais incisiva da comunidade o diretor pode se sentir forcado a
atender idéias nascidas desse grau de participacdo podendo implicar na
reorganizagao de setores escolares.

Essa forma de perceber a participacdo do voluntario que transpde a

atuagao pelo qual foi recrutado, atinge o voluntario com um sentimento de ser

156



intruso, que acaba por ndo se sentir a vontade para se expressar, mesmo
entendendo que tém condigbes para contribuir. Sentir-se intruso esta muito ligado
a forma como muitos diretores e professores se tornam pouco amigaveis quando
sentem interferéncias externas, perdendo dessa forma ricas oportunidades de
criar lagos de comprometimento da comunidade elevando sua condigédo de “sentir-
se parte” e passar a “tomar parte” de um processo educativo maior.

Os discursos de dois voluntarios ilustram essa sensacédo de se sentirem

pouco bem-vindos.

[interl. 16] E, eu ja tive vontade de falar. Uma vez, eu queria sugerir uma
questdo que podia contribuir com a aprendizagem das criangas, mas eu néo falei nada
porque elas podiam achar que eu tava criticando o jeito delas na sala de aula. Eu ja fui
aluno da escola e a gente tem que ter muito cuidado pra nao falar o que elas podem nao
gostar.

[interl. 17 ] Uma vez eu tive vontade de sugerir uma melhoria na limpeza da
escola e aproveitar para trabalhar a higiene e a saide com as criangas. Mas ai eu fiquei
com medo de ser mal entendida, sei |4, delas acharem que eu estava dando palpite no
trabalho delas. Sabe como €, eu sou uma pessoa de fora. Ai, eu ndo cheguei a sugerir
nada, mas tive muita vontade. Sé que nao sabia qual ia ser a reacao delas.

E por ndo serem considerados parte da comunidade escolar, os voluntarios
nao costumam ser convidados para reunides, encontros comemorativos ou de
confraternizagdo na escola. Muitos nem chegam a ser apresentados para toda a
comunidade escolar, apenas para os que se relacionam por forca da atuacao
voluntaria. Nesses termos, se esses personagens sociais ndo estao incluidos no
grupo que se entende por comunidade escolar (conforme rege o art. 15, cap. lll da
Lei Complementar 170/98/SC), mas presta servigcos e mantém frequéncia regular
por um determinado periodo de tempo na escola onde é voluntario, portanto,
participam mas ndo fazem parte da comunidade escolar, ou seja, sem que se
sintam no direito de opinar, e nem tomam parte na produg¢do da escola entdo, de
que tipo de participacao se trata? E em que proposta de democratizacao ela se
insere?

Baseado na reflexdo de BORDENAVE (1995), a participagdo se sustenta

sobre duas bases complementares: uma afetiva e outra instrumental

a participagdo nao é somente um instrumento para a solugdo de problemas...
Além da necessidade “econémica” da participagé081, ha também um reconhecimento da

® Devido a escassez de recursos publicos necessarios para o desenvolvimento de regides e
setores sociais mais carentes ha um entendimento de que parte desse recurso deva ser obtida nas
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necessidade “politica” da mesma... A participagdo € o caminho natural para o homem
exprimir sua tendéncia inata de realizar, fazer coisas, afirmar-se a si mesmo e dominar a
natureza e o mundo. Sua pratica envolve a satisfagcdo de outras necessidades tais como
a interagdo com os demais homens, a auto-expressdo, o desenvolvimento do
pensamento reflexivo, o prazer de criar e recriar coisas, e, a valorizagao de si mesmo

pelos outros. BORDENAVE (1995: 14-16)

Para que a participacao atinja seu potencial pleno, o autor aponta que ela
deve buscar um equilibrio entre as duas bases.

Respondendo as perguntas acima, ha uma notavel sobreposicdo da base
instrumental sobre a afetiva por parte das instituigdes de ensino que aponta para o
perigo dessa participagdo avangar para caminhos da exploragdo e da
manipulagdo. Quanto ao efeito democratizador, pressupde-se que democratizar
contenha em si o sentido de inclusdo. Ao considerar o tipo de relacdo expressa
pelos interlocutores, nos depoimentos acima, com o meio escolar em que atuam,
que pode ser traduzido em sentimento de invasdo, de nao ser parte da
comunidade escolar, ndo tomar parte na producdo da escola mas que participam
solucionando parte dos seus problemas, uma conclusao que se pode chegar € de
que existe muito mais o sentido da exclusdo do que da inclusao.

BORDENAVE (1995: 19) chama a condigdo de ficar as margens de um
processo sem intervir nele de marginalizagdo. Nesse sentido, a marginalidade na
participacdo estd ligada ao carater consumista, de recepgdo passiva dos
beneficios da participacdo. Ao contrario da aspiracdo democratizante que se
deposita na participagdo cujos carateres participativos predominantes sao de
intervengao ativa; processo transformador e por vezes contestatério; presenca
ativa e decisodria dos participes no processo de produgao.

Essa analise permite inferir que a participagao voluntaria pouco tem haver
com proposta de gestao participativa da escola publica. Nao prestigia trocas de
experiéncias, ascensao dos objetivos educacionais, valores de cidadania e
sobretudo, do desenvolvimento de mentalidades participativas. Apesar de
constituir uma forma de interagdo humana, a proposta de participacdo do projeto
Amigos da Escola demonstra estar mais proxima da valorizagdo do trabalho

voluntario em si como instrumento para solugdo de problemas educacionais.

préprias areas beneficiadas, adotando-se politicas de participagéo social
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Essa tendéncia pode ser sentida nos folhetos sobre o projeto Amigos da
Escola. Neles, a participacdo vem expressa como condigao de zelar pela escola
publica, de cuidar, de tomar conta, de se responsabilizar, explorando o sentimento
de solidariedade da populagao brasileira. Frases de impacto que definem o projeto
como, O que é o projeto Amigos da Escola? E a escola buscando a participacdo
da comunidade e a comunidade ajudando a escola — A escola publica é
responsabilidade de todos nés — A escola ndo pode enfrentar tudo sozinha, dentre
outros, somada a visivel situacdo precaria do ensino publico reaviva na
comunidade o gesto de que ha mais prazer em dar do que em receber.

De fato, é possivel fazer parte da escola sem necessariamente tomar parte
na produgdo, na gestdo e no usufruto dos bens. A essa condigdo que
BORDENAVE (1995:22) distingue como participacdo de carater passivo, produz-
se o cidadao inerte, contrariamente do engajado. No entanto, segundo
BORDENAVE, ha uma propensao desse tipo de participante abandonar com
facilidade a sua participagado por ndo compartilhar compromissadamente de uma
meta comum.

Para além desses aspectos que apontam para o tipo de participagdao que o
modelo voluntariado imprime, que visivelmente ndo promove a democratizagdo no
gerenciamento da escola publica, ha outros aspectos que contribuem para
discriminar o voluntario de participar da gestdo escolar, como € o aspecto da
inabilitacao.

Os profissionais que atuam na escola, em particular o corpo docente-
administrativo, pela condigdo de estarem munidos da legalidade pela posse do
diploma e pelo reconhecimento do governo como funcionarios da escola, tendem
a considerar os voluntarios sem qualificacdo, como elementos sem competéncia
ou ilegitimos para uma participacdo qualificada na gestdo do setor técnico da
escola. Nesse sentido, ainda que o sentimento com relagdo a participacédo dos
pais na condigdo de conselheiros seja parecido, os pais-conselheiros carregam
consigo garantias legais quanto a sua participacédo em todos os setores da gestao

escolar. A condi¢cado da participagao por 6rgao colegiado implica, nesse particular,
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visdo mais alargada no que se refere a influir no processo de produgao, gestéo e
usufruto dos bens educacionais.

Assim, o modelo de participagdo proposto pelo projeto Amigos da Escola
revela-se, na pratica, uma participacdo social em dimensao superficial, de mero
ativismo imediatista, sem consequéncias no cumprimento do imperativo
constitucional de democratizagdo no gerenciamento publico do setor educacional
proposto. Sem mencionar que esse modelo de participacdo pode inclusive
contribuir para desfavorecer a adogcdo de politicas educacionais que definam
metas universalizais de qualidade de ensino e valorizagdo dos profissionais da
area. Destaca-se também que o projeto Amigos da Escola, de carater participativo
passivo incapaz de refletir mudancas democratizantes na estrutura do sistema de
ensino, recebe boa aprovagédo do governo, que por sua vez vem apresentando
para a sociedade civil projetos educacionais com metas de democratizagao.

De certa forma, é possivel apontar efeito democratizante no modelo de
participacado voluntario, na medida que abre a escola publica para a insergao da
comunidade. E inegavel reconhecer que todos s&o convidados para fazer parte da
construgcao do ensino publico. Entretanto, dados empiricos revelam que o tipo de
participacao reservado a comunidade se apresenta na condigao de subcategoria.

Retomando outro aspecto apontado, de que a participagdo por parte da
comunidade esta fortemente ligada ao descrédito quanto o poder publico possa
oferecer servico educacional de qualidade, ressalta-se que uma bandeira
levantada pelo proprio governo estadual indica sua iniciativa em convocar a
sociedade catarinense para participar nas escolas por ndo poder ele sozinho,
resolver os numerosos problemas que afligem o setor educacional devido a
fatores que determinam a crise social. Esse discurso propicia suporte para a
auséncia de resisténcia e questionamento por parte da populagdo quanto a
concepcgao de democratizacdo, sem aspiragdes reivindicatorias, como a que vem
sendo praticada nas escolas.

Quanto a pergunta que ficou registrada no inicio desta discussao, ou seja,
qual o grau participativo que a incluséo de pais e comunidade pode alcangar no

processo de democratizagdo da gestao escolar pelos instrumentos analisados, fica
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a critério de cada leitor analisar as consideragdes aqui feitas. Sob o ponto de vista
da pesquisadora percebe-se que, nas escolas, o desafio da democratizacao
compete com o autoritarismo; o baixo grau de autonomia das unidades escolares;
a estrutura estratificada que marca a organizagédo e o funcionamento do sistema
publico de ensino; a falta de melhor (in)formagdao dos atores envolvidos, que
impossibilita e inviabiliza uma participagcdo mais equitativa dos grupos,
especialmente nos processos decisorios; a baixa possibilidade de articulagao
frente a lutas e reivindicacdes; os limites de participagcdo, que nao supdem
anteposicao ao poder.

Propostas de democratizagdo, como a institucionalizagcdo do conselho
escolar e do projeto Amigos da Escola, elaboradas em circunsténcias externas a
escola, demonstram nao terem capacidade de oferecer aos envolvidos condi¢gdes
de emancipacgao, possibilidade do proprio treino democratico ou de se auto-
organizarem. Outra situagcdo que ilustra bem o descompasso democratico é o
tratamento diferenciado que as escolas recebem por parte da administracao
central, levando as de periferia a serem muitas vezes mais esquecidas. Essa
conduta gera descrenga, desmotivagao e inibicado de agdes mais incisivas na luta
pela democratizagao.

Registra-se também a impropriedade de algumas propostas participativas
levadas para o interior da escola por agentes externos, que surgem como
institucionalidade participativa mediada por regras que beneficiam a prevaléncia
dos interesses, por vezes pouco transparentes, de quem as elabora. Nas palavras
de BORDENAVE (1995: 50), quando elementos externos controlam a participagao
€ sinal que ainda falta muito para se chegar a sociedade participativa.

Mediante as possibilidades participativas constatadas, uma das conclusdes
a que se pode chegar é que, na pratica, a participacao proposta nas duas formas
analisadas, esta mais proxima de ter pais e comunidade para assumir as
responsabilidades pela melhoria da qualidade do ensino, extraindo deles servigos
ou contribuicbes na forma de recursos que nao representem 6nus para o Estado.

Assim, o éxito do processo de democratizagdo do ensino publico fica

atrelado aos limites e as possibilidades de atuagées em graus mais elevados do
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conjunto da comunidade escolar, prezando pela inclusdo dos pais e da
comunidade. Significa dizer que é preciso que o poder de decisdo em ambito local
ganhe mais prestigio sem o qual o conjunto da comunidade escolar e a
comunidade local ndo podem ser responsabilizados pelas falhas estruturais do
sistema educacional ou pelas ambiguidades das propostas de participagcao social
promovidas por uma ou outra instancia externa.

Encerrando esta sess&o, admite-se que a democratizagdo da gestdo
escolar pode acontecer apenas em nivel de discurso, enquanto estratégia do
governo e de empresas que, como ele, tém interesses préprios € mesmo comuns
entre si. Nas escolas, o alcance democratico que as formas de participacdo em
questdo conseguem atingir demonstra haver grande distancia entre o discurso e
0s mecanismos que estes disponibilizam para que a meta da democratizagéo seja

atingida.

4.1.2 Incidir na melhoria da qualidade de ensino

Melhorar a qualidade de ensino é objetivo almejado por ambas as formas
de participacédo focadas nesse estudo. Analisar a qualidade de ensino nao é tarefa
facil. Conforme ja mencionado no referencial tedrico, ha diversidade no uso desta
expressao, que pode apresentar diferentes concepgdes. Uma que vem sendo
largamente difundida e aplicada ao sistema escolar é a qualidade total que atende
a padrboes de produtividade. Rememorando dados apresentados no referencial
tedrico, essa concepgao aplicada a educacdo visa a atender imperativos
econdmicos, técnicos e de exceléncia empresarial tendo como principal objetivo
desenvolver competéncias nas pessoas para atender ao mercado.

Um conceito de qualidade de ensino que se opde a qualidade total, refere-
se a qualidade pedagdgica e social, definida como aquela que promove o dominio
do conhecimento e o desenvolvimento de capacidades cognitivas, operativas e
sociais, visando a aprendizagem e a construgdo de uma sociedade mais igualitaria

para todos.

162



Distinguir parametros de qualidade de ensino no inicio desta sessao torna-
se necessario por se situar e conferir em qual base os processos participativos
aqui analisados elevam a qualidade de ensino, e de qual qualidade se trata.

Tendo em vista o termo qualidade estar associado a diversas praticas,
geradas por estratégias politicas distintas, incluir dados de carater empirico
expressos por interlocutores considerados no estudo piloto possibilita articular a
discussdo que se pretende chegar. Esses sujeitos podem fornecer subsidios que
levem a algum conhecimento sobre como a escola, pais e comunidade entendem
a contribuicdo de agentes externos na melhoria da qualidade de ensino. Além
disso, ha a possibilidade de se ter idéia a respeito da qualidade de ensino
segundo as propostas de participagdo do governo e do projeto Amigos da Escola.

A razéo pela qual se valoriza a apresentagdo de depoimentos de sujeitos
(pessoas) que fazem parte de comunidades escolares e que estdo sujeitos
(expostos) as concepcdes de qualidade de ensino estabelecidas por agentes
externos é uma das formas de privilegiar o conceito de qualidade que se entende
em nivel de unidade escolar, local em que se concretizam (ou ndo) os objetivos
almejados pelas propostas participativas aqui enfocadas.

Uma das formas pelas quais os pais podem atuar diretamente na qualidade
de ensino por meio do conselho deliberativo, expressa por exigéncia de
determinagdes de instancias superiores, estd na aprovagao, por esse orgao, de
projetos de natureza pedagodgica e obtengdo de recursos humanos para sua
operacionalizagdo. Semelhante ao alcance democratico limitado que o conselho
tem na gestdo dos recursos materiais e financeiros, a elaboragao de projetos que
visem a melhoria pedagdgica esta mais vinculada a aprovagéo da administragao
superior e limitada a periodos de abertura de liberagdo de recursos para tal
finalidade do que a agenda e a discussdes pedagdgicas ocorridas na escola.

Uma situagdo que pode ilustrar a politica que o governo adota para
maximizar a qualidade de ensino nas escolas — a exemplo dos anos de 2001 e
sequentes por ocasido desse estudo — refere-se as escolas poderem requerer
recursos para a melhoria do ensino apenas para projetos tidos como suporte

pedagogico, definidos pela secretaria como contratacdo de pessoal (orientador
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pedagogico, responsavel pela biblioteca, coordenador de projetos pedagdgicos);
inclusdo de aulas de lingua estrangeira nas séries iniciais e uma segunda lingua
estrangeira para os ciclos seguintes do ensino fundamental; instalagdo de
laboratérios de informatica. Além disso, a aquisicdo de recursos para a
operacionalizacdo desses suportes pedagogicos dizia respeito a um periodo
determinado, uma vez que, em geral, os projetos dependem de reaprovagao
periddica enquanto estiver vigorando tal politica, evidenciando o carater transitorio
das politicas adotadas pela secretaria.

Desse procedimento, pelo menos dois aspectos podem ser considerados.
Primeiro, que servigos basicos como orientagdo pedagdgica, servigo de biblioteca,
coordenacdo de projetos pedagdgicos, laboratérios de informatica e a
aprendizagem de linguas estrangeiras ja nas séries iniciais, s&0 servigos
educacionais que, em se tratando de qualidade de ensino, deveriam ser
fornecidos e garantidos por uma politica universalizante para todas as escolas da
rede. Segundo, essa forma de tratar a qualidade de ensino, abrindo possibilidades
unicas de acesso para o desenvolvimento de projetos pedagdgicos nas escolas,
abstrai delas a liberdade de pensar, propor e articular-se com suas comunidades
escolares, segundo seu entendimento de melhoria da qualidade de ensino e qual
qualidade almejam dentro da perspectiva de seu projeto politico-pedagdgico. Se é
verdade que é no ambito da escola que acontecem os fenbmenos educativos, e
que ha, no plano do governo, uma politica de centralidade na escola, nela deveria
residir a liberdade de articulacdo de seus proéprios projetos pedagogicos. O que se
observa, no entanto, € que a politica adotada pela secretaria estadual de ensino
esta mais afinada com a padronizagao de diretrizes pedagdgicas e curriculares.

A execucgao e o desenvolvimento de projetos que estdo fora dos dispostos
pelos 6rgaos superiores, mesmo de comprovada melhora no setor pedagdgico e
elegidos conjuntamente com o conselho deliberativo, devem depender de esforgo
préprio da escola com a participagao dos pais e da comunidade.

Mais uma vez, o que se observa é que o ordenamento vertical desestimula
a participagdo da comunidade escolar, atingindo também a gestdo do setor

pedagogico. Quanto a qualidade de ensino, caso a escola queira aprimora-las,
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deve ficar a cargo da propria comunidade, como sugere o programa ESCOLA DE
REFERENCIA/SC.

Essa forma de conduzir a gestdo do ensino tende a ser reproduzida na
escola. Os instrumentos metodoldgicos de agao participativa que o governo adota,
de regulagao e controle de projetos pedagdgicos elegidos com critérios unilaterais,
fomentam e limitam o espirito do dialogo, da relagdo que a escola estabelece com
os pais. Tais instrumentos conseguem romper até mesmo mecanismos adotados
como forma de garantir a participacéo dos pais por meio do conselho deliberativo
em niveis decisorios mais elevados, como € imperativo o parecer favoravel desse
orgao para a obtencao de recursos para a viabilizagao de projetos que justifiquem
a melhoria pedagodgica e fisica.

Ocorre que, muitas vezes, a participagado dos pais no conselho se restringe
em aprovar e endossar decisdes ja tomadas em instancias de chefia, seja em
ambito escolar ou superiores, sendo que, freqlientemente, sequer tomam
conhecimento do teor das questbes ja decididas ou ndo sdo suficientemente
esclarecidos. Isso porque, para a aprovagdao de projetos, adogdo de normas
escolares ou introducdo de novos mecanismos no PPP, basta a assinatura do
presidente do 6rgado assinalando parecer favoravel. E como este cargo € muito
disputado por pais e professores e raramente preenchido pelos primeiros, muitos
assuntos sequer necessitam passar pelos pais.

De acordo com o exposto na sessao anterior, com referéncia as estratégias
de convencimento dirigida aos pais para obtencdo de votos a favor de decisdes
antecipadamente tomadas, especialmente pela equipe docente-administrativa, o
mesmo pode ser reconsiderado nessa discussao.

Como medida reguladora da participagao dos pais em assuntos de maior
importancia, muitas escolas, a exemplo de estratégias participativas que os
proprios 6rgaos superiores adotam, reservam aos pais cargos de menor destaque,
procurando manter os de maior destaque ao corpo docente-administrativo. Essas
estratégias, que nem sempre passam despercebidas pelos pais, permitem abrir
espago para a participagcdo sem perda de controle do processo participativo.

Dessa forma é possivel manter o juizo dos pais em plano menos elevado.
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Tal fato ocorre quando ha disputa pelo cargo de presidéncia do conselho
deliberativo e quando ha pleito para vagas em cursos de instrumentalizagao
dirigidos a membros de érgéos colaborativos por profissionais que atuam na
escola ou a disputa em eleicdo da APP. No ultimo caso, € comum a diregcao
investir na formacdo de uma chapa de sua confianca, dado o carater politico-

partidario que envolve o cargo.

[interl. 8] ... os pais ndo decidem nada no conselho. Elas ndo deixam os pais ser
presidente de nada. La na escola a Simone (m&e de aluno) foi que ganhou mais votos e
achou que devia ser presidente do conselho. Os pais concordaram, mas quem elas
escolheram foi uma professora. E claro, elas querem sempre ter mais poder. Até na hora
de votar. T4, eram trés pais e trés professoras, e mais a diretora. Quem a senhora acha
que ganha? E sempre elas. Os alunos n&o contam porque votam sempre o que as
professoras querem. Eles querem sempre ficar bem com elas por que senao, ja viu, né,
ficam marcados.

[interl. 6] Um fator que podemos considerar que desfavorece a presenca dos pais
na escola é o envolvimento da politica partidaria. Por exemplo, em geral as chapas de
APP ou candidaturas do conselho sdo montadas com base em determinadas siglas
partidarias. Ai € uma disputa. Vira briga. Porque o que ocorre nesses processos? Vou te
contar a experiéncia que tenho na minha escola. Nés montamos uma chapa de pais e
professores para concorrer a APP. Bem eclética, onde estavam representadas todas as
siglas. O grupo concordava que nao estava havendo um bom trabalho da APP na escola.
Fizemos o nosso panfletinho, colocamos na rua, trabalhamos com os alunos e os demais.
A chapa da situacao, colocou todos os vereadores, toda a cupula partidaria e fizeram o
trabalho de rua de buscar pai em casa para votar e essa coisa toda. Chegavam a
espionar reunides que a gente fazia, coisa assim, de baixaria mesmo.

Percebe-se pelos discursos acima que a participagcdo dos pais no
gerenciamento da escola fica prejudicado pela manipulagdo de suas decisdes e,
mesmo, algumas vezes, pela sua completa exclusao, especialmente no setor
pedagogico, com a qual os pais tém pouca familiaridade. Essa forma de agir da
escola nao significa dizer que ha intencionalidade em excluir os pais dos assuntos
pedagogicos, mas pode estar ligada a falta de necessidade em fazé-lo, ou seja,
por entender que o nivel de compreensao dos pais ndo é suficiente para discutir
temas de ordem pedagdgica, dada sua ignorancia no assunto.

Experiéncia piloto na escola onde atua o interlocutor 4, que procurou incluir
pais em discussdes de ambito pedagdgico, entre elas a selegdo de conteudo das
disciplinas; o sistema de avaliagdo dos alunos; o regime de funcionamento das
aulas; a escolha do material didatico; as orientagdes para pesquisa na biblioteca
escolar, reforgou o desconforto e a retragao dos pais, em participar na discussao

desses assuntos.
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[interl. 4] O nivel de discussao dos pais em assuntos pedagdgicos é muito baixo.
Os pais ndo se sentem capazes de fazer evoluir este tema. Para eles, a decisdo dos
assuntos pedagdgicos € da escola. Eles se sentem mais a vontade discutindo questdes
sobre disciplina, seguranga, utilizagao dos espacos fisicos e programas desportivos,
resolver problemas como indisciplina, invasao, depredagéo, roubos, uso indevido de
drogas, evasao...

De fato, os pais que foram interlocutores nesse estudo reconhecem nao
terem condi¢des de participar de discussdes essencialmente pedagdgicas. Nao se
sentem a altura do que o assunto requer deles, a menos que a escola Ihes forneca
conhecimentos basicos para que paulatinamente possam ir se inserindo nesse
universo. Os pais podem ser preparados para uma discussdo pedagogica. A
escola, enquanto instituicdo educativa, tem inclusive, obrigagdo de fornecer-lhes
condigbes de se inteirar do trabalho pedagdgico escolar, dispor a eles
conhecimentos basicos para uma participagdao mais ativa. Isso, se a escola
entender que € também no seu interior que se pode criar mecanismos para
possibilitar a participagao dos pais na escolha dos rumos que a escola deve tomar.

N&o que a participagdo dos pais va ter peso igual ao dos profissionais que
atuam na educacgao, mas pode, e deve, contribuir para definir o tipo de educacao
que esperam que a escola proporcione aos seus filhos; manifestar opinidao a
respeito do servigo educacional que seus filhos recebem e se esse esta refletindo
o tipo de educacéo que desejam. Somente assim a escola podera ter parametros
indicativos de por onde comecar a mudar.

Para viabilizar a participacdo dos pais, a escola precisa se reunir com mais
freqiéncia com os pais; organizar ciclos de palestras direcionados para esse
publico; apoia-los nas suas reivindicagdes frente aos o6rgdos responsaveis e
instrumentaliza-los para que, juntos, possam atingir graus sucessivos de
entendimento e sucesso na sua luta por melhores condi¢des no ensino publico e
garantia de sua qualidade. LIBANEO (2001: 90) aponta que abordar assuntos
pedagogicos abertamente com os pais e a comunidade é uma das formas de
inclui-los e manté-los informados sobre a pratica politico-pedagdgica adotada na
escola, ainda que, a rigor, eles nao se sintam capazes de uma discussao mais

aprofundada.
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Para viabilizar um cronograma que possa interagir de maneira mais soélida
com os pais e com a vida social da comunidade € necessario tempo na agenda da
escola. Nao se trata de tempo que seja suficiente apenas para uma assembléia
geral por bimestre, mas que contemple um cronograma que envolva a reflexao da
realidade da comunidade, o debate de seus problemas e a discussao dos rumos a
que se quer chegar com o processo educativo escolar; o estabelecimento de
compromisso coletivo e o dialogo constante, especialmente, processos de
formagéao de individuo, de cidadania e de participagéo.

[interl. 4] Qualidade de ensino envolve tempo. O professor que trabalha 60 horas
semanais jamais vai ter condi¢des de estar atualizando sua formagéo e de discutir os
pontos necessarios para esta transformagdo. Para sabermos como fazer o caminho é
preciso parar para estudar e refletir coletivamente. Nao temos espago no nosso
calendario escolar para isto. Seria necessario refazer o sistema educacional, estabelecer
uma outra estrutura que possibilitasse estes espagos. A busca da informagéo passa pela
disponibilidade de tempo e o professor que trabalha 40 horas semanais nao tem tempo
para se informar, discutir com os colegas e refletir sobre como melhor promover a
participagédo dos pais. Na verdade, nao tem nem como refletir sobre sua prépria condi¢ao
de educador ou oferecer um melhor trabalho. Como a maioria da categoria é de
mulheres, trabalhamos 60 horas ou mais. 40 horas na escola e mais todo o servigo
doméstico, de méae, de companheira...

Outra situacdo que contribui para um menor investimento no setor
pedagogico tem a ver com cobrangas mais intensas dos 6rgdos superiores nos
setores administrativo e burocratico. Devido a essas cobrangas ha uma forte
tendéncia das chefias em se empenharem mais nestas areas, prejudicando o

setor pedagdgico e o trato com a comunidade.

[interl. 1] Vocé esta vendo esta mesa aqui? Esta montoeira de papéis? As vezes
fico pensando como vou dar conta disso tudo. Eu ndo disponho de uma equipe com
quem que eu posso dividir as tarefas, e também falta tempo, porque cada vez que vem
um pedido de cima, eles pedem com um curto tempo para a gente providenciar.
Ultimamente houveram muitas mudangas na nossa area, aumentando a papelada
burocratica.

[interl. 3] ... a gente se esfor¢ga em proporcionar uma boa qualidade, nés temos as
reunides pedagdgicas previstas no calendario, mas temos tantas obrigagdes burocraticas
com prazos sempre em cima do lago que a dire¢gao acaba nao tendo tempo para articular
0 pedagdgico.

Dado que a escola ndo € uma instituicao isolada em si mesma, a qualidade
de ensino que se persegue deve estar comprometida com o educativo e o social.
Assim, ndo se deve permanecer apenas na escola, mas extrapolar seus muros

englobando a formacgdo de todos os individuos envolvidos no processo
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participativo para que sejam sujeitos capazes de pensar e agir para melhor intervir
na realidade que vivenciam visando o bem de toda a comunidade escolar.

Com referéncia aos que trabalham no setor administrativo da escola, ha
indicios apontando que o tempo que dispdéem lhes permite, de maneira geral,
realizar seus trabalhos de rotina, gerenciar recebimento de verbas e atender
agendas burocraticas. Em se tratando de professores, ha tempo para exercerem
sua funcdo em sala de aula de forma isolada, vencerem conteudos pré-
estabelecidos e perpetuarem o ensino de conhecimentos fragmentados. O tempo
reservado no calendario letivo para encontros coletivos de cunho pedagdgico é,
muitas vezes, prejudicado pela auséncia de um (dois, trés...) ou outro professor
devido a desencontro e excessiva carga horaria que assumem, dificilmente na
mesma escola, a fim de garantirem um salario mensal digno.

O proprio PPP®, que tem amparo institucional, conforme comentado na
Sessao anterior, sofre prejuizo em fungdo dessa razdo. Como falar em
qualidade de ensino se nem todos os professores participam da elaboragdo do
PPP ou tem conhecimento do conteudo desse documento que pretende ser o
instrumento que organiza e orienta toda a acdo da escola? Como orientar o
trabalho pedagdgico se nem todos os professores tém conhecimento dele? Como
atingir os objetivos sociais e educacionais tragcados no PPP? Os objetivos inscritos
no PPP séo perseguidos coletivamente?

Frente a dificuldade que existe em incluir os préprios profissionais da
educacao em torno da discussao e elaboragdo de projetos que visem a qualidade
de ensino, como, entdo, falar da participacdo de pais e comunidade visando a

melhorar a qualidade de ensino?

[interl. 4] Mesmo dentro da escola ndo ha uma participacdo efetiva dos
professores. A gente sabe que este documento (PPP) é para ser construido
coletivamente, mas tem varias dificuldades para se atingir este ideal. Em geral
acontecem algumas discussdes sobre os temas que compdéem o PPP nos dias de
reunido e estudo pedagdgico. Nao temos nem a participagdo de todos os professores.
Nao é facil juntar todos. Uns trabalham 10 horas, outros 20, uns sdo acts (contratados
temporariamente), outros trabalham em mais de uma escola e no final o documento foi
resultado do aproveitamento de varias discussdes anteriores e com a nossa redagao

2 A Resolugéo 17/99/CEE determina que o PPP deva ser instrumento que organiza e orienta toda
a agao da escola e que contribua para a construcéo coletiva da identidade e autonomia de cada
unidade escolar (DIRETRIZES, 2000:6). Nesse sentido, sua elaboragdo deve ser reflexo de um
compromisso estabelecido coletivamente.
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final. Depois disso, o projeto foi apresentado para os professores, para a APP e para o
CDE para a aprovagao. Nao deu para incluir todos os pais. Nas assembléias (a escola
realiza duas assembléias por ano) a agenda & sempre cheia e ndo deu ainda para
apresentar o documento inteiro.

[interl. 3] Este documento (o PPP) foi elaborado e concebido em nivel de
gabinete da diregéo e igual, existe por forga de cobranga de lei. Na nossa escola esse
documento ndo representa a realidade.

Se a participagdo dos professores na elaboragdo do PPP ja ndo ocorre
devidamente, o que se poderia dizer da participacdo dos pais? A falta de
oportunidade e de tempo também constitui problemas para os pais de alunos da
escola publica. Muitos encontram dificuldade em estar presentes nas poucas
ocasides em que a escola promove discussdes de ambito pedagdgico com os
pais.

[interl.3] a presenca dos pais esta vinculado a um condicionante fundamental: o
horario que é disponibilizado. Vocé sabe, em se tratando de uma comunidade de baixa
renda, a maioria dos pais trabalham e raramente sao dispensados de seus trabalhos para
marcar sua presencga.

A falta de tempo®® é um fator que compromete os requisitos basicos que
possibilitariam nao s6 os pais, mas também o conjunto da comunidade escolar de
exercer participagdo que permita reflexdes sobre o aluno, seu mestre, sua
comunidade e condi¢des que |hes propicie se construirem como sujeitos que
agem intervindo na realidade.

Outro fator diretamente ligado a qualidade de ensino e que pouco favorece
a participagao dos pais no setor pedagogico, e ao que tudo indica muito pouco dos
profissionais da educagdo também, é a rigidez dos curriculos e conteudos
organizados de forma centralizada pelo 6rgao superior do sistema educacional.

As diretrizes de ensino determinam curriculos fechados, sem possibilidade
de maiores alteragbes. Esta forma de organizar o curriculo escolar € apontada por
LIBANEO (2001: 58) como aquela que enfatiza os interesses mais amplos do
sistema politico, e ndo os interesses regionais e locais. Essa énfase permite a
minima participacao do professor e demais integrantes da escola e a maxima de

interferéncia dos 6rgaos superiores.

8 A gestao do tempo é tratada aqui apenas como forma a indicar seu comprometimento com a
questdo da qualidade de ensino. Em outro momento, mais especificamente na discusséo sobre o
aperfeicoamento e a instrumentalizagdo para uma atuagdo mais competente, a questao do tempo
passara por uma nova discussao.
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Situacao ilustrativa de como a forma centralizada de tratar a gestao
pedagogica fere a discussédo pedagogica local é a implantagdo do novo sistema de
avaliacdo idealizado pela secretaria de ensino estadual®. De maneira impositiva,
sem aceitar negativas e questionamentos, a secretaria garantiu a implantagao do
sistema de avaliacdo nas escolas, com a introdugdo de um novo sistema de
registro informatizado — o SERIE versao 6.0% - em toda a rede de ensino estadual.
Nele, os registros contrarios ao novo sistema de avaliagdo adotado pelo 6rgéo
superior passaram a ser recusados. Significa dizer que pouco adiantaram
discussbes mais amplas envolvendo pais e conselho deliberativo sobre formas de
avaliar o rendimento escolar. Dessa forma pouco adiantaria a comunidade escolar
registrar no seu PPP um processo de avaliacdo que fosse definido em ambito
local, por mais que fosse amplamente discutido e assegurasse a apropriagéo de
conhecimento dos alunos.

Conforme consta nas Diretrizes para a Organizacado da Pratica Escolar na
Educacdo Basica (2000: 71), no novo sistema de avaliagdo implantado pela
Secretaria da Educagédo e Desporto (SED) as notas dos alunos, registrados em
valores numeéricos inteiros de um a 10, devem ser consideradas de forma a
preponderar sempre a ultima nota registrada, ou seja, o registro de nota deve
sequir critério de ordem crescente, quer seja para o regime bimestral, quer para o
semestral, nunca podendo constar notas inferiores ao ultimo registro. Registros de
notas decimais passam a nao ter valor. Sdo excluidos também os critérios de

média, provas finais e exame de segunda época.

8 0O sistema de avaliacdo implantado pela Secretaria Estadual de Educacgdo e Desporto (SEED)
levou o Conselho Estadual de Educagado (CEE) a constituir Comissdo Mista criada pela Portaria
029/CEE/SC de 4.4.2000 para discutir e reformular a proposta da SEED por entender que as
justificativas para a avaliagdo proposta por esse 6rgao, conforme transcricdo de trechos que
constam no Parecer 111/2000/CEE, ...n&o resiste a qualquer fundamentagéo teorico-filosoéfico que
norteiam a Educagéo Nacional e Mundial. Poder-se-ia dizer que esta consubstanciada numa certa
falta de conhecimento e descrédito do trabalho académico-profissional... acreditando que néo sera
perceptivel a politica de garantir resultados de melhoria nhumérica dos indices educacionais... esta
consubstanciada numa promogdo automatica dos alunos, ja a partir do 1°. bimestre de qualquer
ano letivo... O parecer da Comissao segue apontando a diferenga entre a Resolugéo aprovada pelo
CEE e a proposta da SEED: A resolugdo do Conselho esta centrada no processo de apropriagao
do conhecimento. A proposta da Secretaria esta centrada na verificagcdo do ensino.

% Outras versbes vieram depois desta, no sentido do aperfeicoamento técnico, e ndo de atender
sugestdes derivadas de discussdo em ambito das escolas, quer seja isoladamente ou de forma
organizada.
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Algumas comunidades escolares entenderam que o novo sistema de
avaliagcao abria espaco para desempenhos cada vez mais baixos dos alunos, uma
vez que, ao ter garantida a nota satisfatéria, o aluno ndo sentiria necessidade de
manter o mesmo desempenho, ja que este nao poderia decair. Recairia
especialmente sobre o professor o esforco e a responsabilidade por atingir
rendimentos sempre superiores. Os subsidios didaticos e pedagdgicos, porém,
nao ocorrem na mesma ordem (de distribuicdo sempre superiores), levando a
entender que a meta de aumentar o indice de aprovagao tem muito pouco de
desafio educativo. Ademais, a forma impositiva como o sistema de avaliagcao foi
implantado, contraria as diretrizes para a elaboracdo do PPP, sobrepondo
decisbes tomadas em instancias superiores as decisbes tomadas em ambito

escolar.

[interl. 16] Muitas escolas chamaram os pais e discutiram com eles os perigos a
que os alunos estariam sujeitos com o novo sistema de avaliagdo. O que o sindicato
orientou € que o assunto devia ser discutido amplamente com a comunidade e o
conselho é que deveria decidir sobre adotar ou ndo o sistema de avaliagdo da secretaria.
E dai, o que eles decidissem tinha que ficar registrado no Projeto Politico Pedagdgico da
escola. O que a gente sabe é que tem escolas que a diregdo abriu esta discussao e os
pais entenderam que essa forma de avaliagao podia provocar o desinteresse dos alunos
nos estudos, mas de nada adiantou. Em outras escolas, os diretores nem abriram o
assunto para discusséo e simplesmente entregaram os computadores para a instalagéo
da nova versao do programa SERIE.

[interl. 17] Em muitas situa¢des o governo tira a autonomia da escola como € a
prépria questdo da imposicdo do sistema de avaliacdo que foi repudiado em muitas
escolas mas nao adiantou muito. A CRE disse que a avaliagéo teria que ser feita daquela
forma... pronto, ja furou a autonomia pedagdgica. Esta é a democratizagéo deles. Eles
decidem como deve ser. A questdo do sistema de avaliagdo mostra que a preocupagéao
deles ndo é com a qualidade de ensino e sim com a quantidade de alunos que vai
passar. A gente hoje ta caminhando, esta trabalhando com uma avaliagdo que nao ajuda
0 aluno. Ela esta sendo colocada praticamente como um avango progressivo. Nao esta
em questdo a qualidade do trabalho e sim os indices de aprovagao e reprovagao. Eu,
pelo menos, na minha escola, a gente sabe que na pratica ndo pode estar reprovando
aluno. Entéo, ndo € que eu queira reprovar o aluno, mas eu tenho que ter condigdes para
nao reprovar o aluno. Porque, nés temos alunos que tém dificuldade...O novo sistema de
avaliacado é complicado porque o professor ndo pode abaixar a nota do aluno e tem que
trabalhar para manter. Até ai tudo bem, mas ai tu tem que ter um monte de recursos que
a dire¢do diz: bah, mas eu ndo vou comprar isso, nés ndo temos como conseguir aquilo,
se nao tem material trabalha com o que tem e te vira...

Atitudes dessa natureza, como apontam os comentarios acima, contribuem
para a perda do sentido da criacdo e funcionamento do conselho deliberativo nas
escolas, desiludindo os pais e os proprios profissionais da educagao no processo

participativo.
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Dessa forma, percebe-se que mesmo os profissionais da educacédo tém
pouco espacgo para refletir sobre os caminhos que levem a melhoria na qualidade
do processo educativo, a relevancia social e educacional dos conteudos
trabalhados, em suas atuagdes nesses conteudos e, mesmo, na metodologia de
ensino que contemple um trabalho de equipe. Se ha pretensdao em elevar o nivel
da qualidade de ensino por meio da participacdo, pressupde-se que essa
participacdo deva prestigiar primeiramente os profissionais que atuam na area da
educacao.

O proprio PPP, instrumento que deve articular os fins e os meios da pratica
escolar, demonstra ser uma produgdo em nivel de gabinete da direcdo e existir
prioritariamente para atender a uma formalidade legal.

Se é verdade que a pratica e a rotina escolar pouco favorecem a ampliagao
de relagdes horizontais na escola, também é verdade que o tempo disponivel para
a escola se articular internamente e articular-se com os pais € a comunidade é
motivo de desencontro nos processos participativos.

A garantia da qualidade pedagdgica e social do ensino escolar atinge, com
essa pratica, patamar restrito, muito em nivel discursivo. Se é verdade que o tipo
de formacéo tradicional dos professores contribui para um exercicio centralizador
e excludente na administracido da escola e na sala de aula, também é verdade
que a desvalorizagdo, a excessiva jornada de trabalho, a baixa auto-estima dos
professores e a falta de experiéncia e conhecimento em melhor aproveitar
processos participativos para romper com a rotina de mando e racionalidade
burocratica inibem um bom trabalho pedagdgico.

Refletindo sobre a qualidade pedagodgica, o interlocutor que atua como
conselheiro sindical ilustra como a situagdo do magistério publico atinge a
desvalorizagao do professor, sua condigdo social € a vulnerabilidade da qualidade

pedagogica devido a sua desvalorizagao profissional

[interl. 17] se eles estivessem interessados numa qualidade pedagodgica, o dia
que o professor tiver um excelente salario ele vai ser exemplo para qualquer aluno e
qualquer pai de que vale a pena ter conhecimento. Vocé quer ver, quem € o ideal do
aluno? E o homem que tem dinheiro, mesmo que seja analfabeto. E o jogador de futebol,
€ 0 empresario. Esse é o ideal. Quem ndo ganha um bom salario ndo € um bom exemplo
para eles. Que é o caso do professor. A qualidade da educagdo nunca vai melhorar
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enquanto o professor tiver uma miséria de salario. Quem é desvalorizado n&o
desempenha com sucesso a sua fungao.

No inicio desta sessao foi abordada a necessidade de preparar os pais e a
comunidade para uma discussao pedagodgica em niveis mais avangados, dada
suas dificuldades em fazer avancar discussdes dessa natureza. Ha que considerar
também a falta de conhecimento da prépria direcdo e dos professores em articular
processos participativos e promover discussées no ambito pedagdgico com pais e
comunidade. Esse é outro fator que contribui para emperrar a participacdo dos
pais no processo pedagoégico. Como se pode perceber, ndo se trata apenas da
falta de conhecimento dos pais. A escola também precisa ser instrumentalizada.
Essa é uma questao que sera tratada com mais propriedade na sessao que trata o
aperfeicoamento e a instrumentalizagdo dos sujeitos envolvidos nos processos
participativos, visando a uma atuagao mais competente.

Por todos os fatores anteriormente mencionados, € possivel inferir que, sob
a roupagem de um discurso democratizador, a participagdo dos pais na melhoria
da qualidade de ensino esteja mais proxima de contribuicbes para melhorar o
desempenho e a produtividade dos servigos educacionais. Esse ponto de vista €

compartilhado por outros

[interl. 15] Ai esta o truque da participagdo dos pais na melhoria da qualidade de
ensino. Nao provoca melhoria nenhuma. E eu vou te dizer porque. Existe o conceito de
qualidade dos empresarios, que é para a escola formar méo-de-obra competente para o
mercado e existe 0 nosso conceito de qualidade que é para formar um sujeito de
transformacao para desmontar o sistema que ta ai. Se a proposta é ter os pais na escola
para atender a qualidade deles, evidentemente que nao vai trazer melhoria de natureza
pedagdgica nenhuma. E é esse que vigora.

Outra forte evidéncia que caminha nessa direcdo € a base mais ampla da
campanha do governo federal na promogéo da participacdo dos pais na escola,
expressa no JORNAL do MEC (2002, n.19). Um de seus objetivos norteadores é
ter os pais como fiscais no uso dos recursos financeiros e materiais destinados a
escola publica, na administracdo da merenda escolar em termos de custos e no
desempenho dos professores, além evidentemente, de verificar o rendimento
escolar dos filhos. Este objetivo tem um cunho eminentemente fiscalizador,

definindo o uso mais produtivo dos bens e servigos educacionais.
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Esse espirito esta também presente na proposta de atuagdo do conselho
deliberativo nas escolas da rede estadual de Santa Catarina. Além das atribuicdes
que incidem sobre o aspecto pedagdgico (propor e acompanhar projetos
pedagogicos; elaborar projeto politico-pedagdgico da escola; propor estratégias de
avaliacao de ensino...) que, conforme exposto, a pratica destaca como ampla
inoperancia quanto a participacdo dos pais nesse contexto. Atribuicbes que
destacam a atuagdo do 6rgao colegiado sdo descritas como receber, definir e
fiscalizar a aplicagdo dos recursos financeiros destinados a escola; estabelecer
critérios para a distribuicido da merenda escolar, material didatico entre outros
destinados a comunidade escolar; examinar a prestacao de contas apresentada
pelo gestor de escola; adotar medidas de conservacéo do imovel onde funciona a
escola, suas instalagbes, seu mobiliario e seus equipamentos (PROGESTAO -
Médulo 11, 2001: 78).

O carater fiscalizador da participacdo dos pais acaba, em boa medida,
contribuindo ainda mais para aumentar o abismo ja existente no relacionamento
entre os segmentos professores e pais. Gera nos profissionais da escola repulsa

pela presenca dos pais na escola e, nos pais, receio em participar.

[interl. 8] Uma situagao que provocou repudio dos professores, um fato que
marcou a escola, foi quando uma mae, que era membro do conselho, comegou a
frequentar a escola para "fiscalizar" a rotina. A escola simplesmente ndo gostou e até
hoje esta mae é criticada. Nem vai mais na escola de tao falada que é. Dai que os pais
agora tém medo de apontar irregularidades na escola. Eles tém medo de falar e de sair
falado, de ser discriminado e injusticado, e eles tem medo de prejudicar os filhos.

[interl. 9] ...tem uma mae que ficou ruim pra ela quando comegou a frequientar a
escola. Ela comegou a ver umas coisas erradas e comecgou a falar. Isto estava
complicando a vida das professoras... Muitos pais véem coisas mas nao tém coragem de
falar, com medo de prejudicar os filhos.

Por outro lado, reflexdes sobre eficiéncia pedagodgica; reforma curricular;
reforma de conteudo institucional; centralidade do professor no ato pedagdgico
escolar; adogao de politicas que privilegiem a figura do professor, sua formagao,
melhor remuneragédo, plano de cargos e carreiras e jornada de trabalho né&o
constituem prioridades presentes nem no discurso dos 6rgaos publicos de ensino,
nem em debates e féruns que o governo estadual promove com a participagao da

sociedade civil.
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A omissao desses pontos, indispensaveis quando se trata de qualidade de
ensino, reforca o aspecto de pouca transparéncia do discurso democratizador do
governo quanto a participagdo dos pais na melhoria da qualidade de ensino.
Bastante aparente é o investimento do governo em formas de motivar pais e
comunidade para participar elevando graus de produtividade, eficiéncia e eficacia
da escola publica.

Nada ha contra convocar os usuarios da escola publica para administrar
sua gestéo e os recursos a ela destinados. De fato, nada mais legitimo que bens e
recursos publicos tenham a participagdo da populagdo no seu gerenciamento.
Existe, porém, sobreposicao de fatores externos como indicadores para avaliar a
qualidade de ensino, ignorando os critérios qualitativos pedagogicos apontados
como fatores internos.

A presenca de determinados insumos que intervém na escolaridade esta
diretamente ligada a um conceito de qualidade decorrente das praticas
empresariais. No campo educacional, o papel de fiscalizacdo e arbitrio da
comunidade quanto aos resultados apresentados pela escola se coaduna com a
perspectiva de a escola ser considerada como empresa produtiva e os usuarios
como consumidores. Essa perspectiva, guiada pela légica do mercado, deposita
nesses atores (os consumidores) a responsabilidade pela qualidade de ensino
oferecida pela escola.

Na apresentacdo do referencial teérico, em especifico no item que abordou
a questdao da qualidade de ensino, GENTILLI (1999b) entre outros autores
presentes na discussdo, declaram que o setor educacional vem sendo analisado
de acordo com critérios proprios do mercado. Por esses critérios, sdo usados
como indicadores centrais de produtividade a relacédo custo-beneficio e a taxa de
retorno, comparando a escola a uma empresa.

Além de visar ao controle e a vigilancia do aparato escolar presente nas
atribuicdes do conselho escolar, a participagado dos pais e da comunidade como
forma de elevar a qualidade de ensino pela presenga de insumos externos tem no

projeto Amigos da Escola um grande aliado.
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Os focos de agao voluntaria sugeridos pelo Amigos da Escola, descritos no
capitulo Il, e as atividades exercidas pelos voluntarios interlocutores desse estudo
confirmam este tratamento. O projeto Amigos da Escola abriga um amplo leque de
possibilidades de atuacgdo, cujo modelo de participagdo voluntaria abre margem
para a escola selecionar a¢des que Ihe convenham, como ocorre também no caso
do trabalho voluntario por meio do beneficio do artigo 170. O projeto Amigos da
Escola sugere focos de atuagdo em agdes de reforgo aos servigos que tenham
impacto direto na qualidade da administragdo; melhoria das instalagdes fisicas da
escola; reforco escolar; atividades destinadas a despertar na crianca do prazer ao
conhecimento; acdes que valorizem a arte e o desporto; preservagao a saude e ao
meio ambiente. Essas acdes constituem ambitos de atuacdo que deveriam ser
preenchidos por recursos humanos capacitados e adequadamente remunerados.

As atuacdes dos voluntarios, que aqui contribuem com a discussao na
condicdo de interlocutores, na escola relacionam-se a manutengcdo de horta e
jardim; consertos gerais; servico de limpeza e merenda; aulas de lingua inglesa;
treinamento de futebol; vigilancia escolar; reforgco escolar. Esses exemplos
reafirmam a perspectiva de se ter a participacdo da comunidade como captadora
de recursos para a manutengao e funcionamento, melhor qualidade e prestagao
de servicos da escola publica.

Muitas dessas acbes, ainda que contribuam para concretizar objetivos
educacionais, apresentam comprometimento educacional ou social minimos.
Outras desvantagens que caracterizam a oferta voluntaria em detrimento de
recursos humanos em regime de contratagdo podem ser citadas como a
volubilidade do comprometimento e continuidade do acordo assumido; limites de
carater técnico ou profissional; desfavorecimento da adocdo de politicas que
visem a melhoria da qualidade no setor educacional; promocado de efeito
socialmente injusto, distanciando ainda mais a condigdo das comunidades
escolares melhores assistidas daquelas menos favorecidas pela oferta de trabalho
voluntario; tendéncia a um sistema de relagao paternalista ou assistencialista da
comunidade sobre a escola; promogao de uma mentalidade participativa que

supde o0s pais como meros instrumentos de realizacdo de atividades,
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desconsiderando-os como membros da comunidade escolar com direito de expor
suas opinides e participar da tomadas de decisdes; formas descompromissadas,
como as agdes voluntarias, tendem a ser desarticuladas do plano politico-
pedagogico da escola; risco de utilizar a participagdo da comunidade apenas com
interesses proprios, o0 que diminui a qualidade da intervencdo de cunho

democratico.

[interl. 14] De todo o tempo que fui voluntdria raramente me encontrei com as
professoras de inglés. Também nunca fui convidada para nenhuma reunido, assembléia
ou comemoragao. Nao fui apresentada para os pais, para as professoras. Nao conheci o
conselho deliberativo nem a APP. S6 no final do ano que eu recebi um convite para a
formatura da 8a. série. Nesse dia eu fui apresentada como a professora voluntaria do
cursinho de inglés.

[interl. 15] Ah, era muito dificil encontrar os professores de educacéo fisica. Os
horarios nao batiam. Quando eu estava chegando, eles estavam indo. S6 quando era
época de campeonato os professores me procuravam.

Ainda que algumas das desvantagens ja tenham sido mencionadas, repisa-
las junto com outras, permite aprecia-las em conjunto.

Essas consideragdes nao inviabilizam comentarios positivos feitos que
ressaltam esse modelo de participagcdo como favoravel a contribuicdo para a

melhoria da qualidade de ensino.

[interl. 4] NOs sentimos que surtiu enorme beneficio no processo ensino-
aprendizagem ... Por exemplo, as atividades voluntarias reforgaram e contribuiram com
as acbes pedagdgicas na medida em que trabalhou o aprendizado de uma lingua
estrangeira e prestigiou a pratica desportiva, elevando a auto-estima dos alunos, sua
habilidade corporal e promoveu o bom relacionamento humano.

[interl. 14] Eu sempre preguei para os alunos que para jogar bola ndo basta ser
um bom jogador. Tem que ser um bom aluno, um bom filho e um bom colega. N6s temos
que saber aproveitar o que as criangas gostam e negociar com elas o que nés
consideramos importante. Eu gosto de esportes e as criangas também. Meu trabalho
serve de estimulo para as criangas se empenharem nos estudos

[interl.15] Foi melhor do que eu esperava. Os pais deram muita importancia para
meu trabalho. Muitos se empenhavam em comprar material para as criangas. Na saida
das aulas, muitas maes me esperavam para conversar.... No final do ano fizemos uma
festa de encerramento e eu escutava dos pais "Nossa, a professora de inglés!" E me
agradeciam muito. Uma vez fui & casa de uma aluna para ver um material que a mée
dela tinha comprado e quando fui recebida, sé faltou a mde me carregar no colo... As
vezes penso que fui apresentada a caréncia social através deles (dos alunos da escola) e
oportunizar uma situagao que eles raramente teriam me fez me sentir muito bem...

Algumas da caracteristicas citadas, como a insergéo da atividade voluntaria
em projetos educacionais, pode significar a utilizagdo de um tempo precioso em
atividades que sao marcadas pelo descompromisso trabalhista. Significa dizer

que, talvez nao valha o esfor¢co de inserir a atividades de cunho voluntario em
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projetos da escola, dada a incerteza de, em se modificando a programacéao
escolar em funcédo dessas atividades, haver grande possibilidade delas deixarem
de existir em qualquer tempo. Nao se descarta também a possibilidade de a
direcdo nao ter suficiente tato para articular e desenvolver essas contribuicdes.
Tais possibilidades deixam uma lacuna na avaliagdo dos beneficios/desvantagens
da participacao voluntaria.

[interl. 4] Como vocés articulam as atividades voluntarias com o trabalho
pedagégico? Nao tem nenhum vinculo. Elas sao realizadas de forma independente das
atividades escolares. Nao tem interferéncia com nosso trabalho por isso ndo vemos
necessidade de adaptagdo com nossas atividades pedagdégicas. Sdo ac¢des isoladas, até
porque os voluntarios vém num horario que ou os professores estdo em aula ou nao se
encontram. Eles ndo tém muito contato com os professores, nem com o resto da escola.
Cada voluntario vém, oferece sua atividade e vai. Ndo tem como articular as agdes
voluntarias com as atividades da escola.

De qualquer forma, torna-se importante que as agdes voluntarias sejam
acompanhadas mais de perto pela escola, uma vez que o fato de conhecer o teor
do trabalho desenvolvido com os alunos pode servir como subsidio para superar e
evitar inconvenientes que possam vir a existir como situagdes previsiveis de
acidentes fisicos ou de ordem inesperada como molestamento infanto-juvenil.

Importante destacar que o tratamento dispensado ao voluntario ndo deve
ser associado apenas a uma atitude da dire¢ao da escola. A prépria forma como o
projeto Amigos da Escola delineia a participagdo da comunidade na escola abre
brechas para a centralizagcdo das decisbes no diretor da escola e para uma
participacdo fundada na filantropia e no mero oferecimento de acgdes tarefeiras
podendo ou n&o incidir na qualidade de ensino. O projeto deposita na figura do
diretor o total controle e possibilidade de atuacdo da comunidade® na escola.

Nesses termos, frente ao quadro de sucateamento da escola publica, a
tendéncia é estar mais receptivo a atuacgdes participativas que elevem a melhoria
da qualidade de ensino como formas de minimizar as numerosas deficiéncias da
escola publica, em detrimento de agdes de natureza mais inclusiva socialmente.
Esse modelo de participagdo convém, em boa medida, para preservar a estrutura

do sistema de ensino, reduzir conflitos de interesses corporativos, ou mudangas

“

% Segundo consta nos fasciculos de divulgacdo do projeto em Perguntas mais Freqiientes, “ o
diretor da escola é quem decide o que o voluntéario deve fazer ou posso sugerir alguma atividade?”
Sim. O diretor da escola tem autonomia de decidir se quer voluntario e para qué...
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na estrutura autoritaria ja enraizada, ja que age isoladamente sem interferir
diretamente na acdo escolar, aléem de se dispor a agir sob as regras e
conveniéncias da escola.

A rede de ensino publico e as escolas, nas condigdes em que se encontram
financeira, fisica e humanamente desprovidas de condigdes para oferecer uma
educacédo de qualidade, e mesmo de funcionamento, ndo nega a importancia e a

necessidade desta forma de contribuig&o.

[interl. 3] A escola ndo tem refeitério, as criangas comem em pé ou sentadas no
ch&o. Nao tem um laboratério de informatica, sdo dois vasos sanitarios no banheiro
masculino e um vaso no banheiro feminino para atender quase 500 alunos divididos em
dois turnos. A sala de video e a biblioteca dividem o mesmo espago fisico de modo que
para usa-los o professor tem que agendar e respeitar uma programacgao rigorosa. Nos ja
cansamos de pedir para a CRE benfeitorias, mas o que recebemos é sempre nada perto
do que as escolas de centro conseguem. E toda uma politica que privilegia os maiores e
de centro e ignora os menores e de periferia.

[interl. 14] ... fui aluna da escola e na época, a escola era boa, muito melhor.
Hoje, a pobreza aumentou, as criancas estdo mais carentes, a escola que deveria ter
progredido piorou muito. Dai veio a vontade de contribuir para que aquela realidade
voltasse.

Diante do pouco caso do poder publico, restam as escolas usufruirem da

oferta da comunidade...

[interl. 4] Ja faz algum tempo que a escola estava pensando em chamar a
comunidade (pais) para colaborar e realizar atividades que a gente ndo da conta de fazer
sozinha...

[interl. 5] Fiquei uma semana fora num congresso ... depois teve outro congresso
nacional e nenhum dos colegas podia ir, ai entao eu fui... eu fui nos dois mas em todos
eles eu tive que pagar uma pessoa para me substituir. Quer dizer, a gente se preocupa
em se atualizar, mas ninguém da uma forga...

N&o que haja inverdades nas propagandas promocionais do governo, que
mostram escolas da rede bem equipadas, reformadas ou em prédio novo. Sao
escolas derivadas de politicas parciais que favorecem reduzido numero de
unidades escolares, geralmente de forma pouco transparente ou equitativa,
promovendo efeito injusto e que mascara a realidade da rede estadual de ensino.
Além do que, benfeitorias fisicas ndo necessariamente significam melhoria na

qualidade do servigo pedagogico.

[interl. 5] ... na escola que eu trabalho, hoje tem seis salas de aula e construiu
banheiros novos, mais uma sala de educacéo fisica, uma sala de pré-escolar, uma sala
de artes. E ai essa vira uma escola propaganda para o estado. Vem o governador,
inaugura as obras e chama a radio, o jornal, tira fotos... Diretor nomeado é muito para
isso. Tipo politico. Tem que mostrar servigo. O fisico tem que estar 6timo, maravilhoso.
Esse gerenciamento que o estado propde ndo visa a qualidade de ensino. A imagem da
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escola tem que estar boa, mas o que tem por tras? Os diretores ndo sabem dar
prioridade para o pedagdgico. A imagem deles passa mais bonito quando a escola esta
bonitinha, toda equipada, e o pedagdgico? Basta as criangas saberem ler e escrever.

A aspiracdo de qualidade de ensino que o projeto Amigos da Escola sugere
nao ataca as mazelas que conduzem a um baixo rendimento escolar. Favorece
mais uma dindmica que se fundamenta em variaveis observaveis e quantificaveis.
Restrito a este prisma, a qualidade de ensino ndo passa por uma analise de dados
valida, que permita idéia precisa da situagdo do sistema educacional e de seus
componentes.

Ao propor a comunidade participar das atividades da escola e a escola abrir
suas portas a comunidade, o Amigos da Escola ndo traz no seu bojo uma
discussao sobre a qualidade da educagao e os meios de melhora-la junto aos
orgaos competentes. Nao propde discutir a situagdo de um dos principais atores
em cena: os profissionais que atuam na escola, especialmente o professor e sua
dupla (ou tripla) jornada de trabalho a que se submetem em fungdo de baixas
remuneragdes provocando baixo desempenho profissional. Tampouco a baixa
perspectiva de mudancas do quadro de sucateamento do setor educacional ou a
desvalorizagdo e baixa estima dos profissionais do magistério, que dificulta o
estabelecimento de relagdes mais democraticas com pais, alunos e mesmo
colegas de trabalho, prejudicando o processo participativo. Avesso a uma
participacdo vinculada ao animo de intervir, o projeto envolve a qualidade de
ensino a uma gestéao eficaz de meios.

Esse padrdo vem orientando a qualidade das escolas, influenciado pela
concepgao empresarial presente também nos programas desenvolvidos pelo
governo. O ESCOLA DE REFERENCIA/SC é um exemplo. Ha outros, como o
PREMIO GESTAO ESCOLAR ou o PREMIO MELHOR PROFESSOR, que
estimulam o melhor rendimento das escolas por meio da competicdo entre
unidades escolares e entre individuos, sobrepondo-os ao contexto educacional.

Discutindo tal aspecto, LIBANEO (2001: 53) relata que a gestdo eficaz nos
moldes empresariais se da pela ativagdo de mecanismos como o controle e a
avaliacdo de resultados; a hipervalorizacdo dos resultados da avaliagcédo; a

classificagdo das escolas em funcdo de resultados para estimular competigao
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entre elas; a descentralizacdo administrativa e o repasse de recursos conforme
desempenho das escolas sob critérios externos, dentre outros.

Esses mecanismos estdo presentes nos critérios de avaliagdo institucional
do o6rgao estadual de ensino® ao utilizar modalidades de premiagdo como
incentivo as instituicdbes educacionais e aos profissionais da educacéao valorizando
desempenhos isolados; ao repassar recursos ignorando necessidades préprias de
cada comunidade escolar; ao supervalorizar a estatistica, sem aprofundamento
das reais causas dos problemas que geram a baixa qualidade de ensino.

Referindo-se aos discursos dos estados favoraveis a descentralizagcao e
valorizacdo da escola como referéncia, MENDONCA (2000: 246) identifica uma
concepcgao contraditéria do papel do Estado. A ele caberia avaliar o desempenho
das unidades escolares, criando mecanismos de compensacido para
desigualdades e ineficiéncias detectadas. No entanto, o que se pode esperar
também é um processo perverso de selecao dos mais fortes e aniquilamento dos
que mais precisam de apoio, ampliando o fosso das desigualdades entre
diferentes escolas de um mesmo sistema.

Concluindo, para levar essa discussao a um fim, embora a participacdo dos
pais mediante o conselho deliberativo disponha de prerrogativa legal para incidir
na melhoria da qualidade do ensino sobre a forma de participagdo por meio do
projeto Amigos da Escola, o cerne da qualidade pedagdgica e o aprofundamento
das desigualdades promovidas pela politica de descentralizagdo que o Estado
vém praticando para com as unidades escolares nao tém sido considerados em
discussdes mais amplas realizadas com as comunidades locais e sociedade civil.

Deve-se considerar que as escolas, ndo dispondo de infra-estrutura para
efetivar a politica de descentralizagdo proposta pelo governo e tendo ainda de
executar projetos concebidos em instancias centrais, que em boa medida adotam
padréoes de produtividade empresarial na avaliacdo de desempenho, e

preocupadas em cumprir metas de produtividade e concorrer a premiagcao de

8 Enaltecer a presenca de insumos externos como fator que pode intervir e reverter a qualidade de
ensino e tomar indicadores quantificaveis e observaveis como base para avaliar o ensino nas
escolas faz parte de uma perspectiva dos 6rgaos multilaterais de financiamento.
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melhor desempenho, buscam nos pais € na comunidade formas de suprir suas
deficiéncias e captar recursos em atividades pontuais.

Nesse processo, a preocupagao com a qualidade pedagdgica e social das
atividades escolares se desvirtua, distanciando-se da reflexdo sobre atributos que
realmente elevam a exceléncia na produgcdo educativa da escola. Entre os
aspectos que devem ser levados em conta na reflexdo sobre a qualidade de
ensino estdo centralidade do professor no ato pedagodgico; tempo previsto na
jornada de trabalho do profissional da educagao que permita um trabalho escolar
em equipe; encontros para articulagdo de projetos escolares com pais e
comunidade; formagdo de uma equipe pedagdgica com recursos humanos
qualificados que pense a formacgao do individuo e o desenvolvimento de suas
potencialidades globais; reflexdo sobre os objetivos sociais e educacionais da
escola numa época de transformacgdes; reflexdo sobre a exaustiva jornada de
trabalho do profissional da educagdao em fungdo da complementagcao de salario
para que se torne digno.

Esses aspectos, essenciais para um trabalho pedagogico de qualidade,
dizem respeito a uma participacdo que vai além da realizacdo de tarefas ou de
controle e vigilancia do aparato escolar, mas a uma reflexdo, juntamente com os
pais e a comunidade, sobre sua participacdo na melhoria da qualidade de ensino,
que tenha significados sobre objetivos que apresentem comprometimento
educacional. Em outras palavras, no processo de ensino e aprendizagem
mediante pratica pedagdgica-didatica e curricular propiciando melhores resultados
de aprendizagem.

Nesse sentido, SILVA JUNIOR (apud LIBANEO, 2001: 57), afirma que as
escolas ndo existem apenas para serem administradas ou inspecionadas, mas
existem para que os alunos aprendam, ou seja, a escola se organiza para que
readquira em plenitude sua fungdo original de ensinar. LIBANEO (2001: 81)
entende que a pratica da participagédo por si s6 ndo esgota as agdes necessarias
para que seja assegurada a qualidade do ensino. Ela € um meio para se alcangar
melhor e mais democraticamente os objetivos educacionais, que devem se centrar

na qualidade dos processos de ensino e aprendizagem.
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A participacao dos pais por meio dos instrumentos participativos enfocados
remeteria a real possibilidade de qualidade de ensino com comprometimento
educacional se estivessem associados a adocdo de politicas sodlidas de
valorizacdo do ensino publico e que atendessem a objetivos educacionais que
tenham compromisso com a transformacgao social. Contudo, conforme a pratica
demonstrou, sobretudo na participacéo por meio do conselho deliberativo escolar,
esbarrou em pontos frageis: a falta de instrumentalizagdo e informagao, sobretudo
dos pais, que precisam de conhecimentos sobre a natureza do 6rgao colegiado e
dominio dos mecanismos legais e institucionais para encaminhar suas demandas;
o tempo para articular os processos participativos; a abertura pedagdgica nao
apenas na conducgdo da metodologia mas na possibilidade de revis&o curricular

em nivel de unidade escolar; dentre outros.

4.2 Mecanismos operacionais institucionais

4.2.1 O aperfeigoamento e a instrumentalizagao

visando a atuagées mais competentes

Para que diferentes segmentos se movimentem dentro de regras de
desigualdade que envolvem processos participativos, e possam extrair delas um
potencial mais igualitario, € necessario que os sujeitos envolvidos sejam
instrumentalizados e dotados de informacdo. BORDENAVE (1995: 46) afirma
que o homem n&o nasce sabendo participar. A participagdo € uma habilidade que
se aprende e se aperfeicoa. Em outras palavras, que a dindmica da participagao
deve ser compreendida e dominada pelos participantes.

E sob essa 6tica que se pretende desenvolver a discussdo desta sessdo. A
idéia é que instrumentalizagdo e qualificagdo podem ser considerados como
mecanismos altamente favoraveis para a viabilizacdo de uma participacédo mais
efetiva e equitativa no meio escolar. Essas acdes possibilitam dotar os participes

de conhecimento apropriado sobre como deve ocorrer o processo participativo em
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que estdo inseridos e como podem intervir colhendo melhorias na qualidade do
processo educativo.

Quando a participacéo pelo conselho deliberativo instrumentaliza os atores,
fornece-lhes meios para exercerem mais efetivamente suas fungdes; proporciona
nogdes de representatividade; prové os segmentos leigos em educacgao de nogdes
gerais do que envolve o gerenciamento escolar; fornece informagdes sobre
condigbes basicas do processo de ensino e aprendizagem e nogdes basicas sobre
politica educacional; promove o dominio de mecanismos legais e institucionais
que envolvem esse tipo de participacdo, dentre outros instrumentos. Esses
mecanismos podem evitar tanto posturas de superioridade quanto de inferioridade
da escola e dos pais em seu relacionamento.

Munir aos segmentos leigos em educacdo de nogdes basicas e gerais
sobre o universo escolar € necessidade ja apontada na sessao anterior, quando
se inferiu que a participagdo dos pais na melhoria da qualidade de ensino é
restrita, principalmente devido ao baixo nivel de compreensao dos pais
comprometendo a discussao dos assuntos de ordem pedagogica. Os proprios pais
reconhecem ndo estarem a altura do que o assunto requer, e estimam que
orientacdes e conhecimentos que lhes sejam fornecidos paulatinamente
possibilitem sua insercdo nesse universo.

Outra circunstancia que requer dos pais-conselheiros conhecimento e
orientacdo, sem o0s quais ocorrem desconforto e retragdo para uma participacao
mais eficaz, diz respeito ao dominio de certos procedimentos burocratico-
administrativos e capacidades inerentes ao cargo de conselheiro, que I|hes
possibilitem atuagdo mais ampla e competéncias necessarias para uma
participacdo atuante. E indispensavel que esses sujeitos tenham algum dominio
sobre mecanismos legais e institucionais que envolvem tal tipo de participacéo. E
indispensavel que tenham capacidade de registrar em ata ou, no minimo,
conhecimento sobre a importancia desse procedimento; que apresentem iniciativa
para acessar e usar de informacdes; que tenham capacidade prépria para ler e
compreender documentos oficiais; que tenham capacidade de dicernimento;

capacidade de trabalhar em grupo. A auséncia destas capacidades pode causar
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grande dificuldade ao conselheiro escolar para exercer sua fungao, participar
efetivamente do conselho ou conduzir atividades que tornem a gestdo escolar
diferenciada.

Pelo mesmo motivo ha necessidade de os pais receberem informacdes
gerais sobre o que envolve o gerenciamento escolar e nogdes basicas sobre
politica educacional. Dominar a natureza dos problemas educacionais € uma das
dimensdes que dara aos pais instrumentos que os tornardo capazes de apreciar,
administrar, deliberar e avaliar assuntos basicos da gestédo escolar.

Essa capacitacdo contribuira para minimizar desequilibrios de forgas que
comprometem a participagao desses interlocutores quando nao-familiarizados com
a organizagdo e o funcionamento escolar. Outros aspectos que precisam ser
superados para proporcionar uma participagdo mais equitativa dizem respeito a
atitudes geradas por autoritarismo do saber escolar sobre o saber popular e pela
restrita democratizacao e acesso as informag¢des advindas de esferas superiores
por parte da diregao da escola.

Outra dificuldade geradora de baixo conhecimento, especialmente dos pais,
centra-se em torno da qualidade da representagao, que diz respeito a contatos e
discussbes prévias entre representados e representante. Dito de outra forma, a
qualidade de representacao refere-se a atuacdao dos conselheiros refletir ou dar
conta de representar seus representados.

Os pais tém nocao reduzida de seu papel de representante de um
segmento. Por falta de nog¢do mais ampliada sobre a forma como ocorre um
processo representativo, a qualidade da participacdo desse segmento deixa a
desejar, a comecgar pelo enfraquecimento de suas posigdes com relagdo a equipe
escolar, que tende a possuir maior nogcdo de representatividade nos processos
decisérios. A baixa nogao de representatividade desses atores reflete-se também
nas suas preferéncias e opinides pessoais, tornando seu papel de representante
pouco significativo. Raramente é contemplada a sua posi¢do, fortalecendo o
segmento que representam. E freqiiente que esses sujeitos assumam posicdes
sem consultar suas bases, ou deixem de prestar contas a seus representados

quanto as sobre as decisdes tomadas em nivel de conselho.
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[interl. 17] A questdo da representatividade entre os pais € algo que néo
acontece. Até mesmo porque, 0 que acontece, ou melhor, o que nao acontece, tem que
haver todo um trabalho de formacgao dos pais para que eles, possam tanto estarem sendo
representados por uma pessoa que va falar por eles como de outro lado os pais devem
estar expressando opinides, encaminhando, se manifestando como: Eu gostaria que
fosse levado para o conselho determinada proposta para ser discutida para o bom
andamento da escola. E isso realmente ndo acontece. Nao ha reuniées que tratem de
discutir antes o parecer dos pais... Para comegar, ja ndo da para a gente discutir os
assuntos da reunido do conselho antes porque nés ficamos sabendo da pauta sé na
hora. Ai se torna dificil discutir antes com o seu segmento. O que teria de ser feito &
discutir e retornar numa assembléia com os pais para encaminhamentos e novamente
levar para o conselho. E, do jeito que est4 sendo feito, as decisdes tomadas no conselho
nao passam pelo crivo do segmento todo dos pais.

O dominio de nocgao basica de representatividade é imprescindivel para o
sucesso deste tipo de processo participativo. SANTOS (2002: 48) explica que
esse tipo de participagdao, caracterizado pela democracia representativa, é
baseado na questao da autorizagdo. Na rotina da atuagao do conselho deliberativo
ha uma grande dificuldade, especialmente nos segmentos menos organizados,
como o dos pais, em colher opinides dos representados e expressa-las no
conselho, principalmente no que diz respeito a expressdes minoritarias.

Na pratica da atuagdo dos pais-conselheiros, contrario a agdes que
remetam a maior transparéncia, ao melhor entendimento e a inclusdo dos
representados no processo participativo, vigora completa falta de oportunidade de
esses atores processarem informacodes; sofrem a preponderancia da vontade dos
professores sobre a deles nos processos decisorios; ha descrédito em participar
de um processo pois aléem de estar em posigdo de desigualdade existe o
inconveniente de ndo serem calorosamente acolhidos. Tal aspecto porque os pais,
em sua maioria ndo dominam as regras do processo e nao recebem orientagao

para tal.

[interl. 7] N&o tinhamos instrugbes da escola ou de qualquer outra fonte,
nao sabiamos direito como era para ser feito. Hoje entendo um pouco mais sobre o que é
participar. Aprendi querendo participar e sentindo como é dificil. Ndo é s6 boa vontade
que temos que ter. Temos que saber como as coisas (0 processo) acontecem... é tudo
uma questao de nos dizer como devemos fazer num processo representativo. Depois que
aprendemos, vamos saber como a coisa deve acontecer... Temos que descobrir que
temos poder ... Na verdade, o que faziamos era o que a direcdo também fazia. Tomava
as decisdes e depois informava para o conjunto da escola

A prestagao de contas é outra dimensao que a falta de conhecimento nesse

tipo de participacdo envolve. Segmentos com menor (in)formagado raramente se
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dao conta que devem levar aos seus representados o retorno de suas atuacoes.
Entretanto, ndo s&o apenas segmentos menos organizados que necessitam
capacitacao nesse sentido, a direcdo também peca nessa tarefa. Com frequéncia
comete falhas na afixacao de deliberacdes em locais visiveis a toda comunidade,
ou nem o faz.

Exercer a fungdo de conselheiro escolar exige capacitagdo minima, sem o
qual o conselheiro corre o risco de ser excluido do processo de participacao real,
para se tornar apenas um representante de fachada.

Se a instrumentalizacdo pode fornecer aos pais meios para uma
participacdo mais efetiva e equitativa no conselho escolar, ao longo deste estudo
foram verificadas varias evidéncias de que promog¢ao, incentivo e encorajamento
por parte do governo aos pais e a comunidade para participar da escola publica,
formas de capacitagcado e instrumentalizagao dos sujeitos envolvidos no processo
participativo escolar ndo se evidenciam com a mesma intensidade. Mesmo
percebendo-se haver interesse da administragdo central pela participagdo dos pais
e da comunidade no meio escolar, infere-se porém que com significados
democraticos bastante restritos.

Recentemente, no periodo de 6 a 10 de maio de 2002, a Secretaria da
Educac&o/SC promoveu o | Encontro Estadual dos Orgdos Colaborativos das
Escolas Basicas. Participaram do evento membros desses érgéos colaborativos,
cujo objetivo foi o de qualificar as instancias de gestdo democratica das unidades
escolares da rede estadual de ensino para um trabalho participativo e democratico
(carta convite n. 15/02/SEED). Na carta convite é destacada a preferéncia para a
inscricdo de membros que pertencam ao quadro do magistério estadual. O
encontro foi elaborado de forma a comportar sete inscricbes por coordenadoria
regional, para um total de 26 CREs, assim distribuidos: um membro de cada CRE,
dois membros de cada 6rgao colaborativo — grémio estudantil, APP e conselho
deliberativo.

Contata-se que a composigdo dos inscritos privilegiou a capacitagdo do
segmento dos profissionais que atuam na escola em detrimento do segmento dos

pais, critério que pode ser entendido como preocupacado pela apropriagdo de
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informacdes pelo segmento dos pais, que pode gerar mobilizagdes e inquietacoes,
pondo em risco o poder constituido.

Segundo o discurso de participantes do curso, a presenga de pais no
evento teria um efeito enriquecedor, ndo sé por promover a capacitacido desse
segmento, como por contribuir para apontar formas mais efetivas de incluir os pais
na gestédo escolar. De dois elementos do segmento que estiveram presentes, um

deles questionou o significado da participagao dos pais no conselho escolar.

[interl. 5] a mae que participou do curso disse assim 6: T4, se a escola leva tudo
pronto, 0 que que ndés vamos fazer [a? Por isso que eu acho interessante pais
participarem desses cursos. Porque com os questionamentos deles é que tu veja o que a
gente faz ou deixa de fazer.

Esse interlocutor forneceu informacbes sobre a forma como foram

encaminhados os trabalhos durante o curso.

[interl. 5] A gente recebeu uma apostila, alguns subsidios sobre o conselho
deliberativo e doze perguntas que nortearam nossa discussdo. No primeiro momento
cada grupo respondeu essas perguntas e em cima disso a gente tinha que produzir um
documento. Cada grupo (grémio, APP e conselho) foi dividido em sete grupos. Primeiro
as discussbes aconteciam em pequenos grupos e depois juntavam todos por grupo de
interesse. No final, cada grupo produziu um Documento Norteador... Muitas questdes que
a gente falava e levantava morriam por ali mesmo porque nido dava para seguir adiante,
sempre esbarrava numa lei tal da norma tal ... como a questdo de contratacdo de
professor, a questao do diretor colocado. Bem, essas questdes morriam por ai porque foi
dito assim 6: se é indicagdo do governo como € que a comunidade vai tirar e ficou assim,
nao avangou... mudanga de curriculo, de grade, a gente conversou e viu que tem sempre
alguma coisa que esbarra... Mas estas sdo questdes que a gente discutiu s6 nos
pequenos grupos porque la no geral a gente ndo saiu das questdes que eles
encaminharam. As questées foram muito dirigidas. Como eu te digo, tudo era muito
rapido. Tinha aqueles minutos para apresentar aquele questionamento, aquela pergunta
que tinha sido feita, elaborada e tal. E nem sempre o que chegava la na frente era o que
mais interessava para os pequenos grupos. Eu percebia que nos pequenos grupos eram
mais discutidos o dia-a-dia da escola. E que as coisas aconteceram assim 6, ficamos o
dia todo em cima do material que eles deram. Tudo é controlado. Por exemplo, para dar
conta do material a gente ficava até depois das seis, fazendo, lendo... foi assim tudo
puxado. Algumas dessas questbes até foram levantadas mas a gente tinha tanta tarefa
para fazer que nao deu tempo e nem tinha espacgo para pensar em outras questbes que
nao fossem aquelas.

Como acao que dé extensao e visibilidade ao curso de capacitacdo em
questdo, a agenda da secretaria de educacao prevé a distribuicdo de material
impresso com base nas discussdes e producdes realizadas, que servirdo de
subsidio para nortear as agbes dos 6rgaos colaborativos nas unidades escolares.

A versao final, que chegara as escolas, deve passar antes por uma rigorosa
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revisdo e avaliacdo de assessores técnicos da secretaria, cujo objetivo proposto é
o de adequa-lo a parametros normativos.

Por essas informacgdes, percebe-se que o curso foi estruturado dentro de
uma dinamica com discussdes que seguiram um roteiro dirigido, proposto pela
secretaria. Esta dinamica nao privilegiou a discussdo de assuntos do cotidiano
participativo escolar que preocupavam os grupos de participantes. Ao final, o
resultado continuou sendo despreparo e conhecimento insuficiente no

gerenciamento da participagéo por meio do conselho.

[interl. 5] Eu vejo que o conselho ainda é aquele conselho no papel. E isso eu vi
Ia no curso, que a maioria dos conselhos do estado (das escolas estaduais) esta assim.
Todo mundo ainda esta meio perdido. Muita gente ndo entendeu direito o papel do
conselho, qual a importancia dele e qual o significado dele existir... Ta, Ia no curso a
gente viu a importancia do conselho, mas a gente ndo sabe como viabilizar o
funcionamento.

Aspectos que envolveram a dindmica na organizagdo do curso de
capacitacdo merecem ser destacados: a falta de equidade no preenchimento das
vagas, desprestigiando a politica que promove a inclusdo da comunidade na
gestdo escolar; a regulagdo e a restricdo de autonomia por que passaram 0s
grupos de discussdo, tendo em vista o rigido delineamento de tdpicos pré-
elaborados, colocando o nivel da discussdo mais a servico de objetivos e
exigéncias do orgao central do que de prioridades apontadas (sufocadas) pelos
pequenos grupos; exame critico por que deve passar o registro das discussdes ou
documento norteador produzido pelos participantes, com o objetivo de nortear a
acao dos orgaos colaborativos escolares de toda a rede estadual de ensino, sob o
crivo dos experts do orgao superior antes de autorizar sua publicagdo; a
inexpressividade da oferta de curso de qualificacédo e de vagas para atender a
toda rede estadual de ensino, que conta aproximadamente 1.173 unidades
escolares de ensino fundamental e médio®.

Afora a reduzida instrugao dos pais, a falta de dominio do diretor enquanto
agente responsavel por articular e compartilhar a gestdo escolar com a
participacdo de 6rgao colegiado representa uma falha no processo de implantagéao

do conselho deliberativo.

% Dado fornecido pela Secretaria de Educacéo e Desporto/SC por contato telefonico.
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Evidenciando o despreparo e a limitagcdo dos diretores em processos
participativos, MORETO (2002), em sua pesquisa sobre a educagéo continuada
do diretor de escola, aponta que esse agente promotor apresenta dificuldades no
trato de algumas questbes pertinentes ao seu trabalho, sendo um deles o
gerenciamento do Conselho de Escola. O pesquisador constatou que, por vezes, o
profissional que ocupa o cargo de diretor de escola demonstra n&o saber ao certo
qual o papel do 6rgao colegiado para com a comunidade, deixando entrever um
despreparo para tratar a questdo da insercdo da comunidade na escola e a
relacdo desta com aquela.

Entendendo que o diretor € o agente responsavel, em ambito escolar, para
gerenciar o conselho e prover aos participes leigos o acesso a conhecimento que
Ihes permita exercer o cargo com competéncia, o curso de capacitagdo de
gestores previsto no Programa de Autonomia e Gestdo da Escola Publica®
(PAGEPE) abarca essa matéria. O moédulo Il, trata da gestdo democratica e
participativa na escola e como promover, articular e envolver a acdo de pessoas
no processo de gestdo escolar, enquanto a unidade lll reserva atengédo para a
construcao da gestéo colegiada e suas agdes (p. 78, 81-86)

Contudo, analisando-se o caderno de estudo que serviu de base para a
discussao e orientacdo dessa matéria constatou-se que, apesar de o curso
explorar tépicos sobre a promogao de espagos de participagdo na escola; a gestao
democratica; a construgdo da gestdo colegiada; as fungdes e atribuigdes do
conselho deliberativo, ndo ha referéncia a nocao de democracia representativa, de
representatividade e qualidade da representacdo. O material de estudo enfoca os
espacos participativos na escola, na perspectiva da identificacdo, aproximacao e
valorizagdo de pessoas e setores da comunidade que apresentem potencial
participativo capaz de impulsionar melhorias na escola. Especificamente no tépico

sobre a construgdo da gestdo colegiada sdo abordados, entre outros aspectos,

¥ Programa de capacitagdo a distancia para gestor escolar, implantado pela secretaria da
educacdo do estado/SC em sistema de consoércio entre diversos estados. O programa —
PROGESTAO - foi concebido pelo Conselho Nacional de Secretarios de Estado da Educacéo
(CONSED) que coordenou a elaboragédo do material instrucional e divulgado pela Unido Nacional
dos Dirigentes Municipais de Educacgéo. O curso de capacitagéo é apresentado em nove moédulos
e tem a duragdo de um ano.
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definicdo de objetivos; tempo de duracao reservado a divulgacado da pauta e da
reunido; tempo a ser reservado para a intervencao dos participantes; orientacdes
para a distribuicdo da ata de reunido anterior; avaliagdo da pauta da reuniio;
fungdes do secretario; absencdo de posicdo quando em cargo de presidéncia;
garantia da manifestacao de todos os membros.

Procedimentos na condugdo das agdes do conselho devem garantir a
participacdo indireta de todos os membros da comunidade no conselho
deliberativo, como prestagdo de contas; divulgagdo antecipada da pauta de
reunido aos membros do conselho, que viabilize a reunido dos representantes
com bases representadas para a apreciagao dos assuntos tratados, discussao
prévia, ou levantamento de indicativos para processos decisoérios; retorno das
discussbes e/ou deliberagdbes na instancia do conselho; fornecimento de
informacgdes legais/institucionais aos representados. Estes sdo aspectos que nao
estiveram presentes na agenda do curso de capacitagdo, nem no programa do
curso de gestores.

Do conjunto de dados apresentados, pode-se inferir que o investimento em
ferramentas operativas necessarias para a participagao dos pais-conselheiros em
graus mais elevados, e que leve a cabo garantias da participagdo do conjunto de
pais frente ao modelo de democracia indireta, ndo foi ou n&o esta sendo
preocupacido no processo de implantacdo do conselho deliberativo nas escolas.
Esse descompromisso repercute diretamente na qualidade da participacdo dos
membros e revela o descaso da direcado e de seus superiores frente a uma gestao

mais atuante do conselho deliberativo.

[interl. 5] Eu penso que os pais ndo tém essa nogao do que é representar outros
pais. E mesmo que houvesse, tem muitos pais no conselho que sdo colocados pela
diregao. Estédo tdo conchavados que ndo ia adiantar nada a opinido dos outros pais.

[interl.6] Hoje, nem os pais, nem os professores, estdo preparados para assumir
os cargos de conselheiros. Precisam ser melhor informados, de orientagao, para saber
como e o que € um conselho dentro de uma escola, entender quem representa e quem
eles vao representar. Senao, vai ser sempre assim - os de cima mandando... o conselho
deliberativo € um 6rgéo que esta dentro da escola sem forga nenhuma. Eu digo que néo
tem forga porque todo o momento que o ponto é critico e exige uma decisdo, o poder
maior € quem decide, ou seja, coordenadorias e dire¢cdo... A capacitacdo tem que ser
frequente, porque a troca é de dois em dois anos e o interessante é que todos os pais
tenham oportunidade de participar do conselho... Eu acredito que essa capacitagdo tem
de ser realizada pelo 6rgao que determinou a implantagcdo dos conselhos nas escolas:
que é a secretaria de educagéo através das coordenadorias de escolas. O que a gente
tem visto € que foi chamada uma assembléia geral nas escolas e os pais foram
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convidados para participar. Ai, os pais deram os nomes, quer dizer, ndo teve uma
explicagdo do que esse pai representava no conselho deliberativo. Isso foi o que a
maioria fez....até mesmo nés, professores, temos dificuldade de entendimento de
algumas coisas. E como se comenta sempre, o professor vem, da a sua aula, mas o que
acontece na volta dele geralmente ele nao se apercebe. Ou, de repente, foge né. Entao o
que a gente quer, o que a gente precisa realmente é de cursos de formagéo, freqlientes,
para que tenha uma renovagao dessas liderangas, dessas pessoas que atuam. Porque
nao adianta compor um grupo que nao vai exercer e que ndo entende do processo. Nos
queremos realmente uma escola democratica, que atenda os interesses da comunidade
e que a comunidade esteja presente.

Fazendo referéncia a capacitacdo, uma questdo que sobressai € a da
acessabilidade. Melhor explicando, a legislagao promove e garante a participagao
dos pais na escola publica; entretanto, pouco é feito no sentido de dar condigdes
para que isso ocorra. Entdo, a acessabilidade tem a ver também com condi¢cdes
de tempo para que os pais se qualifiguem e tenham condigcdes de participar.
Varios interlocutores mencionam essa restricdo como condi¢cao que dificulta o

sucesso da gestao colegiada.

[interl. 3] A questdo da representatividade € um caso meio complicado. No
segmento dos professores e funcionarios da escola o esquema funciona, quer dizer, cada
vez que surge um assunto de interesse de todos, os professores se reunem e os
representantes levam o encaminhamento para o conselho. O segmento dos pais e dos
alunos, eles nao tem esta pratica. Eles ndo tém iniciativa nem apresenta autonomia para
se articular. Eles, quando apresentam idéias ou opinides no conselho, € muito a nivel
pessoal. Pode ser que seja da responsabilidade do diretor articular os pais e os alunos,
mas & que os problemas da escola sao tantos que n&o da para fazer tudo. E mesmo que
a gente desse conta de juntar os pais mais vezes, acho que eles ndo iam vir tantas
vezes.

[interl. 5] ... falta esse esclarecimento, esse conhecimento do que pode se fazer
ou ndo. E ndo é s6 isso, o pai teria que ter tempo para receber instrugdo. Por exemplo,
um pai que trabalha e € empregado nao vai ser dispensado para participar das atividades
da escola.

[interl. 6] O professor, coitado, ja estd envolvido com aula, com aluno com o
trabalho. Eu vejo que se for para o professor participar do conselho deliberativo ele
também tem que ter tempo. N&o é simplesmente dizer para o professor, ah! hoje tem
reunido do conselho. Vamos la. As questdes que devem passar pelo conselho devem ser
muito bem discutidas, muito bem pensadas e isso envolve tempo, envolve carga horaria,
tanto é que falar para o professor entrar para o conselho deliberativo, ndo é todo
professor que quer. Fica sempre resumido a um ou outro...

[interl. 4] Trazer o pai para a escola exige assumir uma série de compromissos.
Neste investimento, pode ser que eles ajudem, pode ser que ndo. A verdade é que nao
sabemos como inclui-los ainda... a escola precisa de tempo para aprender como se faz o
caminho. Este caminho n&o se ensina, se descobre junto. Se for imposto, é feito sé para
atender a obrigacéo e se livrar do compromisso. Isso envolve tempo. O professor que
trabalha 60 horas semanais jamais vai ter condi¢des de reconstruir sua formagéo e de
discutir os pontos necessarios para esta transformagdo. Para sabermos como fazer o
caminho é preciso parar para estudar e refletir coletivamente. Nao temos espaco no
nosso calendario escolar para isto. Seria necessario estabelecer uma outra estrutura que
possibilitasse estes espacos. A busca da informacgao passa pela disponibilidade de tempo
e o professor nao tem tempo para se informar, discutir com os colegas e refletir sobre
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como melhor promover a participacdo dos pais. Na verdade, ndo tem nem como refletir
sobre sua proépria condicdo de educador ou oferecer um melhor trabalho... Os pais
também nao tém este tempo. Os pais também nao tém experiéncia e nem cultura
participativa. Os pais também aprenderam que quem manda é o prefeito, o padre e o
patrdo. Quando ele estava na escola, ele tinha medo do professor, do diretor... Com os
professores a representatividade funciona porque estamos sempre nos encontrando e
fazendo reunides. Com os pais e os alunos ¢é deficiente. Eles ndo tém contato com seus
representados e nao tém iniciativa e autonomia para se articularem. Ficam sempre
dependendo da gente e nés ndo temos tido tempo para fazer essa articulagdo. Sempre
tem muita coisa para fazer aqui na escola... € muita coisa.

[interl. 3] Além disto, a presenga dos pais esta vinculada a um condicionante
fundamental: o horario que é disponibilizado. Vocé sabe, em se tratando de uma
comunidade de baixa renda, a maioria dos pais trabalham e raramente sdo dispensados
de seus trabalhos para marcar sua presencga.

Nesse sentido, os meios para se atingir uma participacdo mais efetiva na
proposta governamental perdem para a proposta do meio empresarial.
Observando-se a filantropia do Terceiro Setor, pode-se afirmar que as acdes
implementadas pelas empresas para promoverem a participagao social prestigiam
mais a ac¢ao do voluntario do que a base estrutural em que estd montada a
participacdo por meio do érgédo colegiado. Melhor dizendo, a valoragdo que o
compromisso empresarial da a participacdo social voluntaria estd numa escala
superior ao compromisso do Estado com a participagdo dos pais na gestéo
escolar.

Conforme dado levantado no referencial tedrico, uma das pesquisas do
SEBRAE revela que a dispensa do funcionario durante o horario de expediente
para fins de servico voluntario e o apoio a formacgao e a atuacao de voluntarios em
setores sociais destacavam-se como principais a¢cdes adotadas pelas empresas
para promover e impulsionar o voluntariado. Nao se pode dizer o mesmo quando
se trata de pai, mae ou responsavel usufruir de seu direito como usuario e cidadao
para atender a reunides e assembléias na escola que seus filhos frequentam.
Lamentavelmente, ndo ha dispositivos legais que concedam aos pais o direito de
participar, ou melhor, de ser dispensado do trabalho para atender a uma
convocacgao da escola.

O processo participativo por meio do érgéo colegiado apresenta problemas
dessa ordem. As falas dos interlocutores acusam a dificuldade com relagdo ao

tempo que permita aos pais, e mesmo professores, terem condigbes minimas de
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articulagdo em processo participativo de cunho representativo. O modelo
colegiado de participagéo exige do conselheiro intenso trabalho e compromisso.

Ao contrario da participagao social por atividade voluntaria, de compromisso
individual, como é o caso do projeto Amigos da Escola, o conselheiro nao
representa uma sé pessoa. Ele assume a responsabilidade de representar toda
uma categoria. Para tanto necessita de tempo para se reunir com sua base, travar
longas horas de discussdo até chegarem a encaminhamentos. Ndo seria o caso
do pai/mae de familia que trabalha e quer participar da vida escolar de seus
filhos(as) e do gerenciamento de um bem publico do qual é usuario, direito inscrito
em lei, contar com uma politica social que garantisse sua presenga nas
assembléias escolares e reunides de conselho escolar? Esse seria um real
avango democratico.

A falta de capacitacdo para familiarizar os conselheiros-representantes dos
membros da comunidade escolar, especialmente dos pais, com as formalidades
burocraticas que o modelo participativo exige e com a cadeia hierarquica em que
estdo ancorados é fator que dificulta e inibe a mobilizacdo e atuacgdo individual e
coletiva dos participes. Recuperando apontamentos de AVANCINE® (1990), em
pesquisa cujos resultados indicaram possibilidades de experiéncias positivas
quando regras acerca do funcionamento do conselho escolar sdo incorporadas
pelos pais, 0 pesquisador reflete sobre a pretensdo de a lei criar uma pratica,
porém sua efetividade estar muito ligada ao dominio das regras de seu
funcionamento.

A falta de dominio dessas regras, especialmente da burocratizagdo do
processo participativo, ndo apenas pode ser considerado fator desestimulador,
como também forma de privilegiar a hegemonia dos interesses dos grupos de
maior dominio dessa pratica. A burocratizacdo do processo participativo beneficia
o controle e a regulagédo da agao participativa dos que nao estao habituados, ndo
estao instrumentalizados e ndo dominam a informacédo desse meio. O resultado
desse quadro é uma situagao inegavelmente conservadora em termos de avangos

democraticos.

% Conforme citado no referencial teérico na categoria intitulada a participagdo social: dos
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Nao se trata aqui de se posicionar contra a burocratizagédo em si, que de
certa forma € necessaria para a organizagdo de atividades por meio de regras
gerais e impessoais. A questdo que se levanta é a necessidade de os envolvidos
familiarizarem-se com a estrutura e os mecanismos que sustentam o processo
participativo no qual estdo inseridos, condicdo que incide diretamente na
qualidade da participagdo. Essa deveria ser uma das preocupag¢des dos 6rgéos
publicos competentes, se tiverem a intencdo de plantar sementes de mudanca na
sociedade civil.

Concordando que ndo basta somente disseminar a politica de participagao,
MELLO (1991: 45) observa que ndo se muda a educacao apenas pelo lado da
oferta. E preciso também que a sociedade seja instrumentalizada para demandar
ensino de qualidade. Seguindo esta perspectiva, é valido dizer que ha uma
dimensao que precisa ser preenchida entre a institucionalizacdo do CDE e seu
efetivo funcionamento. Nessa lacuna cabe a instrumentalizacdo dos sujeitos
envolvidos no processo participativo. Nesse sentido, instrumentalizar abriga em si
desenvolver mentalidades participativas, assegurando ag¢des conscientes e
permanentes.

O sentido principal da capacitacdo que se quer defender € o de
proporcionar elevagdo no grau de autonomia dos sujeitos nos processos
participativos; melhoria da qualidade da representacdo; transparéncia do
processo; socializagao das condicdes de articulagdo que se encontram em poder
do diretor, impedindo o surgimento de novas liderangas e criando dependéncia de
mobilizagdo em torno desse ator.

Busca-se aqui desenvolver o raciocinio de que, se o Estado tem como meta
a democratizacdo da gestao escolar, tendo como instrumento principal a agado do
conselho deliberativo, é de sua responsabilidade prover formas de instrumentalizar
0s agentes desse processo participativo. Essa seria uma forma de reafirmar que o
Estado reconhece a importancia desse 6rgdo na gestdo escolar. Ainda, se é

verdadeiro o discurso de democratizagdo do Estado, cursos de capacitacao e

movimentos sociais aos novos modelos de participagdo social.
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instrumentalizagdo de conselheiros escolares deveriam atingir ndo apenas uns,

mas todos 0s que se encontram no exercicio da fungao.

4.2.2 O provimento do cargo de diretor

Entre os estudiosos da gestdo escolar, dois dos aspectos tidos como
reconhecidamente mais marcantes da escola democratica sdo a participagcao e a
eleicdo de diretores. A participagdo, porque apresenta-se como uma das bases
para a conquista e a ampliagdo de direitos; a forma de provimento do cargo de
diretor, porque pode influenciar no comportamento mais ou menos democratico
de gerenciar a escola.

MENDONCA (2000: 122), analisando mecanismos de escolha de diretores

nos diversos sistemas de ensino brasileiros, aponta que

[...] forma de escolha de dirigentes escolares talvez seja o tema que mais tem
motivado pesquisadores na produgao de reflexdes tedrico-conceituais e de investigagdes
empiricas sobre a gestdo democratica da educacgdo, especialmente a analise do
processo de elei¢gdes e das experiéncias vivenciadas em alguns sistemas de ensino.

e cita um estudo de VICTOR PARO (2001), que constata como a forma de
escolha do diretor tem papel relevante, podendo refletir a maneira como este
agente se comporta na conducgdo de relagdes mais, ou menos, democraticas na
escola.

A preferéncia que pesquisadores e varios sistemas de ensino tem
demonstrado pela eleigdo de diretores, seja na modalidade simples, seja na forma
mista, tem varias razdes: vinculacdo de processo eleitoral com a democracia;
trajetéria de democracia interna, em nivel de unidade escolar, que pode ser
atingida garantindo a participacao direta da comunidade escolar na escolha de
alguém com quem se auto-identifiquem na forma de pensar, de ser, de relacionar-
se entre si e com o poder, de servir como meio da comunidade participar da
gestdo da escola publica; contribuicdo em romper com uma visdo patrimonialista
da escola publica, associando-a a nogédo de pertencimento da escola ao povo, a
quem cabe decidir sobre a forma de provimento do cargo de diretor e quem deve

preencher o cargo, em contrapartida do governo.
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Nao se trata aqui de analisar formas de provimento do cargo de dirigente de
escola, mas apontar como, no caso deste estudo, o discurso de democratizagao
de gestdo escolar da rede estadual, presente nos documentos e planos do
governo, distancia-se da modalidade de escolha de dirigentes de escola adotada
nessa esfera. Ha ai uma contradicdo no discurso democratico do governo. Se
cabe a ele a implantacdo de politicas que promovam a aproximagdo, o
fortalecimento da presenca dos pais e da comunidade e sua participagdo da
gestdo da escola, como instancia responsavel deve assumir a implementagao de
uma politica que assegure uma forma mais democratica para o preenchimento do
cargo de diretor.

No estado de Santa Catarina persiste a livre indicagdo como forma de
provimento do cargo de diretor de escola. Nessa modalidade, MENDONCA (2000:
127-134) entende ... que é livre a nomeagdo pela autoridade constituida do
Estado, inclusive aquelas em que o nome do indicado é o resultado de pressées
politico-partidarias. O pesquisador caracteriza essa modalidade como forma que
obedece principalmente a critérios politicos, cabendo a deputados, vereadores ou
chefe do diretério partidario, a indicacdo dos que devem ser nomeados. Na
indicacdo, de pessoas para ocupar o cargo a escolha recai sobre os que merecem
a confianga pessoal e politica dos padrinhos ou privilegia os que apoiaram
candidatos em campanha eleitoral, sendo pouco considerada a capacidade ou
competéncia para o cargo.

Essa forma de preenchimento do cargo de diretor esta fortemente ligada a
critérios patrimonialista e clientelista®, que valorizam a atuagdo do diretor mais
como aliado no controle das unidades escolares e intermediario na implantacao
das politicas elaboradas pelas chefias dos érgaos. O pretendente, por sua vez,
deve preencher a habilitagdo para o cargo com um requisito primordial: seu
prestigio, dedicacdo e lealdade politica. Uma vez empossado, deve dedicar
fidelidade aos que o empossaram. Patrimonialista porque a admissao do diretor é

feita por critérios subjetivos e pessoais e, dessa forma, sua exoneragao obedece a

" Fendmeno caracterizado pela retribuicdo com submissao, auxilio ou testemunho a favor, pela
troca de apoio, compromisso e fidelidade de proteger e defender os interesses de um grupo.
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mesma loégica. Por esse motivo, fica facil entender a fidelidade e o regime de
obediéncia existentes na relagao entre o diretor e a administragao central.

No estado de Santa Catarina, conforme ja apontado no referencial teérico,
mais precisamente na categoria que tratou o novo modelo de gestdo escolar, a
eleicdo de diretores ja foi uma realidade, até que o governador reagiu ao processo
e levou a matéria ao Supremo Tribunal Federal (STF), conseguindo reverter a
conquista em ganho de causa no ambito do judiciario, alegando acgéo direta de
inconstitucionalidade.

Dados coletados na pesquisa de MENDONCA (2000: 124) quanto aos
mecanismos de provimento de diregdo escolar em territério nacional, fornecem
pistas sobre a intencionalidade democratica do governo do estado de Santa
Catarina na gestao das escolas da rede: de um conjunto de 53 sistemas de ensino
distribuidos pelo pais, a indicacdo € o mecanismo predominante nos sistemas de
ensino da regidao Norte (na ordem de 57% contra 36% relativos a elei¢gdo). Na
regidao Nordeste a proporgdo é de 50% para cada uma dessas modalidades. O
mesmo ocorre na regidao Sudeste. Na regido Centro-Oeste a proporcéo € de 71%
a favor da elei¢do. Na regido Sul, dos seis sistemas de ensino investigados (trés
dos estados, de PR, SC e RS, e trés de suas capitais), apenas o sistema de
ensino do estado de Santa Catarina adota a modalidade da indicacéo direta para
diretores de escola, contra a eleicdo nos demais cinco sistemas.

Feita essa observagao preliminar, que teve por objetivo langar alguma luz
sobre a intencionalidade democratica do discurso governamental no que diz
respeito a democratizagdo da gestao escolar, adiante, procurar-se-a relacionar as
possibilidades de participacdo dos pais e da comunidade, frente a posturas de
dirigentes escolares que ocupam o cargo de diretores na condicdao de agentes
comissionados.

Revestidos do poder que o cargo de confianga Ihes confere, do
compromisso de obedecer e defender posicoes de quem o0s empossou, €
acrescentando a essas condi¢gdes a norma que estabelece a integragao do diretor

no conselho deliberativo na qualidade de membro nato®, o sistema mune o diretor

%2 De acordo com o decreto 3429 que regulamenta o conselho deliberativo escolar nos
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de poderes que contrariam o discurso de democratizagdo da gestao escolar. Por
mais inovador que possa parecer o modelo colegiado de gestao, pouco significado
ele tem em termos de real democracia participativa nas escolas frente a existéncia
de normas que beneficiam o controle do poder pelo governo.

Observacgbdes do cotidiano feitas com relagdo a conselhos deliberativos
demonstram que o fato de o diretor se destacar como membro nato leva os
interesses da maquina estatal e dos profissionais que atuam na escola a
prevalecerem sobre os interesses e opinides dos pais. Isso porque, tendo uma
constituicao paritaria, de 50% de participagao dos servidores e 50% dos usuarios,
o voto do diretor costuma selar interesses e comportamentos derivados de
ordenamentos patrimonialistas.

Com respeito a essa norma, que qualifica o diretor como membro nato do
conselho deliberativo escolar, MENDONCA (2000) destaca em seu estudo que no
estado do Rio Grande do Sul, apesar de essa norma vigorar, a presenca do diretor
€ vetada em reunides cuja pauta trate exclusivamente de assunto relativo a atos

da direcao da escola. Sobre o veto, o pesquisador aponta duas possibilidades.

Aparentemente, esta regra procura resguardar a liberdade de discussdo e
deliberagdo do colegiado em situacbes em que as acbes do diretor merecam ser
questionadas, mas pode, também, se levada ao pé da letra, inviabilizar a sua presenca
no conselho, uma vez que é ele o coordenador de todas as atividades escolares, tendo
seus atos presentes em praticamente tudo o que ocorre no interior da escola.
(MENDONCA, 2000: 213)

Adequacdes na legislacdo séo possiveis e esta parece ser uma saida viavel
para inibir a pressdo que a figura do diretor possa exercer sobre os demais
membros do conselho, salvaguardando-os de possiveis atitudes repressivas.

De acordo com dados obtidos por estudos de outros pesquisadores (FREM:
1989, CALACA: 1993, MENDONCA: 2000, dentre outros), em varios sistemas de
ensino a experiéncia de como o cargo de diretor de escola € provido tem
demonstrado ser fator contribuidor para uma democracia participativa mais restrita
ou mais ampliada dos 6rgéos colaborativos escolares e incidir diretamente na

participacao dos pais e da comunidade na escola ou afastamento dela.

estabelecimentos de ensino da rede estadual, art. 4, inciso 2.
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Observacgdes sobre a pratica participativa escolar apontam que, devido ao
estreito vinculo politico-partidario que a indicacdo de diretor imprime, acaba por
provocar profunda fragilidade democratica na gestdo escolar. Entre aspectos de
maior visibilidade encontram-se instabilidade politica nas prioridades e projetos em
curso a cada troca de partido no poder, refletindo-se diretamente na qualidade do
trabalho pedagdgico; autorizagdo para a elaboragcdo de projetos na escola sem
consisténcia operacional, vinculada mais a mera simpatia ou a divida partidaria;
inabilitacdo para o cargo, culminando em auséncia de competéncia gerencial; por
vezes, escolha de individuos sem qualquer vinculagdo com a escola ou com a
comunidade; predominio de interesses politicos-partidarios sobre os objetivos
educacionais que dividem a comunidade escolar, provocando apoio incondicional
dos simpatizantes com o partido no poder e a busca pelo processo democratico
por simpatizantes de partidos da oposigao; tolhimento da cidadania escolar e do
exercicio democratico de eleger um lider que represente os anseios da
comunidade escolar; desfavorecimento de ambiente de lutas e reivindicacdes
junto a administragao central.

Tendo em vista que o sucesso de toda a escola depende muito do diretor,
por estar sob a sua responsabilidade a gestdo da escola, o fato de a comunidade
escolar ser impossibilitada de escolher seu dirigente, abala a credibilidade,
especialmente dos pais e da comunidade que ficam excluidos dos acontecimentos
cotidianos da escola e da agenda das determinagdes dos 6rgaos superiores. Nao
raras vezes, esses agentes véem no discurso democratizador da gestao
compartilhada por meio do conselho deliberativo o predominio de interesses
partidarios sobre seus desejos e sua inclusdo nas discussdes mais amplas quanto
ao rumo do trabalho escolar.

Com isso nao se quer dizer que o diretor comissionado nao possa ser
democratico. Apenas que a forma de provimento do cargo de diretor contribui, em
boa medida, para sustentar, provocar equivocos e reforgar fragilidades
democraticas. Uma ilustragcdo de equivoco democratico aparece no discurso de

um dos interlocutores ao afirmar que, ao mesmo tempo em que o diretor tem a
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obrigacdo de promover a participagdo, procura regular o grau participativo em

assuntos que Ilhe convém, a ele e a seus superiores.

[interl. 6] Ai eu entendo que o diretor de confianga ja existe que é para diminuir e
mascarar a contradigdo que esta presente no discurso de democratizagdo do governo.
Porque esse diretor ndo vai sair por ai falando que as investidas do governo € sé para
inglés ver. Nao, ele vai fazer direitinho o papel de quem promove a participagdo do
conselho deliberativo, de abrir a escola para os pais. S6 que ele vai dizer o que os pais
podem e ndo podem fazer. O diretor vai ficar de olho em até onde a participagédo dos pais
pode ir sem ferir as ordens dos de cima. Igual acontece com o cargo de secretaria que é
uma fungéo burocratica. Porque ndo tem concurso publico para esse cargo? Que é para
nao entrar em atrito com o diretor.

A falta de comprometimento com a comunidade escolar que o diretor
indicado demonstra, privilegiando interesses politico-partidarios em detrimento de
objetivos educacionais, repercute diretamente na qualidade da participagdo de
pais e comunidade, afastando-os ou criando empecilhos para uma participacao
mais significativa. Esse desvio quanto ao comprometimento com os interesses da
comunidade é muito visivel e esta presente nas falas de professores, pais e

representantes do sindicato.

[interl. 19] Em sua maioria, os diretores sdo capachos politicos, porque exercem
cargos de confianga. Eles ndo tém interesse em discutir essas questdes (que promovam
a participagdo) na comunidade. O diretor nomeado tem compromisso com quem o
nomeou. Evidentemente, ele vai seguir as regras de quem coordena, de quem orienta, e
nao de baixo para cima. Sob pena de ser exonerado. Entado, ele ndo tem compromisso
com a comunidade escolar, mas com o governo.

[interl. 6] Eu acho assim 6, se eu sou nomeada pelo governo, meu compromisso
€ com o governo . Meu compromisso ndo é com a comunidade... Um agente do governo
que tem a fungdo de construir uma imagem bonita do governo e passar o que ele pensa,
como ele pensa. Ai, fica dificil até o proprio professor participar da administragao da
escola, quanto mais os pais.

[interl. 9] N&o tem jeito. Todas as diregbes sao assim. Elas ficam diretoras por
causa da politica e, em geral, ndo é nunca quem o pai quer. Os pais ficam enojados
quando misturam politica (partidaria) com ensino. Isso ai € que faz o pai ficar desgostoso
de participar. Elas (as diretoras) estdo sempre dando mais importancia para quem é do
mesmo partido delas. Se a gente tem uma idéia e envolve ajuda de gente de outro
partido elas sempre dao um jeito de dizer que nao pode.

[interl. 8] ... se os pais sugerem pedir ajuda para determinada pessoa e ela é
figura politica de outro partido, ah, entdo ndo pode.

[interl. 10] A gente veja que os diretores tém compromisso mesmo é com o fulano
que é vereador, com o outro que é deputado... s6 ndo tem com a gente. A gente vai
desanimando e nao quer mais saber de participar.

Entretanto, apesar de toda a pressao que envolve a gestdo de um diretor,
que exerce um cargo de confianga do governo, SILVA (apud MORETO, 2002)
acredita que a esséncia pode superar a forma. Significa dizer que sempre ha a

possibilidade de conduzir um processo participativo mais amplo, mesmo nessas
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condi¢cdes. Desde que haja no diretor o desejo de conduzir a gestdo da escola de
forma democratica, cujo comprometimento seja com objetivos educacionais
coletivamente tragados. Isso possibilitara que o diretor se aproxime do conjunto da
comunidade escolar representando vantagens para processos participativos no

interior da escola.

A gestdo democratica escolar, tdo sonhada e desejada pelos educadores
progressistas, ndo sera garantida apenas através da forma como o Diretor foi investido
em seu cargo. Se tivermos esta crenga, estaremos afirmando a impossibilidade de uma
gestao democratica nhuma escola onde o Diretor ndo assumiu suas fungdes pelo voto da
comunidade. E essa gestdo desejada é a que possibilitara, além das relacdes
democraticas no interior da escola, o acesso e a permanéncia do educando na mesma
com melhor qualidade de ensino. (SILVA, apud MORETO, 2002: 99)

Fato ocorrido numa comunidade escolar do municipio de Ararangua/SC que
serviu de base para consideragbes empiricas neste estudo, refletiu como ja
exposto que, assim como a admissao do diretor comissionado € feita por critérios
subjetivos e pessoais, a exoneragdo obedece a mesma légica. Diretores (diretor e
diretor adjunto) eleitos por essa comunidade com tradicdo de luta, que conquistou
seu direito de escolher o diretor dada a muita resisténcia a nomeacao direta,
vivenciou a exoneragao dos profissionais que escolheram por ocasidao da greve da
categoria do magistério estadual no ano de 2000. Mesmo tendo o apoio absoluto
do conselho deliberativo, que entendeu suas participagbes na greve como direito
de reivindicacdo por melhores condicbes de trabalho, os diretores sofreram
sansbes dos superiores que os levaram a ser substituidos por agentes de

confianga do governo.

[interl. 18] ... os diretores eleitos pela comunidade, no seu direito de greve, como
administrador ou como professor, sentiram o direito de participar do movimento grevista e
a escola fechou. O conselho deliberativo da escola apoiou a greve, orientou que fosse,
através de comunicagdes a populagdo que a escola deveria permanecer fechada
enquanto durasse o movimento e os diretores foram exonerados, passando por cima de
conselho deliberativo e de um processo de eleicdo que vem perdurando ha mais de dez
anos. No meio da greve os diretores foram exonerados e nomeados novos diretores.

Atitudes autoritarias e repressivas do governo em resposta a decisdes
conflituosas tomadas em nivel de comunidade escolar, que colocam em risco o
cargo do diretor, levam esses agentes comissionados a tomarem partido pelas

determinagdes dos superiores, em detrimento de deliberagdes locais. O caso da
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implantagéo do novo sistema de avaliagao, comentado na sess&o anterior, ilustra

esse comportamento.

[interl. 6] A direcdo nao abriu espago na escola para a gente questionar o sistema
de avaliagcdo imposto pela CRE. Ela aceitou porque ela ndo contraria mesmo o que é
ordem de cima, né.

Como sugestao para eliminar esse clima de represséo e efetivar um
processo de democracia participativa na gestdo escolar, a discussédo sindical
define a escolha de diretores mediante eleicado direta, com a participacado de todos
os membros da comunidade escolar, e a agao do conselho deliberativo como
instancia de verdadeira atuagao na gestao da escola. As orientagbes sdo que toda
a discussao, o desenvolvimento e a deliberacido acerca dessas duas questdes
devam constar no projeto politico-pedagogico como deliberagdes legitimas do
conjunto da comunidade escolar. Esse encaminhamento do sindicato aposta no
amparo institucional que o PPP tem enquanto instrumento que tem poder de
articular os fins e os meios da pratica escolar como forma de assegurar e fazer
valer a vontade da comunidade. O esfor¢co do sindicato € para mostrar as
comunidades escolares que elas possuem instrumentos legais a serem utilizados
para fazer valer suas deliberagdes. O conselho deliberativo, por exemplo, deve ser
entendido como 6rgao soberano e canal de real possibilidade para agilizar

processos participativos que sejam realmente democraticos nas escolas.

[interl. 17] O ponto de partida € a eleicdo dos diretores e concursos para
secretarios, a fim de que possam adquirir compromisso com a comunidade escolar e nao
com os governantes. Democratizagcdo na escola publica significa ter a participacéo de
toda comunidade escolar com poder decisdo igual.

[interl. 16] Na Conferéncia Estadual de Educacdo o tema forte foi a gestéo
democratica na escola, que envolvia conselho deliberativo e eleicao de diretor. Mais da
metade do tempo da Conferéncia a gente discutiu essas duas questdes. Nosso grupo
bateu fundo na tecla da diferenca do cargo de diretor ser nomeado pelo governo ou eleito
pela comunidade. A for¢a que tem o conselho deliberativo quando o diretor € eleito é que
a comunidade banca, ela esta junto e tem confianga no diretor. E quando o diretor é
cargo comissionado, a comunidade faz questdo de nem opinar porque sabe que nao vai
dar em nada. Quando o diretor é eleito, toda a comunidade participa da discusséo. Os
pais querem um processo mais democratico, eles ndo aceitam mais um diretor que
manda sozinho, por mais analfabeto que ele seja. Principalmente por causa da questao
partidaria que é muito acirrada na comunidade.... O sindicato defende a eleicdo de
diretores pela comunidade escolar. Somos contra o diretor nomeado. Em muitos projetos
politico-pedagdgicos das escolas ja esta prevista a eleicdo de diretores. Ha inclusive
propostas da comunidade langar uma lista triplice para mandar pro governo. Pelo menos
os nomes da lista seriam professores da escola e ndo um de fora. Mas nenhuma dessas
propostas foi aceita. E dai eu te pergunto: Que autonomia € essa? Que participagéo €
essa que o governo quer?
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Ao que tudo indica, a forma de preenchimento do cargo de diretor de escola
por indicagao direta traz em si a reprodugao das desigualdades do sistema
educacional, fragilizando o sentido da gestdo democratica, além de representar a
permanéncia de uma estrutura autocratica na gestdo escolar. Esse mecanismo
promove obstaculos intransponiveis e incoerentes ao principio da gestédo
democratica no ensino publico. E para além da incoeréncia, a ocupag¢ao do cargo
de diretor por um agente comissionado desarticula espagos de manifestagcbes
reivindicativas na comunidade e desfavorece um clima de confianga entre os seus
membros.

A coeréncia deve acompanhar o discurso e a pratica dos atos de uma
gestdo democratica e participativa. De nada adianta o discurso em favor da
democratizagdo da gestdo escolar se, ao mesmo tempo sdo adotadas medidas
que venham ferir ou trair a confianga da comunidade escolar. E necessario que o
gestor esteja comprometido com a sua comunidade, o que pode significar um
terreno conflituoso caso ele nao seja aceito por ela.

Nao se pretende aqui de demonstrar desconfianga frente ao discurso do

governo, mas de problematiza-la. Conforme explica VEIGA-NETO (2000: 47),

. as verdades sao inseparaveis das politicas que as constituiram. Conhecer
estas politicas — que é o mesmo que conhecer jogos de poder que estao envolvidos na
imposicao dos significados — nos ajuda a desconstruir as verdades delas derivadas...

4.2.3 A implementacgao das propostas participativas sugerida como
acao suficiente para alcangar os objetivos estabelecidos

Atendendo ao imperativo constitucional que estabelece o principio da
gestdo democratica na escola publica, o governo catarinense assume a
responsabilidade de abrir espagos para a inclusdo da comunidade na gestao
escolar, instalando mecanismos institucionais de participagao social. Implementar
politicas de participagao social no ensino publico induz a pensar que as vantagens
da participagao social institucionalizada ja estariam garantidas nas escolas ou, ao

menos, em vias de o serem. Discussbes em topicos anteriores, porém,
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demonstraram que o fato de se estabelecer e implementar politicas sociais que
garantam a participagdo dos pais e da comunidade na gestdo e condugdo da
escola publica estabelecendo objetivos a serem perseguidos ndo é suficiente.
Tudo indica que ha necessidade de se ir além. E nesse sentido que este tépico
pretende contribuir, de saber como, no terreno da pratica, pode-se extrair melhor
proveito de propostas e politicas de inclusdo e/ou participagado social na escola
publica.

De maneira geral, no planejamento e na implementacdo de politicas
publicas, PALFREY (1992: 66) recomenda como condi¢do necessaria para
melhorar o desempenho e aperfeicoar o empreendimento de programas e politicas
sociais em curso e futuros, que analises e pesquisas de avaliagdo podem ser
realizadas com resultados bem proveitosos. Segundo o autor, os resultados
obtidos das analises e pesquisas de avaliacido servem para apontar os erros da
implementagcdo dos programas, aprender com eles e melhor corrigi-los. Essa
atitude pode contribuir positivamente tanto para a adogdo de medidas mais
oportunas para melhorar a geréncia das politicas e dos programas sociais no
provimento de bens e servicos a populagdo-alvo, quanto possibilitar melhor
desempenho dos agentes envolvidos no processo®, levando a implementacéo de
politicas publicas a ter maiores chances de sucesso.

Com base nessa recomendacgao e dadas a existéncia e a disponibilidade de
valiosos estudos tedrico-académicos relacionaram-se as seguintes situagdes: ha
registros que apontam para o interesse do governo catarinense na promog¢ao da
participacdo dos pais e da comunidade na escola publica. Contudo, apesar desse
interesse, defrontou-se na medida inversa com insignificante adogédo de
ferramentas operativas que sugerissem a melhora da geréncia publica de
processos participativos na escola. Diante desses dados, articula-se a seguinte
questdo: ou o 6rgdo publico responsavel pela implementagcdo de politicas de

participacdo social nas escolas da rede estadual catarinense ignora as vantagens

B A interpretacdo de PALFREY referente a “processo” é ampla, incluindo ndo apenas as atividades
que ocorrem dentro das instituicdes, mas também as fungdes e relagdes humanas entre elas,
que o autor considera cada vez mais importantes dado o crescimento da interdependéncia entre
as politicas adotadas.
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que as pesquisas de avaliagcdo podem proporcionar, ou as utilizam em favor de
interesses proprios. Ndo se trata aqui de analisar essas posturas, mas de
apresentar ao leitor alguns caminhos que tornam possiveis a obtencdo de
melhores resultados na implementagdo de propostas e politicas de participacao
social na condugao e gerenciamento do ensino publico.

A preocupacao com o trato da implementagdo de politicas publicas esta
presente na discussdo tedrica de PALFREY (1992) e SULBRANDT (1994), que
consideram de grande importédncia os o6rgaos envolvidos e responsaveis na
implementacado e desenvolvimento de politicas sociais publicas serem capazes de
fazer um julgamento sobre a extensdo das acdes propostas. Segundo esses
autores, em geral um grande problema detectado na implementagdo e
desenvolvimento de politicas publicas refere-se ao fato de os dirigentes dos
Orgaos responsaveis nem sempre apresentarem clareza sobre os objetivos que os
programas devem atingir, bem como os caminhos que a implementagcéo pode
apresentar. Este problema é frequentemente observado nas escolas. Para muitos
diretores (na condigédo de dirigentes), professores e pais (na condi¢gdo de sujeitos
diretamente envolvidos), a implantagao do conselho deliberativo trata-se mais de
uma questdo de decreto do que de um d6rgao que responda pela comunidade,
como seu porta-voz, atuando conjuntamente com a diregdo no gerenciamento da
escola publica.

Para PALFREY (1992), os caminhos da implementagcdo podem se
apresentar como oficiais ou espontaneos: oficiais quando as fungdes e os papéis
de cada instancia e dos atores estabelecidos no quadro de acgdes forem
oficialmente descritos; espontdneos quando as estruturas emergirem
espontaneamente. Este segundo caminho esta fortemente relacionado com redes
de poder, amizade e normas de comportamento, que tanto podem coexistir com o
canal oficial quanto se opor a ela.

Tendo em vista que desvios com relacdo a apresentacdo oficial das
politicas publicas podem ocorrer, torna-se altamente recomendavel que os 6rgaos
formuladores dessas politicas publicas oferecam orientacdo a chefia das

instancias implementadoras para que figuem atentos quanto as variacdes que as
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fungcdes e os papéis dos atores envolvidos podem sofrer. Isso permitiria, em
termos de gerenciamento, reduzir as chances dos objetivos se desviarem das
metas tracadas uma vez que o fato de ndo se estar ao par de variaveis possiveis
pode facilmente causar desconforto e hesitacdo na condugdo do processo. Na
pratica, contudo, esta adverténcia ou alerta sobre o caminho espontaneo que a
implementagdo pode tomar, ou o possivel surgimento de uma estrutura informal,
nao esteve presente no conjunto de orientagdes que os diretores de escola
receberam dos 6érgdos administrativos superiores por ocasido da fase inicial do
processo de implantagdo do conselho deliberativo nas escolas. Tampouco
constava dos moédulos de estudos*® do curso de capacitagdo de gestores, no
capitulo que aborda o conselho deliberativo.

Dados empiricos apontam para o fato das chefias das instancias
implementadoras, a coordenadoria regional de ensino e boa parte da diregao das
escolas, estarem cientes das possiveis manifestagcdes espontaneas que se
estabelecem no processo de implementagdo do 6rgao colegiado nas escolas.
Essas chefias sdo cientes também, de que, muitas vezes, tais estruturas informais
contribuem para que sejam desviados os objetivos democratizantes da politica de
inclusdo social. Contudo, é dificil verificar a presengca de mecanismos que visem
restabelecer as fungcbes e os papéis dos atores envolvidos perdendo-se assim
oportunidades de melhorar a geréncia da politica de participagao nas escolas.

De acordo com SULBRANDT (1994), ha mecanismos que aplicados a
programas e politicas sociais permitem detectar desvios no seu processo de
implementacgdo. A aplicagado de algumas formas de avaliagdo de politicas publicas
permitem que elas atinjam o maximo de eficiéncia, entendido como 0 maximo de
efeito significativo que elas podem surtir na populagao-alvo e obter alto grau de
efetividade, ou seja, obter alto grau de alcance dos objetivos tragcados na

|95

execucao da politica social®™. A pesquisa avaliatéria em programas e politicas

sociais € indicada pelo autor no seu conceito tradicional como

% Material que compde o curso de capacitagdo a distancia para gestor escolar ja citado no tépico
que tratou sobre o aperfeicoamento e a instrumentalizagdo dos sujeitos envolvidos nos
processos participativos.

% PALFREY (1992) também considera eficiéncia e efetividade como termos de suma importancia
na avaliagdo de programas sociais. Ambos os termos s&o utilizados como complementares. Em
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[...] um exame sistematico e rigoroso a partir de critérios especificos dos
resultados obtidos por uma politica ou programa social governamental com relacdo as
metas propostas e aos efeitos esperados nos grupos sociais beneficiarios (SULBRANDT,
1994: 54).

FIGUEIREDO, Marcus e Argelina (1986), citando LIMA JR. (1978)
apresentam, em um estudo de referéncia tedrica sobre avaliacido politica e

avaliagao de politicas, a definicao de processo de avaliagao como:

Andlise critica do programa (politica) como o objetivo de apreender,
principalmente, em que medida as metas estdo sendo alcangadas, a que custo, quais os
processos ou efeitos colaterais que estdo sendo ativados (previstos ou ndo previstos,
desejaveis ou ndo desejaveis) indicando novos cursos de agdo mais eficazes (LIMA JR.,
1978: 4-5).

Percebe-se assim que avaliar politicas publicas ndo visa a ser apenas um
ato de fazer medicdo daquilo que deu certo ou ndo, mas também ser um
instrumento pelo qual se pode melhorar o desempenho dos programas e das
politicas sociais, levantando dados que possam ser utilizados para indicar rumos
mais eficazes. Sob essa perspectiva, GENOVEZ (1993: 63) relata em estudo que
faz sobre a atuacdo de conselhos escolares na rede publica estadual de Sao
Paulo entre os anos de 1987 a 1990 que tendo em vista o fracasso democratico
desse 6rgéo o governo do estado providenciou pesquisas e analises avaliatorias
realizadas por universidades publicas, organizagbes e entidades civis com a
finalidade de identificar pontos criticos. Somada a esta acdo, cerca de cem
especialistas em educagao foram chamados para ampla discussao do assunto.

Discutindo sobre dinamicas de avaliacdo do processo de implementacao de
politicas publicas, SULBRANDT (1994) afirma que pesquisas avaliatorias podem
ser desenvolvidas ex-post, ou seja, na ultima etapa do ciclo da politica social ou
concomitante ao processo de implementacéo da politica.

Com relagcdo as pesquisas avaliatorias realizadas concomitantemente ao
processo de implementagdo de politicas ou programas sociais, SULBRANDT as
aponta como modelos mais dinamicos, que vem se apresentando como

instrumento necessario para a melhora do desempenho de politicas

se tratando de eficiéncia, o autor chama a atencao para o fato de existir diferenca na utilizagédo
deste termo, que leva a freqlientes confusdes sobre seu significado. Na area da economia, o
termo se refere a obtengdo do maximo de produtividade com o minimo de recursos aplicados.
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implementadas, possibilitando-lhes larga chance de aperfeicoamento. Com o
resultado e as informacgdes obtidas por essa forma de pesquisa, permite-se que
sejam adotadas medidas mais oportunas para melhorar os programas em termos
de geréncia publica, ou aprender com os erros identificados, corrigindo-os.

Antes de prosseguir, torna-se oportuno relembrar ao leitor o propdsito das
consideragdes neste topico. Ao apontar algumas formas de avaliagdo aplicadas a
programas e politicas sociais e juntamente os beneficios que elas podem
proporcionar no sentido de melhorar o desempenho dessas politicas, tem-se por
proposito demonstrar como, na relagao teoria/pratica, € possivel minimizar a
distancia entre o ideal e o real no processo de implementagao de politicas publicas
que visam incluir novos atores sociais na gestdo escolar, particularmente pela
criacdo do conselho deliberativo. Ndo se trata, portanto, de se proceder a um
estudo avaliatorio da implementacao do conselho deliberativo nas escolas da rede
estadual catarinense. O que se pretende aqui € observar que, levar a efeito
pesquisas avaliatorias sobre a execugdo dessa politica, significa em boa medida,
assumir uma posig¢ao mais realista sobre o seu processo de implementacéo.

Dessa forma, guiando-se pelas recomendagdes de tedricos que discutem
avaliacdo de politicas no setor publico, &€ possivel inferir que a adocao de
pesquisas que visem avaliar a implementagdo do conselho deliberativo nas
escolas representam uma forma de alcangar melhor éxito desta politica social.

Com base nos estudos de SULBRANDT (1994), a adogdo de mecanismos
de avaliagdo no processo de implementacado do conselho deliberativo nas escolas
permitiria, dependendo do tipo de avaliagdo utilizado, conhecer os efeitos
produzidos por essa politica quanto a sua intervencéo na inclusao dos pais e da
comunidade na condugdo e gerenciamento da escola publica, verificando os
efeitos tanto de carater positivo quanto negativo; verificar em que medida as
condicdes de participacdo dos pais e da comunidade na escola mudaram com a
adocdo da politica e em que medida essas mudancas ocorreram na direcao
desejada; ainda, verificar se a situagao teria sido a mesma, ou semelhante se a
politica ndo tivesse sido adotada; fornecer informagdes sobre problemas ou

desvios ocorridos ao longo da implementacdo do conselho deliberativo nas
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escolas; detectar possiveis defeitos nos procedimentos elaborados por érgaos
superiores e nas formas subordinadas de cumprimento dos atos do processo
estabelecidos por estes orgaos; identificar barreiras e impedimentos na
implementacdo do conselho deliberativo e fornecer informacdes necessarias para
a tomada de decisbes em casos de reprogramag¢ao ou mudangas necessarias
durante a execucao do processo de implementagao, dentre outras situagoes.

Outra perspectiva do uso de pesquisas avaliatdrias diz respeito a evidenciar
como politicas e programas sociais podem ser afetados por restricdbes advindas
dos préprios programas e do entorno social e politico. Por essa perspectiva, a
pesquisa avaliatoria busca enfocar caracteristicas da politica ou programa social,
visando identificar nelas caracteristicas que possam demonstrar se a politica ou o
programa social contém aspectos que ndo conduzam aos efeitos desejados. Por
exemplo, se a politica social foi debilmente estruturada; se ha presenca de
objetivos com metas ambiguas; se ha ocorréncia de mudangas no decorrer da
implementacdo e suas possiveis causas podendo ser devido uma redefinicdo de
metas, por razdes do préprio processo de aprendizagem social experimentado, ou
por eventuais criticas negativas recebidas no decorrer da execugao; se a politica
foi estruturada com base em fundamentos conceituais pobres ou mesmo
equivocados; se os efeitos negativos da implementagdo se deram por problemas
de fraca intervencao, dentre outros.

Buscando identificar caracteristicas e peculiaridades que marcaram o
processo de implementagcdo do conselho deliberativo na localidade onde foi
realizado o estudo piloto, observagdes da pesquisadora — diretamente ligada a
execugao dessa politica na escola — apontaram para algumas mais evidentes.
Entre elas, incerteza na execugao da politica devido a falta de melhor capacitacao
e orientacao dos gestores escolares; conhecimento limitado desses agentes com
respeito aos caminhos que a implementacdo pode trilhar; defesa de espacgos
burocraticos e interesses institucionais gerando conflito entre grupos envolvidos;
diferentes percepg¢des e perspectivas dos grupos e segmentos envolvidos na
implementacdo da politica, levando por vezes a acordos negociados sem que se

leve em consideragdo o estabelecido no decreto oficial ou na portaria normativa;

211



conhecimento precario sobre os requisitos minimos exigidos pelo modelo
representativo de participacdo; dificuldades adicionais provocadas por
caracteristicas particulares das administracbes publicas, do contexto social e
cultural que estdo envolvidos os sujeitos e grupos participes; insuficiente
conhecimento e consideragdo por parte da administracdo central quanto as
condigbes sociais e culturais das localidades onde a politica € implementada. Na
percepcao da pesquisadora, essas ocorréncias interferiram e influiram nos efeitos
produzidos na fase de implementacao da politica.

Contato estabelecido com a agente regional responsavel pela coordenagao
do processo de implementagcdo do conselho deliberativo nas escolas da rede
estadual no ambito onde atua a pesquisadora, confirmou a existéncia de fatores
que limitam e restringem o funcionamento desse colegiado. No depoimento desse
agente torna-se evidente que os fatores limitadores apontados sao de dominio dos
orgaos administrativos superiores, sem que, no entanto, mecanismos de melhoria

e corregao sejam adotados.

[interl. 1] ... talvez nem todos os diretores tenham feito um bom trabalho, eu sei
que alguns se empenharam mais e outros s6 repassaram as informagdes para as
comunidades escolares. Quer dizer, nem todos os diretores conduziram o processo de
implantagdo na forma prevista pela secretaria ... A execugcédo ndo aconteceu de forma
homogénea em todas as escolas nem elas reagiram ou vém se comportando da mesma
forma... Esses problemas de percurso a gente ja previa, e eu considero normais porque
nao temos uma cultura de participacéo sélida entre escola e comunidade. Por exemplo, a
falta de experiéncia pratica tanto da escola como dos pais em movimentos participativos,
0 medo por parte da escola de uma nova ordem na gestéo escolar, o medo do diretor em
perder a autoridade, o medo da escola deixar de ser o centro das atencgées, a falta de
costume em compartilhar informagdes, falta de compreensdo pratica dos poderes
delegados ao conselho, tudo isso faz parte de obstaculos que o conselho tem que
superar para vir a funcionar bem. Como eu te disse, a gente ja previa que o
funcionamento do conselho deliberativo ia esbarrar em dificuldades, especialmente a
resisténcia da equipe escolar. N6s sabemos que a agdo da comunidade na escola é
muitas vezes considerada como interferéncia. Vocé também sabe que a postura da
escola é fator de grande peso no sucesso do funcionamento do CDE, né? A escola ainda
nao sabe compartilhar. Vocé é administradora escolar e vive isso na escola. Os
professores tém uma visdo muito limitada dos beneficios que uma acdo integrada pode
surtir. Nao é sé a escola, ndo. Os pais também tém dificuldade de entender e participar...
Seria interessante uma avaliacdo do processo todo, que permitisse apontar as falhas,
mas nao tem. Talvez esta seja uma grande falha.

Pode-se depreender do exposto que entre as dificuldades relativas as
condicdes de relacionamento entre profissionais da escola e pais; aspectos da

formagao autoritaria dos professores; forma centralizadora de gerenciamento nas
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escolas; insuficiente conhecimento em gerir processos participativos; todas elas
caracteristicas que contribuem para aprofundar o fosso da desigualdade
participativa. Além disso ameacam a validade e a utilidade da atuagdo dos
conselhos deliberativos nas escolas, apesar de serem aspectos de dominio da
administragao central, sem que o governo, a quem caberia a atribuicdo de avaliar
o desempenho das instadncias implementadoras, adotasse mecanismos que
minimizassem esses complicadores, que desfavorecem o grau de sucesso na
implementagéo do conselho deliberativo nas escolas.

Assim, um estudo que detecte caracteristicas que marcam o processo de
implementacdo do conselho deliberativo associado a adogao de mecanismos que
visem a melhoria da geréncia dessa politica pode ser valioso na medida que
geram efeito direto sobre a participagdo social nas escolas, as metas tragcadas
pela politica e sua legitimidade.

Outros beneficios que a pesquisa avaliatéria pode proporcionar diz respeito
a aprendizagem coletiva, desde que a técnica® utilizada permita a participacao
cidada; o desenvolvimento de novos conhecimentos quando for prestigiado o
trabalho cooperativo entre avaliadores, geréncia, atores diretamente envolvidos e
grupos beneficiarios; a melhoria da execugao de politicas publicas, se o propdsito
for buscar respostas mais adequadas aos problemas suscitados no processo de
implementacao; a contribuicdo para uma administracdo publica mais democratica,
na medida que os resultados da pesquisa avaliatéria forem apresentados ao
publico. No ultimo item, destaca-se que apenas os resultados da avaliagédo que
nao passarem por selecdo prévia quanto as condi¢cdes do que "pode" ser
apresentado ao publico seriam validos. Isso porque, SULBRANDT (1994) relata
nao ser incomum a ocorréncia de supressao de pontos desfavoraveis, segundo o
julgamento da administragao superior.

Pensar em termos de se obter sempre os melhores resultados fez com que
a pesquisadora refletisse sobre o crescente interesse pela avaliagao de sistemas

educativos, tida atualmente como fungédo primordial com vistas a emitir juizos

% SULBRANDT (1994) aponta que o modelo de avaliagao global leva em conta informagdes sobre
os diversos grupos envolvidos, especialmente os grupos beneficiarios, contribuindo para torna-
los socialmente mais participativos.
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valorativos em relagdo ao desenvolvimento e gerenciamento dos sistemas
educativos e as instituigbes educacionais que os compdem (FERRER, s/d e
LIBANEO, 2001). Tracando um paralelo com o crescente interesse voltado para a
participacdo da comunidade na escola publica, que de todos os mecanismos
parece ser o que mais materializa o principio constitucional da gestdao democratica
no ensino publico, a ado¢gdo de mecanismos de monitoramento e avaliagao de
politicas que visam a garantir a inclusdo social no gerenciamento e conducéo da
escola mereceria ser prioridade permanente, em especial na fase de
implementacgao, por se tratar de uma das fases mais importantes da politica social
quando se coloca em funcionamento todo o seu conteudo.

Ao considerar que a influéncia da avaliagdo na conducdo do processo de
implementacdo de politicas sociais apresenta aspectos comprovadamente
favoraveis, os quais, no caso de politicas de inclusdo social no gerenciamento da
escola, vao desde a logica da democratizagdo; da possibilidade de obter mais e
melhores informagdes sobre os rumos a serem seguidos, o alcance e os logros da
participacdo dos novos atores incluidos (pais e comunidade) em nivel de gestéao
escolar; a possibilidade de usar essas informacdes no debate publico; o dominio
dos efeitos produzidos sobre a populagao-alvo e o reflexo de sua participagao na
escola e no entorno social, dentre outros, acentua-se ainda mais o dever dos
orgaos responsaveis de adotar ferramentas operativas que visem a melhorar a
geréncia publica de processos participativos, uma vez que a garantia da
participagcdo dos pais e da comunidade na gestdo da escola encontra-se inscrita
em leis, entretanto, o direito a ela e a propria aplicagdo da lei deve ser
administrado pelos dirigentes do sistema educacional.

Ressalta-se por um lado, que se a avaliagdo de programas e politicas
sociais pode contribuir para a adogado de medidas mais oportunas no sentido de
melhorar a geréncia publica, por outro pode também enfraquecer os esforgos para
a melhoria futura dos programas sociais e sua implementag¢do, quando a avaliagao
for utilizada como mecanismo de controle e regulagdo. De acordo com
SULBRANDT (1994) avaliagdes desse tipo, realizadas unicamente com a

aspiracédo de apresentar resultados das agbes dos agentes institucionais, podem
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significar estimulo a desconfianga dos agentes implementadores, que tendem a
repudiar e a se retrair frente aos processos avaliatérios.

A avaliagdo e o apoio institucional sdo operagdes presentes no projeto
Amigos da Escola. Como forma de promover sua sustentabilidade, a coordenagao
do projeto realiza periodicamente oficinas de gestao e avaliagao visando tanto a
sistematizacdo das acgbes quanto a coleta e analise dos resultados que
possibilitem reorientar rumos de atuagdo quando necessarios ou celebrar
conquistas quando ocorrem. Na fase de implementacdo do projeto nas escolas
apos o cadastramento, estas recebem material de apoio e orientagao sobre como
se organizarem para trabalhar com parceiros e voluntarios. Ao longo da adesao,
as agbes decorrentes do projeto ganham destaques periédicos em campanhas
veiculadas pela TV Globo em ambitos nacional e regional como forma de divulgar
e incentivar as agcbes e conquistar novas adesdes e parceiros.

Na auséncia de mais dados e outras fontes, consideragdes a respeito de
métodos ou técnicas utilizados pelo projeto Amigos da Escola para a obtengao de
melhores resultados e geréncia do processo participativo que promove nas
escolas ficam apenas brevemente indicados nesta avaliagdo segundo dados
oficiais do préprio projeto. No entanto, aparentemente percebe-se que ha grande
preocupacao da coordenacdo com o desempenho dos individuos que se envolvem
no projeto ja que o sucesso ou a falta de bom éxito fica diretamente associado ao
descrédito e/ou ao comportamento de fidelidade do publico a marca da empresa

de comunicagao que promove o projeto.

4.3 Valores de referéncia em processo participativo escolar

4.3.1 Contribui¢cdes e influéncia da midia na

divulgacao de modelos de participacao

A midia, especialmente a televisiva, mais do que a escola ou outros

veiculos de comunicacao, tem contribuido para a criacdo de sociabilidade levando
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a escola publica a atrair a atengdo da sociedade civil. Abrir uma sessédo para
refletir sobre a influéncia que a midia exerce na pratica participativa escolar torna-
se relevante, na medida que esta colabora para imprimir na comunidade um novo
modelo de participac¢do social.

A midia, mediante dispositivos proprios da publicidade, opera construindo
concepgdes de mundo, produzindo sentido das coisas e coordenando modos de
agir da sociedade. Com o auxilio desses dispositivos ela vem sendo utilizada para
produzir uma cultura participativa que influencia e molda acbes e crencgas
conforme o sistema de valores predominante da sociedade.

O Amigos da Escola € um projeto que vem obtendo a adesdo de pessoas
de diversos niveis sdcio-econdmicos e culturais® gracas principalmente ao auxilio
da midia. Outras estratégias como buscar endosso®® dos 6rgdos publicos de
ensino também somam esforgos para o sucesso do projeto mas € por meio da
midia que uma rede de anuncios publicitarios veiculados em todas as emissoras e
afiliadas da Rede Globo, cuja abrangéncia pode ser constatada pela posigao que
ocupa como talvez uma das maiores empresa de comunicacdo do pais, contribui
para que o projeto atinja proporcdo e receptividade nacional. Essa positiva
receptividade, tanto por parte da sociedade civil quanto das escolas, pode ser
confirmada por dados divulgados pela coordenagcdo do Amigos da Escola: nos
ultimos dois anos aproximadamente 206 mil voluntarios aderiram ao projeto e
25.742 estabelecimentos de ensino em todo o pais estdo nele cadastrados®.

Impregnados com o poder de naturalizar a participagédo da comunidade na
forma de doagado voluntaria de recursos humanos, materiais e financeiros, os
anuncios publicitarios levam ao consumidor uma forte mensagem de solidariedade
e cidadania (mais ligada ao desempenho do dever do que ao
gozo de diretos civis). A proposta reforca uma forte tendéncia do que as escolas
esperam da participagdo da comunidade, restrita a atividades tarefeiras; ou

representando beneficios sem maior comprometimento na condugao de seu

" Podendo ser constatado por dado apresentado no item que trata do estudo piloto, quando se fez
referéncia aos voluntarios que fazem interlocucéo nesse estudo.

% Conforme verificado em resposta ao pedido (por e-mail datado em 20.12.2001) da pesquisadora
requerendo maiores informacgdes sobre o projeto Amigos da Escola.

% Dados disponiveis na pagina da internet www.amigosdaescola.com.br (acesso em 20.2.2002)
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gerenciamento; ou, quando se trata dos pais, possibilidades de participar na
tomada de decisdes, porém em assuntos mais periféricos.

A acdo da midia, enquanto fortalece a popularidade e contribui para
aumentar experiéncias participativas na escola, tem também o poder de imprimir
no imaginario de individuos e da coletividade o padrao de participagao social que
divulga. Por meios estrategicamente dispostos com vista a determinado fim, esse
enquadramento, se por um lado favorece os individuos a aderirem uma proposta
de participacao social, por outro imprime atitudes, condutas e manifestagcdes que
tornam possiveis a regulacédo e o ajuste de padrdes participativos e desfavorece
um grau de consciéncia que leve a pensar outras formas de manifestacado. Este
processo, ao estabelecer uma realidade participativa, concorre com outras
realidades que, sem o mesmo aparato, sdo tornadas marginais.

A tarefa de difusdo dessa nova postura de participacdo tem outros aliados.
O fato de estar largamente amparada por diversas esferas de ambitos nacional —
governamental, publica, privada e Terceiro Setor — e internacional, também
favorece para que esta modalidade participativa — o voluntariado — seja elevada a
posicao de vantagem sobre outras iniciativas participativas. Além da eficiente agao
dos agentes e meios de difusdo, outros fatores que contribuem fortemente para a
aceitacdo e éxito do projeto Amigos da Escola podem estar ligados a alguns
aspectos concomitantes por exemplo, o profundo descrédito por parte da
populacdo quanto ao poder publico suprir as necessidades da escola publica e
oferecer um ensino de qualidade; novas mentalidades que aspiram modelos de
gestdo escolar mais democraticos; estar apoiada em discurso do avango
democratico; a prépria reacdo da sociedade civil a uma trajetoria de exclusdo na
participacao do ensino publico; a busca das escolas por meios para solucionar
seus problemas mais emergentes. Todos esses fatores aliam-se para delinear
acdes socialmente participativas e valem-se do modelo voluntariado e da parceria
uma forma de participar que envolve imediatismo e baixo grau de exigéncia e de
comprometimento.

Atraidos por esse modelo de participagao inovador, socialmente aplaudido

e valorizado, gragas a midia, escola, pais e comunidade aderem ao Amigos da
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Escola e adotam os focos de acdo sugeridos pelo projeto como o tipo de
participacdo democraticamente possivel. Imagens de voluntarios em agao nas
escolas também cumprem seu papel de atrair adeptos a causa apresentando a
atividade voluntaria como experiéncia prazerosa, alegre e gratificante.

Sob estratégias, que SILVA (1999c) chama de pedagogia do afeto e do
sentimento, filmes publicitarios do Amigos da Escola mostram como a atividade
voluntaria constréi lagos de amizade, cria sentimentos fortes de relacionamento
humano, oportuniza convivéncia com pessoas diferentes e outras situacdes de
vida que criam oportunidades para explorar novos potenciais, cujas agdes podem
ser exercidas por qualquer pessoa. Sob o efeito sedutor dessa tecnologia — a
pedagogia do afeto e do sentimento — os consumidores ficam longe de
compreenderem 0s mecanismos que envolvem a convocacdo social para
participar da escola publica. Estratégias desse cunho tornam duvidosos o
protagonismo e a visibilidade politica por parte da comunidade frente aos
interesses e politicas que envolvem a participacéo social no setor educacional.

Tecnicamente, segundo SAMPAIO (1999), a propaganda pode ser definida
fundamentalmente como manipulagdo planejada da comunicag¢ao visando, pela
persuasao, promover comportamentos em beneficio do anunciante que a utiliza.
Cabe ao anuncio publicitario despertar o interesse de compra ou o uso de
produtos ou servigcos pelos consumidores, em beneficio de um anunciante.

Por essa logica, a Rede Globo, enquanto anunciante e fonte idealizadora do
Amigos da Escola, busca despertar o interesse da sociedade civil para o consumo
do projeto. Por meio da midia a empresa Globo busca promover comportamento
de adesdo da populagao a causa, em seu favor na condicdo de anunciante, e de

beneficiarios — parceiros e apoiadores'®

. Para esses agentes, aos consumidores
nao interessa saber que interesses se articulam por tras do projeto. Interessa que
o produto seja consumido por um numero cada vez maior de consumidores.

O consumo do projeto ndo se refere apenas ao produto, mas inclui
principalmente o comportamento. A propaganda do projeto Amigos da Escola visa

a promover comportamentos na forma de agbes comunitariamente uteis. Sob as

1% O Comunidade Solidaria e os apoiadores: 6rgaos governamentais e entidades ligadas ao setor
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qualidades atribuidas aos sentimentos de solidariedade e humanitarismo; o
argumento de que o voluntariado € uma iniciativa da qual todos ganham; a
indicagdo de que a sociedade civil deve buscar formas criativas de atender as
necessidades sociais e se comprometer com a comunidade, o projeto Amigos da
Escola chega aos lares ganhando a admiragao dos brasileiros.

Paralelamente as acbes comunitariamente uteis, a midia confere ao
trabalho voluntario grande valor de proveito social. A agao voluntaria é posta como
forma, ndo s6 de beneficiar pessoas e instituicdes necessitadas, mas também, de
promover a valorizacdo de pessoas que a sociedade tende a considerar inuteis,
entre elas pessoas idosas, aposentadas ou sem colocacgao profissional. Constroi
lagos de amizade, cria sentimentos fortes de contato humano, oportuniza
convivéncia com pessoas diferentes e com outras situacbes de vida, criando
oportunidades para explorar novos potenciais. Fontes do Terceiro Setor divulgam
constantemente a idéia de que o voluntariado tem o poder de plantar a semente
da mudanga na sociedade civil, demonstrando que, com determinacdo e
constancia em resolver os problemas relativos a sociedade, fortalece-se a nogao
de cidadania.

Conjuntamente a acdo do meio empresarial e outros segmentos da
sociedade em agir com responsabilidade social procurando suprir as
necessidades do setor publico educacional, os governos exercem seus papéis de
convocar pais e comunidade e reforcar neles a idéia da participacdo promovendo
programas comunitariamente uteis. Programas como o Dia Nacional da Familia na
Escola ou o Escola Referéncia langados pelos governos também utilizam os
servigos da midia. Sob o discurso de democratizagdo, os governos assumem 0
compromisso de provocar acdes socialmente uteis levando a sociedade a nogao
de que participar € um direito do cidadao e abrir as portas € um dever da escola
publica.

Segundo SAMPAIO (1999), na condigdo de Estado, érgédos governamentais
podem gerar, por recursos da propaganda institucional reservada para esses fins,

propaganda comunitaria de utilidade publica em prol de causa social. A

educacional - MEC, CENPEC, CONSED e UNDIME.
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propaganda deve expor a filosofia, os objetivos e as acgbdes planejadas para
incentivar comportamentos socialmente uteis, de carater beneficente e/ou fundo
civico. Para tanto, os anuncios publicitarios sdo desenhados no sentido de agirem
(re)combinando e (re)modelando valores e desejos existentes socialmente,
incidindo sobre o individuo, a familia e a comunidade.

SAMPAIO e outros especialistas da propaganda, apontam que para se
atingir esse objetivo a midia dispbée de uma amplitude de opg¢des, que permite a
propaganda atacar em diversas frentes, utilizando diferentes veiculos (cartazes
em locais publicos, folhetos informativos, o meio virtual, mala direta, radios,
revistas...). O mais abrangente de todos é a televisdo. Os anuncios publicitarios
buscam, especialmente na tela da televisdo, legitimidade como fonte de uma
verdade.

Através da midia, o processo de representagao social constitui poderoso
instrumento de reprodugcdo de comportamentos € mecanismo eficaz de controle
social. O telespectador vai incorporando as imagens e o0s modelos,
estabelecendo-os como realidade. No caso dos anuncios publicitarios do projeto
Amigos da Escola, enquanto propde uma forma de participagao, langa a moda de
um novo perfil de cidadao — solidario, compromissado com os problemas sociais,
alegre, satisfeito em ajudar, de bem com a vida e bem resolvido com o que tem a
oferecer. A midia, ao atingir o consumidor, especialmente o cidad&o insatisfeito
com os numerosos problemas que afligem o ensino publico, e sentindo o desejo
de ajudar, tem sua atencdo despertada, aproximando sua insatisfacdo da
possibilidade de consumir uma proposta inovadora de participar socialmente. A
propaganda do Amigos da Escola atinge o consumidor pela emoc¢ao, trabalhando
na promogao de sua auto-imagem de cidadao consciente frente aos seus deveres
sociais.

Na dimensao da construgao de significagdes e representagdes, a televisdo
tem importante papel. Utilizando tecnologias de educagao visual, ela langa
imagens irreais que vao preencher o universo simbdlico do telespectador.

Essa realidade, construida pela propaganda, pode ser sentida no

comentario de um interlocutor que se encantou com as imagens na televisao que
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o incentivou a oferecer ajuda na escola do mundo real. Entretanto o quadro com
que se deparou foi outro. Percebe-se na fala desse interlocutor o desencontro
entre o que se vé na propaganda da TV e o que se encontra na realidade da

escola:

[interl. 11] Como o Dia Nacional da Familia na Escola, a gente veja como
aparece na televisdo, as escolas recebem os pais com atividades, os alunos estado
felizes, é tao bonito! Aqui na escola a gente pergunta o que vai acontecer de especial e
elas dizem que a gente pode dar uma olhada na escola se quiser. Na televisdo aparece
diferente. O Amigos da Escola também, a gente vé os voluntarios ajudando, fazendo
tanta coisa legal e aqui, quando a gente se oferece pra fazer alguma coisa, elas nao
sabem orientar a gente. Nao dizem o que podemos fazer. Eu sempre me oferego pra
ajudar, sei la, como enfeitar a escola para a copa, mas elas ndo dizem quando a gente
pode ir, nunca tem material pra gente usar e assim os pais vao perdendo a vontade e
fica parecendo que a gente esta atrapalhando.

Como néo ha lei que oficialmente obrigue os pais e a sociedade a participar
da escola, segundo o JORNAL DO MEC™ o grande esforco do Ministério da
Educagao € desenvolver um trabalho de conscientizagdo capaz de levar as
pessoas a descoberta da importancia de colaborar, de sugerir e de fiscalizar. Para
atingir esta meta com sucesso, a midia é utilizada como importante aliada na
formacao de novos habitos e atitudes da sociedade civil.

Nesse esforco, ndo apenas o anuncio publicitario € utilizado. Uma
somatoria de agdes busca provocar e garantir ndo so6 a adigdo, mas também a
multiplicagdo de comportamentos desejaveis. O Amigos da Escola, por exemplo,
utiliza algumas estratégias de midia adicionais'®?, entre elas emocionar o
consumidor; trabalhar sobre a mobilizagdo de grupos, parcerias e entidades
sociais; desenvolver acbes permanentes em escolas pré-selecionadas para
garantir a sustentabilidade; buscar endosso das secretarias de educacéo para
incentivar as escolas a adesao; mostrar exemplos e valorizar agbes geradas pelo
trabalho voluntario, criando referenciais para serem multiplicados; disponibilizar

em locais publicos lista de escolas inscritas.

19" Segundo dados extraidos do JORNAL do MEC (2002, n. 19), o objetivo de se ter os pais na
escola vai além de verificar o rendimento escolar dos filhos. Eles devem também fiscalizar os
recursos financeiros e materiais destinados a escola publica, a administracdo da merenda escolar
em termos de custos e o desempenho dos professores em seu papel de formadores de cidadaos.
Esses objetivos se aproximam do ideal de produtividade empresarial apontados no referencial
tedrico desse estudo.

192 A utilizagso dessas estratégias constam no anexo, em resposta a mensagem eletrnica
encaminhada pela pesquisadora requerendo informagdes sobre o projeto Amigos da Escola.
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Muito embora a midia, mais do que a escola ou outros veiculos de
comunicacao, venha contribuindo para aproximar escola e comunidade, e chamar
a atencao da sociedade civil para sua participacao social no setor educacional, o
modelo de participacao veiculado propde acdes que demonstram nao provocar
mudancas na estrutura conservadora em que a organizagao e o funcionamento da
escola estdo ancorados. Declaragbes de profissionais que atuam na escola
sugerem que a cultura de participagdo que a midia vem produzindo nao incide no
principio constitucional de democratizagdo ou no desejo de participagao pela qual

muitas comunidades escolares anseiam.

[interl. 4] Eu penso que a midia funciona como um instrumento de dar
credibilidade ao que a escola fala, da importancia dos pais participarem da vida escolar
do aluno, de valorizar a escola publica e de estar mais presente nas atividades que
realizamos. Como os pais ndo vém, os chamados da midia alcangam um potencial de
maior abrangéncia e profundidade que a escola sozinha ndo consegue... A midia ajuda a
educar os pais e a propria escola no sentido de que é mais um canal que chama a
atencdo para a questdo da participagdo mas chama a atencédo para uma participagao
muito a nivel superficial. A escola organiza feiras, prepara exposi¢des e outras atividades
e faz-de-conta que recebe os pais, mas na verdade a participacdo dos pais nos
momentos decisérios ndo esta acontecendo. A escola ndo estd chamando os pais para
tragar os rumos da escola juntos. Sé superficialmente como receber o boletim, estar
presente na festa junina, nas atividades de lazer... Entdo, a midia faz o papel dela mas
eu acho que é muito supérfluo porque é sé isso, nao vai além disso. E ai, cria uma iluséo
de participacao, fica um faz-de-conta que a escola recebe os pais para um processo
participativo e ai o governo acumula dados numéricos de um aumento da participagao
dos pais na escola que nao € uma participagao de verdade.

[interl. 7] E, receber ajuda de fora é 6timo. Eu ougo varios comentarios das
colegas: Visse que legal o projeto Amigos da Escola na televisao? Vamos trazer os pais
para nos ajudar também. Na outra escola ja tem voluntario e ta tdo legal. Tem aula de
violao, reforco... e eu digo: pois €, que legal né... mas do jeito que passa na tv, tudo fica
tdo bonito... e realmente, toca o sentimento das pessoas. Como a escola ta desfalcada
mesmo, € uma ajuda que vem em boa hora. Pois é, ai eu pergunto: e quando é que o
estado vai contratar um professor de musica? A gente sabe que a musica ajuda no
comportamento e na aprendizagem. A diretora pensa assim: se eu tenho aulas de musica
de gracga, porque é que eu vou passar trabalho para montar um projeto para fundamentar
0 uso da musica no trabalho pedagdégico? E enquanto isso, trazer a comunidade para
discutir os problemas da escola vai ficando de lado. Quem é que vai querer tomar o
caminho mais dificil se o mais facil ta na mao?

Este artificio da midia € apontado por SILVA (1999c: 17-18) como uma
ferramenta que a direita utiliza habilidosamente. O autor afirma que, com o auxilio
dos meios de comunicagao de massa, a nova direita politica produz uma cultura
de massa, que trabalha na constituicao de identidades pessoal e social que estao
mais proximas de serem meios de fabricagdo da representacao e de envolvimento

afetivo do que como meios de representacao da realidade.

222



Por essa ferramenta, SILVA (1999c: 15) afirma que as elites no poder
injetam na sociedade civil o tipo de participagdo que Ihes interessa'®, utilizando
estratégias que se movem mais pela emocédo do que pela racionalidade. SILVA
ainda indica essa ferramenta como sendo uma forma sutil de envolver e engajar
0os sujeitos e as consciéncias pela manipulacdo do afeto, do desejo e da
pedagogia dos sentimentos populares para atender a finalidade politica e
ideoldgica. No entendimento do autor, essa finalidade € redefinir didaticamente os
propositos do capitalismo que utiliza a livre iniciativa para a recuperacdo da
democracia enquanto introduz um rearranjo social em favor de seus interesses.

Tendo em vista que a midia utiliza a educacgéao visual como veiculo de
transmissao de idéias, no terreno da politica de representacado do voluntariado, a
participacao social é redefinida em questdes de moralidade publica, de conduta do
cidadéao, de solidariedade e de assistencialismo social, re-situando e depositando
no individuo a responsabilidade do publico.

Com essa analise, a pesquisadora pretende contribuir para tornar visivel o
processo pelo qual é possivel criar uma realidade, e neste processo, inibir outras

realidades, outras formas de articular a participagcdo no contexto escolar.

4.3.2 Os modelos colegiado e voluntariado como as formas
mais disseminadas de participagao da comunidade

na escola publica

Esta sessao surgiu da necessidade de melhor compreender o significado da
existéncia de modelos hegeménicos de participacdo social na escola. Nela a
discussao central é refletir sobre os efeitos institucionais que podem repercurtir no
meio escolar gerados pelos modelos de participagdo por meio de colegiado, que

tem como base a democracia representativa e de voluntariado, apoiado no

1% |nteresses a favor da empresa de comunicagdo promotora do projeto Amigos da Escola podem
ser entendidos como forma de investir na inser¢do da iniciativa privada no ensino publico. Na
medida que prepara a sociedade civil para aceitar a ineficiéncia do Estado no provimento do ensino
publico, investe diretamente em canais educativos expandindo a empresa, suas afiliadas e seus
lucros.
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ativismo social. Essa reflexdo tem seu valor a medida que a tendéncia acerca da
concepgao de participacao reflete nos (contra)caminhos da democratizagdo da
escola publica. Ao colocar em evidéncia essa discussdo, busca-se nas
consideragdes refletir sobre a hegemonia dessas formas em processos
participativos escolares como forma de contribuir para desnaturaliza-las como as
democraticamente mais possiveis, condicdo que alcangam por se tratarem de
formas mais disseminadas.

Dados obtidos em estudos realizados por outros pesquisadores (SANTOS,
et. al. 2002) possibilitaram verificar que, entre outros aspectos, processos de
democratizagdo envolvem intensa disputa politca e como propostas de
participacdo social podem conter a reproducdo da ordem hegembnica,
especialmente quando se trata de atribuir de forma regulada a participagédo dos
atores envolvidos.

Em organizacdo que faz de estudos sobre os caminhos da democracia
participativa realizados em seis paises'® no periodo a partir da segunda metade
do século XX, dentre eles o Brasil, SANTOS aponta que em seus processos de
restauracdo ou ampliacdo democratica ocorreram negociagdes sociais que
levaram a redefinicao do significado cultural participativo resultando em nova lei de
participacdo cidada. Influenciados pela concepgdo hegemdnica de democracia
que se consolidou nas sociedades capitalistas — a democracia liberal'® — essa
concepcgao procurou estabilizar a tensao existente entre democracia e capitalismo,
com o objetivo de n&do sobrecarregar o regime democratico com demandas sociais

Y

que colocassem a prioridade da acumulagdo em perigo (SANTOS, 2002: 51). A

essa idéia chamou-se de teoria da sobrecarga democratica'®

que baseia-se na
sobrecarga causada pela inclusdo politica de grupos sociais antes excluidos e por
demandas democratizantes excessivas. Como forma de priorizar a acumulagao e

atender aos imperativos do mercado, o modelo de democracia liberal vem

1% Brasil, india, Africa do Sul, Colémbia, Portugal e Mogambique.

195 sey principio defende o0 modo de producéo capitalista e fundamenta-se na liberdade individual,
na propriedade privada dos meios de producgéo e na liberdade de agao do capital com relagéo ao
trabalho e ao Estado.

1% Segundo SANTOS, Boaventura de Souza (2002: 32-35), a teoria foi formulada em 1975 por
Crozier, Huntington & Watanuki.
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combatendo ou descaracterizando processos de intensificagcdo democratica pela
via da cooptagao e da integragao.

Com base na discussao de teodricos que participam da bibliografia citada
(SANTOS, et. al. 2002), formas de participagao direta, indireta e cooptada podem
representar a emancipagao, a domesticagdo ou o empobrecimento das acbes da
comunidade no campo politico-educacional e a integragcdo pela via da
institucionalizagdo da participagdo veio estabelecer uma nova soberania
democratica.

Esses dados mostram a necessidade de se olhar a questao da participacao
na escola sem desconsiderar as estratégias do modelo liberal articuladas no
campo social, politico e econbmico de acampar novos modelos de participacao e
gestdo escolar como forma de solucionar a qualidade e a geréncia publica do
ensino.

Na institucionalizagdo da participacdo pelos modelos colegiado e
voluntariado ha tanto elementos que apontam para aspectos positivos quanto
negativos. Entre os positivos podem ser mencionados o fortalecimento e o
reconhecimento de processos participativos na escola; entre os negativos,
vulnerabilidades causadas por essas formas de participagcdo. Esse aspecto, o da
ambiguidade, é um dos que serao tratados com destaque nessa sessao.

Referente a questdo da vulnerabilidade, SANTOS (2002: 60-74), analisando
os caminhos da democracia participativa como forma de resistir a democracia
representativa proposta pelo modelo liberal, observa a forma simplista com que a
participacédo representativa, base de orgédos colegiados, vem sendo introduzida
por contextos institucionais e chama a atencao para a presenga ativa de espirito
cooptativo de segmentos subordinados por grupos de maior poder em processos
participativos de natureza filantropica e humanitaria. O autor alerta para os perigos
que a cooptagdo por interesses e a a participacdo segundo o modelo liberal
representativo pela via da integracdo quando séao introduzidos de forma simplista
podem gerar: da retirada do potencial democratico e transformador das relagdes
de poder em processos participativos ao silenciamento e a manipulacao de grupos

subordinados. Tais situagbes segundo SANTOS, remetem a reducédo das
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aspiragdes revolucionarias de processos participativos.

Mesmo que essas formas de participagdo — cooptada e indireta — possam
estar ligadas a uma estrutura conservadora, capaz de refrear transformacoes,
aspectos inovadores de carater mais ampliado e mais inclusivo também disputam
o significado da participagao no contexto institucional. Dois dos aspectos positivos
mencionados no inicio desta sessdo dizem respeito a capacidade de
fortalecimento da presenga da comunidade na escola e de reconhecimento
relativo a adogao de processos participativos na gestao escolar.

Enquanto expressao participativa, qualquer que seja a motivagao pela
participacao, seja ela por filantropia empresarial ou cumprimento de determinacgao
legal da participagdo social, ela representa contribuicbes para o avango do
processo de democratizacdo em qualquer setor social. Dessa forma, torna-se
inevitavel reconhecer que a parceria e a institucionalizacdo sido inovacgoes
participativas capazes de gerar a presenca da sociedade civil na escola publica.

Ha porém aspectos que apontam para a perversao em processos
participativos e como forma de evita-la e promover carater revolucionario nesses
processos, SANTOS (2002: 75) lembra que a vulnerabilidade e os perigos da
cooptacado s6 podem ser evitados por intermédio da aprendizagem e da reflexao
constante. Essa assercdo endossa a reflexdo sobre a necessidade de
aperfeicoamento e instrumentalizagdo dos grupos envolvidos, especialmente dos
novos sujeitos incluidos.

Alguns estudiosos da area identificam um potencial positivo nas estratégias
participativas aqui estudadas, acreditando ser também no movimento de atender
dominantes e dominados que se abrem espagos de lutas populares. GOHN
(1995), que entende a participagdo da comunidade na escola como forma de
implicar ndo apenas a execucao de tarefas, mas principalmente a abertura de
canais de participagdo na administragdo do sistema publico de ensino, concorda
com idéia de que a institucionalizacdo do conselho deliberativo escolar pode ser

um dentre outros espacos que possibilitam promover a democratizacao.

[...] Em outros paises os Conselhos também tém uma importancia muito grande
no processo de redemocratizagdo. Ha varios modelos e o conselho de escola € mais um
entre as inUmeras formas existentes e em funcionamento... (GOHN, 1995: 92)
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PAOLI (2002: 378), refletindo sobre a disseminada idéia de
responsabilidade social e seu ativismo civil pela cidadania e solidariedade social

do chamado Terceiro Setor, reconhece haver

... um possivel potencial inovador que a mobilizacdo responsavel empresarial dirige
ao transbordamento da pobreza e das oportunidades de vida da populagéo carente.

Combinando elementos da democracia representativa e da filantropia
empresarial, a participacédo social por meio do conselho deliberativo e do ativismo
social voluntario vem atingindo crescente popularidade. No ambito da escola, essa
hegemonia tem o poder de gerar uma crenga em torno da participagéo que inibe o
surgimento de modelos alternativos. Mesmo que viessem a surgir novas
potencialidades, s6 conseguiriam se impor sob o reconhecimento dos o6rgaos
superiores do sistema ao qual as escolas sao submetidas.

Indubitavelmente a intervengao do 6rgao estadual competente ao elaborar
uma politica social que garanta a participagdo da comunidade na escola publica
representa um mecanismo institucional necessario. Essa iniciativa representa uma
forma de expressar que o governo ja ndo ignora a emergente problematica de
incluir a sociedade civil na gestdo do ensino publico. Entretanto, € necessario se
atentar para o fato de que as (re)definicdes propostas pelo governo se processam
a medida que forgas sociais dominantes impde novas exigéncias. Portanto, se é
verdadeiro que a politica que promove a participagdo social na escola publica
assume, dentre outras funcdes, a de atender demandas democratizantes, também
é fato que a adocao de politicas sociais, sobretudo de um modelo padrao sobre
outros, pode representar beneficio aos interesses de determinados grupos e
setores sociais, dentre eles 0 mundo empresarial.

De acordo com SOUZA, M. L. (2000: 110), a politica social teve em sua
origem estreita ligagdo com o desenvolvimento urbano industrial, de modo que o
Estado faz uso desse tipo de politica para varios fins, dentre eles em funcao do
disciplinamento, para atender demandas sociais e para criar espagos para o pleno
desenvolvimento do capital. Por conseguinte, em muitas politicas € dada maior
importancia aos objetivos do mercado do que a prestacdo de servigos a

populacao. Este juizo é corroborado por TOMMASI (2000: 21) quando afirma que
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na busca de saidas e atendendo a interesses do capitalismo, a participagao social
vem sendo utilizada pelos organismos multilaterais de financiamento como um
instrumental importante para ganhar o apoio popular para as reformas
educacionais, reduzindo custos de manutenggdo. Ainda segundo a autora, os
ajustes sugeridos conduzem o sistema educacional a produzir 0 que o mundo
empresarial requer.

Coexistindo nos novos espagos de luta e reivindicagao, a participagdo nos
contextos institucionais configura também uma nova tecnologia disciplinar envolta
na légica do ordenamento, da disciplinarizagdo e da normatizagdo das acgoes,
onde cada sujeito, segundo normas estabelecidas vai ocupar seu lugar
previamente determinado no quadro politico—social.

Ocorre que as escolas estdo amarradas a normas definidas por uma
estrutura central, e dela sofrem controle na dindmica de sua organizagao e seu
funcionamento. Da forma extensiva, o relacionamento que estabelece com suas
comunidades tende a sofrer a mesma regulagdo e 0 mesmo ordenamento que as
normas institucionais impingem. Sob estratégias de regulagédo, a participagéo
institucionalizada normatiza a participacdo da sociedade civil e das comunidades
escolares na gestao da escola publica, ditando os limites e possibilidades de suas
acdes. As normas, ao mesmo tempo em que orientam, indicam o rumo,
estabelecem diretrizes, aprisionam, ajustam e atribuem um sentido participativo
dentro de determinados enquadramentos estabelecidos pelo poder de quem as
dita.

Por disciplinamento, SOUZA, M. L. (2000: 16) entende como sendo uma
forma de criar nogcbes e termos proprios através dos quais se pode nomear a
sociedade e o mundo. Ou seja, ao fixar normas de participagéo, o controle central
leva os envolvidos no processo participativo a fixarem-se a si proprios nas
amarras legais, auto-regulando suas agdes e vigiando a outros dentro das normas
estabelecidas.

Dessa forma, modelos de participagdo social determinados por grupos no
poder, sejam por meio de legislagao, sejam revestidos de intensa aceitagao social

influenciados pela acdo da midia, disseminam formas de participacédo
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hegeménicas, cujas normas estabelecem como as pessoas devem se comportar,
se manifestar e se construir como sujeitos participativos, marginalizando e
refreando a organizagado de alternativas participativas que n&do conseguem impor
frente a uma ordem hegeménica.

A supremacia ideoldgica que os modelos de participagdo por colegiado e
por voluntariado vem atingindo frente a opinido publica tem favorecido levar para o
terreno da naturalidade e da cidadania'®’ a participacdo em forma de contribuicéo
de recursos humanos, materiais e financeiros.

Modelos de participacdo assim determinados, além de colocar a margem
possiveis intervengdes dos participes na estrutura do sistema de ensino e
desfavorecer grau de consciéncia politico-participativa, pelo fato de serem
estabelecidos por via externa, carregam em si um forte carater de desqualificar a
comunidade escolar de seu potencial organizativo, criativo e reflexivo. Nesse
sentido, é preciso que os sujeitos envolvidos nos processos participativos fiquem
atentos para exercer a pratica participativa de forma a ndo permitir que a
dimenséo do cumprimento legal, no caso da participagdo por meio do conselho, e
0 modismo, no caso do projeto Amigos da Escola, os afaste das necessidades
reais da comunidade escolar, procurando extrair da institucionalizacdo melhor
proveito para a transformacao do atual quadro do ensino publico, e ndo de forma
apenas consumista.

Como se pode verificar pelas questdes levantadas, a discussdo em torno da
participagdo da comunidade na escola publica encontra-se atrelada ao contexto
sdcio-politico e econbmico, levando a entender que a leitura das acdes que
envolvem o0s processos participativos tem significados que n&o partem
exclusivamente de um ponto de vista educacional ou tecnocratico. Essa
perspectiva alerta para a necessidade de se repensar os modelos de participagao

em pratica no meio escolar especialmente no contexto da institucionalizagao.

197 Substituida por um novo quadro de direitos e deveres conforme a apresentagéo da categoria
Cidadania: direitos e deveres no processo participativo presente no referencial tedrico deste
estudo.
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4.3.3 Alternativas de processos participativos

Atualmente, para formalizar o compromisso social de democratizacao, a
participacao da comunidade vem sendo implementada nas escolas com base em
novos mecanismos de gestdo escolar, que conforme dados levantados no
referencial tedrico tanto se orientam no sentido de atender demandas sociais
democratizantes como de padrbes de produtividade empresarial, e tornando-se
realidade principalmente por dois instrumentos de larga abrangéncia e ampla
difusdo: o conselho deliberativo e o projeto Amigos da Escola.

Reconhecer essas formas dominantes de interpretacao da participagdo no
meio escolar leva a se reconhecer também que outras interpretagdes possiveis
podem ter sido deixadas de serem tornadas visiveis. Isso implica, além do
cerceamento da manifestacdo de outras interpretacdes, também o esvaziamento
de possiveis potenciais participativos que, ao deixarem de ser colocados em
pratica, levam a perda do (re)conhecimento de identidades participativas locais.

Tais aspectos nédo invalidam o que ja foi discutido em sessbes anteriores:
que qualquer que sejam as motivagdes para a participagdo da comunidade, elas
valem a pena, ainda que seus efeitos ndo surtam necessariamente o impacto que
cada comunidade escolar espera ou com o qual se identifique. E é exatamente
nesse Uultimo aspecto que torna-se mais relevante a busca por formas
participativas que sejam mais satisfatérias.

Como nao é possivel mencionar qualquer movimento marginal sem que
seja abordado um hegeménico por um inexistir sem o outro, apresentar-se-ao
neste topico alguns aspectos pouco emancipadores observados pela
pesquisadora dos processos participativos tornados hegemonicos.

Dados empiricos indicam que muito devido a forma impositiva e dominante
como os modelos hegemdnicos de participagdo se constituiram nas escolas nao
permitiram um desenvolvimento elevado do componente “mentalidade
participativa”. Impositiva, face a obrigatoriedade da constituicdo do conselho
deliberativo escolar e dominante, pela influéncia exercida mediante o entusiasmo

e a animagao divulgados pelo Amigos da Escola. Assim constituidos e diante da
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expectativa participativa que esses modelos hegemonicos imprimem no imaginario
coletivo de um padrao de participagdo democraticamente possivel e ideal nas
escolas, muitas acabam por inibir-se da oportunidade de construir uma trajetéria
de amadurecimento, reflexao e assimilacdo de uma proposta de participacdo em
conjunto com suas comunidades determinando suas posi¢oes de consumidores
em detrimento de autores.

Mesmo frente aos frequentes apelos em favor da participacdo social na
escola, os resultados da implementacado desses dois instrumentos indicam que o
tipo de mentalidade participativa que se promove néo leva a desenvolver nos
sujeitos envolvidos um sentimento de participagao que signifique se congregarem
em torno de um mesmo ideal e de se assumirem como atores autores na definicao
dos rumos e das decisdes que sejam mais adequadas para as comunidades a que
pertencem. A difusdo da participagdo por meio do conselho deliberativo e projeto
Amigos da Escola demonstrou despertar uma mentalidade participativa do tipo
passivo ou consumidor, ou seja, que participa de forma inerte, que consome mas
nao assume a co-responsabilidade pelo processo participativo, que nao é
estimulado a tomar iniciativas mas a permanecer na condigdo de sujeito
participativo de segundo escaléao.

No depoimento de um dos interlocutores desse estudo, essa consideragao

toma mais consisténcia.

[interl. 4] Frente a tantos apelos em favor da participagcao da comunidade na
escola publica nestes ultimos anos, quais os efeitos eles vém surtindo na escola?
Estas promogdes de trazer o pai e a comunidade para participar da escola chegam a criar
possibilidades, mas ndo chegam a provocar uma rotina. Levantam uma possibilidade,
despertam a escola para o fato de existir o espago dos pais na escola mas nao
incorporam agdes na rotina escolar. Sdo agdes que despertam a escola para a presenga
dos pais na escola e que na teoria ja conseguiram mas na pratica ndo deram conta de
romper com o costume e a rotina escolar... os efeitos podem ser sentidos na medida em
que estes apelos fazem com que a direcdo experiencie estes momentos. Mas também,
por outro lado, eu vejo que uma coisa é tomar atitudes aproveitando estas linhas de
acgdes e outra coisa é fazer porque o patrdo (o 6rgdo mantenedor) mandou.

A imposicdo e a seducdo a que se submetem as escolas e seus
interlocutores, ditadas por aqueles que levam suas propostas participativas para o
interior da escola, contribuem para que a oportunidade de se construir uma
trajetéria participativa baseada no amadurecimento, na tomada de consciéncia do

que se faz, de como se faz e das normas que regulam essas propostas seja

231



minimizada.

Essa compreensdo reduzida dos processos participativos em que estdo
envolvidos impede uma avaliagdo mais aprofundada sobre as possibilidades e os
limites participativos de cada sujeito e grupo envolvido reduzindo o éxito de suas
atuacdes, especialmente dos pais e dos voluntarios que tem pouco dominio, ou
quase nada, do contexto escolar. Assim, tanto na participacdo pelo conselho
deliberativo como pelo Amigos da Escola, o sentido pedagdgico-educativo da
participacdo e a atuagdo mais articulada e democratica sofrem prejuizos, de um
lado porque a imposi¢cdo pode gerar motivagao limitrofe, aquém do que um
processo democratico exige e, de outro, porque o modismo gera situagdo de
predisposigao que inibe nos sujeitos envolvidos um exame mais amplo e criterioso
dos aspectos que envolvem a proposta participativa.

No depoimento de alguns interlocutores deste estudo, os que atuam na
escola, ilustram o efeito pouco emancipador de como a participagao,

especialmente quando imposto, se constituiu

[interl. 2] O conselho nunca funcionou direito. Na verdade ele foi criado por
obrigatoriedade de lei e nunca apresentou atuagao expressiva na nossa escola. Ele existe
s6 no papel...

[interl. 4] No nosso entendimento, a existéncia de um 6rgéo colegiado ndo pode ser
imposta... Esta condicdo de cumprimento legal funciona como um efeito negativo. Quando
a escola constréi uma participagao e cria um conselho nascido de sua prépria necessidade,
0 quadro é outro... Eu vejo que as mudancgas que vém surgindo vieram como respostas as
politicas, mas no geral, a escola e os gestores nao estdo preparados para receber os pais
e a comunidade... este caminho que vem descrito no decreto (3.429/98/SC), néo esta feito,
tem que ser feito ainda. Tem que ser construido pelo coletivo da escola. Entdo, a escola
precisa de tempo para aprender como se faz o caminho. Este caminho nio se ensina, se
descobre junto... Se for imposto, € feito s6 para atender a obrigacdo e se livrar do
Compromisso.

[interl. 6] Eu ndo conhego o Amigos da Escola a fundo. Eu conheco a beleza do
projeto que é mostrado na tv. Quer dizer, 0 que a gente sabe é que se a escola se
inscrever no projeto vai ter amigo para isso, amigo para aquilo e ai ndo vamos estar
precisando cobrar do governo um orientador educacional para trabalhar na escola ou um
bibliotecario porque tem alguém que vai uma vez por semana para fazer este trabalho, e é
voluntario. Que dizer, receber ajuda de fora é 6timo. Eu ougo varios comentarios: Visse
que legal o projeto Amigos da Escola na televisdo? Vamos trazer os pais para nos ajudar
também. Na outra escola ja tem voluntario e ta tdo legal. Tem aula de violdo, reforco...
Sera que é por ai?

Ressalta-se que processos participativos assegurados por compromisso
institucional, mesmo em condi¢gdes que nao atendam ao imperativo da gestao

democratica, podem desencadear a sensacgao de convivio e compartilhamento na
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maioria dos sujeitos e segmentos envolvidos, tendendo a levar a acomodacao a
luta por espacos participativos que despertem para um tipo de participacdo em
niveis mais elevados e mais equitativos. Esse comportamento pode explicar a
dificuldade das comunidades escolares em consolidar uma cultura de participagao,
ja que muitas das ocorréncias nesses processos participativos tornados
hegemodnicos refletem mais atributos do ritual burocratico e de consumo muito
restritos e focalizados.

Diante do poder de refrear novas experiéncias participativas e do nao
favorecimento de desenvolver mentalidades pro-reativas as atuacbes pré-
estabelecidas por normas que nem sempre integram ou valorizam as intervengdes
dos novos grupos incluidos, para muitos dos sujeitos envolvidos restam a
indignacéao e a tentativa de apontar novas alternativas na condugao dos processos
participativos em andamento, na esperanca de serem ouvidos. Como sdo 0s
casos de alguns interlocutores deste estudo, entre eles o pai-conselheiro, que
sugere a introdugédo de dinamicas de encorajamento e a garantia de espacos de
manifestagdo aos pais para se atingir maior efeito da participacdo desse segmento
e do conselheiro sindical, que defende um novo desenho menos regulador para a
atuacado do conselho deliberativo, no sentido de prever o minimo de normas e o
maximo de liberdade como forma de permitir a organizagdo mais autébnoma,

descentralizadora e menos controladora da conduta dos participantes.

[interl. 9] Se eu fosse o diretor, primeiro eu chamaria uma reunido e diria: hoje
quem vai falar é o pai. Hoje a reunido é dos pais. Eu ndo tomaria a dianteira de nada. S6
eles iam falar. Talvez demore um pouco para eles se soltarem, mas eu ofereceria um
copo de "refri", que a gente pode conseguir de graca se batalhar, sentaria do lado deles e
ouviria suas opinides. Nada de preparar falatério da escola, porque assim os pais ficam
cansados e vao embora... e ndo voltam mais. Mesmo que a primeira reunido nao tenha
sido aquela maravilha, os cinqlienta pais que vieram vao comentar com outros e na outra
reunido vai vir um numero maior de pais e assim por diante...

[interl. 19] E o seguinte: no caso do conselho deliberativo, eu entendo que uma lei
nao pode dizer exatamente o que a comunidade escolar vai fazer. Tem que deixar ela
agir. A minha proposta é criar o conselho na escola e deixar a comunidade dizer como
ele vai funcionar. Quantos pais vao ser, quantos alunos vao ser, que idade eles tém, a
propria comunidade através dos debates vai amadurecendo e principalmente discutindo a
necessidade de se ter ou ndo um conselho na escola. Se a lei diz 0 que a comunidade
deve fazer e como fazer, acabou. E se tu ndo diz, tem uma abertura ampla para ser
preenchida. Porque a lei é o seguinte: tudo que a lei ndo proibe, tu podes fazer. E se tu
disser na lei que tem que fazer isso, tem que fazer. E se nao tiver escrito que tu ndo
podes fazer, entdo tu podes fazer. Outra observagéo seria com relagao aos segmentos.
O decreto em vigor estabelece dois segmentos: professores e funcionarios de um lado e
pais e alunos de outro. Essa norma proporciona a ditadura da minoria. O professor ja é
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mais propenso a ganhar qualquer votagao, pelo proprio poder de argumento, e ainda vai
ter peso maior de voto. Eu ja& acho que devem ser trés segmentos: pais, alunos e
funcionarios da escola paritariamente. Ai vocé da mais chances para o segmento de fora
da escola.

Como forma de consolidar uma cultura participativa, o conselheiro-sindical
insiste no compromisso dos educadores quanto a investir na constru¢cao de novas

mentalidades participativas:

[interl. 19] Preparar os alunos é uma boa forma de aproximar cada vez mais a
escola da comunidade e vice-versa. A escola tem que implementar a pratica da
participagédo no cotidiano das aulas, de modo que os alunos, quando forem futuros pais,
venham a exigir e exercer, efetivamente, a gestdo compartilhada.

Aproveitando o discurso do conselheiro-sindical, interessante observar que,
na gramatica da participagao institucionalizada a norma tem o poder de criar dois
universos, o da legalidade e o da ilegalidade, o do aceitavel e o do nao admissivel,
além de funcionar como forma de homogeneizacdo de toda a rede de ensino.
Como agravante, ndo apenas a participagdo na escola passa a funcionar sob
essa gramatica que admite apenas o emprego de dois extremos quando deveria
prestigiar um ambiente pluralista, as normas estabelecidas por propostas
participativas criadas por experts — ausentes do envolvimento dos sujeitos que as
executam no ambito da escola — apdiam-se em uma estrutura organizacional
conservadora e hierarquica. Operando no mddulo convocatério, as normas criam
amarras que sao sentidas por sujeitos diretamente envolvidos no conselho

deliberativo, mas sem que possam se desviar delas..

[interl 4] O problema é que o CDE é uma proposta progressista dentro de uma
estrutura conservadora e, nesse sentido, ndo pode haver mudangas. A cada vez que
surge uma idéia progressista que aponta para uma mudang¢a na estrutura, uma agao
conservadora amparada pelo sistema se sobrepdéem. A forma de provimento do diretor de
escola, por exemplo, € um forte indicativo de conservadorismo.

[interl. 9] ... se j& ndo concordamos com as normas, como é que vamos
participar?

No discurso do pai-conselheiro (interl.9) percebe-se que esse segmento
entende haver regras e normas que limitam suas participagdes, e que das quais
muitas vezes discordam. No entanto, ndo sdo capazes de distinguir, no jogo
participativo em que estao envolvidos, quais delas sao ditadas pela escola e quais
se originam de instancias externas a ela. A falta de clareza na percepgao de onde

e de quem partem as normas € as decisdes que os impedem de se movimentar e
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levar a cabo discussbes mais amplas sobre como entendem que poderia ocorrer
suas atuagdes participativas contribui para aumentar o desencontro ja existente

entre, de um lado a escola e de outro, pais e comunidade.

[interl. 10] ... s6 pode fazer o que a escola quer... elas sdo muito espertas, sédo
estudadas e os pais sdo ignorantes. Quando os pais se dao conta, ja foram passados
para tras. Muitas das coisas que os pais falam nunca pode, ai elas mostram um monte de
documentos e enrolam a gente direitinho...

O tratamento diferenciado com relagdo ao direito de participacdo que os
pais sentem em relacdo ao segmento dos professores é observado na pesquisa
de MENDONCA (2000) que apresenta dados que demonstra como a prépria
legislagdo de diversos sistemas escolares da margem a superioridade dos

professores sobre 0s pais

. a maneira como vem sendo concebida a participacdo dos segmentos da
comunidade escolar em alguns sistemas de ensino, nao deixam duvidas quanto a
determinacao dos legisladores de privilegiar o quadro docente das escolas, em alguns
casos reduzindo a participagdo dos servidores ou dos pais de alunos, e em outros,
chegando, mesmo, a suprimir esse direito ao segmento dos pais. (MENDONCA, 2000:
107)

O tratamento diferenciado mais aparente com relagdo ao prejuizo dos
segmentos que compdem o conselho deliberativo escolar do direito de participar
no mesmo plano decisorio, talvez seja, no caso do sistema catarinense de ensino,
o fato de o diretor de escola ser agente de confianga do governo, amparado por
ordenamento legal. No desenho institucional de participagao tragado pelo governo,
a figura do diretor tem o compromisso de conduzir o processo participativo
segundo as orientagdes de seus superiores, as quais muitas vezes colidem com o
formato mais democratico ou ajustado ao entendimento dos demais membros da
comunidade escolar. Revestido desse poder, cabe ao diretor, na mediacdo dos
conflitos que possam surgir entre os segmentos escolares e desses com a
administragao central, prestigiar os casos que atendem aos interesses do governo.
Da mesma forma, no sentido que vai do subalterno para o superior, na mediacao
entre nos conflitos que se estabelecem entre o diretor e os escaldes
piramidalmente abaixo, a administragcdo central tende a dar ganho de causa ao
seu agente encarregado.

O direito de participar, em plano de desigualdade, também esta presente no

Amigos da Escola. Na participagao desenhada pelo projeto, o diretor de escola é
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revestido de poder maximo. E dele o poder de decidir pela adesdo ou n&o do
projeto, de decidir sobre aceitar ou ndo a presenga do voluntario na escola, de
determinar quando, por quanto tempo, em que setor, e qual a atuagao o trabalho
voluntario devera ter na escola. O projeto deixa claro ao voluntario que cabe ao
diretor decidir e adotar regras que lhe sejam mais convenientes. O projeto opera
num plano muito individual sugerindo agdes individuais, ainda que em prol de uma
coletividade, e seguindo essa logica, ndo é de se estranhar que valorize decisdes
e argumentos individuais em detrimento de dindmicas que prestigiem decisdes
coletivas.

A posicao do diretor comissionado e do diretor com poder exclusivo de
decisdo, como sugere o Amigos da Escola, cria um ambiente nebuloso que,
apesar dos ganhos obtidos pela abertura participativa, leva a confusées quanto ao
tipo e grau de participagao permitidos aos pais e a comunidade. O fato do diretor
de escola ser agente de confianga do governo torna dificil conciliar o propdsito
democratico da atuagdo de um Orgdo colegiado e seu real poder no
gerenciamento escolar uma vez que nao pode invadir as competéncias do diretor,
que por sua vez, assume compromissos politico-partidarios com seus superiores.
Ou de qualquer proposta de participagao social que vise a democratizagdo. No
caso do Amigos da Escola, o convivio tranquilo com essa situagdo tem a ver com
a propria natureza da proposta participativa que sugere acbes isoladas,
descomprometidas e de completo acolhimento a condicdo hierarquica do diretor
de escola.

Essas situagdes pouco privilegiam decisbes tomadas em equipe, pouco
estimulam a auto-determinacdo das comunidades escolares ou favorecem
mudancas na estrutura conservadora e estratificada do sistema de ensino. Em
ambas as formas de participagao, perpetua-se o carater autoritario na qual esta
ancorada o sistema de ensino que da poderes ao diretor para explorar a
participacdo dos pais, mas limita a capacidade dos pais quanto a explorar seus
direitos de participar. Para superar esse impasse anti-democratico amparado por
dispositivo legal seria necessario a adogado de mecanismos institucionais que

elevassem o compromisso do diretor para com a comunidade que atende e para
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com a propria democratizagéao.

Esta também € a opinido de quem atua no sindicato:

[interl. 20] O ponto de partida é a eleicdo dos diretores e concursos para
secretérios, a fim de que possam adquirir compromisso com a comunidade escolar e ndo
com os governantes. Democratizagdo na escola publica significa ter a participagdo de
toda comunidade escolar com poder decisdo igual. Na minha perspectiva, o Conselho
Deliberativo seria uma instancia superior a diregao.

Os voluntarios do projeto Amigos da Escola também sentem a existéncia de
cbdigos internos que limitam suas participagées, com 0s quais nao ousam romper.
As acgdes participativas desses sujeitos, isoladas e reguladas, podem ser
consideradas como formas de autoritarismo que limitam o direito a uma
participacdo mais ampliada. Isoladas porque, em geral, o voluntario contribui com
sua parcela de ajuda sem que haja maior integragao ou contato com os demais da
equipe escolar. Como esses interlocutores ndo sao considerados parte da
comunidade escolar, raramente sao convidados para participar de assembléias ou
de outras atividades escolares. Pela mesma razdo nao costumam receber
informacgéo sobre o0 que acontece na escola. A participagao € regulada porque fixa
um padrao que impele o imaginario social a pensar possibilidades participativas
nos termos que propde e, nesse processo, termina por fixar nos membros da

comunidade a forma como eles se entendem cidadaos socialmente engajados.

Nessa amarra simbdlica, o cidadao que se oferece como voluntario é
levado a aceitar os termos da escola em que pretende atuar por ser levado a
entender que sua participacdo deve, acima de tudo, contribuir para que a escola
consiga superar suas dificuldades, sem |Ihe proporcionar problemas adicionais.
Dentro desse contexto, sugestdes que poderiam vir a representar contribuigdes de
elevado teor educacional ou troca de experiéncias no processo participativo
correm o risco de ser consideradas interferéncias externas, comumente tratadas
de forma pouco amigavel por profissionais que atuam na escola, além de existir a

tendéncia de que sejam julgadas como criticas ao trabalho que desenvolvem.

Longe de influir na estrutura conservadora e hierarquica em que esta
fundada a organizagéo escolar, ao propor atuagdes em operagdes muito pontuais

o projeto Amigos da Escola convoca a sociedade brasileira a participar da escola,
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levando a ela a mensagem de que a escola publica pertence a comunidade e
todos os cidadaos devem se responsabilizar por ela. Contudo, o diretor da escola
€ quem tem autonomia para decidir se quer voluntarios e para qué'®. Portanto, a
comunidade deve participar obedecendo a critérios e parametros estabelecidos
por esse agente.

Essa forma de incluir excluindo fazem com que os voluntarios se sintam
pouco a vontade em se expressar, perdendo-se assim, oportunidades de
surgimento de novos desenhos participativos em ambito da comunidade.

Sob essas amarras institucionais ndo se pode dizer que o direito de
participar ndo exista ou que as regras e normas estabelecidas por essas formas
mais disseminadas de participagdo nao intervenham em favor de sujeitos que
estiveram até entdo excluidos do processo educativo escolar. De fato, a
participagcao gerada pelos mecanismos conselho deliberativo e Amigos da Escola
chega a conceder aos novos grupos incluidos — pais e comunidade —, mesmo que
de forma bastante limitada, algum ganho em termos de expans&do da democracia
no ambiente escolar, e aos grupos detentores de maior poder, impreterivelmente
no jogo de abertura participativa, alguma perda nos privilégios que gozavam.
Porém, sera justificavel, mesmo diante do ganho democratico, a adogao de regras
€ normas que levem a padronizagao e uniformizagao de processos participativos
nas escolas?

Ainda que de forma muito isolada, porém, vozes de resisténcia se fazem
ouvir em defesa de agbes mais integradoras e reivindicatérias por maior poder
local no gerenciamento de processos participativos. Algumas surgem se
manifestando, outras se calando ou se indignando. Ha, ainda, as que preferem
subverter a ordem dos superiores e as que aproveitam o espaco participativo para
trilhar um outro caminho. Ha os que desejam compartilhar com os pais e a
comunidade novos rumos para a escola mas, ao tentar percebem que sempre ha
pedras no caminho a serem transpostas, sendo a maior delas desconstruir

posturas conservadoras impregnadas para abrir caminho para novas construgoes.

1% Ver no portal http:/redeglobo.globo.com/amigosdaescola/perguntas/conteudo.htm o item 4 da

opgao Perguntas mais Frequentes: - O diretor da escola € quem decide o que o voluntario deve
fazer ou posso sugerir alguma atividade?
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[interl. 4] Ai € que ta. Nos somos revolucionarios mas nao sabemos fazer a
revolugdo. Quer dizer, ndo temos instrumentos que favoregam agdes neste sentido. Nos
queremos uma escola que idealizamos, mas na pratica os entraves nao permitem. Por
exemplo, se temos dez professores que permitem a participagdo dos pais e temos dois
que sado mais resistentes, no final, fica sempre um saldo negativo para a escola. Agora,
ndo é que estes dois professores estejam de ma vontade. E que eles tém dificuldade de
desconstruir uma formacao conservadora que tiveram. Eles tém vontade de mudar, mas
nao sabem como fazer. Mesmo para os que apresentam melhor aceitagao, é preciso
desconstruir algumas coisas como o proprio costume de desistir quando se erra. Nao
temos o costume de errar e refletir sobre o erro. Fomos educados para achar o erro feio,
isto quando ndo escondemos o erro para ninguém saber. Hoje, ja entendemos que
devemos crescer a partir do erro.

Tais manifestagcdes indicam a insatisfacdo com os processos participativos
em curso, e podem vir a representar sementes para um jeito novo de olhar
processos participativos na escola.

Como nos casos dos depoimentos dos interlocutores pai-conselheiro e
conselheiro sindical (interl. 9 e 19) apresentados anteriormente, o depoimento de um
professor mostra como, de forma critica e criativa, € possivel aproveitar propostas
conservadoras. A apresentacdo do depoimento a seguir, mesmo que nao trate
exatamente processos participativos, tem seu valor na medida que ilustra como
muitos projetos chegam as escolas visando interesses nem sempre educacionais,
e mostra como é possivel driblar a natureza ideoldgica desses projetos

revertendo-os em favor da comunidade e da qualidade pedagdgica.

[interl. 7] Eu sou professor de educacgao fisica e na minha escola sou responsavel
por um projeto que se chama Esporte na Escola. Muito bem, qual o objetivo desse
projeto? Ele tem uma cartilha bonita, um texto bonito e um pano de fundo, que esta
sendo desenvolvido em nivel nacional, que é o “Fracasso do Brasil Olimpico”. Acontece
que o esporte brasileiro pulou de 13°. para 52° lugar em quatro anos. O que é que
aconteceu? E porque? Esse projeto “Esporte na Escola” visa buscar novos talentos no
meio esportivo para que se supere, a curtissimo prazo, esse fracasso. Para que a gente
consiga valores de expressao. O projeto inicial deveria selecionar umas doze criangas e
treina-las em detrimento de outras quinhentas que ficariam apenas assistindo. Bom,
paralelo a isso nds sabemos que o Brasil esta na 39° posi¢éo na questéo de saude e esta
em 70° e ndo sei quanto na questdo da educagdo. Entdo, noés sabemos que
determinados fatores sociais contribuiram para que o fracasso olimpico acontecesse.
Entdo, o que é que nods fizemos com esse projeto na nossa escola? Nés modificamos a
natureza da proposta. Nos transformamos este projeto num projeto aberto. Ele faz rodizio
de 25 alunos por atividade. Entao, ao invés de 12 nds trabalhamos 125. Nos e mais dez
escolas na regional de Ararangua. Além disso, nés aproveitamos para introduzir outros
temas proporcionando qualidade pedagdgica ao projeto. Trabalhamos a questdo das
drogas valorizando o esporte, a questdo da desestrutura familiar, reforcando lagos de
relacbes humanas através de equipes esportivas, aproximando as geragdes,
incentivando o esporte entre pais e filhos e outras questbes. Isso é qualidade de ensino.
Um professor criativo e motivado desenvolvendo seu trabalho com vontade e
Compromisso.
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Ao levantar a possibilidade de reorganizar a “moda-da-casa” projetos
definidos por agentes e insténcias externas abre-se espago para questiona-los e
romper com a pratica de executar projetos por mero cumprimento ou modismo.

Para processos de natureza programada e decididos por experts,
FAUNDEZ (1993), pesquisador de larga experiéncia com atividades educativas,
chama a atencdo para o fato de carregarem em si caracteristicas limitadoras e
reprodutoras de estruturas e formas de funcionamento da sociedade que nao séo
necessariamente justos e equitativos; como consequéncia, sdo capazes de

cooptar com a manutencao do poder estabelecido.

Como forma de controle, os modelos de participacdo sdo desenhados pelo bloco
de poder de forma que a disposicdo dos participantes permita que cada participante
receba apenas uma parcela de poder, o bastante para permitir que ele reproduza o poder
estabelecido e mantenha a sociedade na forma como é pensada por quem domina.
Através de seus programas, eles determinam quem deve participar e como devem fazé-
lo, de uma maneira que parecga estarem delegando poderes aos excluidos, que passam
para a condigdo de incluidos na norma, mas que na realidade, permanecem excluidos do
processo (FAUNDEZ, 1993: 41).

Na opinido do pesquisador, a formulacdo de processos participativos deve
dizer respeito aos seus participantes. Afirma que processos participativos nascidos
dessa condicao eleva o individuo e a comunidade a condicdo de auto-formacéo, e
esses passam a tomar parte no processo de transformagdo ao mesmo tempo em
que se auto-transformam. Quando ocorre essa transformagao, esses sujeitos nao
mais serao alvos faceis de ser controlados, seduzidos ou mesmo assaltados por
uma acepg¢ao de participacdo que nao se coadune com a sua propria.

Quanto a modelos e receitas de participagao, FAUNDEZ (1993) aponta que,
na pratica,

...nao existem apenas alguns modelos de participagdo, nem estes podem ser
apresentados como receitas ou pacotes a comunidades que apresentam suas realidades,
tdo distintas umas das outras, ainda que tdo similares também. Alternativas de
compartilhamento ainda estdo por serem criadas e cujas regras florecem a cada
tentativa, impossibilitando a formulagdo de "receitas" dadas a diferentes realidades e
vivéncias que se estabelecem de comunidade escolar para comunidade escolar...
(FAUNDEZ, 1993: 19)

Assim, o incentivo a movimentos participativos de expressédo local
representa, em boa medida, a possibilidade de promover a reflexdo sobre o uso
da participacdo tendo como meta intervengcbes mais amplas de todos os

segmentos da comunidade escolar nos rumos da escola. Esses rumos seriam
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tragcados por ela propria e gerariam um sentimento de superioridade pela gestao
democratica. Tais movimentos poderiam apoiar a reorganizagdo da pirdmide
hierarquica, influindo diretamente num novo desenho participativo, que poderia
trazer consequéncias talvez indesejadas ao ordenamento estabelecido pelos
grupos dominantes e seus interesses.

Por tais consideragdes n&o se quer sugerir que devam ser marginalizadas
as formas de participagdo aqui investigadas, mas abertas possibilidades para
novas expressdes participativas que representem formas de encaminhamento
proprias. Para que novas expressdoes se tornem realidade, a escola tem um
importante papel a desempenhar: promover debates e discussdes abertas com
toda a comunidade — escolar e local — que levem a desconstru¢cao de processos
participativos que nao atendam aos interesses da comunidade escolar e a
construcao de suas proéprias.

Nao sendo possivel mudar o que nao se conhece, uma maneira de
construir novos processos, novas formas de se organizar e novas posturas
participativas seria considerar inicialmente a situagdo existente para, a partir dela,
propor o que se quer modificar. Dessa forma, sob um olhar critico, novas regras
poderao ser estabelecidas, porém, propostas pela prépria comunidade no decorrer
da suas acdes e nascidas da visdo de mundo e de sociedade que ela tem e
almeja. Assim, suas agdes deverdo ser planejadas tendo como base objetivos
educacionais que servirao de guia.

Ainda que a institucionalizagdo de processos participativos na escola,
especialmente no que se refere ao conselho deliberativo, seja a manifestagao para
gestdes escolares mais democraticas e participativas, € necessario nao
supervalorizar propostas externas de participagcdo sem que, antes, haja
questionamento sobre quais os impactos elas vém causando, se a proposta de
participacdo abrange uma dimensao inclusiva desejavel, e se estas sao desejaveis
na comunidade escolar.

Conforme ja mencionado, entende-se que a institucionalizagdo da
participacao representa avangos democraticos. Dados empiricos, porém, indicam

que, na forma como ela vem sendo proposta e gerida, um quadro maior de
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aspectos conservadores supera os avangos democraticos, levando a supremacia
de interesses de grupos externos. Isso ocorre na medida que as regras
estabelecidas por esses grupos visam a definir acbes e comportamentos bem
delineados em favor da manutengao da estrutura e de seus dominios. Outro
aspecto diz respeito a natureza das formas padronizadas, que tendem a
homogeneizar comportamentos estabelecendo regras que bloqueiam, intimidam e
desconsideram especificidades e expressdes locais.

Demonstrando ser possivel conciliar conquistas na construcéao de propostas
e politicas de participagdo com avangos no sentido da democratizacdo em torno
dos servicos educacionais, VARES, secretaria municipal da educacdo do
municipio de Porto Alegre (1995-1998), aponta que, para tanto, € preciso que
conjuntamente ocorram mudangas nas posturas dos agentes formuladores e

implementadores dessas propostas

[...] democracia, participacdo, ndo se fazem por decreto, sdo construgoes
coletivas, resultantes de agdes concretas dos autores que compdem o cenario das
comunidades escolares (VARES, apud GOUVEA, 1997: 219).

Essas novas construgdes representam experiéncias que mostram sempre
haver formas de escapar as malhas do poder hegemoénico e que as resisténcias
devem continuar desempenhando seu papel na busca de construir formas
participativas alternativas podendo significar a diferenga entre participacdo como
regulacao e participagdo como emancipagao .

Ironicamente, exatamente por se apresentarem como meios prontos de se
iniciar processos participativos € que os modelos voluntariado e colegiado
apresentam aceitacdo sem maiores resisténcias, situacdo que pode ser entendida,
em boa medida, ao fato das escolas entenderem que nao dispdem de know-how
técnico para articular seus préprios movimentos participativos. Contudo, a
auséncia de valores e identidades locais demonstra o quanto as comunidades
escolares necessitam rever suas posicoes, especialmente apés uma avaliagao
criteriosa dos resultados do modo padronizado de fazer a participagéo na escola e
atentar para a quem as normas, os valores e a concepgao de participagao, que as

propostas de participacao vindas de fora carregam em si.
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Entender e analisar criticamente esses modelos de participagao passa pela
adocdo de atitudes e posturas participativas cada vez mais inclusivas e
integradoras tais como o uso criativo e comunitario do meio escolar; o respeito
mutuo e a troca de saberes e experiéncias entre os grupos que atuam na escola e
os que estdo fora dela; a promocao de debates coletivos sobre os rumos da
politica pedagogica no ambito escolar e em esferas maiores; a discussdo da
realidade escolar e comunitaria; a busca pela capacitagdo. Essas constituem
referéncias para a construgdo coletiva de processos participativos que visem
estagios mais avangados de participacgao.

Talvez pareca distante o alcance de niveis satisfatorios de participagao
social na escola todavia, as referéncias acima podem representar base material
para se atingir processos formativos e educativos em participagdo. Nao que elas
representem um receituario mas, sdo capazes de promover o crescimento da
consciéncia; o fortalecimento do poder de reivindicagao; o prestigio de interesses
coletivos sobre os individuais ou de determinados grupos; de promover agdes
participativas que ultrapassem os muros da escola; e, principalmente, podem
representar instrumentos que vao favorecer avangos no saber fazer participativo.

Pelo exposto entende-se que modelos hegemdnicos de participagdo nao
devem ser adotados aleatoriamente, nem que a uUnica referéncia de participagao
que cada comunidade escolar deva tomar para si seja apenas a sua propria. Até
porque, entende-se que por ser ainda escassa a experiéncia participativa e
democratica de muitas comunidades escolares, pode ser interessante o
aproveitamento de propostas participativas externas, desde que, essas nao
deixem de ser levadas a debates e reflexdes em ambito local sobre quais
concepgdes de participacdo elas guardam em si e quais a comunidade escolar
quer para si.

No plano institucional, as consideracdes feitas pretenderam chamar a
atencdo para o fato de que por mais inovadores que possam ser, modelos
participativos que lidam com regras e normas que levam a padronizagédo, devem
ser passiveis de mudancas e ajustamentos de acordo com diferentes cenarios

educativos-sociais. Especialmente porque questdes polémicas podem surgir em
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diferentes situacbes e em diferentes locais, assim como, cada escola e suas
comunidades apresentam realidades distintas indicando n&o apenas a
inviabilidade da rigidez mas também, visto que a natureza da participagédo é
processual, muitas das regras que irdo normalizar a participagao social na escola

ainda estao para ser reinventadas e negociadas a seu préprio tempo.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A questao fundamental que norteou este estudo foi investigar a participacao
social na escola publica, que ocorre por dois instrumentos: o conselho deliberativo
escolar e o projeto Amigos na Escola. A preocupacdo em investigar este tema
teve inicio na escola, no contato estabelecido com pais e alunos, e dividindo
angustias com colegas de trabalho ao buscar uma forma de participagdo que
fosse a mais adequada. Como compromisso com o tema proposto, neste estudo
pretendeu-se oferecer um olhar significativo, buscando em bases tedricas,
institucionais e legais, e na pratica participativa escolar, refletir sobre um fazer e
pensar participativo que tenha sentido libertario e emancipador.

As consideragcbes aqui registradas nao constituem conclusdes, mas
inferéncias feitas a partir do material levantado ao longo do estudo. Ao fazé-lo,
buscou-se sintetizar as varias questdes trabalhadas de forma que suas conexdes
se tornassem mais evidentes, podendo ocorrer comentarios remanescentes.

No levantamento tedrico, foram identificadas questdes que interagem com
relagdo ao tema da participagdo social na escola nos tempos atuais. Ao mesmo
tempo em que interagem com o tema, tais questdes interligam-se entre si. Dessa
forma, construiu-se um esquema nao-linear que possibilitasse o entendimento
dessa nova dinamica, dos novos papéis, dos novos fatores que, em meio a
discursos progressistas e conservadores, envolvem os (re)significados da
participacao social na escola publica na contemporaneidade.

Dados levantados na revisédo bibliografica sobre os movimentos sociais na

area da educacgdo'

apontaram para saldos positivos na década de 80. Isso
porque com a vitoria eleitoral de varios partidos de oposicdo muitas reivindicagdes
do setor foram inscritas em lei, desmobilizando movimentos sociais ndo apenas na
educacdo mas também em outros segmentos sociais. Este fato desencadeou

mudangas no curso da participagdo comunitaria na escola publica brasileira.

1% GOHN, 1994 — op.cit.. p. 22
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Devido a fatores politicos, sociais e econdmicos que vem ocorrendo, entre
eles a redefinigdo das relagbes entre Estado e sociedade civil, e entre a esfera
publica e a privada; a redemocratizacdo da sociedade brasileira apos o periodo da
ditadura; a crise fiscal do Estado brasileiro que levou ao questionamento o modelo
estatal de provimento de bens e servigos sociais; a inser¢ado de novos modelos de
gestdo escolar causada pela necessidade de democratizagdo do gerenciamento
no ensino publico, e por razées que apontam para o cumprimento de acordos com
agéncias de financiamento multilaterais que impunham um novo padréo produtivo
nas escolas, a participacao social na escola publica brasileira vem passando por
conquistas e resignificagoes.

Dentre as conquistas podem ser consideradas garantias legais, expressas
em ambito federal e estadual, promovendo a participagdo dos pais na gestdo
escolar firmando a instituicdo de 6rgaos colegiados de consulta e/ou deliberagao,
como é o conselho escolar. Por seu carater participativo € tido como um poderoso
instrumento com potencial para materializar a norma constitucional de gestédo
democratica, devendo atuar como agente permanente na fungdo de
operacionalizar e garantir a participagdo de todos os membros da comunidade
escolar pela via da representatividade.

Novos arranjos sociais também contribuiram para a abertura de espacos de
participacdo na escola, marcando de forma decisiva novos contornos
participativos. Um deles, organizado pelo setor empresarial e contando com forte
apoio de 6rgédos governamentais, € o projeto Amigos da Escola, cuja proposta
baseia-se na promoc¢ao e no fortalecimento da presenca da sociedade civil na
escola, incentivando a escola a receber a comunidade e motivando a sociedade
civil — pais, comunidade, associacdes e setor privado — a participar por meio de
acdes voluntarias. A idéia central do projeto é elevar a qualidade do ensino publico
pela insergcdo de novos atores sociais neste cenario. Assim, cria-se, entre outras
possibilidades, a interferéncia direta do setor privado no setor publico.

110

Analises e pesquisas realizadas por tedricos'”” que estudam o fendbmeno da

participagcao escolar apontam que esses novos contornos participativos vém tanto

"% Dentre eles, CORAGGIO, 2000; TORRES, 2000; LAUGLO, 1997, op. cit. na revis&o
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favorecendo o alargamento da participacdo da sociedade civil no setor
educacional, quanto provocando o progressivo afastamento das agbes do Estado
no fornecimento de bens e servigcos neste setor.

Apesar de os incentivos e as garantias legais, a experiéncia da
pesquisadora no gerenciamento de processos participativos na escola mostrava
que propiciar condicdes concretas de participacado social na escola vai muito além
de apenas promové-la por mecanismos institucionais.

Estudos ja realizados (PARO, 2001; MENDONCA, 2000, dentre outros)
corroboram com esse sentimento de que, ainda que a institucionalizacdo de
formas participativas possa contribuir para mobilizar e fortalecer a participagao e
estreitar lagos entre a comunidade interna e externa da escola, pelo fato de ser um
meio firmado e portando mais estavel da populacéo ter ou tomar parte da escola,
esta condigdo pode constituir apenas um arranjo entre grupos interessados se a
inclusdo da comunidade ndo se concretizar. Em outras palavras, enquanto nao
houver a participagcdo da comunidade em niveis decisorios elevados, a
democratizagdo da gestdo escolar ou o controle democratico da escola e, para
além dela, no &mbito de outras instancias e niveis do ensino publico, ndo ocorrera.
No mesmo sentido, apenas a possibilidade de maior participacdo popular no
gerenciamento da escola tornaria possivel se pensar uma escola publica
pertencente ao povo vencendo a visdo patrimonialista que tem a escola publica
como pertencente ao governo.

Quando se fala em politica ou proposta de inclusdo social no
gerenciamento da escola publica, pressupde-se que necessariamente haja partilha
de poder. Assim, ha a tendéncia de ocorrer pressao de grupos por muito tempo
silenciados e oprimidos na busca por espacos participativos mais equitativos,
desencadeando suas reivindicagbes e as de outros grupos diretamente
interessados na qualidade de ensino. Isso porque, mesmo sendo a participagao da
comunidade na escola publica um direito expresso em lei e incentivado por varios
setores da sociedade civil, numa sociedade socialmente estratificada, uma

participacao equitativa ndo sera conquistada sem conflitos e lutas, tendo em vista

bibliografica.
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que sdo muitos os interessados pela educacdo'", portanto, muitos também s3o os
interesses que envolvem a participacédo no setor educacional.

Nessa linha de pensamento, BELLONI (2000) lembra que

[...] uma politica desempenha distintos papéis dependendo do setor ou grupo
social a que se destina e do tipo de relagdo que estabelece com as demais politicas
tendo o sentido de uma agado deliberadamente desenhada para se atingir um dado
objetivo (BELLONI, 2000: 22).

Muito embora o direito de participar represente uma conquista inscrita em
lei, sempre havera a necessidade permanente de se reivindicar esse espaco e
exercer pressao sobre as administragdes publicas, ja que ¢é elas a
responsabilidade de adotar e garantir mecanismos que concretizem a inclusdo da
comunidade na gestdo escolar. Assim, atenta a este particular, a pesquisadora
buscou obter, por meio de um estudo piloto, dados concretos que indicassem a
existéncia de mecanismos que garantissem a operacionalizacdo da participagao
com efeitos na democratizacédo da escola. Por esse instrumento constatou-se que
0 governo catarinense, mesmo assumindo a responsabilidade pela adogao e apoio
a mecanismos institucionais de participagdo social nas escolas, como o fez
quando implementou a politica de criacdo e funcionamento do conselho
deliberativo e endossa projetos como o Amigos da Escola, incentivando a adesao
das escolas e apoiando o trabalho voluntario, permanece algumas lacunas quanto
ao cumprimento do imperativo constitucional que estabelece o principio da gestao
democratica nas escolas.

Observagdes empiricas indicaram que, além de fatores que ja representam
dificuldades na implantacdo de processos participativos no ambito escolar, como
tradicao de autoritarismo e centralidade das decisdes na administracao escolar no
Brasil; desigualdade participativa que agentes e atores sociais nao
instrumentalizados tendem a reproduzir; falta de objetivos claros por parte da
escola quanto ao que pretende com processos participativos; proveitos

corporativos que grupos melhor articulados fazem uso em processos

" Dado que a educagao vem sendo considerada um dos principais meios para melhorar o bem-

estar dos individuos e motor principal para o desenvolvimento das sociedades, contribuindo
para a capacidade produtiva, crescimento econdmico e desenvolvimento social das sociedades
capitalistas (TORRES 2000:125). Referéncia ja citada no capitulo I.
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participativos, ha ainda outros gerados no ambito da propria estrutura do sistema
de ensino, que favorecem uma participacdo baseada em regras de desigualdade,
como a dificil ruptura da estrutura piramidal e hierarquizada; a inércia do governo
frente a existéncia de regras e codigos que promovem desigualdades na
participacado entre os profissionais que atuam nas escolas e os grupos que estao
fora delas; a determinagao de posigdes subordinadas para o segmento dos pais e
para a comunidade no gerenciamento da escola pelo proprio condicionamento da
estrutura hierarquica do sistema.

Assim, aspectos frageis e conflitantes desafiam o sucesso da
democratizacdo da gestdo escolar, podendo-se concluir que nao basta a
implementagédo de politicas e projetos de participagdo comunitaria se estes néo
estiverem associados a adocdao de medidas solidas que viabilizem sua
operacionalizacao, correndo o risco de que fiquem disponibilizados apenas em
nivel de consumo.

Revisando acepg¢bes do termo participagdo, ha o pressuposto de que a
participacéo social vem passando por um processo de resignificagdo muito ligado
ao modelo de democracia liberal. Regulado pela hegemonia do postulado liberal
em tempos atuais''?, que apresenta a democracia representativa como solugao
para o problema da participagéo e a légica do mercado como solugéo para a crise
do Estado em atender problemas sociais de ordem estrutural, dentre eles o direito
universal a educacao, os modelos de participacédo social colegiado e voluntariado

chegam as escolas elaborados por experts’”

, carregando nogdes e valores mais
adequados e que melhor atendam aos interesses de grupos dominantes; estes,
por sua vez, se agrupam em blocos de poder fortalecendo sua hegemonia.

Sob essa percepcéo liberal de participacdo social, que tem no voluntariado
e na participacao indireta (por meio da representagao) formas de construir uma
cidadania ativa, as quais, de acordo com SANTOS (2002: 42) constituem modelos

baseados numa democracia de baixa intensidade visto que recorrem a solugdes

"2 Na analise de DALAROSA (2001: 199) o modelo neoliberal ndo possui nada de novo podendo
ser entendido como o liberalismo classico em tempos atuais. Isso porque, segundo o autor, o
liberalismo néo se define pela forma e sim pela l6gica na qual se fundamenta, e sua avaliagdo
essa logica ndo mudou desde a sua origem.

"3 EAUNDEZ, 1993 — op. cit., p.228.
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minimalistas para o problema da participagcdo como a cooptagédo e a participagao
indireta. Esta ultima envolve dificuldades como o abstencionismo dos
representados e a baixa qualidade da representacdo dos membros eleitos, que
limitam o campo de atuacdo, mais ainda quando dependem da mediacédo e
orientacdo técnica de 6rgaos ou agentes responsaveis pela implementagao para
se alcancar melhor sintonia entre participacdo e representagcdo e estes nem
sempre demonstram preocupacdo. Nesse sentido, tais modelos de participacao
trilham caminhos nebulosos no que se refere ao seu potencial de inclusdo da
comunidade e de seus interesses no gerenciamento do ensino publico.

Apesar de entender que qualquer motivagao de participagcao social seja, em
maior ou menor grau o reconhecimento de ndo se ignorar mais a emergente
problematica de os cidadaos, usuarios ou beneficiarios, terem o direito de
participar da escola publica, e de os modelos de participagdo aqui investigados
serem inovadores por conter em si a capacidade de gerar a presenca da
comunidade na escola, do ponto de vista da pesquisadora, algumas
caracteristicas contrariam a meta de democratizacdo como evidenciados neste

estudo.

A participagao por meio do colegiado

Nao obstante o conselho escolar ter sido disseminado nos sistemas de
ensino como a forma mais democratica de materializar a norma constitucional de
gestdo democratica, por seu ambiente pluralista constituir uma forma de superar
gestdes centralizadas, autoritarias e baseadas em decisdes tomadas unicamente
por instancias de chefia, observagdes a partir de um estudo piloto realizado em
escolas da rede estadual catarinense envolvendo seus interlocutores, no
municipio de Ararangud, sugerem que as normas e determinagdes referentes ao
funcionamento do colegiado, emanadas pelo 6rgao de ensino central se esforgcam
em buscar uma conexao entre o principio constitucional de gestdo democratica e
uma proposta de participagcao social que néo abale a estrutura do sistema.

Tal aspecto tornou-se evidente principalmente ao se verificar que, embora o

discurso do governo catarinense considerasse a escola como unidade privilegiada
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do sistema, incluindo em seu Plano de Governo (1999-2002) para o setor
educacional projetos que a valorizassem e que promovessem nela a gestao
democratica por agdes centradas nas unidades escolares especialmente sob as
referéncias de autonomia e descentralizacdo, as comunidades escolares ainda
vém exercendo papel periférico, de participacdo secundaria, na tomada de
decisbes em questdes estruturais quanto ao seu gerenciamento e funcionamento.

Isso porque s&o comuns expressdes coletivas locais, manifestadas por
diversos meios, dentre eles o projeto pedagogico das escolas; pela deliberagcéo de
seus oOrgaos colegiados; por deliberagdes em assembléias de ambito escolar ou
sindical, constantemente impedidas de aflorar devido a determinagcbes superiores
que forcam todas as escolas do sistema a se igualarem na sua forma de agir e
conduzir seus trabalhos; por determinagdes que atingem todos os setores da
escola — pedagogico, administrativo e financeiro —; pela a rigidez da estrutura
curricular; por imposicao de um sistema de avaliagao unificado; pela falta de
autonomia das escolas na movimentagcdo de recursos financeiros oriundos de
fontes oficiais; pelo impedimento da comunidade escolar de participar na escolha
do diretor de escola, dentre outras que obedecem a ordenamentos verticais,
desprestigiando a identidade das comunidades escolares e atentando contra o
principio da gestdo democratica.

Particularmente, o mecanismo de provimento do cargo de diretor demonstra
ser um aspecto revelador da concepcéo de gestdo democratica adotada por este
sistema de ensino. Nas escolas estaduais catarinenses o cargo de diretor de
escola é preenchido por nomeacéo direta do governador, segundo indicagdes de
liderancgas politico-partidarias locais.

Atendendo ao compromisso que vincula o diretor diretamente a interesses
de ordem politico-partidaria, este agente tende a ndo se comprometer com os
interesses da comunidade escolar onde atua, uma vez que, o ndo atendimento as
determinacdes de seus superiores podera ter consequéncias que levem a sua
exoneragao do cargo.

O grau de interferéncia politico-partidaria nas escolas pela indicacao direta

do diretor ndo condiz com a adog¢do de politicas publicas que tenham por
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finalidade promover a democratizagcao da gestao escolar, e mesmo com o discurso
de centralidade das ag¢des na escola. Pelo contrario, demonstra a incoeréncia do
discurso com a pratica dos atos do governo. Ao adotar essa forma de provimento
para o cargo de diretor de escola o governo evidencia a relagcdo que quer
estabelecer com a chefia das unidades escolares: ter o diretor como aliado
politico, mediando a possibilidade de té-lo e ndo dos usuarios da escola, como
detentores do controle da escola. A livre nomeacédo do diretor de escola pela
autoridade executiva confere a condigdo de cargo de confianga do governo a esse
agente, o que nao apenas fere e trai a confianga da comunidade escolar, como
subtrai dela o direito de participar na tomada dessa decisao.

Essa é uma luta que o sindicato da categoria dos profissionais em
educacédo do estado de Santa Catarina vem travando com o governo por entender
que falar de democratizagdo sem garantir a participacdo da comunidade escolar
na escolha do diretor de escola indica a existéncia de objetivos pouco licitos,

levando a entidade a se recusar a discutir democratizagdo nesses termos.

[interl. 19] O SINTE participou inicialmente para discutir o Sistema Estadual de
Ensino, em vista da Lei 9394/96 (LDB), cujos assuntos incluem a gestao democratica na
escola publica e a implantagcdo de colegiado como modelo de participagdo para
administrar a educagao publica. Posteriormente, o SINTE abandonou a mesa de
negociagdes, pois ndo houve acordo em questdes fundamentais para a categoria que
representa como a eleicao de diretores por exemplo. O SINTE entende que sem eleigao
direta a gestdo democratica néo se efetiva. Fica ai um conselho deliberativo improdutivo,
trabalhando ao lado de uma diregdo que é cargo nomeado.

A participacdo social na escola publica j4 se configurava um terreno
conflituoso entre os segmentos que atuam no interior da escola e os que estao
fora dela. O fato de o diretor ndo se comprometer em tragar rumos para a escola a
partir de interesses coletivos da comunidade, além de ser influenciado por padrdes
politicos-partidarios beneficiando apenas aos que compartilham dos interesses do
governo, tende a piorar essa zona de conflito, trazendo prejuizos irreparaveis, a
curto e a longo prazos nos processos participativos educativo e de
democratizagdo da gestdo escolar. Prejuizos que representam, além de poucos
avancos no alcance no atendimento dos interesses da coletividade, a perpetuacao

de uma tradicdo de mando e obediéncia de dificil ruptura.
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A forma de provimento do cargo de diretor por livre nomeagao nao apenas
provoca retrocesso democratico, mas também reforca uma visdo patrimonialista
da escola publica: de que ela pertence ao governo. Essa visao contribui para
diminuir as potencialidades e possibilidades da comunidade escolar participar no
gerenciamento da escola, uma vez que, seguindo a logica de que quem deve
mandar na escola é seu dono, para que a comunidade assumisse essa posicao,
exercitando nada mais do que um direito que Ihe cabe, a escola teria de pertencer
ao povo e a comunidade teria de fazer parte e sentir-se parte dela.

O processo participativo € um caminho que se faz na pratica e somente se
efetiva por atos e relagdes que se dao no nivel da realidade concreta. Tendo o
diretor, figura central no gerenciamento do processo participativo escolar, como
agente regulador e redutor da participagédo de outros atores envolvidos no
conselho deliberativo, este 6rgdo ganha contornos que preenchem uma
perspectiva pouco transformadora. Pelas regras estabelecidas pelo governo, cabe
a ele o papel de coordenador na esfera da regulagdo e do controle das agdes dos
sujeitos — diretor, funcionarios do quadro administrativo e do magistério, alunos e
pais — ajustando-os as normas que determinam seus movimentos e, a esses
atores, a responsabilidade pelo éxito ou fracasso na administracdo dos problemas
da escola; do desempenho escolar; da produtividade; do rumo do processo
educacional, ja que todos esses segmentos tém suas participagdes garantidas no
conselho escolar, executando e deliberando em funcdo das normas e
determinagdes advindas de niveis superiores.

Essa operacdo equipara a participagdo dos pais e da comunidade a
condicdo de consumidores e nao de atores que deveriam participar na decisdo do
tipo de escola que desejam para seus filhos e sua comunidade fazendo uso de um
formato participativo pronto para consumo. Condutas que fogem a regulagao e ao
controle da administracdo central tendem a ser facilmente inibidas quando
enquadradas no terreno da ilegalidade, cerceadas por pressdes ocultas ou
suavizadas pelo poder de argumento do diretor e de instancias superiores.

E no sentido de disponibilizar maior capital politico, organizativo, além de

ferramentas operativas aos segmentos mais oprimidos e menos articulados da
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comunidade escolar, que a capacitagado e a instrumentalizacdo tém a ver com o
desafio de incluir novos atores sociais no gerenciamento da escola. A realizagao
de cursos de capacitagdo ao longo da implementagdo de politicas e propostas de
participacao social na escola representa, em boa medida, a possibilidade de os
participantes leigos exercerem uma atuagcdo mais efetiva, transformadora e
equitativa frente aos grupos que detém maior poder e dominio dos procedimentos
necessarios para uma melhor atuagao participativa, especialmente quando o
modelo de participacdo demanda regras especificas, como € o caso do colegiado.

A restrita nogao de representatividade e a inadequacgao de seu exercicio, ao
mesmo tempo em que restringe a participagdo direta apenas aos membros do
conselho, tende a levar os demais membros da comunidade escolar a
despolitizagdo, especialmente dos membros que compdéem o segmento de pais,
que por estarem fora da escola, estdo constantemente desinformados.

No sistema catarinense de ensino, mesmo o governo tendo assumido a
responsabilidade de instalar mecanismos institucionais de participagao social nas
escolas, essa abertura pode representar apenas uma artificialidade democratica
se nao forem asseguradas, tomando o caso do conselho deliberativo, medidas
para uma atuacdo que seja exitosa. Medidas que dizem respeito diretamente a
situagcdes que envolvam a qualidade da representacao; a dimensao da prestacao
de contas; a nog¢do de identidade do coletivo, a nivel de cada segmento que
compde o conselho deliberativo e em nivel do conjunto da comunidade escolar;
para tanto, € necessario que cada sujeito e cada segmento se reconhegcam e
sejam reconhecidos como parte de um grupo e de uma mesma unidade.

Dado nao ser inerente ao homem saber participar, sendo esta uma
habilidade aprendida e aperfeicoada (BORDENAVE, 1995: 46), a
instrumentalizagdo dos membros do colegiado se apresenta como operagao
necessaria, que pode representar a diferenca entre a participagdo simbdlica e a

participacdo real'™. Lidar com a democracia representativa demanda

"% Conforme BORDENAVE (1995: 63) indica, a participagdo simbdlica diz respeito a influéncia
minima dos membros de um grupo nas decisdes e operagdes criando uma ilusdo de que exercem
seu poder. Na participagao real, os membros devem influenciar em todos os processos da vida
institucional.
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conhecimento de como ela funciona, sob o risco de grupos menos
instrumentalizados levarem desvantagens na negociagcdo de seus interesses por
atuacdes inadequadas.

Um curso de capacitagao para 6rgaos colaborativos escolares foi realizado
em 2002 pela secretaria da educacao do estado de Santa Catarina. Nao houve,
entretanto, preocupagdo desse 6rgdao em adotar medidas que garantissem a
presengca e a participagdo no curso de representantes do segmento de pais,
tornando o que poderia representar vantagens para a participagéo real deste novo
segmento incluido na gestdo escolar em consolidacdo de sua participagao
apenas simbdalica.

Outro aspecto que contribui para a perda de participacdo mais efetiva dos
pais no conselho escolar refere-se ao fato de que, apesar de a administracéo
central de ensino identificar a existéncia de barreiras, desvios e impedimentos na
implementacdo do orgao colegiado, nao houve preocupagao em adotar
mecanismos que orientassem e conduzissem a execugao da politica,
especialmente no que diz respeito a inclusdo dos pais e a da comunidade no
gerenciamento escolar, para uma melhor geréncia publica, que possibilitassem
avaliar em que grau a politica implementada chega até esses interlocutores.

Revisando literatura que trata da implementacdo de politicas publicas
verificou-se que ha mecanismos altamente recomendaveis, que permitem
acompanhar a implementacdo de programas e politicas sociais, fornecendo
informacdes que podem ser utilizados para melhor alcangar os objetivos tragados.
A adocdo de pesquisas avaliatdrias aplicadas a fase de implementacdo do
conselho deliberativo escolar possibilitaria estabelecer em quais pontos a
implementagdo da politica pode estar fracassando; detectar qual o grau de
sucesso atingido pelo funcionamento do conselho nas escolas; verificar os efeitos
que a criagao e o funcionamento do conselho enquanto politica que intervém na
democratizagcdo da gestdo escolar vém produzindo nos diversos segmentos da
comunidade escolar, em especial dos novos atores incluidos.

A adogao de pesquisas avaliatorias seria favoravel ndo apenas do ponto de

vista da intervengao social visando a democratizagdo da gestédo escolar, tendo em

255



vista que a democratizacdo nao é automatica e nem esta assegurada pelo fato da
politica de implementagcdo do conselho escolar ser executada, mas também do
ponto de vista da geréncia publica. A aplicacdo de pesquisas avaliatérias pode
significar o acesso a um sistema de informagdes gerenciais e operativas, que sera
tanto mais democratico se for também disponibilizado a coletividade envolvida e
interessada, que pode contribuir para o melhor desempenho, da politica em si ou
dos sujeitos nela envolvidos, gerar informagbes em caso de ser necessaria
reprogramagao ou mudanga de procedimentos durante a execugao da politica ou,
ainda, assinalar possiveis enfoques alternativos para uma melhor implementacgao,
ja que o ajuste demasiado a programacao central nem sempre considera variaveis
sociais e culturais.

Tendo em vista que o governo estadual, através da secretaria de ensino, é
responsavel pela administracdo, orientacdo e condugdo do processo de
implementacao do conselho deliberativo nas escolas, nada mais coerente que seja
dele a responsabilidade por buscar melhor gerenciamento publico, melhor
desempenho das instancias e dos agentes implementadores e respostas mais
adequadas aos problemas que se originam da participagao social que promove.

Contrario a esse entendimento, a forma como ocorreu a implementacéo do
conselho escolar na localidade onde foi realizado o estudo piloto apontou um
planejamento totalizador sem recorrer as bases (unidades escolares e seus
interlocutores) e de administragdo dedicada ao controle, cujo indicador de sucesso
esteve mais proximo de se orientar por indices quantitativos. Em outras palavras,
as instancias superioras valorizaram mais o fato de todas as unidades escolares
terem produzido relatérios confirmando a criagcdo e o funcionamento do conselho
nas escolas e nela registrarem os membros que o constitue, do que a descrigao
do processo eleitoral sobre base democratica e a composicdo de um quadro
qualitativo de participacgao real dos pais no gerenciamento escolar.

Um dos aspectos que mais se destacaram no sentido de ndo favorecer uma
participacdo mais incisiva dos pais na gestdo escolar, refere-se a ocorréncia da
supressao da participacdo dos membros representados nos processos decisorios,

ja estes e seus representantes tem reduzido dominio sobre as regras da
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representacdo. Esta, somada a dificuldades que envolvem a propria organizagao
desse modelo de participagdo e do menor poder de mobilizagdo do segmento dos
pais frente a grupos que detém maior pratica nesse modelo de participagado e que
tecnicamente dispéem de maior dominio do ambiente escolar e das atividades
propostas, torna a participacdo dos pais no gerenciamento escolar de dificil
igualdade, e muitas vezes, até de concretizacgéo.

Do ponto de vista da pratica, observou-se que para que o ideal da
participacao pelo conselho deliberativo ou pelo sistema representativo se
concretize, cada membro ou segmento que compde o 6rgao deveria ter condigbes
minimamente iguais de expressao, acesso as informagdes e instrumentalizacao.
Contudo, o que se verifica nas escolas é que as interacdes se processam entre
desiguais e sao permeadas por interesses de grupos e pressdes de instancias
superiores na hierarquia do sistema de ensino tornando-o fragil em termos da
viabilidade de participagao equitativa.

Por outro lado, mesmo apresentando limitagbes, registra-se o avango
democratico que a criagado do conselho deliberativo nas escolas trouxe consigo — o
de tornar inadmissivel qualquer tipo de gestao autoritaria.

Muito embora se reconhega a importancia da institucionalizagdo desse
orgao, até porque esta ligado a reivindicagbes de movimentos sociais, seu
funcionamento deve buscar um sentido qualitativo condizente com os objetivos da
comunidade escolar enquanto unidade e ndo com interesses de setores e elites

que se articulam e sustentam a base governamental.

A participagcao por meio do voluntariado

Apesar de a participacédo ser a esséncia da gestdo democratica, ha varios
tipos de participacdo que determinam a forma de organizagdo dos atores
envolvidos e os resultados que se quer por ela atingir. Para o melhor
entendimento de como cada modelo de participacdo ocorre no meio escolar, e que
papel os sujeitos envolvidos desempenham, é necessario percorrer a trajetoria de

como ela se originou.
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Um dos modelos de participagao social que vem apresentando crescente
adesdo de instituicbes escolares e comunidades é o voluntariado. Este modelo
utiliza o trabalho voluntario e o sistema de parceria como forma de levar a
participacdo da sociedade civil ndo apenas ao setor educacional, mas a outros
segmentos sociais que o empresariado tem elegido como de responsabilidade
social devido a crescente deteriorizagao da vida social. No setor educacional esse
compromisso associa-se ao potencial percebido, nessa participagao, de minimizar
a miséria e a pobreza, e por responder diretamente a demanda de reinsercao
social de grupos anteriormente excluidos.

Diferentemente da obrigatoriedade imposta na participagdo escolar por
meio do colegiado, estabelecido como forma de atender ao imperativo
constitucional de gestdo democratica nas instituicdes de ensino publico, a adesao
ao modelo voluntariado de participagao tem a opcéo da livre escola. Se nesse
aspecto os dois modelos divergem, ha pontos de convergéncia, como o aspecto
conservador que ambos apresentam.

Por se tratar de tipos de participagcdo de natureza cooptativa e integradora,
constituem formas institucionais facilmente corrompiveis por grupos de maior
poder e dominio. Essa vulnerabilidade face a influéncia das elites, reproduzido nas
escolas ndo da conta de corrigir as assimetrias de poder entre atores locais, ao
contrario, as sustentam. Por esse carater pouco transformador € que esses
modelos se afastam do tipo de participagdo gerada pelos movimentos sociais
autébnomos e politizados das décadas de 70 e 80 no Brasil. Entretanto, ha que
reconhecer que a atuagédo do colegiado nas escolas, apesar de ter seu poder
deliberativo ser restringido por determinagdes institucionais a matérias especificas,
constitui um corpo coletivo com prerrogativa de deciséo participada na gestao
escolar, delineando o contorno ambivalente dessa forma de participacao.

Na participagéo proposta pelo projeto Amigos da Escola, caracterizado pelo
voluntariado, contornos ambivalentes também sao detectados. O projeto aponta
para uma dimenséo positiva e de potencial inovador ao mobilizar a populacéo para
intervir socialmente no ensino publico e propor participagao por agdes sociais que

aprimorem a qualidade do ensino. Por outro lado, ao objetivar buscar
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contribuigdes sociais para minimizar os males que aflingem o ensino publico,
domestica o alcance politico da participacado pelo poder da populacao reivindicar
por medidas publicas mais ampliadas no setor e lutar pela universalidade do
direito ao ensino de qualidade, com énfase no fundamental. A participacdo nesse
caso, desloca-se para o terreno do ativismo civii em acgdes pontuais,
assistencialistas e em localidades especificas.

Esse aspecto ambivalente da participacdo pelo voluntariado torna dificil
uma avaliagdo mais precisa dos saldos em termos de beneficios ou danos que
esse tipo de atividade pode provocar no ensino publico.

Enquanto expressao participativa social, o projeto gerou na opinido publica
uma forte disposi¢cado para abragar a causa educacional. Os numeros divulgados
pelo proprio projeto confirmam a aceitagdo da sociedade — no pais somam ao todo
mais de 27 mil escolas cadastradas, que se beneficiam da agao voluntaria. A
meédia € de nove participantes por escola, totalizando cerca
de 235 mil voluntarios Amigos da Escola em todo o pais'”. Significa dizer que, em
termos do valor participativo que o projeto visa despertar nos cidaddos e da
acessabilidade da escola publica a populagdo que o projeto busca disseminar,
vem produzindo bons resultados.

A adesdo espontdnea das escolas ao projeto, cujo sentido de
espontaneidade deve levar em conta consideragdes feitas no capitulo anterior
sobre 0 modismo e a influéncia que a televisdo e outras midias exercem
apontando os beneficios que a escola publica pode extrair do trabalho voluntario,
ao contrario da obrigatdria relativa a implantagdo do conselho deliberativo atingiu o
indice de 71% nas escolas estaduais na localidade onde se realizou o estudo

116

piloto Esse indice é bastante significativo se considerados os tradicionais

conflitos e as atitudes de confronto entre escola, familia e comunidade.

""® Dados disponiveis na pagina da internet — www.amigosdaescola.com.br - acesso em 10.5.2003.
Dados encontrados quando do acesso em fevereiro de 2002 indicaram registros numéricos
inferiores. Em termos de escolas cadastradas os numeros subiram de 25.742 para 27.234 e
voluntarios de 206 mil para 235 mil.

8 indice que se chegou comparando o numero de escolas cadastradas no projeto (10 unidades)

com numero de escolas estaduais de ensino fundamental (14 unidades) no ambito do municipio de

Ararangua/SC.
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Ainda sobre os bons resultados que o projeto vem produzindo, de acordo
com pesquisa realizada entre dezembro de 2000 e janeiro de 2001 pela Enfoque

Pesquisa & Consultoria de Marketing'"’

, 91% dos diretores e professores
entrevistados nas 27 mil escolas cadastradas apontaram que o ambiente escolar
melhorou sensivelmente apds a implantacao do projeto. As melhorias referem-se a
alunos mais estimulados (75%), estudantes mais envolvidos com atividades extra-
classe (40%), maior disciplina (13%), menor evaséao escolar (11%) e menor indice
de repeténcia (10%).

Diante desses dados, impossivel negar a contribuicdo do Amigos da Escola
no fortalecimento da presenca da comunidade na escola; na aproximagao entre
escola/comunidade e comunidade/escola; na melhoria da
qualidade da educacéo.

O projeto ndo apenas mobiliza a sociedade para participar da educagéao
publica fundamentam mas fornece suporte institucional orientando escola,
voluntarios e parceiros para o desenvolvimento de atividades no meio escolar,
desenha projetos e programas de agédo educativa com foco em temas prioritarios
como meio ambiente, cidadania, esportes, leitura entre outros que extrapolam os

muros da escola’'®.

" Dados extraidos da pagina da internet do proprio projeto Amigos da Escola

www.amigosdaescola.com.br - acesso em 10.5.2003.

"8 Alguns exemplos s3o: Dia Tematico da Agua Doce - contou com a presenca de cerca de 200
mil estudantes de 33 municipios de 12 estados brasileiros em atividades pelo uso sustentavel da
4gua doce. Por ter sido 2003 declarado pela ONU o Ano Internacional da Agua Doce, o Amigos
da Escola pretende estender a mobilizagdo em torno do tema por todo o ano enviando material
educativo para as escolas. Censo 2000 e Amigos da Escola — em parceria com o IBGE, o
Amigos da Escola enviou material informativo as escolas com o objetivo de conscientizar escolas,
alunos e familiares sobre a importancia do Censo, preparando-os para colaborar com os
recenseadores. Amigos da Escola nos Esportes — iniciativa do Amigos da Escola que visou
estimular o envolvimento de novos voluntarios e parceiros nas escolas através de agdes na area
de esportes e enviou um kit as escolas como forma de incentivar atividades esportivas. Jogos da
Esperanga — evento de iniciativa do Crianca Esperanga que contou com o apoio do Amigos da
Escola incentivando as escolas cadastradas a participarem dos jogos de integragdo entre
criangas e adolescentes de diversos segmentos da sociedade. Amigos na Informatica —
campanha que visou estimular a informatizagdo das escolas publicas e implementou, através do
trabalho voluntario e de parcerias com empresas e instituigoes, 10 salas de informatica em dez
municipios brasileiros. Dia Tematico Amigos da Leitura — promovido pelo Nucleo Bahia, afiliada
da Rede Globo, em comemoragao ao Dia Nacional do Livro Infantil. O evento contou com grupo
de voluntarios, pais de alunos, professores e artistas locais que realizaram sessdo de contos,
brincadeiras e atividades voltadas a literatura infantil. I Gincana Cultural Amigos da Escola —
reuniu cerca de 4.000 pessoas, entre estudantes da rede publica, pais e voluntarios num ginasio
poli-esportivo em Jodo Pessoa/PB. Basta eu quero Paz - campanha pelo fim da violéncia que
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Para a operacionalizacdo de todas essas ag¢des o projeto conta com uma
estrutura institucional que se organiza a partir de uma coordenac&o nacional,
ramificando-se em nucleos regionais coordenados por representantes da TV
Globo e emissoras afiliadas, espalhados por todas as regides do territdrio
nacional. Para a implementacdo dessas agdes o projeto Amigos da Escola
disponibiliza sua capacidade em captar recursos, parcerias e colaboracdes
variadas.

Todo esse investimento tem um bom retorno na medida que a empresa
promotora do projeto, ao agregar o valor da educacido'”® a sua marca, apresenta-
se como empresa socialmente engajada. Essa atitude eleva a imagem
institucional da empresa junto a comunidade que, consequentemente, intervém na
melhoria de seus negécios12°. Essa afirmacgao de poder sobre o publico que atinge
provoca nele comportamentos de fidelidade, uma vez que a sociedade tende a dar
preferéncia as marcas socialmente comprometidas.

Para conquistar um numero cada vez maior de simpatizantes, o Amigos da
Escola utiliza um forte argumento diante da opinido publica: a educacéo é tudo e
com criatividade social a comunidade mobilizada pode transformar a escola
publica, e os que tomam essa iniciativa podem se orgulhar porque para milhares
de estudantes carentes sera visto como um heroi.

Ao disseminar a idéia da responsabilidade social por meio de acgdes
voluntarias associadas a valores de solidariedade e cidadania, o Amigos da
Escola desorienta a sociedade civil e as comunidades escolares do sentido

politico da participagdo propagando a idéia de que vai da consciéncia de cada

contou com o apoio do Projeto Amigos da Escola mobilizando alunos de escolas cadastradas a
montarem murais em homenagem as vitimas da violéncia e participarem de atos pela paz.
Amigos do Pantanal - curso de Estratégias para Conservagcdo da Natureza, ministrado pelo
projeto Amigos da Escola destinado a Oficiais da Policia Ambiental do Brasil realizado no
Pantanal de Mato Grosso do Sul. O curso contou com apoio de instituicbes nacionais e
internacionais e visou o aprimoramento técnico da Policia Ambiental para o desenvolvimento de
acOes preventivas e de combate a depredagdo da natureza e a criagdo de um projeto, dentre
outros, de educagao ambiental com escolas e comunidades.

"9 Outros valores que promovem boa imagem as empresas sdo agbes comprometidas com a
cultura, o meio ambiente, a ecologia, o esporte e com grupos socialmente excluidos.

120 Essa estratégia de rentabilidade mercantil que agrega valores & marcas empresariais e seus
produtos séo freqiientemente mencionados nos textos de estimulo empresarial disponiveis em
cadernos, revistas e paginas virtuais dedicadas ao meio empresarial.
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individuo — que é responsavel socialmente pela educacédo publica — tomar a
iniciativa de oferecer seus talentos por essa nobre causa social.

A participagdo social por agdes individualizantes, seletivas e focadas no
ativismo civil ajuda a explicar o empobrecimento da mobilizagdo coletiva e a
dimensao politica da participagdo. Ao invés de promover debates amplos sobre a
situacdo do ensino publico, o que contribuiria para mobilizar a populacdo em
acdes reivindicatorias por politicas publicas que atendam a demanda direta da
populacdo de baixa renda por servicos educacionais de melhor qualidade, o
sentido da participagdo no modelo voluntariado pretende, antes, provocar uma
resposta comportamental nos individuos para empreender acgdes sociais em
unidades educacionais isoladamente, com énfase voltada no ativismo social
solidario.

Inevitavelmente, este tipo de acdo social privada, ao gerar uma forga
produtiva que deveria ser gerada por agao estatal, provoca a diminuicdo de agdes
no campo da educacdo que tenham compromisso com um contrato publico de
adocao de politicas publicas voltadas para o atendimento de direitos educacionais
constitucionais. Em termos de padrao empresarial de gestdo escolar, essa forga
tem um valor equivalente a mais um insumo capaz de elevar a produtividade
escolar ja que a participagdo no meio empresarial esta quase sempre ligada a
uma estratégia que visa o aumento de produtividade. Essa operagao favorece a
desconstrugcdo de garantias arduamente conquistadas e refrear movimentos
participativos de carater politizado.

A pratica da participagdo por meio do voluntariado n&do apenas desmonta
direitos universalizantes no setor educacional como também apresenta um forte
potencial para encobrir diferencas sociais e politicas. Mascara as caréncias sociais
e as politicas diferenciadas que vigoram nas escolas. Assim, as comunidades com
maior poder politico, organizativo e/ou reivindicativo tornam-se melhores e s&o
mais atingidas do que as mais passivas e menos articuladas. Por outro lado, esse
tipo de participacao tem se demonstrado eficaz frente ao quadro de sucateamento

e de oferta incipiente do servigco educacional publico, e tem sido importante na
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reducao da distancia entre a educacao escolar de camadas sociais mais e menos
privilegiadas, ao menos no nivel fundamental.

No entanto, apesar de bons resultados — disseminagdo do valor da
cidadania e participacao, alto valor social e baixo custo institucional, assisténcia na
resolugdo de problemas emergenciais, cultivo a criatividade social, poder de
aproximar familias e comunidade da escola, dentre outros — falta o essencial em
termos de processo participativo: a conscientizacdo da populagdo sobre seu
direito a educacado de qualidade construido universalmente. Além disso, fora o
baixo valor participativo, a idéia de a educacgédo de qualidade para grupos sociais
de menor poder aquisitivo depender da generosidade de agbes sociais privadas
nao condiz com o0 avanco social em termos de direitos civis. Mas este constitui um
outro assunto, e neste estudo destaca-se ser a educacdo um bem que nio pode
ser doado uma vez que representa um direito conquistado socialmente.

Sobre a cidadania da doagao ou a participagao do cidadao por meio do
voluntariado, PAOLI (2002), em artigo que sobre Empresas e responsabilidade

social empresarial: os enredamentos da cidadania no Brasil, aponta que

... a experiéncia do voluntariado pode ser um meio de reflexdo. Mas certamente
esta experiéncia é feita muito a distancia de qualquer discussdo politizadora ou de
qualquer estimulo para conecta-la a agbes governamentais ou ao funcionamento das
politicas publicas (PAOLI, 2002: 409).

No mesmo artigo (p. 410), a autora contrapde experiéncias de filantropia
empresarial a experiéncias de solidariedade feitas pelos proprios trabalhadores
aos desempregados de sua categoria por meio de seus sindicatos e centrais
sindicais. PAOLI aponta que embora também sejam consideradas acodes
assistencialistas os trabalhadores encaram como uma ag¢do que tem algo de
politica ativa que ao ajudarem seus companheiros a passarem por suas crises de
desemprego, prestam-lhes orientacdes ao modo do trabalhador e n&o do
empresario

Outro aspecto que aponta para a participacdo voluntaria ser menos ativa
refere-se ao fato de, por ser este modelo caracterizado por um sistema de
solidariedade, seus adeptos raramente reinvidicam participar dos processos de

producdo e de gestdo escolar. Isso porque, o sistema de solidariedade
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compreende compartilhamento espontadneo a uma causa, doagcédo espontanea de
um bem ou servigo, ndo cabendo reclamar um direito que ndo existe; ainda,
porque esta pauta ndo se encontra previamente enunciada na proposta de
participacao do projeto Amigos da Escola.

Nesse particular, o estudo piloto apontou haver casos em que os
voluntarios anseiam por uma participagcdo em niveis mais elevados. Contudo, a
manifestacdo de opinido e o envolvimento dos pais na agenda escolar s&o
atitudes facilmente inibidas pelo modelo autoritario e centralizador de
administracdo que ainda ocorre nas escolas, e que da qual, a proposta de
participacdo do Amigos da Escola, por mais socialmente inclusiva que pretenda
ser, ndo propde ruptura ou negociagao com a estrutura piramidal em que a escola
esta ancorada, ao contrario, procura se ajustar a ela.

Por essas caracteristicas, a idéia de participagdo mais horizontal no
gerenciamento da escola publica € uma referéncia de democracia que nao esta
presente, se nem se coaduna com o modelo de participagao proposto pelo projeto
Amigos da Escola. O sentido institucional que a participagdo por meio do modelo
voluntariado introduz, passa por uma ocupagao marginal da comunidade no
espago publico escolar. Esse espaco nega o protagonismo politico dos
interlocutores sociais, de cuja abertura participativa compreende agdes sociais
limitadas a dimensao da filantropia e do assistencialismo.

Contudo ha outro aspecto a ser considerado, conforme aponta PAOLI

(2002),

[...] nada se poderia dizer contra elas (as experiéncias sociais filantropicas e
solidarias) se funcionassem dentro de uma sociedade apoiada em garantias reais
universalizadas (PAOLI, 2002: 414).

Alternativas participativas

Um dos aspectos essenciais que neste estudo se inferiu foi que formas
institucionais de participacdo ndo devem ser fixadas ou conduzidas rigidamente,
nem as comunidades escolares se deixarem guiar por expressdes participativas

homogeneizantes; devem conter aberturas que permitam a manifestacdo de
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expressodes locais. Essa inferéncia tem valor significativo para a pesquisadora, na
medida que justifica uma das preocupagdes que motivaram este estudo: o
questionamento sobre qual dentre as formas de participagdo mais comumente em
vigor nas escolas, seria a mais adequada.

Pelo menos dois motivos levaram a essa compreensdo: primeiro, por
entender que questdes surgidas no interior de cada escola, sejam elas de carater
particular ou comum, demandam tratamento adequado, de acordo com
necessidades e cenarios proprios; segundo, por observar que a participagao,
quando relacionada com o institucionalizado, sofre desdobramentos politicos e
sociais que a afetam no sentido de sofrer pressdes de grupos dominantes. Neste
caso, é recomendavel que ocorra o0 maximo de envolvimento das comunidades
escolares em sua etapa de elaboragdo, como forma de enfrentar e resistir as
pressoes.

Foi por entender que as formas institucionais de participacdo conselho
deliberativo e projeto Amigos da Escola ndo preenchem tais requisitos foi que
tornou-se relevante analisar os principios que traduzem suas institucionalidades.
Outros aspectos somaram-se a esses, como o fato de essas formas de
participagdo nao operem num sistema de participagdo horizontal, ao contrario,
coadunam-se com a estrutura hierarquica verticalizada do sistema de ensino''; de
se movimentarem no sentido da integracdo e cooptagdo com grupos
superincluidos; e por entender que nao constituem meros acidentes numa época
em que proposi¢cdes neoliberais encontram-se tdo acentuadas nas politicas
formuladas para o setor educacional.

Dentre as caracteristicas que se verificou desses dois instrumentos, podem
ser identificados como formas de participagcdo pouco emancipatorias por
desfavorecerem um ambiente de luta e reivindicagdes; por suas regras nao serem
definidas pelos préprios participantes; por seus movimentos n&o visarem a
ampliacdo do aspecto politico nem a transformacao de praticas dominantes; por
se basearem em regras e normas que ditam comportamentos visando a regulagao

das acgdes dos participantes; por ndo proporem uma analise valida de dados que

21 No caso deste estudo, a referéncia é a rede estadual de ensino catarinense.
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permitam uma idéia mais precisa da situacdo do ensino estadual catarinense; por
suas acgdes ndo visarem reverter desigualdades existentes no ambito da politica
educacional, nem a preocupagao de dotar os sujeitos de capital organizativo que
Ihes possibilitam negociar as necessidades das escolas com o 6rgao mantenedor,
dentre outras.

Por esses aspectos, mesmo entendendo que o conselho escolar e o
Amigos da Escola constituam novos espacgos participativos antes inexistentes,
para que as comunidades escolares se tornem emancipadas do controle e da
regulacdo do governo e de grupos hegemonicos, elas devem partir para
produgdes mais independentes, que representem possibilidades de ruptura com
formas conservadoras de pensar e fazer a participacgao.

Um forte aspecto que, do ponto de vista da pesquisadora, contribui para
que as comunidades escolares se acomodem na busca por espacos participativos
alternativos reside no fato de que, quando concepcgoes elitistas de participacao se
impdem, carregam consigo critérios valorativos na afericdo do sucesso ou
insucesso da participagdo, como quando o governo divulga a meta atingida de
todas as escolas da rede terem conselhos deliberativos constituidos e em
funcionamento, ou quando o Amigos da Escola anuncia indices que apontam para
a ampla adesdo de escolas e cidadaos ao projeto. Tais aspectos tendem a
provocar na sociedade uma ilusdo de que a participacdo vem ocorrendo nas
escolas. Como o0s numeros ndo mentem, gera nelas um efeito de pseudo-
democratizagao da gestao escolar, e na populagao a falsa impressao de que esta
usufruindo de seu direito de participar no ensino publico.

Uma das formas de se distanciar dessa visdo elitista de conceber a
participacdo na escola e, ao mesmo tempo, as comunidades escolares se
beneficiarem com a expansdao da democracia, € a mobilizacdo objetivando a
abertura de novos espagos participativos, que lhes dé respaldo e retaguarda
politica para lutar por objetivos educacionais tragados coletivamente, buscando
modelo participativo que lhes seja mais favoravel e vantajoso. Tal procedimento
necessariamente implicaria a perda de privilégios dos grupos detentores de maior

poder.
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Esse se apresenta como um dos grandes desafios da participagdo na
escola: atingir o grau em que os pais e a comunidade, elementos antes excluidos
e, em muitos casos ainda menos favorecidos, participem dos processos decisoérios
usufruindo dos mesmos direitos de demais grupos, quer pertengam ao ambito da
escola, quer pertengam a outras instancias do sistema educacional.

A idéia que aqui se defende € a de transferir ou, talvez, devolver seja a
expressdo mais adequada, as comunidades escolares a prerrogativa de definir
suas regras e normas de participagcdo. Assim, estabeleceriam o tipo de
participacao mais adequado, quem deveria participar e como tal participacdo se
daria tendo em vista a formacdo de um espaco plural de construgdo da gestao
democratica e o avango em termos de garantias constitucionais.

Essa seria uma das formas de se iniciar a participacdo na escola. Todavia,
quando a participacdo ocorre a partir de um modelo participativo adotado como
forma de resolver questdes imediatas, nada impede que possa vir a ser superado
por alternativas que melhor atendam as necessidades locais. Segundo pesquisas
ja referidas no levantamento bibliografico, para se atingir esta dimenséo, a
organizagcado, o dialogo, a criatividade e mesmo o conflito sdo ferramentas
imprescindiveis.

Essas atitudes, elevadas em nivel do coletivo, contribuem para
desencadear agdées mais democraticas e reflexdes que carregam a potencialidade
de desmontar significados e valores impregnados ligados a grupos hegeménicos,
além de favorecer o amadurecimento da comunidade-escola enquanto unidade.

Se de fato a escola publica é do povo, ndo seriam principalmente esses
atores — pais e comunidade, ao lado de educadores e funcionarios — que, atuando
como co-autores, deveriam decidir sobre os caminhos da participacao e do destino
educacional da escola?

Em termos gerais, ha falta de capacidade das comunidades escolares de se
auto-articularem em processos participativos e de se mobilizarem para tracar os
rumos da escola. A tendéncia é ocorrer a introdugao sem resisténcia de propostas
participativas externas a escola, permitindo que concepgbes dominantes se

tornem hegemonicas.
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A associagdo de fatores dificultadores, dentre eles o proprio uso
hegemonico da concepg¢ao dominante de participagéo; fatores ja elencados nesse
estudo como a falta de instrumentalizagdo, o conservadorismo e a rigidez da
estrutura em que estdo ancorados as propostas participativas analisadas; a
propria natureza integralizadora e cooptativa dos modelos colegiado e
voluntariado de participacdo; a acdo da midia que opera reforcando a
popularidade e imprimindo no imaginario coletivo um padrao de participagéo social
ditado pelas elites ao mesmo tempo em que situa a participacdo social de forma
isolada numa narrativa que tende a expressa-la como apolitica e romantica
convocando atores individuais e coletivos a assumirem a responsabilidade pela
crise no ensino publico, tendem a causar constrangimento a expressoes
participativas locais tornando-as potencialmente enfraquecidas.

Nesses casos, a acdo dos educadores torna-se imprescindivel. E dever dos
profissionais que atuam nas escolas assumir a perspectiva de uma participagcao
que tenha como base o conhecimento e ndo a ignorancia superando 0 senso
comum. E deles a responsabilidade de articular pais e comunidade, promovendo
uma participagao escolar que recupere os seus significados, de des-cortinar, des-
cobrir o manto que encobre interesses dos grupos dominantes, provocando
debates que levem ao entendimento dos multiplos significados que tém a
participacao da comunidade na escola publica contemporanea.

Esse exercicio coletivo ndo ocorre sem conflitos entre os grupos que dele
participam. E exatamente em meio a interesses conflitantes e a analises coletivas
reflexivas que a participacdo deve ser construida nas escolas. Muitas vezes
desconstruida primeiro, para depois ser reconstruida; algumas vezes negada,
para ser reafirmada; outras vezes apenas (re)inventada. Esse processo somente
podera ser determinado pela propria comunidade escolar.

E nesse processo dialético de ir e vir, composto por um complexo conjunto
de atividades, que é constituido o movimento de amadurecimento das
comunidades escolares na pratica participativa. Nao se trata apenas de tornar
institucionais propostas participativas, € preciso também que a institucionalidade

oferegca apoio e meios para garantir agdes coerentes com o discurso de
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democratizagdo do ensino publico e que signifiquem a defesa e ampliacédo dos
direitos a educacao publica de qualidade.

Assim, chega-se ao final deste estudo levantando-se mais questbes do que
fechando-as. Permanece-se porém, fiel ao seu objetivo central: verificar e buscar

compreensao mais ampliada dos significados da participagao na escola publica.
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Comunidade

& a melhor
parceira

Sua presenca fortalece a escola,
rompe 0 isolamento dos professores,
aperfeicoa a qualidade do ensino, consolida
0 projeto pedagogico e dé aos alunos um
exemplo de pratica da cidadania.

Mas como se abre a escola & comunidade?

\ \ ao varias as
oportunidades
. para se abrir a
escola a8
comunidade, além
das reunides
mensals”, diz Ana. “E preciso que
a escola tenha um bom projeto
pelo qual todos se sintam
responsavels”, diz Cristina. 0
que mals funciona é a existéncla
de um projeto pedagdgico que
represente um consenso de
ambas as partes”, diz Carmen.
“Um primeiro passo é reconhecer
o lugar no qual a escola esta

TVESCOLA

Inserida e detectar questoes de
interesse da comunidade”, diz
Slivana.

Ana, Cristina, Carmen e Sllvana
(leia legendas das fotos nesta
pégina) estao envolvidas de varias
formas com a questao das relacoes
escolacomunidade. O trabalho de
Ana e Cristina ja fol Inclusive
apresentado nas edlcoes n* 10 e n®
7 da revista TV Escos. Por Isso as
quatro foram ouvidas sobre o tema,
em separado, por fax e emall. 0
resultado € esta conversa a
distancia, com muitas Idélas e
alguns exemplos concretos.
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Francisca Cristing
Alvarenga

e prolessoin da Escala
Sig Schashiao fle
Cruzilia. Cruzilla (MG)
e ex-diretora da

il Escolado Sohradinho.
Sio Thome das Letras
(MG), onde
desenvolveu intense
trabalho com a
comunidade

Silvana Auguslo

é gerente de

fl fortalecimento
institucional e
parcerias, na
Fundagao para o
Desenvolvimento da
Educagio - FDE, ligada
4 Secrelaria de
Educagao do Eslado
de Sio Paulo.

Ana Maria Pontes

é diretora de
Educagio Infantil

e coordenadora
pedagogica di
Secrelaria de

il Educagio de Jundial.
l interior de Sio Paulo.

M Corncn KMoreira de

H Castro Neves

H ¢ diretora de Polilica

H de Educacioa
Distancia da Secratatla
d de Educacioa
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SO para professore

SUsSAM FARIA

da ACS/MEC
_: ?l ima boa nolicia para os prolessores da rede publica do Pais: estao abertas
H i 38 inscrgoes ao Prémio Qualidade na Educagdo Infantif - 2002 e, a par-

L.-_ tir e 15 de maw, podem tambem se inscrever ao Prémio Incentivo
Fefuragao Fundamental/2002. O prameire concurso destina-se aos professores
Eefucagio Infantil (cieches e pre-escolas) e o segundo aos que lecionam de 17 a
A% sgne ¢n ensing lundamental,

Séor I!:.Ill! .bp&ﬁunlduduy |;;um!mh¢zs d-lw'lﬁur experiénclos dos docentes

296

S0 duas oporlunmidades para valanzar prolessores e escoias ila

divulgando seus nomes e expenéncias e reconhecenda traballns

Prémio Qualidade na Educagao Infanll sera conceduln o 77 el
cada Unidade Federativa, e a secrelana de Educaga responsivel po

se desenvolveu a melhor expendnria

As inscrigbes podem ser realizadas ate 28 e inhin deste
comespondéncia registrada na sede da Unian Naoonal les [

Educagao (Undime) no estado ou na secretana de Lducacdn,

Prémio Qualidade na Educagio Infantil 20

Promovido pelo MEC, Fundagio
Orsa e Undime, sob a coordenagao da
Secrelaria de Educagdo Fundamental
(SEF/MEC), o Prémio Qualidade na
Educagdo Infantil busca identificar pra-
ticas bem-sucedidas e de qualidade,
desenvolvidas em creches e pré-esco-
las, que sirvam de referéncia a outros
profissionais; e difundir experiéncias
pedagogicas relevantes.

Cada candidato s jxulerd concorrer
com um trabalho. A selegao sera feita
mediante andlise de relato de experién-
cias comprovadas com folos, texios e
outros documentos. A experiéncia peda-
gogica concreta deve estar concluida ou
em andamento. O professor precisa des-
crever a situagao anterior, o objetivo e a

Prémio Incentivo & Educagiio Fundamental 21

Promovido pelo MEC e Fundagao
Bunge (ex-Fundagio Santista), o Prémio
Incentivo & Educagdo Fundamental/2002
incentiva o debate e a lroca de informa-
gbes sobre o conhecimento padagogico.
Cada candidalo so poderd concorer com
um trabalho, cuja entrega — que vala como
inscrigao — devera ser feita de 15 de maio
adia 15 de agosto, pessoalmente ou pelos
Correios, direto na secretaria de Educacio
do estado onde o professor leciona.

0 trabalho deve apresentar uma expe-
riéncia concreta, concluida ou em anda-
mento, contendo descrigao da situacao
anterior; objetivo; agbes; conteudn; melo-
dologia; e avaliagdo do desempenho e da
produgdo do aluno. O relato e a respectiva
documentagdo comprobatana devern ser

conestualizacac oa vopsm

A ivilagan sera nels

mvers: pela Convssao (ol

8 o Distntn Fodoral, e

cinco melhores tranalhos s

los e os enwara A

Educagido. Serdo avalaws=

fonmagao do professor, pege

EXPENENcH, Consisténc

clareza ronceilual

£y um dos prolesses

recabera RS 3 v, cer
gdo e kit contendo mater
com criangas. A secr

onde estiver o 17 rlassifi

um veiculo contendo ma
cos, brinquedos, |

musicais, tiscos, TV, vides

apresentados em envels
indicagan Prémio Ince
funrlamental e o titul
ser datifegrafado ou de
em 1rés vias, uma dels
damas inpressas

M avaliagdo sera
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