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RESUMO

O aumento dos Cursos Superiores de Tecnologia e as mudancas nas caracteristicas dos alunos do
ensino superior sdo conseqii€éncias das atuais politicas nacionais de expansdo do ensino superior.
Os Centros de Educacdo Tecnoldgica e as Faculdades de Tecnologia, embora representando 7,4%
do total de instituicdes do sistema, foram os que tiveram o mais expressivo crescimento entre
todos os modelos de organizacdo académico, atingindo 54,8% no ano de 2004, modalidade esta
em que se observa, entre seus estudantes, uma grande concentracao de adultos e de trabalhadores.
O objetivo deste estudo foi descrever e analisar as mudangas pelas quais passam os estudantes
adultos-trabalhadores de cursos superiores de tecnologia, a partir da percepcdo dos alunos;
descrever e analisar as condi¢des internas e externas a sala de aula, propiciadoras das mudancas e
analisar a relacdo existente entre as mudancas, nos diferentes dominios e as condicdes
favorecedoras, internas e externas a sala de aula. Para tanto, foi utilizada a metodologia de
investigacdo qualitativa, com entrevistas semi-estruturadas com 11 alunos concluintes de curso,
com idade superior a 30 anos e que trabalhavam em periodo integral - estudantes de uma
faculdade privada de tecnologia localizada no interior do estado de Sao Paulo. A andlise de
conteudo das respostas possibilitou a categorizacdo das mudangas nos dominios social, pessoal,
profissional e académico e, quanto as condi¢des propiciadoras, em internas e externas a sala de
aula. Constatou-se que a extensdo das mudancgas percebidas pelos estudantes é comparavel a
citada pela literatura de aluno tradicional, o que nos sugere que a vivéncia académica,
independente da categoria de organiza¢do académica, tem um impacto similar, tanto para alunos
tradicionais como os nao tradicionais. Com relacdo as condicdes propiciadoras, observamos que
as internas a sala de aula sdo responsdveis pela grande parte das mudangas percebidas por este
grupo, porém nota-se que ha uma ampla variedade de condi¢des que ndo sao de responsabilidade
da institui¢do, mas assumidas como propiciadoras de mudancas, ligadas a familia, trabalho e
amigos. Estes dados nos apontam para a necessidade de politicas e praticas de ensino que

atendam as exigéncias e caracteristicas dos alunos nao tradicionais.

PALAVRAS-CHAVE:
Educacao (Superior); Aluno Adulto; Estudante; Ensino superior; Curso profissionalizante.
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ABSTRACT

The increase in the number of Technology Higher-Education Courses and the changes in the
students of higher-education are consequences of the current national policies for higher-
education expansion. The Centers for Technological Education and the Technology Colleges,
although representing 7.4% of the total amount of institutions of the system, were the ones that
had the most significant increase among all the academic organization models, reaching 54.8% in
the year of 2004, in which segment we can notice, among the students, a great number of adults
and workers. The aim of this study was describe and analyze the changes the adult-workers
students of technology higher-education students have been through from the students’ point of
view; describe and analyze the in-class and out-class conditions, which can lead to changes, and
analyze the existing relationship between the changes in the different domains and the favorable
conditions in-class and out-class To do so, a qualitative investigation methodology was used,
with semi- structured interviews done with 11 senior students, aged over 30 and who worked full-
time, studying in a private technology college in the interior of S@o Paulo. The analyses of the
content of the answers made it possible to classify the changes in social, personal, professional
and academic domains and, in what concerns to favorable conditions, in in-class and out-class. It
was concluded that the depth of the changes felt by the students is comparable to the already
mentioned by traditional students in other literature, which suggests that academic life,
undependably of the academic organization category, has a similar impact both for traditional and
non-traditional students. In what concerns to favorable conditions, we could see that the in-class
ones are responsible for the greatest part of the changes realized by this group, however we can
see there is a wide variety of conditions that are not responsibility of the institutions, which are
taken as propitiating the changes connected to family, work and friends. This data show us the
policy need and teaching practices that meet our needs and the characteristics of the non

traditional students.

KEYWORDS: Higher education. Adult student; Students; Higher education; Training College.

XV



SUMARIO

DEDICATORIA .. i
AGRADECIMENTOS ....uotiiiiinininisnisni oncssnsssssssssssisssssississes sossssssssssssssssssssssssssssss sessssssssssssssns v
LISTA DE FIGURA vii
LISTA DE TABELA ix
LISTA DE QUADROS . Xi
RESUMO. ... Xiii
ABSTRACT XV
APRESENTAGCAO ... 1
INTRODUQGAO ..o s sessassansassenes 5
1. Educacao Profissional — uma parte da historia ...................cccocoiiiiiiiiniee 5

2. Educacao Profissional TecnolOgica ................ccoooveiiiiininiiiininiieicnceceeeeee e 11

3. Mudancas no estudante do ensino SUPETiOr ..............ccoceeriiiniiinieenieeiee et 21

4. Alunos NA0 TradiCIOnais .............cccooeviiiiiiiiiiiieceeeeee et 30

S ODJELIVO ... et e ettt ettt e s e enbe e tee et e eteenneeenbeenes 44
METODO .......oooooirieeiieeeeess s eass st 45
RESULTADOS ...ttt ettt b e bttt et sttt s b e ae b e e e st s eaeenes 53
1 - Mudancas Percebidas..............oocooiiiiiiiiiiicie et 53
1.1. Dominio PeSSOQl...........cc.cooviiiiiiiiiiiicieecee ettt 54

1.2. Dominio SOCIAL .........ccoooiiiiiiieie e et 57

1.3. Dominio Profissional ..................occooiiiiiiiiiniiece e 60

1.4. Dominio ACAAEIMICO ............ccuieiieiieiieie ettt e e e e eae s saeesns 64

2 - Condicoes Propiciadoras ..............ccccoueeiieiiieiiienieecie et sveesee et sseeeseesnseenans 68
2.1. Internasa Salade Aula .............ccooooiiiiiiiiiiiiiii e 68

22. Externasasalade aula .................cooooiiiiiiniiiii e 72

3 - Relacao entre mudancas percebidas e condi¢coes propiciadoras................ccccoeeveeennnnn. 77
DISCUSSAQ ...t et ss s st e 81
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .........cooooooiieiineieseieseiseeissssss s 91
ANEXOS .. ettt et a et bt e a e et et e e bt st et e b e bt bt en e et e ebeebeenteneenaetene 96

Xvil



APRESENTACAO

Com a expansdo das institui¢des de ensino superior, houve a ampliacdo de vagas e, por
conseqiiéncia, o aumento de alunos nos cursos superiores. O Censo da Educacdo Superior de
2004 (INEP/MEC, 2004) constatou que o pais tem 4,1 milhdes de estudantes em cursos de
graduacdo. O que antes se restringia a um restrito grupo da elite, hoje podemos dizer que houve
maior democratizacdo do acesso a0 ensino superior, pois encontramos pessoas que anteriormente
eram excluidas deste nivel de ensino.

O Censo da Educacgdo Superior realizado em 2004 nos fornece alguns dados importantes
para entender este contexto: o nimero de institui¢des de educacdo superior vem crescendo. Em
1998 o total era de 973, sendo 209 publicas e 764 privadas; j4 em 2004 passa para 2.013, sendo
224 publicas e 1.789 privadas. O numero de instituigdes aumentou, bem como o nimero de
matriculas que, em 1998 era de 2.125.958, e em 2004 passa para 4.163.733.

Neste mesmo periodo, constatamos que apesar dos valores absolutos estarem aumentando,
o ritmo de crescimento no setor privado vem apresentando uma gradual e constante diminuicao,
mas ainda sio responsdveis por 71,7% da distribui¢do das matriculas no Brasil. O que nos indica
que a educacdo brasileira € majoritariamente noturna e se expande principalmente no setor
privado, ao qual o aluno trabalhador tem maior acesso.

Os Centros de Educacdo Tecnoldgica e as Faculdades de Tecnologia, embora
representando apenas 7,4% do total de instituicdes do sistema, foram as que tiveram o mais
expressivo crescimento de todos os modelos de organizagdo académica, atingindo, neste periodo,
54,8% . Existem 95 instituicdes privadas, que oferecem 393 (51,8%) cursos, com um total de
matriculados de 26.358 alunos, e 49 institui¢des publicas que oferecem 365 (48.2%) cursos, com
total de 50.074 matriculados. Houve um crescimento de 53,1%, no ano de 2004, e indica que em
seis anos o Brasil decuplicou o nimero de cursos oferecidos por esta modalidade de organizacio
académica (INEP/MEC, 2004).

Acredita-se que este aumento serd ainda maior nos préximos anos, visto que o Ministério
da Educacgdo e entidades dos setores publicos e privados firmaram o pacto pela valorizagdo da
educacdo profissional e tecnoldgica, pelo qual se pretende desenvolver uma politica publica de

profissionalizag@o sustentdvel no pais. O governo pretende criar 32 escolas e 54.136 vagas em



cursos técnicos de nivel médio e superior de tecnologia. Hoje, a rede federal de educacdo
tecnoldgica é composta por 144 instituicdes que oferecem 666 cursos técnicos € 189 cursos
superiores de tecnologia em 23 estados (SETEC/MEC, 2005).

Os dados apresentados acima mostram que a educagdo tecnoldgica vem crescendo nos
dltimos anos, e poderd crescer ainda mais em decorréncia de incentivos governamentais. Os
cursos profissionalizantes, dentre eles os cursos superiores de tecnologia, irdo se expandir cada
vez mais. Este fato, por si s6, nos remete a necessidade de ampliar s estudos sobre este
contexto, visto que sao limitadas as pesquisas, principalmente sobre cursos superiores de
tecnologia, e ainda mais restrito sobre estudantes destes cursos.

E se conhecer a realidade do estudante de ensino superior era importante, por ser um
periodo de formacgdo que apresenta algumas particularidades, hoje é fundamental também pela
diversidade de grupos que tem acesso a este nivel de ensino. Atualmente encontramos com
grande freqiiéncia, no ensino superior, alunos em idade adulta, que trabalham periodo integral,
que possuem formagdo deficiente, de baixo poder aquisitivo, e grupos que anteriormente eram
excluidos. Isso nos possibilita assumir que o perfil do aluno de ensino superior vem mudando.

Um dos fatores que contribuiu para a mudanca do perfil do aluno foi a nova configuragao
do ensino superior - predominantemente do setor privado e do periodo noturno -, que supre a
necessidade dos alunos trabalhadores anteriormente excluidos dos cursos superiores, pelo nimero
restrito de vagas no periodo noturno.

Para confirmar este novo perfil, especificamente nos cursos superiores de tecnologia, que
€ o foco de nosso estudo, a ANET — Associagdo Nacional da Educacdo Tecnoldgica - realizou
uma pesquisa em Outubro/2003, que teve como objetivo identificar o perfil dos alunos dos cursos
superiores de tecnologia e constatou que 86% sdo trabalhadores. Destes, 63% exercem
atividades profissionais relacionadas ao curso que estd estudando; a idade média é de 29 anos,
64% ¢é do sexo masculino, 57% solteiro, 51% fizeram o ensino médio publico, sendo que 54% no
periodo noturno. E 86% pretendem fazer pos-graduacdo, confirmando também a busca pela
formacdo continuada (ANET, 2003).

Os cursos superiores de tecnologia estdo se expandindo e o perfil dos alunos que buscam
estes cursos podem ser considerados nao tradicionais, conforme apresentado acima. Analisar
aspectos deste contexto pode trazer contribui¢des tanto para comunidade cientifica quanto para

as instituicdes educacionais e sociedade, visto que sio poucos os estudos sobre o estudante de



ensino superior em nosso pais e, principalmente, sobre estudantes considerados ndo tradicionais,
que neste estudo vamos nos limitar aos critérios cronolégico e condi¢do de trabalhador.

Em revisdo bibliografica realizada, constatamos que os estudos nacionais sobre os
estudantes de cursos superiores de tecnologia sio numericamente restritos, encontramos estudos
que se referem ao aluno trabalhador e de curso noturno ou a educacdo tecnolégica como
concepg¢do de educagdo. Este fato talvez pudesse ser explicado por uma expansdo tardia desta
categoria de cursos, que ocorreu a partir de 2002, e também por serem, em sua maioria,
vinculados a institui¢cdes particulares, que ainda ndo t€m direcionado grandes investimentos para
pesquisas.

O interesse em conhecer tanto as caracteristicas como as necessidades dos alunos dos
cursos superiores de tecnologia, € 0 quanto estes cursos podem contribuir para a formacdo destes
estudantes, surgiu pelo tipo de institui¢do onde a Autora trabalha - uma Faculdade de Tecnologia
particular localizada no interior do estado de Sdo Paulo, com cursos noturnos, e com alunos, em
sua maioria, considerados nao-tradicionais, tanto pela idade como pela condicdo de trabalhador.

Durante a pratica profissional de coordenadora e professora de um curso superior de
tecnologia, a Pesquisadora se deparou com dificuldades com os professores que nao possuem
formagcdo académica para lecionar, alunos com caracteristicas e experiéncias diferentes —
enquanto uns que jd atuam na drea escolhida hd muito tempo, outros tem pouco ou nenhum
conhecimento sobre a drea de atuacdo -, além do entendimento equivocado por parte de algumas
pessoas sobre os objetivos da educagdo profissional, ou seja, que a educagdo profissional tem
como finalidade apenas preparar os individuos para exercer determinadas funcdes do mercado de
trabalho, ndo considerando que seja possivel formar o cidaddo e profissional dentro do mesmo
programa.

Estes foram alguns dos motivos que levaram a Autora a se aprofundar neste tema, ao se
deparar com as dificuldades de encontrar respostas as suas indagagdes, pois a maioria dos
estudos sobre o ensino superior e seus estudantes envolve alunos tradicionais que estudam em
universidades publicas - pesquisas comcontexto e populacdo bastante diferentes daquelas dos
cursos superiores de tecnologia de instituicdes particulares noturnas, como poderd ser observado
neste estudo.

Ao analisarmos sob a 6tica do aluno, as contribui¢des destes cursos para sua formagdo e

0s aspectos propiciadores, esperamos aprofundar na compreensdao das mudangas pelas quais



passam os alunos adultos trabalhadores de cursos superiores de tecnologia ao vivenciarem o
ensino superior, e as condi¢des que levaram a estas mudancas para assim, disponibilizar um
conhecimento que contribua mais efetivamente para o processo de formacdo dos mesmos. E
também preencher parte de uma lacuna existente na literatura cientifica sobre alunos adultos
trabalhadores de cursos superiores de tecnologia.

Tendo em vista esta proposta, o presente estudo apresenta, de inicio, um breve histérico
nacional da educagdo profissional e as caracteristicas e organizacdo ds cursos superiores de
tecnologia. Em seguida, s@o analisadas algumas concepgdes tedricas sobre as mudancas no
estudante universitdrio. Na seqiiéncia, analisamos estudos acerca dos alunos ndo tradicionais,
concluindo a Introducdo com uma descri¢do mais detalhada dos objetivos deste estudo.

No segundo capitulo, é apresentado o MEtodo usado nesta investigacdo, incluindo a
caracterizacao da institui¢do e participantes, o instrumento usado e os procedimentos de coleta
e a andlise dos dados.

No capitulo trés apresentamos os Resultados das andlises realizadas a partir dos dados
obtidos, iniciando com os dados sobre mudancas percebidas, em seguida as condigdes
propiciadoras destas alteragdes, e finalizamos com a relacdo entre mudancas percebidas e
condi¢des propiciadoras. No capitulo quatro apresentamos um didlogo entre os dados obtidos e
as referéncias presentes na literatura.

Finalizamos, com algumas reflexdes que surgiram no processo de construcdo deste
trabalho, bem como sugestdes para novos estudos que busquem se aprofundar acerca dos cursos

superiores de tecnologia e os estudantes ndo tradicionais.



INTRODUCAO

1. Educacio Profissional - uma parte da historia

A Educagdo Profissional no Brasil ndo é recente, ou seja, ndo surgiu com as
transformagdes do modo de produg¢do e a necessidade de qualificacdo. Ela € muito antiga,
podemos dizer que teve inicio em 1810, quando o Principe D. Jodo VI criou escolas técnicas e
academias médico-cirurgicas, militares e de agricultura, esta sempre vinculada ao aterdimento
de jovens pobres e/ou marginalizados, visto que a primeira escola de educagdo profissional no
Brasil foi o Semindrio de Orfdos na Bahia.

Depresbiteris (2000, p.02) ressalta que a concepg¢ao de educacdo profissional € o reflexo
da dicotomia entre manual e intelectual que veio da Grécia Antiga, na qual ‘a teoria era
sinonimo de atividade contemplativa e era proprio dos intelectuais; a prdtica era sinonimo de
agdo e cabia aos escravos.”

O ensino profissional ¢é marcado por periodos de incentivos e retrocessos devido as
politicas adotadas pelos governos. Na década de 40 ele passa a ser foco de grande interesse para
atender as demandas do processo de industrializacdo e de modernizacdo. Com a necessidade de
qualificar a mao-de-obra, o governo brasileiro expandiu a rede de escolas técnico-profissionais
publicas com a criacdo do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial SENAI), Servico
Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC) e, mais tarde, Servico Social da Industria
(SESI) e Servigo Social do Comércio (SESC). Desta forma, atendeu também os filhos de
operdrios que nao continuariam seus estudos e necessitavam ser qualificados para ingressar m
mercado de trabalho. Conforme saliente Machado

Na década de 1940, para atender as demandas do padrio & desenvolvimento que
procurava se consolidar no Brasil e controlar a pobreza e a marginalizagdo de uma
parcela crescente da populacdo urbana, foram criadas as primeiras instituicdes de
formacdo profissional de objetivo assistencialista, cuja funcdo precipua era oferecer
formacdo profissional aos trabalhadores que ainda ndo haviam alcangado a maioridade.
Esses trabalhadores, considerados sem condicdo de ascender socialmente e de
escolarizarse pelas vias normais da formagdo geral que conduzia a um diploma de nivel
superior, recebiam uma educacdo a parte, que visava a inser¢do, desde cedo, no trabalho
(MACHADO, 2002, p.42).

Na dcada de 80 em diante, para suprir a defasagem de produtividade em relagdo aos

paises desenvolvidos, devido aos avangos tecnoldgicos, houve reestruturacdo no setor industrial
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e, com isso o aumento do desemprego e precarizacdo do trabalho, com a perda de direitos
trabalhistas. Aqueles que permaneceram empregados foram impulsionados a melhorar sua
qualificacdo, o que fez com que a edwacgdo geral e profissionalizante fosse vista como a forma
de voltar ou permanecer no mercado de trabalho, como observa Machado “... a educacdo geral e
profissionalizante vém se configurando numa mercadoria valiosa, por (supostamente) significar
“garantia” contra o desemprego ou o “passaporte” para melhores e maiores oportunidades de
colocagdo no mercado de trabalho” (2002, p.43). Entretanto existem indicadores do aumento
de desemprego entre trabalhadores com maior qualificagdo, tanto nos paises desenvolvidos
quanto nos em desenvolvimento.

No inicio da década de 90, voltam a discutir como a educacdo profissional pode
acompanhar os desafios trazidos pelo desenvolvimento de tecnologias como as da
microinformdtica, telemdtica e mecatrOnica, pois ‘0 dinamismo das novas tecnologias demanda
agilidade e flexibilidade em relacdo a mudanca. O que se passa a exigir do trabalhador
especializado é, sobretudo a capacidade de aprender continuamente e de decidir diante de
situacoes novas e imprevistas.” (Parecer CNE/CP n° 29:33)

O diagnéstico realizado pela CEPAL (Comissdao Econdmica para América Latina e
Caribe), em 1994 em Santiago do Chile, sobre as condicdes da oferta de capacitacdo profissional
nestes paises, nos apresenta trés estdgios: o primeiro nos anos 40 e 50, como apoio aos processos
de industrializacdo substitutivo e caracterizado pela dependéncia de subsidio do Estado. O
segundo, nos anos 60 e 70, que teve como objetivo treinar a mao-de-obra para atender a expansao
da industria e do emprego industrial. A terceira comega no final dos anos 70, mas se consolida na
década de 90, marcada por desafios devido as mudancas no mundo do trabalho, como a
necessidade de incluir e atender as diferentes demandas de formacao profissioml, o que deslocou
a énfase da formacdo inicial do trabalhador para a complementar e continuada dos trabalhadores
adultos, que percebemos através da reducdo gradual dos programas de aprendizagem e a
implantacdo crescente de cursos de nivel técnico e de aperfeicoamento e atualizacdo.
(MACHADO, 2002)

Podemos observar estas mudancas pelo nimero de cursos superiores noturno e pelas
novas caracteristicas dos alunos, que buscam qualificacdo e/ou formacdo continuada. A LDB
9394/96 consolida estas mudangas ao trazer objetivos distintos dos anteriores para a Educacdo

Profissional.



Cordao (2002) faz uma distingdo entre os objetivos da Educag¢do Rofissional antes e
depois da LDB 9394/96. Antes as escolas técnicas tinham como objetivo capacitar pessoas a
exercer determinadas atividades, e por este motivo tornavam-se a op¢cdo que a populacido pobre
tinha para ingressar no mercado de trabalho, visto que ndo podia esperar, nem ingressar nos
cursos superiores. Além disso, tinha um enfoque assistencialista, quando vista como uma
alternativa para tirar o menor da rua e insertlo no mercado de trabalho.

Ja o atual enfoque da educagdo profissional € preparar pessoas para o exercicio da
cidadania e para o trabalho. A escola deve desenvolver no aluno a capacidade de aprender, pensar
sobre o seu fazer, de mobilizar e articular informagdes, de resolver desafios da vida profissional,
ou seja, de estar apto a exercer uma atividade e acompanhar e produzir mudangas nesta. E para
que isto ocorra, o foco do professor ndo pode ser o ensino, mas sim a aprendizagem, para que se
desenvolvam as competéncias nos alunos.

Muitos estudos, ao analisar as mudangas de enfoque na educacgdo profissional, consideram
que sdo reflexos do sistema econdmico vigente em nosso pais e também pelas novas necessidades
do trabalhador, ou seja, pela demanda de procura por qualificacdo e requalificacdo devido as
mudancas no mundo do trabalho.

Conforme nos apresenta Kuenzer (1999), no paradigma fordista/taylorista o trabalhador
executava tarefas que pouco sofriam alteracdes ao longo de sua vida produtiva. Entdo, ndo
necessitava muita formacgao, pois o treinamento e experiéncia lhe desenvolviam as habilidades
para exercer determinada ocupacdo. Com a globalizacdo e a reestruturacdo produtiva, o
trabalhador passa a necessitar de um novo perfil para garantir sua “empregabilidade”. Assim,

passam a exigir o desenvolvimento de competéncias cognitivas superiores e de
relacionamento, tais como andlise, sintese, estabelecimento de relacdes, criagdo de

solugdes inovadoras, rapidez de resposta, comunicacdo clara e precisa, interpretagdo e
uso de diferentes formas de linguagem, capacidade para trabalhar em grupo, gerenciar
processos para atingir metas, trabalhar com prioridades, avaliar, lidar com as diferencas,
enfrentar os desafios das mudangas permanentes, resistir a pressdo, desenvolver o

raciocinio légico-formal aliado a intui¢do criadora, buscar aprender permanentemente, e
assim por diante (KUENZER, 1999, p.02).

Laudares e Tomasi (2003) discutem a mudanca no papel do técnico de escolaridade média
no setor produtivo, e as competéncias que necessitam ser desenvolvidas em sua formacgdo. Visto
que na estrutura hierdrquica vertical, propria da gestdo taylorista, os trabalhadores se distinguiam
por sua qualificacdo. Na base do chao-de-fabrica encontrava-se o operdrio, cuja capacitagdao

limitava-se ao saber-fazer. Nos setores intermedidrios, encontravamse o técnico e o tecnélogo,



que possuiam uma especialidade em determinada drea, entre o plano e a operacdo. Porém com a
horizontalizacdo dos niveis hierdrquicos, este nivel ntermedidrio tende a desaparecer ou pelo
menos mudar a sua atribui¢do. Dentro deste contexto surge a necessidade de rever a formagao
destes profissionais, construindo uma nova mentalidade no trabalhador para que este possa
acompanhar estas transformacdes. Assim os centros de formacdo profissional t€ém um papel
fundamental para atingir este objetivo.

A horizontalizac¢do produtiva, com eliminacdo de fungdes intermedidrias pela integragdo
e flexibilizacdo de tarefas, exige capacitacdo diferenciada do técnico, a partir de saber-
fazertécnico e de saberfazerrelacional no trato de questdes originadas ndo somente da
fabricacdo, mas dos setores de compras, de marketing, do comercial, como da
engenharia de produto e de processos (LAUDARES E TOMASI, 2003, p.07).

A mentalidade do técnico deve estar preparada para o acontecimento. De acordo com
Zarifian (1995), citado por Laudares e Tomasi (2003), o acontecimento € uma outra forma de
apreender a realidade, singular porque surge como uma coisa que ndo estava presente, podendo
ser traduzido como pane, porém que s terd importancia se assim o fizermos. Ou seja, o trabalho
sobre intercorréncias imprevisiveis que precisam ser resolvidas, e a capacidade e forma de
atuacdo depende do individuo, entdo o foco deixa de ser o posto de trabalho e volta a ser o
trabalhador. A formacdo profissional necessita promover esta transi¢do, e desta forma os
trabalhadores de nivel intermedidrio, tanto técnico como tecndlogo, poderdo assumir novas
funcdes na horizontalizag¢do hierdrquica.

As reformas educacionais s@o necessdrias para atender aos trabalhadores, mas nao podem
ser vistas isoladas, porque fazem parte de um sistema social. Por este motivo podem apresentar
os objetivos explicitos através de projetos ou metas, mas trazer em sua esséncia objetivos nao
explicitos. Ou seja, tendo em vista os subsidios buscados junto aos organismos internacionais, as
reformas t€m que se submeter as exigéncias impostas pelos mesmos.

Como Lima Filho (2002) ressalta, a politica educacional do Brasil sofre nfluéncia do
Banco Mundial, CEPAL e Banco Interamericano de Desenvolvimento, sob o argumento da
modernizagao, elevagdo da produtividade do trabalho e competitividade nacional

a proposta educacional dos organismos internacionais considera que a educagdo,
desenvolvimento e mobilidade social formam uma “feliz alianca”, capaz de retirar os
paises de baixa e média renda da condi¢do de atraso, atribuida as deficiéncias e baixa
eqiiidade de seus sistemas educacionais (LIMA FILHO, 2002, p. 276).

A nossa politica de educac@do profissional foi elaborada sob pressd@o de determinacdes

externas, como por exemplo, para o Programa de Expansao da Educacio Profissional (PROEP)

receber empréstimos do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), este ‘prescreve, com
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particular rigor e precisdo, os trés niveis educativos: bdsico (independente de escolaridade
prévia), técnico (concomitante ou complementar a educacdo bdsica) e tecnologica (superior)”
(BID, 1997:4, apud LIMA FILHO, 2002, p. 276)

Machado também destaca que as reformas ocorridas na Educacido na década de 90 foram
influenciadas pelos organismos internacionais:

nos anos 90, a racionalidade econdmica ditou o contetdido de todas as reformas, sendo a
reforma do Estado a mais dramatica de todas. A legislacdo educacional, LDB 9394/96,
expressa essa racionalidade de varias formas. Os recursos publicos destinados ao custeio
da educacdo superior gratuita tém sido alvo de cortes. Na educacdo profissional
restaurou-se a dualidade estrutural, com uma proposta de sistemas paralelos, o da
educagdo geral, que inclui os niveis bdsico, fundamental e superior, e o da educacdo
profissional, com os niveis basico, técnico e tecnolégico (2002, p. 55).

lanni diz que o Banco Mundial “.... tem sido o agente principal na defini¢do do cardter
economicista, privatista e tecnocrdtico da reforma dos sistemas de ensino nos trés niveis em
curso na maioria dos paises [... |” (apud SHINZAKI e SACHUK, 2004, p.11). Neste mesmo
sentido KUENZER (1999) afirma que o Brasil segue as recomendacdes do Banco Mund ial e ao
elaborar as politicas de educacao profissional, utiliza a 16gica do repasse progressivo das agdes do
Estado para a esfera privada, pois estd priorizando a universaliza¢do do ensino fundamental.

O mesmo afirma Depresbiteris pois, paraela, as diretrizes pedagdgicas das instituicdes de
ensino profissional quase sempre obedeceram a légica do mercado de trabalho, e nos chama
atencao que

essa preocupacdo atual com uma formacdo mais ampla do trabalhador é decorrente
muito mais de um desejo econdmico do que humanista. A crise da economia capitalista
em seu desafio de acumulagdo do capital, que tornou urgente a procura de novas formas
de garantir os ganhos de produtividade e obter a flexibilidade da produ¢do deu origem a
necessidade de desenvolver o conhecimento, considerando como elemento mediador
importante das rela¢des entre capital e trabalho (2000, p. 3).

E continua mostrando a decep¢do de ver que a luta dos educadores de formar um
trabalhador autdbnomo, criativo e capaz de solucionar problemas sejam visto apenas como uma
reivindicacdo dos empresdrios.

A Lei de Diretrizes e Bases (LDB) 9394/96 foi o marco para um novo olhar para o ensino
profissionalizante. Nesta, o ensino foi divido em modalidades, e a Educag¢do Profissional passa
a ser uma categoria especifica da Educagdo. O Capitulo III possui quatro artigos (Art.39 a Art.
42) que tratam de forma sucinta sobre o assunto.

Para regulamentar a Educacdo Profissional foi promulgado o Decreto 2208/97, que

estabeleceu com o objetivo da Educacdo Rofissional promover a transi¢do entre a escola e o
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trabalho, devendo desenvolver os conhecimentos e habilidades para o exercicio de atividades
produtivas, com escolaridade correspondente aos niveis médio, superior e pds-graduacdo. No Art.
3° estabelece que a educacao profissional possui trés niveis:

&Bdsico: destinada a qualificacdo e reprofissionalizacdo de trabalhadores, independente
de escolaridade prévia; ndo necessita de diretrizes curriculares especificas.

&g écnico: destinada a proporcionar habilitacdo profissional a alunos matriculados ou
egressos do ensino médio, devendo ser ministrado na forma estabelecida por este Decreto, as
diretrizes curriculares sdo definidas pelo Parecer CNE/CEB n° 16/99 e Resolu¢do CNE/CEB n°
04/99

&Jecnologico: correspondente a cursos de nivel superior na drea tecnologica destinados
a egressos do ensino médio e técnico.

O Decreto 5154 de 23 de julho de 2004 revoga o decreto 2208/97 e passa a regulamentar
a educacdo profissional:

Art 1° A educacio profissional, prevista no art. 39 da Lei 9394, de 20 de dezembro de
1996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢do Nacional), observadas as diretrizes
curriculares nacionais definidas pelo Conselho Nacional de Educagdo, serd desenvolvida
por meio de cursos e programas de:

I- formacdo inicial e continuada de trabalhadores;

II- educacio profissional técnica de nivel médio; e

III - educagdo profissional tecnolégica de graduagio e pds-graduacio.

Com relacdo aos niveis percebe-se alteracdo quanto a conceituagdo “bdsico, técnico e
tecnold gico” , que passa a ser denominado neste novo decreto de ‘“‘cursos e programas” de
Educagdo Profissional, pois no Decreto 2208/97 era necessario definir os niveis de ensino para
caracterizar os cursos tecnoldgicos como superiores; ja no Decreto 5154/04 nao ha mais esta
necessidade, visto que os cursos superiores de tecnologia ja possuem diretrizes curriculares
especificas.

A mudanca mais significativa deste decreto € com relagdo ao ensino técnico, que permite
a formacdo técnica ser feita de forma articulada com o ensino médio, o que foi proibido pelo
Decreto 2208/97.

O Decreto 2208/97, principal instrumento juridico-normativo da reforma, redefine os
objetivos e a estrutura organizacional desta modalidade educacional, separando da rede
regular de ensino e redireciona a sua oferta, estabelecendo trés niveis.... E neste contexto
que se extingue o ensino integrado ao ensino médio, modalidade tradicionalmente
ofertada pelos Centros Federais de Educagdo Tecnoldgica (Cefets) e Escolas Técnicas
(LIMA FILHO, 1990, p.01).
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2. Educacao Profissional Tecnoldgica

O surgimento dos cursos superiores de tecnologia teve origem na reforma universitdria
promovida pela Lei 5540/68, como um modelo de ensino superior alternativo ao modelo
universitario, oferecendo cursos com flexibilidade curricular, mais praticos e ripidos, que
atendessem as demandas empresarias e de desenvolvimento. (BASTOS, 1991 apud LIMA
FILHO, 1999)

Na década de setenta, houve um grande incentivo para os cursos superiores de tecnologia:
as primeiras experiéncias de implantacdo desses cursos ocorreram em instituicdes privadas e, a
partir de 1974, iniciou o curso de Engenharia de Operagdo nas areas de Construcao Civil, Elétrica
e Eletronica no CEFET-PR.

o Projeto n° 19 do Plano Setorial de Educacdo e Culura para o periodo de 1972/1974
previa incentivo especial para os cursos de nivel superior de curta duracio, no contexto e
no espirito da reforma universitiria e do acordo do MEC/USAID/BIRD (Parecer
CNE/CP n° 29) .

Os cursos superiores de curta duragdo passaram a ter atencdo especial por parte do MEC e

no periodo de 1973/1975 foram implantados ‘79 instituicoes de ensino superior, a maioria em
Universidades e Instituicoes Federais, 18 Cursos Superiores de Tecnologia, sendo dois na
Regido Norte, oito na Nordeste, nove na Sudeste, trés na Sul e seis na Centro-Oeste.” (Parecer
CNE/CP n° 29)

As escolas pioneiras na implantag¢do de cursos superiores de tecnologia foram: dois cursos
na Fundac@o Educacional de Bauru (1970), um curso na Faculdade de Engenharia Quimica de
Lorena, da Fundacdo de Tecnologia Industrial (1971), cinco cursos na Faculdade de Tecnologia
de Sdo Paulo, do Centro Estadual de Educag¢do Tecnologia Paula Souza (1971), um curso na
Faculdade de Tecnologia de Sorocaba do mesmo Centro Paula Souza (1971), quatro cursos na
Faculdade de Tecnologia da Universidade Mackenzie (1971 e trés cursos nas Faculdades
Francanas, da Associac¢do Culturale Educacional de Franca (1972) (Parecer CNE/CP n° 29).

No final da década de 70, com a pressdo do Conselho Regional de Engenharia e
Arquitetura (CREA) através do ndo reconhecimento e limitacdo de atuacdo do tecndlogo, aliado a
reducdo de vagas e a dificuldade de colocag@o no mercado de trabalho, a procura por estes cursos
diminuiu , e os cursos tanto de engenheira de gperacdo como outros cursos de curta duracio

foram abandonados pelo MEC.
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Uma segunda tentativa para alavancar os cursos superiores de tecnologia aconteceu em
1984 no CEFET-PR, ao oferecer o curso de Tecnologia em Constru¢do Civil, mas a experiéncia
foi abandonada em 1995 (Lima Filho, 1999). Também o Decreto Federal n° 97.333/88 de
22/12/88 autorizoua criagdo do primeiro curso superior de tecnologia em hotelaria, ofertado pelo
SENAC de Sio Paulo na cidade de Sdo Paulo e no HotelEscola SENAC de Aguas de Sdo Pedro.

A partir da LDB 9394/96 e o Decreto 2208/97, os cursos superiores de tecnologia,
ganharam nova dimensdo e interesse por parte das instituicdes particulares. A Portaria 1647/99
regulamentou a criacdo dos Centros de Educagdo Tecnoldgica na esfera privada e, em 2001, as
primeiras entidades educacionais particulares recebem autorizag¢do para funcionar, o que fez com
que crescesse o nimero de cursos oferecidos a partir de 2002.

Segundo o Censo de Educagdo Superior de 2004, os Centros de Educacdo Tecmldgica,
embora representando apenas 7,4% do total de institui¢des do sistema, foram os que tiveram o
mais expressivo crescimento de todos os modelos de organiza¢do académica, atingindo 54,8% no
ano de 2004, mostrando uma elevada procura por este modelo de educagdo profissional.

Neste ano, o nimero de Centros de Educacdo Tecnolédgica e Faculdades de Tecnologia
perfazia um total de 144 instituicdes, sendo 24% federal, 10% estadual e 66% privada, que
oferecem um total de 758 cursos. Isso indica que, em seis anos, o Brasil decuplicou o nimero de
cursos oferecidos por esta modalidade de organizaciao académica.

Constatamos que a histéria dos cursos superiores de tecnologia como da educagdo
profissional é marcada por avangos e retrocessos. Hoje, presenciamos o incentivo desta
modalidade de ensino como forma de suprir a demanda por ensino superior e ter cursos flexiveis
para atender o mercado, e como na década de 70, a rede privada € a que se expande com grande
velocidade.

Encontramos semelhangas na histdria, conforme ressalta

A reforma atual enseja a retomada dos cursos superiores de tecnologia, acomp anhada
como na ocasido anterior de uma critica ao modelo universitario tradicional. Guardadas
as diferencas entre as propostas e os contextos histéricos em que € apresentaram,
podemos identificar uma razodvel similitude entre os antigos cursos de engenharia de
operagdo e de formagdo de tecnélogos e a atual proposta de cursos superiores de
tecnologia. Na primeira ocasido, na década de 70, apresenta-se como justificativa a
politica desenvolvimentista e a necessidade de racionalizacdo do processo educacional,
de modo a possibilitar uma acelerada formagdo de quadros técnicos. Na versdo atual, a
globalizagdo, tomada como inexordvel, € o elemento justificador das reformas em geral,
e, dentro elas, as reformas educativas (LIMA FILHO, 1999, p. 05).
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Os cursos superiores de tecnologia niao sdo exclusivos do Brasil, ms Estados Unidos,
Asia e Europa encontramos modalidades de organizagio académica equivalentes aos nossos
cursos superiores de tecnologia, consideradas como formas de educacdo ndo tradicional,
destinadas a suprir as necessidades de estudantes de idade adulta e que ndo se enquadram nas
instituicdes tradicionais. Sdo utilizados vdarios nomes para estas instituicdes: Community
Colleges, Technical Teknologi ou Technological Institutions, District ou Regional Colleges,
Colleges of Further ou Advanced Education; Fachhochschulen ou Folk Laugh Schools, Higher
Schools, Workers’ College e Short-Cycle Institutions (BRAWER, 1996).

Ao comparar os Community Colleges dos EUA e os Junior Colleges do Japao,
BRAWER (1996) relata que os Community Colleges s@o institui¢cdes transitérias, que possuem
uma grande quantidade de alunos adultos. J4 os Jinior Colleges sdo instituicdes que conferem
uma titulagdo e licenciam para uma determinada fun¢@o, e a populacdo de alunos é bastante
homogénea e recém-saidos do ensino médio.

Em Portugal, os cursos superiores de tecnologia fazem parte do ensino secundério, ao
qual podemos comparar com nossos cursos técnicos, e o ensino superior € divido em ensino
universitdrio e politécnico, no qual o primeiro privilegia o saber que conduz ao saber fazer; ja o
segundo busca o fazer, porém o saber e saber fazer estdo presentes (COSTA, 2000).

Comparando nossos cursos superiores de tecnologia aos demais existentes em outros
paises podemos constatar que sdo de nivel superior, que conferem uma titulagdo, de tecnélogo,
e licenciam para uma determinada fun¢do ao final do mesmo, como nos Junior Colleges. Sao
cursos profissionalizantes que buscam o fazer, mas aliado ao saber e ao saber fazer, como os
politécnicos de Portugal. Com relacdo a populacdo, os estudantes sdo, na maioria, ndo
tradicionais; por serem adultos e trabalhadores, como nos Community Colleges, na sua maioria
fazem parte de instituicdes profissionalizantes e buscam suprir as necessidades de alunos que ndo
se enquadram nas faculdades tradicionais.

Podemos confirmar estas semelhangas ao analisar as Diretrizes Curriculares Nacionais
definidas pelo Conselho Nacional de Educacdo, instituida pela Resolugdo CNE/CP 3, de 18 de
dezembro de 2002, que norteiam os cursos superiores de tecnologia. Seus principais pontos sao:

O artigo 1 ressalta o objetivo da educagdo profissional de nivel tecnolégico “objetiva

garantir aos cidaddos o direito a aquisicdo de competéncias profissionais que os tornem aptos para a

insercdo em setores profissionais nos quais haja utilizacdo de tecnologia”.
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O artigo 2 confirma que sdo cursos de nivel superior e trata dos objetivos a serem
perseguidos pelos cursos superiores de tecnologia, que sdo: desenvolver a capacidade
empreendedora e competéncias profissionais tecnoldgicas, gerais e especificas; incentivar a
producdo e a inovacdo cientifico-tecnoldgica e avaliar os impactos sociais, econdmicos €
ambientais das mesmas; estimular o aluno a continuar aprendendo e acompanhar as mudancas
nas condi¢des de trabalho.

Ja o artigo 3 trata dos critérios para o planejamento e a organizagdo dos cursos superiores
de tecnologia.

Artigo 4 enfatiza que sdo cursos de graduagdo com caracteristicas especiais e que
possuem diretrizes proprias, e que dao direito ao diploma de tecnélogo.

Artigo 5 trata da possibilidade da organizacdo dos cursos por médulos, enquanto o artigo
6 recomenda que a organizacdo curricular desenvolva competéncias profissionais tecnoldgicas,
gerais e especificas, de acordo com o perfil de conclusdo do curso.

Artigo 7 conceitua competéncia profissional como “a capacidade pessoal de mobilizar,

articular e colocar em acdo conhecimentos, habilidades, atitudes e valores necessdrios para o
desempenho eficiente e eficaz de atividades requeridas pela natureza do trabalho e pelo desenvolvimento

tecnologico.”

Artigo 8 informa os itens necessarios para a elaborag¢do de planos ou projetos pedagdgicas
dos cursos superiores de tecnologia.

Os artigos 12 e 13 tratam da formagao do corpo docente, que deverd possuir a formagao
académica exigida para a docéncia de nivel superior, e que serdo levadas em consideracdo a
competéncia e a experiéncia profissional na area.

As “caracteristicas especiais” dos cursos superiores de tecnologia que mais 0s
diferenciam dos cursos de graduacdo tradicional sdo a sua “especializacdo”, que deve atender as
reais necessidades de desenvolvimento tecnoldgico local ou regional, em um setor especializado.
Esta caracteristica leva a outra diferenga: a da durac¢do do curso; esta especializagdo permite que
a duracdo de cada curso dependa da estrutura curricular prevista para a formacdo do perfil
profissional desejado.

Outra caracteristica € a propor¢do entre teoria e pratica, e entre ci€éncia e tecnologia, tanto
na sua formacdo quanto no desempenho & suas atividades profissionais. Entdo se torna um

profissional mais ligado a pratica do que a teoria, € mais a tecnologia do que a ciéncia.
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Como destaca Bastos

Esses cursos devem apresentar caracteristicas de flexibilidade que permitam sua criacio
e extingdo a medida em que as condicdes regionais de trabalho a exigirem. Sdo cursos
que verticalizam determinada drea do conhecimento ou segmento tecnoldgico e mio
encurtam carreiras tradicionais; visam a uma menor abrangéncia e a0 mesmo tempo uma
maior especializacdo em setores mais especificos, destinados a formar profissionais

habilitados a supervisdo de determinados setores da indudstria ou de servigcos, com
formagdo predominantemente prética (1997, p. 62).

Estas caracteristicas especiais mostram que existem diferencas entre os cursos superiores
de tecnologia e os demais cursos de graduagdo, sem implicar em qualquer inferiorizagao.

O acesso ao curso superior de tecnologia acontece da mesma forma que os demais cursos
de graduacdo: através de processo seletivo destinado a alunos egressos do ensino médio ou
técnico.

Os cursos superiores de tecnologia poderdo ser ministrados por institui¢cdes publicas e
privadas, centros tecnoldgicos especializados em educacdo profissional ou instituicdes de ensino
superior, como universidades, faculdades, institutos ou escolas superiores, desde que solicitem
autorizacdo para Secretaria de Educacao Tecnoldgica (SETEC).

A estruturacdo curricular deverd ser elaborada de acordo com o perfil profissional de
conclusdo do curso e no projeto pedagdgico deverao constar as competéncias gerais e especificas
da drea da habilitacdo profissional.

A sua organizacdo poderd ser por etapas ou modulos, os quais dardo direito a uma
certificacdo de qualificacdo profissional ao final de cada uma/um. Esta estruturacdo gera maior
flexibilidade na elaboragcdo dos curriculos, como também agiliza e amplia o atendimento das
necessidades dos trabalhadores, visto que podem cursar os moédulos de acordo com sua
necessidade e, ao final do curso de todos os médulos recebe o diploma de Tecndlogo.

A um dado conjunto de competéncias, a critério da instituicdo ofertante, poderd
corresponder um certificado intermedidrio, capacitando o estudante a desempenhar
determinadas atividades especificas no mundo do trabalho. Este certificado
intermedidrio se referird a uma qualificagdo profissional identificada no mundo do

trabalho. A conclus@o do curso, isto é, a aquisicdo da totalidade das competéncias de
uma dada modalidade, confere Diploma de Graduacdo em Curso Superior de Tecnologia

(Parecer CNE/CP n° 29).

Quanto a formacdo de docentes deve-se considerar a formacao académica exigida para a
docéncia no ensino superior, conforme Artigo 66 da LDB e seu Pardgrafo Unico, ou seja, curso
de poés-graduagdo em programas de mestrado e doutorado, porém admite-se no minimo

certificados de especializagdao, como pés- graduagdo latu senso. Como esta modalidade de ensino
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tem caracteristicas especificas ja citadas, aceita-se para disciplinas de formagdo profissional
também a competéncia e experiéncia na drea, devendo ser equivalente ao requisito académico.

Os cursos superiores de tecnologia também sdo submetidos a avaliacdes periddicas para
assegurar sua qualidade e o atendimento de seus objetivos, conforme estabelecido pelo Sistema
Nacional de Avaliacio da Educacdo Superior (SINAES). O Decreto 5773/06 instituiu os
procedimentos para regulagdo, supervisdo e avaliacdo de institui¢des de educacdo superior e
cursos superiores de graduacdo e seqiienciais no sistema federal de ensino. As verificacdes in
loco dos cursos superiores de tecnologia sdo realizadas pelas comissdes de especialistas do INEP
(Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas) que em conjunto com a SETEC realizam todos os
procedimentos para autorizagdo, reconhecimento e renovagdo de reconhecimento destes cursos.
Os itens avaliados sdo: a organizacdo diddtico-pedagégica, o corpo docente, a adequacdo das
instalacdes fisicas gerais e especificas, tais como biblioteca, laboratérios e outros ambientes e
equipamentos integrados ao desenvolvimento do curso.

Os instrumentos, manuais € metodologia sdo os mesmos utilizados para avaliar outras
categorias de organizacdo administrativa, porém respeitando as especificidades dos cursos
superiores de tecnologia, destacando ‘@ importdncia e o peso atribuidos, como indicadores de
qualidade, as formas de conexdo do curso com o mundo do trabalho e a experiéncia profissional,

considerada de igual ou mais importdincia que a titulacdo e a experiéncia académica do corpo
docente.” (SANTOS, 2003, p.75)

Neste momento se faz necessario um questionamento: qual o motivo dos cursos
superiores de tecnologia se reportarem a Secretaria de Educagdo Tecnologia (SETEC) e nao a
Secretaria de Educagdo Superior (SESu), visto que sdo cursos de graduacdo? Ao analisarmos as
atribui¢des das duas Secretarias no Decreto 5773/06, constatamos que sdo as mesmas : instruir e
exarar parecer nos processos de credenciamento e recredenciamento de instituigdes de educacio
superior; instruir e decidir os processos de autorizacdo, reconhecimento e renovacdo de
reconhecimentos de cursos; propor ao Conselho Nacional de Educacdo (CNE) diretrizes para
elaboragdo, pelo INEP, dos instrumentos de avaliacdo para credenciamento de instituicdes, para
autorizacdo de cursos entre outras competéncias.

A legislacdo que norteia o trabalho das comissdes de avaliagdo € praticamente a mesma
utilizada nos cursos de bacharelado e licenciatura: a Portaria MEC 1.647/1999 para

credenciamento de Centro de Educacdo Tecnoldgica (CETs) e autorizagcdo de cursos; a Portaria
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MEC 064/2001 para reconhecimento de cursos/habilitagdes de nivel tecnoldgico da educagdo
profissional; a Portaria MEC 3.478/2002, que reconhece, em caréter provisorio, para o fim da
expedicdo e de registro de Diplomas dos alunos que concluirem, até 31/12/2002 e os CSTs e o
Decreto 4.504/02 que delega competéncia ao MEC para aprovar os estatutos e regimentos dos
CEFETs.

Uma outra especificidade dos cursos superiores de tecnologia € estar em contato com 0
mercado para atualizar o seu curriculo de acordo com as necessidades do mesmo. Bte fato é
objeto de criticas por muitos estudiosos, porém Bastos (1997) ao discutir os Centros Federais de
Educacdo Tecnoldgica — CEFETsS salienta que as relacdes dos CEFETs com as empresas ndo é

uma interacdo passiva, no sentido de preparar o individuo para ser apenas empregado, mas

A interagdo se processa na base da comunicacdo de saberes construidos nos laboratérios
da escola e na vivéncia do trabalhador inserido no contexto produtivo. No
relacionamento escola/empresa, o trabalhador serd preparado para enfrentar os novos
desafios, sabendo que os segmentos produtivos estdo em transformacdo, regido por
novas tendéncias e baseados em novos paradigmas (BASTOS, 199, p.64).

Entdo a interacdo entre a empresa e a escola pode trazer ganhos para ambas as partes.

Ao referir-se aos cursos superiores de tecnologia muitas vezes utilizamos a expressao
Educacdo Tecnoldgica, que ndo possui um consenso no seu significado, as vezes se refere a
concep¢do de educagdo, outra como ensino profissionalizante, e também como mecanismos e
processos advindos do desenvolvimento cientifico tecnolégico. O nosso estudo tem o ©co na
Educacdo Tecnoldgica como ensino profissionalizante responsdvel pela formacdo do tecnélogo
no nivel de graduacdo, porém consideramos relevante uma breve explanacio sobre a concepcao
de educacgdo tecnoldgica e desenvolvimentos tecnoldgicos que norteiam a Educag@o Profissional
Tecnoldgica.

Podemos dizer que o termo tecnologia € utilizado com diferentes enfoques, conforme
destaca Vargas (1994), citado por Grinspun (1999, p. 48 e 49), “ os usos diversos da palavra
tecnologia: utilizacdo no sentido de técnica;  emprego com referéncia as mdquinas,
equipamentos, instrumentos e sua fabricacdo ou mesmo na utilizacdo ao manejo deles;
relacionado com os estudos dos aspectos econdomicos da tecnologia e seus efeitos sobre a
sociedade.”

Segundo Gama (1986), citado por Mello et alii (1997, p. 01), a técnica e tecnologia sao
categorias distintas e possuem histdricas diferentes, ele define técnica como o conjunto de regras

praticas para fazer coisas determinadas, envolvendo a habilidade do executor, e conjunto de
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processos de uma ciéncia para obtencdo de melhores resultados; ja tecnologia é o estudo e
conhecimento cientifico das operacdes ou da técnica. Compreende o estudo sistemdtico dos
instrumentos, das ferramentas e das mdaquinas utilizadas nos diversos ramos da técnica, dos
gestos e dos tempos e dos custos dos materiais e da energia empregada.

A evolugdo da tecnologia, segundo Grinspun (1999), a primeira Revolucao Industrial, que
comecou na Inglaterra no fim do século XVIII, teve como marco significativo a maquina a vapor,
a industria do aco e o surgimento das ferrovias, na qual a maquina comeca a modificar a vida do
trabalhador. A segunda Revolucdo Industrial, que surge no final do século XIX, tem como
caracteristica o aparecimento do aco, energia elétrica, petréleo e industria quimica, que afeta
novamente a vida do trabalhador, marcado pela administracdo fordista. A terceira Revolugao
Industrial, marca dos ultimos trinta anos, caracteriza-se pela transformacdo no campo
tecnoldgico, a microeletronica, a microbiologia e a energia nuclear, que provoca conseqiiéncias
no mercado de bens de servicos e consumo, modo de produgdo, organizagdo e qualificacdo dos
trabalhadores.

Baptista (1993), citado por Grinspun (999, p. 54), diz que os grandes marcos da
evolugdo técnica foram assinalados pela renovacdo de cada um dos fatores: “ revolucdo industrial
troca a madeira pelo ferro; a revolugdo tecnolégica dos séculos XIX e XX troca o carvdo pelo
par petroleo-eletricidade; a revolugcdo informdtica troca tratamento analdgico da informagdo
(via homem) pelo processamento digital (via mdquina).”

A tecnologia hoje em nossa sociedade é imprescindivel, ela influencia o modo de vida do
cidaddo; a medida que ela evolui novas exigéncias surgem. Entdo, a partir deste contexto, se faz
necessdrio reformular a educagdo, pois ndo da para discutir educacdo sem analisar o momento
histérico em que estd inserida.

Hoje, o conhecimento estd disponivel dentro e fora da Escola, o que faz com que haja
reformulagdes no sistema educacional, que além da trans missdo do saber sistematizado, promova
a capacidade de viver e conviver com a tecno logia que influencia a subjetividade das pessoas.

A tecnologia ndao € mais o simples saber como-fazer da técnica, mas € necessdrio o
conhecimento sobre por qué e como fazer para que os objetivos sejam alcancados. Para BASTOS
(1998), citado por GRINSPUN (1999, p. 57) “ a educagdo tecnologica caracteriza-se por um
dinamismo constante, tendo a complexidade do meio (tantos em termos cientificos como sociais)

e a prospecgdo do futuro como farois de seu projeto pedagogico.”
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Neste sentido, Oliveira (2000, p. 02) defende que a formacdo tecnoldgica, tem por
objetivo, “o compromisso com o dominio, por parte do trabalhador, dos processos fisicos e
organizacionais ligados aos arranjos materiais e sociais, e do conhecimento aplicado e
aplicdvel, pelo dominio dos principios cientificos e tecnologicos proprios a um determinado
ramo de atividade humana”

Ela destaca que, para a formacdo tecnoldgica atingir os seus objetivos, deve partir da
concepcao de tecnologia como produto de agdo humana, construida histérica e socialmente, que
carrega consigo relacdes de poder, intencdes e interesses diversos, e a concepcdo de educagio
nio pode ser conduzida de acordo com os interesses empresarias. Epreciso diminuir a énfase do
ensino para, com e da tecnologia e mudar para a tecnologia a servi¢co do ensino e o ensino sobre a
tecnologia levando a

uma formacdo que alie cultura e produgdo, ciéncia e técnica, atividade intelectual e
atividade manual; que seja fundada nos processos educativos da pratica social em que o
trabalho concreto produtivo e reprodutivo da existéncia humana material e sociocultural
aparece como propriedade fundamental (OLIVEIRA, 2000, p.03).

Neste sentido Bastos (1997, p. 66 e 67) salienta que as caracteristicas da educagdo

tecnoldgica sdo

...registrar, compreender e utilizar o conceito de tecnologia, histérica e socialmente
construido, para dele fazer elemento de ensino, pesquisa e extensdo, numa dimensio que
ultrapasse os limites das simples aplicacdes técnicas, como instrumento de inovacgdo e

transformacdo das atividades econOmicas em beneficio do homem, enquanto
trabalhador, e do pafs.

Conforme Mello et alii (1997), a educagdo técnica leva a formacdo profissional do
individuo para desempenhar uma determinada funcdo, visando executar corretamente a atividade
e conseguir melhores resultados. Ja4 a educacdo tecnoldgica prepara o individuo para ser um
cidaddo critico ndo s6 sobre o seu trabalho, mas no contexto em que vive, integrando
caracteristicas da formacdo técnica profissional a da educagdo bdsica.

A educacio tecnoldgica é aquela que prepara um cidaddo competente e critico para todo
o ambiente em que vive e ndo s para o trabalho em si. E uma educacgéo que prepara para
a vida, para tomar decisdes, integrar conhecimentos. Prepara para agir e ndo sé para

reagir, planejar e ndo apenas executar. Para ter competéncia no trabalho e diante da vida
como um todo (MELLOet. al., 1997, p. 02).

Pereira (1997), por sua vez, considera que a diferenca da educagdo técnica e tecnoldgica
estd no desenvolvimento da consciéncia do homem: enquanto a primeira utiliza propostas
pedagdgicas alienantes, na qual o professor € o tinico com saber, a segunda promove a constante

reflexdo sobre o contexto técnico e social em que estd inserido.
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A educacio tecnoldgica deve, igualmente, dar aptiddo real para que se possa enfrentar o
condicionante econdmico e técnico das relacdes sociais estabelecidas. Essa aptiddo
decorre, necessariamente, do conhecimento que tem do conjunto das praticas sociais do
trabalho, significando, essa consciéncia social, a compreensdo das necessidades

histéricas, das condicdes materiais e técnicas como potencialidades a serem
desenvolvidas (PEREIRA, 1997, p.04).

Grinspun (1999) defende que a educagdo deve levar o aluno a refletir sobre a tecnologia e
como esta interfere em sua vida, positiva e negativa, e desta forma atuar sobre a mesma, e ainda
ressalta que a educagdo tecnoldgica serve para:

Formar um individuo, na sua qualidade de pessoa humana, mais critico e consciente para
fazer a histéria do seu tempo com possibilidade de construir novas tecnologias, fazer uso
da critica e da reflex@o sobre a sua utilizacdo de forma mais precisa e humana, e ter as
condi¢des de, convivendo com o outro, participando da sociedade em que vive,
transformar essa sociedade em termos mais justos e humanos (GRINSPUN, 1999, p.29).

A educacdo tecnoldgica é a mediadora da discussdo entre educagdo (o que, para que e
como formar) e as tecnologias. Temos que educar para aprender e usar novas tecnologias,
refletindo sobre os progressos e perigos, e transformando-as em aliadas ao bem-estar do homem e
da sociedade. Entdo surge uma nova aprendizagem que ndo se limita aos conteidos, mas na
formacdo de novas atitudes e vabres para enfrentar este novo momento, ou seja, desenvolver
também competéncias sociais, tais como lideranga, iniciativa, capacidade de tomar decisdes,
autonomia etc.

Os cursos superiores de tecnologia devem estar estruturados de forma a desenvolver a
educacdo tecnoldgica na concepgdo até agora apresentada, permitindo ao futuro profissional o
desenvolvimento do senso critico em relacdo ao mundo que o cerca, para levar o aluno a refletir
sobre sua atuac@o pessoal e profissional, sua histéria e contexto em que vive, reconhecendo as
transformacdes oriundas da evolucido da tecnologia. Desenvolver-se-4 ndo s6 a competéncia de
fazer, mas também de pensar sobre o seu fazer.

Dentro deste contexto, surgem algumas questdes: os cursos superiores de tecnologia
adotam a concepg¢do de educagdo tecnolégica? Como estes cursos contribuem para a formagao

dos estudantes e por quais mudancas estes alunos passam durante a vivéncia destes cursos?
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3. Mudancas no estudante do ensino superior

A vivéncia académica do nivel superior € um periodo que provoca mudancgas nos
estudantes, caracterizando-se como um periodo que envolve transi¢des devido aos desafios
que os alunos t€ém que enfrentar.

Conforme destaca Granado (2004, p. 18), ao ingressar na universidade, o estudante tem
que superar novas exigéncias, como

afastamento da familia e amigos; necessidade de nova forma de organiza¢do do tempo,
do estudo e do ritmo de trabalho; a nova tipologia de aulas, de tarefas escolares e de
avaliacdo; a convivéncia com espacos organizacionais e sociais diferentes e,
conseqiientemente, as novas relagdes interpessoais e as novas dindmicas de prossecucio
das mesmas.

Neste sentido, Azevedo e Faria (2002, p. 02) confirmam que os alunos tém que lidar com
novos hordrios, professores, conteidos programdticos, métodos de ensino e ritmos de estudo,
integracdo com novos grupos e, as vezes, afastamento da familia.  Este novo contexto é
acompanhado por um conjunto de mudancas que caracterizam a fase do ciclo de vida: “ jovem
adulto encontra-se a desenvolver a sua autonomia, a construir e a consolidar a sua identidade, a
experimentar novos papéis e a procurar um sentido de vida.”

Este momento de transicio leva alguns autores a considerar o primeiro ano da
Universidade como um periodo critico, potencializador de crises, de dificil adaptacdo e
integracdo e podendo até provocar aumento nos niveis de psicopatologia na populagcdo
universitdria, mas também como um periodo determinante de mudangas nos estudantes, ao longo
da sua permanéncia na universidade . (ALMEIDA E SOARES, 2003)

Segundo Pascarella e Terenzini (1991, p. 137), as mudancas pelas quais o estudante passa
podem ser entendidas como alteragdes nas caracteristicas cognitivas e afetivas que ocorrem ao
longo do tempo com o estudante, que pode ser quantitativa ou qualitativa, ‘e ndo implica em
direcdo, mas abrange tanto a regressdo quanto a progressdo.”

Existem muitos estudos que explicam como e porque ocorrem estas alteragdes nas
caracteristicas cognitivas e afetivas dos estudantes PASCARELLA E TERENZINI (1991,
2005), a partir de uma andlise das teorias subjacentes aos estudos acerca das mudangas nos
estudantes de ensino superior, agruparam em dois ramos genéricos as teorias

“desenvolvimentistas” e os modelos de “impacto da universidade”.
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“As teorias “desenvolvimentistas” em geral descrevem as dimensoes do desenvolvimento
do estudante e as fases de crescimento individual em cada dimensdo.” Estas teorias se
concentram no resultado ou natureza da mudanca, que se origina da maturagdo psicolégica ou
bioldgica, de experiéncias individuais, do meio ambiente, ou da interacdo do individw com o
meio (PASCARELLA E TERENZINI, 1991, p. 138).

Os modelos de “impacto da universidade”, por outro lado, focalizam o conjunto de
varidveis que podem interferir ou associar-se as mudangas dos estudantes. As varidveis podem
estar relacionadas ao aluno, como sexo, aptiddo académica, nivel de desempenho, status socio -
econdmico, raga ou etnia; organizacional ou estrutural, como tamanho, tipo de controle,
seletividade; e ambiental, como clima académico, cultural, social e/ou politico criado pelos
professores e alunos. Este conjunto de teorias se concentra principalmente nos processos e
origens das mudangas. As teorias de impacto entendem que as mudancgas cognitivas e afetivas dos
estudantes sdo influenciadas pelas: estruturas institucionais, politicas, programas e servigos
(académicos ou ndo); atitudes, valores e comportamentos das pessoas que ocupam e definem os
ambientes institucionais. E pela intensidade do estimulo ambiental e a forma como o estudante
responde a ele.

Os anos passados na universidade, para alguns autores € o periodo na qual os alunos saem

1154

da adolescéncia e passam para vida adulta, uma “época para se examinar e testar novos papéis,
atitudes, convicgcoes e comportamento...” (PASCARELLA e TERENZINI, 1991, p. 188). Para
outros pode ser um choque cultural, devido ao encontro com novas idéias, novos professores,
amigos com valores e convicgdes diversificados, novas exigéncias e oportunidades tanto
académicas , como pessoais e sociais.

Portanto, algumas teorias consideram que as mudangas ocorrem devido a fatores
internos, principalmente a maturagdo psicoldgica ou bioldgica, enquanto outras enfatizam os
fatores ambientais e socioldgicos das mudangas. Os autores, em seu trabalho de 2005, assumem
que as duas abordagens sdo complementares, tendo muito a oferecer uma a outra na compreensao
das mudancas pelas quais passam os estudantes de ensino superior.

A natureza das mudancas que ocorreram com os alunos durante o periodo em que
permanecem na universidade é ampla e envolve diferentes aspectos. A extensdao dessas

z

mudangas, associadas ao periodo de formacdo superior, € um dos aspectos mais fortemente
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destacados por PASCARELLA e TERENZINI (1991, 2005) em suas revisdes acerca da produgdo
cientifica sobre o tema.

Segundo estes autores € a abrangéncia das mudangas e desenvolvimento a mais notdvel
caracteristica da evidéncia do efeito desse periodo de formagdo. Apontam que os alunos
apresentam ganhos ndo apenas em conhecimento factual e em habilidades cognitivas gerais e
intelectuais. Eles também mudam em um amplo quadro que envolve valores, atitudes, aspectos
psicossociais e morais, portanto, estendemrse para além do crescimento cognitivo. Além da
extensdo, os autores destacam que as mudancas ocorrem de uma forma integrada, as quais, em
um aspecto ou drea, parecem ser parte de uma rede de mudangas em outras dreas. Essa evidéncia
segundo, PASCARELLA e TERENZINI (1991), é consistente com modelos teéricos como o de
Chickering-1969 em que a maturagdo durante a universidade é encarada como um processo
holistico envolvendo muitas facetas.

Apesar das mudancas poderem ser associadas a todo o periodo de formacgdo, o final do
curso se apresenta como um dos momentos propicios para sua andlise, uma vez que o estudante ja
teve a oportunidade de experenciar todo o processo de formagdo e portanto, mais capacitado a
fornecer essas informagdes e ainda se encontra na instituicdo, o que vem a facilitar a coleta de
dados.

O estudo realizado por Godoy et al. (2001) que teve como objetivo descrever as
caracteristicas bdsicas de um instrumento destinado a avaliar o impacto dos anos de graduacdo
sobre os alunos, assume esta caracteristica do delineamento de seu trabalho. Teve como
participantes 58 estudantes concluintes dos cursos de graduagdo de Ciéncias Contédbeis de
Administragdo de uma faculdade privada da cidade de Sio Paulo, sendo que 43% possuiam
idade entre 20 a 25 anos, 24% entre 26 a 30 anos e 33% com mais de 30 anos. Dentre outros
aspectos o instrumento procurou identificar, a partir da opinido dos alunos, os comportamentos,
competéncias e/ou habilidades que foram influenciados (ou ndo ) pelas atividades e experiéncias
vivenciadas e proporcionadas pela faculdade.

Uma andlise fatorial dos resultados possibilitou a identificacao de seis fatores: o Fator 1
habilidades pessoais constatou que a faculdade colaborou no desenvolvimento da capacidade de
leitura e redacdo, na capacidade para o estudo e pesquisa, € na forma como eles administram o
tempo; o Fator 2 preparacdo para a profissdo constatou que cursar a faculdade auxiliou a ter

mais clareza quanto aos seus objetivos de vida e a profissdo escolhida, além de possibilitar uma
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melhor compreensdo dos sistemas administrativos e burocrdticos. O Fator 3 wmplexidade
cognitiva observou que a faculdade exerceu uma influéncia positiva sobre a maneira de
raciocinar, tornando sujeitos mais criticos. O Fator 4 habilidade de relacionamento e auto-
conhecimento revelou que aprenderam mais sobre si mesmo, desenvolvendo um sentimento de
auto-estima e passaram a se relacionar com outras pessoas e trabalhar em equipe. O Fator 5
independéncia intelectual, se refere ao desenvolvimento de uma atitude mais autdbnoma e
responsdvel em relacdo a prépria vida, a aquisicdo da habilidade de analisar situacdes e tomar
decisdes. O Fator 6 vida profissional destaca a conscientizacdo do estudante em relacdo a sua
aptiddo para a profissdo e responsabilidade em relacao ao préprio aprendizado.

Outro estudo realizado com alunos concluintes foi realizado por OLIVEIRA J. (2003)
que teve por objetivo caracterizar como os estudantes percebem o momento de conclusido de
curso, com 12 estudantes de uma universidade publica do estado de Sdo Paulo que haviam
cursado 70% das matérias obrigatérias das dreas de Ciéncias Humanas, Ciéncias Exatas e
Tecnoldgicas, Ciéncias Bioldgicas e Profissionais de Saude e Artes. Os dados foram organizados
em quatro dimensdes: profissional/vocacional, pessoal, académico e social, de acordo com
proposta de ALMEIDA e SOARES (1999). Os resultados apontaram que o momento de saida da
universidade é marcado por: mudancas nos relacionamentos, com maior independéncia da
familia, aprofundamento e sele¢do das amizades; com relagdo aos papéis existe um
reconhecimento de suas competéncias na drea de formagdo, aumento das responsabilidades
pessoais e profissionais; a visdo de si mesmo, em relagdo como os outros o enxergam, sua
identidade e mudanga de status de estudante para profissional.

Este estudo analisa ainda a presenca de aspectos de cada uma das dimensdes, sendo que
os da dimensdo profissional/vocacional foi o que mais se destacou entre as quatro dimensoes,
indicando que as preocupagdes com a identidade profissional e carreira parecem ser mais
importantes neste momento. A segunda dimensdo foi a social, pela falta que irdo sentir dos
amigos e também pela cobranca em se tornarem independentes financeiramente. A terceira foi a
académica, esta fase final se assemelha aos desafios de ingresso, pois o excesso de atividades e
exigéncias académicas fazem desta fase um periodo compekxo. J4 na dimensdo pessoal existe um
sentimento de satisfacdo pessoal e alegria em estar concluindo o curso.

Estes dois estudos apresentados, Godoy et at. (2001) e Oliveira J. (2003), confirmam que

o periodo de conclusdo do curso possibilita o fornecimento de informagdes mais completas, visto
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que os estudantes ja vivenciaram o todo ou grande parte do processo de formagdo. Porém, outros
momentos da formacdo podem fornecer dados importantes sobre as mudangas pelas quais os
alunos passam, como apresentados nos estudos de PACHANE (1998) e FIOR (2003).

No estudo realizado por Pachane (1998), com alunos do 3° ano dos cursos das areas de
Ciéncias Humanas e Artes, Ciéncias Bioldgicas e Saide, Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas de uma
universidade publica do estado de Sao Paulo, cuja maioria dos participantes tinha entre 19 a 22
anos, buscou conhecer a vivéncia académica do estudante universitdrio através da percep¢ao do
préoprio aluno;  entre os vérios aspectos analisados verificou-se a contribuicdo para
desenvolvimento pessoal dos alunos. Constatou que as mudancas ocorridas apds 0 ingresso na
Universidade foram com relac¢do a autoconfianca, responsabilidade, independéncia, mudangas no
auto-conceito, sociabilidade, visdao de mundo, aprecia¢do ou compreensao das artes, mudancas de
valores, aten¢do consigo mesmo; estas mudancas foram no sentido de ampliacdo destes itens,
porém a atengdo consigo foi o item que mais apresentou tendéncia a diminui¢do apds o ingresso
na Universidade, devido a falta de tempo e actimulo de tarefas.

Neste estudo, os fatores analisados estdo relacionados a todas atividades oferecidas pela
universidade. Entretanto, mudancas podem ser favorecidas devido a participacdo em atividades
ndo obrigatorias como observado por FIOR (2003) em estudo realizado com 16 estudantes,
com idade entre 20 a 24 anos matriculados nos cursos de graduacdo de uma universidade publica
do estado de Sao Paulo, das areas de Artes, Ciéncias Humanas, Ciéncias Exatas e Ciéncias
Biologicas. Foram utilizados as dimensdes de competéncia interpessoal, complexidade cognitiva,
conhecimentos e habilidades académicas, humanitarismo e competéncia pratica estabelecido por
Kuh-1996; os resultados apontam que as mudangas ou conseqiiéncias pessoais percebidas pelos
estudantes foram: maior aceitacdo das proprias caracteristicas pessoais, definicdo de posi¢des
politicas e religiosas, amadurecimento pessoal, aperfeicoamento das qualidades, acentuagdao do
egoismo, autonomia nas decisoes, auddcia nas acdes, capacidade de iniciativa, aprimoramento do
senso de responsabilidade, mudancas de atitudes, alteracdo no modo de conduzir os estudos e a
prépria vida, maior seguranga pessoal maior independéncia em relacdo aos pais, menor timidez,
conscientizacdo e sensibilidade as diferencas interpessoais, diminuicdo de preconceitos,
desenvolvimento de visdo critica, maior discernimento, capacidade de interpretagdo, revisao dos
conceitos, distanciamento do senso comum, desenvolvimento de idéias proprias, aprender a

interagir com as pessoas, ser profissional, maior organiza¢do pessoal, aprofundamento tedrico e
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técnico, aquisicdo de conhecimentos, aprender a estudar, aprender a aprender, capacidade de
relacionar teoria e prética, mudanca no gosto musical e empobrecimento dos habitos de
alimentacao.

Estes estudos nos apontam a abrangéncia das mudangas vivenciadas pelos alunos, mas
conforme ressaltado por PASCARELLA e TERENZINI (1991, p. 137) “a mudanga ndo implica
em dire¢do, mas abrange tanto a regressdo quanto a progressdo”. Ou seja, as mudancas podem
ser negativas também, como observado por PACHANE (1998), com relacdo a diminuicdo da
aten¢do consigo mesmo devido a falta de tempo e excesso de atividades, e por FIOR (2003), que
também destaca o empobrecimento nos habitos alimentares pelos alunos.

Estes estudos nos mostram que as mudancas ocorrem e que podem ser categorizadas de
formas diferentes, dependendo do referencial tedrico utilizado. A extensdo das mudancas pelas
quais passam os estudantes fica também evidenciada na classificacdo proposta por ALMEIDA e
SOARES (2003, p. 19) em seus estudos acerca de integracdo do aluno ingressante. Segundo os
autores,

As miiltiplas e complexas tarefas a enfrentar reportamse a quatro dominios principais:
(i) Académico ( a transicd@o ente o ensino secunddrio e o universitario € particularmente
exigente, requerendo adaptacdes constantes aos novos ritmos e estratégias de
aprendizagem, ao novo estatuto de aluno e aos sistemas de ensino e de avaliag@o); (ii)
Social ( a experiéncia universitiria requer o desenvolvimento de padrdes de
relacionamento interpessoal mais maduros na relagdo com a familia, com os professores
e os colegas, com o sexo oposto e com as figuras de autoridade); (iii) Pessoal (os anos
universitdrios devem concorrer para o estabelecimento de um forte sentido de
identidade, para o desenvolvimento da auto-estima, de um maior conhecimento de si
préprio/ a e para o desenvolvimento de uma visdo pessoa do mundo); e (iv)
Vocacional/Instucional ( a universidade constitui uma etapa fundamental para o
desenvolvimento de uma identidade vocacional, onde a especificacdo, a implementacio
e o comprometimento com determinados objectivos vocacionais e/ou institucionais
parece assumir particular importéncia).

Astin (1993) propde uma classificagdo dos resultados que a educag@o superior pode
provocar nos estudantes, conforme Quadro 1, que podem ser cognitivos, quando envolvem o
uso de processos mentais de ordem superior, e os afetivos, que se referem as atitudes, valores,
autoconceito, aspiracdes e comportamentos. De acordo com o tipo de informacgdo coletada, esses
resultados podem ser classificadas como: psicoldgicos, relacionados com o estado interior ou as
caracteristicas do individuo; ou comportamentais, relacionados com as atividades observéveis. O
quadro abaixo apresenta um conjunto de aspectos relacionados as mudancgas pelas quais passam

os estudantes, organizados de acordo com esses dois dominios.
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Quadro 1: Classificacdo dos resultados do Estudante por Tipo de Resultado e Tipo de Dados

Resultados
Dados Afetivos Cognitivos
Psicolégicos Auto-conceito Conhecimento
Valores Pensamento critico
Atitudes Habilidades bésicas
Crengas Aptiddes especiais
Busca de realizagao Realizag@o académica

Satisfacdo com a universidade

Comportamentais Habitos pessoais Desenvolvimento profissional
Ocupacdes Nivel de realizagdo educacional
Sadde mental Nivel de realizacdo profissional
Cidadania Nivel de responsabilidade
Relacdes interpessoais Renda
Prémios ou reconhecimento
Especial

Fonte: Extraido de Astin, 1993, p.10

A educacdo superior estd associada a mudancas dos estudantes, fato este destacado pelos
dados apresentados até o momento, porém € importante conhecer quais sdo as condi¢des
propiciadoras a elas.

Conforme ja citado anteriormente no texto, as condi¢des favordveis as mudangas sdo
analisadas por dois grandes grupos de teorias: as desenvolvimentistas e as de impacto.
Observamos que as teorias desenvolvimentistas consideram que as mudangas estdo associadas ao
processo de maturac¢do do individuo, cujo fator cronoldgico é um dos determinantes, porém estar
cognitivamente pronto é condicdo necessaria, mas ndo suficiente para o desenvolvimento, sao
necessdrios estimulos, ou seja, vivenciar tarefas desafiadoras que provocam alteragdes na
condic¢do atual do individuo.

Se o amadurecimento cognitivo e a percep¢io da complexidade compdem o gatilho do

desenvolvimento, entdo o conflito cognitivo ou afetivo é o dedo que puxa o gatilho.
Existe uma proposta fundamental para todas as teorias de mudancga, que € a de que o
movimento desenvolvimentista requer a experiéncia do conflito, a percep¢do de um

desafio a integridade e estabilidade do estigio ou condi¢do na qual o individuo
atualmente funciona (PASCARELLA e TERENZINI, 199, p.172).

Entre estas teorias, a preocupacdo maior € com a descricio das dimensdes do
desenvolvimento do estudante, nao detalhando as condi¢des ambientais e processos que podem
conduzir ao desenvolvimento. Isto ndo significa que ignoram a influéncia do ambiente, apenas

ndo se dedicam a explicé- lo.
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Chickering, autor localizado nesta abordagem, identificou seis dreas principais nas quais
a universidade exerce uma influéncia positiva ou negativa sobre o crescimento do estudante ao
longo de cada um de seus sete vetores, que sdo: desenvolver o sentido de competéncia,
administrar as emogdes, desenvolver a autonomia em direcio a interdependéncia, desenvolver as
relacdes interpessoais, desenvolver a identidade, desenvolver o sentido da vida e a integridade.
Estas dreas de influéncia incluem: clareza dos objetivos institucionais e da consisténcia interna
das politicas, praticas e atividades; tamanho da institui¢do; curriculo, ensino e avaliacdo;
distribuicdo dos alojamentos de residentes; corpo docente e administracdo; amigos, grupos e
cultura estudantil (PASCARELLA e TERENZINI, 1991).

As teorias de impacto consideram que as varidveis que exercem influéncia em um ou mais
aspectos da mudanca do estudante estdo relacionadas as caracteristicas dos alunos, como o sexo,
aptiddo académica, nivel de desempenho, status sdécio econdOmica, raga ou etnia; as
organizacionais como o tamanho, tipo de controle e seletividade; ambiental como o clima
académico, cultural, social e/ou politico criado pelo professores e alunos em um determinado
campus. Estas teorias consideram que as mudangas sdo influenciadas ndo apenas pela forma
como o estudante responde, mas também pela natureza e intensidade do estimulo ambiental
(PASCARELLA e TERENZINI, 1991).

Dentro das teorias de impacto podemos citar Astin (1993) que tem sido classificado como
intermedidrio, ji que considera que o desenvolvimento ou mudanga ocorre devido ao
envolvimento do estudante com a ampla variedade de oportunidades académicas e sociais
oferecidas pelo ambiente institucional. Ele analisou os efeitos diretos e indiretos das varidveis
ambientais que interferem nos resultados dos alunos, que sdo as: caracteristicas da instituicdo, o
curriculo, o corpo docente e os pares.

As caracteristicas das instituicdes, ou seja, se é publica ou privada, o tamanho da
instituicdo e a énfase na pesquisa e recursos ndo tém efeito direto sobre o desenvolvimento do
aluno, pois outras varidveis como as caracteristicas do grupo e dos professores e o
comprometimento com o desenvolvimento dos alunos sdo levadas em consideracao.

O curriculo também exerce uma pequena influéncia no desenvolvimento do aluno, se
comparado com a varidvel pares e corpo docente; dos tipos de curriculos apresentado apenas o

“True- Core” - que € um curriculo na qual todos os cursos possuem as mesmas disciplinas
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obrigatdrias, possibilitando cursos interdisciplinares - parece ter efeitos diferentes no
desenvolvimento do aluno.

Ja as caracteristicas e a composi¢do do corpo docente tem implicagdes sobre o
desenvolvimento dos alunos; se o corpo docente for orientado para a pesquisa aumenta a
insatisfacdo do aluno e tem impacto negativo nas medi¢des de desenvo lvimento cognitivo e
afetivo; se for orientado para o aluno traz satisfacido e desenvolvimento para os alunos.

E a relacdo com os pares, € a varidvel que mais efeito provoca nos alunos, tanto nos
aspectos cognitivo e afetivo, quanto no psicolégico e comportamental. Os alunos tendem a mudar
seus valores, comportamento e planos académicos na direcdo dominante do grupo.

Outros estudos comprovaram que existem vdrios fatores, internos e externos ao
individuo, que contribuem para seu sucesso ou fracasso académico, tais como: percep¢des de
auto-conceito, auto-eficdcia, autonomia, a congruéncia de interesses e maturidade vocacional; os
espacos fisicos do campus, ou seja, a sala de aula, servicos, espagos para lazer, as residéncias
universitdrias; as oportunidades extracurriculares de vida associativa, cultural e desportiva
(ALMEIDA e SOARES, 2003).

Resultados semelhantes podem ser encontrados no estudo de Azevedo e Faria (2002), que
teve como objetivo conhecer as dimensdes que mais e menos impacto t€m na experiéncia de
transicdo dos estudantes. Eles desenvolveram o Questiondrio de Experiéncia de Transi¢do
Académica (QETA), que aborda seis dimensdes, trés de apoio social — familia, pares e
professores - e trés relacionadas aos aspectos organizativos do curso e do curriculo— organizacdo
do curso, conteido programético e espagos fisicos. Os resultados obtidos neste pré-estudo
confirmam o que estd sendo apresentado pela literatura, na qual a dimensao “Pares” é a que mais
contribui para a adaptacdo e integracdo dos alunos. As dimensdes ‘“Professores, Familia,
Organizacdo do curso e Conteidos programdticos” apresentam desempenho moderado na
adaptagdo ao ensino superior. E a dimensdo “Espaco Fisico” ndo contribui para a adaptacao.

Outro estudo € o de Fior (2003), que entre outros resultados verificouque as atividades
ou experiéncias ndo obrigatdrias contribuem para a formagdo e que o0s contatos com pares tem
uma influéncia positiva na vida do estudante. Também PACHANE (1998), ao questionar os
alunos sobre quem influenciou no seu desenvolvimento pessoal, obteve afirmacdo de que as
mudancgas foram influenciadas pelo fato de estar na Universidade, pelos contatos com amigos,

mas nao descartam a influéncia dos pais e professores.
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A maior parte dos trabalhos apresentados tém como referéncia estudos realizados com
estudantes universitarios tradicionais, que tém caracteristicas especificas, como idade entre 18 e
24 anos, ingressaram no ensino superior logo apds o término do ensino médio, ndo trabalham,
estudam durante o dia e alguns residem fora da cidade de origem, longe dos pais. As institui¢des
pesquisadas também sdo na maioria universidades. Este fendmeno é observado tanto na literatura
nacional como na internacional.

Por este motivo, surgem alguns questionamentos como: os alunos nao tradicionais passam
pelas mesmas mudangas que os tradicionais? As condi¢des oferecidas por uma universidade sao
as mesmas das de uma faculdade de tecnologia? Para tentar responder a estas e outras questdes,
vamos nos aprofundar em estudos que tenham contemplado populagdo e institui¢des semelhantes

as de nosso objeto de pesquisa.

4. Alunos Nao Tradicionais

As caracteristicas que definem os alunos ndo tradicionais foram identificadas pelo NCES
(Nation Center for Education Statistics), Centro Nacional de Estatistica da Educacdo dos Estados
Unidos como sendo: matricula tardia em educacdo superior; estudar meio periodo;
financeiramente independente dos pais; trabalhar periodo integral enquanto matriculado; ter
outros dependentes além do cOnjuge; ser pai ou mae solteiro e auséncia de diploma padrdo do
ensino médio (FLINT, 2001).

Outros autores como Kennen e Lopez (2005) apresentam as caracteristicas atribuidas aos
alunos ndo tradicionais, como a idade, ser trabalhador, possuir necessidade de reforco em alguma
area do conhecimento; ter uma formacdo deficiente; situacdo sécio -econdmica precdria; ser a
primeira geracdo a estar cursando o nivel superior; interromper os estudos e retornar apos um
periodo.

Christian (2000) define alunos nfo tradicionais como estudantes mais velhos que
retornaram a faculdade depois de estabelecer carreira e/ou familia, e ttm normalmente mais de 30
anos, e alunos tradicionais como estudantes jovens que entraram na faculdade direto apds a
conclusdo do ensino médio, com idade inferior a 30 anos.

Ja Kasworm Poison e Fiscback preferem ndo utilizar o termo aluno ndo tradicional,

usando a expressdo aluno adulto, que sdo aqueles que tiveram um espaco de pelo menos cinco
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anos entre sua ultima experiéncia académica ou formacdo no ensino médio até sua matricula no
ensino superior (NOLAN, 2002).

Os alunos ndo tradicionais muitas vezes sao chamados de “estudante em risco” por
apresentarem, em alguns casos, histéria académica pobre, visdo de mundo limitada, baixa auto-
estima, responsabilidades com familia e emprego, necessidades financeiras (ROUECHE &
ROUCHE, 1994 apud ELY, 1997). Como também por terem interrompido seus estudos por um
periodo e retornado, por estudarem meio periodo e nio residirem no campus e desempenharem
diferentes papéis na vida, que muitas vezes os impedem de continuar seus estudos KASWORM,
2003). Por estas caracteristicas, sdo considerados alunos de riscos e marginais que poderdo ter
problemas no envolvimento académico e com o término do curso.

Percebe-se que existem vdrias caracteristicas atribuidas aos alunos ndo tradicionais, e para
considerd-los como tais, € necessdrio que se apresente um ou mais destes critérios. Utilizando
este critério, o NCES estima que acima de 60% dos alunos em educag@o superior nos Estados
Unidos s@o ndo tradicionais (FLINT, 2001). Este nimero vem crescendo hid muito tempo:em
1946, os veteranos da Segunda Guerra Mundial retornaram aos estudos e, desde essa época, o
nimero s6 vem expandindo (CHRISTIAN, 2000). Outros fatores dentro dos Estados Unidos,
como leis do congresso e globalizacdo, impulsionam o aumento destes alunos (ELY, 1997).

Este fendmeno também foi detectado em Portugal, conforme apresenta Almeida e Soares
(1999, p. 09)

Em todos os paises esta heterogeneidade de alunos estd patente na maior percentagem de
alunos provenientes de estratos socio-culturais menos favorecidos, apresentando niveis
de dificuldades de aprendizagem e/ou de déficits motores/sensoriais diversos; numa
percentagem crescente de alunos oriundos de grupos étnicos minoritdrios (ou nfo tdo
representados nos contextos académicos), de paises diferentes, com experiéncias,
objectivos e valores distintos; e finalmente, numa inversdo de taxa de freqii€éncia ligadas
ao género (movimento no sentido de uma crescente feminizagdo do Ensino Superior) e
numa maior taxa de acesso de alunos mais velhos que se confrontam com necessidade
distintas, habitualmente caracterizadas por uma gestio dos papéis associados a profissao,
a familia e ao ser estudante.

Kennen e Lopez (2005) afirmam que o aluno ndo tradicional j4 se transformou em aluno
tradicional nos Estados Unidos, visto que muitos alunos se matriculam em cursos de meio
periodo para trabalhar; diminuem ou interrompem seus estudos por problemas financeiros; alguns
se transferem vdrias vezes antes de concluir o curso; outros se matriculam em duas instituicdes ao
mesmo tempo. O que resulta que apenas 27% da populac@o do ensino superior nos EUA sao de

alunos tradicionais.
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No Brasil, este fato se confirma, visto que desde a implantagdo na década de 60 do
ensino superior noturno estes vém crescendo (GATTI Jr. e NASCIMENTO, 2004). Outro dado é
que 71,7 % das institui¢des de ensino superbpr sdo privadas e oferecem cursos prioritariamente no
turno noturno; entdo se considerarmos apenas o critério “estudar meio periodo”, constatamos que
a maioria dos alunos de ensino superior devem ser considerados nao-tradicionais.

Esta ndo tradicionalidade dos estudantes de ensino superior no Brasil também se d4 pelo
nimero de alunos trabalhadores e de idade adulta que encontramos nas salas de aula. Este fato,
por sua vez, pode ser explicados por diversos fatores.

Um deles € devido a mudanca no mundo do trabalho. A dicotomia entre educacio e
trabalho teve inicio com a existéncia de dois mundos, o ilustrado, no qualndo precisava trabalhar
e o do trabalho, que era excluido do mundo ilustrado. Mais tarde, houve a separa¢do temporal,
cuja educagcdo vinha antes do trabalho. Porém hoje, com a transformagdo dos processos
produtivos, a educacdo deve ser concomitante com o trabalho, e ndo anterior; a educagdo
permanente passa a ser uma exigéncia e por este motivo, cada vez mais encontramos entre a
populagdo estudantil adultos e trabalhadores-estudantes (SANTOS, 2003 apud SHINZAKI e
SACHUK, 2004).

Outro fator que contribuiu para o aumento dos alunos adultos e trabalhadores foi a
expansdo dos cursos noturnos, que deu oportunidade a esse grupo continuar os estudos ou voltar
a ele. Embora nem todos os alunos dos cursos noturnos sejam trabalhadores, a maioria €, pois
grande parte da populagdo brasileira s6 estuda porque tenta conciliar trabalho com estudo, visto
que necessitam dessa fonte de recursos para pagar seus estudos .

Este fato é confirmado pela pesquisa de Gatti Jr. e Nascimento (2004), realizada com
alunos dos cursos de Biologia, Historia, Letras, Matematica e Pedagogia de faculdades na regido
do Triangulo Mineiro e Alto da Paraiba. A pesquisa apresenta o perfil dos estudantes dos cursos
noturnos, que sdo em sua maioria trabalhadores-estudantes, do sexo feminino, na faixa etdria
entre 19 e 25 anos, solteiros, de classe média, cursaram ensino médio na escola privada,
trabalham 40 horas semanais, possuem apenas uma hora para estudar por dia. Utilizam pouco a
biblioteca da instituicdo, ndo desenvolvem atividade esportiva ou artistica, ndo participam de
politica e utilizam a televisdo para se marterem atualizados, e possuem o desejo de continuar

estudando.
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Neste mesmo sentido, Oliveira C. (2003) realizou um estudo para conhecer o perfil dos
alunos-trabalhadores concluintes e das instituices e cursos de uma faculdade em Minas Gerais,
e entre outros resultados, constatou que o perfil dos alunos trabalhadores concluintes dos cursos
de Economia, Ciéncias Contdbeis e Administra¢do sdo, na maioria, solteiros que moram em
cidades vizinhas com a familia, seu rendimento mensal é comprometido com o pagamento da
mensalidade da faculdade. Porém, existe um numero significativa de alunos com mais de 30

3

anos, casado e com filhos, que neste estudo € ““ explicado pela caracteristica da regido: pessoas

procedentes da zona rural que se deslocam para a zona urbana em busca de melhores condi¢des
de trabalho” (OLIVEIRA C., 2003, p. 55).

O que nos faz refletir sobre o que leva o aluno trabalhador de curso noturno a enfrentar a
terceira jornada do dia. Segundo GATTI Jr e NASCIMENTO (2004), normalmente a atividade
académica ¢ freqiientada no periodo noturno, ou seja, a 11* a 15 horas de atividade didria, que
significa conciliar estudos com o cansago, sono e, as vezes, fome. Existem algumas explicacdes
para este esfor¢o e superacdo que encontramos nos estudantes trabalhadores de cursos noturnos.

Os estudantes trabalhadores de cursos noturnos, se questionados sobre s motivos que
levaram a cursar o nivel superior, afirmam que € para aquisido de competéncia profissional,
possibilidade de realizacdo pessoal, desenvolvimento como pessoa, ter titulo de nivel superior e
melhores oportunidades salariais (OLIVEIRA C., 2003).

Sposito (1989) , por sua vez, destaca que o ensino superior representa para o estudante
trabalhador o desejo de mudar de atividade profissional, promog¢des no emprego e aumentos
salariais. O desejo de uma formacdo profissional, que representa a possibilidade de ascensdo
social e econdmica, impulsiona o estudante a superar obstdculos e limites, e tentar conciliar os
papéis de trabalhador e estudante. Mas podemos afirmar que existem diferencas entre os alunos
tradicionais e ndo tradicionais?

Christian (2000) analisa as diferencas entre alunos tradicionais e ndo tradicionais pela
idade. Os alunos nao tradicionais estudam meio periodo e preferem disciplinas especificas para
sua formacao; ja os tradicionais estudam em periodo integral e assistem a muitas “aulas de lazer”,
e se formam em quatro anos. Os alunos mais velhos precisam de estratégias ativas de ensino,
como discussdes, debates, damatizacdo e projetos em grupo e palestras, apesar de os alunos

tradicionais responderem bem a estas estratégias, preferem projetos externos e menos palestras.
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Outra diferenca € que os alunos mais velhos sdo mais dedicados e €m desempenho
melhor na avaliacdo continuada e os mais novos t€m melhores avaliacdes nos exames finais. Os
alunos ndo tradicionais administram melhor seu tempo se comparado aos tradicionais. E a evasao
ocorre com maior freqiiéncia com alunos tradicionais, visto que os ndo tradicionais estdo em
busca de aumento salarial, por isso ndo desistem de seus cursos (CHRISTIAN, 2000).

Neste sentido Ely (1997), ao tracar as caracteristicas dos alunos ndo tradicionais sugere
que sdo considerados determinados, motivados e independentes, em geral possuem melhores
notas que os alunos mais novos, mas levam mais tempo para completar seus estudos. Consideram
a educacdo como investimento, devido a dificuldade em pagar os estudos e manter as despesas
familiares. Nao se envolvem em atividades extracurriculares pela falta de tempo.

Resultado semelhante € apresentado por Castanho (1989) no estudo realizado com alunos
de cursos noturnos, sendo que, neste estudo, apenas 10,3% possuiam idade maior que 30 anos. Os
alunos dos cursos noturnos consideram como condi¢des favordveis ao ensino a sua maturidade,
responsabilidade, interesse e determinacdo. Estas ajudam a conciliar o trabalho e o estudo, e
também afirmam que a maioria ndo se dedica a atividades extraclasse por falta de tempo.

Neste dois estudos, caracteristicas como determinac¢do, interesse/motivacao,
maturidade/independéncia e o ndo envolvimento em atividades extraclasse sdo resultados de
duas condicdes distintas, idade (ELY, 1997) e estudar em curso noturno (CASTANHO,1989).
Este fato confirma a importancia de olhar para o aluno adulto, na condi¢do de trabalhador e
dentro do seu contexto, ou seja, nos cursos noturnos nos quais sao a maioria.

Gatti Jr. e Nascimento (2004) também afirmam que a dificuldade enfrentada pelo aluno
trabalhador € o fato de ter que conciliar estudo com trabalho devido a falta de tempo, o que pode
dificultar a aprendizagem.

Quando solicitados sobre o préprio aproveitamento como estudante trabalhador, alguns
alunos justificam que seu aproveitamento nao foi melhor por falta de tempo, ja outros acreditam
que seu aproveitamento foi bom por conseguir ter uma visdo pratica do que estava estudando
(OLIVEIRA C., 2003).

Apesar de suas dificuldades, os alunos nao querem um ensino facilitado devido a sua
falta de tempo e situacdes criticas enfrentadas pela condic¢ao de trabalhador de curso noturno, eles

esperam que seja levado em consideracdo o pouco tempo para tarefas fora do hordrio de aula,

mas querem um ensino de qualidade (CASTANHO, 1989).
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Percebemos que os alunos adultos, que em nosso pais sdo na maioria trabalhadores e de
cursos noturnos, possuem necessidades especiais, e as universidades parecem ndo estar
preparadas para atender a quantidade e perfil diversificado dos estudantes que estdo chegando.
Assim, continuam usando estratégias, oferecendo os mesmos cursos e curriculos, com as mesmas
instalacdes que eram adequadas apenas para uma pequena elite social.

Um estudo feito com seis instituicdes focadas nos alunos adultos, realizado pela CAEL
(Council for Adult and Experiential Learning, ou seja, o Conselho para o Aprendizado do Adulto
Experiente), nos Estados Unidos, apresenta oito principios educacionais adequadas para
trabalhar com alunos adultos trabalhadores. Sao eles: ultrapassar limites conhecidos,
planejamento de vida e carreira, financeiro, avaliacdo dos resultados de aprendizado, processo
ensino-aprendizagem, sistemas de ajuda ao aluno, tecrologia e parcerias estratégicas (FLINT,
2001).

O primeiro principio, ultrapassar os limites, significa mudar a visao de educacdo superior
além dos muros do campus, ndo esperando que eles venham até o campus, mas sim que as
atividades académicas sejam levadas para onde os alunos vivem e trabalham, além de criar novos
papéis para os professores, que precisam tornar-se facilitadores e nao palestrantes.

O segundo principio, planejamento de vida e carreira, é conhecer quais sao os objetivos
dos alunos antes do seu ingresso, para direciond-lo para instituicdes que possam ajudé-los a
atingir estes objetivos, e também durante o curso € necessdrio que seja realizado o
acompanhamento destes mediante conversas entre alunos e professores e funciondrios.

O terceiro principio, financeiro, mostra que uma das barreiras do ingresso ao ensino
superior € a falta de dinheiro. Por este motivo, as institui¢des devem propor planos de pagamento
flexiveis para que os alunos possam manter seus estudos.

O quarto principio, avaliacdo dos resultados de aprendizado, evidencia que a institui¢ao
pode avaliar os conhecimentos, habilidades e competéncias adquiridas pelos alunos tanto pelo
aprendizado durante o curso quanto pelas experiéncias de vida e trabalho, para conferir-lhe o
diploma.

O quinto principio, processo de ensino-aprendizagem, coloca que os professores devem
utilizar estratégicas diversificadas para que o aluno possa associar a teoria a pratica, e também ¢é

necessdrio que a experiéncia do aluno seja levada em consideracao.
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O sexto principio, sistemas de ajuda aos alunos, a institui¢do deve oferecer para os alunos
comunidades de ajuda, com professores e/ou colegas, para dar o apoio que necessitam, além de
fornecer programas de aperfeicoamento para habilidades gerais antes do ingresso nas disciplinas,
suprindo assim possiveis deficiéncias de formagao.

O sétimo principio, fecnologia, as instituicdes devem usar a informdtica para agilizar o
fornecimento de informagdes relevantes aos alunos, auxiliar nas aulas e também oferecer cursos a
distancia para aqueles que nao tem tempo.

O oitavo principio, parcerias estratégicas, mostra como a instituicdo deve estabelecer
relacdes de parcerias e colaboracdo estratégicas com empresdrios, de modo a desenvolver e
melhorar as oportunidades educacionais para os alunos adultos, visto que o ambiente empresarial
é o contexto ao qual os alunos estdo familiarizados.

Segundo Flint (2001), a instituicio que se comprometer com estes principios, e
transformd-los em prética, poderd ser chamada de Instituicdo Focada no Aprendizado do Adulto
(ALFI — Adult Learning Focused Institution). Além das caracteristicas acima citadas, é
necessdrio entender que o processo de aprendizagem do adulto ocorre de forma especifica, e por
este motivo cabe uma breve apresentacdo sobre o desenvolvimento psicoldgico do adulto.

Durante décadas, os estudos sobre o desenvolvimento psicolégico consideraram que o0s
processos de desenvolvimento terminavam com o fim da adolescéncia, apesar de acreditarem na
existéncia de alteragdes apds este periodo. Btudos recentes estdo procurando compreender a
fase adulta até a velhice, pois o desenvolvimento psicoldgic o € um processo que dura toda a vida
(PALACIOS, 1995).

Palécios (1995) faz uma sintese sobre os principais estudos desta temdtica, apresentando
algumas alteracdes que ocorrem com o adulto. Iniciando com desenvolvimento fisico, com o
passar dos anos, acontecem deterioracdes de diversos tipos como perda da elasticidade muscular,
redugdes perceptivas que afetam principalmente a visdo, a diminui¢ao dos tempos de reagao etc.
No entanto, essas deterioracdes ndo comprometem o funcionamento psicolégico nem a adaptagao
as suas condi¢des de vida e de trabalho, podendo apenas ocorrer algumas restricoes em alguns
Casos.

Com relacdo ao nivel de competéncia cognitiva das pessoas mais velhas, que acreditava-
se ser menor se comparado ao dos adolescentes e jovens, constatowse que ndo € tanto a idade,

mas diversos fatores que interferem, como por exemplo, o nivel de saide, o nivel educativo e
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cultural, a experiéncia profissional e a sua motivacdo e seu bem estar psicolégico que podem
afetar o nivel cognitivo.

Referente ao desenvolvimento social e da personalidade que vai do final da adolescéncia
até a velhice avangada, PALACIOS (1995) alerta sobre complexidade desta temdtica, e em sua
sintese seleciona os problemas mais investigados sobre desenvolvimento da personalidade, a
saber: a existéncia de uma crise na metade da vida e a estabilidade dos tragos de personalidade e
no ambito do desenvolvimento social, as duas dreas de maior importancia na vida das pessoas: a
vida familiar e as experiéncias laborais.

Diversos estudiosos situam a crise da metade da vida, entre 40 e 45 anos, época de
avaliagc@o de si mesmo e da propria vida, quando o individuo analisa se seus velhos sonhos foram
realizados ou ndo, suas relacdes. Porém, esta crise ndo acontece com todas as pessoas, € por iSso
ndo faz parte do perfil evolutivo da humanidade.

Os estudos referentes aos tracos de personalidade mostram que estes permanecem
estdveis durante a vida, esta estabilidade ocorre, pois & vidas das pessoas tendem a ser
relativamente estdveis e caracterizadas mais pela continuidade do que pela ruptura e
descontinuidade. A estabilidade dos tragos de personalidade ndo significa resisténcia a mudancas,
pois quando ocorrem crises e circunstancias inesperadas, as mudancas acontecem.

Outro aspecto relevante sobre o desenvolvimento psicolégico do adulto é que a vida
adulta ¢ o momento de estabelecimento de relagdes mais intimas, da insercdo no mundo
profissional, e os papéis adotados nesta fase téminfluéncia da época e da cultura em que se esta
inserido.

Neste sentido, Léon (1977) afirma que a nocdo de maturidade pode ser vista como uma
evolucdo bioldgica, a passagem de um estdgio para outro; porém ndo devemos esquecer 0S
critérios sociais, que variam de uma sociedade para outra, tais como a idade minima para casar,
votar, dirigir, assistir filmes dentre outros.

Gagey e Dauget (1966 apud Leon, 1977, p. 48) definem o estado adulto com referéncia a
certos limiares psicobioldgicos ou psicossocioldgios

no plano fisico , ser adulto € sentir-se a vontade em relagdo ao préprio corpo, que tomou
forma estavel,

no plano intelectual, o adulto compensa certa lenteza na assimilacdo, por exigéncia
maior em matéria de compreensdo e de integracdo dos conhecimentos tedricos e
praticos;

no plano da personalidade, a maturidade é marcada pela possibilidade de ser responsavel
pela prépria conduta, controlar os impulsos e agir de maneira autdonoma e realista;
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no plano dos sentimentos, o adulto é atento a outrem e se revela capaz de estabelecer
relagdo amoroso completa, associados a ternura e os impulsos do corpo;

no plano profissional, a maturidade € marcada pela possibilidade de organizar a vida em
fun¢do de um objetivo e de manter-se no caminho escolhido.

Oliveira M. (2004), por sua vez, considera que o desenvolvimento humano deve ser

analisado através de ciclos de vida:

A idéia de ciclos da vida pode ser mais promissora para uma compreensdo minuciosa do
fendmeno do desenvolvimento do que a idéia dos estdgios: ndo nos remete a uma
passagem por um percurso abstrato (natural) da vida humana, mas por um percurso
contextualizado historicamente (cultural) (OLIVEIRA, 2000, p.5).

pois estes s@o etapas culturalmente organizadas de passagem do sujeito pela existéncia humana.

Nao ¢é facil caracterizar o ciclo de vida adulto, pois ndo podemos chegar a conclusdes
universais, ja que os adultos trabalham, constituem familia, se relacionam amorosamente,
aprendem em diferentes dimensdes da vida, educam seus filhos, t€ém projetos individuais e
coletivos, entdo todas essas caracteristicas trazem em si potencial para transformacgdes. Nao
podemos falar dos adultos de forma genérica, precisamos estabelecer de que grupo cultural
estamos falando (OLIVEIRA M., 2004).

Ao olhar para o desenvolvimento do adulto como ciclo de vida, inserido em um contexto
especifico, reforca a necessidade de entender as especificidades de cada grupo. ELY (1997)
constatou que os alunos adultos possuem necessidades especificas como: flexibilidade no
programa ou hordrio, instru¢do apropriada ao desenvolvimento especifico, prefere estratégias de
aprendizagem ativa e valoriza a integracdo entre aprendizagem académica e vida profissional. E
t€m dificuldades em conciliar os papéis de estudante, trabalhador e membro da familia.

Kember (1999) analisou porque alguns alunos adultos obtiveram resultados positivos ao
prosseguir com seu curso e outros fracassaram, e constatou que este fato estd relacionado com a
capacidade do mesmo em integrar os estudos e as obrigacdes com a familia, trabalho e social.
Para conseguir conciliar as obrigacdes com a familia, trabalho e social é necessario utilizar os
mecanismos de adaptagdo, que sdo: suporte, ou seja, apoio dos empregadores, colegas de
trabalho, familia e amigos; sacrificio, pressupde que os alunos e as pessoas que convivem com
ele precisam fazer sacrificios; negociagdo, isto €, outras pessoas devem assumir papéis
anteriormente desempenhados pelo aluno, e existir um tempo e um espacgo para o aluno estudar.

Estes mecanismos mostram que os alunos precisam aceitar as responsabilidades pela

integracdo dos estudos com o seu ambiente social. Podem existir outros fatores que interferem no
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sucesso do aluno, mas o equilibrio entre os estudos e os outros compromissos ¢ o maior obstaculo
a ser transportado.

Existem outros estudos sobre alunos alultos que procuram explicar porque pesar da
falta de envolvimento em atividades extraclasse, habilidade académica inferior e vida ocupada,
com pouco tempo para estudar, eles aprendem e crescem tanto ou mais que os alunos
tradicionais. Segundo BDNALDSON e (RAHAM (1999a) esse resultado ocorre porque o
adulto tem um plano mental complexo e rico que pode tornar o aprendizado mais significativo
para ele; varios estudos (CUPP, 1999; KASWORM, 1995, 1997; SHERE, 1988 apud
DONALDSON e GRAHAM, 1999a) afirmam que os adultos relacionam os contetidos
aprendidos com seu conhecimento anterior e atividades de sua vida e aplicam imediatamente o
que aprendem, o que faz com que se envolvam de forma mais genuina e ndo se limitem ao
ambiente académico.

Outra explicagdo € que os alunos adultos utilizam a sala de aula de forma diferente para
intensificar seus conhecimentos e se relacionar com amigos e professores de forma a conseguir
melhores resultados. Levam mais a sério o aprendizado, por ter um objetivo mais definido e sdo
mais atentos aos professores (DONALDSON e GRAHAM, 1999a).

Resultados semelhantes s@o apresentados por Tinto (1997) quando sugere a relagdo entre
a estrutura de atividade educacional da sala de aula e qualidade do esfor¢o do aluno, e este com o
aprendizado e a persisténcia. Ressaltando que estas relacdes sdo especialmente importantes para
os alunos e ambientes educacionais onde o envolvimento ndo é ficil de ser conquistado,
principalmente para alunos que trabalham e freqiientam campi urbanos. A sala de aula passa a ser
o local de encontros académicos e sociais, que unem as diferentes comunidades de professores e
alunos, o que leva ao envolvimento do mesmo.

Utilizando estas pesquisas como suporte tedrico, Donaldson e Graham (1999a)
desenvolveram um modelo de resultado para adultos para explicar porque estes obtém bons
resultados, mesmo ndo se envolvendo em todas as atividades do campus, e desempenhando
diversos papéis e mesmo sendo estudantes, priorizam o seu trabalho. Este modelo, conforme
Figura 1, consiste de seis componentes: experiéncia anterior, orientacdes psicossociais e de
valores, sala de aula como meio de interacdo, cognicdo do adulto, ambiente da vida pessoal,

resultado da faculdade.
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O primeiro componente € a experiéncia anterior e biografia pessoal, que € a somatdria de
todas as experi€ncias vividas desde a infancia até a vida atual. Estas experiéncias influenciam
tanto na decisdo de voltar a estudar, como na motiva¢do, auto estima, autoconfianca,
responsabilidade, comprometimento do aluno, na estrutura de conhecimento e cogni¢do, com
relacdo a si mesmo e ao ambiente, determinando como o adulto vai vivenciar, avaliar e usar o que

estd a sua volta e dar significado para sua vivéncia académica.

Cognigdo de
" Adultos
Experiéncias ; _ Sala de Aula
Anteriores e Orientagdo como Meio de Resultados
Biografia Psicossociale o Interacédo
Pessoal de Valores
. Ambiente da Vida
| Pessoal

Figura 1. Modelo do efeito da Educac¢do Superior em adultos (Donaldson e Graham, 1999a, p.28).

O segundo componente sdo as orientagoes psicossociais e de valores, que influenciam nas
habilidades dos adultos em aprender e permanecer na faculdade. Os adultos t€ém preocupagdes
associadas ao medo de ser velho demais e falta de confianga nas habilidades académicas, que sdo
superadas pelo incentivo dos amigos e familiares, por ter um firme propdsito, se esforcam mais e
aceitam mais os conselhos dos professores, o que enriquece sua experiéncia e melhora a
capacidade de reten¢do do aprendizado.

O terceiro componente € a sala de aula como meio de interacdo: os alunos adultos usam a
sala de aula como ponto principal para sua aprendizagem, uma vez que lhes faltam tempo e
dinheiro para se envolver em atividades extraclasse, diferente dos alunos tradicionais, que se
envolvem nas atividades extraclasse e consideramrnas essenciais para sua aprendizagem. No
modelo em questdo, a sala de aula € vista como o centro da experiéncia dos alunos adultos, onde

ocorre a mediacdo entre os diversos componentes: as orientacdes psicossociais e de valores,
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ambiente da vida pessoal, cognicdo do adulto e os resultados envolvidos na experiéncia
académica. E o espaco na qual o aluno adulto interage com professores e colegas, que possibilita
construir socialmente, para si e para outros, seu conceito de estudante.

O quarto componente é a cognicdo dos adultos. Btes possuem um esquema cognitivo
complexo, rico e baseado em experiéncias e conhecimentos anteriores, o que possibilita conectar
uma nova informagdo a algo j4 experimentado. Em alguns casos, os alunos usam a experiéncia
anterior para formar um aprendizado significativo, de modo a conectar o conhecimento
académico e da vida real, e os que ndo se conectam com a experi€ncia de sua vida apenas
memorizam.

O quinto componente é o ambiente da vida pessoal, que sdo os ambientes familiar, social
e de trabalho e os diversos papéis que exercem nestes ambientes. Inclui também o envolvimento
com o ambiente social fora do académico e as pessoas que auxiliam nas atividades de
aprendizagem. Isso nostra que o envolvimento dos adultos ocorre através de diferentes mundos
(faculdade, trabalho e familia) e ndo estd limitado ao ambiente académico e que o apoio da
familia, amigos, colegas e supervisores de trabalho € importante para retornarem aos estudos e
também para permanecerem e perceberem a importancia do estudo para sua vida.

O sexto componente, o resultado da faculdade no adulto, considera que os adultos
podem buscar diferentes niveis de resultados, como por exemplo: passar na prova, aumentar seu
entendimento e conhecimento do mundo, aplicar diretamente no trabalho, na familia ou em outras
situacdes de vida, ou ajudar a comunidade de maneira geral ou para o beneficio da sociedade.
Estes resultados sao influenciados por varios fatores, tais como experiéncia académica e de vida,
processo cognitivo do aluno e ndo somente a experiéncia dos alunos no campus.

Este modelo é uma forma de explicar como o adulto obtém bom desempenho na
faculdade compardvel aos ds alunos tradicionais, apesar da forma diferente de se dedicar a
educacdo superior. Percebemos que o envolvimento do aluno adulto se dd de forma diferente,
contrariando as pesquisas existentes sobre envolvimento do estud ante que sugerem que a imersao
do aluno na vida do campus cria maior satisfacdo e sucesso nos alunos. Os alunos adultos ndo se
envolvem no campus e mesmo assim mostram nivel de satisfacdo igual ou maior, e tém notas
compardveis ou melhores do que os alunos tradicionais. Entdo um olhar diferente para o

envolvimento do adulto e novas teorias sdo necessarios (DONALDSON e GRAHAM, 1999a).
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Ao discutir o que € envolvimento efetivo para alunos adultos, Kasworm (2003) afirma
que eles sdo seletivos sobre o seu envolvimento fora da sala de aula. Hes escolhem apenas as
atividades diretamente ligadas ao seu envolvimento em sala de aula e sucesso na vida académica,
pois questionam a prioridade em sua vida entre passar o tempo livre no campus ou participar de
ativid ades com familia, filhos ou comunidade.

Esta mesma autora sugere que a base do envolvimento do aluno adulto estd na sala de
aula, considerada o centro do aprendizado e do sucesso do aluno, ao invés do ambiente escolar.
Considera que seu principal apob vem da familia, amigos e colegas de trabalhos e valorizam
também os funciondrios da universidade, que facilitam o seu envolvimento académico, ao
contrario dos alunos tradicionais que consideram que o apoio vem do envolvimento com o0s
colegas e de atividades fora da sala de aula, bem como com atividades, servi¢os e pessoal da
faculdade (KASWORM, 2003).

Um estudo realizado por Chaves (2003) sobre Community Colleges constatou que é
necessdrio redefinir o que é envolvimento para alunos destas instituicdes, pois os alunos
trabalham periodo integral e, por isso, consideram dificil se envolver nas atividades do campus
tradicional, além de estarem despreparados para o nivel académico superior por serem estudantes
de primeira geracdo, imigrantes, com desvantagem econdmica, ndo-brancos e com habilidade
limitada com a lingua inglesa. Entdo, para ajudar estes alunos a atingirem seus objetivos
académicos com sucesso, sugere trés formas de envolver efetivamente esses alunos: orientagio
dos alunos, centro de ajuda para o aprendizado e grupos de estudos.

A primeira € um programa de orientacdo para calouros, que deve incluir topicos como
experiéncias na faculdade, desenvolvimento de habilidades académicas, plano de carreira e
académico e administracdo da vida. O que em se mostrado como adequado para melhorar os
niveis de performance académica dos alunos, reten¢ao de aprendizado e conclusao do curso.

O segundo é o Centro de Ajuda para o Aprendizado (LAC-Learning Assistance Centers)
que € um programa de aprendizagem cortinuada para suprir as necessidades dos alunos que
surgem durante o ano. Maxwell (1997, apud Chaves, 2003) identifica as 14 atividades
académicas e interdisciplinares oferecidas pelos LACs: avaliacio académica e prova para
diagnoéstico, programas para melhorar o estudo, trabalhos em pares, instru¢do suplementar,
instru¢do por computador, aula de refor¢o, servicos extras na faculdade, contato com professores,

contato com administradores da faculdade, desenvolvimento e certificacdo do staff da faculdade,
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servico de referéncia, aconselhamento, orientacdo, avaliacdo do programa através de pesquisas e
questiondrios. Os LACs posicionam o aluno dentro da faculdade e ajudam a melhorar a retencdo
da aprendizagem.

O terceiro sdo os grupos de estudos, que incluem subgrupos de alunos e professores com
objetivo de entendimento mais profundo e integrado do material estudado.

Neste mesmo sentido, Tinto (1997) ressalta a importancia das comunidades de estudo
para os alunos que tem que cumprir uma multiplicidade de obrigacdes fora da faculdade, em que
estudar é mais uma tarefa a ser cumprida durante o dia, o que faz a comunidade de aprendizado
ser o caminho vidvel para o maior envolvimento deste aluno.

Entdo Chaves (2003) conclui que nos Community Colleges o envolvimento efetivo ocorre
quando os alunos participam de programas de orientacdo, recebem assisténcia académica durante
o curso e vivenciam um curriculo que conecta as exigéncias da sala de aula, a importancia e as
habilidades do trabalho.

Diante deste contexto, surgem questdes como: quais serdo as contribuicdes que o ensino
superior pode trazer para os alunos adultos? Podemos afirmar que todos os tipos de institui¢des
de ensino superior €m o mesmo impacto no aluno? Esta segunda questdo foi levantada por
ASTIN (1977), quando afirmou que na década de 60 e 70 os estudos do impacto causado pelo
ensino superior ndo utilizavam informacdes coletadas simultaneamente sobre alunos de diferentes
tipos de instituicdes. Ainda hoje percebemos esta lacuna em estudos internacionais, conforme
nos alerta PASCARELLA e TERENZINI (2005), e em estudos nacionais. Entdo espera-se, com
este trabalho, conhecer um pouco mais da realidade dos alunos adultos de cursos superiores de
tecnologia e, desta forma, colaborar com estudos de natureza multiinstitucionais,
disponibilizando dados que possam auxiliar nas andlises comparativas das diversas experiéncias

de formacao de ensino superior.

43



5. Objetivo

Pelo exposto, o presente estudo tem como proposta, aprofundar a compreensao acerca de
alguns aspectos envolvidos nos processos de formacdo de alunos ndao tradicionais de cursos
superiores de tecnologia e assume como objetivos 0s seguintes pontos:

1. Descrever e analisar as mudancas nos dominios social, profissional vocacional, pessoal e
académico, pelos quais passam os estudantes adultos/trabalhadores de cursos superiores de
tecnologia a partir da percep¢do dos alunos;

2. Descrever e analisar as condigOes internas e externas a sala de aula, propiciadoras das
mudangas;

3. Analisar a relagdo existente entre as mudancas nos diferentes dominios e as condigdes

favorecedoras internas e externas a sala de aula.



METODO

Para contemplar os objetivos anteriormente apresentados, utilizamos a metodologia de
investigacdo qualitativa que segundo RICHARDSON (1999, p. 80)

pode descrever a complexidade de determinado problema, analisar a interagdo de certas
varidveis, compreender e classificar processos dindmicos vividos por grupos sociais,
contribuir no processo de mudanca de determinado grupo e possibilitar, em maior
profundidade, o entendimento das particularidades do comportamento dos individuos.

Esta abordagem foi considerada a mais adequada, pois face um nimero restrito de estudos
nacionais sobre o estudante de nivel superior, e principalmente de alunos adultos de cursos
superiores de tecnologia, entendewrse que esta opg¢ao possibilitaria a ampliacdo do conhecimento
acerca das mudangas pelas quais estes alunos passam e as condi¢des a elas associadas,
ampliando o conhecimento sobre este fendmeno, como também seria possivel aprofundar o

conhecimento acerca das caracteristicas e necessidades dos estudantes adultos.
Caracterizacio da Instituicio e de seus Estudantes

Este estudo foi realizado com estudantes de cursos superiores de tecnologia de uma
Faculdade de Tecnologia privada, localizada no interior do estado de Sdo Paulo. Esta faculdade
iniciou suas atividades no ano de 2002, porém faz parte de uma mantenedora que tem tradicao
na educagdo profissional de nivel técnico, com 89 anos de existéncia.

Os primeiros cursos implantados foram em Gestdo Financeira, Gestdo de Recursos
Humanos e Propaganda e Midia. Atualmente, a instituicdo possui os seguintes cursos: Gestdo
Financeira, Gestao de Recursos Humanos, Gestao da Producao, Logistica, Marketing de Varejo e
Gestdo Ambiental. Os cursos sdo predominantemente noturnos, tendo apenas uma turma de
Logistica no turno da manha para atender os alunos que trabalham durante a noite.

Estes cursos sdo organizados por médulos, sendo que ao final de cada médulo o aluno tem
direito a uma certificagdo de qualificacdo profissional, e apds cursar os quatro mddulos de 400
horas cada, perfazendo um total de 1600 horas, recebe o diploma de Tecndlogo.

Esta estruturacdo gera maior flexibilidade na elabora¢do dos curriculos, como também
agiliza e amplia o atendimento das necessidades dos trabalhadores, visto que podem cursar os

modulos de acordo com sua disponibilidade.
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O acesso aos cursos superiores de tecnologia acontece da mesma forma que os demais
cursos de graduagdo, através de processo seletivo, destinado a alunos egressos do ensino médio
ou técnico.

Os alunos desta instituicdo possuem as seguintes caracteristicas: 69% sexo masculino;
27% com idade entre 18 a 23 anos, 24% entre 24 a 29 anos € 49% acima de 30 anos; 66% tinham
apenas o ensino médio antes de ingressar na faculdade e 34% j4 haviam iniciado um curso
superior em outra institui¢do; permaneceram sem estudar antes de ingressar no curso atual
durante menos de 1 ano 8%, 34% de 1 a 3 anos, 18% de 3 a 5 anos e 40% acima de 5 anos.
Buscaram o curso superior de tecnologia 8% pelo custo; 26% devido necessidade profissional;
32% pelo curso ter foco no mercado e 34% pelo tempo de formagao.

A instituicdo possui aproximadamente 600 alunos, e as salas de aula nao ultrapassam 60
alunos. Tal medida visa possibilitar uma aproximagdo entre alunos e professores, alunos e
coordenadores e direcao.

Uma das caracteristicas desta institui¢cdo € a atencdo com sua relacdo com os alunos e a
busca de respostas as necessidades deles. Mesmo antes do SINAES (Sistema Nacional de
Avaliagdo da Educacdo Superior), eram realizadas avaliacdes semestralmente, para detectar
problemas tanto nas questdes pedagdgicas quanto nas administrativas, com o objetivo de se
criarem melhores condi¢cdes de ensino e de satisfagdo dos estudantes.

Outra especificidade desta instituicdo sdo os projetos interdisciplinares realizados
semestralmente em todos os cursos. Este projeto é um trabalho realizado em grupo, cujos alunos
resolvem situacdes problemas utilizando os conhecimentos de todas as disciplinas. Pela
complexidade do trabalho, ele tem duracdo de um semestre, com o acompanhamento das etapas
de realizacdo previamente estabelecidas. Desta forma, o aluno consegue perceber a
interdisciplinaridade dos conceitos discutidos, além de aproximar-se do mercado, pois os temas,
em sua maioria, referemse a situagdes reais de sua area profissional.

Pela caracteristica de instituicdo privada, onde os cursos sdo predominantemente
noturnos, esta instituicdo possui, em sua maioria, estudantes-trabalhadores, visto que 86%
afirmam que estavam empregados antes de iniciar o curso, conforme pesquisa realizada com

concluintes de 2004.



Definicao dos Participantes

Participaram deste estudo 11 alunos concluintes, com idade igual ou superior a 30 anos
quando iniciaram o curso, e que estavam na condi¢do de trabalhador durante 0 mesmo. Como
aluno trabalhador, entendemos aqueles que desenvolvem atividades remuneradas em tempo
integral, ou seja, acima de oito horas didrias.

A escolha desta faixa etdria ocorreu pelo fato de serem considerados ndo tradicionais de
idade e que, conforme define CHRISTIAN (2000), sdo estudantes mais velhos que, em geral,
retornaram a faculdade depois de estabelecerem carreira e/ou familia, e t€ém normalmente mais de
30 anos. Apesar de alguns autores como KASWORM, POISON e FISCBACK (apud NOLAN,
2002) preferirem utilizar a expressdo aluno adulto para aqueles que tiveram um espacgo de pelo
menos cinco anos entre sua ultima experiéncia académica ou formacio no ensino médio até sua
matricula no ensino superior, utilizaremos apenas o critério cronolégico para defini¢do do aluno
ndo tradicional por idade.

A opcio por inclusdo de apenas alunos concluintes deve-se ao fato de terem uma vivéncia
mais integral do curso e, portanto, possuirem mais informag¢des com relacdo as mudancas pelas
quais passaram e as condi¢cOes a elas associadas.

Na composi¢do do grupo de participantes, buscamos assegurar a presenca de alunos de
ambos os sexos, seis homens e cinco mulheres, dos diferentes cursos da instituicdo, sendo que
participaram dois alunos do curso de Gestao de Marketing de Varejo, dois do curso Gestdo da
Producao, dois do curso Gestdao de Recursos Humanos, dois do curso Gestdao Financeira, dois do

curso de Logistica e apenas um do curso de Gestdo Ambiental.

Instrumento

Para a coleta de dados, utilizamos como instrumento a entrevista, pois ela possibilita
conhecer o que o outro entende ou pensa sobre o assunto, como afirma RICHARDSON (1999, p.
207) “a melhor situacdo para participar na mente de outro ser humano é a interacdo face a face,
pois tem o cardter, inquestiondvel, de proximidade entre as pessoas, que proporciona as

melhores possibilidades de penetrar na mente, vida e definicdo dos individuos.”
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Além da aproximacdo entre o pesquisador e pesquisado, a entrevista possui outras
vantagens que SELLTIZ et al. (1975), ao comparar o questiondrio € a entrevista, nos apresentam:
ndo existe restricdo quanto a formacao do entrevistado, visto que com questiondrio o participante
necessita ser alfabetizado e ter facilidade de escrever, além do mais, mesmo os que ndo tenham
esta dificuldade podem escrever menos do que falariam. A flexibilidade, ou seja, a possibilidade
de repetir as perguntas, ou apresentd-las de outra forma quando ndo for compreendida, como
também fazer outras perguntas complementares para esclarecimentos. A possibilidade de
observar o que diz e como diz € outra vantagem que o questiondrio nao permite. Uma das
dificuldades da entrevista € a necessidade de limitar as respostas do individuo loquaz e direcionar
para o objetivo proposto, o que exige habilidade do pesquisar.

Como nosso objetivo foi analisar sob a 6tica do aluno as contribui¢des dos cursos para
sua formacdo, a entrevista nos ajudou a conhecer os aspectos mais relevantes para o aluno
possibilitando o aprofundamento do assunto. Como afirma SELLTIZ et al. (1975, p. 272) ‘a
entrevista é a técnica mais adequada para a revelagdo de informagdo sobre assuntos complexos,
emocionalmente carregados ou para verificar os sentimentos subjacentes a determinada opinido
apresentada.”

Utilizamos a entrevista semi-estruturada, na qual utilizou-se um ‘“‘guia” de temas a serem
explorados durante a entrevista (RICHARDSON, 1999). Existem na literatura diferentes
organizagdes acerca das mudancas ou alteracdes pelas quais passam os estudantes do ensino
superior. Para a elaboracdo do roteiro das questdes, tomamos como referéncia os trabalhos de
ALMEIDA e SOARES (1999; 2002; 2003) acerca das vivéncias académicas do universitario,
que apesar destes dominios terem sido determinados a partir da literatura do aluno tradicional
com faixa de idade inferior a dos nossos alunos, entendemos que ela é geral e pode ser aplicada a
outras faixas etdrias. Os dominios sdo:

1. Social: envolve o sistema de relacionamento interpessoal com a familia, com
professores e colegas, com o sexo oposto e com figuras de autoridade.

2. Pessoal: envolve aspectos que dizem respeito a natureza psicoldgica e fisica, a visdo
pessoal do mundo, conhecimento de si proprio, sentido de identidade, da auto-estima.

3. Académico: envolve aspectos relacionados as exigéncias académicas , as estratégias de

aprendizagem, ao sistema de ensino e de avaliag@o.
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4. Profissional: envolve aspectos relacionados ao desenvolvimento de carreira, a atuacdo e
formacao profissional, as perspectivas e decisdo vocacional e identidade profissional.

O roteiro da entrevista focou dois conjuntos de informagdes. O primeiro composto por
dados pessoais, com objetivo de caracterizar os participantes, em que foram solicitadas aos
alunos as seguintes informacdes: curso atual, sexo, idade, estado civil, trabalhador ou ndo,
nimero de horas de trabalho por dia, curso anterior de nivel superior, intervalo de tempo entre o
ultimo curso realizado e o inicio do curso atual, ano e semestre de ingresso no curso atual.

O segundo conjunto de informacdes se refere as mudancas do estudante e condi¢des de
formacdo a elas associadas, composto de doze questdes. Iniciamos solicitando ao aluno que
relatasse as mudancas percebidas durante o periodo de formacdo nos cursos superiores de
tecnologia. Entendemos que uma solicitacdo ampla, sem explicitacdo dos dominios especificos
possibilitaria o aparecimento de aspectos ndo previstos inicialmente, como também poderia
revelar quais aspectos foram mais marcantes para os alunos.

As solicitagdes seguintes foram orientadas pelos quatro dominios anteriormente definidos,
a saber: pessoal, social, académico e profissional. Além das mudancas relacionadas a cada
dominio, foi solicitado que os estudantes fornecessem as condi¢cdes de formacgdo que eles
associavam as mudancas percebidas. E concluimos com outra questdo geral, na tentativa de
possibilitar ao aluno o relato de fatos anteriormente nao informados. O Roteiro da Entrevista é

apresentado no Anexo 1.

Procedimentos para coleta de dados

A selecdo inicial dos alunos participantes foi realizada a partir da solicitagdo aos
coordenadores dos cursos, que indicassem estudantes com as caracteristicas desejadas. Com as
indicacdes, conversamos com os alunos explicando os objetivos da pesquisa e os procedimentos
de coleta de dados, ressaltando-se a necessidade de gravacdo K7 e o sigilo dos dados fornecidos.
Importante esclarecer que todos os participantes foram voluntérios, podendo portanto, os alunos
aceitarem ou ndo a participagao.

Inicialmente, convidamos doze alunos que aceitaram participar do estudo; apds o contato
inicial marcamos o hordrio para a realizagdo das entrevistas. Como alguns cursos estavam

finalizando apresentacdes de trabalhos e em periodo de prova, alguns alunos solicitaram que as
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entrevistas ocorressem no més de dezembro/05, no hordrio de aula, porém quatro pessoas nao
compareceram.

Devido as auséncias, no més de janeiro/06 fizemos novos contatos por telefone e um
aluno aceitou participar do estudo. Esta entrevista foi realizada no local de trabalho do
participante.

Quando retornamos as aulas no més de fevereiro/06, procuramos novamente oS
coordenadores dos cursos de Gestdo Financeira, Logistica e Gestdo Ambiental e solicitamos
indicacdo de outros alunos concluintes, pois os estudantes que ndo compareceram no horério
agendado para entrevista eram destes cursos. Este procedimento foi possivel pelo fato da
instituicdo oferecer cursos semestrais, entdo, tanto no primeiro como no segundo semestre
existem alunos concluintes.

Ap6s a indicacdo, realizamos o mesmo procedimento, convidamos os alunos e agendamos
um horério para a entrevista; porém, no curso de Gestdo Ambiental ndo existia aluno concluinte
com idade superior a 30 anos e, por este motivo, entrevistamos apenas dois alunos, um do curso
de Gestao Financeira e outro de Logistica, que estavam cursando o inicio do dltimo semestre.

Portanto, do total de entrevistados, oito estavam cursando o final do ultimo semestre, dois
estavam cursando o inicio do ultimo semestre € um havia concluido o curso ha um més,
perfazendo os 11 participantes de nosso estudo.

As entrevistas foram realizadas em local trangqiiilo, evitando interrupg¢des e/ou desvio de
atencdo tanto do pesquisador como do participante. Nas entrevistas realizadas na faculdade,
utilizamos salas de aula que nao estavam sendo usadas e a que ocorreu no local de trabalho do
participante aconteceu em uma sala de reunido, preservando o ambiente adequado para a
realizacdo da entrevista.

Todas as entrevistas foram realizadas pela pesquisadora e a dura¢do das mesmas variou
entre 20 e 30 minutos cada, apesar de ndo existir limitacdo de tempo. Iniciamos solicitando ao
participante que lesse e assinasse o termo de consentimento esclarecido (anexo 2). No primeiro
momento, procuramos estabelecer o rapport, que é fundamental para propiciar um clima
agraddvel e de interacdo entre o pesquisador e participante.

Durante o desenvolvimento da entrevista, o participante teve um periodo para se
manifestar livremente sobre as questdes, mas o pesquisador, quando necessdrio, incentivou o

aprofundamento das respostas e esclareceu os pontos obscuros.
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Procedimento para analise dos dados

Ap6s arealizacdo das entrevistas, foi efetuada a transcricdo das mesmas, que foram lidas
e relidas visando dominar os conteidos presentes, quando realizamos a organizacdo dos
contetudos dos relatos.

Considerando-se que os relatos verbais das entrevistas constituemse na principal fonte de
dados para o estudo em questdo, iniciou-se a andlise dos contetidos. Segundo BARDIN (1977, p.
36) anélise de conteudo € “ uma técnica de investigagdo que através de uma descri¢do objectiva,
sistemdtica e quantitativa do contetido manifesto das comunicagées, tem por finalidade a
interpretacdo destas mesmas comunicagoes.”

Esta técnica pode ser aplicada a comunicacdo verbal ou nao-verbal, escrita, figurativa,
documental. Como afirma FRANCO (2003), podemos usar em toda mensagem que expresse um
significado e um sentido. Porém, ao fazer a andlise, nao devemos levar emconsiderac¢do apenas a
mensagem, € preciso considerar também quem é o autor, o destinatirio e as formas de
codificacdo e transmissdo da mensagem, ou seja, o contexto precisa ser reconstruido pelo
pesquisador.

Ao fazer a andlise, é impossivel uma leitura neutra, pois toda leitura se constitui uma
interpretacdo, porém € possivel tratd-la com o rigor cientifico seguindo as regras as quais devem
obedecer categorias de fragmentagdo da comunicacdo para que a andlise seja vdlida, citada por
BARDIN (1977, p. 36):

homogéneas: poder-se-ia dizer que ndo se misturam alhos com bugalhos;

exaustivas: esgotar a totalidade do texto;

exclusivas; um mesmo elemento do contetido, ndo pode ser classificado aleatoriamente
em duas categorias diferentes;

objectivas: codificadores diferentes, devem chegar a resultados iguais; adequadas ou
pertinentes: isto €, adaptadas ao contetido e ao objectivo.

Seguindo estas regras, os dados sobre as mudangas foram organizados a partir das

categorias previamente estabelecidas, que tiveram como referéncia os dominios apresentados nos

trabalhos de ALMEIDA e SOARES (1999, 2002, 2003).
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Quadro 2: Categorias das Mudancas percebidas pelo Estudante Universitario (Almeida e Soares,
1999)

Dominio Descri¢ao do Dominio

Social envolve o sistema de relacionamento interpessoal com a familia, com
professores e colegas, com o sexo oposto e com figuras de autoridade

Pessoal envolve aspectos que dizem respeito a natureza psicoldgica e fisica, a

visdo pessoal do mundo, conhecimento de si préprio, sentido de
identidade, da auto-estima

Académico envolve aspectos relacionados as exigéncias académicas , as estratégias
de aprendizagem, ao sistema de ensino e de avalia¢do
Profissional envolve aspectos relacionados ao desenvolvimento de carreira, a atuacio

e formagdo profissional, as perspectivas e decisdo vocacional e
identidade profissional

Nao consideramos o nimero de vezes que o sujeito apontou as diferentes mudangas, ou
seja, mesmo que uma mudanca tenha sido citada por apenas um sujeito e uma Unica vez,
consideramos relevante a inclusdo no conjunto de dados analisados. Este procedimento também
ocorreu na andlise das condi¢des. Devido ao amplo conjunto de dados oferecidos em cada
dominio, estes foram agrupados em subcategorias de acordo com a similaridade do contetido.

Na seqiiéncia, buscowse identificar as condi¢des propiciadoras das mudangas.
Inicialmente, em funcdo do objetivo do estudo, definimos duas categorias: interna e externa a
sala de aula, mas devido ao amplo conjunto de dados, estas foram agrupadas em subcategorias
de acordo com a similaridade do conteddo. Para criacdo destas subcategorias, tomamos como
referéncia os fatores que contribuem para o sucesso do aluno adulto na faculdade, segundo
DONALDSON e GRAHAM (1999b) e a literatura sobre envolvimento do aluno adulto
(KASWORM, 2003).

E por ultimo, buscou-se analisar as relacOes entre as mudangas percebidas e as condi¢des
a elas associadas. Para estabelecer a relagdo, utilizamos as categorias de mudangas pessoal,
social, profissional e académica e para cada uma das categorias identificamos quais condi¢des
estavam associadas a elas. Nesta fase da andlise, consideramos pertinente utilizar as
subcategorias das condigdes, possibilitando assim uma maior compreensio sobre as condi¢des

propiciadoras das mudancas.
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RESULTADOS

Os resultados obtidos através das entrevistas serdo divididos em trés blocos: mudangas
percebidas, condi¢des propiciadoras de mudancas e relagdo entre mudangas percebidas e
condic¢des propiciadoras.

As mudangas percebidas pelos alunos adultos de cursos superiores de tecnologia serdo
descritas no topico “Mudancas Percebidas”, alocadas nos dominios social,
profissional/vocacional, pessoal e académico, conforme proposta por ALMEIDA e SOARES
(1999, 2002, 2003), como categorias de mudangas. Os dados de cada dominio foram subdivididos
em subcategorias para o aprofundamento da andlise e ampliacdo da compreensao sobre eles.

As condi¢des propiciadoras a estas mudancas percebidas pelos alunos adultos serdo
descritas no topico “Condi¢des Propiciadoras”, tomando como referéncia a literatura que discute
o envolvimento do aluno adulto (KASWORM, 2003) e os resultados obtidos por eles
(DONALDSON e GRAHAM, 1999b; KEMBER, 1999). As condi¢des foram divididas em duas
categorias interna e externa a sala de aula, e por sua vez, estas também foram subdivididas
visando maior compreensao sobre elas.

E a relacdo entre as categorias de mudancas percebidas as categorias de condicdes a partir
das associagoes estabelecidas pelos préprios estudantes serdo descritas no topico “Relagdo entre
mudancas percebidas e condicdes propiciadoras”, quando analisaremos as relagGes entre

condi¢des e mudangas.

1 - Mudancgas Percebidas

A vivéncia académica do nivel superior € um periodo que provoca mudancas nos

estudantes. Conforme PASCARELLA e TERENZINI (1991, 2005), as mudancgas pelas quais os
estudantes passam podem ser entendidas como alteracOes quantitativa ou qualitativa nas
caracteristicas cognitivas e afetivas.

Estas mudancgas podem ser categorizadas de formas diferentes, dependendo do referencial

tedrico utilizado. A classificagdo que estd sendo utilizada neste estudo, conforme ja descrito, ¢
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proposta por ALMEIDA e SOARES (2003) em seus estudos acerca das vivéncias académicas do
universitario.

Como ja apontado em metodologia, as entrevistas semi-estruturadas foram direcionadas
por doze questdes voltadas para as mudangas percebidas e as condi¢des de formacgdo a elas
associadas, sendo a primeira questdo geral, a qual solicitava ao estudante que relatasse as
mudancgas percebidas durante a realizacdo do curso superior de tecnologia. Entendemos que uma
solicitagdo ampla, sem explicitacdo dos dominios especificos, cria condi¢des favordveis a
entrevista, pois diminui a resisténcia inicial, possibilita o aparecimento de aspectos ndo previstos
inicialmente, e também pode revelar quais aspectos foram mais marcantes para os alunos.

Dando continuidade, as oito questdes seguintes foram elaboradas para obtencdo de
informagdes acerca de mudangcas nos dominios social, profissional/vocacional, pessoal e
académico, o que direciona o aluno a uma reflexdo sobre cada uma dessas dreas, sempre
acompanhada de uma questdo referente as condi¢des propiciadoras das mudancas em cada
dominio. E concluimos com outra que stdo geral, de forma que, novamente possibilitasse ao aluno
relatar dados anteriormente nao informados.

As entrevistas nos forneceram um amplo conjunto de dados que serdo descritos a seguir.
Iniciaremos com as mudancas percebidas, as quais serdao divididas nos quatro dominios (pessoal,
social, profissional e académico), e estes foram agrupados em subcategorias de acordo com a
similaridade do conteddo. Serdo apresentados exemplos das filas dos participantes identificadas
por codigos (E1, E2, E3 até Ell), ao transcrevé-las foram feitas pequenas alteragdes para

possibilitar a compreensao do contetido, porém o sentido da fala foi preservado.

1.1. Dominio Pessoal

Foram incluidas neste dominio mudancas que envolviam a relagdo consigo mesmo,
aspectos de natureza psicoldgica, fisica, visdo pessoal e de mundo, conhecimentos de si préprio,
sentido de identidade, de auto-estima.

Nesse dominio, perceberamrse alteracdes da autoconfianga, autovalorizagcdo, autocontrole
e amadurecimento pessoal, além da realizagdo pessoal de ter conquistado um objetivo. No que

diz respeito ao posicionamento no mundo como pessoa, observaram-se mudancas da visdo de
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mundo, de postura na forma de se mostrar e também a consciéncia para preservar 0 meio
ambiente.

Os dados foram agrupados em subcategorias, apresentados a seguir:

1.1.1. Autoconfianca e autovalorizagcao

Entende-se por autoconfianga, dentro deste dominio, o senso do préprio valor e da
propria capacidade. Esta mudanca € a que surgiu com maior freqiiéncia, os entrevistados se
percebem mais capazes, sendo que este aumento da percep¢do de capacidade leva a elevagdo da

auto-estima, autoconfianga e melhora o autoconceito.

. “entdo a satisfacdo que isso dd o prazer interno que te dd a seguranga que a gente sente
em falar ndo eu posso eu sou capaz assim ndo tem igual (risos)” E1I..

“...eu comecei a ver as coisas do outro lado que eu também conseguiria ter uma cultura
diferente mesmo sendo de classe baixa ... "E3,

“Mais segura mais segura nas coisas que eu pergunto nas coisas que eu faco nas explicacoes
que eu dou entdo segurang¢a é assim ponto principal”. E9

A diminuicdo do sentimento de inferioridade e o aumento da autoconfianca também sdo
relatados por um dos entrevistados (“...eu me sentia inferior as outras pessoas eu percebi que
realmente eu mudei hoje eu tenho condigoes de realmente buscar tudo aquilo que eu deixei para

trdas....” ES)

1.1.2. Autocontrole
Entende-se por autocontrole, neste dominio, a capacidade de gerenciar seus sentimentos,

impulsos e emocoes.

Um dos entrevistados relatou que se tornou mais paciente (“.... a ter muita paciéncia com
as coisas a enxergar as coisas de uma forma diferente...” E2). Outro relatouque diminuiu sua
impulsividade tornando-se uma pessoa mais ponderada e analitica, (“...hoje eu analiso melhor

hoje eu pondero melhor até trabalho um pouco antes de dar minha opinido. “ EI)

Aprender a controlar sua agressividade e impulsividade (“... eu fiquei menos impulsivo
eu sempre tive personalidade forte mas eu aprendi a controlar a minha personalidade forte.”

E4) também foi citado por um dos alunos.
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1.1.3. Amadurecimento pessoal
Os alunos igualmente relatam que perceberam um crescimento e amadurecimento
pessoal (“Um crescimento um amadurecimento talvez até muito pessoal mesmo...”E9), (“...eu

comecei a amadurecer também...” E3)

1.1.4. Realizagdo pessoal

Esta alteracio envolve o sentimento de realizag¢do por ter concluido um curso superior.

“... depois de um tempo parado vocé cursar uma faculdade tecnoldgica foi uma realizacdo

pessoal..” El
€« b . . . .
me sinto uma pessoa realizada estou realizando um sonho de concluir minha

faculdade...” ES
“.. no dia da formatura vendo aquele monte de gente que vocé ficou dois anos todos
felizes...entdo a felicidade é muito grande...” E9

Além de citarem também a satisfacdo de serem os primeiros a concluirem um curso

superior na familia.

“...mulher sim tenho vdrios primos que fizeram mas mulher eu sou a primeira na minha casa
ésoeu. “E3
“...ser o unico da familia que vai ter um curso superior dois irmdos parados um no terceiro e

outro no quarto ano de advocacia ndo terminaram..” .E2

1.1.5. Humor pessoal
Um dos entrevistados relata mudanga no seu humor, afirmando ter se tornado uma pessoa
mais feliz (“Eu acho que eu sou mais feliz hoje sou mais feliz sim eu era meio quieto entdo eu

sou mais feliz eu tenho outra cabeca...” E7)

1.1.6. Posicionamento no mundo

Entende-se posicionamento no mundo a maneira como o individuo enxerga e se relaciona
com o mundo externo.

O posicionamento no mundo tanto se refere a amplia¢do da visao do mundo( “... acho que
melhorou a minha forma de ver o mundo vamos dizer assim.” E2), como pela forma como se
posiciona nele. Um deles diz que se posiciona no mundo de forma a mostrar suas qualidades,

capacidades e virtudes (“... eu consigo expressar as minhas qualidades e minhas virtudes a
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minha capacidade mesmo... “ EI), e outro mudou a postura com relagdo a preserva¢do do meio
ambiente, exemplificando com o hdbito de separar o lixo doméstico para coleta seletiva.
Um dos alunos relata que desenvolveu o senso critico na hora de comprar, analisando os

juros embutidos nos precos (“..mais de senso critico na hora de comprar...” EI1I)

1.2. Dominio Social

Neste dominio, foram incluidas mudangas em aspectos que envolvem a relacdo do
estudante com os outros, incluindo aqui o sistema de relacionamento interpessoal com a familia,
com professores e colegas, com sexo oposto e com figuras de autoridade.

Percebe-se que as mudancas relatadas estdo relacionadas tanto ao aumento e/ou mudanca
do circulo de amizade, como também a forma de se relacionar com outros, que pode ser mais
segura, mais intima, mais espontanea e mais paciente. Outra mudanca localizada neste dominio
foi com relacdo a preocupacdo com o bem estar alheio.

Os dados foram agrupados em subcategorias como apresentados a seguir:

1.2.1. Relacionamento interpessoal

Com relacdo as amizades, houve amplia¢do do circulo de amizades (“...eu realmente fiz
um circulo de amizades muito grande ndo tem na sala de aula com quem eu ndo converse... e
ndo so na minha sala mas também com outras salas...” ES8), sendo que um deles relata também
o aumento da espontaneidade ao conversar .

A mudanga do circulo de amizades € relatada pelos entrevistados, afirmando que hoje
convive com pessoas de niveis socio-econdmico diferentes, mais maduras e mais cultas (...
também comecei a conviver com nivel diferente de pessoas mais maduras mais intelectuais.”
E3)

Também foi relatada a melhora nos relacionamentos de uma forma geral, seja na familia,
no trabalho, na escola. Um dos participantes dsse que hoje se mostra uma pessoa divertida e
brincalhona, sendo solicitado a agitar as reunides de que participa (“...mudou muito para poder
deixar eu assim com a mente mais aberta é ser mais assim extrovertida eu era uma pessoa

quieta meio timido entdo eu acho que isso abriu caminho...” E7)
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Ja outro estudante diz ter se tornado uma pessoa mais critica em relacdo aos outros,
principalmente com o seu marido, corrigindo-o em alguns momentos (“...eu fiquei muito mais
critica assim com relagdo ao meu marido, que convive comigo diretamente, na hora que ele
fala...” .E11)

A relagdo mais proxima (“... os professores também eles sdo pessoas maravilhosas... eles
ndo sdo so professores eles sdo meus amigos ....” ES) e madura com o professor também foi
relatada (“...pelo menos na minha turma a gente professor- aluno procura as vezes quando ndao
estd em sintonia a gente pdra e conversa...” EI)

Um dos participantes relatou que comegou a dar mais atencdo & pessoas e diminuiu o
individualismo, além de se conscientizar e sensibilizar sobre as diferencas interpessoais.

“....entdo eu que trabalho hd 10 anos no mesmo local praticamente eu domino o meu servigo
entdo vocé comega a ficar muito eu e ndo é bom isso vocé deixa as pessoas um pouco ... eu

resgatei isso porque aqui mesmo no trabalho eu fico prestando atengcdo em quem gosta do
que...” E9

Um dos entrevistados se tornou mais receptivo as opinides dos outros e mais flexivel para
mudancga de idéias ( “... aceitar mudangas... de alguém falar ndo e vocé aceitar numa boa... vocé

fica mais receptivo.” E2)

1.2.2. Autoconfianca e valorizagdao

Entende-se por autoconfianga, neste dominio, a capacidade de se apresentar de maneira
segura e de expressar opinides e de se expor em todos os tipos de relacionamentos com outras

pessoas, em qualquer tipo de ambiente, seja ele profissional, académico ou familiar.

A seguranca relatada pelos entrevistados estd relacionada aos diferertes tipos de
ambientes onde convivem. Os entrevistados relatam o aumento da seguranga nas relacdes
profissionais, principalmente com autoridades, assim como no relacionamento com professores

e com pessoas de diferentes niveis de escolaridade .

“...vocé ndo tem medo vocé sabe o que vocé estd falando vocé tem mais seguranca ...” E3

“«

. eu trabalho com vdrios niveis de pessoas eu trabalho com pessoa desde curso somente
bdsico secunddrio pessoal universitdrio com pos graduagdo com dois trés MBA entdo ... eu
falo de assuntos com eles que vi na escola que eles ndo sabem ....” E4
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Dois entrevistados relataram que perceberam que estdo sendo valorizados por outras
pessoas. Um deles percebe que as pessoas com quem convive no local de trabalho comegaram
solicitar sua opinido sobre assuntos relacionados ao seu trabalho levando-o a se sentir valorizado
e respeitado pelas pessoas com quem trabalha (“...foi muito importante para mim uma pessoa
mais velha um senhor homem chamar para saber minha opinido ...” El); ja outra percebeu que
¢ visto de outra forma, por estar cursando o nivel superior (“... o fato de vocé ter um curso

superior que vocé estd estudando eu acho que é vista com outros olhos...”).

1.2.3. Autocontrole

Entende-se por autocontrole neste dominio, a capacidade de controlar os impulsos e se
tornar mais tolerante, mesmo em momentos dificeis durante os seus relacionamentos com outras
pessoas. Um dos estudantes relata que aprendeu a se controlar e ser mais tolerante com seus

familiares e amigos (““ Mudou muito porque em casa eu consigo ser mais tolerante...” E3).

1.2.4. Altruismo
Percebe-se que ha um maior interesse pelo bem estar alheio e um desejo de compartilhar
com outras pessoas, tanto na familia, amigos e colegas de trabalhos, os conhecimentos adquiridos
e a mudanca na visao de mundo conquistada no periodo que cursou 0 ensino superior.
“ ... no meu caso que é Marketing entdo vocé fala muito de propaganda... uma visdo atrds

de uma propaganda entdo eu consigo captar o que eles estdo mostrando e transformar para
a linguagem popular e até explicar para eles amigos e parentes que ndo tém esta

capacitacdo.” E1 (grifo nosso)

Além de incentivar e dar exemplo para que pessoas do seu ®mnvivio fagam um curso
superior (“... vocé consegue agregar alguma coisa dentro de vocé e vocé consegue de uma certa
Jorma passar isso também .... ” E2) ou voltem a estudar, que comecem a ler, a melhorar (“... em
casa eu procuro sempre falar para minhas irmds vamos estudar vamos ler mais vamos tentar

agregar mais valor nas nossas vidas mais conhecimentos...” E3).

Um deles procura conscientizar seus colegas sobre os prejuizos causados a natureza por
alguns comportamentos inadequados, como jogar lixo na rua (‘...eu tenho uma conscientizacdo

melhor eu procuro passar para os meus amigos e familiares.” ES).

59



1.2.5. Oratéria

Nesta subcategoria, estd tanto a diminuicdo da timidez nos relacionamentos quanto o
aumento da exposi¢do através da perda da inibicdo ao falar em publico.

A diminuicdo da inibi¢do ao falar em publico foicitada por trés estudantes (“...ajudou
bastante uma coisa que eu sempre soube que eu teria que mudar mas é dificil vocé deixar de ser
timido deixar de ser fechado é dificil por mais que vocé queira vocé precisa meio que ser
forcado....” E6). Sendo que um deles ainda ressalta a perda do medo de errar ao se expor e falar
em publico (“.. eu jd ndo tenho mais esse medo de falar em piiblico eu ndo tenho mais

inseguranga no falar para outras pessoas ...” E3).

Dois entrevistados relatam diminui¢do da timidez nos relacionamentos com colegas,
professores, familiares e no trabalho (“... uma pessoa que conseguiu se soltar mais para quem

era um pouco fechado.” E7).

1.3. Dominio Profissional

Este dominio envolve mudangas relacionadas a aspectos ligados ao desenvolvimento de
carreira, a atuacdo e formacgdo profissional, & perspectivas e decisdo vocacional e identidade
profissional.

Quando questionados sobre as mudangas percebidas em relacdo aos aspectos
profissionais, os entrevistados relataram alteracdes em sua atuacdo e formacdo profissional,
como também sobre suas perspectivas profissionais e identidade vocacional.

Os dados foram agrupados em subcategorias como apresentados a seguir:

1.3.1. Conhecimento e atuacdo na drea profissional

Esta subcategoria € a que surgiu com maior freqii€ncia nas respostas. kto pode ser
explicado pelo fato de todos os entrevistados trabalharem, possibilitando relagdo imediata do que
estava sendo aprendido com sua atuagio profissional.

A ampliagdo dos conhecimentos sobre sua drea de atuagado se refere tanto a compreensao e

fundamentag@o tedrica sobre o seu fazer, quanto a aquisi¢do de novos conhecimentos que possam

ser utilizados em seu cotidiano profissional



“... eu me sinto preparada.... se eu encarar novos desafios novas dreas eu tenho contetido
para isso eu ndo preciso ficar presa num determinado segmento...” El

“.... vimos um pouco daquilo que o sistema faz entdo nos entramos um pouquinho dentro do
sistema para ver o que ele faz para entender o que vem a acontecer ld na frente.” F4

“ Sim bastante porque apesar de trabalhar na drea financeira ja numa empresa de um porte
médio para grande entdo vocé fica muito fechado no seu setorzinho ali cada um tem sua
especificacdo e aqui eu consegui enxergar dentro da drea financeira um horizonte maior o
que aquela pessoa faz o que o meu outro colega faz entdo profissionalmente acrescentou
bastante ...."E6

“... hoje eu faco dindmicas com o pessoal hoje eu faco selecdo de pessoal operacional
trabalho os eventos da empresa ... “ E7

“... eu ndo sabia a explicacdo hoje ndo eu coloco e explico porque eu tenho fundamento do
que eu aprendi na faculdade ...” E9

A compreensdo de conceitos utilizados no seu trabalho e a aquisicdo de outros termos

comuns no cotidiano empresarial também foram relatadas por dois entrevistados .

“... numa sala de reunido ou numa palestra ou dentro da empresa poder de uma certa forma
quando alguém fala alguma coisa vocé sabe do que a pessoa fala .. “.E2”

“.. palavras também modernas porque se vocé pegar uma pessoa que estudou hd 10 anos
atrds numa faculdade falar em MRP ela talvez nem lembre tanto de MRP é uma palavra que
hoje circula dentro de uma empresa 24 horas por dia entdo eu acho que é legal é por isso
que eu falo volto sempre a falar da atualidade do momento. “ E4

O aperfeicoamento de sua atividade profissional pela aplicacdo na prética dos conceitos

aprendidos durante as aulas.

“«

deu essa condicdo para que pudesse aplicar no dia a dia aquilo que eu aprendi aqui
dentro...” E2

“.... vocé vem para a faculdade vocé estuda depois vocé vai para a fabrica para fazer aquilo
que vocé estd  estudando entdo ... vocé comeca a agregar mais valor também
profissionalmente porque vocé comega a levar da faculdade para o trabalho ....”" E3
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A ascensdo profissional foi citada por um dos alunos (.. porque antes eu era motorista
e hoje eu sou instrutor de treinamento voltado para drea de transportes... “ E10). Este mesmo
estudante relata que hoje respeita e entende os motivos das cobrangas realizadas pelos seus
superiores no passado (“... agora comeco entender como é a cobranca até entdo eu via a

cobranga um pouco banal que eu era cobrado a toa...” E10).

1.3.2. Autoconfianca
Entende-se por autoconfianca neste dominio, a capacidade de realizar com seguranca as
atividades profissionais, bem como se expor em questdes profissionais.

O aumento da seguranga para realizar seu trabalho € relatado por trés entrevistados.

“... antes eu fazia uma fungdo que hoje faco a mesma mas eu tenho seguranca porque eu
Jjuntei aprdtica com a teoria ...” E3

“....quando vocé sabe do que vocé estd falando vocé fala em qualquer linguagem entdo da
parte profissional também ai volta de novo a seguranca de saber ... vocé faz as coisas muito
mais fdcil... vocé fala com seguranga.... “ E9

Esta autoconfianca também se reflete na procura de novas oportunidades profissionais
(“... vocé vé que um gerente hoje que trabalha numa multinacional ... vocé tem o mesmo
conhecimento que ele e tem coisas que vocé tem até o conhecimento maior o que te deixa segura
para continuar procurando outro emprego ...” E3) e também na melhora de postura e forma de se
expressar nos processos seletivos (“....quando eu ia procurar um emprego eu me sentia timida
eu tinha dificuldade de me expressar ... entdo eu aprendi realmente a melhorar a minha postura
a melhorar minha conversa ...” ES).

Um dos alunos relata que a ampliagdo do conhecimento possibilita falar de diversos
assuntos o que facilita a conversa com pessoas de todos os niveis hierdrquicos ( “...vocé comeca a
se atualizar entdo vocé tem argumentos para estar falando. “ E10), além de proporcionar mais

seguranga (“... quando vocé tem conhecimento tudo é mais fdcil..” E9).

1.3.3. Perspectivas profissionais

Ampliou suas perspectivas profissionais (“... eu sai daquele mundo onde eu achava que
teria que ficar trabalhando sempre naquele mesma empresa por seguranca hoje eu sou uma

profissional mais capacitada .... “ EI) e outro relata o aumento das oportunidades de emprego
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(“... eu tenho até a possibilidade de estar escolhendo realmente um lugar que eu possa é..que eu

vd trabalhar ... “ ES).

O aumento da ambicio também foi relatado por um entrevistado: que antes de ingressar
na faculdade via o trabalho como uma fonte de renda para sustentar a familia, mas agora estd

procurando o desenvolvimento de sua carreira.

“«

. antes eu pensava_vou trabalhar arranjar meu emprego ganhar dinheirinho sustentar
minha familia e boa agora hoje ndo eu penso diferente eu quero aprender mais fazer mais
coisas ter mais conhecimento estou numa empresa que esta me dando oportunidade de
crescer junto ... ““ .E7 (grifo nosso)

1.3.4. Identidade vocacional

Um dos entrevistados relatou a sua satisfacdo em perceber que escolheu o curso adequado
para sua realizacdo profissional (“... se era realmente o que eu gostava em relacdo do que eu
trabalho e eu percebi que comecgou a ligar as coisas ... “ E7)

Apenas dois entrevistados relataram que ndo perceberam mudancas na vida profissional,
no entanto, t€ém perspectivas de mudancas. Um diz que seu objetivo € ter um curso superior
apenas para fazer curso de Diretor de Ensino e Diretor Geral para auto —escola. (“Por enquanto
ndo mas o ano que vem com certeza que nem através do curso que eu fiz agora em janeiro eu
vou fazer um curso de diretor de ensino e diretor geral deve melhor ld na auto-escola...por
causa do curso que eu estou fazendo aqui.” E5).

O outro disse que ainda ndo atua na drea, por isso nao percebeu mudancas (“Como eu te
disse ndo porque eu ndo trabalho diretamente na drea financeira... “EII), mas continuou
dizendo que despertou a curiosidade de conhecer alguns setores da empresa ( “... a unica coisa
que me ajudou foi a curiosidade de aprender é de passar conhecer alguns setores ...” E11).

Verifica-se que os entrevistados que relataram ndo terem percebido mudancgas no aspecto
profissional ndo atuam diretamente na &ea de conhecimento do curso realizado, o que pode
indicar esta dificuldade de percep¢do até mesmo em relatar outras mudangas que ndo estejam

relacionadas diretamente a sua atuacdo profissional.
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1.4. Dominio Académico

Neste dominio foram alocadas mudancas referente a sua relagdo com o curso, o que
inclui respostas as exigéncias académicas, as estratégias de aprendizagem, ao sistema de ensino e
de avaliacdo

Com relacdo as alteragdes percebidas no aspecto académico, os participantes relataram a
aquisicdo de novos hdbitos e conhecimentos, a mudanga no significado atribuido ao estudo, a
satisfacdo em estudar e o desejo de continuar seu processo de formacao.

Os dados foram agrupados em subcategorias como apresentados abaixo:

1.4.1. Aquisi¢do de novos hdbitos e novas estratégias para adquirir conhecimentos

A aquisicdo de novos hdbitos tanto se referem a aspectos académicos diretos, por
exemplo, leitura ligada a drea profissional, como indiretos, por exemplo, leitura de jornais e
apreciagdo pelo cultura.

A aquisicdo do hébito da leitura foi relatada por trés entrevistado.

“... ler mais porque eu ndo gostava muito de ler...” E7
“ ... 0 caso da leitura que como eu disse para vocé que antes eu era realmente meio

“«

preguicosa mas hoje realmente eu vou a biblioteca eu pego livros e hoje eu gosto bastante.
ES8
“...comecei a tomar o hdbito pela leitura coisa que eu ndo tinha...” E3

A ampliacdo do interesse pela cultura, pela drea econdmica, politica e social do pais (“...
eu me preocupo hoje com a parte da economia do Brasil eu leio politica assisto jornal com mais
paciéncia ...” 3). Um dos alunos relatouque também melhorou seu vocabulario.

Alguns estudantes também acrescentam que utilizam novas estratégicas para adquirir
conhecimento, tais como pesquisa pela Internet, leitura de jornais, assistir a jornais (“...quando a
gente chega na sala de aula todo mundo fala de algum assunto entdo a gente sempre pesquisa
vocé vai na internet vocé pesquisa...” 3).

Um deles também dsse que teve de se adaptar as novas estratégias de aula , como por
exemplo trabalhos em grupos (“.. quando estudava algumas metodologias era um pouco
diferentes mas me ajudou até a me adaptar novamente a...esse lado da vida social que eu ndo hd

muito tempo ndo participava dela ...” E6).



Outro relatou que procura estudar até conteidos de que ndo gosta, por considerar

necessdrio para sua vida profissional.

“... eu posso ndo estar gostando daquilo mas é uma coisa que vai poder me ajudar mais para

frente entdo independente de eu gostar ou ndo hoje eu vejo de uma maneira diferente e hoje
eu vejo se eu ndo gosto eu tenho que guardar esta opinido para mim e dizer ndo vamos
tentar vamos...” E8

1.4.2. Motivacao para o estudo e aprendizagem

A motivagado para o estudo envolve a mudancga de valor, significado e papel atribuido aos
estudos, a forma como conduz seu processo de aprendizagem e o despertar do desejo pela
continuidade do seu processo de formagao.

A mudancga do significado atribuido ao estudo leva a alteracdo no modo de conduzir os
estudos e sua aprendizagem. Um deles disse que hoje encara com maior seriedade o estudo se
comparado a ultima vez que estudou (“... deu vontade de estudar mais de levar a sério aquilo

»

que eu ndo levei hda 20 anos atrds ...” [E2). Outro entrevistado relatou o entusiasmo e a

dedicacgdo ao estudar.

“...e eu fiquei assim quando eu voltei para aula eu voltei euforica estudando chegava de final
de semana estudava... quando que eu imaginava que a gente ia passar um sdbado inteiro em
grupo fazendo trabalho de escola... e todo mundo bem todo mundo feliz e ndo era aquela
coisa de todo mundo mal humorado entdo eu acho que mexeu com todo mundo esta historia

devoltar...” E9

Estudar com mais vontade e prazer, pois antes se preocupava apenas em tirar notas e hoje

se preocupa com a aprendizagem, foi descrito por um entrevistado.

“...0 modo de encarar o estudo o modo de encarar o curso o modo de encarar as disciplinas
é muito diferente do que era quando eu ia sé porque eu era obrigado porque eu precisava
tirar nota. e agora ndo..ndo que eu ndo precisava tirar nota também precisava da conclusdo
mas eu encarava de uma maneira diferente estudando com muito mais vontade muito mais
prazer do que antes muito mais muito mais.” E6

Também € relatado o maior interesse pelas aulas, principalmente se o contetido discutido
estiver relacionado com seu objetivo (“..eu percebi que se é uma coisa logica que vai me trazer
boas coisas no futuro entdo eu pego eu analiso eu vejo eu verifico e volto a falar pergunto para

eu poder chegar no meu objetivo.” E7), como também a satisfacdo de fazer um curso ao qual
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possa relacionar o contetido com seu cotidiano e que utiliza uma forma de avaliacdo que o aluno

possa expressar o que aprendeu e ndo o que decorou.

“ Olha na verdade eu percebi que as pessoas que convivem comigo perceberam eu estou
diferente a minha esposa minha filha principalmente a mais velha elas falaram que de todos
os cursos que elas acompanharam eu ndo tinha tanta empolgagdo de estar fazendo e dividia
tanto com elas o que eu vejo aqui entdo elas sentem que eu estou fazendo a coisa certa que
eu entrei no curso certo e tenho uma relacdo muito forte com aquilo que eu...” F4

Um dos entrevistados relatou que se conscientizou sobre a necessidade de se atualizar
(“....eu aprendi que a gente tem que se reciclar a gente tem que aprender ...” E2). E pela

satisfacdo vivenciada durante o curso despertou o desejo de continuar estudando.

“... me deu vontade de estudar mais ...” E2

“... hoje eu jd ndo sirvo mais para ficar em casa jd estou pensando o que vou fazer no ano
que vem para continuar estudando ndo quero mais parar.” E3

“.. eu estou pensando em fazer outras coisas ndo parar por aqui fazer outros cursos fazer
um pos entdo isso eu acho que mudou ...” E7

“«

. uma vontade louca de voltar a estudar eu tinha parado e hoje vejo o quanto é
importante quando eu tinha terminado o colegial eu falava ndo eu vou casar ndo quero
continuar hoje eu jd vejo de uma maneira diferente... “ ES

“... eu acho que deu uma mexida nessa de querer mais de querer ter mais conhecimento de
querer sabe foi isso acho que deu esta acordada para vida e vontade de ndo parar. “ E9

“Eu peguei gosto por estudar tanto é que eu tenho pretensoes de fazer uma pos-graduacdo
ndo sei até onde eu vou.... “ EI10

Uma andlise global aponta que foram percebidas alteragdes em todos os dominios
(pessoal, social, profissional e académico), o que nos indica a amplitude das mudancgas que

ocorrem com os alunos durante a sua vivéncia no ensino superior.

Na maioria das entrevistas, foi possivel observar respostas que se enquadram em todos
os dominios. Apenas cinco alunos ndo citaram mudancas em todos, sendo que dois deles ndo
apresentaram no dominio pessoal, dois no dominio profissional e outro no dominio académico,

sendo que mudancas no dominio social foram citadas por todos os entrevistados.

Estes dados fortalecem o pressuposto de que o ensino superior tem um expressivo

impacto sobre os alunos e que as mudancas que ocorrem nos estudantes ndo estdo relacionadas



apenas aos aspectos profissionais, mesmo sendo esta a principal intencdo inicial das pessoas que

procuram um curso superior, em especial da modalidade tecnoldgica.

Outra constatacdo é que, apesar de nosso objetivo ndo ser o de realizar uma andlise
quantitativa, foi possivel observar certas tendéncias, pois alguns relatos de mudangas estavam
mais presentes em algumas entrevistas que em outras, como também certos dominios

apresentaram uma variedade maior de mudangas que outros.

O dominio pessoal foi o que apresentou maior diversidade de mudangas, que foram
agrupadas nas categorias autoconfianca e autovalorizacdo, autocontrole, amadurecimento

pessoal, realizacdo pessoal por ter concluido o nivel superior, humor pessoal e posicionamento

no mundo.

O dominio social foi o segundo maior em diversidade de mudangas, que foram agrupadas
nas categorias relacionamento interpessoal, deste a ampliacdo e mudanga no circulo de amizades,
como também a forma de se relacionar, autoconfianca e valorizacdo, autocontrole, altruismo e

oratdria.

As mudancas relatadas no dominio profissional também apresentaram variacio e foram
categorizadas como conhecimento e atuacdo profissional, autoconfianca,  perceptivas

profissionais e identidade vocacional.

O dominio que apresentou menor variacdo foi o académico, que incluiu a aquisi¢do de
novos hdbitos e novas estratégias para adquirir conhecimento e a motivagdo para o estudo e
aprendizagem, que pode ser indicativo que os efeitos da faculdade no aspecto académico
ocorrem de forma mais homogénea, diferente do que ocorre nos outros trés dominios que
apresentaram uma diversidade de mudancas.

Com relacdo aos dominios citados durante a primeira pergunta, que tinha por objetivo
deixar o estudante se expressar livremente, trés entrevistados citaram mais de um dominio na sua
resposta, sendo que seis respostas estavam relacionadas ao dominio pessoal, quatro ao dominio
profissional, quatro respostas ao dominio social e duas ao dominio académico. O que pode nos
indicar que, para a maioria dos entrevistados, a alteracdo mais marcante aconteceu no dominio
pessoal, seguida pelas alteracdes profissionais e sociais e, por ultimo, as académicas.

Percebe-se que as alteragdes relatadas sdo tanto de natureza afetiva como cognitiva,

confirmando a magnitude e amplitude das mudangas provocadas pela vivéncia no ensino
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superior. No que tange ao aparecimento de aspectos ndo previstos inicialmente pela categorizagao
escolhida nao aconteceu, como também o surgimento de mudancas negativas ndo foram

relatadas pelos entrevistados.

2 - Condicoes Propiciadoras

Ao serem questionados sobre quais condi¢cdes ou fatores propiciaram as mudangas
relatadas, os entrevistados forneceram uma diversidade de dados que foram divididos em duas
categorias: internas e externas a sala de aula, serdo que cada uma delas foi subdividida tomando
como referéncia os fatores que contribuem para o sucesso do aluno adulto na faculdade, segundo
DONALDSON ¢ GRAHAM (1999b) e a literatura sobre envolvimento do aluno adulto
(KASWORM, 2003).

2.1. Internas a Sala de Aula

O envolvimento na faculdade dos alunos adultos € diferente ao dos alunos tradicionais,
eles usam a sala de aula como ponto principal de sua aprendizagem, onde conseguem fazer a
conexdo de suas experiéncias fora da faculdade com o que se estd aprendendo, além de ser o
espaco onde se relacionam com colegas e professores (DONALDSON e GRAHAM, 1999b;
KASWORM, 1990, 2003).

Diante deste fato, subdividimos esta categoria utilizando como referéncia as dimensoes
que compdem a sala de aula apresentadas por DONALDSON e GRAHAM (1999b), que sdo

curriculo do curso e professores, envolvimento social e conhecimento do aluno.

2.1.1. Curriculo do curso e professores

Nesta categoria foramincluidas citagdes dos estudantes no que se refere as caracteristicas

do curriculo do curso e da atuacdo do professor .

O curriculo do curso envolveu diferentes aspectos como, duracdo do curso, grade

curricular, natureza e caracteristicas das atividades propostas e estratégias de aula, e a atuagdo do
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professor abrangeu as atividades relacionadas ao ensino, a interacdo com os alunos e o seu
conhecimento e experiéncia profissional.

A estrutura do curso foi considerada uma condi¢do favordvel as mudangas no aluno,
tanto pela duragdo do curso como pela grade curricular atualizada e voltada para o mercado de

trabalho.

“Eu acho que a duracdo do curso te leva a isso a metodologia de ensino te leva a isso que é
uma mescla de um lado académico com um lado profissional.... ”E6

“Eu vejo bem por esse lado eu vejo assim acho que até as matérias os nomes das matérias
foram elaborados em fungdo do que acontece hoje no mercado...” F4

“...eu queria recursos humanos...eu precisava de recursos humanos... entdo como eu

aprendi exatamente o que eu precisava ali a gente respirava recursos humanos... comia
recursos humanos...” E9

“...0 curso em geral eu acho que o curso em si as matérias...” El11

A natureza do conhecimento adquirido, tanto de disciplinas especificas como do curso

como um todo.

“ O contetido porque eu mesmo nunca me interessei mesmo antes conhecer o meio ambiente
essas coisas ndo era tdo consciente assim mas ajudou bastante. “ E>

“ Como eu falei eu me identifiquei com muitas disciplinas a parte de psicologia.. é
treinamento eu gostei ...sociologia me ajudou a ver um pouco as wisas assim diferentes ...”
E7

Algumas atividades programadas pela instituicdo também foram citadas como condic¢des
propiciadoras das mudangas, como o estimulo a leitura (“... eu estou lendo bastante devido ao
estimulo de alguns professores...“ E10), palestras e visitas em empresas realizadas durante o
curso (“...eu gostei muito e me ajudou muito as visitas que nos fizemos em empresa...” E9) e a
elaboracdo do projeto interdisciplinar que proporciona uma experiéncia pritica sobre os
contetdos que estdo sendo vistos ( “...o que eu falo de prdtica e vivéncia é isso... fora o trabalho
interdisciplinar que é uma vivéncia total de campo ...” E1).

As estratégias de aula foram destacadas por todos os alunos como propiciadoras de
mudancas, pela natureza do curso superior de tecnologia, que busca desenvolver competéncias
para o mercado de trabalho. Exigem-se estratégias de aulas ativas, entendendo como estratégias
ativas as que provocam o envolvimento do aluno, que estimulam a discuss@o sobre o contetido
que estd sendo exposto, utilizam dindmicas de grupos, apresentacdes orais sobre temas estudados

e aplicagdes préticas através de estudos de casos.
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“«

. a grande influéncia que as aulas exercem sobre a vida da gente as aulas prdticas as
aulas dindmicas que nds temos...” E8

“.. uma reportagem por exemplo era debatido em cima daquilo... as vezes duas folhas a
gente ficava quatro aulas falando daquilo...” E9

“...0 curso trouxe uma vivéncia prdtica que ndo encontrei no outro curso que fiz...” E1

Este tipo de estratégia aproveita as experiéncias dos alunos e possibilita a discussdo de

problemas do seu cotidiano durante as salas.

“.. bom do curso superior de tecnologia é isso cada uma leva para classe as suas
experiéncias entdo junta as experiéncias e que serve para todo mundo os trabalhos também
os grupos as dindmicas entdo todo mundo...” E3

“...0 que eu tenho de vivéncia na companhia eu tenho tentado dividir com os professores e
com os colegas de classe. ” E4

Dentro da categoria das condicdes internas a sala de aula, no sub-item de aspectos
relacionados ao curriculo do curso e professores, foram também alocadas as condi¢cdes que estao
associadas as caracteristicas pessoais do professor. Entre elas destacamrse o conhecimento e
experiéncia profissional do professor, assim como suas atitudes e comportamento, incluindo aqui

a receptividade e a interagdo com os alunos.

Com relagdo ao conhecimento dos professores, foi destacada a experiéncia de mercado
profissional, pois os alunos consideram que, desta forma, professor e aluno utilizam linguagens

similares, além dos assuntos que sao discutidos serem pertinentes para sua formacao.

“... pela propria caracteristica do curso vocé tinha professores que ndo eram sé catedrdticos
eram profissionais de mercado ali que vocé discutia seu dia-a-dia e tudo isso foi tudo mais

facil ajudando... ©“ E6

“..a levar o que os professores tém passado porque eles também sdo de companhias sdo de
empresas e o que tem passado para mim eu tenho utilizado na companhia... *“ E4

“... 0s professores a maioria deles foram excelentes.... porque tem alguns que trabalham jd

também nesse ramo...” E5

A postura do professor na aula, cuja atitude e comportamento € de receptividade e
valorizagdo da interacdo com o aluno, foi citada como facilitadora das mudangas.
“..a inte racdo que existe entre o professor e o aluno quando vocé tem um professor que

ensina ele olha nos olhos ele sabe daquilo que ele estd falando se vocé quiser...essa

interacdo que hd é importante... “E4

“...eles ndo sdo so professores eles sdo meus amigos... “ ES
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Um dos alunos ressaltou a liberdade de expressdo durante as aulas, sendo possivel
discordar dos professores sem represdlia (“..é a liberdade que eles davam para nds
expressarmos opinido que as vezes poderia ir contra com que eles tinham e quando des

achavam que nossa opinido estava correta acatavam e trocavam informacaes...” E10).

2.1.2. Conhecimento do aluno

O conhecimento do aluno refere-se aos conhecimentos anteriores oriundos dos varios
papéis assumidos por ele, na medida em que € trabalhador, adulto, com familia constituida,

possibilitando a relacdo entre os novos contetidos com os ja adquiridos anteriormente.

A sala de aula é um espago para que o aluno relacione o que estd aprendendo com o que ja
sabe, adquirido através de experiéncias anteriores e atuais. Esta conexdo € apresentada quando os
alunos afirmam, por exemplo, a relacdo da teoria discutida em sala com sua prética, € a

possibilidade de utilizacdo imediata dos conceitos aprendidos.

“«

vocé [é e na pdgina seguinte vocé estd gplicando entdo ndo tem como vocé esquecer
vocé absorve muito rdpido e grava mesmo ...” El

“... vocé discutia seu dia-a-dia e tudo isso foi tudo mais fdcil ajudando o lado profissional ..

“E6

“... vocé vem na faculdade e tira diividas com o professore sobre as dificuldades que tem na
fdbrica... as vezes vocé sai daqui com o problema de seu trabalho resolvido...” E3

2.1.3. Envolvimento social

Outro aspecto citado como condicdo de mudanga, interno a sala de aula, foi o
relacionamento com os colegas e professores, tanto pela diversidade de idéias, opinides,
experiéncias que cada um traz, como também pela orientacio e estimulo que eles
proporcionavam. Importante ressaltar que o convivio com o professor aqui relacionado, se
refere essencialmente a aspectos que ndo envolvem questdes de ensino-aprendizagem ou assuntos

de natureza académica.

Referente ao convivio com colegas de sala, este permitia a troca de experiéncias tanto no
ambito pessoal quanto profissional, além de também encontrarem o apoio para persistir em seus

objetivos.
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“Eu acho que o que levou é a convivéncia mesmo com pessoas diferentes...” E3

“..eu aprendi com meus amigos em sala de aula no relacionamento que as pessoas sdo
diferentes... “ E7

“...0s alunos com os colegas de sala contribui bastante para a gente melhorar...” EIl

Um dos entrevistados citoua convivéncia com um grupo homogéneo, com idade préxima

e com 0s mesmos objetivos e preocupacdes, como tendo também contribuido para sua adaptacdo

e melhor resultado.

“..até por ter encontrado pelo menos grande parte das pessoas que estavam ali comigo
tinham o mesmo objetivo talvez até muitas delas nunca cheguei a conversar com elas muitas
delas também tem essa preocupacdo ‘“‘serd que eu vou conseguir...?” como passou pela
minha cabega “quem serd que eu vou encontrar...?” “como serd que vai ser...?” entdo eu
acho que esse grupo mais ou menos honogéneo ajudou bastante. “ E6

Com relagdo ao convivio com o professor, se refere tanto a postura de orientador adotada
por alguns, que extrapola a relacdo ensino-aprendizagem, para fornecer outras orientagbes de
acordo com as solicitagdes. (“...fora as aulas que nés tinhamos alguns deles ainda se dispunha a
ajudar a gente como até hoje é assim em estar fortalecendo essa parceria que além de ser um

professor ganhamos um amigo e vice versa... “ E10 ).

Além da valorizacdo do potencial do aluno, os professores estimulam o desenvolvimento
deles (“...eu acho que o ensinamento mesmo...eu consigo expressar as minhas qualidades e

minhas virtudes a minha capacidade mesmo e agradeco isso aos meus mestres.” El).

2.2. Externas a sala de aula

Pela amplitude de dados fornecidos pelos entrevistados, classificamos as condigdes
externas asala de aula a partir da responsabilidade ou envolvimento da institui¢do nas condi¢des
apontadas. Por este motivo consideramos pertinente dividir esta categoria em relacionadas a

instituicdo e ndo relacionadas a instituicdo.
2.2.1. Relacionadas a Institui¢ao

Nesta categoria, incluimos aqueles aspectos em que percebemos estarem diretamente

associadas ao que ocorre na instituicdo, mas que ndo alocavam-se no interior da sala de aula.
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2.2.1.1. O convivio com professores e colegas

Esse convivio ndo se limitou apenas aos colegas de sala, mas também de outras turmas e
cursos. Este fato nos aponta para uma condicdo externa a sala de aula, porém relacionada a
instituicdo, visto que ocorre dentro do espago da faculdade ou devido a necessidades provocadas
por ela, pois estes contatos estdo voltados para a troca de experiéncia, informacdes relevantes aos
seus propositos, tanto de natureza académica como social (“... no intervalo ou por email no
trabalho ou por telefone...o curso exige que vocé se envolva muito entdo ndo dd para ficar so

aqui dentro s6 na sala de aula... principalmente nessa parte profissional. “ E6)

2.2.2. Nao Relacionadas a Instituicao

Esta categoria inclui condi¢des sobre as quais a instituicio ndo tem responsabilidade
direta, envolvendo questdes relacionadas a aspectos pessoais, familiares, sociais e do trabalho,
que foram agrupados nas subcategorias: familia, amigos e trabalho, motivacdo, clareza de
propdsito, automonitoramento e experiéncia profissional, baseada nas categorias sugeridas por

DONALDSON e GRAHAM (1999b).
2.2.2.1. Familia, amigos e trabalho

A exigéncia do mercado de trabalho é um fator que estimula tanto o retorno como a

permanéncia na faculdade, além de contribuir para diversas mudangas.

“...acho que o que me fez mudar eu acho que o préprio mercado a propria situacdo do
mercado que exige que vocé mude .... “E2
“.... comecei a ver as exigéncias do mercado e fui me especializando...” ES

Um dos entrevistados citoutambém o desemprego como um dos fatores responsaveis por

sua mudanga no aspecto pessoal.

“....existe outro fator assim decisivo na minha vida foi a perda do emprego em fevereiro
Jjaneiro desse ano entdo ou seja eu tinha uma forma de ser muito tempo numa empresa onde
vocé tem uma condicdo de achar que vocé sabe que vocé conhece como dizia o Magri
naquela época “vocé é imexivel” entdo vocé as vezes se acha intocdvel e quando eu perdi o
emprego eu ndo perdi o chdo eu perdi um pouco da nogdo.... "E2
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A existéncia de estruturas de apoio como as proporcionadas pela familia, colegas de
trabalho e comunidade religiosa, também foram citados como fatores que contribuem para
persistirem em seus objetivos.

“ ... comunidade eu converso muito sou muito amigo do Padre....a minha esposa nos

conversamos muito um ajuda o outro...” E7

“Com a minha familia... meus pais me incentivam bastante eu estar estudando entdo eu tive
todo o apoio deles para estar concluindo um estudo superior.. com o sexo oposto no caso
meu namorado ele no comego ficou assim meio enciumado mas ele viu que realmente era
aquilo que eu queria ele viu que era o que eu realmente queria fazer e me deu muito apoio...
me ajudou...” ES

2.2.2.2. Motivagao

Os fatores motivacionais podem ser divididos em motivos intrinsecos e extrinsecos ao

aluno.

Os fatores motivacionais intrinsecos incluem a responsabilidade que t€ém com a familia
(“....acho que o senso de responsabilidade acho que de familia acho que a gente comeca ler mais
comega a enxergar mais... “E2) e a preocupacao em dar exemplo ao filho (“... 0 que eu vou falar
para meu filho depois que eu tirei nota vermelha (risos) mas foi bom, foi muito bom.” E9), pois
consideram que deixar a familia, filho e marido/esposa em casa e superar o cansaco do dia a dia
para ir a faculdade ndo € fécil. Entdo precisam aproveitar ao maximo todas as vivéncias, fazendo
com que tenham mais dedicacao.

“...eu penso desta forma jd que vocé estd fazendo uma coisa. vocé sai da sua casa deixa seu
filho seu marido sua casa canseira trabalhou entdo jd que vocé vai fazer faca bem
feito...entdo eu sempre pensei isso.. se eu tenho se eu vou estudar se eu escolhi estudar eu

vou ser uma das melhores...” E9

“...eu tenho um objetivo... crescer perante aos estudos eu consegui buscar... “ E7

Outro fator motivacional interno que foirelatado por vérios alunos € a disposi¢do pessoal

(““...acima de tudo eu querer mudar a ter essas mudangas...” EI11).
O fator motivacional extrinseco citado foi a necessidade do diploma, por considerar que o
curso superior € um diferencial para o mercado de trabalho, atribui status a pessoa, e possibilita

reconhecimento da familia pela conclusdo do curso.
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“...entdo essa mudanga de ser de ter um curso superior é otimo entdo isso influenciou

demais ....” E9)

“....0 fato de eu estar fazendo uma faculdade... concluindo o curso eu tenho participado de
vdrias entrevistas... vdrias dindmicas...” ES

“....fazer parte de uma pequena parcela da populacdo que sabe que tem um nivel graduado
ou pos-graduado especializacdo a necessidade de mostrar para o mercado aquilo que vocé
tem também uma pos ndo importa aonde ndo importa a familia enxergar ver isso é
bacana....” 2

2.2.2.3. Clareza de proposito

Entende-se por clareza de propdsito, ter um objetivo definido (“....eu fui ... para estudar
entdo eu participei de muitas coisas de semindrio participei das palestras...” E9) que permite a

concentracao no aprendizado (... a minha vontade como eu falei de estudar de querer conhecer

mais ler mais...”E7).

Um dos estudantes relatou a certeza de que fez a escolha pelo curso apropriado,
confirmando sua clareza de proposito (“...era exatamente o que eu precisava... era tudo isso que

eu precisava na minha parte profissional.” E9).

2.2.2.4. Automonitoramento

Inclui a avaliag@o de si mesmo e redirecionamento de suas agdes, através de utilizagdo de

estratégias de aprendizagem que possibilitem atingir seus objetivos.

O conhecimento de suas limitagdes, iniciando pela necessidade de superar a crenca de
quebrar o paradigma que ndo tem mais idade para estudar (“...existe uma dificuldade eu acho
que eu ndo sou o unico quando vocé fala em voltar para uma sala de aula de mais de 20 anos
depois tem toda ali sabe uma situa¢do muito tempo fora...” E2) e de vencer a timidez (“...eu
sempre soube que cada vez mais isso é necessdrio na vida se expressar o que vocé acha colocar

suas idéias e isso me fez mudar vamos dizer assim me obrigou a mudar porque eu precisava

fazer... “E6).

A avaliag¢do de si mesmo a partir das informagdes dadas pelos outros, pois afirmam que

aprendem com todas as relagdes, seja com os colegas, professores, familiares e colegas de

75



trabalho (“... 0 que eu estou ouvindo das pessoas sdo o que me orientam eu faco essa relacdo
para saber se eu estou bem posicionado ou ndo.”E4).
Também relataram a busca por novos conhecimentos através de leituras e

questionamentos no local de trabalho.

“... eu consegui buscar eu fui lendo e fui fazendo fui ligando algumas coisas...” E7

“ ... buscando algumas informagoes perguntando porque eu gosto muito de perguntar mesmo
no profissional ld na empresa eu pergunto muito as vezes tem a mesma coisa ld eu pergunto
duas trés vezes eu gosto sempre de perguntar e ter certeza daquio que eu estou fazendo.”
E7

Outras estratégias como pesquisar, assistir a palestras fora da faculdade, de buscar além
do que era oferecido em sala de aula. (“...eu ndo ficava presa so na aula entdo se o professor
dava alguma matéria alguma coisa que eu ndo sabia muito que eu ndo tinha muito
conhecimento entdo eu ia buscar na biblioteca eu ia buscar em livros buscar em jornal na
Internet...” ES8). Aproveitar ao maximo o conhecimento do professor, para superar suas

dificuldades, também € uma estratégia utilizada pelos alunos.

“ Primeiro a vontade de tirar dos professores algo que eu ainda ndo sabia algo assim que
eu ainda tinha por buscar que era aquela parte tedrica que a gente ndo tem... “ E2

“ ... eu me abri para realmente aprender nossa eu suguei o povo aprendi tudo que eu pude
porque eu estava muito afim mesmo entdo o crescimento em conhecimento.” E9

2.2.2.5 Experiéncia profissional

Esta experiéncia se refere a vivéncia de trabalho do estudante, ou seja, seu histérico
dentro da empresa em que trabalha e as promogdes recebidas durante o periodo de permanéncia

na empresa.

Um dos entrevistados citou este histérico como propiciador de mudanca (“...sdo
praticamente seis anos dentro da companhia eu tenho um historico que creio que ndo me

“«

desabone em nada... E10) além da promogdo recebida, possibilitando-lhe desenvolver
atividades diferentes (“...passa a conviver com a drea administrativa da empresa....” EI10) que

também foram responsdveis pelas mudangas percebidas por ele.
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Em sintese podemos dizer que a andlise das condi¢des de mudancas relatadas pelos
estudantes apontam aspectos localizados ou relacionados ao que ocorrem no interior da sala de

aula, assim como aspectos externos a ela.

Entre os que estdo relacionados ao que ocorre no interior da sala de aula foram
identificados o curriculo do curso e as caracteristicas do professor, os relacionamentos
estabelecidos com os conhecimentos dos alunos e o envolvimento social com colegas e

professores.

Entre as condi¢es de mudancas que ndo se mostraram relacionadas a situagdes de sala de
aula puderam ser reconhecidos alguns aspectos diretamente associados ao que ocorre na
institui¢do, como os convivios que se estabelecem com colegas e professores de outras turmas.
Além deles, foram identificados aspectos que, apesar de poderem interferir na formacgdo, ndo t€ém
sua origem ou localizacdo diretamente relacionada a instituicdo. Aqui sdo incluidos o papel e a
acdo desempenhada pela familia, amigos e o préprio campo profissional, como também
caracteristicas pessoais dos estudantes: a sua motivagao, clareza de propdsito, automonitoramento

e suas experiéncias profissionais.

3 - Relacio entre mudancas percebidas e condicoes propiciadoras

A importincia de se conhecerem as mudangas pelas quais os alunos passam durante a
vivéncia do ensino superior € grande, porém, ao conseguirmos detectar quais sdo suas condicdes
propiciadoras, serd possivel propor acdes que poderdo contribuir para o desenvolvimento dos

alunos.

Nesta parte do trabalho, buscamos relacionar as categorias de mudancas percebidas as
categorias de condi¢des a partir das associacdes estabelecidas pelos proprios estudantes, entre as
mudangas relatadas e as condi¢des responsdveis por elas. As relagdes sdo descritas entre cada um
dos dominios de mudancas e as subcategorias das condi¢des internas e externas a sala de aula,

conforme apresentado do Tabela 1.

A andlise dos dados do Tabela 1 mostra, de forma geral, que as mudancas pelas quais
passam os estudantes, quando se consideram seus varios dominios, relacionam-se diferentemente

com as condicdes internas e externas a sala de aula. Pode-se observar que as mudancas do
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dominio pessoal estdo fortemente associadas tanto as condicdes internas a sala de aula quanto as
varias condi¢cOes externas a ela. As mudancas no dominio social, apesar de apresentarem alguma
relacdo com condicOes externas a sala, mostram-se mais fortemente associadas aos aspectos
internos a esta, configurando-se como a relacdo mais forte entre todas as observadas. As
mudancas nos dominios profissional e académico também mostramse mais associadas ao que
ocorre dentro do dmbito da sala de aula, porém também recebem influéncia dos seus aspectos

externos.

Tabela 1: Relag@o entre Dominios de Mudancas e Condig¢des Internas e Externas a Sala de aula.

Interna a Sala de aula Externa a Sala de Aula
Relacionadas a Instituicao
o ” o Nao Relacionadas a Instituicao
. 2 L ©
Dominios |3 §| % 2 °'s . j
S S| g o9 s cS ) 5 8T
o°3| 585 | £5 | o £ g2 |8 v 2 £ g5
5 L 2= sn | o6 =8T | @ 9 03 ] < 3
& 2% £ S c GES |35 8° g EQ gL
= — — — O pt k] o
3 o u e Sl I~ a 3 Q&
Pessoal 7 1 7 0 5 5 3 2 0
Social 10 3 10 2 1 5 1 2 0
Profissional 9 4 5 2 3 4 1 0 1
Académico 8 0 4 0 2 4 1 1 0

* Os valores no interior da tabela correspondem ao total de entrevistas em que a relacdo foi observada.

Ao invertermos o sentido da andlise focalizando as condi¢des propiciadoras das
mudancas, observamos que, apesar da existéncia de aspectos internos e externos a sala de aula na
determinacdo das mudangas, os internos estdo mais presentes enquanto responsdveis pelas
mudangas relatadas pelos estudantes. Entre eles, destacamrse as condi¢des relacionadas ao
envolvimento social do aluno em sala de aula e as caracteristicas do curriculo e dos professores.
Esses aspectos foram associados a mudangas em todos os quatro dominios e em uma freqiiéncia
expressiva de entrevistas. No conjunto de dados chama a atengdo abaixa presenga de aspectos
que estdo sob responsabilidade da institui¢do, porém externos a sala de aula como determinantes

da mudanga do estudante.
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Ao aprofundarmos a andlise da relacdo entre mudangas e condi¢des propiciadoras, por
dominio, podemos observar que as mudangas relatadas no dominio pessoal, no que se refere as
condicdes internas a sala de aula estdo, associadas ao curriculo do curso e professores e
envolvimento social. Quanto as condicdes externas, vemos que familia, amigos, trabalho e
motivagdo sdo as mais presentes, aparecendo em freqiiéncia préxima as condi¢des internas a sala
de aula. Isso indica que as mudangas no ambito pessoal recebem influéncia tanto das condi¢des

internas a sala como também das condi¢des externas.

Nas mudancas relatadas no dominio social, observamos que, entre as condi¢des internas
apresentam as citagdes das subcategorias curriculo do curso e professores e envolvimento social,
destacamse como associada as mudangas desse dominio. E interessante notar que essa relacdo
estd presente na quase totalidade das entrevistas, uma vez que foi observada em dez das onze
entrevistas realizadas, caracterizando-se, portanto, como a associacdo mais forte entre as
observadas. Ja nas condi¢des externas a sala de aula a motivacdo mostra-se a condi¢do mais
citada, seguida numa freqii€ncia mais baixa e de forma equilibrada pelas subcategorias

relacionadas a institui¢do, automonitoramento, familia, amigos, trabalho e clareza de propdsito.

No dominio profissional, observamos que as condi¢des mais fortemente associadas sdo as
internas a sala de aula, principalmente na subcategoria curriculo do curso e professores, seguida
de forma equilibrada pelo envolvimento social e conhecimento do aluno ambas, com freqiiéncia
menores. As condi¢des externas a sala também estdo presentes, mas com uma freqii€ncia menor e
distribuidas nas suas diferentes subcategorias, concentrando-se principalmente na motivagao e

familia, amigos, trabalho.

As mudangas no dominio académico foram associadas principalmente as condigdes
internas a sala de aula nas subcategorias curriculo do curso e professores, seguido pelo
envolvimento social, mas as condi¢des externas a sala de aula se fazem presentes através,

principalmente, da motivacao do aluno.

De forma geral, podemos apontar que a acdo das condicdes internas e externas sobre as
mudancas em cada um dos quatro dominios € diferente. Enquanto as condi¢des externas a sala de
aula mostramse mais atuantes nas alteragdes do dominio pessoal, as internas t€m um papel mais

acentuado sobre as mudancas no dominio social.
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Ao analisarmos de forma geral o Quadro 3, que descreve as ocorréncias de associagcdes
entre mudancas e condi¢do para cada um dos entrevistados, observamos que as condi¢des
externas e internas sdo citadas pela quase totalidade dos entrevistados, exceto um sujeito (E1), ao

qual relaciona todas as mudang as apontadas apenas as condi¢des internas a sala de aula.

Observamos que nenhum entrevistado citou todas as subcategorias de condicdes,
entretanto ocorreu uma variacio de trés a sete subcategorias, 0 que mostra a presenca de uma

multiplicidade de condi¢des apresentadas por todos os sujeitos.

Quadro 3: Relacdo entre Mudancas e Condigdes por Entrevista

Relacionadas a Nao Relacionadas a Instituicao

Entrevista Curriculo do curso e Conhecimento Envolvimento Social Fanilia, Motivagao Clareza
Professores Do Amigos De Profissional
Aluno Trabalho Propésito

Profissional
Académico
Profissional
Académico
Profissional
Académico
Pessoal
Social
Profissional
Académico
Pessoal
Social
Profissional
Académico
Pessoal
Social
Profissional
Académico
Pessoal
Social
Profissional
Académico
Pessoal
Social
Profissional
Académico
Pessoal
Social
Profissional
Académico

Podemos concluir que as condi¢des propiciadoras de mudangas estdo mais concentradas
nas internas a sala de aula, pois todos os entrevistados citaram ao menos uma das subcategorias
associadas a uma das mudancas percebidas. Porém as condicdes externas a sala de aula também
t€ém influéncia sobre os estudantes, principalmente no que se refere ao apoio da familia, amigos e
trabalho, e fatores do aluno como a motivagdo para estudos e aprendizagem, clareza de propdsito

€ automonitoramento.
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DISCUSSAO

A importancia deste estudo justifica-se, em parte, pelas caracteristicas com que a
expansdo do ensino superior no Brasil €m se apresentado. De acordo com Censo da Educacdo
Superior de 2004, o crescimento médio do nimero de instituicdes, naquele ano, foi de 8,3%,
inferior ao que ocorreu nos dltimos trés anos, mostrando um decréscimo significativo no ritmo de
crescimento em todas as regides do pais. Quando olhamos para o crescimento global de
matriculas, este foi de 7%, sendo o menor percentual de crescimento de matriculas deste 1998.
No entanto, neste mesmo periodo, os Centros de Educacdo Tecnoldgica e as Faculdades de
Tecnologia, embora representando apenas 7,4% do total de instituicdes do sistema, foram os que
tiveram o mais expressivo crescimento de todos os modelos de organizagdo académica, atingindo
54,8%.

Entre os Centros de Educacdo Tecnoldgica e Faculdades de Tecnologia, existem 95
institui¢des privadas que oferecem 393 (51,8%) cursos, com um total de matriculados de 26.358
alunos, e 49 instituigdes publicas que oferecem 365 (48.2%) cursos, com total de 50.074
matriculados. Houve um crescimento de 53,1% em relagdo ao nimero de cursos de formagao
tecnolégica existentes em 2003. Isso indica que, em seis anos, o Brasil decuplicou o nimero de
cursos oferecidos por esta modalidade de organizacido académica.

Estes dados nos possibilitam uma andlise interessante sobre a distribuicdo das matriculas
por categoria administrativa. Os Centros de Educacdo Tecnoldgicas publicos tém um ndmero
superior (65,5%) de matriculas se comparado com os privados (34,5%), o que ndo ocorre quando
analisamos os dados sobre o total geral de matriculas no Brasil, cujo resultado é de 28,3% em
institui¢des publicas e 71,7% privadas (INEP, 2004).

Apesar da expansao desta categoria de organizagdo académica, ao buscarmos estudos
referentes a esta modalidade e sobre seus estudantes observamos, um numero reduzido de
pesquisas. Este nimero comeca a aumentar a partir de 2002, possivelmente devido ao aumento
no numero de cursos a partir deste ano, visto que em 2001 as primeiras institui¢cdes educacionais
privadas foram autorizadas a oferecer estes cursos. Entretanto, a quantidade de pesquisas € muito
reduzida se comparada com outras modalidades de organiza¢do académica.

Estes nimeros reforcam a necessidade de se conhecer melhor o estudante de instituicoes

educacionais nao universitdrias, bem como um aprofundamento acerca das vivéncias académicas
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dos alunos considerados néao tradicionais. Como observou PASCARELLA e TERENZINI (2005)
em sua extensa revisdo sobre a producdo cientifica americana sobre estudantes, em sua grande
parte as pesquisas tém ainda dedicado mais atenc@o aos alunos tradicionais, porém estio
aumentando os estudos, envolvendo alunos com outras caracteristicas e de outras organizacoes
académicas que nao sejam as universidades.

Percebe-se este fendmeno também no Brasil, que apesar da heterogeneidade dos
estudantes de ensino superior, pois encontramos alunos de idade adulta, que possuem familia
constituida, que trabalham em periodo integral, que pagam seus estudos, possuem formacdo
deficiente e com situag@o sdcio econdmica precdria, ainda assim a maioria dos estudos sao sobre
alunos tradicionais vinculados as universidades

O presente trabalho, ao voltar-se para alunos adultos, trabalhadores de cursos superiores
de tecnologia, buscou compreender algumas caracteristicas do processo de formacao pelos quais
estes alunos passam, e desta forma contribuir para com uma parcela numericamente significativa
de instituicdes de ensino superior, bem como aprofundar o entendimento acerca de um grupo
pouco estudado.

Importante ressaltar que os dados obtidos, devido as caracteristicas metodoldgicas do
trabalho, ndo nos permitem afirmar que sao dados exclusivos de estudantes adultos, trabalhadores
de cursos superiores de tecnologia, pois as informag¢des da forma como foram coletadas
possibilitam descrever e analisar as caracteristicas dos aspectos focalizados, apontando como
ocorrem com esse grupo de estudantes, o que ndo significa que sejam restritos a este grupo. Para
apontar com maior seguranga as peculiaridades das mudangas pelas quais os alunos adultos
passam, seria necessdrio um trabalho cujo delineamento previsse a comparacdo e andlise entre
resultados de estudantes de diferentes faixas etdrias, em especial que freqlientem a mesma
instituicao de ensino, o que ndo foi objetivo do presente estudo.

No entanto, o confronto dos dados obtidos durante as entrevistas, com o referencial
tedrico que fundamenta este estudo, nos possibilitam algumas reflexdes importantes acerca das
mudangas que ocorrem com alunos adultos e as condi¢des a elas associadas e realizar
comparagdes com outros grupos de estudantes.

Entretanto, antes de analisar os alunos dos cursos superiores de tecnologia, se faz
necessdrio entender a finalidade da educagdo profissional. Alguns autores afirmam que a

politica de educagdo profissional em nosso pais € influenciada pelos organismos internacionais
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( LAUDARES e TOMASI, 2003; LIMA FILHO, 2002; MACHADO, 2002; KUENZER, 1999).
Outros questionam se o investimento em educacdo profissional ndo ocorre apenas para evitar a
cobranga da populacio devido ao nimero reduzido de institui¢des publicas de ensino superior.

O fato € que o ensino profissional sempre foi marcado por periodos de incentivos e
retrocessos devido as politicas adotadas pelos governos, e a histéria nos mostra que ele sempre
esteve associado a uma parcela carente da populacdo, ou seja, destinado aos filhos dos operdrios,
aos jovens pobres e/ou marginalizados, o que demonstra o preconceito que persiste hd muito
tempo, a dicotomia entre o intelectual e o manual que existe desde a Grécia Antiga
(DESPRESBITERIS, 2000; MACHADO, 2002).

Este tipo de pensamento pode levar a distorcio sobre a finalidade do ensino
profissionalizante e por este motivo, algumas pessoas afirmam que a preocupacgio destes cursos é
apenas fornecer técnicas que serdo utilizadas na prética profissional dos alunos, nio se
preocupando com a formagdo do ser humano e cidadao.

Cordao (2002), ao fazer uma distin¢do entre os objetivos da Educacio Profissional antes
e depois da LDB 9394/96, aponta que antes as escolas técnicas tinham como objetivo capacitar
pessoas a exercer determinadas atividades, e por este motivo tornavam-se op¢ao que a populagio
pobre tinha para ingressar no mercado de trabalho, visto que ndo podiam esperar, nem ingressar
nos cursos superiores. Além de ter um enfoque assistencialista, quando vista como uma
alternativa para tirar o menor da rua e insertlo no mercado de trabalho. J4 o novo enfoque da
educacdo profissional é preparar pessoas para o exercicio da cidadania e para o trabalho. A escola
deve desenvolver no aluno a capacidade de aprender, pensar sobre o seu fazer, de mobilizar e
articular informacdes, de resolver desafios da vida profissional, ou seja, de estar apto a exercer
uma atividade e acompanhar e produzir mudangas nesta (CORDAO, 2002).

Com muita satisfagdo, observamos que os dados obtidos em nosso estudo nos apontam
para este novo enfoque da educacdo profissional. Ou seja, para os alunos entrevistados as
mudangas pelas quais passaram ndo etavam relacionadas apenas ao aspecto profissional, mas
também aos dominios pessoal, social e académico, mostrando a amplitude destas mudancas,
sugerindo que a educacdo profissionalizante, apés a LDB 9394/96, mudou seu enfoque, o que
nos permite dizer que sua preparacdo ndo foi apenas para desempenhar determinada atividade

profissional, mas também para exercer a cidadania.
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Os dados nos apontam que os alunos entrevistados perceberam mudangas tanto no ambito
pessoal, social, profissional e académico, e ndo apenas no aspecto profissional. Ou seja, os
cursos superiores de tecnologia contribuiram, segundo a percep¢do do préprio estudante, para
uma formagao geral , tal como sugere a concepc¢ao de educagdo tecnoldgica.

A constatacdo desta amplitude é mais facil de ser observada quando olhamos para cada
dominio separadamente. O dominio pessoal foi o que apresentou maior diversidade de
mudancgas, que foram agrupadas nas categorias autoconfianga e autovalorizacdo, autocontrole,
amadurecimento pessoal, realizacdo pessoal por ter concluido o nivel superior, humor pessoal e
posicionamento no mundo. O segundo dominio em diversidade de mudangas foi o social, que
foram agrupadas nas categorias relacionamento interpessoal, pela ampliacdo e mudanca no
circulo de amizades, como também a forma de se relacionar, autoconfianca e valorizagdo,
autocontrole, altruismo e oratdria. O terceiro dominio em diversidade de mudancas foi o
profissional, com as categorias conhecimento e atuacdo profissional, autoconfianca, perspectiva
profissionais e identidade vocacional. E o ultimo foi o académico, com a menor variacio, que se
refere a aquisi¢do de novos habitos e novas estratégias para adquirir conhecimento e a motivacao
para o estudo e aprendizagem.

Estudos sobre educagdo tecnolégica como concepcdo de educacdo nos afirmam que ela
deve preparar o individuo para ser um cidaddo critico ndo sé sobre o seu trabalho, mas também
sobre o contexto em que vive, deve preparar para a vida, para tomar decisdes, integrar
conhecimentos; para agir e ndo reagir; planejar e ndo apenas executar, integrando caracteristicas
da formacdo técnica-profissional a da educagdo bdsica (MELLO et al., 1997). E os cursos
superiores de tecnologia estruturados de forma a desenvolver esta concep¢do de educacdo
permitem ao futuro profissional o desenvolvimento do senso critico em relagdo ao mundo que o
cerca, levando-o a reflexdo sobre sua atuacdo pessoal e profissional, sua histéria e contexto em
que vive, reconhecendo as transformacdes oriundas da evolucao tecnoldgica.

Em suma, a educagdo profissional, hoje, ndo estd preocupada apenas com o
desenvolvimento de competéncias técnicas, mas também competéncias comportamentais,
procurando formar o cidaddo e o trabalhador. Esta constatacdo é importante, pois nos permite
dizer que os cursos superiores de tecnologia também tém um impacto relevante sobre os alunos,

semelhantes aos de outras categorias de organizacio académica.
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Ap6s olhar para o curso, vamos focar a discussdo nos alunos. lhiciaremos analisando o
periodo de transicdo pela qual os estudantes de ensino superior passam, os dados nos apontam
que os desafios que os adultos passam sdo diferentes dos alunos tradicionais apresentados pelos
autores (ALMEIDA e SOARES, 2003; AZEVEDO e FARIA, 2002; GRANADO, 2004).

Um dos primeiros desafios do aluno adulto é superar a crenga que é velho demais para
estudar, pois existe uma preocupagdo se vao conseguir acompanhar as aulas, como também se
vao encontrar, na mesma classe, pessoas com idade para ser seu filho.

Superado este desafio, surge outro, conciliar os estudos com o trabalho e a familia.
GATTI Jr e NASCIMENTO (2004) afirmam que, grande parte da populacao brasileira s6 estuda
porque tenta conciliar trabalho com estudo, visto que necessitam dessa fonte de recursos para
pagar seus estudos. O que nos remete a constatacdio de KASWORM (2003) quando enfatiza que
o envolvimento dos adultos fora da sala de aula ocorre de forma seletiva, pois eles questionam a
prioridade em sua vida entre passar o tempo livre no campus da faculdade ou partcipar de
atividades com sua familia, filhos ou comunidade.

Portanto, os desafios enfrentados pelos alunos adultos ao ingressarem no ensino superior
sdo diferentes aos dos alunos tradicionais. Os dados obtidos nos mostram que vencer a crenga de
que nao conseguirdo acompanhar os estudos apds um periodo sem estudar e conciliar os estudos
com a familia e o trabalho sd@o as principais demandas iniciais com que se deparam estes alunos.

Com exce¢do desta diferenca entre os alunos tradicionais e os ndo tradiciomis, referente
aos desafios enfrentados ao ingressar no ensino superior, o que constatamos foi uma similaridade
entre os dados fornecidos pelo referencial teérico que fundamenta este estudo e os trazidos pelos
participantes desta pesquisa, que nos possibilita afirmar que algumas mudancas que ocorrem
com alunos tradicionais também acontecem com este grupo de alunos ndo tradicionais.

Segundo Pascarella e Terenzini (1991, 2005) é a abrangéncia das mudangas e
desenvolvimento a mais notdvel caracteristica daevidéncia do efeito do periodo de formacao, que
foi confirmada em nossos dados, pois os alunos perceberam mudancas em todos os dominios
(pessoal, social, profissional e académico) e estas ndo s6 se referem a alteragdes cognitivas mas
também afetivas.

Resultados semelhantes foram encontrados no estudo de Godoy et al. (2001), que teve por
objetivo descrever as caracteristicas bdsicas de um instrumento para avaliar o impacto da

graduacdo em 58 alunos, com idade de 20 a mais de 30 anos, sendo que a predominincia estava
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entre 20 e 25 anos dos cursos de Ciéncias Contdbeis e Administrativas de uma faculdade privada
de Sdo Paulo. Identificaramse seis fatores que, segundo a percepcdo dos alunos, foram
influenciados pelas atividades e experiéncias vivenciadas e proporcionadas pela faculdade. Os
fatores foram: habilidades pessoais, preparacdo para a profissdo, complexidade cognitiva,
relacionamento e autoconhecimento, independéncia intelectual e vida profissional.

A vivéncia académica provoca alteragdes nos alunos, e algumas destas podem ser
desencadeadoras de outras mudangas, conforme observamos em nosso estudo. No que diz
respeito ao aumento da auto-estima, autoconfianga e seguranca pessoal e profissional podem
levar a diminuicdo da timidez e do medo de falar em publico e ao aumento da extroversdo e
melhoria na forma de se posicionar no mundo, ampliando e mudando o circulo de amizades.
Podem também levar a satisfacdo e ao sentimento de realizacdo pela conclusdo de um curso
superior. A impulsividade e agressividade, reverte para um aumento da tolerincia e paciéncia na
convivéncia com pessoas na esfera familiar, social e trabalho, além de tornar o individuo mais
receptivo a novas idéias e flexivel a mudangas de opinido.

A ampliacdo da visdo de mundo, acompanhada pelo desejo de mais conhecimento e
maior ascensdo profissional, e a perspectiva de me lhora de modo geral de sua vida nos confirma
também que muitos buscam a formagdo superior por representar a possibilidade de ascensao
social e econOmica, possibilidade de realizacdo pessoal, melhores oportunidades salariais
(OLIVEIRA C., 2003; SPOSITO, 1989).

A similaridade apresentada pelos alunos tradicionais e nao tradicionais no que diz respeito
a abrangéncia das mudancas, é seguida por diferencas, principalmente referentes ao seu
envolvimento académico, o que nos indica que as mudancas podem ser as mesmas, no entanto, o
caminho percorrido para que elas acontecam € diferente.

A literatura sobre aluno adulto nos aponta que seu envolvimento nas atividades propostas
pela universidade € diferente, quantitativa e qualitativamente, dos alunos tradicionais e mesmo
assim conseguem obter um desempenho igual ou superior se comparados aos dos alunos
tradicionais ODONALDSON e GRAHAM, 1999 a e b KEMBER, 1999; CHRISTIAN, 2000;
KASWORM, 2003).

Nosso estudo confirma que o envolvimento do estudante adulto ocorre principalmente
dentro da sala de aula, corroborando com a literatura que afirma que a sala de aula é o ponto

principal para aprendizagem do aluno adulto, que utiliza este espagco de forma diferente dos
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alunos tradicionais, se envolvendo de forma efetiva nas atividades propostas, aproveitando mais
os conhecimentos dos professores, com troca de informagdes entre colegas e com um propdsito
definido, o que possibilita direcionar os esforcos para atingir seus objetivos (DONALDSON e
GRAHAM, 1999b; KASWORM, 2003).

No entanto, este maior envolvimento no espaco da sala de aula também pode ser
explicado devido a estes alunos serem trabalhadores, estudarem em cursos noturnos e estarem
vinculados a uma instituicdo nao universitaria que ndo oferece atividades fora do espaco de sala
de aula, e ndo apenas pelo fato de serem adultos (CHAVES, 2003; GATTI Jr e NASCIMENTO,
2004).

Ao tentar entender o que significa sala de aula para os alunos entrevistados constatamos
que ndo se referem apenas ao espaco fisico, mas a vdrios fatores que compdem esta categoria.
Podemos dizer que a sala de aula é mediadora de diversos componentes, como o curriculo do
curso, tanto no que se refere a duracdo, grade curricular, natureza e caracteristicas das atividades
propostas e estratégias de aulas que provocam o envolvimento do aluno e que aproveita sua
experiéncia e conhecimento anterior.

Os entrevistados indicam as estratégias de aula como condi¢cdo de mudanca em todos os
aspectos analisados, o que reafirma que os alunos adultos possuem preferéncias especificas: a
preferéncia por estratégias de aprendizagem ativa, como discussoes, debates, dramatizacdes e
projetos em grupos, além de disciplinas especificas para sua formagdo que possibilitem a
integracdo entre aprendizagem académica e vida profissional (ELY,1997; CHRISTIAN, 2000).
As estratégias ativas, além de serem uma necessidade do aluno adulto, também ¢ uma
caracteristica da educagdo tecnoldgica, que promove constante reflexdo sobre o contexto técnico
e social em que o aluno estd inserido (PEREIRA, 1997).

O aproveitamento da experiéncia do aluno durante as aulas decorre da experiéncia
enquanto adulto e trabalhador e que é valorizado e explorado pelos professores em suas
estratégias de sala de aula. Parece que pode ser explicado em parte também pelo fato do corpo
docente ter, em grande parte, experiéncia no mercado de trabalho, atuando simultaneamente na
inddstria, o que se mostrou como um fator facilitador desta interacdo entre os professores e
alunos.

Ainda com relacdo a sala de aula, o conhecimento anterior do aluno é um dos

componentes. Nossos dados também fortalecem o pressuposto de que os adultos possuem uma
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estrutura cognitiva complexa, que permite a conexao de uma nova informag¢do a experiéncia e
conhecimentos anteriores (DONALDSON e GRAHAM, 1999a). Esta confirmag¢do se dd quando
os entrevistados afirmam a relacdo da teoria discutida em sala com sua prética e a possibilidade
de utilizacdo imediata dos conhecimentos aprendidos.

Outro item que compde a categoria sala de aula se refere ao envolvimento social, que € a
varidvel que mais efeito provoca nos alunos, tanto nos aspectos cognitivos como afetivos
(ASTIN,1993), contribuindo os pares para adaptacdo e integracdo ao contexto académico
(AZEVEDO e FARIA, 2002; FIOR, 2003).

Existem duas vertentes antagbnicas, mas de mesma importancia no que se refere ao
impacto sobre as mudancas dos alunos. A primeira é a convivéncia com um grupo homogéneo,
no que se refere a idade e interesses proximos, que proporciona bemrestar e ajuda a vencer a
crenca de ndo ser capaz de acompanhar os estudos. A outra é a diversidade, incluindo aqui o
contato com diferentes pontos de vistas, posturas, crengas e experi€rcias profissionais, tanto com
colegas quanto com professores, que contribuem para as mudancas, confirmando os estudos que
sugerem que o envolvimento do aluno adulto acontece, principalmente, dentro do espaco de sala
de aula devido ao envolvimento com professores e colegas como meio de atingir seus objetivos
profissionais, crescimento pessoal e outros interesses (TINTO, 1997; KASWORM, 2003),
diferentemente dos alunos tradicionais, cujo envolvimento com os colegas acontece também em
atividades fora da sala de aula (FIOR, 2003).

Os dados expostos reforcam que a sala de aula é um espago importante para as
mudangas, porém outros elementos nos mostram que existe um conjunto de conddes externas a
ela também percebidas como significativas. Como ressalta OLIVEIRA M. (2004), os adultos
trabalham, constituem familia, se relacionam amorosamente, aprendem em diferentes dimensdes
da vida, educam seus filhos, t&ém projetos individuais e coletivos. Entdo todas essas caracteristicas
trazem em si potencial para transformacdes, que se articulam com as experiéncias académicas.

Existem condicdes de responsabilidade da instituicdo, que sdo os contatos realizados tanto
com professores como com alunos fora do espaco de sala de aula, mas que ocorre dentro do
espaco da faculdade. Os relatos dos entrevistados sobre os objetivos destes contatos foram
vinculados a propdsitos académicos, o que confirma uma outra caracteristica do envolvimento do

aluno adulto, que mesmo as relagdes fora do espago de sala de aula vao além do social e focam

no contetido académico ou no seu objetivo (DONALDOSON e GRAHAM, 1999b).
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No conjunto de aspectos externos a sala de aula, encontramos muitos fatores que ndo sao
de responsabilidade da institui¢do, como estrutura de apoio, motivagao, clareza de propdsito,
automonitoramento e experiéncia profissional. Com relagdo a estrutura de apoio relatada pelos
entrevistados, o retorno aos estudos e a permanéncia nele acontecem devido ao apoio da familia,
amigos e trabalho, confirmando o que a literatura apresenta sobre o aluno adulto, que precisa de
apoio de familiares, amigos e colegas de trabalho (KASWORM, 2003) como também necessita
conciliar os estudos com as obrigacdes para com a familia, trabalho e social (KEMBER, 1999).
Resultado semelhante foi constatado no estudo de GATTI Jr e NASCIMENTO (2004), o qual
afirma que uma das dificuldades enfrentadas pelo aluno trabalhador € a necessidade de conciliar
estudo com trabalho devido a falta de tempo.

Principalmente no caso deste estudo, cujos alunos, além de adultos sdo trabalhadores,
conseguir conciliar os mundos do trabalho, da familia e da escola ¢ fundamental para seu
sucesso ou fracasso; mais uma vez reforca a idéia de que o envolvimento dos alunos nao
tradicionais € diferente dos tradicionais. Pelo fato de possuirem familia e outras obrigacdes, os
estudantes sdo seletivos em seus envolvimentos, questionando-se com relacdo a prioridade em
sua vida entre passar o tempo livre no campus ou em atividades com sua familia KASWORM,
2003).

Outro fator de grande importincia para promocao das mudancas que ndo € de
responsabilidade direta da institui¢do € a clareza de propdsito, citada por varios entrevistados,
confirmando que os alunos costumam retornar a faculdade altamente motivados e com uma
nitidez de propdsito (DONALDOSON e GRAHAM, 1999b). Esta clareza de propédsito pode ser
explicada pela maturidade deles, ou seja, uma quantidade maior de experiéncia e conhecimentos
anteriores, tanto de sucessos quanto de fracassos, que permitem aos alunos se concentrarem,
aproveitarem e valorizarem o seu processo de formacao.

Resultado semelhante foi constatado por CASTANHO (1989) em estudo realizado com
alunos de cursos noturnos. Estes estudantes consideram como condi¢do favordvel ao ensino a sua
maturidade, responsabilidade, interesse e determinacdo, que ajudam a conciliar o trabalho e o
estudo. Neste sentido, ELY (1977) e CHRISTIAN (2000) destacam as caracteristicas atribuidas
aos alunos ndo tradicionais, que explicam os motivos pelos quais ob€m sucesso no ensino

superior. Segundo os autores, apesar de seu pouco envolvimento nas atividades oferecidas pelo
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campus da universidade, estes alunos sdo determinados, motivados, independentes e dedicados
se comparados aos alunos tradicionais.

Um fato relevante é que, para os alunos adultos, a maturidade e o automonitoramento sao
percebidos como condi¢des para as mudangas, ao passo que estes dois fatores sdo relatados como
mudancas para os alunos tradicionais. Isso nos indica que o amadurecimento pessoal e o
automonitoramento sao mudancas que podem ocorrer independente da vivéncia universitaria.

Em suma, ao analisar as condi¢cdes externas e internas a sala de aula, propiciadoras de
mudancas do aluno, nota-se que, entre as condicdes externas, a maioria nio estd sob
responsabilidade da instituicdo. Neste estudo, os aspectos sobre os quais a instituicdo tem
envolvimento sdo, em sua maior parte, internas a sala de aula.

Esses dados reforcam o conhecimento que se tem sobre os processos de envolvimento do
aluno adulto trabalhador, cujas experiéncias mais atuantes na sua formagdo sdao oriundas do
contexto de sala de aula. Porém deve-se notar que fora dos dominios da instituicdo, hd uma
ampla variedade de condi¢cdes assumidas como propiciadoras de mudangas, ligadas a familia,
trabalho e amigos.

Apesar de termos reforcado a idéia de que o ensino superior tem significativa influéncia
sobre os alunos adultos, devido a metodologia utilizada, ndo é possivel afirmar que estes dados
sdo exclusivos dos adultos. Entendemos como interessante o aprofundamento através de estudos
que permitam a comparagdo entre alunos de diversas faixas etdrias pertencentes a um mesmo
contexto de formacdo. Sugerimos novos estudos com uma amostra maior, além de utilizar uma
metodologia que possibilite a comparagdo dos resultados entre grupos de alunos tradicionais e
ndo tradicionais.

Outra necessidade € a ampliacio de estudos com o envolvimento de instituicdes de
diferentes tipos de organizacio académica, e que venham a permitir  comparacdes
interinstitucionais e conseqiiente andlise do impacto que produzem sobre os estudantes.

Portanto, a melhor compreensdo do ensino superior, tanto das diferencas entre as diversas
categorias de organizacdo académica, como do corpo discente, se faz necessdrio, pois ao
compreender as diferencas aprendemos a lidar com elas e, acima de tudo, respeita-las. E desta
forma podemos propor politicas e melhorias no sistema do ensino superior para que atendam as

necessidades e expectativas dos alunos, proporcionando a formagdo do cidadao trabalhador.
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ANEXO 1
Roteiro para entrevista

Curso Idade
Sexo Estado Civil

Trabalho () Sim ( ) Nao, em caso afirmativo nimero de horas por dia
Ano de inicio do trabalho
Cursou nivel superior () Sim  ( ) Nao, em caso afirmativo, qual curso

Ano/Semestre de ingresso no curso atual_

Intervalo de tempo entre o dltimo curso e o inicio do curso atual

1. Quais sdao as mudangas ou alteracdes que percebe em vocé e que acredita que estdo associadas

ao periodo de sua formacgao nos cursos superiores de tecnologia?

2. Quais foram os fatores ou condi¢des que vocé€ acredita tenham contribuido para estas

mudangas?

3. Que mudangas ocorreram com relacdo aos aspectos pessoais (aspectos que dizem respeito a

vOc€ como pessoa).

4. Quais foram os fatores ou condigdes que voce acredita tenham contribuido para estas

mudancgas?

5. Que mudancgas ocorreram com relacdo aos aspectos sociais (aspectos que envolvem o
relacionamento com colegas e professores, com a familia, com 0 sexo oposto ou com outras

pessoas).

6. Quais foram os fatores ou condi¢ches que vocé€ acredita tenham contribuido para estas

mudangas?

7. Que mudangas ocorreram com relacdo aos aspectos profissionais (aspectos que envolvem sua

atuacdo e formagao para o trabalho).

8. Quais foram os fatores ou condicdes que vocé acredita tenham contribuido para estas

mudangas?
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9. Que mudangas ocorreram com relacdo aos aspectos académicos (aspectos que dizem respeito

ao processo ensino-aprendizagem)

10. Quais foram os fatores ou condi¢cdes que vocé acredita tenham contribuido para estas

mudangas?

11. Vocé teria mais algum item para complementar com relacdo a outras mudancgas que

percebeu?

12. Quais foram os fatores ou condi¢cdes que vocé€ acredita tenham contribuido para estas

mudancas?
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ANEXO 2
TERMO DE CONSENTIMENTO ESCLARECIDO

Prezado Estudante,

Contamos com sua participa¢do no estudo Formacao dos Estudantes de Cursos superiores de
tecnologia : percepcao de mudancas entre os alunos nao tradicionais, cujo objetivo &
investigar as mudancas pelas quais passam os alunos dos cursos superiores de tecnologia e quais

as condicdes de formacdo que favorecem tais mudancas.

Vale ressaltar que sua cooperagdo € voluntiria e sigilosa, sendo os dados utilizados

exclusivamente para fins de pesquisa. A coleta de dados envolve entrevista gravada em K7.

Agradecemos sua colaboragdo.

Sandra Regina Uliano Smaniotto — Pesquisadora
Profa. Dra. Elizabeth Mercuri — Orientadora.
Faculdade de Educagao

Universidade Estadual de Campinas
(11)4533-4544

sandrasmaniotto @uol.com.br

Conhecendo os objetivos da pesquisa, concordo em participar do estudo, ciente que poderei
retirar meu consentimento em qualquer momento, excluindo minhas informacdes do conjunto

de dados.

Nome: RG
RA Curso
Assinatura: Data / /
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