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SANTOROQO, Maria isabel. Avaliacdo da disciplina “Metodologia da Pesquisa e Redagéo
Cientifica” da Pés-Graduacdo da FEM / UNICAMP. andlise de dissertagdes e teses.
2001. 220p. Tese (Doutorado em Educacao). Faculdade de Educagdo, Universidade
Estadual de Campinas, Campinas.

RESUMO:

Esta pesquisa desenvolveu um processo de avaliagdo do Mddulo Biblioteca da
Disciplina IM-400 — Metodologia da Pesquisa € Redacdo Cientifica, da Péds-
Graduacdo da Faculdade de Engenharia Mecanica da Universidade Estadual de
Campinas (FEM/UNICAMP), por meio da andlise de uma amostra de dissertaces,
teses e de entrevistas com 0s sujeitos envolvidos (autores e orientadores). A pesquisa
objetivou: analisar o uso de fontes eletrdnicas de informacgbes e dos servicos da
Biblioteca da Area de Engenharia da UNICAMP para o acesso & literatura e ao
documento; caracterizar a literatura citada nos documentos estudados; verificar a
adequacdo e uso da Norma/FEM para apresentacdo de teses e avaliar as unidades
de ensino do Moddulo. A coleta de dados foi realizada pela andlise documental da
amostra selecionada e pelas entrevistas. A avaliacao realizada permitiu evidenciar: a
aprovacao da Norma /FEM, pelos orientandos e orientadores, que confirmaram sua
utilidade para facilitar e agilizar a producéo de teses e a aprovagao do programa com
sugestdes de ampliacdo de carga horaria e inclus&o de outros temas. Os orientadores
entrevistados opinaram favoravelmente a manutencéo da disciplina e consideraram
gue a mesma tem oferecido melhores condicSes de infraestrutura de informag¢ao, para
o desenvolvimento da pesquisa cientifica produzida pela Pos-Graduacdo. A avaliagéo
institucional, e a da Coordenagéo da CPG/FEM, apontaram aspectos de melhoria na
qualidade das teses. S&o apresentadas recomendacOes e sugerida a continuidade
dos estudos sobre as pesquisas produzidas na Pds-Graduagio.

Palavras-chave: Avaliagdo, PGs-Graduacéo, Dissertagbes e Teses, Leitura, Biblioteca
Universitéria.
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SANTORO, Maria Isabel. Avaliagdo da disciplina “Metodologia da Pesquisa e Redacdo
Cientifica” da Pés-Graduagdo da FEM / UNICAMP: andlise de dissertagbes e teses.
2001. 220p. Tese (Doutorado em Educagéo). Faculdade de Educacdo, Universidade
Estadual de Campinas, Campinas.

ABSTRACT:

The aim of this research was to create mechanism for evaluating the Moduie “Library” in
the graduation course “IM-400 — Scientific Research and Report Methodology”, taught at
Mechanical Engineering College of the State University of Campinas, SP, Brazil (FEM/
UNICAMP). In order to get a representative sample, dissertations and thesis were
analysed and interviews with respective authors and tutors were made. The objectives
of the research were: to analyse the use of electronic sources for gathering information
as well as the services provided by the Engineering Library for accessing literature and
documents,; to characterise the literature mentioned in the studied documents; to assure
that theses were in accordance with FEM Standards, and to evaluate the teaching units
of the Module. The methodology used data obtained through the documental analysis of
the selected sample and the interviews. The conducted evaluations were able not only
to approve the content of the program but also to detect the satisfaction of the users
(authors and tutors) with FEM Standards which proved to be of great utility in the thesis
productions. Suggestions about increasing the course length and addition of new topics
were also presented. Tutors who were interviewed showed a favourable opinion on the
course, as it can offer better conditions for obtaining information for the development of
scientific researches. Evaluations obtained within the Graduation Committee (CPG /
FEM) have pointed out improvements in the quality of the thesis. In conclusion: among
several presented suggestions it was also recommended further studies to be carried
out on researches in Graduation Courses.

Keywords: Evaluation, Post-Graduation, Dissertations and Thesis, Reading, University
Library.







1. INTRODUGAO

A produc&o do conhecimento cientifico e suas formas de divulgacac indicam em que
estagio de desenvolvimento se encontra a pesquisa cientifica numa sociedade. No
Brasil a universidade tem se responsabilizado, juntamente com os institutos de
pesquisa, pela geracdo e divulgacao desse conhecimento.

Um dos itens da avaliagdo institucional, na universidade, tem sido a producdo
académica dos docentes e a propria geracéo de dissertactes e teses. E a avaliagéo de
um documento cientifico passa necessariamente pela qualidade da literatura utilizada,
ou seja, a densidade da informac&o (em termos de profundidade), o tipo, o volume e o
seu nivel de atualizagéo. O estudo das formas de circulag@o e acesso a informacéo é
téo relevante quanto o proprio tratamento e uso que se faz dela.

As novas tecnologias vém modificando e ampliando sobremaneira as formas de acesso
a informacédo e, cada vez mais, as bibliotecas universitarias oferecem modernos
servicos que facilitam esse acesso, além da localizacdo e busca de documentos no pais
e no exterior.

A biblioteca universitaria exerce um relevante papel no processc de produgéo do
conhecimento cientifico, uma vez que ela deve prover ac académico - seja ele docente,

pesquisador ou aluno - o0 acesso aos mais diversos recursos informacionais.
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A extensa e diversificada area da tecnologia da informacéo vem alterando rapidamente
os servigos oferecidos pelas bibliotecas, que ndo podem mais ignorar as inovagdes de
acessibilidade.

Os bancos de dados de acesso publico, nacionais e internacionais, oferecem hoje
milhares de bases de dados, nas mais diferentes areas do conhecimento. A
disponibilidade dos recursos computacionais, por meio das redes locais {LAN), da
Internet, da propria Rede Nacional de Pesquisa (RNP) e, mais recentemente, da
Internet 2 e das Bibliotecas Virtuais passaram a alterar o tipo de acesso & informagéo. E
certo que estas novas tecnologias de informagio precisam ser assimiladas pela
comunidade cientifica.

A presente pesquisa pretende estudar o uso destes novos recursos informacionais por
meio da analise da produgdo de dissertacdes e teses da Faculdade de Engenharia
Mecanica da Universidade Estadual de Campinas (FEM-UNICAMP).

A automagao das bibliotecas universitérias veio dinamizar as atividades de educagio de
usuarios e estas atividades necessitam considerar todas as questdes e conhecimentos
especificos de um processo de ensino e aprendizagem.

As acbes educacionais da biblioteca devem estar orientadas pelo conhecimento
especifico da é4rea de educacdo. Neste processo, existe uma integracdo de
conhecimentos, que s&o traduzidos pela natureza de um trabalho bidisciplinar.

Esta pesquisa atua nessa interface, pois utiliza do ensino, todo o seu aspecto
instrumental, pratico em sua esséncia, na medida em que pretende preparar o
educando em competéncias de busca de informacdes. Trata-se de transmitir um
conteudo que € o proprio processo. Assim, utiliza-se da demonstragéo do “como fazer”.

Quanto a area de Biblioteconomia, vertente cientifica que trabatha na organizacao e

disponibilizac&o da informacao, ao transmitir estes conhecimentos de acessibilidade a




informacdo, por meio da pratica, utilizando métodos adequados em cima de processo,
consolida-se como uma area de maior significancia. De posse da informagé&o, o sujeito
passa a trabalhar essa informac&o que, processada rigorosamente, se fransforma em
conhecimento.

Trata-se, portanto, de um processo com agdes interligadas e que objetivam possibilitar
ao sujeito adquirir total independéncia no acesso a informacdo e, quando do uso dessa
informac&o, transforma-la em conhecimento.

As acles cooperativas nessa area educacional, que vém facilitar a aquisicdo de
conhecimento, agilizam o crescimento do homem e da sociedade que, cada vez mais,
necessita se desenvolver condignamente.

Segundo MIRANDA (1983, p.227),

‘Informac8@o e conhecimento parecem as chaves do novo paradigma. Informacdo como

instrumento para reduzir as incertezas e orientar as fomadas de decisdo &, em sentido mais
amplo, o conhecimento como o conjunto (em expansao continua} de capacidades e saberes

adequados para o desenvolvimento da organizacdo em uma sociedade em transformacéo
permanente.”

Exatamente nesse sentido, esta pesquisa procura trazer & responsabilidade da
Biblioteca e da Area de Educagio um trabalho de agbes interligadas, para tentar
contribuir positivamente na transformagao permanente da sociedade.

1.1 JUSTIFICATIVA

Minha area basica de interesse sempre foi o Treinamento de Usuarios de Bibliotecas
Universitarias.

Iniciaimente, trabalhei na Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”
(UNESP), com alunos de graduacio (no final da década de 70), num estudo que esta
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registrado na dissertac@o de mestrado (Proposta de uma Metodologia para integrar os
Programas de Educagdo de Usudrios aos Objetivos Educacionais da Universidade
(BRUNETTI, 1983)). Foi uma experiéncia gratificante, porque veio reforcar e valorizar a
idéia da necessidade do desenvolvimento de mais estudos nesta area.

O oferecimento, por parte da biblioteca, de demonstracoes e treinamentos em servico é
tdo importante quanto a disponibilidade dos demais servicos efou produtos. O
conhecimento destas atividades é que gera seu uso e, ao se admitir que o universitario
chega na universidade apresentando diferentes tipos de dificuidades engquanto
aluno/leitor, concluiu-se pela importancia da elaboracdo de programas especificos de
educagao para sanar ou minimizar os problemas.

As mais evidentes dificuldades deste aluno eram e até hoje continuam sendo: a
localizacdo de documentos na biblioteca (isto é, desconhecimento da propria
organizacéo do acervo), a localizagdo de assuntos especificos em livros e obras de
referéncia (desconhecimento do arranjo e estrutura destas obras) e o uso de literatura
estrangeira (desconhecimento de outras linguas). Em sintese, o universitario tem sérios
limites no uso dos recursos e servicos da biblioteca. Porém, as acbes de um
profissional bibliotecario, preocupado e interessado em interferir no processo de ensino
e aprendizagem, podem alterar esta situag&o, pelo menos no qgue se refere as duas

primeiras dificuldades.

Consciente do papel social que a biblioteca exerce e, comprovada pela experiéncia
anterior, que as agfes educativas surtem efeito e se somam ac objetivo maior da
universidade, na luta pela qualidade do ensino e da pesquisa, foi sendo cada vez mais
prioritario trabalhar a questdo de que a biblioteca é co-responsavel nesse processo,
apesar de ser mais comodo acreditar que essa atividade s6 diz respeito a docentes.

Com a mudanga de local de trabalho para a Universidade Estadual de Campinas
(UNICAMP), em 1984, foi observado que as dificuldades do aluno de graduagéo eram
semelhantes as identificadas durante o estudo realizado na UNESP, em relagdo ao



nivel de conhecimento e uso da biblioteca, seus recursos e servicos. Portanto, este
parece ser um problema generalizado.

A falta de bibliotecas infantis e escolares, as deficiéncias de leitura adquiridas desde o
inicio da vida escolar, e conteudos programaticos transmitidos com metodologias de
ensino que nio contemplam o uso da biblioteca como um centro de aprendizagem,
reforcam a manutencido das citadas dificuidades e, conseqientemente, continuam
gerando o aluno “dependente”.

Quando SILVA, L. (1986, p.8), em sua pesquisa com alunos de 82 série, de escolas
publicas da regido de Campinas, apresenta as raz0es apontadas por eles para a pouca
leitura em sua vida escolar, fica claro que a escola nao tem colaborado para modificar
este tipo de aluno “dependente”.

As razbes apontadas foram organizadas, pela autora, em quatro grupos assim
especificados:

"um primeiro em que as justificativas giraram em torno da faliz de tempo na escola para este
trabatho ..."pouco, porgue ndc havia tempo *; um segundo em que os alunos apontaram a
auséncia de oportunidades ..."pouco, porque as oportunidades sdo poucas’; um terceiro em
que o professor foi diretamente responsabilizado ou pela leftura gue nd&o mandou fazer ..."pouco
porque foram poucos os professores gque mandaram ler, ... ou pela énfase que deu a outros
trabalhos ..."pouco, porgue os professores preocupavarm-se com a gramatica e esgueciam da
leitura, o que muito nos prejudicou”...ou, ainda, pelo fato de ter entendido que 36 a partir de
uma determinada série os aluncs poderiam ou deveriam ler..."pouco, porgue nos primeiros
anos escolares eu fiz & muifo exercicio” ou "pouca, porque sé depois da 6° série o professor
mandou ler’. E por ditimo, um quario conjunto de razdes que colocou em evidéncia a falta de
recursos da escola para o encaminhamento da leitura ... “pouco, porque aqui é escola estadual
e ndo ha recursog”™ ",

Esta questdc (da pouca leitura), desde © ensino fundamental, comega a ser
problemética, pois a falta de: tempo, oportunidades, recursos e a responsabilidade
passam a ser do professor (se ele manda ou nd&oc manda ler...) apontadas pelos

alunos, s&o indicios de que ja nesta primeira etapa da escolarizacdo, parece que ela (a
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escola) cria e alimenta esta situago. E muito complexo este problema e grave,
principaimente devido as suas conseqUéncias para o sujeito — leitor que esta em
processo de formacio.

Assim, este aluno, ao ingressar na universidade, se depara com um docente que passa
a apresentar um grande volume de informagdes e contelidos mais complexos, exigindo
o uso de literatura especializada, geralmente em lingua estrangeira. N3o fica
transparente para o docente as deficiéncias deste aluno e é no balcdo de atendimento
da biblioteca que elas s&o identificadas. Como ficar indiferente a estes problemas?

Mais grave ainda sao as dificuidades dos alunos de pés-graduacéo (que serfo tratadas
no Capitulo 4). Nestes casos, mais urgentes devem ser as tentativas de modificar essa
situag&o com propostas especificas e eficientes, comc foram as adotadas na
UNICAMP, nas Faculdades de: Engenharia Civil (FEC) a partir de 1993, Engenharia
Mecénica (FEM) a partir de 1995 e na Engenharia Quimica (FEQ) a partir de 1996.

A experiéncia especifica na FEM é o objeto deste estudo.

1.2 OBJETIVOS

Esta pesquisa visou dimensionar a validade do contetido da disciplina Metodologia da
Pesquisa e Redagéo Cientifica — IM 400, da P6s-Graduacio da FEM-UNICAMP, por
meio da analise da amostra de dissertacoes e teses (de alunos que freqlentaram o
curso) e da opinido dos sujeitos envolvidos (autores e orientadores).

Como objetivos especificos esta pesguisa pretendeu:

» analisar, por amostragem, as dissertagbes e as teses produzidas pela FEM, no
periodo de 1996 a 2000, caracterizando a literatura utilizada;




identificar os canais de comunicagdo utilizados pelos autores e orientadores,
para recuperacao de informacdes;

avaliar se os alunos de pos-graduacao da FEM, apés freqUentar a disciplina IM-
400, demonstraram habilidades de uso das fontes de informacdo adequadas as
suas pesquisas;

avaliar se as fontes bibliograficas disponiveis na Biblioteca da Area de
Engenharia {BAE) atenderam as necessidades de informac&o dos alunos de pos-
graduacao, para a elaboracio de suas pesquisas;

analisar as peculiaridades do acesso ac documento por meio da colegéo da BAE
e do Servigo de Comutacio Bibliografica;

avaliar, através da opinido dos alunos e orientadores, a adequacio e 0 uso do
modelo padrio de dissertaco e tese adotado pela Pds-Graduagéo da FEM,;

avaliar se as orienta¢des proporcionadas pela disciplina IM-400, na percepc¢ao
dos orientadores e orientandos, contribuiram para facilitar a produg@o das

dissertactes e teses.







2. A AUTOMAGAO NA BIBLIOTECA UNIVERSITARIA BRASILEIRA

O usoc dos recursos de automacdo em bibliotecas universitarias fica restrito as
condicbes oferecidas por estas unidades em termos de hardware e software
disponibilizados para o acesso a fontes de informacéo, como . nimero de maquinas
disponiveis, numero de maquinas ligadas a Internet, nimero e abrangéncia de bases de
dados bibliograficas disponiveis em CD-ROM, “on-line”, e, conseqilentemente, nimero
de maquinas liberadas para estes acessos.

Dessa forma, existem no Brasil bibliotecas universitarias nas mais diferentes situacoes,
ou seja, desde a existéncia de salas bem equipadas, com 15 (quinze), 20 (vinte) ou
mais microcomputadores, com conexao para acessar a Intemet e as bases de dados
“on-line” e em CD-ROM, até bibliotecas com apenas um ou dois microcomputadores de
uso restrito, as vezes sd para uso dos bibliotecarios, que passam a atender
“‘encomendas” de levantamentos bibliograficos.

Paralelamente a esta situaggo, a area de recursos humanos apresenta dificuldades de
capacitacao de pessoal, principalmente para o servico de automacgido e, ao mesmo
tempo, necessita de pessoal também competente para orientar o usuério.

A area de automacao veio recuperar, de forma marcante, a valorizagdo de programas
de educag@o continuada para profissionais de informacéo e programas de educagéo de
usuarios, que, até entdo, sé existiam devido a iniciativas de bibliotecarios preocupados

com a methoria e o estimulo ao uso das coiegcdes e dos servicos de informagéo.

Atualmente, a exigéncia por estes ireinamentos passa pela solicitacdo do proprio
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usuario, que precisa dominar o uso das fontes, as estratégias de busca de informacéo e
0$ acessos aos catalogos “on line”.

Toda essa informatizagdo trouxe vérios beneficios para as bibliotecas universitarias,
que passaram - e ainda passam - por constante desenvolvimento e evolucéo no
oferecimento de servigos mais eficientes e rapidos, diretamente ligados ao acesso 2
infformac&o e ac documento, fundamentais para subsidiar a pesquisa cientifica.

As primeiras iniciativas de automacdo de bibliotecas ocorreram na area de
processamento técnico. As atividades pioneiras aconteceram nos Estados Unidos na
década de 60.

Resultados praticos do processamento eletronico da informagao foram registrados por
FONSECA (1979, p.45) que apresenta como destaque histérico: o SCIENCE CITATION
INDEX do ISI (Instituto de Informagéo Cientifica de Filadélfia), em 1963; o MEDICAL
LITERATURE ANALYSIS AND RETRIEVAL SYSTEM - MEDLARS, da Biblioteca
Nacional de Medicina dos Estados Unidos, em 1965; e o MACHINE READABLE
CATALOG (MARC), da Biblioteca do Congresso em 1968.

‘No Brasil, um sistema automatico de catalogagdo foi delineado em 1972 pela
bibliotecaria Alice Principe Barbosa: & o Formato CALCO (Catalogacéo Legivel por
Computador)...” (FONSECA, 1979, p.46)

Em 1977, a Biblioteca Nacional publica o Formato CALCO (idem, p.81).

Estes esforcos de automacéo, na area de processamento técnico, continuam existindo,
pois a passagem dos catdlogos em ficha para catdlogos em linha exige grandes
investimentos e importantes agdes institucionais.

Varios fatos importantes se destacam e marcam a evolucdo das bibliotecas
universitarias brasileiras, como bem aponta KRZYZANOWSKI (1994) quando apresenta
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historicamente os esforgos coletivos de programas, redes e sistemas de informagéo,

mostrando o desenvolvimento e as principais ages cooperativas implementadas.

E na década de 80, em especial com o Programa Nacional de Bibliotecas Universitarias
(PNBU) do MEC/SESU, que oficialmente sdo declaradas agbes e diretrizes especificas
para o desenvolvimento das bibliotecas universitarias de todo o pais. O PNBU
contemplava a area de automacdo, recomendando a adogio do formato IBICT para
intercdmbio de registros e elegia a Fundacfo Getdlio Vargas (Rio de Janeiro) para
exercer o papel de Unidade Central de catalogacédo cooperativa nacional — formava-se
assim a Rede BIBLIODATA CALCO.

Ainda na década de 80, o Instituto Brasileiro de Informag&o em Ciéncia e Tecnologia
(IBICT) e outras instituicbes de ensino e pesquisa oferecem acesso as bases de dados
bibliograficas internacionais “on-line”, via EMBRATEL.

Novas tecnologias de informagdo sdo lancadas no mercado no final dos anos 80, como,
por exemplo, o “Compact Disc / Read Only Memory’- CD-ROM.

E surpreendente a crescente quantidade dos titulos editados em CD-ROM. Afirma
CUNHA, M. (1824, p. 108-109):

*...que com pouco menos de 50 tituios em 1986, o nlmero de titulos disponiveis no mercado
era mais de 600 em 1991, devendo estar, no final de 1994, perio de 4000°. Os primeiros CD-
ROM tancados no Brasil sdo: *o LILACS da BIREME, a legisiago federal do Senado Federal /
PRODASEN, o do IBICT (com o catalogo coletivo de periodicos e teses brasileiras)”.

Estas novas formas de acessos a informacao, utilizando bases de dados bibliograficas
‘on-line” e em CD-ROM, trazem para as bibliotecas universitarias uma profunda
alteracdo na area de servigos. Mas esta mudanca se da lentamente, pois a automacédo

se instala primeiro, de forma mais efetiva, na area de processamento técnico.
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Uma pesquisa de abrangéncia nacional, realizada no final dos anos 80
(MERCADANTE, 1990, p. 21 e 47), ao analisar os modelos organizacionais de 78
(setenta e oito) bibliotecas universitarias brasileiras, constata que a automacéo de
funcoes ja era uma realidade e ela se concentra, principalmente, na catalogagdo e na
aquisicdo. Esta mesma tendéncia se registrava nas bibliotecas americanas, apesar de
ja estarem utilizando CD-ROM e catalogos “on-line”.

A criagdo da rede Internet em 1983 revoluciona a comunicacdo em geral, imprimindo
uma nova facilidade de troca de informacses e interferindo de forma definitiva nas areas
de educacao, ciéncia e tecnologia, além de muitas outras.

As redes de comunicagdo académicas Bitnet e Internet (esta representada no Brasil
peia Rede Nacional de Pesquisa - RNP), desde 1991, por iniciativa do Ministério da
Ciéncia e Tecnologia/CNPqg, chegam ao Brasil e possibilitam o acesso aos mais
modernos servicos e informacdes.

No caso das bibliotecas que ja iniciavam seu processo de automagdo, a Internet vem
acelerar 0 acesso & informacg@o e ao documento, exigindo uma certa velocidade na
implementacéo de solugbes estratégicas para o acompanhamento destas inovagdes,
pois as necessidades de recursos financeiros para hardware software e recursos
humanos se aiteram constantemente. Com as novas tecnologias de informagao, muitas
mudangas vémn ocorrendo no interior das bibliotecas, provocando andlises e estudos

que possarm responder as inUmeras questdes que se apresentam, como:

o qual equipamento comprar?

+ qual programa de computador adotar?

» que bases de dados bibliograficos adquirir? Com que tipo de acesso? Para

quantos usuarios simultaneos?
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» em que formato assinar um periddico? Impresso, em CD-ROM ou em formato
eletronico?

Neste contexto de transicdo, a realidade é que as bibliotecas ja estdo convivendo com
colecbes que contém os mais variados suportes de informacéo. A area de referéncia
vem trabalhando com inumeras fontes, com diferentes formas de acesso e o proprio
uso da Internet na pesquisa (com um volume de informacdes cada vez mais
assustador), e isto gera a necessidade de conhecimentos especificos de filtragem e
selecdo, por parte dos bibliotecédrios, com a finalidade de oferecer orientagdo aos
usuarios.

A drea de treinamento de usuarios em bibliotecas universitarias se torna assim cada

vez mais abrangente e ganha outra dimens&o com as novas tecnologias de informagéao.

2.1 AUTOMAGAO NO SISTEMA DE BIBLIOTECAS DA UNICAMP

Criado em 1984, o Sistema de Bibliotecas da UNICAMP é formadc por 19 (dezenove)
bibliotecas seccionais, que séo coordenadas tecnicamente pela Biblioteca Central. Na
area administrativa, estas bibliotecas estdo subordinadas a Direcéo de cada instituto
efou Faculdade, onde estéo fisicamente instaladas.

No inicio da década de 90, na UNICAMP, o Sistema de Bibliotecas, trabalhando em
conjunto com o Centro de Computacdo, tanto desenvolvia programas para
microcomputadores, para atender necessidades de servigos especificos das bibliotecas
seccionais, como implementava programas a serem instalados em maquina de grande
porte, com possibilidade de ser utilizado por todas as bibliotecas, de forma integrada.

Assim, a Base de Dados de Monografias e Teses e o Sistema de Periddicos foram

desenvolvidos para oferecer acesso & distancia, tanto para a comunidade intema,
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quanto para a externa, via Rede Nacional de Comunicagdo de Dados por Comutacio
de Pacotes (RENPAC). Em 1991, o Sistema de Periédicos estava totalmente
implantado e disponivel e a Base de Monografias, em desenvolvimento, com dois
modulos concluidos: o de Aquisicdo e Registro e o de Processamento Técnico, que ja
registrava parte da colegdo. Nesse ano, a equipe investia em estudos para identificar o
melhor software para o Mddulo Utilizagdo do Acervo (isto &, recuperacdo da
informacao). '

No final do ano de 1991, foi dado um importante passo com a cria¢éo da Biblioteca da
Area de Engenharia (BAE), uma biblioteca central de area integrando os acervos das
Bibliotecas das Faculdades de Engenharia Elétrica, Mecanica e Quimica (que ja era
uma unica biblioteca), da Faculdade de Engenharia Civil (que estava anteriormente
instalada no Campus de Limeira) e, posteriormente, a Biblioteca da Faculdade de
Engenharia Agricola.

A BAE passa, entdo, a ser uma biblioteca que integrou acervos, servigos e parte da
area de recursos humanos das citadas bibliotecas. Este trabalho de integracéo foi
coordenado por mim, que passei a implementar uma nova filosofia de trabalho,
desenvolvendo e explorando a conscientizacdo da equipe em relacdo aos principais
conceitos de integragéo, cooperagéo e colaboragdo, uma vez que a prépria biblioteca
passava a representar essa integragdo, juntando colegdes, catdlogos, servicos e
pessoal, para um atendimento global da comunidade de usudrios das cinco faculdades
mencionadas.

Este trabalho lento e progressivo foi sendo solidificado com os beneficios oferecidos a
comunidade, que passou a usufruir de uma boa colecéo, especialmente a colecao de
periddicos especializados {mais de 800 titulos correntes estrangeiros, da drea de
engenharia), disponibilizada no mesmo espaco fisico e com a drea de sServigos ao
publico ampliada. Concentrou-se, assim, colecio mais abrangente e melhoria de
servicos. Os beneficios foram imediatamente sentidos pela comunidade usudaria,
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principalmente pelos alunos de pds-graduagdo que mais utilizam colegbes
interdisciplinares.

Isto também foi notado pela Comissdo Externa de Avaliagdo da UNICAMP, em seu
Relatdrio Final (novembro de 1992). Apesar da BAE estar no seu primeiro ano de
funcionamento, foi observado pela referida Comissdo que seria muito benéfico para a
comunidade que “a biblioteca da Area dé Tecnologia fosse centralizada” (DIAS
SOBRINHO (org.) 1994, p.181).

Paralelamente, vinha acontecendo o grande desenvolvimento da area de automaco de
bibliotecas, com 0 aparecimento de novos recursos de informatica (tanto de software
como de hardware), o que alterava totalmente a arquitetura e a configuracdo de redes e
sistemas de informag&o. As novas tecnologias chegavam no Brasil para reformular a
area de informac&o. As questbes de disponibilidade e acessibilidade passam a ser o
grande objeto de estudo e discussdo das bibliotecas, empenhadas em acompanhar
todo o desenvolvimento e modemizac&o que acontecia no mundo da informacZo.

Durante o ano de 1997, os bibliotecarios, os analistas de sistemas e os docentes da
UNICAMP estiveram envolvidos no processo de escolha de software especifico, para a
automacgado de funcdes integradas nas bibliotecas deste Sistema. Este estudo resultou
na escolha do software VIRTUA da VTLS Inc. e contou com apoic financeiro da
Fundacdo de Amparo & Pesquisa do Estado de SZo Paulo (FAPESP) para sua
aquisicio.

Desde entdo, o Sistema vem trabalhando na adaptacdo e implementacéo do referide
software, ja com o Mddulo de Cataiogo disponivel para consulta via Internet.

E da maior importancia mencionar que, além da automacio do catalogo em linha, o
Sistemna de Bibliotecas da UNICAMP sempre esteve preocupado com a questdo da
disponibilidade de informagdes do melhor nivel e da melhor qualidade, para que

pudesse estar subsidiando a pesquisa de ponta em desenvolvimento na universidade.
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Neste sentido, as Bibliotecas Seccionais atuavam, participando de projetos de pesquisa
das Unidades de Ensino a que estavam vinculadas, para levantamento de recursos
extra-orcamentarios, que pudessem permitir assinatura de bases de dados
bibliogréficas internacionais, especializadas nas dreas de atuacéo da comunidade local.
Considerando que o volume de recursos necessario e a desigualdade de condigdes
entre as diferentes Unidades para obtencdo dessas assinaturas era grande, em
paraleio, o Sistema passou também a participar ativamente das acles de cooperagéo
entre as universidades paulistas, no sentido de estabelecerem parcerias e consércios
para implantacdo de novos produtos de informagao.

Com apoic do CRUESP e da FAPESP, foram viabilizadas algumas parcerias que
possibilitaram a racionalizagdo da aplicacdo de recursos financeiros das préprias
instituicdes envolvidas e da agéncia de fomento mencionada, tornando disponivel para
a comunidade cientifica o acesso em linha a fontes eletrdnicas de informagdes,
incluindo bases de dados de texto completo.

Assim, o usuério da UNICAMP, no caso, passou a ter acesso em linha a uma riqueza
de informagdes internacionais, atualizadas e especializadas nas mais diferentes areas.
Os produtos: Programa Biblioteca Eletrénica — ProBE e Eletronic Reference Library —
ERL, contendo bases de dados bibliogréficas e revistas eletrénicas com texto completo
podem ser acessados de qualquer ponto da rede UNINET e da residéncia de usudrios
autorizados (como € o caso de docentes e alunos de pés-graduacio).

2.2 A AUTOMAGCAO NA BAE

A BAE, que estd instalada no prédio da Biblioteca Central, mantém subordinacéo
tecnica e administrativa junto a Biblioteca Central, mas também responde as diregbes
das faculdades a ela vinculada. A BAE conta com um Comité de Usuarios, constituido

de um docente representante de cada faculdade, que a assessora na implementacao
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de seus planecs de desenvolvimento. Porém, a Faculdade de Engenharia Elétrica e de
Computacdo (FEEC), que tem pessoal especializado, sempre se destacou no

acompanhamentc das questbes de automacéo da BAE.

Assim, toda a configuracdo de equipamentos e formacéo de rede da biblicteca teve a

direta orientacéo da equipe de informatica da FEEC e o apoio financeiro da FAPESPE.

A Biblioteca e as Unidades de Ensino desenvolveram muitos projetos integrados que
contaram com apoio financeiro das agéncias de fomento & pesquisa, coma CNPg e
FAPESP.

Com apoio financeiro do Programa de Apoio ac Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (PADCT) — Area de Quimica e Engenharia Quimica, obtido por meic de
projeto aprovado e iniciado em 1990, programa este posteriormente denominado
Informacdo em Quimica (INFOQUIM), e de mais dois projetos aprovados em 1995 e
1998, a BAF adquiriu vérios equipamentos de informatica e efetuou assinaturas de

bases de dados especializadas em guimica, entre outros beneficios.

Na Tabela N°. 1 e no Quadrc N°. 1, apresenta-se a evolugdo e a expanséo da érea de
automacdo na BAE, na qual, a partir de 1994, se registra um dos dados mais
significativos - a aquisicdo do software ARIEL (primeira Biblicteca, no pais, a usar este
software, oferecendo o Servico de Comutacdo Bibliogréfica Eletrdnica) - e, a partir de
1996, a aquisicdc de um grande numero de maquinas e a ligagéc da rede da BAE a
rede da UNICAMP. Assim, fica definitivamente instalada uma grande melhorig,
alterando as condicBes de oferta da Area de Servigos ao Publico.

Desde 1989, antes da criagdc da BAE, a Biblioteca entdc instalada no prédio da
Faculdade de Engenharia Elétrica, ja participava da cooperagédc da formacéo do
Catalogo Coletivo de conferéncias, hoje Base ANAIS, do Centro de informagdes

Nucleares da Comiss&o Nacional de Energia Nuclear (CIN/CNEN).
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TABELA N°. 1
SITUAGAO DA AUTOMAGAO NA BAE - EQUIPAMENTOS (HARDWARE])

1881 01

1982 o1 2
1993 04 a1 2
1994 g6 01 a1 03 a1 03
19935 12 02 g2 01 05 {1 03
1986 17 g2 06 02 04 0z 01
1997 32 17 o7 04 05 01 30
1993 31 17 43~ 03 05 01 32
1999 35 04 03 Q3 35

* i de "drives”
Fonte: RelatSrios do Sistema de Biblioteca da UNICAMP

QUADRO N°. 1
SITUACAO DA AUTOMACGCAO NA BAE - SOFTWARE

1992

Empiiantégéo“o rvlilgé de'emprewsﬁm éutémaﬁza‘dé _

1983

Obtencéo de linha com acesso internst

1994

Aguisicdo do Software ARIEL e instalag@o do primeiro service de Comutacgio
Eletrénica no Brasit

Uso do software MICROISIS para implantacéo da Base de Material Avulsc e
Normas Técnicas

1995

instalacéo da BAENET (Rede Local da BAE) por equipe especializada da
Faculdade de Engenharia Elétrica

Instalagéo de torres de CD-ROM disponibilizando aos usuérios 30 horarios
diarios para levantamentos bibliograficos autoratizados

1986

Ligacéo da BAENET a UNINET (Rede da UNICAMP)

1997

Aquisicio do Software VIRTUA para ¢ Sistema de Biblictecas da UNICAMP
Criacéc da home page da BAE

Fonte: Home page da BAE (hitpiffvwww bae unicamp. brfhistorico. shiml)
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Além de projetos aprovados pela FAPESP, a atuagdc da FEEC em convénios e
parcerias também possibilitou que a Biblioteca atuasse em cutros tipcs de programas

de cooperacac.

Assim, em abril de 1894, a BAE se integrou ao Ibero-american Science & Technology
Fducation Consortium {(ISTEC), para participar do Projeto Piloto Library Linkages,
juntamente com outras quatro bibiiotecas consorciadas, langando o primeirc servico de
comutacéo eletrdnica no Brasil, denominado Servigco LIGDOC (SANTORQO, MOURA &
PERFIRA, 1998). A lideranca da BAE neste consércio e a ampla divulgagade gue a
UNICAMP realizou, por meio de folhetos e eventos e, especialmente, juntc a REBAE,
possibilitou o ingresso, a partir de 1996 de outras importantes biblictecas da area de
engenharia do pafs, como as bibliotecas: da Escola Politécnica e da Escola de
Engenharia de S&o Carlos da USP, da Universidade Federai de Santa Catarina, da
Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul, entre outras. Atualmente, as
bibliotecas do Consércio ISTEC formam uma rede, com mais de 40 (quarenta)
biblictecas na iberc-América.

Desde entdo, a BAE se dedica a servigos cooperativos e, em novembro do mesmo anc
(1994) durante o Vil Seminaric Nacional de Bibliotecas Universitarias, reaiizado em
Campinas, a BAE propde a criagdo da Rede de Biblictecas da Area de Engenharia
(REBAE), que vem stuando até hoje. Estas atividades tiveram impacto diretc nos
servicos de atendimento ao publico, que passaram a ter acesso a servigos mais ageis e

de melhor qualidade.

A aquisicdo de bases de dados especializadas em CD-RCM, equipamenios de leitura,
instalacdo de torres de CD-ROM e a propria instalagac da rede de informatica da BAE,
a BAENET, abriu novas frentes de acessc a informacgéo e fez a grande diferenga no

atendimento a uma demanda por levantamentos bibliograficos automatizados.
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Os docenies e alunos de pos-graduacdo sdo os principais usuarios destes servicos
devido a necessidade de trabalhar com a literatura internacional mais atualizada

possivel, uma vez que desenvolvem pesquisa de ponta.

A Area de Servicos ao PUiblico também oferecia, aos docentes das Unidadss de Ensino
ligadas a BAE, ¢ Servico de Sumarios Correntes, que atuaimente & um servigo
automatizado, disponivel na home page (Sumadrios Eletrénicos), e, para os docentes da
Faculdade de Engenharia Civil, que na época preferiam analisar diretamente o©s
fasciculos de periddicos, o Servico de Circulacdo de Periddicos. Todos estes servigos
objetivavam a dinamizagdo do acesso a informagac e ao documento, para a promogéo
do uso de todo acervo disponivel localmente (ver Anexo Xi).

Portanto, € importante analisar alguns indicadores de usc da colecdo e dos servicos
como, por exemplo, o numero de levantamentos bibliograficos automatizados
registrados, pela BAE, nos ultimos ancs {ver Tabelas N° 2 e 3) e ¢ namerc de
documentos solicitados e atendidos peloc servico de comutac&o bibliografica (ver
Tabelas N°. 4 e 5).

TABELA NS 2
LEVANTAMENTOS BIBLIOGRAFICOS AUTOMATIZADOS

1996 359

1997 2391 *

1998 2 704

1999 841 | 721 11831 11087

= Bases disponiveis ‘on-ine” na home o
FONTE: Relatorios do Sistema de Biblictecas 4=

L3y Unicamn brfoo

MNICAMP (1887 — 2006)
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Apesar da Tabela N°. 2 ndo apresentar o nimero de uso por aluno de pés-graduacao
em todos os anos, 0s dados mostram gque houve crescimentc nc ndmero de
levantamentos. Destaca-se a evolugdo do uso de bases de dados em CD-ROM para
bases em linha, modificando totalmente os procedimentos de busca de informagdes

pela comunidade.

A facilidade de obter informacBes sem se locomover até a Biblioteca provocou um
aumento de 1300% no uso deste tipo de fonte que coloca, na sala do pesquisador, a
informac&o mais recente para o desenvolvimento de suas atividades de ensinc e
vesquisa. £ importante alertar que este nimerc pode ter uma distorgdo, considerando-
se que, anteriormente, ele correspondia ao nimero de agendamentos, de uma hora,
para usc dos equipamentos da BAE, e os dados de 1999, se referem ac numerc de
acessos nas diferentes bases de dados, numero este cobtido por meic de contador

aeletrénico.

Porém, o que existe de mais significativo nos dados da Tabela N°. 2 & que o tipo de
usuério que efstua levantamentos bibliograficos € o aluno de pds-graduagao. E até
preocupante o ndc usc ou usc minimo, deste tipc de levantamento por outras

categorias de usuarios (no ano todo cutros usuarios acessaram 744 vezes).

Para os objetivos desta pesquisa, € interessante tentar identificar quem reaimente usa
este servico, pois ele continua sendo desconhecide por parte da comunidade

académica local.

A Tabela N°. 3 especifica a Unidade de origem dos usudrios do ano de 1398,
sstratificados més a més. Destacam-se as Unidades das Faculdades de Engenharia, e

as demais Unidades da UNICAMP estdc agrupadas em uma unica coluna. Constam,

ainda, os dados de usudrios externcs & Universidade.
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TABELAN® 3
LEVANTAMENTO BIBLIOGRAFICO AUTOMATIZADO ~ POR UNIDADE (1998)

Jan 05 o7 02 11 11 14 01 51
Fev - 03 06 o7 31 22 12 04 85
Mar 09 17 25 28 51 69 g6 04 209
Abr 03 06 09 08 48 35 04 g9 124
Mai 03 07 27 15 81 29 0% 04 148
Jun 01 08 08 a3 37 36 07 03 103
Jul 01 03 09 04 39 26 - 05 87
Ago 02 04 16 11 28 58 01 04 128
Set 05 07 23 12 61 82 04 02 176
QOut 04 08 28 07 44 51 0g 06 156
Nov - 04 28 07 28 21 C6 12 102
Dez - 01 06 C1 14 18 G1 03 44
TOTAL | 35 76 180 114 | 452 441 56 87 1411
%o 2,4 5,4 12,8 8,1 320 | 31,2 40 4,0 | 100%

* Dados fornecidos pela BAE.

A analise dos dados fornecidos pela BAE, correspondente ao anc de 1998 (ver Tabela
N® 3), com especificagio de usuario, por Unidade de Ensino, revela que 32% dos que
mais utilizaram este servigo séo da FEM, seguidos de 31,2% da FEQ e 12,8% da FEC.
Estas Unidades s&o as que mantém, na pos-graduacio, o Curse de Metodologia da
Pesquisa e Redacéc Cientifica, que contam com apoio dos biblictecarios da BAE para

ministrar aulas.

Os dados do Servico de Comutac8o Bibliografica revelam que tem havido uma procura
maior por artigos n&c existentes na colecdo da UNICAMP, com um destague para a
solicitacac por meio do Servigo LIGDOC, que oferece copia de artigos entre bibliotecas-
membro do Consorcio ISTEC, atendendo tanto no Brasil guanto na ibero-América. O
maior numerc de solicitagbes da BAE tem sido para a Centennial Science and

Technoiogy Library da University of New Mexico / USA (ver Tabela N° 4 -
COMUTACAQ BIBLICGRAFICA / SOLICITACAQ).
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TABELA N 4
COMUTACAO BIBLIOGRAFICA / SOLICITAGAQ

1904 | 211 89 . 148 25 474
1995* | 315 0 69 201 138 723
1996 | 310 0 114 410 214 1078
1997 | 237 0 83 568 112 280
1998 | 320 0 0 989 a 1309
1999 | 372 ) . 2157 128 2657

* Ano de inicio da Discipling IM-4GC
FONTE: Relatorios do Sistema de Bibliotecas da UNICAMP (1995-2000)

TABELAN®. 5
COMUTACAO BIBLIOGRAFICA / ATENDIMENTO

1805

1994 1642 143 20

1995* 1661 144 59 1864
1996 1508 194 323 2023
1957 1559 2863 o 2514
1998 1637 229 994 160 3020
1998 1983 3209 1277 198 6667

* Ang de inicio da Disciplina (M-400

*50% deste volume se refere a0 crescimento do atendimento BIREME
EONTE: Relatérios do Sistema de Bibliotecas da UNICAMP (1885-200C)

E importante apontar ¢ volume de atendimento deste servigo, pois ele mostra gue um

grande atendimento (muitc maior que a soficitagéo) significa que a qualidade da colegdo
da BAE, em termos de Brasil, ainda se destaca (ver Tabela N°. 5 — COMUTACAQ
BIBLIOGRAFICA / ATENDIMENTO).
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Porém o uso efetive @ concreto dessa informacgéo, pele usuario final, sé fica registrado

guando citada na producdo academica.

Assim, as teses passaram a ser também objeto de estudo desta pesquisa, uma vez gue
o nivel de exigéncia de uso de informacgéo neste tipo de documento, para elaboragdo de

revisdo de literatura e citac8es, & muito grande.

Portanto, se pressupde que o conhecimento deste dado poderia apontar aumento, ou
n&e, do uso da literatura, quando da expansao das facilidades de acesso provocado

pelas novas tecnologias de informacdo, facilidades estas apresentadas ac pés-

graduando (e aos demais usudrios) por meio do Programa de Educacio de Usuarios da
BAE.
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3. REVISANDO UM POUCO DA HISTORIA

“... Todo conhecimento comporta necessariamente: a) uma competéncia (aptidao para produzir
conhecimento); b) uma atividade cognitiva (cognigdo), realizando-se em fungdo da competéncia;
c) um saber (resulfante dessas atividades)". As competéncias e atividades cognitivas humanas
necessifam de um aparelho cognitivo, ¢ cérebro, que € uma formidavel maquina biofisico-
quimica; esta necessita da existéncia biolégica de um individuo;, as aptiddes cognitivas
humanas s6 podem desenvolver-se no seio de uma cultura gue produziu, conservou, transmitiu
uma linguagem, uma iGgica, um capital de saberes, critérivs de verdade. E nesse quadro que o
espirito humanc elabora e organiza o seu conhecimento utifizando os meios culturais
disponiveis. Enfim, em toda a histéria humana, a atividade cognitiva interagiu de modo ac
mesmo tempo complemeantar e antagdnico com a ética, o mito, a religido, a politica; o poder

com freqliéneia, controlou o saber para controlar o poder do saber. (MORIN, 1888, p.20 - grifo
nosso)

Na abrangente concepg¢do do conhecimento como um fendémeno muitidimensional e, na
importante andlise do conhecimento, MORIN (1999) apresenta os mais diferentes
aspectos a serem estudados nesta quest@o. Porém, para o interesse deste trabalho,
destaca-se exatamente o aspecto da aquisicdo e da producao desse conhecimento com
a toda sua complexidade. Estes aspectos foram vivenciados peio autor, ao produzir o
referido livro:

*Vivi, ao longo deste trabalho, a0 mesmo tempo:

s a tragédia biblicgréfica agravada, em cada dominio, mesmo extremamente
limitado e delimitado, pelo crescimento exponencial dos conhecimentos e
referéncias;

e atragédia da complexidade."(idem, p.42)
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Quando o homem poderia imaginar que a producdo do conhecimento e o volume de
informag&o criado pela explos&o bibliografica o levariam, como afirma MORIN, a viver a
“tragédia da complexidade”.

O excesso de informac&o causa sérios problemas (FALCAQ, 2000, p.10-13). Sob o
titulo de “Bombardeio de Informacéo”, a Folha Equilibrio (set. 2000, p.11) apresenta
alguns numeros que dimensionam este volume, como por exemplo:

“Mais unidades de informagdes foram produzidas de 1970 para ca do que nos Gltimos 5000
anos

Mais de 9000 tituios de jornais e revistas sdc publicados nos EUA a cada ano. No Reino Unido
580 14.442 periddicos

Em 1987, 2.400 jornais norte-americanos j& tinham versdes on line. Mesmo com & internet o
consumo de papel nos EUA dobra a cada 4 anos

Todo dia sdo editados 1000 fivros novos no mundo. Todo ano s&o 100 mil titulos s nos EtAe
no Reino Unido

A livraria virtual amazon.com tem 2,5 milhSes de titulos & disposigao dos compradores, A
Biblioteca do Congresso dos EUA conta com 24 mithdes de livros

No fim de 1997, havia mais de 100 milhSes de paginas na web. Dois anos depois, © nimero de
paginas havia chegado a 800 milhdes, com 201 milhdes de usudrics. Até o fim de 2003, a
estimativa & que o ndmerc de usuarios chegue a 510 mithdes”

Deve-se, portanto, aprender a conviver com sabedoria e a exercer a seletividade com
relagéo a informago, por meio de mecanismos de filtragem para se evitar a absorgao
de informacdes irrelevantes e em excesso.

E fato que o saber oferece ao homem, durante toda a sua existéncia, uma trajetdria que
pode ou ndo lhe garantir conforto, saude, capacidade produtiva, rentabilidade, enfim,

beneficios que o tormem capacitado a ter uma vida digna.
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Quando RIBEIRO (19886, p.20) afirma que: “Saber ¢é isto: uma forga, uma arma. (...) Na
nossa conjuntura do subdesenvolvimento, da dependéncia, da guerra contra a pobreza,
contra a ignorancia, o acelerador da historia € o Saber”, ele estd dimensionando o
guanto a ciéncia pode agilizar o desenvolvimento de uma sociedade.

Tamanho € o poder do saber que o Estado se preocupa constantemente com o controle
das agbes politico-educacionais. Mas, se preocupa em que sentido?

3.1 A UNIVERSIDADE BRASILEIRA

A universidade no Brasil s¢ foi criada no inicio do século XX e, entre os varios fatores
gue coniribuiram para isto, se destaca que Portugal possuia um pequenc quadro
universitario, integrado pela Universidade de Coimbra, Colégio de Evora e de Lisboa, e
que “a criagdo de universidades no Brasil empobreceria perigosamente a da metrépole”.
(CUNHA, L. 1989, p.9). Outro fato € o declarado interesse dos governantes portugueses
de enviar estudantes de nivel superior a Portugal, para converté-los na submissdo a
metrépole.

Apesar disso, quando da expuls@o dos jesuitas (1759), ja haviam sido estabelecidos
aqui: seis cursos superiores (artes ou filosofia, e teologia) e oito colégios. Apds a
transferéncia da sede do reinc portugués para o Brasil, se criaram os cursos de
anatomia e cirurgia, engenharia e os cursos juridicos (entre 1808 a 1827).

Durante o perfodo imperial e a maior parte do periodo republicano, 0 ensino superior se
caracterizou por faculdades profissionais isoladas, fora do padrdo universitério
(faculdades isoladas com administracdo central fraca); faculdades privadas, criadas
depois da Proclamacgéo da Republica (1889), (e hoje, quantitativamente, significando
80% das universidades no pais), e o privilégio dos cursos de medicina, engenharia,

direito e educacdo, ciéncias e letras, garantidos pelo primeiro Estatuto das
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Universidades Brasileiras de 1931, pois s0 com trés destes cursos se concedia o
“status” universitario a instituicbes de ensino superior. (CUNHA, L. 1989, p.10-11).

Com estas caracteristicas, em 1920 foi constituida a Universidade do Rio de Janeiro,
reunindo faculdades isoladas (Escola Politécnica, Faculdade de Medicina e Faculdade
de Direito), definindo assim o “padréo de formac&o das universidades brasileiras”, o que
continua ocorrendo até hoje. (idem, p.13)

A politica educacional sempre acompanha os interesses do govemo vigente, refletindo
as diferentes visdes e tendéncias que os governantes imprimem em suas praticas. *... A
educacéo, em particular a universidade, nos diferentes sistemas de governo, sempre é
um problema relacionado com a ag¢&o estatal’. (VIEIRA, 1986, p.16)

Paralelamente, foi acontecendo, quer pela legislagéio quer pelas acdes, a tendéncia ao
estabelecimento de uma certa “autonomia” universitaria ou “corporagdes autdnomas”
ou, ainda, “autonomia relativa” (limitada), enfim, transcorrem-se uma série de praticas
que, pelo discurso, vao falando da autonomia universitéria e, pelas acdes, v&o
restringindo as competéncias das universidades.

O poder constituido vai registrando e deixando suas marcas, pela legistagdo e pelas
praticas.

Abre-se espaco para as universidades estaduais. Cria-se a Universidade de S&o Paulo,
em 1934 e, no ano seguinte, a Universidade do Distrito Federal. Esta pretendendo
inovar em relag&o ao ensino, pretendendo disseminar o “saber desinteressado”. Surge,
também, a Universidade Catdlica, em nome de “padrdes modernos na pedagogia”,
porém “conservadores na ideologia”.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo - LDB — prevista pela Constituicdo de 1946, s6
promulgada 15 anos depois, dizia que “as universidades gozariam de autonomia

didatica, administrativa, financeira e disciplinar, exercida na forma determinada pelos
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seus estatutos respectivos” (CUNHA, L. 1989, p.22). Autonomia esta limitada pela
propria LDB, quando define as atribuigbes do Conselho Federal de Educagio (CFE).
Houve toda uma reformulacio de estatutos e de regulamentos das universidades, para
adapta-los & nova lei e submeté-los & aprovacio do Conselho.

Em 1964, com o golpe de Estado, a universidade passa pela “onda intervencionista’
com demissdo de reitores, diretores de unidades, professores aposentados
compulisoriamente e estudantes expulsos.

Fazendo referéncia a ditadura militar, lembra Darcy Ribeiro (1986, p.26), “o Jango e eu
queriamos (...) era criar universidades como essa nossa UnB como casa de critica e da
conscientizac@o que ajudassem o povo brasileiro a definir e realizar seu destino”.

Ainda com relagéo as consequéncias desse periodo, RIBEIRO (1986, p. 14)
questionando as causas do nosso atraso historico, pergunta:

*... Que universidade nossa discute as causas do atraso em suas catedras, como uma questdo
fundamental? Que universidade toma esses temas como sua causa? Todo o saber acumulado
nelas é fiel ao povo que as subsidia para formar e manter as cabegas mais brilhantes?

Teme muito que nosscs académicos ndo tenham sido fiéis ao povo brasileiro... *

Essa chamada a responsabilidade da participac@o da comunidade académica pregada
por RIBEIRO é reforgada em toda sua fala, reafirmando a importancia da universidade
para exercer a lideranga intelectual discutindo a Universidade e a Nagdo, e
demonstrando ¢ que houve de tdo penoso para a universidade durante o referido
periodo. Vérias regressdes estruturais se seguiram.

*Em novemnbro de 1968 foi baixada a Lei no. 5.540, denominada Lel da Reforma Universitaria,
que estendia as novas formas de organizacdo das universidades federais as estaduais, as
privadas e aocs estabelecimentos isolados. Ainda que essa lei reconhecesse a autonomia
didatico-cientifica, disciplinar, administrativa e financeira das universidades, seus dispositivos a

limitavam, como também o faziam os atos de excegdo e as intervencdes governamentais”
{CUNHA, L. 1989, p.26)
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Ainda segundo CUNHA, L. (1989), a reforma imprimia regras bastante rigidas para as
universidades estaduais e federais.

“Era a generalizagdo do modelo norte-americano de universidade, n&o faltando a fragmentac3o
do ano letivo; o regime de créditos; a divisio do curriculo em uma parte geral (como o college) e
outra profissional; os cursos de curta duragéo; o regime de departamental: a pés-graduacédo; o
taylorismo como regra de organizag3o do trabalho; o campus segregado da cidade; e outras
caracteristicas”.

E nesta época (década de 60) e com as mesmas caracteristicas mencionadas acima,
do modelo norte-americano, que é criada a Universidade Estadual de Campinas
(UNICAMP), como uma entidade autérquica estadual. Acompanhando o que regia a
legisiac&o vigente (autonomia didatico-cientifica, administrativa, financeira e disciplinar),
e incorporando institutos Isolados (no caso, a Facuidade de Odontologia de Piracicaba),
a criacéo da UNICAMP acompanhava os esquemas legais previstos, ndo havendo
portanto conflitos.

As préticas do “americanismo® eram sentidas: “... a organizacdo e a avaliagdo da
universidade em fungdo da produtividade, da “organizagao racional do trabalho” e das
linhas de comando® mostravam a subordinagdo da universidade a empresa capitalista,
seguindo os conceitos de Taylor & Fayol. (CUNHA, L. 1988, p.19).

Justificando um sistema educacional extremamente elitista, SCHWARTZMAN {1996,
p.26) comenta estas influéncias (n&o s6 a norte-americana) registradas na legisiacdo:

‘O modelo uGnico da universidade brasileira, definido pelo postulade famoso da
indissociabilidade do ensino, da pesquisa e da extenso, é uma construcéo ideclogica das elites
universitérias européias e norte—americanas gue ndo resiste a nenhuma validacdio empirica
mais profunda, mas foi importada para o Brasil com a Reforma Universitaria de 1968 e, @inda
hoje continua entronizada na Constituicio de 1988°.

E impressionante como se constatam as mesmas dificuldades até hoje e como parecem

ser lentas as transformacdes na educacéo.
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Isto mostra que, de fato, rapidas transformactes nesta area n&o acontecem porque as
acdes educacionais e as acdes politico-econdmico-sociais séo totalmente interligadas e
interdependentes.

Dois aspectos sobre essa guestdo tém sido ressaltados por especialistas. Afirma
SCHWARTZMAN (1996, p.12):

“Primeiro, estatisticamente, as diferengas educacionais s&o a principal causa das desigualdades
sociais no Brasil — mais do que regifo de residéncia, sexo, cor da pele, ocupacio ou qualquer
outra variavel que se possa considerar. Segundo, os investimentos em educacdo sZo altamente
produtivos, e os paises, regides e grupos scciais que investem em educacic sdo os que mais
conseguem atrair e fixar investimentos em beneficio de suas regides e de sua populacdo.”

Sera que estes aspectos sao tdo recentes? RIBEIRO (1986, p.12) ja comentava:

*Na educacdo puUblica somos piores de que o Paragual e a Boelivia.(...) Como é que eles
conseguem levar mais criangas & 4°. série priména do que nés? Alguma coisa hé de errado (...)
Por que nos, que formos capazes de fazer indastrias e cidades e algumas facanhas mais como
Brasilia, ndo fomos nem somos capazes de fazer essa coisa elementar: ensinar todos a ler,
ascrever e contar?”

SCHWARTZMAN (1996, p.14) afirma que existe um consenso bastante generalizado
sobre os problemas da educag¢do superior no Brasil, mas diz que n&o se tem clareza
sobre o que fazer para resolvé-los, e apresenta uma lista das questdes que geralmente
s&o apontadas: qualidade, conteudos, subemprego, custos, eqiidade e concentracdo
de recursos, comentando cada uma delas.

Didaticamente, o texto de SCHWARTZMAN continua esta analise e discute,
incorporandoc também propostas da Comissdo Nacional de Avaliacdo do Ensino
Superior, 0 seguinte conjunto de teses:

"Tese 1 — A educagfo superior brasileira precisa se expandir e, pelo menos, duplicar nos
proximos anos.

Tese 2 - O financiamento plblico da educagdo superior plblica no Brasil esta em seu limite

maximo, & o sistema ndo tem como continuar a se expandir sem se diversificar e estirmular
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a participagfo crescente do setor privado. As politicas pablicas de financiamento a
educacdo superior precisam ajustar-se a esta realidade.

Tese 3 - O modelo Gnico da universidade brasileira nao existe na pritica, mas serve para
justificar um sistema educacional extremamente elitista. A expansio do sistema da
educagio superior requer sua diferenciacfio, que precisa ser institulda de maneira explicita
e consegliente,

Tese 4 - As tentativas de controle formal, burocrético e prévio dos sistemas piblicos e privados
precisam ser substituidas por mecanismos compefitivos, associados =z sistemas
permanentes de avaliagio e desempenho de resuitados. O conceito de autonomia
universitaria deve ser reexaminado neste contexto’{SCHWARTZMAN, 1996, p.14-15).

Seja de forma lenta ou n&o, estdo sendo delineados caminhos e o mais importante é
que cada cidad@o, especialmente os envolvidos com a educacdo, se considere co-
responsavel nesse processo de desenvolvimento do pais, realizando actes coerentes
com esse comprometimento.

Um exemplo importante, e que esta ligado a este desenvolvimento, é a questdo da
‘autonomia universitaria® t8o comentada (RIBEIRO (1986), CUNHA (1989), DIAS
SOBRINHO (1993)) e pouco praticada. Mas, CASTRO (1996, p.48), quando analisou
dados levantados junto a dirigentes da USP e UNICAMP scbre os seis primeiros anos
de autonomia financeira, apresenta uma reflexfo que

‘resume como a previsibilidade dos recursos, a possibilidade de programar a execucdio dos
gastos em ciclos anuais e, principaimente, a internalizacBo das responsabilidades sobre as
proprias contas afetaram as relagdes internas, a agenda dos consethos universitarios, a cultura
€ a pratica da gestdo institucional, com vistas & qualidade académica.”

E, uma importante conclus&o deste trabalho é que foi entendida pela comunidade
académica “a precedéncia e prioridade da instituicdo como um todo sobre seus
interesses especificos. J& ndo pensam apenas nos seus projetos, departamentos e
unidades; j@ comecaram a pensar a universidade”.

O proprio sistema de pds-graduacdo se constitui, segundo SCHWARTZMAN (1998,
p.34), como:
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“um dos elementos mais dindmicos do ensino superior brasileiro, tanto por sua capacidade de
se mobilizar para conseguir recursos em momentos de dificuldades financeiras, quanto pela
influéncia benéfica que exerce naguelas universidades em que ele estd mais presente e
integrado com os cursos de graduago {como nas universidades de Sao Paulo, Campinas e na
Universidade Federal de Minas Gerais, por exemplo)

Esta também é a opinido de TAVARES (2000), que afirma:

*A criacdo da pos-graduacio falver seja o fato mais relevante da evolucdo da universidade
brasileira dos Gltimos 30 anos. Ela fixou a pesquisa e permitiu a criagdo de quadros rencovaveis,
jovens gue se dirigem cada vez mais para a universidade, dando so Brasit uma posicio impar
no cendrio mundial. O pais tem, talvez, o melhor sistena de pds-graduagdo do Terceiro
Mundo”.

Isto é confirmado também quando se analisa reflexos do investimento em ciéncia.

PAVAN (2000), quando comenta scbre a criac@o de importantes institutos de pesquisa
no pais (como: Instituto Tecnoldgico de Aeronautica, Instituto Agrondmice de Campinas,
EMBRAPA), afirma que: “Tudo comegou nos anos 50, quando o governo federal
realizou investimentos em nosso melhor produto: © homem brasileiro”.

Quando se investe em pesquisa relevante, resultados acontecem:

“A atividade cientifica no Brasil estd passando por uma notdvel transicBo. De uma atividade
artesanal, que obteve grandes sucessos realizado por uns poucos abnegados e com pouco
apoio estatal ocu privado, a pratica cientifica tern se tornado algo muito mais estruturado e
profissional. O apoio estatal & pés-graduacéo, intensificado especiaimente depois de 1986,
permitiu um aumento sem precedentes no namero de cientistas capacitados. A formacao
qualificada e com elevados referenciais académicos criou as condigdes para que, nas boas
universidades, grupos de exceléncia fossem implantados. A existéncia de uma massa critica de
pesquisadores em varias dreas do conhecimento tem permitido que iniciativas ousadas, como o
Projeto Genoma, liderado pela FAPESP no Estado de So Paulo, tenham sucesso amplamente
reconhecido” . (BRITO CRUZ, 2000, p.27)

A FAPESP vem sempre se mostrando sensivel ao financiamento de projetos que

resultam na melhoria das condi¢cdes de pesquisa, e, neste sentido, passou a investir

nas bibliotecas universitarias, financiando projetos que contemplam tanto o
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desenvolvimento das colegbes, quanto & drea de recursos fisicos (Infraestrutura). A
BAE, por meio das Unidades a que estd vinculada, participou de varios projetos, se
beneficiando de recursos para: infraestrutura da sua rede local (BAENET),
modernizagdo de equipamentos de informatica, ampliacdo de mobilidrio e,
principalmente, a melhoria da colegdo de livros para pesquisa.

E muito importante consolidar dados, registros e mapeamento da situagdo educacional
do pais. Somente a somatdria de esforcos é que pode provocar e acelerar o

desenvolvimento da ciéncia como um todo.

3.2 NOVAS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO

A introducao do uso de novas tecnologias de informaco, nas bibliotecas universitarias
brasileiras, provocou uma grande transformacdo nos mais diferentes setores, seja na
compra de livros ou no processamento técnico, seja no atendimento ao usuario ou nos
acessos a informacdo e ao documento, seja no espacgo fisico, enfim o proprio

gerenciamento da biblioteca como um todo foi atingido.

Por exemplo, hoje, todos os setores podem trabalhar utilizando a internet para:

« conhecer, selecionar e comprar qualquer documento publicado no mundo, em
areas especializadas ou ndo, e nos mais diferentes suportes;

s processar tecnicamente os documentos;
o emprestar, devolver e reservar documentos;

» consultar catalogos coletivos e de bibliotecas nacionais e internacionais para

localizac&o de documentos;
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o utilizar acesso a bibliotecas virtuais, redes e servigos cooperativos para
localizac&o de informacgdes;

* consuitar bancos de dados, bases de dados bibliograficos, especializadas ou
nao, orgéos e instituicdes, universidades, centros de pesquisa, enfim todas as
fontes disponiveis para o acesso a informacdes, de interesse da comunidade
académica;

e utilizar os servigcos de busca de documentos, tanto por meio da comutag&o
eletrénica quanto para uso de bases de dados de texto completo;

» oferecer servicos de alerta e de atendimento a consultas por correio eletrénico;
» participar e/ou oferecer programas de educacdo a distancia.

Portanto, é possivel realizar a maioria dos servicos fazendo uso destas novas
tecnologias.

Porem, alguns aspectos da questdo do uso das tecnologias de informac&o merecem ser
destacados, como os especificados abaixo.

FORMACAO DE PROFISSIONAIS

E na década de 80 que as Escolas de Biblioteconomia estudam, discutem e modificam
0s contelddos programaticos dos cursos, incluindo a area de informatica e as novas

tecnologias de informacdo como temas de estudo (ROBREDO (1984), MARCONDES
(1999)).

Apontando, para a época, as novas tendéncias relacionadas & Ciéncia da Informacéo e
a questdo dos Instrumentos/Recursos de Informacéo, ROBREDO (1984, p.83-84)
afirma que:
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O conhecimento das bases de dados, no gue diz respeito & organizac8o dos dados, critérios de
busca, chaves de acesso. escopo, possibilidades, limitacBes, é essencial para poder extrair

deles, ao custo mais baixo possivel ¢ maior nimero de informacdes relevantes. O aprendizado
€ indispensavel. As bases de dados, acessivels comercialmente ou néo, sdo as mals diversas,
e parece fundamental, ao sair das escolas, possuir uma visio de conjunto — e de trabatho - a
mais ampia possivel. Os novos servicos de referéncia de todas as bibliotecas modernas
passam fatalmente pelo uso generslizado das bases de dados por meic de terminais de

diversos tipos®. (o grifo é nosso)

Segundo MARCONDES, (1999, p.191) duas disciplinas, além da pratica didatica
realizada por meio de estagio, sdo introduzidas:

“uma disciplina do ciclo basico de fundamentos ou de introducéo a computagdo, genérica,
oferecida a diferentes cursos; e uma disciplina especifica, no ciclo profissional de processos de
attomacéo em bibliotecas”,

E evidente que os Cursos de Biblioteconomia fazem, por meio do estagio
supervisionado em bibliotecas, os verdadeiros laboratérios de ensino, especialmente na
area de automacéao.

S&o as bibliotecas universitarias as primeiras a absorverem estas novas tecnologias de
acesso a informag&o, bem como, a incorporarem em seus acervos documentos nos
mais diferentes suportes (além do tradicional papel), como: fita de video, fita cassete,
disquete, CD-ROM entre outros.

COMUNICACAO CIENTIFICA E OS CANAIS DE ACESSO A INFORMACAQ

Paralelamente ao processo de automac&o das bibliotecas universitarias, foram sendo
desenvolvidas algumas pesquisas significativas, revelando uma certa preocupacac dos
bibliotecarios em verificar as possiveis interferéncias nas formas de comunicacao
cientifica e as possiveis mudangas de habito do pesquisador quanto & busca de
informagbes. Acompanhar esse processo passou a ser objeto de estudo, pois os

investimentos na informatizacdo de servicos e produtos s3o altos.
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Segundo MEADOWS (1999, p.vii):

“A comunicacgo situa-se no préprio coragio da ciéncia. E para ela to vital quanto a propria
pesquisa, pois a esta ndo cabe reivindicar com legitimidade este nome enquanto n&o houver
sido analisada pelos pares. Isso exige, necessariamente, que seja comunicada’

Esta questdo da comunicacdo atua lado a lado com a ciéncia, pois 0s pesquisadores
desde o inicio do processo de pesquisa, ou seja, na escolha e decisdc sobre qual
problema devera ser investigado, ja@ trabalham acessando canais de informacgéo
(formais ou n&o) que o auxiliam no conhecimento de dados que subsidiardo toda a
etapa de planejamento e delimitacdo da pesquisa. E, nas demais fases de
desenvolvimento do ftrabatho, a busca de informagdes sera constante e,
consequentemente, diferentes canais serdo acessados.

No decorrer da investigacdo, também se processa a comunicagio que é utilizada na
divuigacdo de resultados parciais.

RODRIGUES (2000) afirma que:

“‘Durante o intervalo de tempo em que a investigag8o transcorre, hd uma série de formas de
divulgacdo dos resultados parciais oblidos, por meio da comunicac@o informal entre cientistas,
dentre elas as referidas como, “colégios invisiveis”, (LANCASTER, 1975, Araljo, 1979 e ZIMAN,
1879), processo de comunicac3o que permite uma circulagiio de informagdes e contribui paraa
froca e assimilaggo de novos conhecimentos. Ha também, publicacbes preliminares
dencminadas comunicados técnicos efou cientificos, “preprints” (LANCASTER, 1875 e ZIMAN,
1979}, dentre outros. Ou seja, pode haver producio de literatura cientifica desde os momentos
iniciais da realizacso do trabatho. Ha publicages que se dedicam exclusivamente a divuiga-los,
como as intituladas pesquisas em andamento (PEEK, 1596Y".

Os canais informais tém sido utilizados com mais freqiéncia para divulgacio de
resultados parciais de pesquisas e, atualmente, com a utilizacio da Intemet, as listas de

discussdes, as conferéncias eletrénicas e os colégios invisiveis eletrbnicos estéo

contribuindo mais ainda para a dinamizagdo e democratizacéo destes resultados.
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MUELLER (1994, p.312), ao analisar estudos sobre o fluxo da comunicagao cientifica,

verifica que:

“O sistema de comunicaciio cientifica ¢ muitas vezes representado na literatura que trata do
assunto como composto de duas regides, ou dominios: dominio formal e dominio informal, que
dependem um do outro e se complementam. No dominio formal, estio os varios meios de
comunicacio escritos, tais como artigos de periédicos, livros e capitulos de livros, relatérios
técnicos e boleting, indices e periddicos de resumos e preprints. Alguns desses meios s&0
fontes prirnarias e outras secundarias”.

LACY & BUSCH (1983), citados por MUELLER (1994, p.312) afirmam que “Os canais
informais sao geralmente fontes de informag&o primarias e orais, embora nem sempre,

e incluem conversa cara a cara, por telefone ou meio eletronico, visitas a laboratérios

ou outros centros, correspondéncia etc”. Os trabalhos apresentados em eventos

{(congressos, simposios ou reunides similares), dependendo da area, s&o considerados

canais informais. MUELLER conclui que a extrema rapidez com que evoluem a

tecnologia da informagéio e os computadores influenciaré e modificara a maneira como

os diversos canais atuam, o que ja estd acontecendo. Portanto, fica evidente a

flexibilidade dessa classificagdo de canais.

Segundo MEADOWS (1999, p.221):

“Todos os cientistas coletam informagdes por meio de uma variedade de canais formais e
informais. Algumas das informagdes assim obtidas s3o linicas, enquanto as demais coincidemn
em maior ou menor grau. A coincidéncia ajuda os canais a se reforgarem mutuamente e assim
molda a opinido do cientista sobre o que é e o que ndo é importante. A interagfo continua entre
0s pesquisadores e as fontes de informacéio é vital para o estabelecimento de modelos vidveis
para se lidar com a informacio”.

Na verdade, n&o importam quais os canais que sao utilizados pelo cientista e sim a

obtencao da informacgio relevante para suas pesquisas.

STUMPF (1997, p.190)} ja aponta estas mudancas, dizendo que:

‘A instantaneidade das comunicagbes, a ampliago dos espagos para acesso a informacio e a
substituicdo do real e do concreto das publicagdes em papel pela virtualidade das publicacdes
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eletronicas divulgadas no ciberespaco, sao algumas das mudancas gue afetaram as atividades
de informacio ligadas & pesquisa’.

Mas, tanto os acessos a informacdo quanto a guestdo da divulgacio das pesquisas
ainda apresentam algumas resisténcias. 90% dos docentes e dos alunos de pos-
graduacéo da area de quimica, que participaram da pesquisa de SANTOS (1997, p.42),
declararam ter preferéncia por divulgar seus trabalhos em fontes impressas.

Os pesquisadores, entrevistados por STUMPF (1977, p.197), afirmaram que:
“consideram os textos em papel, disponiveis na bibliocteca, mais rapidos de serem
acessados e com formato mais agradavel para a leitura”. Apenas dois pesquisadores ja
haviam utilizado revistas eletrbnicas para publicar seus ftrabalhos. Apesar de
perceberem vantagens nas publicacbes eletrdnicas, estes pesquisadores dizem que:
“as dificuldades de acesso, a falta de habito e, principalmente, as qualidades das
revistas em papel que estdo acostumados a utilizar, ainda vao fazer com que, por muito
tempo, nac haja modificagbes na busca de texios que utilizam”.

Hoje, a biblioteca universitéria oferece, cada vez mais, servicos em linha como os
acessos a bases de dados bibliograficos, acessos ao documento, por meio de bases de
texto completo e a comutacao bibliografica eletrénica. Portanto, o pesquisador ja pode
resolver seu problema de informacg&o sem sair de sua sala.

CUNHA, M. (2000, p.75) afirma que:

*Em todas as épocas, biblictecas sempre foram dependentes da tecnologia da informagdo. A
passagem dos manuscritos para a utilizacio de textos impressos, © acesso 3 bases de dados
bibliograficos armazenados nos grandes bancos de dados, o uso do CD-ROM e o advento da
biblioteca digital, no final dos anos 90, sltamente dependenie das diversas tecnologias de
informacéo, demonstram que, nos dltimos 150 anos, as biblictecas sempre acompanharam e
venceram os novos paradigmas tecnologicos”™.

Neste estudo prospectivo de CUNHA, M. (2000), ele indica que quase lotas as
bibliotecas universitérias brasileiras serdo, em 2010, iotaimente digitais, porém
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necessitarao de mais recursos financeiros para modernizar equipamentos. Ainda, prevé

que:

“Até 2010, com a implantacio em todo o Brasil das redes de alta velocidade, os usuarios das
bibliotecas terfio acesso a grandes arquivos de dados, utilizarao aplicagdes multimidia e outros
tipos de produtos/servigos que demandam alta confiabilidade e velocidade de transmisséo”.

Numa visdo mais abrangente, LEMOS (1998), tratando da economia da informacéao,
afirma que:

“ela reflete o aumento da importancia relativa de sefores gue usavam intensivamente o
conhecimento, principalmente as atividades de servicos como os servicos de informética, de
informagao, de telecomunicacBes, de P&D, de consultoria, etc.” Acrescenta ainda que “...as
mudancas informacionais trazidas pela Internet estao contribuindo para revolucionar & maneira
como se deve tratar a informacéo e o conhecimento, pela disseminagso da informag&ooniine e
em tempo real produzida, processada, captada e interpretada por meio do uso do computador
conectado em rede”.

Provaveimente, essa revolugio - no modo como se deve tratar a informagdc — pode
estar influenciando o pesquisador mais tradicional, em resistir a alterar seu
comportamento de busca de informacéo.

COMPORTAMENTO DOS PESQUISADORES

Estudos que analisam o comportamento dos pesquisadores tém revelado que esta
mudanga de habito caminha mais lentamente do que toda esta transformacio
tecnoldgica. Isto vem exigindo das bibliotecas mais investimentos em divulgacio dos
servicos automatizados, em treinamento e na avaliacdo destes servicos, para
verificacao de uso.

Um fato muito importante para esta avaliagdo e que n&o se pode ignorar é que as
proprias bibliotecas nem sempre tém infra-estrutura adequada para oferecer estes
servicos aos usuarios, ou seja, nimero suficiente de equipamentos, disponibilidade de

acessos simuitaneos, numero de funcionarios capacitados para treinamentos, etc.
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Estes dados sdo constatados na pesquisa de PEREZ & RUSSO (1996), que analisou
156 respostas de questionarios distribuidos entre bibliotecas das Instituicdes de Ensino
Superior ~ IES, quanto ao uso da tecnologia de CD-ROM:

... Verifica-se que 77 bibliotecas (61,1%) contam com condicBes adequadas e 49 bibliotecas
(38,9%), apresentam =aiguma deficiéncia na infra-estrutura para a resiizacio dos servigos,
destacando-se a insuficiéncia de equipamentos, identificada em 33 biblictecas; a inexisténcia de
equipamentos, em 14; e equipamentos incompativeis em 9 biblictecas.”

Quanto & capacitacdo de pessoal, as autoras identificaram que 60,3% das bibliotecas
oferecem treinamento, mas 38,9% nao promovem esta atividade para os funciondarios.

Os estudos de STUMPF (1997) e CATARINO & PONTES (1999) apresentam
problemas comuns com relacdo 3 infra-estrutura, apontando falhas na distribuigdo e
disponibilidade de micro computadores e a necessidade de divisdo de equipamentos
entre docentes e pesquisadores. Estes itens s&0 considerados pelos pesquisadores e
docentes entrevistados, nas referidas pesquisas, como dificuldades no uso da Intermnet.

Nos dados da pesquisa de SANTOS (1997, p.48-49), os docentes da érea de quimica
apontaram outras dificuldades como:

“... velocidade reduzida das rnéquinask na busca por meio da internet; acesso comercial para
bancos de dados; infra-estrutura dos departamentos; conexfes lentas; infra-estrutura fisica nos
meios de telemdticas; faita de recursos hurmnanos especializados e disponiveis para dar suporte
€ apoio”.

Com relac@o ao uso da Internet, o servi¢o mais utilizado é o correio eletrdnico para
troca de informagbes entre pesquisadores da propria instituicBo e de outras, tanto
nacionais quanto estrangeiras (SANTOS (1997), STUMPF (1997), PLAZA & OLIVEIRA
(1997), CATARINO & PONTES (1999).

“Quando se analisa o uso dessas tecnologias especificamente para buscas

bibliograficas, verifica-se que as bibliografias impressas ainda s&o as mais utilizadas
(45,2%)", (PLAZA & OLIVEIRA, 1997, p.114).
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Deve-se acrescentar como um dado da maior importéancia o elemento pessoal na busca
de informagbes e no uso especifico de canais de comunicacdo. Alguns estudos
tentaram identificar as caracteristicas pessoais que interferem neste processo e,
segundo PALMER (1991) apud MEADOWS (1999, p.218), foi possivel a identificagdo
de dois grupos basicos caracterizados como “procuradores ativos de informacdo e
receptores passivos de informacio”. Neste estudo

*... ficou evidente que alguns dos entrevistados faziam apenas tentativas limitadas para se
manterem atualizados em relacéio as pesquisas novas. Qutro grupo, principalmente de pessoas
recém-chegadas & #rea de estudo, envolvia-se basicamente na coleta sistematica de
informacdes e utilizava bastante a biblioteca, Todos os outros pesquisadores acessavam a
informag&o @ partir de diversos canais, porem, na maioria, de uma maneira totalmente
desorganizada. A principal excegdo era um grupo que trabalhava num campo que se expandiz
com muita rapidez. Os membros desse grupo viram-se assoberbados de informacdo e foram
obrigados, a formular com antecipacio uma espécie de programa de trabatho. A consulta zo
acaso constituta importante elemento nessa estratégia. Conforme relatou uma dessas pessoas:
“Eu cuido de consuitar as revistas. Esforgo-me para visitar [a biblicteca] pelo menos meia hora
todo dia. Se deixo para uma vez por semana, ai fica demais” (idem p.218-21 9)

Sao complexas as mudangas de hébitos, s&o heterogéneas as formas de recuperacao
de informagbes e, principaimente, s8o muito especificos os tipos de controle e
organizagcdo gue os pesquisadores adotam para o acesso & informacdo atualizada.
Ainda, se deve considerar os propésitos da pesquisa e a area de atuacdo do
pesquisador, que interferem respectivamente no nivel de profundidade e na velocidade
necessaria para a busca.

Portanto, estudos, que investigam a identificagdo e o conhecimento dos meios de
comunicacdo utilizados pelos pesquisadores para a obtenc@o de informacdes,
contribuem muito para o dimensionamento e adequacio das acbes da biblioteca
quanto: ao oferecimento de servigos (virtuais ou no), & manutencdo de colecdes
(aquisicéo de livros e renovacio de assinaturas de periddicos e bases de dados, etc) e,

no caso especifico desta pesquisa, 4 melhoria de programas de educacéo de usuarios.
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3.3 POS-GRADUACAO E A PESQUISA

A histdria da Pés-Graduagéo, no Brasil, data de 1931 com a Reforma Campos (Decreto
18.815/31), que previa o doutoramento tipo europeu com defesa de tese nos campos do
Direito, das Ciéncias Exatas e Naturais.

Com base nesta reforma e com a promulgacdo do Decreto 21.931 de 18 de junho de

1946, surge, oficialmente, um curso com o termo “Péds-Graduagdo” na Universidade do
Brasil (GAMBOA, 1987, p.82).

Apesar das atividades de pds-graduacéo stricfo e lato sensu ja se manifestarem, no
pais, desde a decada de 30, segundo MEGID NETO (1999) se considera que 0s cursos
de pés-graduagao foram instituidos na década de 60, especiaimente apds a Reforma
Universitaria, com a Lei Federal n® 5.540, de 1968. Na realidade, somente com a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei Federal n® 4.024 / 61) é que se
apresentam as primeiras referéncias aos cursos de pds-graduagdc na legislagéo
educacional.

Iniciativas de treinamento, em nivel de Pds-Graduagéo, como cursos de especializacio
e aperfeicoamento, foram realizadas na década de 50.

Em 1965, a Coordenagéo de Aperfeicoamento de Pessoal do Ensino Superior(CAPES),
ja registrava a existéncia de 96 (noventa e seis) Cursos de Pés-Graduacéo e 286
(duzentos e oitenta e seis) Cursos de Aperfeicoamentoc e Especializacdo. (MACIEL,
1967)

Na metade da década de 60 e por toda a década de 70, a pds-graduacio se
desenvolve, principaimente, pela vinculagdo da carreira docente das universidades
federais & exigéncia de titulacdo (Estatuto do Magistério superior, Lei Federal n® 4881-A
/ 65). Neste periodo, surge o | Plano Nacional de Pos-Graduagio — PNPG (1976/79),
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cujos programas, de acordo com MEGID NETO (1999), foram marcados por certa
improvisagéo e falta de organicidade.

Os primeiros cursos tinham como docentes os poucos professores titulados ou de
notdrio saber, com interesse em contribuir especificamente em sua area de pesquisa, o
que restringia o oferecimento de disciplinas adequadas aos novos programas.

“Ac longo da década de 80, surge uma segunda fase do sistema de pés-graduacio no Brasil,
caracterizando-se pela consolidagio dos programas existentes e retragdio do processo expansivo.
O II PNPG (1981/1985) propde as primeiras iniciativas de avaliagdo da qualidade do sistema, ao
mesmo tempo em gue procura refrair a expanso de cursos e vagas, em vista da crise econdmica
do final dos anos 70, com conseglente racionalizacio de recursos. Por seu turno, o Il PNPG
(1986/1889) centraliza as atencbes nas relacdes da pos-graduaciio com o conjunto da universidade
& com o sistema produtive”. (MEGID NETO, 1989, P.11)

O 11l PNPG n&o se alterou até hoje e se nota uma relativa expanséo da pés-graduacso,
a medida que as novas tendéncias do mercado de trabalho vém exigindo profissionais
com titulagéo e as proprias universidades {tanto publicas quanto particulares), de todo o
pais, buscam a requalificacdo do seu quadro de docentes. Este desenvolvimento
tambem se da pela criac@o de noveos cursos e ampliaco de vagas, nas mais diversas

regides.

MEGID NETO (1999, p.13) analisa 0 que ocorre nos anos 90, quando afirma:

“A busca de novos modelos ou de novas formas de organizagdo dos programas acentua-se no
decorrer da década. Ao mesmo tempo, intensifica-se a discussdo em torno da autonomia da
universidade e de seu compromisso social. Em decorréncia, vérios temas polémicos sio colocados
nos embates entre governo, universidades, grupos de pesquisa e agéncias de fomento a pesquisa,
tais como: reorganizacdo das éreas de concentracdo dos cursos de mestrado e doutorado;
estruturacac de programas em areas temdticas com restricio / redugio das linhas de pesquisa;
incentivo & formagao de grupos de pesquisa e nicleos de exceléncia; redefinigio do mestrado;
atrelamento inconteste &s diretrizes emanadas das agéncias de fomento a pesquisa e a0s

interesses de organismos internacionais; respeito &s caracteristicas regionais e aos interesses
institucionais”.
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Assim, o sistema de Pés-Graduagao registra na sua historia trés fases: a primeira, até o
final da década de 70, & caracterizada pela implantacdo e expansdo acentuada dos
programas de pds-graduacdo, nas varias areas de conhecimento. A segunda, nos anos
80, € marcada pela consolidac&o dos cursos, retracio do processo de expanséoc e
racionalizacdo de recursos. E a terceira fase, na década de S0, identificada pela
avaliacdo institucional dos programas e pela busca de novos modelos ou estruturas de
cursos, com moderada expansdo de vagas e cursos. (MEGID NETO, 1999, p.13)

3.4 A PRODUGCAO E A COMUNICACAO CIENTIFICA

Um dos aspectos da avaliacio institucional que vem sendo estudado, ultimamente, e a
producéo cientifica.

As grandes discussGes scbre universidade, ensino publico e gratuito e pesquisa
acabam analisando a questao da producdc académica, que necessariamente se vincula
aos problemas financeiros, isto €, aos investimentos feitos em ensino superior. Leva-se
em conta o custo do aluno universitario, o custo do professor, o tempo do professor
gasto com ensino e com pesquisa, entre outros aspectos e nessa contabilidade aparece

a produtividade e a divulgacdo cientifica dos resultados da pesquisa, realizada no
interior da universidade.

As revistas cientificas tém registrado esse tema e, atuaimente, vém existindo uma maior
preocupacéo pela divulgagdo dos numeros dessa produgiio em veiculos de maior
circulagdo como a televisdo e os jornais, na tentativa de mostrar para a sociedade o
produto académico.

Um dos espacos da universidade que mais dinamiza essa produgado € a pés-graduagéo

que, tanto nos cursos de mestrado quanto nos cursos de doutorado, prepara os alunos

para o desenvolvimento de pesquisas que resultem na elaborac&o das dissertagbes e
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teses. Estas, por sua vez, geram publicagbes: trabalhos em congressos, artigos e livros.
Portanto, essa producdo, que também & um elemento essencial de avaliacdo dos
cursos de pos-graduacdo, se reveste de importancia vital na universidade. Grande
parcela dos financiamentos de pesquisa, proveniente das agéncias de fomento, é
direcionada para a pds-graduacéo, néo s6 oferecendo bolsas de estudos para alunos,
mas incluindo recursos para financiar melhorias e modernizacio de laboratérios e
bibliotecas, atualizagdo de hardware e software, enfim, oferecendo condi¢tes para
facilitar, agilizar e viabilizar o desenvolvimento da pesquisa cientifica.

Trabalhar com a produc&o dos Cursos de Pds-Graduagéo é um grande desafio, pois
essa producao sofre um problema comum as diferentes areas do conhecimento, que é
a auséncia de divulgacéo (GAMBOA (1987), FIORENTINI (1994), NORONHA (1996),
MEGID NETO (1999) entre outros). As dissertagbes e teses, além de terem pouca
divulgagao, nem sempre est&o acessiveis. As instituicGes produtoras destas pesquisas
devem assumir a responsabilidade de manter, nos acervos das bibliotecas, as
dissertagbes e teses defendidas, para permitir o acesso por meio dos servicos de
Empréstimo entre Bibliotecas efou Comutagdo Bibliografica, atendendo, assim, a
comunidade externa.

O Sistema de Informag&o sobre Teses (SITE), do Instituto Brasileiro de Informaco em
Ciéncia e Tecnologia (IBICT), disponivel na Internet por meic do PROSSIGA, que
contem cerca de 60.000 registros (CAMPELLO, 200, p.127), é desconhecido da maioria
dos pesquisadores, até mesmo dos Coordenadores dos Cursos de Pés-Graduacéo, que
deveriam estar enviando, para este Instituto, o registro de suas dissertacdes e teses, a
fim de serem indexadas e divulgadas neste Sistema.

Para se conhecer a producéo das 3 (irés) universidades estaduais paulistas (USP,
UNESP E UNICAMP), além do Catélogo em linha, disponivel na “home page” de cada
instituic&o, & possivel adquirir o Catalogo UNIBIBLI produzido em CD-ROM, que contém
os acervos bibliograficos dessas trés universidades, incluindo dissertacGes e teses,
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Este catélogo é produzido desde 1996 e vem sendo periodicamente atualizado (ja se
encontra na sexta edicdo (2000)).

Estas duas fontes minimizam, parcialmente, a falta de divulgagdo deste tipo de
produgcio académica.

Varios motivos tém levado os pesquisadores a estudar a produgéo dos Cursos de Pds-
Graduagdo, por exemplo: tipo de pesquisa, produtividade dos cursos, qualidade,
métodos e técnicas mais utilizadas, tendéncias; influéncias politicas, sociais efou
econdmicas,; principais linhas de pesquisa, entre outros.

Nota-se que, na area de educac8o, estes guestionamentos jé preocupam desde a
década de 80, época em que o volume da produg@o académica dos cursos de pos-
graduac&o aumenta:

*O estudo da preducfo dos cursos de Pds-Graduagio em educacéo apresenta-se como um
desafio; numerosas questbes tém motivado os pesquisadores a penetrar nessa problematica.
Questdes como o tipo de técnicas predominantes, eficiéncia, eficacia, efelividade e
produtividade dos cursos, fendéncias tedrico-metodoldgicas, prioridades politicas e decisdes
técnico-administrativas que incidem na produg3o cientifica dos cursos de Pos-Graduagéo, etc.”
(GAMBOA 1987, p.49)

As diferentes formas de pesquisa e como cada area do conhecimento vai estruturando
sua producdo, em termos metodoldgicos e de conteldo, passam a gerar grande
interesse.

“A pesquisa da pesquisa’, segundo VIELLE (1981) apud GAMBOA (1987, p.48),

"¢ uma atitude deliberada e sistematica de busca que leva & conceptualizaggo, expressao,
concepedo e produgio de novas formas de pesquisa e que indaga o tipo de pesquisa que se esta
realizando, sua qualidade, sua utilizacio, onde é realizada, em que condicdes, o tipo de conteddos

que desenvoive, temas escolhidos, sua relacio com as exigéncias e necessidades regionais e

nacionais, sua contribui¢do para a construgcdo de novas tecrias e para o desenvolvimento de novas
pesquisas, como sdo utilizados resuttados, sic”.
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Estes aspectos vao mapeando as areas em estudo e, em especial, o item - como sdo
utilizados os resultados das pesquisas desenvolvidas no ambito da universidade —
podem estar promovendo um importante diferencial entre os cursos de pés-graduacao.

Portanto, dentro dos objetivos deste trabalho e dentro das condicdes de acessibilidade,
€ relevante exemplificar dissertagbes e teses defendidas em Cursos de Pés-Graduacao
que estudaram, com objetivos e abordagens bem especificas, esta produgéo.

NORONHA (1996) estudou as dissertacdes de mestrado e teses de doutorado de 3
(trés) instituicbes de renome na area de Salde Publica, no periodo de 1990 a 1994.
Dos 350 (trezentos e cinglienta) documentos analisados, foram estudados os seguintes
aspectos: tematica e natureza da pesquisa, nivel de divulgacéo das dissertacbes e
teses e caracteristicas dos documentos citados. Os resultados revelaram que a maioria
dos documentos era de natureza aplicada e o tema mais estudado foi Epidemiologia e
Cuidados com a Saude. Foi constatada a falta de divulgacéo das dissertacbes e teses &
a autora recomendou que o0s proprios Programas de Pds-Graduacdo deveriam
estimular, apds a defesa, a producéo de publicacbes referentes aos temas estudados.
Quanto a analise da literatura citada, foram apontadas algumas caracteristicas que,
segundo NORONHA (1996, p.130), “podem servir como indicadores para avaliar a
producéo bibliografica cientifica no campo da satide publica®. S&o elas: identificagdo
das diferentes categorias de documentos citados, temporalidade, idioma de publicacso
€ procedéncia geografica.

Estas caracteristicas, sem divida, s@o muito importantes para a andlise da literatura
especializada e podem se constituir em um dos indicadores de avaliacdo das
dissertagies e teses.

Valorizando o produto gerado pelos Cursos de Pés-Graduagio, NUNES (1997) destaca
a importancia da analise da produc&o académica e apresenta, em relatério de pesquisa,
o estudo que avalia as dissertagbes e teses em Saude Coletiva, procurando tragcar um

quadro evolutivo dessa producgéo, no Brasil. Estuda a produgso de 10 (dez) Cursos de
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Pos-Graduacio em Salde Publica, Salde Coletiva e Epidemiologia (a partir do primeiro
trabalho até 1995) totalizando 1072 (um mil e setenta e duas) dissertagbes e 327
(trezentas e vinte e sete) teses. Descreve o historico de cada curso, areas e sub-areas
de concentracdo, nimero de dissertacBes e teses produzidas por ano, produgéo por
sexo e a classificacio de cada tese por categoria de assunto, segundo Lista Hierarquica
dos Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS). De acordo com NUNES (1997, p.245-
248) “a descricdo e a quantificacdo das teses e dissertagSes utilizando um esquema
classificatério mostrou-se de grande utilidade, permitindo um balanco da producéo”.
Acrescenta, também, que “os esquemas classificatorios utilizados serviram como
qualificadores desta producdo de forma bastante detalhada”. Com certeza, esta
pesquisa oferece um panorama geral das pesquisas em Saude Coletiva e aponta, como
relevante para a avaliacdo dos Cursos de Pds-Graduacdo, as tendéncias de
desenvolvimento das pesquisas na area, no periodo estudado, o que é fundamental
como subsidio para outras andlises, até mesmo para acles governamentais em
politicas publicas em Saude.

Embora em tema completamente distinto, vale exemplificar a dissertacdo de
ORNELLAS (1998}, que estuda a presencga de Mikhail Baktin em dissertacbes e teses
da area de Letras da USP e PUC/SP, no periodo de 1972 a 1996, objetivando
“contribuir para uma historiografia dos estudos enunciativos brasileiros, investigando a
producgdo das duas universidades e enfocando a utilizacdo do pensamento baktiniano
como uma nova, e diferente proposta discursiva”, por meio das formas de referéncia
(citacao textual, parafrase e aluséo). A metodologia adotada pela autora para analise do

discurso contribui como inovacéo e abre novas possibilidades de futuras pesquisas na
area.

PESQUISA EM EDUCACAO

A amplitude da area educacional, as varias facetas do processo de aquisicdo de

conhecimento, pelas vias formais — a escola — e os diferentes niveis de ensino, vem
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traduzir, ao mesmo tempo, a complexidade e a responsabilidade da pesquisa em
educacao.

Merecem destaque alguns documentos gerais que, por tratarem de questdes basicas,
muito discutidas no pais na década de 80, passaram a ser referéncia para outras
pesquisas.

Assim foi 0 caso do trabalho, iniciado em 1987, pelo Grupo de Pesquisadores de
distintas Unidades da UNICAMP (Faculdade de Educacdo, Instituto de Ensino da
Linguagem e Biblioteca Central). Este grupo desenvolveu o Projeto Livro Didatico
(financiado pelo INEP), que integrava 10 (dez) sub-projetos em assuntos especificos.
Um destes sub-projetos (0 da area de biblioteca) gerou como produto o catélogo
analitico: O QUE SABEMOS SOBRE LIVRO DIDATICO (UNIVERSIDADE, 1989), que
foi amplamente divulgado e distribuido para todas as bibliotecas de Instituicdes de
Ensino Superior do pais. Este catdlogo, contendo 426 referéncias bibliograficas e
resumos de documentos (livros, artigos, dissertacSes e teses, relatérios de pesquisa,
legislacGes, entre outros) sobre livro didatico, objetivou disseminar informacdes para
professores de 1° e 2° graus, oferecendo melhores condicbes de estudo, andlise e
escolha do livro escolar. Estes documentos passaram a integrar o acervo do Servico de
informacao sobre Livro Didatico, da Biblioteca Central da UNICAMP, que oferecia a
possibilidade de consulta local ou acesso ao documento pelos servigos de empréstimo
entre bibliotecas e de comutacao bibliografica.

Sobre o mesmo tema — livro didatico - FREITAG, MOTTA & COSTA (1987), em
paraleio, trabalharam produzindo o “Estado da Arte do Livro Didatico no Brasil’, ja
analisando aspectos como o historico, a politica, a economia, o contetido e o uso do
livro didatico.

Outra questéo estudada, e ndo menos importante, foi a — alfabetizagdo. SOARES
(1989, p.2) ja enfatizava que, apesar da multiplicidade de perspectivas e a pluralidade

de enfoques de estudos sobre a alfabetizago (no caso), s6 seriam evidenciadas
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efetivas colaboracbes, quando se articulassem analises provenientes de diferentes

areas do conhecimento, que se integrassem com resultados de pesquisas.

E, neste sentido, a autora apresenta o “estado do conhecimento”, no pais, na drea de
alfabetizacao, registrando 184 (cento e oitenta e quatro) documentos entre: artigos e
dissertacOes e teses, no periodo de 1954 a 1986, analisando: temas privilegiados,
pressupostos tedricos, ideédrios pedagogicos da producao brasiieira sobre o tema.

Ainda, com referéncia a pesquisa educacional no Brasil, FIORENTINI (1894, p.10)
afirma que:

“A producdo académica desenvolvida no interior dos cursos de pés-graduacdo em educacdo do
pais vem se tornando cada vez mais objeto de investigagdo de pesquisadores. Destacamos, entre
outros, os trabathos de ALMEIDA (1872), que realizou estudos sobre “Avaliacio das teses de
mestrado na area de educacio”, DIDIO {19786). *A pesquisa educacional no Brasil”, GOERGEN
{1881): "Pesquisa em educagdo, sua funcho critica”, GAMBOA (1982 e 1987). *Analise
epistemolégica dos métodos de pesquisa educacional — um estudc sobre as dissertacdes em
Educacio da UnB, 1576-1981" e Epistemologia da pesquisa em Educacio — estruturas Idgicas e
tendéncias melodoldgicas {1987)".

Dos trabalhos citados por FIORENTINI, os de GAMBOA (1982 e 1987) concentram
analises nas pesquisas produzidas pelos cursos de poés-graduacido. Em sua tese de
doutorado, GAMBOA (1987) estudou 500 {(quinhentas) dissertactes e teses, produzidas
pelos Cursos de Pos-Graduagdo em Educacio do Estade de S&o Paulo, entre os anos
de 1971 a 1984. Elaborou uma anélise da problematica epistemologica, por meio das
abordagens metodologicas, utilizando a relagéo entre o idgico e o histérico.

Estas pesquisas sobre educagao oferecem um importante pancrama da area como um
todo e, principalmente, das linhas e tendéncias gerais do contexic analisado,

sinalizando areas férteis e, principalmente, apontando lacunas, que podem ser objeto
de futuros trabalhos.
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FIORENTINI (1994) também registra que, com enfoque em campos especificos de
conhecimento, os estudos ainda s3o raros e ddo destaque para as seguintes pesquisas:

‘@) 0 estudo de ENGERS & MORAES (1881) que trata das tendéncias das dissertagbes na drea
de Métodos e Técnicas de Ensinoe do Mestrado em Educacdio da PUC-RJ e discute
particularmente algumas relacionadas ac ensino de ciéncias:

b) os estudos de VILLANI (1981 e 1982) sobre pesquisa em ensino de ciéncias e, em particular,
em ensino de Fisica;

¢} a dissertacfio de mestrado de MEGID NETO (FE-UNICAMP, 1990) e que analisa os
problemas concebidos tratados pelas teses e dissertacbes sobre o ensino de Fisica do 2° grau;

d) a tese de doutorado de Hilario FRACALANZA (FE-UNICAMP, 1893) que analisa 0s estudos e
pesquisas sobre o livro didatico de ciéncias; e, por fim,

e} o trabalho de tese de doutoramento - ainda em andamento — de Rossana V. de Souza e Silva
{FE-UNICAMP) gque procura investigar a “Epistemologia da pesquisa em Educaciic Fisica ne
Brasil” por meio da andlise de dissertagdes e teses produzidas na drea.”

No caso especifico de FRACALANZA (1992), que atuou como Coordenador do ja
mencionado Projeto Livro Didatico (p.49), sua pesquisa aprofunda a analise dos
documentos sobre livro didatico no Brasil, estudando: temas de investigacdo e a
produgéao académica e cientifica. Descreve esta produc&o por tipo de documento, area
de curriculo escolar, nivel de escolaridade, foco e género. Centraliza depois sua analise
no livro escolar de ciéncias, especialmente as propostas de metodologia de ensino
implicita ou explicitamente consideradas nos documentos.

O minucioso estudo de FIORENTINI (1994) inventaria, descreve e avalia a pesquisa
brasileira em educagdo matematica, apresentando um estado da arte sobre o tema, por
meio da andlise de mais de 200 (duzentos) dissertacbes/teses produzidas nas décadas
de 70 e 80. A pesquisa destaca as tendéncias tematicas e tedrico-metodolégicas, os
problemas, os pesquisadores e orientadores, os centros ou programas nos quais os
estudos foram produzidos. Nos resultados, chega a sugerir as fases deste campo de
estudo. Apresenta-se, em anexo, um catélogo com o resumo de todos os documentos

analisados.
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MEGID NETO (1999) desenvolveu uma relevante e interessante pesquisa na area de
ensino de ciéncias, no Brasil, que vai muito além de uma catalogagéo de dissertagbes e
teses, no periodo de 1972-1995. Apresenta uma classificacéo e descreve as principais
caracteristicas de 212 (duzentos e doze) documentos e também analisa as mais
significativas tendéncias da produc&o académica sobre ensino de ciéncias no nivel
fundamental. Como principais resuitados identifica:

“a) elevada concentrag@o de trabalhos em instituicdes dos estados de S&o Paulo e Rio de
Janeiro; b} crescimento significativo do ndmero de defesas por ano, a partir de meados da
década de 80 £ principaimente nos Gitimos anos do pericdo analisado; ¢) caréncia de estudos
mais voltados para o ensino de Ciéncias nas séries iniciais do nivel fundamental e também na
educacdo infantil; d) auséncia de estudos de intervencfio na pratica escolar conjugando as
diversas areas de conhecimento comumente abrangidas pelo ensino de Ciéncias no nivel
fundamental, ou lidando com as varias disciplinas do currfculo de forma articulada e
interdisciplinar”.

Documentos com este tipo de contetido, além de divulgar uma producéo académica de
dificil acesso para a comunidade externa & universidade, registram historicamente a
evolugéo da pesquisa académica na area estudada e apontam as lacunas que poderéo
vir a ser objeto de futuras pesquisas.

Portanto, deve-se destacar que a Pds-Graduagdo da Faculdade de Educacéo da
UNICAMP tem, sistematicamente, apresentado uma preocupacio em dimensionar e
registrar a evolugao da pesquisa em educacao, contribuindo com dissertagtes e teses e
contendo ndo so levantamentos e/ou catalogacio da producio académica nacional em
algumas areas do conhecimento, como também significativas
classificagbes/caracterizagbes e analises desta natureza, isto &, pesquisa sobre

pesquisas.

PESQUISA NA AREA DE INFORMACAO

No campo da Ciéncia da Informacéo, OLIVEIRA (1999) analisou 69 (sessenta e nove)
dissertacbes do Curso de Mestrado da Universidade Federal da Paraiba, no periodo de
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1981 a 1998, utilizando as seguintes categorias (aspectos formais e de contetdo): fotha
de rosto, resumo, apresentacio de objetivos, problema de pesquisa, indicacdc do
orientador, referencial tedrico e metodologias empregadas. Este trabalho visava
oferecer subsidios para reformulacdo do curso, por meio da andlise da producdo
académica, o que €, além de relevante, necessario para o proprio desenvolvimento da
pos-graduacgao, em Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao no Brasil.

Este tipo de analise merece atengdo especial da Coordenacdo dos Cursos de Pés-
Graduagao, uma vez que a predugdo de dissertacOes e teses reflete o que se faz em
pesquisa, no pais.

Nesta direcdo, se justifica o investimento em pesquisas que possam causar impactos
tecnoldgicos, sociais, educacionais ou até politicos, com interferéncia positiva na
sociedade como um todo. Na medida que se desenvolvem estes estudos, s&o geradas
informagbes especificas que podem contribuir para importantes decisGes de gestao,
tanto da drea académica quanto da area politico-econdémica, para a alocacio de
financiamentos da pesquisa.

A érea de bibliotecas € uma das beneficiadas com estes recursos extra-orcamentarios
e, no caso especifico da BAE — UNICAMP, foi possivel melhorar e ampliar toda a infra-
estrutura de acervo e de servigos, possibilitando a implementac@io da BAENET (a rede
local da BAE) e alterando as condigbes de acesso a informacdo e ao documento. Estes
avancos tecnolbgicos foram favorecendo os usudrios, em especial os alunos de p6s-
graduaco, que trabalham diretamente com desenvolvimento de pesquisa e necessitam
de informagGes atualizadas, rapidas e precisas.

O volume de dissertacbes e teses produzido pelos Cursos de Poés-Graduagio em
Engenharia, das Faculdades ligadas a BAE, significa cerca de 35% da producao de
toda a Universidade e a maioria destes cursos tem recebido os melhores conceitos da
CAPES.

TABELA N°. 6
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PRODUCAO DE TESES DA AREA DE ENGENHARIA

FEAGRI 1978 205 1993 26 231
FEC 188s 154 1995 03 1587
FEEC 1972 1067 1972 359 1426
FEM 1974 478 1976 237 718
FEQ 1980 335 1888 98 433
TOTAL e 2239 — 723 2982

* Dados fomecidos pela Secretaria de Pos-Graduacgo de cada Unidade. Os nlmeros correspondem a
quantidade de dissertagbes e teses defendidas desde o inicio do curso até dezembro de 1960,

Como um oOrgdo de prestagAc de servigos, a biblioteca exerce um papel importants
neste processo de produgdc de conhecimento, pois fornece ao pesquisador (tanto ao
aluna de pés-graduagdc quanto ac docente) informagdes nas diferentes stapas de suas
pesquisas, desde a elaboragéc do projeto, durante todo o levantamento bibliografice até
a redacdo do relatdrio final, quando da atualizacio de dados retirados da literatura. Ao
mesmo tempo, a biblioteca é a depositaria da produgéo deste pesquisador, na medida
em que ele passa a gerar literatura, quando da divulgacdc de resultados de suas
pesqguisas, produzindo os mais variados tipos de documentos, tais como: dissertacéo,

tese, artigo cientifico, trabalho de congresso, livros, tradugéo, efc.

Toda essa produgdo passa a depender, portanto, do tipo, da qualidade, do nivel de
atualizacdo e dos recursos de acesso e recuperacdo da informagéo especializada, que

a bibiioteca tem capacidade de prover .

E svidente que a biblioteca n&o & o Unico canal de acesso & informagac. Considerando
o volume dessa informacio, seja em formato impresso ou eletrdnico, ela ainda exerce
papel chave na questdo da recuperac@o por trabalhar com dados mais organizadoes.

Dasta forma, o documento secunddrio, representado principalmente pelas bases de

dados bibliogréficas, acessiveis em CD-ROM e “on-iine”, tem sido o grande facilitador
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do acesso a informacao; os acervos & 0s servicos, em aspecial g comutacéo eletrénica,

s&c 0s responsaveis pelo acesso ao documente primario.
Porém, ndo basta disponibilizar colecfes e servigos sem a garantia do uso.

Prioritariamente, a BAE vem mantendo, desde 1993, Programas de Educagdc de
Usuarios (ver dados scbre a disciplina, objeto desta pesquisa, no Capitulc — 4) para
divulgar todos os recursos informacionais disponiveis e, mais do que isto, vem tentando
interferir positivamente na gualidade da produgac académica, por meio do fornecimento

da informacao adequada, precisa e répida.
EDUCACAQC DE USUARIO E A RECUPERACAQO DA INFORMACAQ

Os pesquisadores, no final do século XiX, j& sentiam falta de “mais assisténcia para
identificar, na massa de toda a literalura disponivel, o material de que precisavam’
(MEADOWS, 1999, p.30).

Com o crescimento dessa literatura, o problema ndo so continua como se agrava. Esta
dificuidade € sentida pelos proprios docentes/orientadores e os guestionamentos sao
muitos. Como se comportam o©s estudantes diante dessa “massa de literatura”
disponivel? Como Iniciar a busca de informacdes para a pesquisa de Mestrado ou de
Doutorado? Como selecionar a informacdc necessaria para a pesquisa diante desse

volume de informagdes?

O conhecimento cientifico € gerado a partir do estudo e desenvolvimento de pesquisas,
pelos cientistas, que passam a produzir informacdes. Estas informacdes séc inseridas
num ou em varios canais de comunicac8o que ficam disponiveis. A acessibilidade a
essa infermacéo vai depender do tipo de canal de divulgacao escolhido pelo cientista e
um dos mais comumente preferido, pelos que atuam na area de engenharia, € a
publicag&o periddica; portanto, um canal formal. Dessa forma, se o periddico escolhido

for indexado em fontes especializadas, a pesquisa podera ser facilmente recuperada
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pelos demais pesquisadores interessados no assunto. Vale dizer que, para a divuigacéo
de resultados de pesquisa em canais informais, 0 acessoc também é informal e, neste
caso, o uso do correio eletrénico para este fim vem crescendo muito.

A etapa da recuperacao da informacao passa a ter grande relevancia, pois nem sempre
o leitor ira buscar a informacdo utilizando a mesma terminologia empregada pelos
indexadores. MEADOWS (1998, p.209) afirma que:

“A pessoa que indexa um livro talvez n8o veja seu conteldo da mesma forma que o leitor que
nele busca informagho. Alguns conceitos que se esperava estivessem presentes no indice
talvez n&o estejam, enquanto outros podem estar relacionados a verbetes diferentes dagueles
que o leitor supunha”.

Pode-se acrescentar que diferentes leitores buscam a informagio de diferentes formas.

A semelhanca dos indices de livros, as bases de dados bibliogréficas automatizadas
trabalham tanto com recuperacdo de palavras em campos livres, quanto com
terminologia controlada, de acordo com uma estrutura padronizada e hierarquizada, que
s&o os tesauros. Neste processo, os indexadores ou cientistas da informacéo exercem
importante papel.

“Exige-se tanto dos fornecedores de informag&o quanto de seus usudrios que ajustem a forma
como estruturam © conhecimento aos limites da flexibilidade permitida pela ferramenta de
informacéo concernente” {idem, p.210).

O profissional de informag&o, quando trabalha em biblioteca especializada, estd em
contato com a terminologia especifica dessa area de conhecimento e pode se tornar
familiarizado com a linguagem, trabalhando préximo ac usudrio.

No caso da biblioteca universitaria, essa proximidade existe desde quando o

bibliotecario se dirige aos docentes para solicitar ajuda, no momento de classificar uma

obra de dificil entendimento para ele, até quando, exercendo suas atividades de
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bibliotecario de referéncia, se coloca ao lado do pesquisador assistindo-o nas questdes
de recuperacéo de informacio.

“E de se presumit que os cientistas compreendam a informac@o que produzem, enquanto quern
busca informacéo certamente espera compreendé.la. Os intermedidrios ndo atuam
necessariamente no mesmo nivel. Podem ter uma compreensdo geral da area, mas apenas um
conhecimento limitado de seus aspectos especificos. Como compreendem a forma como as
mensagens sdo estruturadas, deve, portanto, poder reconstrui-as de modo a ajudar os leitores
potencias” (MEADOWS, 1899, p.210).

Nesse papel de intermediario, o bibliotecario vai desenvolvendo, além da familiaridade
com as fontes de informacdo, um conhecimento de aspectos relevantes para a
recuperacéo da informagéo especializada.

“Informagdes de todos os tipos estio todo o tempo se chocando com o cientista. Em sua maior

parte elas passam sem ser absorvidas: o que precisam é de informaco “pertinente” {..Jumdos
problemas fundamentais da recuperagdo de informagbes &, de fato, decidir sobre o que
“pertinente” significa em determinado contexto®.(idem)

Essa questdo também esta vinculada a outros fatores como: em que momento existe a

necessidade da informagao e para que fim.

“Por exempio, quando os pesquisadores procuram informacbes de outras dreas cientificas &
bem provavel gue procuram os fivios e quando estdio & procura de conhecimentos praticos
sobre técnicas que serdo empregadas, taivez recorram a colegas em busca de orientacdo” {...)
“Quando diferentes cientistas consultam as mesmas fontes de informaggo, é provavel gue
vejam nelas coisas bem diferentes. Com efeito, informac&o "pertinente” passa a ser tudo aquilo
que os cientistas estejam dispostos a pegar na suposigo de que possa ser Gtil em seu
trabalho” {idem, p.211)

Sao muitos os aspectos que envolvem o acesso & informac3o, o propésito da busca e,
por conseguinte, a seletividade dessa informacgdo identificando a pertinéncia para
atender a esses propdsitos e, finalmente, o proprio uso da informacéo que, diante das
questies de leitura e compreensdo do texto, poderZo ser incorporadas como
conhecimento.
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Assim, para dotar os individuos de habilidades necessarias ao aproveitamento das
oportunidades, dentro da sociedade da informacgdo, as escolas e colégios, segundo
BURNHEIN (1992) apud MARCIAL (1999, p.196), precisam integrar o conceito de
“alfabetiza¢ao em informagéo”.

‘Uma pessoa alfabetizada em informacfio ¢ quem estd apto a reconhecer quande a
informacdo € necessaria e tem a habilidade de localizar, avaliar e usar efetivamente essa
informagao necesséria” (AMERICAN, 2001).

Todo o esfor¢o das agbes educativas da BAE estava, quando da implementagdo dos
Programas de Educacdo de Usuarios, caminhando nessa dire¢do. Orientar o individuo
que tendo identificado a informacdo necesséria, precisa, se ja ndc tem, adquirir as
habilidades acima mencionadas (as vezes até no aspecto de ‘“identificacdo da
informacg&o necessaria” o intermedidrio da informacgdo, com seus questionamentos na
tentativa de entender o que se busca, presta auxilio).

Na metade da década de 90, a BAE, como j& foi mencionado no Capitulo 2, instalou a
BAENET e disponibilizou equipamentos com acesso as bases de dados em CD-ROM,
para usuarios.

A principal fonte de informacdc na area de engenharia é a base de dados
COMPENDEX PLUS, que veio substituir a versdo em papel da publicagio
ENGINEERING INDEX.

A BAE mantém, em seu acervo, as versdes desta base em papel (colegcio desde 1965
até a presente data). De 1994 a 1998, a BAE manteve a base COMPENDEX em CD-
ROM (com a colegdo de 1989 a 1998). E, a partir de 1998, estd disponibilizada a verséo
“on-line” desta mesma base, apresentando informacdes retrospectivas desde 1887.

Para todas essas versdes, a BAE sempre esteve preparada para fornecer orientagdo

aos usuarios, pois cada uma das opgbes oferece recursos diferentes, exigindo
treinamento especifico.
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O namero de usuarios, que dependia desta orientagéo para utilizar de forma adequada
as bases de dados disponiveis na BAE, aumentou consideravelmente e, como
conseqléncia, a repeticio do treinamento, na medida em que era individualizado.

Por esta razdo, a BAE, além de continuar a prestar a assisténcia local individualizada,
propés o inicio de um trabalho de orientagdo em grupos, a fim de racionalizar o tempo

e, também, atingir um ndmero maior de usuarios.

Assim, O Programa de Educagio de Usuarios priorizou agdes para implantacio de

cursos formais.
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4. DISCIPLINA IM-400 NA GRADE CURRICULAR DA FEM

Apresentam-se, neste capitulo, as acdes educacionais desenvolvidas pela BAE junto ao
Programa de Pos-Graduagéo da Faculdade de Engenharia Mecénica da UNICAMP.

O PROGRAMA DE EDUCACAO DE USUARIOS da BAE sempre contemplou um
conjunto de atividades constituidas de:

s palestras aos calouros;

e visitas orientadas;

« demonstracgdes;

« distribuicdo de material de divulgacéo,

e CUrsos;

« participacdo em aulas de disciplinas regulares da pds-graduacao, e

¢ orientacio informal (assessoria permanente).

Nesta pesquisa sera apenas estudado o Médulo Biblioteca oferecido para a Poés-
graduacdo da FEM, como parte da disciplina IM-400 — Metodologia da Pesquisa e
Redacao Cientifica.
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4.1 HISTORICO

O Curso de Pos-Graduacdo em Engenharia Mecanica foi o primeiro a ser criado na
FEM, iniciando suas atividades em 1974. Em 1987, foram criados os Cursos de
Planejamento de Sistemas Energéticos e Engenharia de Petréleo. Estes cursos formam
Mestres e Doutores, exceto o de Engenharia de Petréleo que oferece apenas a opgdo
de mestrado.

E muito significativa a evolugio desses cursos que, ao longo do tempo, foram se
consolidando. Por meio das avaliagbes pela CAPES, estes cursos obtiveram na
avaliagcao de 1994-1995 o conceito “B”, exceto o de Mestrado em Engenharia Mecanica
gue obteve conceito “A”.

Atuaimente, a CAPES avalia os cursos por conceitos numéricos, sendo 7 (sete) a
pontuacdo maior. Na dltima avaliacdo (de 1998-1999) os cursos de Mestrado e
Doutorado em Engenharia Mecénica obtiveram conceito 6 (seis), nota maxima atingida
pelos cursos brasileiros desta area. Portanto, est&o entre os melhores cursos do pafs,
de acordo com este critério.

E relevante conhecer, gquantitativamente, como tem sido a evolugdo da produgdo de
dissertacOes e teses destes cursos, que serdo objeto de estudo desta pesquisa (ver
Tabela N°. 7).

Segundo os dados da prépria Coordenacio: “A producdo dos cursos da FEM em
termos de nimero de teses defendidas é expressiva no contexto nacional. No periodo
de 1987 a 1889, por exemplo, a FEM foi responsavel por 24 das 53 teses de doutorado
em engenharia mecanica defendidas no pais” (UNIVERSIDADE, 2000).

TABELAN®. 7
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DISSERTACOES E TESES DEFENDIDAS NA FEM—POR ANO (1974-1999)

1974 2 ;
1975 8 0
1876 5 o
1977 6 0
1978 7 3
1979 11 O
1880 10 4
1981 7 1
1982 12 2
1983 12 5
1884 13 5
1985 14 5
1986 3 5
1987 13 6
1988 7 10
1989 18 16
1990 16 11
1991 27 12
1992 30 10
1993 35 13
1884 28 20
1995 28 16
1996 48 26
1997 49 17
1998 34 27
1999 27 28
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A Pés-Graduacgéo da FEM, nos dltimos cinco anos da década de 80, vem apresentando
uma media de 80 dissertacdes e teses por ano, 0 gue centinua sendo um nimero bem

axpressivo no contexte nacicnal.

Diante desta producdo e sendo a BAE a biblioteca responsavel pelo fornecimento dos
recursos informacionais necessarios para ¢ desenvolvimentc destes trabalhos, nada
mais correto do que participar formaimente deste processo, oferscendo as orientacles
necessarias e colaborande na agilizacdo e eficécia desta producdoe. A forma gue a BAE
encontrou para esta participacdo foi ministrar o Mdédulo Biblioteca da discipiina que,

sera agui analisada.

Pela experiéncia vivenciada em atividades de treinamenio de usuario (incluindo o
trabalho da dissertacdo de mestrado, BRUNETTI, 1983), com ¢ acompanhamento das
questdes levantadas pelos alunos de pds-graduacgio no cotidiano da biblioteca e com
as novas tecnclogias de informacdc sendo introduzidas nos servicos, tornava-se
essencial que a Diregdo da BAE promovesse agdes mais consistentes de dinamizagéc
do uso das novas formas de acesso a informagéo.

A area de educacdo de usuarios sempre esteve entre as prioridades da BAE, mas, para
qgue as acdes nesse campo resullassem em beneficios concretos para o usuario, era
muito importante conhecer esse usuario e seu inferesse, além de se pensar no
conteudo de um programa de ensino adequado e na melhor forma de se apresentar

didaticamente esse conteldo.

Portanto, era necessarioc responder as perguntas:

e Quais 380 as necessidades de informagée do alunc de pds-graduacdo da FEM /
UNICAMP?

o Quais sdo as fontes de informacéoe que este aluno ja utiliza?
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+ O que este aluno conhece de normalizacdo e apresentacdo de documentos?

Os cursos de pés-graduacéc da UNICAMP recrutam os mais diferentes alunos, uma
vez que eles s&o oriundos, além da propria UNICAMP, de escolas efou cursos de
graduacdo distintos e localizados nas mais variadas regides do pais e até mesmo em
outros paises da América Latina’.

Estas diferencas ja sado suficientes para caracterizar as turmas como heterogéneas,
mas em relagdo ao tema aqui tratado, salvo raras excecfes, os alunos demonstram ter
as mesmas dificuldades, independente da area de conhecimento em que se formaram
ou atuam.

SISTO (1982, p.31), por exemplo, chama a atencdo para duas observacbes
importantes, referentes a alunos de Mestrado em Educagéo. Afirma que:

“a} a maioria dos alunos, quando chega ao pds-graduacio, nunca leu um relato de pesquisa,
seja em forma de artigo ou tese.

b) 2 maioria dos alunos, quando termina os crédifos, continua sem ter tido reiatos de
pesquisa.” {grifo nosso)

Para alunos que deverdo realizar uma pesquisa, este dado € muito importante, pois
evidencia o total desconhecimento deste tipo de documento.

De uma maneira geral, a maioria dos alunos imagina que a biblioteca s6 coleciona livros
e revistas. Isto é constatado quando se apresenta, em sala de aula, o tépico que trata
de tipos de documentos. Assim, sdo também desconhecidas as fontes secundérias de
informacéo e outros tipos de documentos primarios como: relatérios técnicos, patentes,
normas, etc.

' Tendo sido consultada, a Secretaria de Pés-Graduagiio da FEM declarou que ndo tem dados mais detalhados
sobre seus alunos, além de informagdes para fins de cadastro.
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E muito importante relatar que, além da Direcéo da BAE ter certeza de que era preciso
oferecer programas de educac@o de usudrio, os proprios usuarios também tinham
consciéncia da necessidade de que, por meio de cursos, palestras, visitas e
demonstragbes, eles conheceriam e utilizariam, de forma mais eficiente, os recursos da
Biblioteca.

Isto foi verificado quando em janeiro de 1994, a BAE fez uma pequena divuigagdo nas
Faculdades de Engenharia da UNICAMP e na prépria Biblioteca, por meio da colocagio
de um cartaz que dizia: “Se vocé estd em fase de elaboracdo de dissertacdo ou tese,
participe do mini-curso a ser realizado em fevereiro...”.

O cartaz continha as seguintes informagdes: data, carga horaria, prazo de inscrigio e
Programa. Para total surpresa da equipe da Biblioteca foram feitas 110 (cento e dez)
inscricées. Houve necessidade de reorganizagéo do curso e o publico teve que ser
dividido em varios grupos para as atividades praticas.

Estas experiéncias foram aperfeicoadas e, com as préticas de demonstragdes e visitas
e as constantes observagdes diretas do comportamento do usuério na BAE, foram
sendo identificadas as Unidades que deveriam integrar um programa para a Pds-
Graduag@o. Com estes dados, confirmou-se que o programa deveria contemplar a
divulgacéo dos novos recursos de informacéo e itens de orientagdo normativa para
apresentacdo de dissertagles e teses, que eram as questdes mais urgentes a serem
resolvidas.

Nos contatos com a Coordenagéo da Pés-Graduagdo da Faculdade de Engenharia
Mecénica para oferecimento desse tipo de educaco aos alunos, houve manifestacdo
de total interesse, pois, apesar dos orientadores perceberem as dificuldades de seus
orientandos na identificaco e obtengdo de bibliografia especifica para o

desenvoivimento de suas pesquisas, nunca haviam solicitado & Biblioteca auxilio para
esta atividade.
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Por iniciativa da BAE, uma das primeiras agbes foi realizar uma Reunido com os
Coordenadores dos Cursos de Pos-Graduacdo das Unidades de Ensino e Pesquisa
ligadas a BAE (FEAGRI, FEC, FEEC, FEM e FEQ) para discutir alguns problemas
identificados nas dissertacbes e teses, quanto aos aspectos de apresentacéo e de
estrutura destes documentos. A intenc8o da BAE era propor um padrdo minimo,
normalizado, que observasse as normas de documentagac da ABNT. Tendo sido aceita
esta proposta, a BAE passou a elaborar e a discutir com os Coordenadores ou seus
representantes, a minuta desse padrio.

Deste contato inicial, na medida em que foi sendo definido o referido padréo, a BAE, em
paralelo, se empenhava na busca de um espaco junto aos cursos para gque pudesse
oferecer orientacéo aos alunos dos Programas de Pés-Graduacao.

Nesta mesma época, em 1994, segundo dados da entrevista com o Coordenador da
Comiss@o de Pés-Graduagcgo da FEM (CPG/FEM), o Curso de Doutorado em
Engenharia Mecanica, na avaliagéo nacional da CAPES, passou de conceito A para B,
0 que exigiu mudancgas fundamentais dos Cursos de Mestrado e Doutorado, tanto no
aspecto formal como no conteudo das disciplinas, organizac@o, critérios e normas
especificas e gerais. Para inverter esta situagdo, a Coordenacéo elaborou um plano de
atuacdo, que incluia como um dos aspectos da reforma a normalizacéo das teses e
dissertacdes, seguindo as tendéncias internacionais (ISMAIL., 2000).

Assim, aquele modelo, que contemplava as questbes formais de apresentacéo de
documentos, observando-se as normas especificas da ABNT e as questdes mais
técnicas de estrutura em capitulos e respectivas ementas de conteldo de cada parte
foi, apbs a incorporacdo de diferentes sugestbes, aprovado e recomendado como
“Modelo Padrdo de Dissertagdes e Teses da Area de Engenharia’ Na pratica ele é
rigorosamente adotado pela FEM (ver Anexo lil).

Com esta norma para dissertagcbes e teses, o plano de atuagdo da Coordenacédo da

CPG/FEM objetivava “encurtar o tempo de preparagéo, padronizar os documentos e
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meihorar a qualidade”. Estes objetivos da CPG/FEM iam ao encontro das iniciativas da
BAE de oferecimento de treinamentos, cursos e palestras o que resultou num trabalho
com agoes integradas.

“Encontrei na parceria com a Diretoria da BAE o elo que necessitava para por em pratica este
plano. Foi criada uma disciplina que engloba, entre outros aspectos, um treinamento oferecido
pela BAE e a apresentacfio da Norma FEM para elaborar teses e dissertacSes. Esta disciplina é
cursada por todos os alunos de mestrado e doutorade e em alguns casos, por alunos de
graduagao’. ISMAIL (2000)

Assim, com a concordancia da BAE e da referida Coordenacso, foi criada a Disciplina
Metodologia de Pesquisa e Redagéo Cientifica (IM-400), com carga horéria de 3 (trés)
créditos, no total, conforme detalhes apresentados no item 4.3; sendo 1 (um) crédito
(que corresponde a 15 horas de aula) sob a responsabilidade da Biblioteca.

Com este espaco e sob minha responsabilidade, foi possivel organizar e discutir com a
Coordenacio da Pés-Graduagio da FEM as unidades do Programa. Deve-se
mencionar que foi dada total liberdade para a montagem do programa, bem como
definigao de tipo de aula e de avaliagdo dos alunos.

Esta oportunidade, de um bibliotecério participar de uma disciplina formal na Pds-
Graduagéo, foi questionada, iniciaimente, pelos proprios docentes. Regra geral, o
bibliotecario & visto como um funciondrioc capaz de atuar especificamente na
organizacio interna da Biblioteca.

Porém, o profissional da drea de informacgdo tem uma grande responsabilidade social
que € a de fazer circular a informacg&o, socializar essa informacao e isto 56 é possivel
quando esse profissional sai do seu espago para divulgar a informacdo organizada e
armazenada, junto & comunidade que atende.

A experiéncia da autora com os docentes do Instituto de Quimica da UNESP — Campus
de Araraquara (BRUNETTI, 1983) apresentou resultados concretos e motivadores,
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confirmando que em biblioteca universitaria as agbes de interferéncia do bibliotecério,
junto a comunidade académica, podem ser positivas.

Com a automacgdo dos catalogos e dos servicos de informacgao, até os bibliotecarios
mais resistentes em atuar na area de educacdo de usuarios foram estimulados a
trabalhar e priorizar agdes nessa area.

A partir da criagcdo da disciplina, com o Mbdulo Biblioteca, sob a responsabilidade da
BAE, foi desenvolvido um trabalho de planejamento e detalhamento do contetdo das
aulas, gue constam do item 4.3 — Plano de Trabalho.

4.2 REFERENCIAL TEORICO: A METODOLOGIA DE ENSINO E A TIPOLOGIA DA
LEITURA

A drea de metodologia de ensino concentra uma riqueza de informagbes sobre o
processo de ensino e aprendizagem que, seguramente, oferece condigdes de sucesso
para o desenvolvimento de programas que contemplam: planejamento prévio, clareza
de objetivos, adequacdo de métodos e técnicas de ensino as distintas unidades do
programa, avaliacdo e, principalmente, adequacdo de conteudc as necessidades dos
educandos. Isto se consegue com a participacdo do aluno na discussdo do préprio

programa, identificando interesses, e com o processo de avaliagdo das unidades de
ensino.

Mas, forgosamente, o primeiro elemento que deve integrar programas relacionados com
a informacao é a leitura. E, nessa area, a literatura registra muitos estudos relevantes
que demonstram sua estreita ligacdo com a questao da aprendizagem — leitura critica e

aquisicdo do conhecimento — processos estes que atuam, no individuo, conjuntamente,
guando do uso da informagio necessaria e adequada ao seu proposito.
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Pode-se dizer que a matéria prima da biblioteca universitaria continua sendo o livio e 0
periédico cientifico, apesar de todos os outros tipos de documentos em novos supories
e formatos também estarem disponiveis. E toda a colegio armazenada na biblioteca,
tradicional ou virtual, fica & espera de um leitor, pois s6 assim o documente ganha vida.

A visualizacao de estantes arranjadas e bem organizadas e computadores “vazios”,
significando auséncia de uso, despertam para a pergunta: Onde estdo os leitores?

E vital para a Biblioteca a convivéncia com leitores para exercerem as mais diferentes
praticas de leitura.

Uma das minhas inquietagGes sempre foi a questéo do uso do acervo. Por que tantas
colegbes armazenadas? Por que tanto investimento com um uso, proporcionalmente,
pequeno? Que leitura é exercida entre os universitarios? Quem é esse leitor?

Para responder estas questbes é evidente que a proximidade com o professor era
necessaria. O bibliotecario nunca atrai o leitor, especialmente na biblioteca universitdria.
Ele pode implementar agbes de divulgacdo e marketing de servigcos e produtos, mas,
seguramente, o uso de livros estd embutido na metodologia de ensino adotada pelo
professor. Assim, a exigéncia do uso da bibliografia adotada efou recomendada, passa
a ser maior ou menor, de acordo com essa pratica.

Quantos alunos n&o passam a vida académica apenas com o uso do “livro-texto” ?
Muitas vezes ele nem se inscreve como leitor da biblioteca. Existem dados a este
respeito: quando a BAE emitia o cartdo de leitor para todos os alunos matriculados, no
inicio de cada ano letivo, havia uma sobra de cartdes no final do ano. isto significava
que parte dos alunos matriculados regularmente na universidade havia passado aquele
pericdo sem fazer um Unico empréstimo de livio ou de qualquer outro material.
Significava n&o terem feito retiradas em nenhuma das vinte bibliotecas da universidade.

Sabe-se também que a aquisicdo de livros n&o é pratica freqUiente dos universitarios, o
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que se deduz que aqueles alunos deveriam adguirir seus conhecimentos apenas
“assistindo aulas”.

Esta situacao ndo é nova e infelizmente néo ficou velha: ainda acontece. Mas deve-se
lembrar que a origem dela vem do Ensino Fundamental e Médio. E, com certeza, vem
da histéria de leitura destes alunos.

Quem ¢ este leitor?

. 0 leftor pode ser examinado como publico, na perspectiva sociologica, como
destinatario conforme quer a Teoria da Comunicacio, ou tal como o desenha o escritor,
criatura igualmente ficticia com quem um narrador dialoga e a quem procura influenciar.
Em qualquer uma dessas figuragBes, porém o leitor é personagem da modernidade,
produto da sociedade burguesa e capitalista, livre dos lacos de dependéncia da
aristocracia feudal e do estreitamento corporativista das ligas medievais”. (LAJOLO &
Zi BERMAN, 1998, p.9)

Mas, quem colabora na formacéo deste leitor? O que é leitura?

Segundo SILVA, E. (1981, p.95), “o ato de ler € uma necessidade concreta para a
aquisicao de significados (...) Ao buscar a compreensdo do texto, (...) o0 sujeito executa
as atividades de constatagao, cotejo e transformacdo”. Neste processo, o leitor trabalha
as diferentes possibilidades de significado do texto, os interpreta e re-etabora o préprio
texto.

“A leitura se manifesta, ent@o, como a experiéncia resuitante do trajeto seguido pela consciéncia
do sujeito em seu projeto de desvelamento do texto. E essa mesma experiéncia (ou vivéncia
dos horizontes desvelados por meic do texio) que vai permitir a emergéncia do ser /sifor. Por
sua vez, 0s novos sighificados apreendidos na experiéncia do leitor fazem com que este se
posicione em relagcao ao documento lido, 0 que pode gerar possibilidades de modificaggo do

texto evidenciado por meio do documento, ou sejg, a incrementacdo dos seus significados”
(idem).
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O ato de ler pode tornar o sujeito-leitor um ser amadurecido perante a vida, enriquecido
a cada nova experiéncia vivenciada a partir de novas ieituras e, acima de tudo, um ser
capaz de emitir sua propria opinido ou juizo.

O processo de aquisicdo de conhecimento por meio da leitura, sendo esta leitura
entendida e apreendida na vivéncia do texto, pode possibilitar a transformacgéo do
individuo (o ser leitor) configurando sua personalidade e seu carater.

Dentre as varias e importantes colocagGes sobre a experiéncia da leitura, LARROSA
(1998, p.29) diz que nédo se tem garantia de que a leitura aconteca (considerando a
experiéncia da leitura um acontecimento), o que se pode fazer é tentar preparar
“determinadas condigGes de possibilidade” para que se concretize. O autor afirma que
“somente guando conflui o texto adequado, 0 momento adequade e a sensibilidade
adequada, a leitura é experiéncia”. Portanto, este acontecimento — a leitura — nédo se da
facilmente.

Ainda LARROSA (1998, p. 23-24) caracteriza de forma inovativa este saber adquirido
pela experiéncia, vinculando-o ao saber finito, ligado ao amadurecimento de um
individuo particular, ac saber particular, subjetivo, relative e pessoal, ao saber que nao
se separa do individuo e, finaimente, a relagdo com uma “vida humana plena”, aquela
que transcende a futilidade da vida mortal “O saber de experiéncia ensina a “viver
humanamente” e a conseguir a “exceléncia” em todos os ambitos da vida humana: no
intelectual, no moral, no politico, no estético, etc.”.

Nesta mesma diregao, LAJOLO (1982, p.59) também afirma que:

“Ler n&o & decifrar, como num jogo de adivinhagbes, o sentido de um texto. E, a partir de um
texto, ser capaz de afribuir-lhe significagio, consequir relaciona-lo a todos os outros textos
significativos para cada um, reconhecer nele o tipo de leitura que seu autor pretendia e, dono da
propria vontade, entregar-se a esta ieiturs, cu rebelar-se contra ela, propondo outra ndo
prevista.”

Este tipo de leitura é que leva o leitor a se desenvolver em liberdade.
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Vale ressaltar gue o tipo de leitura a ser realizado varia de acordo com os objetivos que
se pretende com a mesma.

GERALDI (1984, p.81) aponta as seguintes relacbes de interlocucdo com os textos:

s “aleitura — busca de informacoes;

e a leitura — estudo do texto;

¢ a leitura do texto — pretexto;

+ 3 leitura - fruicdo do texto.”

Segundo o autor, estes tipos se definem dependendo do objetivo da relacdo do leitor
com o texto.

Os dois primeiros tipos s80 0s mais proximos aos objetivos deste trabalho.

No caso da “leitura — busca de informacgtes” GERALD! afirma que:

“A caracteristica basica dessa postura ante o texio & o objetive do leitor: extrair do texto uma
informacéo. Se esse objetivo pode definir a interlocucfo que se esta estabelecendo no processo
da leitura, outros objetivos definemn o porqué de se estabelecer a propria interlocucdo. Ou seja,
para que exirair informaces?”

*Responder o “para qué” ler um texto, buscando nele informacbes, é uma questo prévia ndo s6
desse “tipo” de leitura mas de toda a afividade de ensino: ensinamos para qué? Os alunocs
aprendem para qué? As respostas envolvem uma perspectiva politica, do professor e do aluno.”

Sempre se apresenta o aspecto politico; isto corrobora a questdo da tomada de
posicao, despertada pelo ato de ler, levantada por SILVA, E. (1981, p.96), onde e
sugerido o posicionamento do leitor: “Tomada de posic@o significa o confronto dos




74

significados desvelados e a participagdo na busca da verdade. Por isso mesmo, a

leitura deve ser colocada como um instrumento de participacdo e renovacao cultural’.

Este tipo de leitura (busca de informagbes) pode ser feito com ou sem roteiro
previamente elaborado e ainda, com dois niveis de profundidade: “extrair informacoes
da superficie do texto ou extrair informacGes de nivel mais profundo” (GERALDI, 1984,
p.83).

Ja para a leitura — estudo do texto, GERALDI (1984, p.83-84) apresenta um roteiro para

0 estudo, que acredita ser suficientemente amplo e ao mesmo tempo Gtil, a saber:

“a tese defendida no texto;

L ]

os argumentos apresentados em favor da tese defendida;

0s contra-argumentos levantados em teses contrarias;

[ ]

coeréncia entre tese e argumentos.”

Para o programa desenvolvido com os alunos do Curso de Pos-graduacdo da FEM,
estes dois tipos de leitura tém interesse especifico: o primeiro, na questdo do
aprendizade da procura de informagbes, quando na primeira etapa da pesquisa
bibliografica se da o levantamento para, posteriormente, se elaborar a revisdo de
literatura. O segundo tipo, quando da anélise de textos selecionados, o leitor necessita
aprofundar seus conhecimentos e analisar os argumentos e contra-argumentos da tese
proposta pela literatura em estudo e que fornecera elementos significativos para sua
pesquisa.

Mesmo diante destas consideracSes sobre a tipologia da leitura, € ainda necessario
lembrar e refletir sobre o que SILVA, L. (1986, p.59) concluiu, quando analisou

definigbes - de texto e de leitura:
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“1%} A significagdo de um texto ndo se encerra nele mesmo. N&o é prévia ao momento da sua
{eftura. N&o se oferece fechada a um “bom entendedor”, capaz de decifra-la. Ela se constifui no
encontro do texio com o leitor e €, portanto, diferente a cada leitor. E a cada tempo histérico,
porque autor e leitor t&m uma dimensao social que invade o texto no momento da sua escritura
e da sua leitura. Dal o texto arrastar consigo @ histdria das suas leituras, das suas
interpretagies, renovada e alterada a cada novo leitor, a cada tempo. Dal a dialética da leitura,

2°) A leitura é uma agdo, um trabalho do leitor no texto. Que sem divida envolve a recuperacio
da Iogica posta pelo seu autor, da historia contada, do argumento alinhavado, da idéia
defendida, mas que ndo péra ai. O leitor & mais do que isso. Lé também o modo pelo qual
essas idéias se produziram e &l € o texto na sua relacdo com o autor, com a historia. Nesse
mergulho o leitor traz para o texto outros textos, outras histdrias, que nele est3o escondidas.
Faz o vaivém entre a sua vida e a vida contada no texto, a sua interpretagfo e a interpretagio ja
sancionada para o texto.

3°) O entendimento do texto, a sua interpretac@o n&o é uma fase posterior ao momento da
leitura. Ele se dé na leitura e traz, conseglientemente, as marcas da pessoa que |8, as marcas
do proprio texto. A nogdo de texto como produto e sintese final de um processo de escritura e
de leitura cria & possibilidatle de um entendimente que recupera esse movimento — da parte
para o todo — reintegrando o texto na histéria da sua produgio.”

Portanto, todo esse processo da relacdo - leitura e texto — se traduz numa batalha
interior a ser desenhada pelo leitor, numa acdo de dependéncia entre sua trajetoria de
vida e seu repertdrio de conhecimentos, porém com as possibilidades ampliadas, a
cada novo texto, de estar passando (ou ndo) pela experiéncia da leitura.

Nesse sentido, trabalhar criticamente o texio € ponto prioritaric e fundamental nos

processos de ensino dos mais diferentes curriculos e contetidos.

Assim,

*A metodologia da leitura decorre do trabalho com o texto, considerando, em primeiro lugar,

seus diferentes tipos, pois ele pode abrigar formas variadas de expressdo; depois, a adequacdo
ao leitor, dependente, de um lado, da inteligibilidade do material e, de outro, da maturidade ¢
disponibilidade do sujeito” (SILVA & ZILBERMAN, 1988,.p.113)
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Além destas questbes diretamente relacionadas a leitura, & relevante acrescentar os
aspectos mais especificos de metodologia de ensino, que s&o imprescindiveis em
qualquer tipo de processo educacional.

O problema da passividade do aluno precisa ser resolvido pelo professor, que, convicto
da importéncia do conteGdo a ser transmitido, necessita estimular a participacdo do
aluno, tornando-o co-responsavel pela aquisicdo do conhecimento a ser estudado.

A importancia de se criar um clima propicio para o desenvolvimento de um programa de
ensino comecga com a interagdo professor — aluno e com a prépria discusséo do
contetido programatico, especialmente, em cursos de pos-graduacéo.

Outras qualidades para se criar e manter um clima facilitador da aprendizagem,
apontado por ROGERS (1972) apud ABREU & MASETO (1980, p. 117), sé&o:
autenticidade, apreco e empatia, que de fato favorecem a credibilidade no professor e
gera no aluno entusiasmo pela experiéncia a ser vivenciada.

Como manter esse clima com o aluno de pés-graduacdo, que &€ um aprendiz do
processo de pesquisa?

Um dos caminhos & oferecer as facilidades para que este aluno possa desenvolver seu
projeto.

Necessario que o aluno adquira “autonomia de voo”, isto &, adquira a capacidade de
aprender por conta propria, o que sé é possivel de ser assegurado, segundo BALZAN
(2000, p.116), por meio de um forte e sistematico treino em pesquisa.

A proposta aqui apresentada foi sendo pensada nesta direcgo, isto &, habilitar o aluno
de pos-graduacéo a realizar sozinho a pesquisa bibliografica, que é uma das etapas da
pesquisa cientifica. Assim, foi se formando um conteddo programatico integrado as

etapas deste processo de pesquisa.
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4.3 ESTRUTURA DA DISCIPLINA IM-400

A Coordenacdo da Péds-Graduacdo da Faculdade de Engenharia Mecénica oferece,
desde o primeiro semestre de 1995, para os alunos dos cursos de mestrado e
doutorado a disciplina:

IM-400 - METODOLOGIA DA PESQUISA E REDAGAO CIENTIFICA

Esta disciplina tem as seguintes caracteristicas:

T 3~ Trés Horas-aula semanais de teoria

E 0 Zero Horas-aula semanais de exercicio

L 2- Duas Horas-aula semanais de laboratdrio ou de campo

$ 2— Duas Horas-aula sernanais de estudos dirigidos ou seminarios

{ 2= Duas Horas-aula semanais de estudo em casa

C9— Nove Créditos da discipling, reiativos a um periodo lefivo de quinze semanas

P3- Pode ser oferecida em qualquer periodo.

EMENTA: Preparacio do trabalho ou dissertacdo: tema, revis@o bibliografica, fichamento,
anteprojeto. Estrutura do trabalho ou dissertacio; introducdo, desenvolvimento, conclusdo.
UniformizacBo redacional: tabelas, figuras, abreviaturas, referéncias bibliograficas.
Uniformizacio gréfica: formas e disposicdes graficas. Elementos complementares: sumario,
folha de rosto, participag@o em semindrios de notaveis profissionais convidados e participacdo
de um semindric individual escolhido pelo aluno e seu orieniador direcionado a futura
dissertacio,

BIBLIOGRAFIA: Associag8o Brasileira de Normas Técnicas — PNBB6 -~ Referéncias
Bibliograficas: Metodologia Cientifica - Armando L. Cerve e Pedro A. Bervian. Como redigir
Trabatho Cientifico — Luis Rey. Metodologia do Trabalho Cientifico - Antonio J. Severino.
Metodologia da Pesquisa Cientifica - Antonio A. Vera.

FONTE: UNICAMP. Catalogo dos Cursos de Pos-Graduagdo {1998, p.188)
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O planejamento desta disciplina, cuja responsabilidade € do Coordenador do Programa
de P6s-Graduagéo da FEM, integra um conjunto de aulas assim distribuidas:

Primeira Aula — Coordenag&o da Disciplina

Primeiro Mdodulo —Informatica (SIFEM)

Segundo Mbdulo — Biblioteca (BAE)

Terceiro Mddulo — Semindrios (Seqiiéncia de Palestras)

Encerramento — Coordenador da Disciplina.

Todo o fechamento da disciplina ¢ realizado pelo Coordenador que também ministra
aulas sobre apresentacdo oral e redacgao de artigo cientifico.

4.4 PLANQO DE TRABALHO

O Mddulo Biblioteca foi planejado para trabalhar com duas questdes bdsicas: a
primeira, que tratava de tormar conhecido e familiar os recursos informacionais
disponiveis para acesso a literatura; a segunda questdo, que estava centrada em
oferecer orientagbes para que o trabalho de realizacGo das diferentes etapas da
pesquisa cientifica propriamente dita fosse se desenvolvendo de forma organizada para
facilitar a producdo de dissertactes e teses.

Nesse sentido, o plano de trabalho passou a organizar as atividades de ensino em
funcao de oferecer, aos alunos, condigdes de independéncia no uso da Biblioteca (por

meio do conhecimento dos servicos e recursos) e apoio ao desenvolvimento da
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pesquisa (por meio do conhecimento das etapas a serem desenvolvidas e da leitura,

analise e organizacéo das informagdes necessarias a realizacdo dessa pesquisa).

Apresenta-se, a seguir, as 7 {sete) Unidades do Programa do Médulo Biblioteca (ver
Anexo I: Programa e Anexo {l: Plano Geral da Disciplina).

A Unidade 1 apresentou os Recursos Informacionais Disponiveis na Biblioteca da
Area de Engenharia e teve como objetivo divulgar todo o acervo da BAE (os vérios

tipos de documentos nos diferentes suportes de informacdo) e todos os servigos
oferecidos.

O destaque desta Unidade era mostrar ao aluno que, além de todo o acervo local, a
BAE estava estruturada e equipada para atender a busca de documentos ndo
existentes em sua colecdo, por meio de servicos automatizados. Era necessério
apresentar e demonstrar o uso das novas tecnologias de informacéo. Porém, também
era relevante informar sobre os diferentes tipos de documentos existentes, nem sempre
conhecidos, e sua localizacio fisica.

Na Unidade 2, Pesquisa Cientifica e Pesquisa Bibliografica, foram apresentadas as
caracteristicas e etapas da pesquisa cientifica, situando a importancia da pesquisa
bibliografica.

De posse de um levantamento bibliogréafico, € possivel modificar os rumos de uma
pesquisa cientifica. Portanto, o estudo e a visdo geral de todas as etapas da pesquisa e
as sequéncias destas etapas foram estudadas nesta Unidade, cuja finalidade era
capacitar o aluno a trabalhar de forma organizada desde o inicio da pesquisa,
compreendendo que uma das primeiras etapas a ser realizada seria a pesquisa
bibliografica.

A Unidade 3, Fases da Pesquisa Bibliografica, trabalhou com as atividades praticas

de elaboracdo de levantamento bibliografico, em especial, os levantamentos
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automatizados, explorando as novas fontes de informacdo em CD-ROM que a BAE

havia adquirido, e as demais fases: selegéo e obtencéo de documentos.

Esta Unidade € t&c importante para a coleta de bibliografia que servira de
embasamento tedrico para a pesquisa, quanto para a andlise de literatura necessaria
para a redag&o da revisdo dessa literatura.

A Normalizagao Bibliografica, estudada na Unidade 4, ofereceu as informagoes e

nogdes praticas das normas de documentacdo da ABNT, a serem adotadas para a
elaborac&o da dissertagdo ou tese.

Tratou-se neste item de estudar como se elaboram as referéncias bibliogréficas, as
citagoes no corpo do documento, a pagina de rosto, 0 SUMArio, O resumo e os outros
elementos do texto cientifico que s&o abordados pelas normas da ABNT.

A Unidade 5, Organizagdo da Documentacio, incluiu orientacdes para se elaborar
uma leitura analitica dos documentos e os tipos de fichamento de leitura e como
organizar essa documentacdo, objetivando oferecer condigbes de analise conjunta da
literatura, e também de identificacéio de possiveis textos para citaches.

Do entendimento e da organizacdo da documentacdo, tratada no conteGdo desta
Unidade, dependia o aproveitamento dos préximos itens, que ja sdo de producio de
texto.

A Unidade 6, Revisao de Literatura e Redag#o Cientifica, apresentou a estrutura e a
orientaggo geral para a elaboracgo da revisdo, a partir do fichamento organizado.

Foram apresentadas também as principais nogdes de redacdo cientifica.

Nesta Unidade, trabalhou-se com a andlise comparativa dos documentos lidos,

utilizando-se das anotagbes dos fichamentos para a estruturacio do corpo da revis&o,

para se estabelecer uma ordem légica de apresentacdo da literatura estudada. Foram
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apresentadas informactes Uteis e recomendadas leituras especificas para a redagéo do
texto.

A Unidade 7, Estrutura e Apresentacdo de Teses, ofereceu um modelo padréo de
teses, elaborado em conjunto com a Coordenacdo da Pés-Graduacgio, que obedecia as
normas da ABNT e apresentava as partes principais do documento bem como a
orienta¢ao para a redacao final da tese.

O material utilizado nesta Unidade consta do Anexo |l e trata de cada parte da estrutura
da dissertacio / tese, do ponto de vista do seu conteldo e da sua redacao.

4.5 PLANO EM AGAQ

Apesar da Disciplina IM-400 ter sido implantada em 1995, desde 1993 a BAE ja
colaborava com programa similar na Faculdade de Engenharia Civit (FEC).
Simultaneamente, foram sendo feitos contatos com a Coordenag@o dos Cursos de Pés-
Graduacao das demais Unidades ligadas a BAE para apresentar a disposicao da
Biblioteca em oferecer este tipo de programa a todos os alunos de pds-graduagéo.

Assim, foram realizadas varias palestras em diferentes momentos e nas diversas
Unidades.

No caso da Faculdade de Engenharia Mecanica, a Diregao da BAE manteve um didlogo

mais proximo. isto resultou na abertura de alguns espagos como: por meio de convite
da Diregcdo da Faculdade a BAE participou de Reunifes de Congregac@o para
disseminar as novidades e as principais agbes da Biblioteca; por meio do Docente,
representante da FEM na Comiss&o de Biblioteca da BAE, foram promovidas Reunides
Departamentais na Biblioteca (com idéntico objetivo — divulgar 0s novos recursos e
servicos);, e, ainda a participagdo em Cursos, como o de Extensdo de Gestdo
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Ambiental, com aulas especificas sobre levantamento bibliografico automatizado e
apresentagao de trabalho cientifico. Com a Coordenacdo de Pos-Graduacdo, foram
iniciados dois trabathos: o da Disciplina IM-400 e a adogdo do Modelo padrao de teses.

Estas duas ultimas agbes se consolidaram e, nos 4 (quatro) anos de experiéncia — de
1995 a 19987 - foi possivel sentir como este processo evoluiu.

G Modulo Biblioteca, com 5 (cinco) encontros de 3 (trés) horas-aula cada um, foi
planejado para apresentar aos alunos um contetdo de aplicacio imediata e de total
aproveitamento para a realizacdo de suas pesquisas.

As Unidades do Programa, que constam do item anterior, apontam o conteldo
desenvolvido no Mddulo, porém, no processo de elaboragiio e de aplicagdo desse
programa, foram sendo observados aspectos aqui destacados.

Conhecimentos elementares como uso do catdlogo de Biblioteca e a localizagéo fisica
de documentos eram itens necessarios de serem tratados, uma vez que estes ajunos
passaram (e outros continuam passando) uma vida inteira escolar desconhecendo, por
exemplo, o significado dos nimeros colocados nas etiquetas de livros da Biblioteca. Por
mais elementar que isso possa parecer ¢ por mais automatizada gue seja a Biblioteca,
ainda essa informag&o € necessaria e de interesse (além de causar surpresa). Como
este numero (conhecidoe na Biblioteconomia como niimero de chamada do fivro) € o
enderego do livro na estante, ele é de fundamental importancia para sua recuperagéo e,
portanto, necessario de ser incluido no programa, tanto quanto, por exemplo, a

recuperac@o eletronica de textos completos (acesso & biblioteca virtual de quaiquer
ponto da Universidade).

Mas, outros aspectos diferenciados e por isso mais atraentes também deveriam ser
incluidos, pois além do acesso ao documento e ao texto completo pela Internet, seria

necessario ler, analisar e interpretar cada texto, para que ele pudesse ser utilizado na

? Ano em que encerrou minha participagio como colaboradora da disciplina.
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pesquisa. Para que essa informacdo (a de cada texto) fosse transformada em
conhecimento e esse conhecimento fosse comparado com 0s demais, seja o do sujeito
leitor ou o dos demais sujeitos autores de outras pesquisas, também seria necessario
estudar: tipo de leitura do texto cientifico, organizagao da ieitura e tipo de fichamento e
controle das informacdes pertinentes.

Assim, toda a preparacgao e a aplicacdo do contelido do Médulo estava vinculada a um
sentido maior, que objetivava subsidiar e apoiar o desenvolvimento da pesquisa de
cada aluno, que tinha como propoésito produzir uma dissertacio ou tese.

Portanto, a cada encontro estava reservado um conteudo que ia sendo um pouco mais
complexo e muito necessario. O planejamento dos encontros produzia,
intencionaimente, um crescimento. Havia expectativas por parte dos alunos e havia, por
parte dos docentes, comentdrios sobre o excesso de encontros para o Mddulo
Biblioteca. Porém, havia muito a ser transmitido.

Essa pratica foi criando e desenvolvendo uma rica froca de experiéncias entre o aluno e
o bibliotecario/professor. As peculiaridades da area de engenharia, com questdes de
diferentes niveis, desde as formas de acesso e a aquisicdo de uma norma tecnica, até
como efetuar o registro de uma patente, por exemplo, também eram algumas das
novidades que deveriam ser tratadas e que o bibliotecario, se ndo estivesse preparado
para responder, deveria faze-lo na aula seguinte. Nesses encontros foi se formando um
tipo de aprendizagem de dupla direcdo, que enriquecia de forma constante a
experiéncia de cada agente envolvido nesse processo.

No trabalho de planejamento e detalhamento do contetdo das aulas foram encontradas
algumas dificuldades, pois nem sempre foi identificada literatura que pudesse orientar

determinados temas.

Isto exigiu um trabalho de observacdo e andlise de praticas especificas, além da

organizacdo e a sistematizagdo desses conhecimentos observados que seriam
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apresentados aos alunos. Para estes casos, foram somados os conhecimentos
adquiridos por meio de entrevista e anotagdes de aulas, para troca de experiéncias,
com especialista em informag@o para engenheiros, que ja atuava em cursos desta
natureza (HAMAR, 1993 e 1995).

Por meio de diagndsticos e avaliagbes, este Modulo foi sendo adaptado e ajustado as
necessidades dos alunos do semestre, pois uma das dificuldades do professor sempre
foi o nivelamento do contetdo as condigbes de cada turma de alunos, normalmente,
muito heterogénea em relag&o aos conhecimentos na drea de informagso.

Com a adog&o do “Roteiro para Apresentacio de Teses na FEM?, que era apresentado
aos alunos nesse programa, o assunto Reviséo de Literatura surgia como uma grande
necessidade de aprendizagem e era tema muito esperado e questionado pelos alunos
(alias, uma de suas dificuldades) e pouco fratado pelos docentes/orientadores.
Trabalhar com este assunto foi um desafio, pois a propria literatura era escassa, e néo
haviam modelos, indicados pelos docentes, de boas revisdes de dissertacbes e teses
produzidas pela FEM para leitura e andlise. Enfim, este desafio foi sendo vencido com
muita leitura de artigos de revisGes e de discussdes com os professores que se
dispunham a tratar dele.

O trabalho final para avaliagdo dos alunos desse Modulo também foi sofrende uma
evolugdo e, em 1997, ele atingiu um nivel adequado.

Inicialmente, ele se constituia de registros e exercicios praticos de levantamento
bibliografico automatizado e de referéncias bibliogréficas de diferentes tipos de
documentos. Posteriormente, foi se transformando num tipo de projeto de pesquisa,

com: introdugac ao tema, justificativa e objetivos e uma espécie de “mini” revisdo de

literatura. Para que todas essas praticas pudessem ser reaimente aproveitadas, o aluno
utilizava seu proprio tema de pesquisa para desenvolver o trabalho.
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Ao longo do curso, o aluno desenvolvia praticas e, por meio dos recursos das novas
tecnologias de informagéo, identificava a literatura e obtinha os documentos pertinentes
ao seu tema, ia efetuando suas leituras e fichamentos e apresentava um texto, dentro
dos padroes do modelo oferecido, com sua analise critica da literatura.

Este trabalho era analisado e corrigido pelo bibliotecaric no aspecto de apresentacéo e
redacdo. Nessa correcdo, o bibliotecdrio j@ apontava alguns questionamentos de
conteado que deveriam ser discutidos com o orientador. Em seguida, o trabalho era
encaminhado ao professor/orientador que o corrigia quanto aos aspectos técnicos de
contetido. Tanto o bibliotecario gquanto o orientador emitiam uma nota, que depois era
ponderada pelo responsavel pela disciplina, no caso, o Coordenador da Pods-
Graduagao.

Desta atividade conjunta se estabelecia um didlogo que reorientava o contelido do
Modulo e em especial da unidade de ensino — revisdo de literatura. Eram produzidos
exemplos, e, principalmente, recomendacdes do tipo: “como n&o escrever uma revisao”
ou “que erros nao cometer”.

QOutro elemento de apoio ao conteudo do programa era um tipo de diagndstico utilizado
para identificar o nivel de conhecimento dos alunos e suas expectativas em relagdo a
disciplina. Um questionario (ver Anexo I} foi sendo aplicado, junto a cada nova turma, e

esse material servia para alterar o programa, caso ele nao fosse totaimente adequado.

« “Correta catalogacdo dos textos pesquisados. Uma busca mais eficiente. Normas
para escrever a tese.”

e “Aprender como redigir, organizar e referenciar minha tese”

+ “Aprender a fazer levantamento bibliogréfico automatizado e conhecer as normas

de execucso e apresentacio da tese.”
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Frases como estas traduziam as expectativas dos alunos de pés-graduacio da FEM
(no caso alunos de doutorado), turma de 1997, da disciplina Metodologia da Pesquisa e
Redacao Cientifica.

Devido ao nuimero de alunos desta turma (76 alunos) e ao retorno dos questionarios (34
alunos de mestrado e 28 de doutorado, 81,5% de respostas), considerou-se importante
relatar os resultados deste levantamento, exatamente para exemplificar o nivel de
conhecimento do grupo em relacio as questdes abordadas pela disciplina.

Sobre o Servigo de Levantamento Bibliografico, 30 alunos nunca tinham feito este tipo
de pesquisa, 25 alunos j& haviam utilizado as bases de dados em CD-ROM e apenas
12 conheciam acesso “on-line” para levantamento, destes somente 5 eram alunos de
doutorado; portanto, este tipo de acesso era mais conhecido pelos mestrandos. A base
COMPENDEX PLUS, j& era conhecida por 17 alunos de doutorado e por 8 alunos de
mestrado.

Apenas 12 alunos conheciam o COMUT e 2 conheciam o LIGDOC.

A caracterizaggo das expectativas em relagdo a disciplina mostrava que 41 alunos
gostariam de aprender sobre levantamento bibliografico e estratégias de busca; 45
alunos tinham interesse em normalizag@o e redacdo cientifica; e 15 manifestaram-se
interessados na estrutura e organizacio da tese. Dentre os alunos de doutorado, 13
tinham interesse em conhecer os recursos da Biblioteca e, dentre os de mestrado, 11
também se interessavam por este tema.

No ano deste levantamento, em 1997, ha mais de dois anos a BAE j& mantinha sala
especifica para levantamentos bibliograficos em CD-ROM. Quanto aos servigos, ©
COMUT era oferecido ha mais de 10 anos e o LIGDOC desde abril de1994. Portanto,
pode-se considerar que provavelmente a freqléncia 4 BAE se limitava ao uso do

Servigo de Empréstimo domiciliar. O préprio Servico de Empréstimo entre Bibliotecas sé
era conhecido por 8 alunos (todos de doutorado).




87

Conclui-se que 2 disciplina era de grande utilidade & necessidade.

Desde 1995, ano em que foi criada, a disciplina IM-400 vem sendo oferecida no
orimeiro semestre de cada ano letivo, para todos os alunos dos cursos de mestrado e
doutorado da FEM e tem side muito significativa a freqlUéncia a este curso. A Tabela

abaixo apresenta o nimero de aluncs matriculados em cada ano.

TABELA N°. 8
MATRICULAS DA DISCIPLINA iM-400 POR ANO (1995-1999)

1995 28
1996 67
1997 758
1598 58
1998 66
TOTAL 296

Nota-se, por estes dados da Tabela N°. 8 que a freqliencia nessa disciplina sempre se
manteve com numera relevante frente ao nimero de aluncs ingressantes nos Cursos
da Pés-Graduacgao da FEM.

Além da parte formal do curso, a BAE mantém um atendimento permanente,
oferecendo orientacSes informais para ¢ uso de seus servigos e usc das normas de
documentacdo e apresentacdc de trabalhos académicos, o que garante ndo sé aos

pés-graduandos, mas a todes os usudrios da Biblioteca, um apoio integral na area

educativa.
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5. 0OS CAMINHOS DA PESQUISA

Neste trabalho, o0 ntcleo do problema em estudo tem relacéo direta com ¢ processo de
ensino e aprendizagem e com a area de leitura, pois € na biblioteca universitaria que
ainda se percebe a deficiéncia, tanto na leitura — busca de informagbes, quanto na
leitura — estudo do texto (de acordo com conceituagdo de GERALDI, 1984).

Durante a segunda metade da década de 90, foram desenvoividas acbes na BAE para
melhoria dos servicos prestados e, no mesmo periodo, se deu o processo de
automacdo da biblioteca. Em paralelo, foram implementados cursos de educac&o de
usuarios, especialmente para facilitar o uso de novos recursos, COMO 0S acessos
automatizados a informac&o especializada em engenharia.

Das disciplinas que a BAE tem participado, junto aos Cursos de P6s-Graduagéo®, a da
Faculdade de Engenharia Mecéanica foi a que se consolidou mais rapidamente. Face ao
interesse demonstrado pela Coordenacaoc da Pés-Graduagdo daquela Unidade, no 1°
semestre de 1995, foi criada a disciplina [M-400 Metodologia da Pesquisa e Redacio

Cientifica, que passou a atender aos alunos matriculados nos cursos de mestrado e
doutorado.

Os alunos que cursaram a referida discipling, desde a sua implantagdo em 1985 até
1999 (cerca de 296 alunos, ver Tabela N°. 8), continuaram o desenvolvimento de seus
projetos de pesquisa e produziram suas dissertacbes e teses.

® Pas Faculdades de: Engenharia Civil (IC-912 — Metodologia da Pesquisa e Redacdo Cientifica), Engenharia
Mecanica (IM-400 — Metodologia da Pesquisa e Redag8o Cientifica), Engenharia Quimica (1Q-030 — Metodologia de
Redacdo Cientifica e UtilizagBo de Recursos) € Engenharia Agricola.
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Embora tenham sido realizadas avaliagbes formais e informais da disciplina (ver
exemplo no Anexo ll) e a propria avaliag@o institucional, as quais confirmaram o
interesse e importancia pelo programa, considerou-se necessario realizar uma
avaliagdo mais consistente da aplicabilidade do contetido desenvolvido, por meio da
analise da amostra da producao académica dos alunos, a fim de verificar se esta tinha
sido efetivamente beneficiada pelo programa aplicado pela BAE e se os alunos
utilizaram, de fato, os novos recursos informacionais disponiveis.

As etapas desenvolvidas para a elaboracdo desta pesquisa, depois de delimitado o
tema e definido os objetivos, foram:

5.1 PROCEDIMENTOS PRELIMINARES

a) Levantamento Bibliografico, Andlise e Revisdo de Literatura

Nesta etapa foram utilizadas as mais diferentes formas de busca de informacdes, pois 0
tema desta pesquisa procurou atingir uma interface multidisciplinar, abrangendo a
contextualizag@o histdrica da universidade, a pos-graduacéo, os aspectos da leitura de
interesse para a produgio cientifica e o desenvolvimento da automacgéo de bibliotecas,
que veio promover 0s servigos em linha de acesso & informagdo e ao documento.

A literatura citada nos documentos foi selecionada e analisada e esta apresentada no
Capitulo 3.

b) Seie¢&o da Amostra dos Documentos para Analise

Para a selecdo dos documentos a serem analisados foi necessério identificar uma
amostra das dissertagles e teses produzidas pela FEM, a partir de 1996. A escolha

desse corpus foi baseada no critério de acessibilidade e caracterizou, portanto, uma
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escolha intencional de sujeitos para viabilizar a pesquisa. As condi¢gdes consideradas
relevantes para esta selegdo foram que os autores tivessem sido alunos regulares da
disciplina IM-400, tivessem cursado a referida disciplina em periodos diferentes e que
ambos, autores e orientadores, estivessem disponiveis para entrevista. Esta escolha
contou com a colaboragéo direta do Coordenador de Pos-Graduag&o da FEM e foram
selecionadas 2 (duas) Dissertacbes de Mestrado e 3 (trés) Teses de Doutorado, cuja
relagdo consta do item 6.1 — Caracterizacéo dos Documentos.

5.2 ANALISE DOCUMENTAL
a) Elaboragdo de Formularios de Andlise

Para a andlise das dissertactes e teses selecionadas foram criados instrumentos de

pesquisa gue auxiliaram na coleta de dados. Levou-se em consideragao os seguintes
aspectos:

* aspectos formais de apresentacéo, cbservando-se a adocéo da Norma
FEM, quanto & estrutura do documento (respeitando as partes: pré-
textual, textual e pés-textual), a forma de citagdo no corpo do trabaiho
e as nommas de referéncias bibliogréficas (Formulario 1 -
Apresentacio, ver exemplo no Anexo [V);

e aspectos relacionados & literatura citada, considerando: tipo, lingua e
idade dos documentos {Formularic 2 — Literatura, ver exemplo no
Anexo IV);

« aspectos relacionados ao acesso a literatura, como a identificagéo de
palavras-chave e uso de bases de dados bibliograficas (Formulario 2 —
Literatura, ver exemplo no Anexo IV);
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b) Andlise Documental da Amostra Selecionada
A amostra da producéo académica da FEM, constituida de 5 (cinco) documentos sofreu
analise de cada um dos itens especificados nos Formularios 1 e 2, ja mencionados,

para o levantamento das informacGes de relevancia do presente estudo.

Os formularios preenchidos, constam dos Anexos IV a VI, serviram de subsidios para
a elaboragao das Tabelas que fratam dos dados sistematizados no item 6.

5.3 ENTREVISTAS

Os dados da pesquisa foram complementados mediante a realizacdo de entrevistas
estruturadas feitas com os autores e orientadores dos documentos selecionados.

a) Elaboracdo de Roteiros para Entrevistas
Foram elaborados 3 (trés) roteiros para entrevistas, que constam do Anexc IX. O
primeiro foi utiizado para entrevistas com os autores; o segundo para enfrevistas com

os orientadores e, um terceiro, para a entrevista com o Coordenador da CPG / FEM-
UNICAMP.

b) Realizac&o das Entrevistas

Durante os meses de outubro e novembro de 2000, foram realizadas entrevistas

individuais com os § (cinco) autores e os 5 (cinco) orientadores dos documentos
selecionados.

Nestas entrevistas, foram investigados os procedimentos de busca de informacgbes e as

praticas utilizadas pelos autores, na realizacio da pesquisa bibliografica, assim como
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os canais de informacéo normalmente utilizados pelos docentes e o tipo de orientacao
oferecido aos alunos referente & busca de informacdes. Além destas informagdes,
foram incluidas, nos roteiros, questdes que objetivaram identificar quais os pontos
positivos e/ou negativos da disciplina IM-400. Para garantir a objetividade dos dados,
todas as entrevistas foram gravadas e transcritas.

5.4 ORGANIZACAO E ANALISE DOS DADOS

De posse dos dados coletados, por meio da andlise documental regisirada nos
formuléarios, e das entrevistas com 0s sujeitos estudados foram realizadas as analises
que esido apresentadas em conjuntos, no item 6 - Andlise Geral e Discusséo dos
Dados, contendo tabelas sinteses, extratos das entrevistas, além de dados da literatura.

Os exiratos das entrevistas sofreram pequenos ajustes de linguagem, sem causar

interferéncia no contedado das falas, resguardando-se, assim, a opinido dos

entrevistados.
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6. ANALISE GERAL E DISCUSSAO DOS DADOS

Nesta etapa, apresenta-se os dados coletados pela anélise documental das
dissertacdes e teses e pelas entrevistas com os sujeitos que atuaram na geragao dos

produtos em estudo. Estes dados serdo comparados e discutidos com os de outras
pesquisas.

6.1. CARACTERIZAGAO DOS DOCUMENTOS ANALISADOS

Conforme descrito anteriormente, a amostra selecionada para analise constituiu-se de 5
(cinco) documentos, sendo 2 (duas) dissertagdes de mestrado (M-1 e M-2) e 3 (trés)
teses de doutorado (D-1, D-2 e D-3). Os documentos estao apresentados de forma
individualizada e, posteriormente, em conjunto para uma analise global e discussdo dos
dados.

6.1.1 Documento M-1

ROSA, A. B. Comparacdo da performance de fresas de topo de metal duro e coronite
no fresamento de aco 1045 1999. 134p. Dissertacdo (Mestrado em Engenharia
Mecéanica). Faculdade de Engenharia Mecanica, Universidade Estadual de Campinas,
Campinas.
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RESUMO:

A usinagem dos metais & a técnica mais utilizada pela indUstria mecanica na fabrica de
pecas em geral. Dentre os diferentes processos de usinagem, destaca-se a operagao
de fresamento, que € uma das mais versdteis, além de proporcionar altas taxas de
remogao de cavaco. Porem trata-se também de uma das mais complexas, pois existem
diversos fatores que podem infiuenciar seus resultados. O desenvolvimento tecnoldgico
na area de usinagem dos metais e as diferentes necessidades advindas dos diversos
tipos de material a usinar fizeram com que surgisse no mercado uma grande variedade
de ferramentas de corte e também novos materiais para ferramentas. Dentre esses
novos materiais, surgiu o coronite, que € um material capaz de proporcionar a
ferramenta, em especial as fresas de topo, tenacidade similar ao ago rapido e
resisténcia ao desgaste préxima ao metal duro, caracteristicas até entio impossiveis de
estarem presentes ao mesmo tempo em uma ferramenta. O objetivo deste trabalho é
estudar comparativamente a performance das fresas de topo de diferentes materiais
(metal duro e coronite) na usinagem de acos, no que diz respeito a vida da ferramenta e
a qualidade superficial de peca usinada. Para isto, diversos ensaios foram realizados
sob diversas condigbes de usinagem e monitorados por meio de sinais de vibragio a
fim de tentar se estabelecer com preciséo o fim de vida da ferramenta, que é um
segundo objetivo deste trabalho. As conclusdes mais significativas deste trabalho foram
que: a velocidade de corte € um pardmetro muito importante para a rugosidade; fresas
de topo de Metal Duro, com diametro de até dez milimetros, devem ser usadas guando
se tem maquinas com possibilidade de altas rotacdes e fresas de topo de coronite,
também com esse mesmo didmetro, devem ser usadas quando se tem maquinas com
rotacdes mais baixas, em substituicdo as atuais fresas de topo de ago rapido e aco
rapido revestidas.

Palavras-chave: Fresamento de Topo, Coronite, Monitoramento, Vibracéo.

Quanto & apresentagdo, o documento M-1 esta de acordo com as Normas adotadas

pela FEM, no aspecto formal e estrutural. Para citagdo bibliografica foi utilizado, no
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corpo do documento, o sistema Autor — Data, conforme a norma da ABNT NBR-10520,
e para as referéncias bibliograficas a norma ABNT NBR 6023. Neste ultimo caso, faitou
destaque no titulo das publicacdes periddicas.

Com relacdo a literatura citada, 53.6% dos documentos sdo artigos de periddicos e
17% séo livros. A categoria de outros documentos atingiu o percentual de 19,5%,
incluindo neste item: normas técnicas, catalogos técnicos e manuais de produtos. Os
documentos sd0: 51% de publicagdes em lingua inglesa e 46% em lingua portuguesa.
A maioria dos documentos (71%) € da década de 90.

Quanto ao uso de fontes, além do uso da base de dados Compendex para
documentos estrangeiros, o autor fez também levantamentos especificos em catalogos
de Biblioteca (UNIBIBLI ou catalogos em linha), considerando a quantidade de
documentos em lingua portuguesa.

6.1.2 Documento M-2

SILVA, Marcelo Modesto. Fusdo e solidificacdo ao meio poroso. 2000. §7p. Dissertacdo
{(Mestrado em Engenharia Mecanica). Faculdade de Engenharia Mecanica,
Universidade Estadual de Campinas, Campinas.

RESUMO

Este trabalho tem por objetivo estudar a mudanca de fase em camada porosa

constituida de materiais metalicos € ndo-metalicos, de modo a se conseguir um modelo
numérico que satisfaca os dois tipos de materiais. Modelou-se o problema em uma
geometria plana, unidimensional, aplicando-se em um dos contornos da camada poros
condicdes de contorno de temperatura constante e taxas de fluxo de calor. A equacéo

governante do processo € a equacgdo de energia na forma transiente, sendo resolvida
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considerando-se que a transferéncia de calor é feita exclusivamente por condugao,
desprezando-se os efeitos da convecgdo natural pelo fato da presenca do meio poroso.
A influéncia do meio poroso € introduzida por meio do conceito de propriedades
efetivas. A simulagdo numérica foi baseada no método de volumes de controle em
diferencas finitas, usando-se um esquema de malhas moveis e a formulacdo implicita
de Crank-Nicholson. A condigcéo de contorno de fluxo de calor é analisada utilizando-se
fluxo de calor constante e varidvel com o tempo. Modelos para a variagdo da
temperatura ambiente e da incidéncia de radiac&o solar sao obtidos na literatura para o
caso de fluxo de calor variavel. No caso do processo de solidificaciio a simulacao
numérica foi feita analisando-se os efeitos de parametros como porosidade,
temperatura imposta no contorno, temperatura inicial e a espessura da camada porosa,
na distribuicdo de temperatura, comportamento da interface e no tempo de solidificagao
total da camada porosa. Para o processo de fusdo analisaram-se os efeitos de
diferentes fluxos de calor constantes e variaveis na distribuico de temperatura,
comportamento da posicéo de interface, tempo de fusdo total da camada porosa e na
temperatura da superficie exposta ao fluxo de calor (resumo elaborado pelo autor).

Palavras-chave: Mudanca de fase, meios porosos.

A analise deste documento, quanto & sua apresentagio, demonstrou que o autor
adotou a Norma FEM, porém com as seguintes ressalvas: faltou incluir no Sumadric a
Lista de Figuras, a Lista de Tabelas, a Nomenclatura e o0 Resumo com a indicacéo das
respectivas paginas. Com relagéo a paginac&o, a iocalizagdo do numero indicativo das
paginas pares, no caso de impress&o frente e verso, é 4 esquerda; e, as paginas iniciais
de cada capitulo, apesar de ndo paginadas s&o contadas normaimente, o mesmo
acontecendo com as paginas em branco.

Quanto as referéncias bibliograficas, além de constarem dois documentos com dados
incompletos, ndo foi adotada a Norma da ABNT 6023, com todos os seus detalhes de
referenciacio.
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Em relagéo a literatura citada a maioria dos documentos € do tipo artigo de periddico o

que corresponde a 59% do total, com predominancia da lingua inglesa (88%) e de
documentos que datam dos ultimos dez anos (54%).

Quanto as fontes utilizadas: 69% dos documentos citados, publicados em periédicos
cientificos e em anais de congressos, em lingua inglesa, sdo de fontes indexadas,
portanto possiveis de serem recuperados pela base Compendex Plus.

6.1.3 Documento D-1

LIMA, C. R. C. Proposta de um novo método de aplicagdo de revestimentos mefal-
cerdmicos por aspersdo térmica a plasma. 19896. 183p. Tese (Doutorado em
Engenharia Mecénica) Faculdade de Engenharia Mecénica, Universidade Estadual de
Campinas, Campinas.

RESUMO:

Neste trabalho é proposto um novo método de aplicacdo de revestimentos mistos
metal-ceramicos, depositados pelo processo de aspers@o térmica a plasma, sobre
substrato metalico. O método exclui a camada metalica de ligacio, convencionalmente
utilizada como base para os revestimentos ceramicos aplicados sobre metais. Utilizam-
se bases metal-ceramicas, com graduagdo dos poOs-metalico e ceradmico, pré-
misturados, evoluindo até a camada externa do revestimento, totalmente ceramica. E
estudada a influéncia de espessura, graduacic e quantidade de camadas
intermediarias sobre as propriedades de ades@o e dureza e as caracteristicas
microestruturais e morfolégicas dos revestimentos. Estudam-se, ainda, as
caracteristicas e fendmenos ocorridos na interface metal-ceramica dos revestimentos

depositados, nas diferentes condigdes. O desenvolvimento dos experimentos e

baseado em aplicacdes de revestimentos com fungbes de barreira térmica, utilizando
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pos de niquel-cromo e zirconia, aplicados sobre superliga a base de niquel. Pela
analise e avaliagao dos resultados, pode-se afirmar que o aumento da espessura leva a
diminuicdo da ades&o, independente do tipo de base aplicada. Os resultados obtidos
nos experimentos, apresentados de maneira comparativa, mostram que o método
proposto € promissor € pode ser melhorado, por meio da otimizagéo dos paradmetros do
processo {resumo elaborado pelo autor).

Palavras-chave: Revestimentos, metais ceramico, asperséo térmica, plasma.

Esta tese respeitou as normas de apresentacio de documentos proposta pela
disciplina IM-400, contendo todas as partes previstas no modelo posteriormente
adotado pela FEM.

Quanto & forma de citacdo e as referéncias bibliograficas foram observadas as
respectivas normas da ABNT (NBR 10520 e a NBR 6023). A literatura citada foi de 70
documentos dos quais 64,5% eram de artigos de periddicos e 75,7% dos documentos
dos dltimos 5 anos, portanto literatura bem recente, Dos documentos citados, 92,8%
eram de publicagbes em lingua inglesa. Além deste volume de literatura citada, o autor
apresentou uma bibliografia com 72 itens, que néo foram computados nesta analise, ja
que foram consideradas apenas as referéncias bibliograficas.

Quanto ao uso de fontes, a base Compendex foi utilizada e foram consultados anais
de congressos especificos do tema estudado, conforme declaragdio do autor no inicio

da revis&o de literatura.
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6.1.4 Documento D-2

FERREIRA, J. R. Torneamento de materiais compésitos reforcados com fibras de
carbono. 1999. 196p. Tese (Doutorado em Engenharia Mecanica). Faculdade de
Engenharia Mecanica, Universidade Estadual de Campinas, Campinas.

RESUMO:

Este trabalho apresenta como introdugdo algumas propriedades dos compdsitos
reforcados com fibras de carbono (RFC), relacionados com sua composicéo, processo
de fabricagéo, propriedades mecénicas, e aplicagbes. Em seguida, apresentam-se os
resultados experimentais do torneamento de trés compositos: resina fendlica reforcada
com fibras de carbono (i) picada; (i) bobinada; e (iii} carbono reforgado com fibras de
carbono. Durante os ensaios observou-se o desempenho de diversos materiais de
ferramentas, tais como: metais duros, ceramicas, nitreto de boro cubico (PCBN), e
diamante (PCD). Com as ferramentas de metal durc e PCD, observou-se em diferentes
velocidades de corte, avango, e profundidade de usinagem, ¢ comportamento do
desgaste da ferramenta e da rugosidade da peca. Nos testes foram medidos e
analisados os desgastes e avarias das ferramentas, as for¢as de corte e avango e a
poténcia elétrica do motor da maquina. Os resultados deste trabaiho mostram que
somente © PCD pode assegurar um bom acabamento superficial. Em operacao de
desbaste, a escoltha da ferramenta deve ser analisada segundo uma relagdo de
custo/beneficio para cada compdsito. Constata-se também, que existe uma grande
influéncia da composi¢céo do composito RFC sobre a usinabilidade, e que as condigbes
de seguran¢a do operador e da maquina sdo cruciais para viabilizar a usinagem destes
materiais (resumo elaborado pelo autor).

Palavras-chave: Materiais compésitos, fibra de carbono, usinagem, materiais de

ferramentas, desgastes e vida de ferramentas, forgas de usinagem, acabamento

superficial, condigdes de corte.
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A apresentacao deste documento estd de acordo com o modelo adotado e apenas a

localizagdo da ficha catalografica néo ficou no verso da P4gina de rosto.

As referéncias bibliograficas seguiram a Norma da ABNT (NBR 6023) e apenas alguns
dados de paginas foram omitidos.

A literatura citada foi ampla, contendo 122 documentos, sendo gue praticamente
metade das publicagbes era em lingua inglesa (62 documentos) e a outra metade em
lingua portuguesa (60), e deste total 43 documentos eram livios e teses. Das
referéncias citadas, 37,7% eram de artigos de periodicos (46 citagbes) e o nimero de
livros foi de 29,5%. Foi significativo o nimero de dissertactes e teses citadas (11 9%).
Em relagdo & idade dos documentos citados, 57,4% eram da década de 90 (70
documentos) e quase 40% da década de 80.

Considerando que quase a metade dos documentos foi publicada em lingua
portuguesa, além do uso de bases especializadas (como o Compendex e o Metadex)
para o levantamento bibliogréfico, o autor utilizou outras fontes que deram acesso a
ampla literatura nacional, especialmente para livros e teses.

6.1.5 Documento D-3

HERMINI, H. A. Modelagem, implementagcdo e controle de sisternas biomecanicos
envolvendo aspectos cinematicos. 2000. 320p. Tese (Doutorado em Engenharia

Mecénica). Faculdade de Engenharia Mecénica, Universidade Estadual de Campinas,
Campinas.
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RESUMG:

Neste trabalho, a partir de consideracGes anatdmicas, fisiologicas, cinesiolégicas e
robéticas, foi desenvolvida uma metodologia de modelagem cinematica usada na
elaboragéo de programas computacionais com a finalidade de simulacdc e controle de
movimentos tipicos das articulagdes tanto de membros superiores guanto inferiores,
visando o controle de proteses de membros artificiais, como também monitorar 0
tratamento de plegias em geral, no processo de foram elaborados dois experimentos
que objetivam a implementag&o de préteses, enfatizando aplicagdo de sistemas de
controle, acionamento e transmissdo andlogos ac mecanismo natural (resumo

elaborado pelo autor).

Palavras-chave: Robética, protese, biomecénica.

Esta tese, quanto a sua apresentagdo, demonstrou que ¢ autor respeitou a norma
adotada pela FEM guanto & estrutura do documento, porém nao incluiu todos cs itens
no sumaric {os de pré-textc e pos-texto) e apresentou O resumo € O “‘gbstract” em
localizacdo indevida, isto &, antes do sumario, quando a localizacdo correta é antes do

inicio do texto.

Quanto a literatura citada, foram referenciados 54 documentos, dos quais 30% de
artigos de periddicos, 24% de trabalhos apresentados em Congressos, 18,5% de livios &
13% de dissertactes e teses, além de normas e citagbes de "sites” da Internet. Portanto
uma variedade grande de diferentes tipos de documentos. A literatura citada registrou
11%, de documentos do mesmo ano da defesa, e 59% da década de 90. Quanto ao
idioma das publicagGes, 64,9% s&c em lingua inglesa e os demais em portugués, com

excegdo de um documento que esté em lingua francesa.

Em relacdo as fontes utilizadas, pela interdisciplinaridade do tema, o autor usou além

do Compendex uma base da area médica, o Medline.
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6.2 CARACTERIZACAO DOS AUTORES DOS DOCUMENTOS

Os autores dos decumentos analisados realizaram seus cursos de graduacdo em
diferentes instituicdes, sendo que trés deles cursaram engenharia mecanica; um é
graduado em fisica € ¢ ouiro & tecndlogo e economista (tem, portanto, dois cursos de
graduacdo), conforme os dados do Quadro N°. 2.

Todos os autores concluiram seus cursos de graduacdo e pés-graduacdc em

instituicdes publicas e um deles também estudou em uma instituicio privada.

Os autores foram alunos da disciplina IM-400, durante o curso de Pds-graduacdo na
FEM, nos anos: 1995 (D-1), 1996 (D-2 e D-3), 1997 (M-1), 1998 (M-2).

QUADRO N°. 2
CARATERIZAGAO DOS AUTCRES DOS DOCUMENTOS

Wi Eng. Mecanica Eng. Mecanica Eng. Mecénica
EFEl - 1982 UNICAMP — FEM-1888 UNICAMP - FEM-2000*

AE-2 Eng. Mecanica Eng. Mecénica Eng. Mecanica
UNESP-IS - 1997 UNICAMP - FEM-2000 UNICAMP - FEM--2000*
Tecnblogo

D-A* FATEC - 1977 =ng. Mecénica Eng. Mecéanica
Economia UNICAMP — FEM-1993 UNICAMP - FEM~1996
UFS - 1984

D-2 Eng. Mecénica Eng. Mecanica Eng. Mecanica
EFEl- 1986 UNICAMP - FEM-1982 UNICAMP ~ FEM-1399

D-3 Fisica Eng. Mecénica Eng. Mecénica
UNESP-RC - 1883 UNICAMP — FEM-1896 UNICAMP - FEM--2000

* Realizou Pas-Doutorado na State University of New York, em 1998,
** Doutorado em andamente.
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O Quadro acima demonstra tambem gue a totalidade dos autorgs permaneceu na

UNICAMP apés concluir o Mestrado.

Conforme informaces da Secretaria dos Cursos de Pdés-Graduacéo da FEM, todos os
autores foram, durante a pds-graduacéo, bolsistas.

5.3 CARACTERIZAGAO DA AREA DE CONCENTRACAQO DAS PESQUISAS

A Faculdade de Engenharia da UNICAMP ofersce trés Cursos de Pds-Graduagéo:
Engenharia Mecénica (Mestrado e Doutorado), Planejamento de Sistemas Energéticos
(Mestrado e Doutorado) e Engenharia de Petrolec (Mestrado). O Curso de Engenharia
Mecanica mantém as seguintes areas de concentragdo: Materiais e Processcs de
Fabricacdo, Mecanica dos Solides e Projeto Mecanico, e uma terceira érea que &
Térmica e Fluidos.

Apresenta-se, no Quadre N°. 3, a classificagio das dissertacGes e teses analisadas

quanto & drea de concentrag@o a que pertencem.

QUADRO N 3
CARACTERIZAGAO DE AREA DE CONCENTRACAO DAS PESQUISAS

?JM M-teriai-.s.é Pocessos de Fbcaa o Depto. Eng. de Fabricacio
M-2 Térmica e Fluidos Depto. Térmica e Fluidos
054 Materiais e Processos de Fabricagdo Depto. Eng. de Fabricagéo
D-2 Materiais e Processos de Fabricagéo Depto. Eng. de Fabricag&o
D-3 Mecénica dos Sélidos e Projeto Mecanico Depto. de Projeto Mecanico
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Os documentos analisados contemplam as irés dreas de concentragdo do Curso de
Engenharia Mecanica {ver Quadro N° 3), sendo que 80% deles sdo da area de

Materiais e Processos de Fabricacdo.

Apesar de estarem vinculados a uma mesma drea de concentragdo, cada pesquisa teve
um orientador diferente.

6.4 ANALISE DA LITERATURA CITADA

A comunicagao cientifica esta divulgada nos mais diferentes suportes de informacéo e

esta acessivel por meio dos canais formais e informais.

Objetivando ampliar o uso dos diferentes tipos de materiais bibliograficos (em formato
impressc efou eletrdnico), no Médulo Biblioteca, da Disciplina IM-400, foram abordadas
as caracteristicas dos tipos de documentos e dos varios suportes de informacéo, e sua
importancia para a pesquisa cientifica.

As dissertagbes e teses analisadas apresentaram, nas referéncias bibliograficas, a
literatura utilizada como subsidio para a fundamentacéo tedrica e o desenvolvimento
das pesquisas, e essa literatura foi classificada quanto a: tipo de documento, lingua de
publicacéo do documento e idade da publicagio.

t-stes dados integram as Tabelas N® 9,10 e 11, respectivamente.

Dos 331 documentos referenciados na Tabela N°. 9, 46,8% sac artigos de periddicos e

22% s&o livros (incluindo os capitulos).
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TABELAN®. ©
TIPOS DOS DOCUMENTOS CITADOS

ARTIGOS 2o | 28 45 46 6 | 155 | 468

TRAB. EVENTOS 03 13 20 13 49 14,8
LIVROS a7 13 o7 36 10 73 220
DISS./ TESES 04 02 14 07 27 8,2
QUTROS 08 05 06 08 27 8,2
TOTAL 41 44 70 122 54 331 100

A pesquisa de NORONHA {1996, p.88) que analisa a literatura de dissertacGes e teses
na drea de saude com 6.019 citagdes aponta percentual similar de artigos de
periddicos (46,7%), sendo que o percentual de livros citado naquela pesquisa foi de

30,4% (também o segundo tipo de documento mais citado).

Embora tenha havido um crescimento significativo da literatura cinzenta (principalmente
de relatérios técnicos) para a divulgacéo da pesquisa aplicada nas décadas de 80 e 90,
MEADOWS {1999, p.186) afirma que:

“ .08 artigos de periGdicos sujeitos a avaliag@o e os livres cientificos ainda s&o considerados
como as publicagdes definitivas dos resultades de projetos de pesquisa. S&o, por conseguinte,
os itens que s&o preferencialmente lidos & citados pelos colegas”.

O professor/orientador do documento M —1 também confirma esta preferéncia, guando

relata que:

“Primeiro indico algumas revistas que eu sei que tem na BAE, e que s&o pelo menos 50% de
tudo gue eles {alunos) véo utilizar como literatura. Indico a lista das revistas, que s&o Soub, e
falo para eles pesquisarem nos Gltimos 5 anos, lendo o titulo e ¢ resumoe de todos os artigos
destas ravistas. Depois, além disso, peco para eles (pesquisarem) por paiavras-chave no

Compendex”,
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Esta declarag@o do orientador do documentc M—1 & confirmada pela do autor do
mesmo documento, que diz: “...Minha busca na literatura foi primeiro pela indicagio de

revistas que o professor recomendou”.

Um dos docentes relatou que, quando analisa a literatura utilizada por seus
orientandos, observa se as referéncias bibliograficas correspondem a livros ou ndo.
Afirmou: “(Esta referéncia) é livro, tem que ser "paper” (artigo). Esta € muito velha, tem

que (substituir)” (D-1). O que reforca a preferéncia pelo uso de artigos de periddicos.

Qutro docentef/orientador (D-2) se referiu & indicagdo direta para consulta de titulos de
pericdicos que conhece, para acesso a literatura nacional, dependende da linha de
pesquisa. Neste caso, € totalmente procedente este tipo de busca, uma vez gue, a
maioria dos periddicos nacional n&o esta indexada.

Tradicionalmente, os pesquisadores das areas de exatas e tecnoldgicas se utilizam de
revistas tanto para publicarem seus artigos, quanto para se atualizarem, uma vez que,
este tipo de documento conta com a aprovacao dos pares, além de ser publicado (na
forma impressa) mais rapidamente que os livros.

Fica claro que o fato da Biblioteca manter assinaturas correntes de titulos de periédices
que os docentes consideram como fundamentais para sua area de atuacéo, & suficiente
para que eies indiquem a consulta direta a esses titulos, independente ou néoc dos
mesmos éstarem indexados em bases de dados bibliograficas (como é o caso do

Compendex).

Apesar do pericdico continuar sendo o tipo de documents mais citado em algumas

areas, ele também ja sofre restricbes quante a demora na publicacic.

Segundc MUELLER (2000, p. 86-87):

“Paralelamente ac desenvolvimento do periddico cientifico sletrdénico, as bases eleirnicas de

preprints vém se desenvolvende e ganhando espago como fonte de informacio importante para
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aigumas areas. {...) Um dos maiores problemas na publicacdo de periddicos cientificos & o
iongo tempe que o =2rtigo leva para se tornar disponivel e, porianto, ter possibilidade de ser lido
e citado. A comunidade de fisicos sentia essa inadequacdo de maneira muito aguda, ¢ que
iavou a0 surgimentc de uma nova forma de comunicacdo cientifica entre eles. Consiste em
farer circular, entre membros de uma comunidade cientifica, irabalhos submetidos para
publicagio em pericdicos tradicionais, mas que ainda ssperam avaliac&c. Esses trabaihos séo
depositades em arquivos eletrdnicos de livre acesso, podendo ser consuitados a qualquer
momento até que sejam aceitos ou rejeitados pelas revistas, quando entdo s&c retirados da
base”.

A veiocidade de acessc a informagdc vem, cada vez mais, interferindc no uso da
literatura formal pelos cientistas que, dependendc da area de atuagdo e do nivel de
desenvolvimento da pesquisa nessa area, no pais, se véem obrigados a recorrer de
forma mais agressiva aos canais informais, especiaimente os meios eletrénicos (os

colégios eletrénicos invisiveis).

TABELA N°, 10
IDIOMA DOS DOCUMENTOS CITADGS

INGLES T 19 [ 33 | 65 82 35 | 220 | 665
PORTUGUES 21 05 05 50 18 109 32,9
FRANCES 01 01 0.3
ALEMAO 01 01 0.3
TOTAL 41 44 70 122 54 331 100

A lingua inglesa sem duvida € a mais importante para acessc & informac&o cientifica,

pois é internacionalmente aceita e reconhecida. Assim, & neste idioma gue se enconira
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o maicr numero de publicagbes de relevancia, além de ser a lingua das pelas principais

fontes secundarias de informacéo.

isto ndo significa que em todas as areas do conhecimento existe a predominancia do
uso do inglés. Cada area do conhecimento tem as suas particularidades, e a pesquisa
de NORONHA (1996, p.104) revsla que, na area de salde pudblica a maioria das
citagGes teve a predominancia da lingua portuguesa (49,3%), seguida do inglés (36,8).

Nesta pesquisa, 66,5% das publicaces citadas so em lingua inglesa. Entretanto isto
néo significa que sdo resuitados de pesquisas de autores de paises de lingua inglesa.
As declaragles dos autores dos documentos D -2 e D-3 revelam que eles utilizaram
literatura alem@, porém publicada em lingua inglesa, considerandc que as referéncias

estdo nesta lingua.

Cutro item de anaiise & a idade dos documentos citados que foi considerada a partir da
data de defesa das dissertagles e teses, a fim de permitir avaliar o nivel de atualidade,

a época da realizacéo da pesquisa.

TABELA N°. 11
DISTRIBUICAC DA IDADE DOS DOCUMENTOS CITADOS

| ANO CORRENTE 08 08 | 18
ANO ANTERIOR {1 ANO} 02 02 05 04 03 16 48
2-5 ANOS ATRAS 18 1 48 33 0s 120 | 383
6 - 10 ANOS ATRAS 12 10 09 40 20 91 | 275
11 - 20 ANOS ATRAS 06 13 07 42 12 80 | 242
21 -30 ANCS ATRAS 03 05 01 03 02 14 4,2
+ DE 30 ANOS ATRAS 02 02 04 1,2
TOTAL 41 44 70 122 54 331 | 100
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A Tabela demonstra que 42,9% da literatura citada nas referéncias bibliograficas dos
documentos analisados sdo dos Uitimos cinco anos, sendo que apenas 4,8% séo do
ano anterior & data de defesa e apenas 1,8% do ano da defesa. Porém, deve-se
salientar que trés dos documentos analisados (60%) foram defendidos no més de
fevereiro, os demais em julho e agosto, o que permitiu aos Gitimos terem acesso 2
literatura publicada no ano da defesa.

Do total das citagbes utilizadas nas dissertacSes e teses analisadas nesta pesquisa,
70,4% s&o dos ultimos 10 anos.

A pesquisa de NORONHA (1996, p. 98) identifica que as publicacbes de até 10 anos
cobrem 60% das citagdes e ANDRADE (1992, p.42) constata que 50% dos documentos
referenciados sao dos 10 anos mais recentes.

Portanto, pelas pesquisas citadas, fica evidente o crescimento percentual (de 50, 60 e
70%, respectivamente ANDRADE (1982), NORONHA (1996) e esta pesquisa) da
quantidade de documentos dos ultimos 10 anos, o que parece ser uma conseqgliéncia
da utilizagdo de novas tecnologias de acesso a informacdo, especialmente, pela
disponibilidade de fontes eletrénicas.

Na disciplina IM-400 foi trabalhada a questdo da elaboracdo de citagbes e de
referéncias bibliograficas adotando-se as normas da ABNT (NBR -10520 e NBR -
6123, respectivamente). Além do estudo das normas, eram distribuidos modelos de
referéncias bibliograficas de diferentes tipos de documentos e feitos exercicios praticos,
com retornc das correcdes e, quando necessario, era realizada uma repeticdo dessa
atividade para garantir a aprendizagem deste item.

A analise do conjunto de documentos mostrou que este item foi bem compreendido
pois, apenas dois documentos, dos 331 analisados, estavam com informacdes

incompletas que comprometiam a identificacdo (M —2).
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Com as novas tecnologias de informacgdo para acesso a literatura {por exemplo, a
Internet) e com os diferentes suportes (a revista e o livro eletrénico) vém acontecendo
uma grande transformacgdo, principaimente relacionada a questio de tempo entre a
producéo cientifica e sua divulgagéo. Além da grande alteracdo de velocidade nesse
processo, outro fator de grande impacto, que vem causando preocupacio € o valor da
informac&o que chega até o pesquisador. Nem sempre essa informacéo se origina de
fontes formais e confidveis.

No caso do aluno de pds-graduacio, que esta se iniciando nos processos de pesquisa
bibliografica, é imprescindivel a andlise critica das informacdes a serem utilizadas e é
também importante o conhecimento e o dominio do uso de fontes formais de acesso
literatura especializada, que, por rigidos critérios de selecdo de publicagdes, sb indexa
documentos previamente avaliados.

6.5 ANALISE DOS TIPOS DE ACESSO A LITERATURA

O cientista, durante sua vida profissional, por meio das suas experiéncias, desenvolve
formas prdprias de busca de informagao, utilizando para isto desde as conversas com
os colegas, durante o café, as conversas com os especialistas do mundo todo pelo
correio eletronico até a formalidade de buscas em fontes de informacao que oferecem a
amplitude de acesso & literatura internacional publicada (em papel efou
eletronicamente).

Quando em contato com seus alunos de pos-graduacdo, o docente/orientador passa
suas formas mais usuais de acesso & informacdo, dentre aquelas habilidades
adquiridas ao longo da sua vivéncia académica. Portanto, um dos objetivos desta
pesquisa é identificar os canais utilizados pelos orientadores e autores das dissertacdes
e teses analisadas para que, conhecidas essas praticas, possam ser comparadas e

incluidas, se for o caso, as estudadas no contetido da disciplina IM-400.
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Nas entrevistas realizadas com os docentes, foi possivel identificar alguns desses
canais, destacando-se o0s descritos abaixo:

A troca de informacao entre colegas da mesma especialidade, por correio eletronico, €
utilizada por todos os orientadores. A conversa no cafezinho também € confirmada.
Assim, eles praticam usualmente o chamado “colégio invisivel eletrénico”.

A assinatura pessoal de titulos de periddicos especificos da sua drea de atuacdo é
outra forma de todos acessarem a informac&o corrente, bem como a participagdo em
eventos; estes tipos caracterizam o uso de canais formais para acesso aos documentos
primarios.

O acesso & literatura por levantamento bibliografico automatizado, em especial o
acesso a base de dados Compendex, especifica da drea de engenharia (reconhecida
por todos os entrevistados), foi declarado como de uso regular pelo orientador do
documento M-2. O orientador do documento D-1 afirmou que tem usado com
fregliéncia este recurso, no momento, porque esta escrevendo um livro. Portanto, estes
dois docentes utilizam canal formal de busca.

Os demais docentes (M-1, D-2 e D-3) afirmaram que seus alunos elaboram os
levantamentos de que necessitam. Eles desconheciam que poderiam acessar a base
de dados Compendex de seus proprios computadores ou até mesmo de suas
residéncias.

Um dos docentes, que s6 tinha experiéncia no uso do Engineering Index, declarou que
devido ao agendamento da entrevista para esta pesquisa, dirigiu-se a BAE para
conhecer 0 acesso as bases automatizadas e declarou ter se surpreendido com a
facilidade de uso, com a rapidez e com ouiros recursos como o acesso ao ProBE e ao

Science Citation Index.
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Dois dos orientadores (M-1 e D-3) se referiram claramente ao usc da Internet para
busca de informacdes.

Quanto & orientaco que repassam, a andlise das entrevistas mostra que, quando se
trata de alunos de pos-graduacdo, da modalidade doutorado, os docentes ndo tém a
menor preocupaco com as formas de busca de literatura que esses alunos v&o utilizar,
pelo contrario, eles (D —1, D-3) afirmam literaimente que: “o aluno tem que se virar’.
Acreditam que a experiéncia do mestrado é suficiente e mais que os doutorandos
devem orientar os mestrandos; isto foi declarado pelos orientadores dos documentos:
M-1, M-2, D1 e D~3. O orientador do documento D-2 afirmou que “tem aluno que até
ajuda os colegas”.

E importante também conhecer, por meic da voz dos autores entrevistados, como
chegaram a identificar a literatura que serviu de base para o desenvolvimento de suas
pesquisas.

A Unidade de Ensino do Modulo Biblioteca da Disciplina IM-400, que apresentou as
novas tecnologias de informacdo aos alunos, é a que tratava dos Levantamentos
Bibliogréficos Automatizados.

Esta Unidade, na realidade, veio introduzir o aluno no uso de fontes secundarias de
informagéo, que ja estavam disponibilizadas em formato eletrénico, inicialmente em CD-
ROM e, posteriormente, com acesso em linha.

As fontes secundarias em engenharia j& faziam parte do acervo da BAE e uma das

mais completas era o Engineering Index, que corresponde a base de dados
Compendex Plus.

Dois dos autores dos documentos analisados chegaram a utilizar a fonte em formato

impresso, mas os demais estavam, pela primeira vez, realizando um aprendizado tanto
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no uso de fontes secundarias, quanto no uso de novos recursos e facilidades de acesso

as fontes eletrdnicas {ver Quadro N°. 4).

O Quadro N° 4 indica dados das entrevistas com os autores sobre este tipo de

pesquisa.

QUADRO N°. 4
LEVANTAMENTO BIBLIOGRAFICO AUTOMATIZADO {OPINIAO AUTORES)

Comeo conheceu acesso Pela Pela Pela Pela Pela
bases automatizadas? | disciplina | disciplina | disciplina | disciplina | disciplina

Primeira vez que

glaborou levantamento Sim Sim Sim Sim Sim
automatizado?
Ja havia utilizado fonte . u . . -
impressa? N3o N&o Sim Sim N&o
Sim Sim
Busca foi satisfatéria? Sim Sim Obteve 60% Mais de 200 Sim
da literatura documentos

. Sim
Contou com  apoio . . . : ,
pessoal Biblioteca? Sim Sim Sim Sim S;Ei?ge

O Quadro acima sintetiza alguns dos dados resultantes da analise do conteldo das
enirevistas com os autorss, que apontam similaridade de respostas, pelas quais se
pode concluir que a referida Unidade de Ensino ofereceu, aos alunos, a oportunidade
de:

s conhecer as fontes secundarias de informacéo (irés dos entrevistados nunca

tinham utilizado as fontes impressas);
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» conhecer 0s recursos de acesso as fontes eletrénicas de informacédo (nenhum

deles tinha utilizado esse recurso);

= realizar com sucesso levantamento bibliografico automatizado, pois a busca

realizada foi satisfatdria para todos os entrevistados.

Outras particularidades s&c interessantes de serem mencicnadas. Segundo relatos das
entrevistas, os autores realizaram o levantamento bibliografico automatizado do tema
da dissertacado ou tese em varias etapas, uma vez que cada agendamento de horario
na BAE permitia o uso do equipamento por uma hora. A primeira vez de uso foi para
tomar connecimentoe direlo, na pratica, de como acessar as bases de dados de
interesse, conhecendo as diferentes possibilidades de busca (por assunto, por autor,
por titulo de periddico, etc; e também conhecer as formas de restringir a pesquisa, por
exemplo, com outro assunto ou por pericdo, por lingua), enfim uma primeira consulta
para se tornarem aplos a utilizar este tipo de tecnologia. Nas demais vezes, os autores
trabalharam no levantamento especifico do seu assunto e, geralmente, voltaram 3 (trés)
ou 4 {quatro) vezes para compietar a pesquisa bibliografica, ou refin-la ou até para

modifica-la, dependendo das suas necessidades.

A maioria dos autores entrevistados declarou que teve facilidade para usar este
recursc, IMesmo porque, na primeira vez que os levantamentos foram agendados,
contaram com a orientagdo individualizada do biblictecario de referéncia. Um deles

afirmou que st contou com este apcio ne primeirc agendamento:

“A primeira vez eu fui muito bem atendido, mas depois eu tive gue pesguisar meio sozinho. Eu
acho que deveria ter sido mais bem monitorado, mais pessoas (bibliotecérios) dedicadas para
auxiliar (D-3). (A BAE, normalimente, n&o recebia este tipo de reclamacso).

0 desconhecimento deste recursc por todos os enifrevistados veio confirmar a

importancia de se manter essa Unidade de Ensino no Programa.
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Os autores dos documentos M-1 e M-2 declararam que v&o utilizar este recurso para a
realizacdo do levantamento bibliografico do trabalho de doutorado, que j& esta em
andamento. Este dado evidencia que houve absorg@o de conhecimento e que é
reconhecida sua importancia.

Quanto as vantagens do levantamento bibliografico automatizado, o autor do
documento D-1 afirmou que a possibilidade de se efetuar cruzamento de assuntos e a
economia de tempo s&o as principais vantagens, além de ser possivel voltar a fazer
buscas quantas vezes forem necessarias.

O autor do documento D-2 apresentou como vantagem o volume de informacgéo
recuperada, a facilidade da busca e a economia de tempo. Afirmou também que fez
atualizacdo anual do levantamento.

Dois dos autores (D-1 e D-2) sdo professores universitarios e declararam que
recomendam para seus alunos o uso de levantamentos bibliograficos automatizados, o
que também € um indicativo positivo sobre a importancia dos conhecimentos
adquiridos.

Quanto as dificuldades enconiradas, um dos autores enirevistados (D-1) apresentou um
problema internacionaimente discutido que é a questdo da linguagem de indexagao.
Afirmou que:

“Muitos trabalhos vocé ndo consegue localizar pelo Compendex, ou por qualquer outra via de
busca, porque as palavras pelas quais estdo indexadas ndo s8o, necessariamente, as mesmas
que vocé procura & nem sempre elas s8o expressio do trabalho que esta realizado. Gostaria
que todo mundo fizesse a coisa muito bem feita: colocasse o titulo no trabalho, exatamente do
assunto que ele esta tratando, e indexasse por palavras do tittlo, que estivessem reaimente
retratando o trabalhc. Nem sempre isso acontece”.

Essa questdo da terminologia € das mais complexas e as novas tecnologias vém

tentando resolver, pois, com a recuperacio por palavra em campo livre sem 0 uso dos

descritores e das palavras-chave que formam o vocabuldrio controlado da base, é
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os autcres dos

> pesquisadeos

Artigos
Livros
BAE

Compendex
Medline®

“sites” de
empresas

1 Assunto novo
no Brasil

foi resultado do
5 alunos terem
20, come ja fol
om as buscas,

presentou bons

ro resuitado. Trata-se de uma busca mais ampla, com terminologia livre,
nlema ainda persiste.

de levantamentos exige um certo conhecimento do assunto a ser
im do conhecimento dos recursos de busca automatizada. Neste caso, &
dlaboragéo dos orientadores no acompanhamento da identificacdo de
adequadas, para a recuperagio de informagdes pertinentes & pesquisa

:umento D-2 e o orientador do documento D-1, apresentando opinigo
lidades do aluno, apontaram uma questao maior sobre ¢ aluno de pds-
' n&o foi aluno da UNICAMP na graduac&o. Afirmaram:

‘Na UNICAMP o pesscal tem mais facilidade, parece que a pesquisa j& estd dentro da
Universidade. Fora da UNICAMP, a dificuldade é tremenda, sem contar que o pessoal ndo tem
‘base de dados, ndo tem fiteratura. Existe um desnivel muito grande” (autor D-2}

* ... Na realidade € um pesscal de escola mais fraca, que ndo vem para fazer mestrado. Ele vem
para methorar o curso de graduacdo (...} s80 muito ruins. E outra coisa, nossa literatura na area
de engenharia ¢ em inglés e eles ndio conseguem nem quase entender portugués (..). &
tendéncia deles & s6 consultar fivro; fivros que eu uso na graduagio, aqui {UNICAMP) () Eles
tém muita dificuldade sim. Eles tém dificuldade para (ir até a Biblioteca) e perguntar. Eles so
mais inibidos, n&o tém a desenvoltura que nossos alunos tém". (orientador b1

1s estao relacionadas com os varios niveis do ensino de graduacdo, nas
las de engenharia, no caso, e das desigualdades das condices de
bibliotecas universitarias brasileiras, anunciadas no Capitulo 2.

e bases de dados bibliograficas ndo é o Unico canal de acesso a
xessario conhecer quais foram os caminhos trithados pelos autores dos
ra chegar as referéncias bibliograficas utilizadas nas dissertactes e
sroduzidas.
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As universidades brasileiras, produtoras de informagéo, ao apresentarem os resultados
de suas pesquisas em publicacdes nacionais e internacionais (periédicos, livros, teses,
etc), em formato impresso ou eletronico; em eventos cientificos, na Internet, enfim
utilizando os diferentes canais de comunicacdo, estdo gerando uma literatura que
divulga a ciéncia produzida locaimente.

Portanto, os trabalhos de levantamento bibliogréficos, principaimente das dissertagbes
e teses, devem ser complementados situando o estado do conhecimento, no dmbito da
pesquisa em desenvolvimento no Brasil.

A disciplina IM-400 sempre mencionou quais eram os recursos € o0s instrumentos de
localizac&o e busca desse tipo de literatura.

Nesse sentido, foi questionado se os autores tiveram essa preocupac&o e. os autores
dos documentos M-1 e D-1 deciararam ter utilizado o UNIBIBLI, além da base
ACERVUS (catalogo em linha da prépria UNICAMP). Os demais autores se
diversificaram nos tipos de buscas, usando recursos informais e respeitando as
peculiaridades dos temas pesquisados. Vale destacar que o autor do documento D-1,
identificou, na prépria base Compendex, trabatho de autores brasileiros, que atuavam
em Grupo de Pesquisa na cidade de S&o Carlos (pesquisadores da industria e da
universidade).

No Brasil, tem havido maior preocupagdo com as questdes da normalizagéo,
organizagao e controle da informagio para fins de recuperacgo. Alguns bons exemplos
sd0 as Bibliotecas Virtuais do PROSSIGA do CNPg e o Projeto SCIELO da BIREME,
que trabalham utilizando as novas tecnologias de informacio e representam essa
significativa evolucéo no pais.

Apesar da abrangéncia do acesso a literatura por meio das bases de dados

bibliogréficas, a falta de uso desse recurso pelos pesquisadores e a utilizagdo de
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diferentes canais de informagdo, ndo significa que o0s pesquisadores deixam de
trabalhar com informacBes de relevancia.

MEADOWS (1999, p.126), quando faz referéncia ac uso da informacéo por
pesquisadores mais exigentes que a média, afirma:

"Algo que se torna evidente quando se examinam as atividades de leitura 6 que alguns
cientistas sdo muito mais diligentes em matéria de informacdc do que a média. Esses [eitores
compenetrados em geral séo também mais diligentes emn matéria de pesquisa, de modo que
tanto seu consumo quanto sua producdo de informac&o encontram-se acima da média. Sua
hiperatividade pode as vezes ser disfarcada porque estio usando muitos canais de acesso &
informaco. Por exemplo, podem usar menos as bibliotecas do que outros pesqguisadores
menos diligentes em matéria de informacio. Isso nao reflete necessariamente um nivel inferior
de uso de informagdo”.

O nivel de informagéo, portanto, ndo esta relacionado ao canal de acesso a essa
informacao. -

Na verdade, as caracteristicas pessoais que afetam as atitudes quando se trata com a
informagdo podem produzir habitos que vao definir um pesquisador mais ou menos
ativo, que busca constantemente informagdes utilizando diversos canais ou gue recebe
passivamente informagdes. Os dois tipos: o pesquisador ativo e o pesquisador passivo
ainda podem trabalhar com estas informagdes de forma organizada ou desorganizada.

No contexto desta pesquisa, a finalidade maior de tratar a questio da acessibilidade é
sua relaggo com o processo de formagéo de novos pesquisadores (alunos de pods-
graduacado). Um dos objetivos educacionais da disciplina IM~400 é proporcionar ac
aluno a oportunidade de conhecer os diferentes canais de acesso a informacao, uma
vez gue ele ainda n&o tem habitos consolidados nessa area.

Assim, a insisténcia na questio do uso de fontes formais de informacao se justifica
também pelo préprio valor desse tipo de recurso, que apresenta informacgdes que se

caracterizam por ser:
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¢ abrangentes - indexa um nimero muito grande de documentos na area a que se
propde, numero este impossivel de ser consuitade de outra forma, a ndo ser

eletronicaments;

e atuais - as informagdes sdo atualizadas constantements;

e credenciadas - as bases sé indexam documentos avaliados dentro de padrles

internacionais;

» confiaveis - o controle e a qualidade das informacdes s&o rigorosos;

o de facil uso - permite aprendizado quase que imediato pela interface amigavel

com o usuario.

Outro dado a ser considerado é o fator custo dessa informacdo. Os acessos em linha a
um grande numero de bases de dadoes, abrangendo as varias areas do conhecimento,
sédo de alto custo e s6 tem sido possivel essa disponibilidade a partir do momento em
que as universidades estabeleceram consdrcios e obtiveram o apoio das Agéncias de

Fomento. O préprio apoio dessas agéncias reafirma a importancia desse tipo de fonte.

5.5 ANALISE DOS TiPOS DE ACESSO AO DOCUMENTO

Com o uso das novas tecnologias de informacgdo, a area de acessc ac documento
ganhou outra dimens&o, pois, atualmente, é possivel se obter pela Internet o texio
completa de documentos. A edicdo de periddices eletrdnicos vem aumentando e, cada

vez mais, o pesquisador necessita se locomover menos para obter informagdes.

As bibliotecas, acompanhandc essa evolugdo, oferecem servigos de busca de

documentos ndc existentes em sua colegio, também, via Internet, que é a Comutacéo
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Bibliogréfica Eletrénica. Tanic o Programa COMUT (¢ evidente gue ndo s&o todas as

bibliotecas deste programa que disponibilizam este servico de forma eletrénica), quanto

o Servigo LIGDOC, disponibilizados pela BAE, frabalham com estes recursos.

Além da Biblioteca, a comunidade académica se utiliza de outras formas de busca de

documentos e estas outras formas também wusam, geralments,

informatizados.

08 recursos

O Quadro N° 6 mostra as formas de acesso utilizada pelos autores dos documerntos

analisades para obter a literatura citada.

QUADRO N°. 6
TIPO DE ACESSO A0S DOCUMENTOS (OPINIAQ AUTORES)

Volume de Muitos Pericdicos |40 a 45% do
documentos] documentos | quase todos, |que localizou| 20 a30% | Muitos livros
existentes | usou direto | Proceedings noc (poucos) | 35% do total
na BAE Revistas néo Compendex
Obteve . ~ COMUT e 3C a 40% )
documentos { ?é?de (22%?;?::; LIGDOC COMUT funigi:}r'lcu
via COMUT, dse mora) muito) (muita (rapido 2 o
via LIGDOC demoraj meses)
indicacdes Artigos e Muito
Via Sumarios teses Biblioteca Artiges e | material que
orientador | Correnies | {orientadore| CEPETRO Teses frouxe da
E Teses colegas) Franca
Existiram Sim,
documentos . Proceedings. . . .
nio Sim Vias nao Sim Sim Sim
recuperados solicitou

Conforme os dados do Quadre N°. 6, a maioria dos autores obteve um bom numero de

documentos na BAE e, com excecdc do autor do documento M—2, os demais autores
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utilizaram os servigos de busca de documentos em outras bibliotecas (COMUT e
LIGDOC). Estes servicos complementam o acesso ao documento & um deles, o
LIGDOC, oferece copias gratuitamente entre as bibliotecas-membro do ISTEC.

A eficiéncia destes servigos, em termos de tempo para recebimento dos documentos,
depende da capacidade de atendimento de cada Biblioteca. Portanto, a questio da
demora independe da Bibiioteca Solicitante (no caso a BAE). Porém este n&o deixa de
ser um problema real, especialmente para o aluno de mestrado que tem um tempo mais
reduzido para realizar sua pesquisa.

As colegdes locais nunca conseguem atender pienamente as necessidades de material
bibliografico solicitado pelos usuarios, quando de posse dos resultados dos
levantamentos bibliograficos elaborados has bases de dados internacionais. Em média,
a colegdo da BAE atendeu cerca de 30% dos documentos de interesse, e este indice
chega a ser satisfatorio.

A propria declarag@o de alguns dos docentes aponta o nivel de satisfacdo com a
colecéo da BAE:

“Eu acho que a nossa Biblioteca, para ser nota 10 na érea que trabalho, precisaria ter s6 mais
dois titulos de periédicos, um deles é japonés, que & muito importante” (M1}

“Na minha area, eu acho que tem bem poucas biblictecas t&c bem informadas em soldagem
como a nossa. {...) Tém muitos livros, tém muitos peridédicos” {(D-1).

O Médulo Biblioteca, com relacao a este item de obtengio de documentos, apresentou
e demonstrou acessos a catalogos nacionais e internacionais, os quais possibilitam a
localizacdo dos documentos de interesse ndo existentes na BAE, bem como foram
tratados os detalhes de uso dos servigos de solicitagdo de copias no Brasil e no exterior

e 0 servico de empréstimo entre bibliotecas, para os casos de livros e teses.
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E evidente que a compreensac do funcionamento deste servigo se concretiza quando o
aluno utiliza o servigo e isto ele pode fazer diretamente na BAE ou por preenchimento
de formulario eletrénico diretamente da home page.

6.7 ANALISE DA NORMA FEM PARA DISSERTACOES E TESES

Na andlise documental das dissertacGes e teses, foi constatado que a parte formal de
apresentacac dos documentos analisados respeitou na integra o “Roteiro para
Apresentacdo de Teses na FEM” (ver Anexo ill).

A tese datada de 1996 (D-1), apesar do autor ter declarado que ainda ndo havia um
padrdo oficial, se apresenta em formato adequado porque a disciplina IM-4Q0 ja
oferecia um roteiro normalizado (de acordo com as normas da ABNT), que foi o embrido
da Norma FEM, posteriormente adotada.

Portanto, quanto & apresentacgéio, os documentos sdo bem estruturados, respeitam as
partes previstas e os aspectos especificos que merecem comentarios individualizados,
constaram do item 6.2 — Caracterizagio dos Documentos.

Os autores dos documentos M-1, D-1, D-2 e D-3 aprovaram ¢ uso da Norma FEM e
fizeram os seguintes comentarios:

*O trabalho foi facilitado com o uso do padrao” {M—1).

“Jé trabathava com ele {...) & facil de usar. O padrao ¢ bem feito, a sequéncia é légica. (...)
Esteticamente é perfeito” (M~2). Este autor acrescentou que: *“Tenho um amigo que faz
Mestrado no Rio de Janeiro, e seu professor pediu para que ele analisasse teses de diferentes
procedéncias e o modelo mais elogiado foi o da FEM, porque tem uma seqdéncia logica, o que
nao aconteceu com os demais exemplos analisados®,

*O modelo & muito bom, a tese fica formatada” (D-2).
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*O maior problema quando eu ia & Biblioteca fazer uma pesquisa, por exemplo, (e ia consultar
teses} cada um fazia de um jeito, vocé ficava desnorieado come leitor, porque cada um tinha
uma forma de escrever, tinha um modelamento na cabeca. Mas, a partir do momento que foi
proposta essa estruturacdo de tese ficou mais limpa, mais ldgica, mails compreensivel, Ajuda
muito, porque é sd encaixar a nossa idéia no modelo proposto. (...} Eu ndo imaginava que
existia uma ordem para bibliografia, para citacdo, um anexo, um apéndice, uma lista de figuras,
de nomenciatura. Hoje em dia eu n&o aceitaria outra forma de escrever, justamente pela iégica.
Ele {o modelo) casa com a légica” (D-3).

Na voz destes autores, nota-se que os dois que fizeram comentarios mais detalhados
argumentaram a questdo da légica da estrutura proposta pela norma para facilitar e
ajudar na redacac do documento final.

Outro ponto importante é que os alunos, normalmente, se utilizam de outras teses para
elaborar a sua, 0 que na realidade, como no exemplo do autor do documento D-3,
acaba desorientando e nao servindo como parametro, devido principaimente a falta de
critérios efou normas coerentes.

No conjunto das observagbes feitas pelo professores/orientadores sobre © uso da
Norma FEM, destacam-se as seguintes opinides:

“Sobre a Norma FEM, ela ajuda muito, & precisc manter esse padrio. Eu n&o sel hem quem
elaborou esse modelo (...} acho muito bom® (M-1).

"Esse modelo, na realidade, reuniu esforgos desde que nds comegamos O curso e et acho que
foi muito bom, porque todos os alunos estio seguindo esse modelo. As informagbes que
estamos passando para eles sdo lodas relacionadas a esse assunto (adequagdo do texto ao
modelo) entdo as teses estdo ficando de forma excelente (...} padronizadas, atualizadas, todas
similares no formato e no estilo, como nas universidades de primeira linha. Agora, ndo acontece
mais como antigamente cada tese com um tamanho diferente” (M-2).

“Realmente (0 modelo) facilita, pomue direciona, senfo vocé acaba tendo teses (com
estruiuras) absurdas. {...) Mas, o que a gente tem notado é que dependendo do frabalho fica
dificil encaixar no {nos capitulos previstos pelo) Modelo, precisa ser mais flexivel” (D-1).
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“Eu acho que o modelo ajuda muito No primeiro momento em que recebi o disquete com o
modelo eu passei para todos 0s meus alunos, 14 na UNICAMP. E, aqui, nds n&o tinhamos, mas
agora ja fizemos (...), isto é uma evolucio para a tese e acho que ajuda muito. Acho que ele
tem que ser simples para que o aluno néo tenha dificuldades com editores de texto. Deve ser
um apoio para ¢ alune, nd&o uma dificuldade” (D-2).

“Tenho um aluno que & pesquisador ha 20 anos, eu forcei e ele fez a disciplina e gostou de
fazer. (...) O que é interessante é que ele jatinha a tese quase pronta, daf ele utilizou o formato
estudado na disciplina e isto acabou sendo uma grande ajuda, agilizou o processo. {...) Isto é
bem interessante, agora eu vejo como positive” (D-3).

Nestas entrevistas os autores e orientadores foram unanimes em aprovar o uso do
Modelo. Todos concordaram que ele ofereceu uma série de facilidades, principaimente
na questdo da redagdo da dissertac8o ou tese, pois sugere a organizacdo dos
capitulos. Apenas o professor/orientador do documento D-1 comentou sobre a falta de
flexibilidade na estruturacdo da tese, o que merece uma analise mais cuidadosa, pois
dependendo do tema da pesquisa, € possivel ser necessario incluir ou desdobrar
capitulos. Porém, este é um aspecto de muita especificidade para se poder opinar sem
um conhecimento mais profundo do tema da pesquisa.

Outra vantagem da adogdo do Modelo é que a parte formal de apresentagao, como:
diagramacéo, formatacéo e itens obrigatérios (Pagina de Rosto, Folha de Aprovacao,
etc) esta totaimente disponibilizada (na home page da FEM: www fem unicamp.br; ou

com copia em disquete, solicitada na Secretaria dos Cursos de Pds-Graduagdo da
FEM) e o autor s6 altera os dados de especificacdo do seu frabalho, o que evita
qualquer tipo de erro e omisséo de informagdes.

A falta de adogéo de normas e critérios de apresentacao de trabalho cientifico durante
todo o curso de graduacdo exige que este conteldo seja tratado em cursos de pos-
graduacdo. A elaboragdo de referéncias bibliograficas, de citacées no corpo do
documento, a elaboracdo do sumério, pagina de rosto, entre outros itens, sdo itens de

aplicabilidade imediata e continuam sendo novidade para os pés-graduandos.
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Tanto NORONHA (1996) quanto OLIVEIRA (1999, p. 475) discutem o problema do
aspecto formal das dissertagfes e teses, € mesmo adotando-se formatos mais
modernos, como a incorporacéc de artigos cientificos publicados em periddicos
especializados e avaliados, no préprio corpo do documento (um exemplo deste modelo
estd em uso na Pos-Graduacdo da Faculdade de Engenharia de Alimentos da
UNICAMP, desde 1998) € exigido um certo rigor académico de apresentagao.

Do ponto de vista bibliotecondmico, os elementos formais de apresentacdo oferecem
melhores condigbes de recuperagdo do documento, isto €, dados que integram a
Pagina de Rosto, Ficha Catalogréfica, Folha de Resumo com a referéncia bibliogréfica
completa, o resumo, a indicacio de palavras-chave do assunto pelo autor e a propria
padronizacéo das referéncias bibliogréficas, com dados completos, facilitam o registro
do documento no Sistema de Informag@o de Teses (SITE) do IBICT, e, portanto,
permitem a sua divulgagdo em ambito nacional, conforme padrfes intermnacionais de
recuperacao de informacio.

Quanto a estrutura da tese propriamente dita, a quest&o dos capitulos ou a inclusdo de
artigos publicados no proprio corpo do documento, ou ainda a adog¢do de um modelo
bilingle {como o proposto por um dos docentes entrevistados) s&o aspectos muito
importante e pertinentes, que merecem ser discutidos, inicialmente, entre os docentes e
a Coordenacéo da CPG/FEM.
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7  SOBRE A DISCIPLINA

Este item foi destacado do capitulo anterior considerando que o objetivo maior desta
pesquisa € avaliar 0 Médulo ministrado peia Biblioteca, isto € o Mddulo Biblioteca, da
disciplina da Pés-Graduagdo da FEM-UNICAMP, IM-400 - METODOLOGIA DA
PESQUISA E REDACAQ CIENTIFICA.

O item de avaliacdo, especiaimente na area educacional, é tdo importante guanto o
item de planejamento quando se pretende provocar nos educandos uma mudanca de
comportamento e a aquisicdo de habilidades.

Esta analise avaliativa, principalmente sobre a questdo da absorgéo de habilidades na
area de informac&o pelos educandos, era de vital importancia. A Biblioteca tinha grande
responsabilidade ao participar desta disciplina em carater experimental. Portanto, néo
poderiam existir falhas. A garantia de sucesso dependia diretamente de uma avaliacdo
positiva, tanto pelos alunos quanto pelos docentes, uma vez que, os docentes,
inicialmente, haviam se manifestado contrérios a participagéo de ndo engenheiros como
encarregado pelas aulas, segundo a Coordenacéo da CPG/FEM:

*...No inicio, fode mundo ndo acreditava muito, (os professores) diziam isso aqui é assunto de
engenharia, $& os engenheiros podem tfratar disso, (...} acho gue n&o vai dar certo, eles vo
aprender coisas bern diferentes do que a gente quer...”

O Coordenador optou por comegar a experiéncia, por acompanhar todo o processo,
bem como propor as mudancas que fossem necessarias.
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A experiéncia era nova, tanto para a Biblioteca quanto para a FEM, apesar da disciplina
j& estar sendo ministrada na FEC desde 1993. Na FEM, o Médulo Biblioteca estava em
outro contexto e tinha outra estrutura, além de objetivos mais amplos, como o de
fornecer aos pds-graduandos um conjunto de conceitos e praticas integradas, em uma
unica disciplina. A idéia era oferecer uma vis&o abrangente e pratica das ferramentas
de trabalho (Informatica e Recursos Informacionais), com aplicabilidade para o
desenvolvimento estrutural da pesquisa e para a redacdo da dissertac3o ou tese.

7.1 AVALIAGAO PELOS ALUNOS

Neste item foram consideradas duas avaliages elaboradas pelos alunos, a primeira foi
resuitado da analise dos documentos da avaliagio feita em 1995, que foi possivel de
ser recuperada porque estava disponivel na BAE (as demais avaliagbes dos anos
subseqientes n&o estavam disponiveis) e, a segunda, que resultou da andlise das
entrevistas desta propria pesquisa.

a) ALUNGCS QUE CURSARAM A DISCIPLINA EM 1995

Em 1995, primeiro anc em que a disciplina foi oferecida, realizou-se uma avaliacdo
pelos alunos, cujos resultados foram positivos.

Os dados foram coletados por meio da Folha de Avaliacdo que consta do Anexo .

Como as questdes eram abertas, serdo apresentadas apenas uma sintese das
respostas obtidas.

Dos 29 alunos, 26 responderam a Folha de Avaliacdo e, destes 12 eram alunos do
Curso de Mestrado e 12 do Curso de Doutorado. Dois deles ndo preencheram este
campo. Destes, 23 alunos (88,5%) afirmaram concordar com o programa desenvolvido,

e n&o houve nenhuma resposta discordante.
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Sobre o nivel de importancia do conhecimento transmitido, 15 alunos afirmaram ser
muito importante, 1(um) afirmou que os conhecimentos eram imprescindiveis, 1 (um)
que o nivel era 6timo e 2 (dois) que a disciplina deveria ser obrigatoria.

Foi sugerida a inclusdo dos seguintes assuntos: apresentacdc de trabalhos em
congressos; elaboracdo de resumos, relatérios e transparéncias, estratégias para
conclusdo de projetos e maior énfase em redacio cientifica. Além destes itens 3 (trés)

alunos sugeriram que o curso deveria ser oferecido também para os orientadores.

Em relacio ao tipo de aula, 7 (sete) alunos opinaram por aumentar as aulas tedricas e
20 por aumentar as aulas praticas; 8 (oito) alunos sugeriram que 0 curso deveria ser
oferecido nos dois semesires.

Nao foram feitos comentarios negativos e apenas alguns itens ficaram em branco.

Esta primeira avaliagdo refletiu o interesse dos alunos e apontou ¢ guanto era
necessario desenvolver um programa deste tipo.

Qutros aspectos positivos foram muito reforcados por um dos aluncs, que fez a
seguinte declaracéo:

“C Curso foi uma grata surpresa, Permitiu, a nds, pds-graduandos, uma compreens&o dos
recursos disponiveis & elaboracdo dos trabathos académicos e também da importancia da
apresentacio dos Mesmos.

Para a obtencio de sucesso ou de qualidade de uma pesquisa cientifica, o curso contribui
muitissimo e é imprescindivel, caso a Universidade pretenda sustentar altos conceitos a sua
progducio cientifica.

Surpreendentemente, percebemos o quanto os orientadores desconhecem sobre metodoiogia
de pesquisa, normas, etc.

Assim, hoje os pés-graduandos necessitam muito das orientacGes primorosas apresentadas no
curso de “Metodologia da Pesquisa e Redago Cientifica”. Sem ddvida é um passo de
qualidade muito importante para a Pos-Graduagdo da UNICAMP.

Existern barreiras dos préprios Departamentos e Faculdades da Universidade. No entanto, o

idealisino e a dedicacdo da BAE e de seu corpo de funciondrios pode vencer tais barreiras.”







135

QUADRO N°. 7
OPINIAC DOS AUTORES SOBRE A DISCIPLINA

Ja tinha Sim
;ec;&;f;:sm NZo NZo no tho NZo N&o
orientagio? detalhada
Conteudo foi : . : Sim,
novidade? Sim Sim Sim Em parte 750,
Citacéo Uso biblioteca | Busca Citagéo Citagdo
Sumario Referéncia sistematizadaiReferéncia |Referéncia
Destaques Fichamento | bibliogréfica |Fichamento bibliograficai bibliografica
do que leituras  |Consulta leituras Roteiro Estruiura tese
aprendeu bases Metadologia
Organizacgao
leituras
Maior - s
Estratégia . Localizagao . N
Dificuidade | de busca Escraver documentos™ Escrever Citagao
Disciplina
deve ser Sim Sim Sim Sim Sim
mantida?
Aumentar |Orientar Momento Aumentar Ampliar a
B n° aulas Redacdo de| disciplina n® aulas 3Ch| disciplina
Sugestdes Diminuir artigos 2° semestre |Ampliar incluir modelo
palestras | trabalhos em acasso baseg relataric
congresso

* Dificuldade relacionada ao servige de busca de documentos da Biblioteca

Pode-se afirmar que este Mddulo foi bem aceitc pelos aluncs entrevistados. O conteudo
apresentou novidades, o que significa ser necessaria a continuidade do oferecimento da
disciplina. Apenas um dos alunos havia recebido orientacéo, porém "nac tao detalhada
e sistematizada” coma a da disciplina IM-400 (D-1). Quase todos os itens do programa
foram mencionados pelos alunos na guestdo referente acs “destagues do gue

aprendeu’.
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Um fato muito relevante foi que dois dos alunos entrevistados (M-1 e D=2) revelaram
ter adquiride um dos livros indicados na bibliografia do curso. Dificiimente, os aluncs se
interessam pela aquisicdo de livros que ndo sejam especificos da sua drea de atuacéo.
Neste caso, este dado & duplamente significativo, primeiro porque reveia o proprio
interesse dos alunos pelo tema e, segundo, porgue demonstra que os alunos
necessitam de um aprofundamento efou de mais informacGes para dominar o assunto.

Alguns alunos demonstraram entusiasmo pelo curso. Por exemplo, afirmaram:

'O curso faz o alune ter produtividade na pesquisa® (D-1)
“S0 tenho lembrangas boas. C curso me ajudou muite” (D-2)

O curso para mim fol um norte, uma blssola” (D~-3)

Todos os autcres opinaram pela manutencdo da disciplina e irés deles sugeriram
claramente a ampliag&do de carga horéria, apontando itens a serem introduzidos ou que
merecem ter mais horas-aula para ¢ aprendizado. Por exemplo:

“Tem uma coisa gue ndc achei vaiido na disciplina séo agquatas palestras (Madulo Seminarios)
que a gente tinha que assistir e fazer resumo, acho que deveria ser gasio mais tempo para a
gente aprender melhor a referenciar, a citar. (..} A discipling que era dada por vocé deveria se

sstender, ser mais abrangente, porque eu nunca tive isto na graduacdo” (M—1).

Um dos itens de maior importancia para ¢ professor € a avaliagdo. Portanto, a questéo
das dificuldades do alunc merece muita atencdo. Em termos educacionais, os itens do
programa s&@o sempre necessarios de serem compreendidos pelo alunc. Quando isto
ndo acontece, € precisc rever o processo todo para identificar em que momento

aconteceram fathas e que tipo de falha houve.

Das informacgdes do Quadro N° 7, apenas uma néo significa fatha no processc de
ensino/aprendizagem (D-1), pois se trata de um tipe de dificuldade de um dos servigos
da Biblicteca, referente a localizacao de documentes ndo existentas na BAE.,
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A dificuldade de estratégia de busca, apontada pelo autor do documento M-1, tern um
aspecto importante porque houve um problema de uso de terminologia inadequada, o
gue causou uma certa demora para ser resolvido e a solugdo sé aconteceu com a
interferéncia do orientador.

“Pasquisel na base de dados e tive um pouco de dificuidade, por exemplo, eu usava uma
palavra-chave “coronite”, que € o nome de um material e esse nome ¢ um nome de venda,
porque & um produto da Sandvik. Na verdade, eu deveria ter procurado pelo nome cientifico,
tive muita dificuldade, eu procurava, procurava e nao enconirava nada; a base permite vocé
fazer varias combinagdes {...) mas s6 depois € que eu vim descobrir, conversando com o
orientador que “coronite” era o nome comercial, entéo pesquisei pelo nome cientifico e consegui
encontrar muito material® (M-1}.

Num caso como este, o bibliotecédrio nem sempre sabe orientar ou nem toma ciéncia
porgue o usuario sd o solicita para crientagfes sobre uso da base. Normalmente, ele
nao faz perguntas sobre a terminologia referente ao assunto da sua pesquisa.

E neste momento que o frabalho do orientador auxilia na recuperacéo de informacoes:

*Q meu orientador indicou as palavras-chave (...) e tinha um trabalho anterior feito e foram
indicados artigos, s6 que eram antigos. Com a orientagdo das palavras-chave vocé usa a base
e o resultado vem como vocé quer. Fica faci trabalhar assim. {...) Com o treinamento, por
exemplo, vocé tinha palavraschave *&”, “b” & “c”. Vecé pode usar sé a “a", pode combinar *a°
com °b” | depois também com “¢”, dessa forma vocé vai filtrando a pesquisa. {...) entdo essa
orientacdo de dizer vocé vai focar seu tema “nisso” fica muito mais facil para trabathar. O curso
orientou na montagem da estratégia de busca, ele da nogdes {e exemplos). $6 que na hora de
combinar as palavras, guem tem que pensar isso $ou eu mesmo, porque a bibliotecaria ndo vai
saber” {M—2)

Pode-se concluir gue essa questdo tem dois pontos basicos, um é o entendimento do
funcionamento da base e da montagem de estratégias de busca e o outro é a
identificagéo de palavras-chave que sdo representativas do assunto a ser pesquisado.
A primeira questdo é tratada no curso e a segunda depende do acompanhamento do
orientador. Assim, a participacdo do bibliotecdrio e do orientador resulta na

aprendizagem efetiva do processo de busca de informacoes.
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Os outros itens apontados pelos alunos “escrever’ e ‘citac&o” dizem respeito a redacéo
de texto cientifico que €, reaimente, um dos itens de maior preocupacio de todos os
envolvidos neste processo; o aluno com suas dificuldades, os orientadores exigindo um
bom texto e o bibliotecério com uma responsabilidade muito grande, a de tentar ajudar
a solucionar este problema, com um agravante, em apenas uma ou duas horas.

A dificuldade dos alunos € sentida desde a etapa de leitura e organizacdo dos
documentos, quando se estuda a questfio da leitura critica e o fichamento destas
leituras. Nota-se por parte dos alunos um grande interesse pelo tema, exatamente pelas
suas deficiéncias e porque esta unidade aponta algumas facilidades para auxilia-los
nessa tarefa de analise de textos. A necessidade de compreender como redigir a
revis&o de literatura também é percebida.

Estes assuntos, tanto a reviséo de literatura quanto a redago cientifica, s&o da maior
complexidade, pois a falta de familiaridade com anélise de textos e, principaimente,
analise critica leva a maioria dos alunos a elaborar muito mais uma descricdo de
pesquisas lidas (com citagdes transcritas), do que uma revisdo analitica estruturada. A
propria falta de leitura interfere na qualidade da redagdo do texto cientifico, no qual os
aiunos tém muita dificuidade. O contetdo desta Unidade exige maior carga horaria para
atender as necessidades de aprendizagem dos alunos.

7.2 AVALIAGAO PELOS ORIENTADORES ENTREVISTADOS

O contetdo do Médulo Biblioteca, da Disciplina IM-400, tinha também como objetivo
oferecer aos alunos de pds-graduagdo facilidades que pudessem agilizar ou colaborar
com o trabalho dos professores/orientadores, principalmente em relacéo as questSes de
acesso & informagéo e redacao da reviséo da literatura. Portanto, é de grande interesse

conhecer a opini&o dos docentes e é relevante saber se o Madulo deve ser mantido ou
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nao, se deve ser modificado;enfim, qual é a avaliacdo que os orientadores fazem da
disciplina.

Os comentérios dos docentes entrevistados foram agrupados e estéo apresentados em
grandes {opicos:

OBRIGATORIEDADE

“Para os meus alunos z disciplina € obrigatdria” (M-1).

“A gente recomendsa fartamente, ent8o todos os alunos tém que fazer a disciplina Agora,
ninguém deixa de fazer {...) Eles sdo obrigados a fazer” (M-2).

Eu considero essa disciplina obrigatéria para meus alunos™. Para mim sempre foi obrigatdria.
{...) Se o alune ingressa no curso, num semestre que ndo tem a discipling, eu peco para ele ir
até a Biblicteca e solicito orientagdo dos bibliotecarios para que o ajluno possa aprender a
elaborar uma pesquisa bibliografica (conhecendo os recursos disponiveis)” (D-1).

*Quando vocé comegou a disciplina na UNICAMP eu estava saindo. {...) Mas a sua disciplina foi
buscada pelos meus alunos meio que espontaneamente, por ighoréncia minha da existéncia e
da conotacdo defa e também pela Hiberdade que eles (alunos) tinham de cursar” (D-2).

*Q ser humano, em geral, principalmente o aluno, se acha muito auto-suficiente. A primeira
coisa gque todo mundo fala & porque eu devo fazer esta disciplina se eu sei achar uma
informag&o, j& usei a biblioteca {...) eles n&o tém idéia do conteddo {da disciplina) - néo s6 o
aluno, como o professor também, el me enquadro nessa situacdo ~ por este motivo (acho) que
tem que ter um cardter obrigatdrio” (D-3).

No conjunto destas afirmacdes pode-se observar que, mesmo nao sendo oficialmente
obrigatéria, todos os docentes recomendam que seus alunos cursem a disciplina.
Exceto o docenteforientador do documento D-2, todos os demais professores ja
consideravam essa disciplina como necesséria para seus alunos. E, mesmo no caso
dele (D-2), atuando em outra universidade, (local onde implementou disciplina
semelhante, porém mais completa) atuaimente, passou a recomenda-la a todos os seus

orientandos.
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REVISAO DA LITERATURA

Com certeza & um apoio para o aiuno, principaimente o de mestrado, ¢le aprende como fazer
uma revis&o bibliografica. Se o curso ndo oferecesse ests disciplina provavelmente eu teria que
ir la (biblioteca) e orientar o alunc. Hoje o aluno sabe mexer mais nestas coisas {bases de
dados...} do que eu. Quando eu quero que urm aluno de mestrado aprenda, {...) eu pego para
um aluno de doutorado ensing-lo, porque eu sei como é, mas ey n3o sei acessar - eu até sei ~
mas tenho os alunos de doutorado que j& aprenderam (.7 (M-1).

“... O trabatho propriamente dito fica com nivel bom. Isto é o que a maioria dos examinadores
das bancas de Mestrado ¢ Doutorado sempre fala. Porgue tinha um questionario para ser
preenchido pelo orientador e pelos examinadores (...} sobre a qualidade da reviséo bibliografica,
a profundidade, se ela esta atualizada, (...) Estes formularios preenchidos sempre citam queas
referéncias bibliogréficas séo atualizadas, estéo cobrindo uma area grande...” {(M~-2}.

“Uma coisa importante na revisao bibliografica e todos os meus alunos séo obrigados a fazer &
objetivo principal, alguns conceitos tedricos importantes, principal fonte consultada, periodo de
abrangéncia, situac8o da literatura nacional. Eu néo sei se foi ensinado na disciplina. O autor do
documento D1 fez assim, agora eu exijo que todos facam, ficou muito bom” (D-1).

“No momento que o alunoc escreve a parte tedrica da dissertago (ou tese) vou verificar se o que
ele escreve na reviso estd fundamentado em artigos, verifico os titulos destes artigos e as

 vezes peco para o aluno trazer o artigo (para que eu possa analisar). Verifico se esta farendo
afirmagbes, discutindo o estado da arte do tema, de forma segura e embasada na literaturs”
(02}

“Hoje, fica muite mais dificil vocé ter as informacdes e conseguir juntar no documento (...) fazer
o estado da arte, a revisdo da literatura porque vocé tem um mundo de informacgdes e, ao
mesmo tempo ndo existem mais coisas muito originais” {B~3).

»

A revisfio de literatura € um dos temas de importancia para a qualidade das
dissertagbes e teses, conforme a afirmacfio do orientador do documento M-2,
principalmente porgue exige atualizacio e, de acordo com o tema, abrangéncia ou
profundidade. Os préprios docentes indicam dificuldades (D-3) pelo volume de literatura

que, atualmente, se tem acesso.
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Na disciplina, por falta de bons exemplos, isto é, de capitulos de revis&o de literatura de
teses, bem elaborados, que poderiam ser recomendados, aos alunos, para leitura,
utilizou-se muito exemplos de “como n&o escrever uma revisdo”. Neste tépico, falta uma
certa disponibilidade maior do orientador para trabalhar de forma mais integrada com o
biblictecario/docente. Esta deficiéncia € amenizada pela corregéo do trabalho final que
tem dupla avaliagdo, pelo orientador e pelo bibliotecario, mas ainda faltam mais

informacdes e, principalmente, indicacdo, pelos orientadores, de bons textos para
leitura.

REDACAQ DO TRABALHOQ FINAL E DA TESE

“Tem outra coisa boa da disciplina que é o fato do aluno poder fazer um texto e ai vocé corrigia,
vocé ja dava “dicas” (para o orentador) do que estava errado naquele texto. Depols era
rmandado para o orientador também corrigir. Eram dadas duas notas. Isto era muito positive®
(M-1).

... Pela falta de experiéncia, o aluno julga que todas as informacdes séo importantes, entdo
guando vai fazer o trabalho, escrever, fazer a andlise critica dos trabathos, escrever a
introducdo (efc...) a tendéncia dele é ficar s6 citando as pesquisas sem colocar sua opinido, £
nesta parte que, na realidade, acho que o curso de redagdo ajudou bastante. Eu ndo sej o que
vocé ensinava para eles naquela época, mas acredito que era; como escrever, © gue esclever e
como alinhar as idéias. A disciplina colaborou bastante neste sentido. {...) De uma ceria
maneira, o trabatho do orientador ficou mais facil porque ele ndo precisa fazer aquele trabalho
bracal de ficar corrigindo {erros) extremos. Mas, ac mesmo tempo, ficou muito mais técnico
como deveria ser, ele entra numa andlise de valor do trabalho” (M-2).

Eu constatel uma coisa, tive muilos alunos enire os gue fizeram e os gue ndo fizeram a
disciplina, percebo que os que fizeram a disciplina tem uma autonomia na hora de escrever
muito maior do que os gque ndo fizeram. (.} E muifo menos trabathe para mim na hora de
escrever, muito menos. {...) Ele tendo (feito) a disciplina j& vai direto, na hora que esta
escrevendo, j& sabe que tem que escrever um capitulo de revis&o bibliocgrafica, mesmo se, no
meu ¢aso, eu néo concordar, ele vai contra mim, porgue sabe que & importante.(...) Quiro
exemplo, sobre a redacdo, tive um aluno (...} que estava com a tese quase pronta, mas eu o
forcei a fazer o curso e achei que ele methorou significativamente, ele ndc conseguia sintetizar,
achei que ele melhorou muito fazendo a discipling” (D-3).
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Sobre o trabalho final da disciplina, apenas um dos docentesforientadores fez uma
critica sugerindo mudanca:

“Talvez um aspecto que poderia ser melhorado era fazer o aluno tentar escrever dentro de um
tema, por exempio, escrever um artigo. Atualmente, o tema é livre e o aluno vai escrever sobre
a sua tese, mas ele ndo tem & tese toda na cabeca, entdo (...) se ele pegasse um artigo e
trabalhasse em cima dele, poderia fazer um trabalho que tem comeco, meio e fim. O aluno
ainda n&o estd maduro para escrever uma revisio de literatura” {D-3).

O trabalho final da disciplina tenta preparar o aluno para a redacdo da revisdo de
literatura e a redacgéo da dissertacdo ou tese, utilizando a Norma FEM, portanto ele tem
como uma das partes a redagdo de uma “mini-revisdo” de literatura, pois é a Unica
forma de se avaliar o aprendizado do aluno, neste 16pico.

A opini&o do orientador do documento M-1, relembrando gue o bibliotecario oferecia
“‘dicas” do que poderia estar errado, era uma forma de interagir com o docente neste
processo de ensino e, na minha anélise pessoal, este formato s deveria ser
complementado com uma reunifio, onde orientador e bibliotecario pudessem verificar,
de fato, erros (pode-se afirmar que seria um aprendizado também para estes dois
agentes, uma vez gue para ensinar este tdpico ndo existem receitas e ele é da maior
relevancia).

AVALIACAO GERAL

“Eu recomendo; acho fundamental o trabalho desta disciplina. Com certeza ela € um apoio,
principaimente para o aluno de mestrado, ele aprende a fazer a revisdo de literatura.” (M-1).

“Posso colocar alguns pontos importantes, que acho que s&0 Gbvios e inegaveis: primeiro a
pesquisa biblicgréfica sempre atualizada, os alunos estio acompanhando as informacgdes dos
Gitimos meses. Segundo isto facilita para ele e da abrangéncia, ele (aluno) vé os assuntos
ligados a0 que estd tratando e ndo fica sé centralizado numa Gnica linha; isto abre para eles um
campe de aplicagdo maior, mais informacSes em outras areas ligadas & drea especifica dele.

Terceiro, que € mais importante, facilita para o orientador no seu trabatho, porque o aluno vem
com as referéncias atualizadas, bibliografias atualizadas, entSo o trabatho tem vaior, ndo
centraliza a pesquisa em técnicas de 30 ou 40 anos atras, porque s6 a biblicteca tem isso, ou
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$6 o orientador dele tem isso. Entgo ele tem informagdes atualizadas que da um bom nivel para
o trabalho de um modo geral” (M-2).

“E muito importante esta disciplina. Mesmo antes dela ser obrigatéria, todos os meus aluncs
faziam (_..) E fundamental, Esta rmatéria ey coloco no mesmo nivel de uma matéria que é como
se faz experimentos: metodelogia experimenial, a disciplina se chama Métodos de
Planejamento Experimental. Como eu trabaltho no experimental, com laboratdrio, considero
essa matéria de Metodologia de Pesquisa Cientffica no mesmo nivel. As duas s&o obrigatorias
para meus alunos” {D-1).

*Eu posso falar sobre 2 disciplinag agui, {...) nds tinhamos uma disciplina que tinha um enfoque
mais voltado para a gest3o de tecnologia, gesto da pesquisa tecnologica, que tratava um
pouco do que € ciéncia, era uma disciplina mais para este lado e muito menos de apoio ao
aluno. Era muitc empobrecida nesse lado. (..} com nosso convite para vocé ministrar a
disciplina, ela passou por uma reformulacéo completa e hoje € uma discipling que d& um apoio
ac zluno e ao professor. Em fodo o aspecio que estd relacionado com desvendar o
conhecimento, procurar o conhecimento e registrar o conhesimento. Eu cologuei para 0os meus
alunos mais ou menos a obrigatoriedade de cursar. Hoje eu n&o tenho nenhum aluno gue ndo
tenha cursado esta disciplina.  Na UNICAMP, quando vocé comegou com a discipling eu j&
estava saindo” (D-2).

“Com essa disciplina facilitou, acho que & muito interessante o alunc aprende um formato, o
padrao da tese (...) e veja, 50 nessa discipling, que eu sei, os alunos estic aprendendo ter
acesso as informagbes, coisa que, por exemplo, antes ele tinha que se virar {...). Eu tenho muito
problema corn aluno, o aluno deixa para escrever no final, com essa disciplina pelo menos ele
aprende a ter um comego, um meio e um fim, e produz alguma coisa (melhor?). (...) Porque
uma coisa que acho muito interessante — um aspecto muito positivo — é que, de certa forma, ©
aluno precisa de um roteiro, e (na disciplina) ele era orientado sobre como fazer uma pesquisa
bibliogréfica, como escrever” (D-3).

Estas declaracbes sdo de um significado muito especial, porque cada docente
apresentou um argumento diferente e foi estabelecendo uma serie de pontos
relevantes, por exemplo: o trabalho da disciplina € fundamental (esta palavra por si s6
representa ser: basico, essencial, necessario - argumentos estes suficientes para
valorizar o trabalho que é feito), a relagéo entre pesquisa bibliografica atualizada e nivel
do trabalho final (esse argumento relaciona o uso da informagéo atualizada e
abrangente como condigdo para que o trabalho de pesquisa tenha bom nivel,

destacando assim o valor do contetddo programatico que contempla as fontes
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eletrénicas de informagdo); a comparacdo com outra disciplina (utilizando-se de um
comparativo que ja tem valor conhecido esse argumento eleva o nivel do trabalho};
novo enfoque para dar apoio ao aluno e professor (destaca a utilidade da disciplina ndo
$6 para o aluno, mas também para o professor); e as indicagbes de itens do programa
detalhando o que o aluno aprende (identifica varios pontos do programa, para voltar a
um argumento ja mencionado, dizendo que a disciplina é fundamental).

7.3 AVALIACAO INSTITUCIONAL E DA COORDENAGAO DA CPG/FEM

No ano de 1995, a FEM no seu Programa de Avaliacdo institucional, apresentou as
médias da Avaliacdo dos Cursos/Professores/Auto Avaiiagdo, e a avaliagdo da
Disciplina: PE400 — Metodologia da Pesquisa e Redagdo Cientifica obteve a seguinte
pontuagao:

» Avaliacdo da Disciplina - Média 9,1
s Avaliagdo do Professor - Média 9,6
¢ Auto-Avaliagdo do Aluno — Média 9,0

Esta primeira avaliagdo foi surpreendente com todas as médias acima da nota 9 e a
avaliac@o do professor resultou numa motivacéo ainda maior para este trabalho, pois
1995 foi 0 ano de inicio da disciplina.

Anualmente, a Coordenagdo da CPG analisava os resultados da disciplina e a sua
manutencao, pela FEM, também era um indicativo que demonstra a validade e a

importéncia que esta experiéncia estava obtendo, no contexto da Pés-Graduacio.

A Coordenacgo da CPG/FEM, normalmente, iniciava e terminava o curso. Em

entrevista, o Coordenador afirmou:
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"Quando ferminava o Curso, na Ulfima aula, eu realizava um tipo de entrevista geral para
identificar o que havia sido fefto de bom ou de ruim, para se planejar o préximo ano. E, os
alunos achavam sempre que essa disciplina era muite boa e estava contribuindo muito para
eles em termos de tese, de escrever de umn modo geral’. Acrescentou também que “venho
tentando introduzir, sem sucesso, a disciplina na Graduacéc”.

No ano 2000, a avaliagéo da disciplina foi realizada de maneira mais formal e, segundo
as declaracbes da Coordenacgdo da CPG/FEM, que utilizou uma forma similar a do
Curso de Graduagdo {com um formuidrio sem identificacao), afirmou; “Foi reaimente
fantastico. Os comentarios foram muite positivos” (Segundo a Secretaria da Péds-
Graduacéo estes dados nao foram tabulados e, portanto, ndo estao ainda divulgados).

Ao ser gquestionado sobre sua experiéncia pessoal com esse tipo de disciplina (ja que

ele foi a pessoa que decidiu pela implantagdo dela na FEM), o Coordenador da CPG
declarou:

“Eu conheci esse tipo de trabalhe, sendo feito de forma semelhante ao que fazemos aqui, ha
inglaterra, onde ¢ aluno passa, ndo um semestre como aqui {...) ele passa 2 semanas
aprendendo come consultar a biblioteca e como utilizar os padrdes que eles tem. E um tipo de
mini~-curse onde a biblictecdria {rata de como escrever, além de apresentar os padrbes que as
universidades tern. L4 s&o adotados padroes rigidos de como escrever tese”,

As experiéncias que ele conheceu no Brasil e que também utilizam padrbes, segundo
sua avaliag@o, s@o menos técnicas. Por esse motivo, tem recomendado para outras
universidades brasileiras o uso da metodologia que se adota na FEM, incorporando as
trés partes que julga essenciais: os recursos informacionais, o uso do padréo e a
redacéo cientifica; sugere também que este Modulo seja ministrado por uma 86 pessoa.
Tem feito essa recomendacéo para universidades onde a FEM esta oferecendo cursos
institucionais e uma universidade localizada no norte do pais vai fazer essa experiéncia
oferecendo um curso para os alunos de pés-graduacio e para os docentes também,
“pois € muito grande a dificuldade até dos proprios docentes em como escrever uma

proposta, como escrever um artigo”.




146

Quando da implantagdo da disciplina, os docentes ndo estavam favoraveis 3
participacéo da BAE e sobre este ponto, na entrevista, o Coordenador da CPG afirmou
que:

“Sem exagero, acho que fodos os professores néo conseguem agora trabalhar sem essa
disciplina, se falar em porcentagem, so 100% dos docentes. N&o consigo lembrar nenhum
nome (de professor} que considera a disciplina indtil, ou ngo satisfatoria, cu que sugerem outra
experiéncia. Ela & t8o aceita que estd sendo atualizada, recomendada ¢ estd sendo aplicada
para todos os alunos. Todos participam”.

Ainda foi enfatizado pelo Coordenador da CPG que:

“Duvido que exista uma escola onde vocé possa formar gente que €& capaz de escrever
dissertaches, teses e artigos, sem ajuda desse curso formal. Vocd encontra um aluno brithante
que, por contatos, por influéncia da familia, consegue escrever corretamente, mas & muito
dificil, a maioria tem dificuldades enormes, ndo s6 os alunos, os docentes também®,

Estas declaragdes sdo coerentes com as falas dos alunos (autores dos documentos
analisados), que também consideram que suas maiores dificuldades sdo: como
escrever, ou seja, a redac@o cientifica. No Quadro n® 7 ainda aparece, como
dificuldade, a citagdo bibliografica que também se relaciona com a questao da redacéo.
No item de sugestdes os alunos indicam a inclusdo de orientagcdo para redacdo de
artigos e trabalhos de congressos e de modelo de relatério. Todos estes aspectos estéo
diretamente vinculados com a dificuldade de identificacdo das estruturas desses tipos
de documentos e da redac&o de texto cientifico.

Sobre possiveis mudangas, o coordenador disse que ndo mudaria nada, talvez so6
mudasse a distribuicdo de carga horédria, trocando de um item para outro, se
necessario, mas nio eliminaria nada. Ainda afirmou:

*Todos (os itens) contribuem para a mesma coisa. 830 todos complermentares, um completa o
outro. Ent&0 n3c tem como vocé propor eliminar um deles. A disciplina do jeite que esta,
oferece todas as informagdes necessarias que o aluno que ests ingressando no curso precisa.

Entdo, certamente, é s6 expandir isso para outros lugares. Acho qQue esse & talvez o caminho
certc”.
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O coordenador da CPG/FEM encerra a entrevista agradecendo o trabalho realizado em
conjunto com a BAE, dizendo “a gente vive uma experiéncia excelente’”.

7.4 ANALISE PESSOAL

Ao recuperar todo ¢ trabalho de educacZo de usuério desenvolvido no Mddulo
Biblioteca, da disciplina IM—400, durante os anos de 1995 a 1998 e, ao analisar os

dados coletados por esta pesquisa, é possivel apontar aspectos positivos e negativos
dessa experiéncia.

Porém, deve-se considerar que no decorrer deste Capitulo 7, em cada item, foi feito um
fechamento com analises que ja contém uma vis@o pessoal do pesquisador. Portanto,
estdo aqui apresentados apenas outros pontos n&o tratados anteriormente.

ASPECTOS POSITIVOS:
a) ADEQUACAO DE CONTEUDO

Os conhecimentos estudados nesta disciplina foram - e continuam sendo - de muita
necessidade para o pos-graduando gue, normalmente, desconhece esse tipo de
contelido, sua organizacdo e as formas de uso, apesar de que parte deste conteudo ja
deveria ter sido trabalhado na graduacéo;,

b) APLICABILIDADE IMEDIATA
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O contetdo transmitido era de grande utilidade provocando no aiuno muito interesse, o
que veio facilitar a aprendizagem das unidades de ensino;

c) AQUISICAO DE HABILIDADES
A prética no uso das novas tecnologias para acesso & informagZo e ao documento
foram assimiladas pela experiéncia durante as aulas préticas, garantindo a absorgéo
desse conhecimento; (neste caso a aquisicdo dessa habilidade pode favorecer a
incorporac&o de um canal de busca de informaco)
d) ADEQUACAO DE METODOLOGIA DE ENSINO
* O aspecto da diversidade de contetido e os vérios tipos de aula (intercalagéo de aulas

tedricas e praticas, visita orientada e demonstragdes) produziram clima facilitador para
0 processo de aprendizagem e deu dinamismo as aulas;

ASPECTOS NEGATIVOS
a) CARGA HORARIA

O numero de horas-aula € reduzido e, se forem consideradas as dificuldades e
sugestbes dos alunos, fica evidente a necessidade de sua ampliacao.

b} COMPROMETIMENTO DE HORARIO PARA CORRECAO DE TRABALHOS

O bibliotecario acumula com suas fungdes na Biblioteca a carga horaria das aulas, o

que nao causa nenhum prejuizo, uma vez que os alunos que cursam a disciplina iM-
400 passam a ser usuérios mais independentes e com menor necessidade de
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orientagdes individualizadas. Porém, a corre¢éo de trabalhos é feita, peio volume, fora
do horaric de expediente.

Ao final desta avaliago parece que todo este processo de ensino se desenvolveu de
forma muito simples e com resultados positivos. De fato, os resultados tanto na voz dos
alunos quanto na dos professores foram positivos. Porém, dados importantes da area
metodologica ndo ficam transparentes, as agdes educacionais que fundamentam cada

unidade de ensino ndo sdo visiveis, mas essas agdes tém responsabilidades e afetam
os resultados.

Do ponto de vista educacional esta pesquisa € muito rica pois trabalha num espago
intermediario entre o aluno/pesquisador, que se inicia no processo de pesquisa, € 0
professor/orientador, que acumula as atividades de orientagéo e da docéncia. Com um
certo numero de orientandos, cada um com seu projeto especifico necessitando de
diferentes tipos de acompanhamento, ¢ docente quase nunca tem tempo para detalhar
alguns conhecimentos praticos que poderiam facilitar e acelerar parte das etapas do
processo de pesquisa.

Nesse espaco trabalha o profissional bibliotecario, interagindo com o aluno e com ©
professor, aplicando o programa analisado nesta pesquisa.

O bibliotecario/professor, que atua na area de prestacio de servigos, esta familiarizado
com as dificuldades desse aluno porque oferece, cotidianamente, atendimento e

orientacéo individualizada na biblioteca.

Esse conhecimento do aluno e de suas dificuldades possibilita uma interac&o criada,

por um lado, pela necessidade da aprendizagem do aluno e, por outro, pela pré-
disposicdo ao ensino, motivada j& por uma pratica (fora da sala de auia).
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Assim, este processo passa a contar com diversas condicdes pré-existentes que sdo
favoraveis ao processo de aprendizagem:

» Interesse e necessidade de conhecer o contetido:

»

Aplicabilidade imediata dos novos conhecimentos:

Racionalizagdo e simplificacio de trabalho;

Economia de tempo.

Somam-se a estas condicdes unidades de ensino que se resumem em:

L

Informacdes e préticas sobre acesso e obtencao de informacéo;

Anglise e organizacéo de leituras;

Normaliza¢&o e roteiro para teses e

L §

Redacéo cientifica.

Conteudo adequado, com carga horéria reduzida exige um detathado planejamento de
cada unidade para garantir compreenséo de conceitos e motivagéo para a pratica, que
necessita de avaliagdes constantes.

O maior desafio da disciplina, para o bibliotecario, foi ela ter sido criada em carater
experimental, mas o aspecto mais gratificante da experiéncia sempre foi 0 interesse dos
alunos.

Esse interesse & que, somado & metodologia de ensino, mantém o dinamismo da aula.

S&0 os questionamentos por parte dos alunos e os exemplos por parte do professor que
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aproximam e condicionam a absor¢do dos conceitos que se pretende transmitir e

condicionam o processo de aprendizagem.
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8. CONCLUSAO

A par do préprio desenvolvimento tecnolégico, no Brasil o crescente acesso ao Ensino
Superior, principalmente na area privada e a exigéncia do legal por docentes titulados
para atuar nessa érea, vem incrementando a procura pelos Cursos de Pés-Graduagao.

Assim, € importante conhecer estes cursos, dimensionar que tipos de pesquisa estao
produzindo e quais sdo os beneficios gerados por essa producéo.

Esta pesquisa desenvolveu um processo de avaliagdo do Modulo Biblioteca da
Disciplina IM-400 — Metodologia da Pesquisa e Redagdo Cientifica, da Pés-Graduac&o
da Faculdade de Engenharia Mecénica da Universidade Estadual de Campinas
(FEM/UNICAMP), por meio da andlise de uma amostra de dissertagdes, feses e de
entrevistas com os sujeitos envolvidos (autores e orientadores).

Os principais objetivos foram: analisar o0 uso de fontes eletrénicas de informagdes e dos
servigos da Biblioteca da Area de Engenharia da UNICAMP para o acesso a literatura e
ao documento; caracterizar a literatura citada nos documentos estudados; verificar a

adequacéo e uso da Norma/FEM para apresentacio de teses e avaliar as unidades de
ensino do referido Mddulo.

A coleta de dados foi realizada pela analise documental das teses e pelas entrevistas
com autores, orientadores e Coordenacdo da CPG/FEM; revelou que essa aplicagio
conjunta de técnicas de coleta de dados foi valida. O caminho metodolégico trithado foi
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especifico para o tipo de avaliagdo pretendida e os resultados dessa andlise foram
satisfatorios.

Como essa disciplina, na Pds-Graduaggo, tem relac&o direta com a producdo de teses,
foi possivel verificar, dentro dos objetivos pretendidos, os tipos de canais de acesso a
literatura e ao documento utilizados, as caracteristicas da literatura citada e de que
forma os alunos, que cursaram a disciplina, puderam aplicar os conhecimentos
adquiridos na elaborac&o das dissertagdes e teses.

Com a adogdo de um roteiro para tese, toda a parte formal de apresentacdo do
documento ganhou qualidade, pois a grande parte das dissertacGes e teses anteriores
a 1995 néo observavam critérios minimos de apresentacao.

Assim, pelos resultados obtidos na anélise dos dados coletados e respeitados os limites
desta pesquisa, conclui-se que:

a) A Avaliagio da disciplina “Metodologia da Pesquisa e Redacéo Cientifica®, pela
analise de dissertagbes e teses e pela opinido dos sujeitos envolvidos nesse
processo, foi positiva.

b) A disciplina “Metodologia da Pesquisa e Redagsio Cientifica” — IM-400 & de
fundamental importéncia para a P6s-Graduago da FEM, especialmente porque
contribui com o processo de elaboragio de dissertacbes e teses. A disciplina
vem sendo sistematicamente recomendada, pelos docentes, para todos os
alunos que cursam a Pés-Graduagéo na FEM, pelo seu valor e importancia;

c) As fontes eletrénicas de informagadio disponibilizadas pela BAE tém atendido as
necessidades de informagdo para elaboragdo das dissertacdes e teses
produzidas no Programa de Pos-Graduagdo da FEM:
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d) A colegéo de periddicos correntes e de livros especializados que a BAE
mantém, em algumas areas (como, por exemplo, soldagem) se destaca entre as
melhores do pais;

e) A colecdo da BAE possibilita a obtencdo, em média de 30% do material
bibliografico identificado pelos levantamentos bibliogréficos automatizados. Os
demais documentos s&o atendidos pelos servicos de Comutagéo Bibliogréafica
(PROGRAMA COMUT e LIGDOC/ISTEC)

QUANTO AS DISSERTACOES E TESES

a) O “Roteiro de Apresentac@o de Dissertagbes e Teses na FEM” foi adotado por
todos 0s autores dos documentos analisados;

b} Todos os autores dos documentos utilizaram, como canal de acesso & literatura,
a base de dados bibliografica COMPENDEX PLUS e ficaram satisfeitos com os

resuitados;

c) Pela analise da literatura apresentada nos trabalhos:

e 0s artigos de periddicos contribuiram com maior nimero de citages,
46,8%;

e as publicagdes em lingua inglesa atingiram 66,5% dos documentos
citados;

o dentre os documentos citados, 41,1% eram dos 5 ultimos anos.

Esta pesquisa também revelou outros aspectos positivos que merecem ser

mengcionados:
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MUDANCA DE COMPORTAMENTO - com o acesso & informacdo ampliado, se chega
a um grande volume de informagdes e 0 usudrio passa a ter necessidade de outro tipo
de comportamento em relagdo ao uso dessas informacdes. E exigida, tanto dos
orientandos quanto dos orientadores, uma andlise mais critica da literatura, incluindo
critérios de qualidade, para avaliar o uso dessa informacao.

Pode-se dizer que as atividades de cada um desses sujeitos passam a ser ampliadas
em termos de responsabilidade e exigéncia em relagdo a literatura. Isto pode ser um
possivel indicativo de melhora no nivel do trabalho de pesquisa, se, de fato, foi utilizada
literatura mais atualizada e de maior consisténcia cientifica.

EFEITO MULTIPLICADOR - o interesse pelo contetido da disciplina avaliada provocou
em ex-alunes, que atualmente sdo docentes, n&o s6 a absorco de habilidades de uso
de fontes de informag&o como também a recomendac@o e repasse desse tipo de
conhecimento para seus alunos, conferindo maior credibilidade e ampliando 0 acesso
ao referido contetido programatico da disciplina IM-400,

CONQUISTA DE RESPEITO PROFISSIONAL - para a biblioteca houve um ganho no
sentido da valorizag&o profissional, uma vez que, no comeco da experiéncia relatada
havia duvida quanto & inclus&o do bibliotecério neste processo e, pelas avaliagbes, isto
se alterou. Hoje, este trabalho é respeitado e considerado de relevancia.

VANTAGENS DO TRABALHO INTEGRADO - com acbes de integracéo deste tipo entre
docentes e bibliotecarios foi possivel constatar melhoria das condicdes da producio
académica da pés-graduacgio, esta experiéncia confirma a importancia de trabalhos
cooperativos na area da educacéo.

Em qualquer processo de avaliagdo dois aspectos sdo distinguidos: os aspectos

positivos e os aspectos negativos e nem sempre avaliar é uma tarefa facil.
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No caso especifico da avaliaggo do Mddulo Biblioteca da disciplina IM-400, objeto de
estudo desta pesquisa, apesar da tarefa nao ter sido facil, houve uma questéo
motivadora maior que veio da necessidade de uma avaliacgo do programa para a
continuacéo de trabalho nessa area.

Os aspectos positivos sdo sempre estimulantes, mas os negativos s&o desafiadores.
Toda pesquisa se frutifica a partir das inquietagdes e dos desafios.

Assim, este trabalho ndo se encerra aqui; pelo contrério, neste momento, com NOvos
conhecimentos e resultados, seré possivel prosseguir no aperfeicoamento destas agbes
e perseguir o objetivo maior: trabalhar em cooperagéo com os docentes/orientadores
para tornar os educandos aptos e independentes no acesso e uso da informagao,
permitindo que essa informagéo seja absorvida e transformada em conhecimento.

Acreditando que a aquisicdo de novos conhecimentos tem como conseqiéncia a
fransformagdo (para melhor) da sociedade, cada sujeito desse processo tem a
responsabilidade de estar promovendo uma sociedade mais humana, mais livre e mais
justa.

RECOMENDACOES

Um processo avaliativo sempre revela aspectos a serem aperfeicoados e um docente
nunca considera sua experiéncia de ensino totalmente pronta. Portanto, existem
caminhos que avangam e que podem vir a ser uma contribuigdo.

Neste sentido, recomenda-se:

AQOS DOCENTES/ORIENTADORES:

Que ampliem a participaco nessa disciplina, por meio das seguintes agoes:
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Visitar, pelo menos semestralmente, a BAE para conhecer todos os recursos de acesso
a informagdo disponiveis, o tipo de orientagéo individualizada oferecido, os servigos
cooperativos que ampliam o acesso aos documentos nao existentes na Biblioteca, para
que possam repassar e indicar aos alunos o uso dessas facilidades;

Acompanhar ¢ aluno, no processo de elaboracéo de estratégias de busca, quando da
realizacdo de levantamentos bibliograficos automatizados, para acesso & literatura,
orientando-0 no correto direcionamento da escolha de palavras-chave e dos respectivos
cruzamentos de assunto, considerando que essa é uma das maiores dificuldades dos
alunos;

Acompanhar o resuitado dos levantamentos realizados pelo aiuno, para colaborar com
a etapa de selegdo de informagbes relevantes a sua pesquisa, devido ao volume de
informagdes normalmente coletado:

Manter um didlogo mais préximo com o bibliotecario responsavel pelo Mddulo da
Disciplina IM-400, quando da avaliacdo do trabalho final da disciplina, considerando que
bibliotecario e professor elaboram correctes isoladas.

A COORDENACAO DA CPG/FEM

Que a CPG/FEM, em conjunto com a BAE, promova um debate mais amplo, em varias
instancias, sobre  essa  disciplina, objetivando a participacdo  de
professores/orientadores, professores de Metodologia da Pesquisa de outras Unidades
de Ensino da UNICAMP e de bibliotecérios para troca de experiéncias;

Que seja promovido um debate entre Coordenadores de Comissées Pés-Graduacgéo de
outras Unidades de Ensino da UNICAMP para uma andlise do “Roteiro de
Apresentagdo de Teses na FEM® para a comparac&o com outros modelos e/ou normas
existentes e, principaimente, para uma atualizacéo e incorporacdo de certa flexibilidade
na estrutura do corpo do documento;
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Que essa experiéncia continue a ser aplicada para Cursos de Pés-Graduacao de outras
universidades brasileiras.

AO COORDENADOR DO CURSO DE GRADUACAOQ DA FEM:

Considerando que esta experiéncia na Pds-Graduacéo resultou em vantagens positivas
para alunos e professores, que se estude a possibilidade de implantac&o de Modulo
similar no Curso de Graduagéo, tendo em vista da realizacéo de trabalho monografico

de final de curso, face ac desconhecimento, por parte dos alunos, de outros recursos

informacionais disponiveis na BAE, que possam ajuda-los nesta fase.
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PROGRAMA DA
DISCIPLINA
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UNICAMP

FACULDADE DE ENGENHARIA MECANICA
CURSO DE POS-GRADUACAO

DISCIPLINA: (IM-400) METODOLOGIA DE PESQUISA E REDACAO CIENTIFICA
RESPONSAVEL: PROF°. DR. KAMAL ABDEL RADI ISMAIL
COLABORACAO: MARIA ISABEL SANTORO

PERIODO: 1° SEMESTRE 1998
CREDITOS: 1 (UM) - 1 5 HORAS/ AULA
PROGRAMA

1. Recursos Informacionais disponiveis na Biblioteca da Area de Engenharia

2. Pesquisa cientifica e pesquisa bibliografica: produgio e divulgaciio da informacio
3. Fases da pesquisa bibliografica

4. Normalizago bibliografica: referéncia bibliografica, citagio, sumario ¢ ontras

3. Organizagdo da documentacio

6. Revisio de literatura

7. Estrutura e apresentacdo de teses: organizagdo, normalizacfo ¢ redacgio cientifica
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UNICAMP

Bibllotaca da kras U6 srgenharin sugeoharia
ATIVIDADES
aulas teoricas
aulas praticas
visita origntada 3 biblioteca

demonstracio de acesso a bases de dados bibliograficos

AVALIACAO

- Apresentacio de revisiio de literatura de tema especifico (definido com o orientador)

CRONOGRAMA
MES DIA HORARIO
ABRIL 24 14:00 as 17:00 hs
08
MAIO 15 14:00 as 17:00 hs
22
JUNHO 04 14:00 as 17:00 hs
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UNICAMP

BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA

1. ASSOCIACAO Brasileira de Normas Técnicas. Rio de Janeiro: Forum Nacional de
Normalizagdo. (Cole¢do de Normas sobre Documentagio).

2. CALDAS, Maria Aparecida Esteves. Estudos de revisio da literatura: fundamentacgio e
estratégica metodologica. Sdo Paulo: HUCITEC; [Brasilia]: INL, 1986. 69p.

3. EDITORACAQ de Publicacdes Oficiais. Brasilia, Associagio dos Bibliotecarios do Distrito
Federal, 1987. 250p.

4. ENCONTRO Nacional de Normalizacio de Trabathos Tecnicos, Cientificos e Culturais.
Niter6i, 1989. Manual de Normalizacio. Niteréi: UFF, 1991. 300p.

5. FRANCA, Jania Lessa et al.. Manual para normalizacio de publicaces técnico cientificas.
2.ed. rev. aum. Belo Horizonte: UFMG, 1992. 196p. (Colecio Aprender)

6. HAMAR, Alfredo Américo. Curso_de pesquisa bibliografica. Sdo Carlos: USP/FEM, 1993.
{anotagdes de aula)

7LAKATOS, Eva Maria, MARCONI, Maria de Andrade. Fundamentos de metodologi
cientifica. S&o Paulo: Atlas, 1988. 238p.

8. LUFT, Celso Pedro. Trabalho cientifico: sua estrutura e apresentagio. Porto Alegre: Lima,
1967. 48p.

9. REY, Luis. Planejar e redigir trabalhos cientificos. 2.ed. rer. aum. Sio Paulo: Edgar Bliieher,
1997. 31 Sp.

10. SILVA, Ezequiel T. da. O ato de ler, Sio Paulo: Cortez; Autores Associados, 1981. 104p.

11. VIEIRA, Sonia. Como escrever uma tese. Sio Paulo: Pioneira 1991. 82p. (Manuais de
estudo)

12. ZANAGA, Maridngela Pisoni. Referenciacdio bibliografica: aplicacio da NBR 6023/89.
Campinas: PUCCAMP, 1992. 24p.
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ANEXO 11
PLANO GERAL DA
DISCIPLINA
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PLANO DAS UNIDADES

PLANO DA UNIDADE 1

Recursos informacionais disponiveis na BAE
OBJETIVOS: capacitar o aluno a:

a) utilizar qualquer Biblioteca do Sistema, conhecendo o funcionamento,
regulamento geral, localizacao fisica e especialidade do acervo;

b) utilizar o catalogo, em linha, do Sistema de Bibliotecas, recuperando dados para
localizagéo fisica dos documentos;

¢) identificar as caracteristicas dos diferentes tipos de documentos:

d) compreender o funcionamento dos servigos oferecidos pela BAE e estar apto a
utiliza-los pessoalmente ou pela internet.

12 parte: aula expositiva, utilizando transparéncias.
CONTEUDO:
Apresentac&o do Sistema de Bibliotecas da UNICAMP
Constituicéo e funcionamento
Biblioteca da Area de Engenharia (BAE)
ACERVO
Tipos de documentos, caracteristicas e quantitativos
Organizacdo e localizacio fisica
Acesso e uso
SERVICOS OFERECIDOS
Tipos de servigos
Normas de funcionamento

Vantagens e uso

REGULAMENTO GERAL DA BIBLIOTECA
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22 parte — Visita orientada & Biblioteca, em grupos, para conhecimentos e identificagdo:
dos diferentes tipos de documentos, da sua localizag@o fisica, dos servicos e dos
funcionarios responsaveis pelo atendimento ao publico.

32 parte —~ Demonstrag&o do uso do catalogo “on line”, com pratica individualizada.
MATERIAL FORNECIDO: distribuicgo de folheto sobre a Biblioteca e servigos.
CARGA HORARIA: 3 horas aula

AVALIACAQ: Exercicios praticos de localizacdo de documentos no catdlogo e na
estanteria.

PLANO DA UNIDADE 2
PESQUISA CIENTIFICA E PESQUISA BIBLIOGRAFICA
OBJETIVOS: capacitar o aluno a:
a) identificar os diferentes tipos de pesquisa e suas etapas;
b) elaborar projeto de pesquisa.
12 parte: aula expositiva, utilizando transparéncias
CONTEUDO:
PESQUISA CIENTIFICA
Conceituacéo
Tipos e etapas
Anaélise e discussao das etapas
PESQUISA BIBLIOGRAFICA

Posicionamentc da etapa de realizacdo, quando do desenvolvimento da pesquisa
cientifica.

22 parte: Leitura de texto especifico e discusséo.

CARGA HORARIA: 1 hora aula.

BIBLIOGRAFIA:
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LAKATOS, Eva Maria, MARCONI, Maria de Andrade. Fundamentos de metodologia
cientifica. S&o Paulo: Atlas, 1988. 238p.

AVALIACAO: Recomenda-se a elaboracéo do roteiro da prépria pesquisa do aluno e o
acompanhamento do professor orientador.

PLANO DA UNIDADE 3
FASE DA PESQUISA BIBLIOGRAFICA
OBJETIVOS: capacitar o aluno a:
a) identificar as etapas da pesquisa bibliografica;
b) elaborar estratégias de busca;
c) realizar levantamento bibliografico automatizado:

d) utilizar os servigos de comutacéo bibliografica eletrénica e de empréstimo entre
bibliotecas.

12 parte: aula expositiva, utilizando transparéncias, desenvolvendo o contelido:
Fases da pesquisa bibliogréafica

22 parte: Demonstracbes e Aulas praticas sobre levantamento bibliogréfico
automatizado e sobre formas de obtencdo de documentos.

MATERIAL FORNECIDO: Ementa de bases de dados especializadas

Formulério para montagem de estratégias de busca
CARGA HORARIA: 3 horas aula.
BIBLIOGRAFIA:

HAMAR, Alfredo Américo. Curso de pesquisa_bibliogréfica. Sao Carlos: USP/FEM,
1983. (anotagdes de aula)

AVALIACAO: esta atividade é avaliada pelo trabalho final do curso

PLANO DA UNIDADE 4

NORMALIZAGAO BIBLIOGRAFICA
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OBJETIVOS: capacitar o aluno a:
a) adotar as normas de documentac@o da ABNT, quando necessario;

b) utilizar as normas de: referéncias bibliograficas, citagbes; sumario e
apresentacao de dissertacbes e teses.

12 parte: apresentacdo das normas da ABNT sobre documentacao
utilizando transparéncias para exemplificar cada norma
22 parte: exercicios praticos em sala de aula
MATERIAL DISTRIBUIDO:
lista de normas de documentacio da ABNT
modelos
RECOMENDACAOQ: Aquisicdo das principais normas de uso corrente
CARGA HORARIA: 2 horas aula.
BIBLIOGRAFIA:

EDITORACAQ de Publicagdes Oficiais. Brasilia, Associacdo dos Bibliotecérios do
Distrito Federai, 1987. 250p.

ENCONTRO Nacional de Normalizag&@o de Trabalhos Técnicos, Cientificos e Culturais.
Niterdi, 1989. Manual de Normalizac3o. Niterdi: UFF, 1991. 300p.

FRANCA, Juania Lessa et al. Manual para normalizacdo de publicacdes técnico
cientificas. 2.ed. rev. aum. Belo Horizonte: UFMG, 1992. 196p. (Cole¢do Aprender)

REY, Luis. Planejar e redigir frabalhos cientificos. 2.ed. rer. aum. Sao Paulo: Edgar
Blueher, 1997. 31 Sp.

ZANAGA, Mariangela Pisoni. Referenciacao bibliografica: aplicacdo da NBR 6023/89.
Campinas: PUCCAMP, 1992. 24p.

AVALIACAQ: Exercicios.

PLANO DA UNIDADE 5

Organiza¢do da Documentacao

OBJETIVOS: capacitar ¢ aluno a:
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a) identificar tipos de leitura;

b) elaborara leitura analitica de documentos;

c) elaborar fichamento especifico das leituras:

d) organizar pastas de controle de: uso de fontes, fichamento de leituras, citacdes;

e) manter todos os controles e registros das diferentes etapas da pesquisa em
desenvolvimento, para facilitar a redacdo do documento final.

12 parte: aula expositiva, utilizando transparéncias, desenvolvendo o contetido:
Leitura analitica de documentos
Tipos de leitura
Fichamento
Modelos de organizagdo da documentacao
2% parte: discuss&o de modelos de organizacado
MATERIAL FORNECIDO: Modelos de fichamento e organizagédo de pastas.
CARGA HORARIA: 2 horas aula.
BIBLIOGRAFIA:

HAMAR, Alfredo Américo. Curso de pesquisa bibliogréfica. Sdo Carlos: USP/FEM,
1993. (anotagbes de aula)

SILVA, Ezequiel T. da. Q ato de ler, Sdo Paulo: Cortez; Autores Asscciados, 1981.
104p.

AVALIACAOQ: esta atividade é avaliada pelo trabalho final do curso.

PLANO DA UNIDADE &
Revisédo da Literatura e Redacao Cientifica
OBJETIVOS: capacitar o aiuno a:

a) trabalhar com o fichamento das leituras para organizar a estrutura da reviséo:

b} compreender os principios basicos para redagéo de texto cientifico;
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c) redigif a reviséo de literatura da dissertacéo / tese.

12 parte: aula expositiva, utilizando transparéncias, desenvolvendo o contetdo:

Conceitos e tipos
Estrutura da revisdo
Exemplos
22 parte: discussao e leitura
CARGA HORARIA: 2 horas aula,
BIBLIOGRAFIA:

CALDAS, Maria Aparecida Esteves. Estudos de revisdo da literatura: fundamentacio e
estratégica metodolédgica. Sao Paulo: HUCITEC; [Brasilia}: INL, 1986. 69p.

HAMAR, Alfredo Américo. Curso de pesquisa bibliografica. Sdo Carlos: USP/FEM,
1993. (anotacdes de aula)

AVALIAGAQ: atividade avaliada pelo trabalho final do curso.

PLANO DA UNIDADE 7
Estrutura e apresentacao de teses
OBJETIVOS: capacitar o aluno a:
a) identificar todas as partes de uma dissertacdo / tese;
b) conhecer a estrutura e contelido de cada parte (capitulo) da dissertacso / tese;

c) conhecer e utilizar o modelo padrédo de apresentacdo de teses da FEM /
UNICAMP.

12 parte: aula expositiva, utilizando transparéncias, desenvoivendo o contetdo:

estrutura da tese

22 parte: apresentac&o do padraoc de tese adotado pela FEM

MATERIAL DISTRIBUIDO: A Secretaria da FEM fornece disquete com o modelo padréo
adotado.
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CARGA HORARIA: 2 horas aula.
BIBLIOGRAFIA:

HAMAR, Alfredo Américo. Curso de pesquisa bibliogréfica. Sao Carlos: USP/FEM,
1893. (anotacdes de aula)

LUFT, Celso Pedro. Trabalho cientifico: sua estrutura e apresentacgo. Porto Alegre:
Lima, 1967. 48p.

REY, Luis. Planejar e redigir trabalhos cientificos. 2.ed. rer. aum. S3o Paulo: Edgar
BlGeher, 1997. 31 Sp.

VIEIRA, Sonia. Como escrever uma tese. S&o Paulo: Pioneira 1991. 82p. (Manuais de
estudo)

AVALIACAOQ: pelo trabalho final do Curso, pois 0 mesmoe segue o padrao.

OBSERVACAQ: todas as aulas expositivas foram realizadas na FEM e as praticas na
BAE.
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ROTEIRO DE TRABALHO
v
J’ PROGRAMA DE EDUCACAO DE USUARIOS
UNICAMP
DISCIPLINA: IM-400 (FEM)
Trabalho para avaliago

Prazo de Entrega: 15 de junho

Elaborar uma revisio de literatura de tema especifico (tipo capitulo de tese) utilizando, no

minimo, 10 (dez) documentos, com a seguinte apresentacgio:

e péginas de rosto

& resumo

e Sumario

o introducdo ao assunto (introdugio da tese)

» objetivos (referente a tese) subdividido em objetivo geral e especificos
¢ revisdo de literatura

» referéncias bibliograficas

* anexo

especificar estratégia de busca utilizada para o levantamento bibliografico automatizado e

o numero de referéncias recuperadas

Atencio:

observar as normas da ABNT
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FOLHA DE AVALIACAO DO TRABALHO FINAL

RA: UNIDADE:

APRESENTACAQ: REDAGAO:
Pag. rosto
Sumario
Numeragéo

Resumo

INTRODUCAO:
Contetido
Objetivos

REVISAO:
Introducio
Revisdo

Conclusio

Referéncias Bibliograficas

Citacdes
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DIAGNOSTICO

Biblioteca da Area de Engenharia

Programa de Educacdo de Usuario - Pés-Graduacio

1. Nome: RA:
( ) Mestrado ( ) Doutorado
Data de inicio do curso; Més: Ano:
2. Nome do Orientador:

W

. Especificar qual a fase de trabalho que esta realizando

4. Assinalar quais os servigos de Biblioteca que ja utilizou:
Levantamento bibliografico automatizado
( )on-line { )CD-ROM () n&o utilizou

Bases bibliograficas utilizadas

{ ) Compendex ( ) Metadex { )Inspec
{ ) Outras, especificar

Bases de documentos

( YCOMUT ( YLIGDOC ( ) Empréstimo entre Bibliotecas
( ) Outros servicos, especificar

5. Quais suas expectativas com este curso:
Metodologia da Pesquisa (um crédito)

8. Assunto da tese:

Apresentar, no espaco abaixo, um resumo do tema de sua dissertacdo ou tese:




182

FOLHA DE AVALIAGAO DA DISCIPLINA

METODOLOGIA DA PESQUISA E REDACAO CIENTIFICA

Nome: Unidade:
RA: Mestrado ( ) Doutorado ( ) Data Inicio:
I Quanto ao contendo:

1.1 Concorda com o Programa apresentado?
{ )sim { )nio { )emparte

1.2 Comentar nivel de importincia e grau de aplicabilidade do conhecimento transmnitido

1.3 Sugestdes para:
Acrescentar assunto(s),

Retirar assunio(s).
Aprofundar o(s) tema(s)

Onurtras sugestdes

2. Quanto ao periodo de oferecimento da disciplina
{ ) 1°semestre { ) 2°semestre { ) outro (especificar)

Justificar a resposta:

3. Quanto ao aspecto didatico, comentar:

3. 1. Comunicacio do contendo:

3.2 Quanto ao tipo de aula:

n.° de aulas manter aumentar diminuir
Tedricas
Priticas

3.3 Outros comentdrios (avaliagio do professor, recursos institucionais, hordrio, etc.)

Caso necessdrio, utilizar o verso da pagina.
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ANEXO III
ROTEIRO PARA
APRESENTACAO DE
TESES NA FEM
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Roteiro para Apresentacio de
Teses na FEM

Campinas

1999

Roteiro
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Preé-texto
o Capa
» Folha de rosto
* Verso da folha de rosto
¢ Folha de aprovagdo
» Paginas preliminares

Agradecimentos
Epigrafe

s Resumo

s "Abstract”

o Indice

+ Listas de Figuras

» Listas de Tabelas

¢ Nomenclatura
Letras Latinas
Letras Gregas
Superescritos
Subscritos

Abreviaturas
Siglas

Texto
¢ Introdugio
» Revisdo da literatura

e Material e Método (Este tem pode receber titulos diversos conforme a tradigdo de cada area Ex.
Avaliac3o tedrica, Avaliagio experimental, etc.)
¢ Resultados e discussdes

¢ Conclusdes e sugestdes para proximos trabathos

Pés-texto
» Referéncias bibliograficas
e Anexos
¢ Apéndices
Pré-Texto
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Capa
A capa deve conter o nome da institui¢io, o nome da faculdade, o autor, titulo da
tese, orientador e co-orientador, se houver, (conforme exemplo em anexo).

Folha de rosto

E a folha que deve conter todos os dados de identificaciio da publicago.
Deve conter:

* nome da institui¢io

nome da faculdade

nome do departamento
titulo da dissertagdo/tese
autor

onentador e co-orientador
curso

area de concentragdo

nota informando o trabalho apresentado
local

data

(Conforme exemplo em anexo)

* & & & & & & 0 o o

Verso da folha de rosto
Deve conter a ficha catalografica elaborada por bibliotecario.(Servigo oferecido pela
secdo de Catalogacgdo da Biblioteca da Area de Engenharia).

Folha de aprovacio
Deve conter :
* nome da institui¢do
* nome da faculdade
nome do departamento
nota informando se € tese ou dissertagiio
titulo da tese
autor
orientador
nome completo dos membros da banca examinadora, local para assinatura e
instituicio.
* local, data de aprovacio.
(Conforme exemplo em anexo)

Paginas preliminares (opcional)
Dedlcatona texto breve, onde o autor registra homenagens.
Agradecimentos: registro de pessoas e/ou instituigdes que colaboraram.
Epigrafe; citacdo de um pensamento.
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Resumo
O resumo deve ser redigido na 3* pessoa do singular, com o verbo na voz ativa, ndo
ultrapassando 500 palavras, evitando-se o0 uso de paragrafos no meio do resumo,
foérmulas, equagdes e simbolos que nfo sejam de uso corrente.

Iniciar o resumo situando o trabalho no contexto geral apresentar os objetivos,
descrever a metodologia adotada, relatar a contribuigio propria, comentar os

resultados obtidos e finalmente apresentar as conclusdes mais importantes do
trabalho.

O resumo devera estar inserido numa uUnica pagina, encabegada pela referéncia
bibliografica, do proprio trabalho, e finalizado por palavras-chave.

Abstract
Deve conter o resumo da tese escrito em inglés.

Indice
Apresenta a enumeragio das partes da tese na ordem em que aparecem no texto,
precedido de indicativo numérico da seg3o/capitulo, e seguido da indicacdo da pagina
correspondente.

Lista de Figuras

Deve conter relagio de figuras (desenho, graficos, esquemas, fotos, etc.) na mesma
ordem de apresentacdo do texto com indicago de pagina.

Lista de Tabelas
Deve conter relagio de tabelas na mesma ordem de apresentacdo do texto com
indicagdo de pagina.

Nomenclatura (Terminologia, Glossario)
Deve apresentar o conjunto termos pouco conhecidos e especificos da area, em ordem
alfabética, com o respectivo significado e unidades no sistema internacional de
unidades {SI), separados em:

Latinas

Gregas

Superescritos

Subscritos

Abreviaturas

Siglas

Numeracio das paginas do Pré-Texto : )
As folhas do Pré-Texto sé sdo numeradas a partir do Indice, utilizando algarismos
romanos minisculos, ou seja: i, ii, iii,..,vii, na margem inferior, centrado.

Texto
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Introducio
Deve apresentar uma visio global da pesquisa, incluindo: breve historico,
importéncia e justificativa da escotha do tema, delimitacdes do assunto, formulagio
de hipoteses e objetivos da pesquisa.

Revisdo da Literatara (ou revis3o bibliografica, estado da arte, estado do conhecimento)
O autor deve registrar seu conhecimento sobre a literatura basica do assunto, discutindo e
comentando a informac3o ja publicada. A revisio deve ser apresentada, preferencialmente,
em ordem cronolégica e por blocos de assunto, procurando mostrar a evolugdo do tema.

Material ¢ Métodes (pode ser outro titulo de acordo com o trabalho realizado)

Deve apresentar 0 modelo utilizado, a modelagem empregada, as simplificacdes
necessarias, a metodologia e a descrigio do método de caleulo utilizado no
desenvolvimento da pesquisa para que a mesma possa ser reconstituida. Deve ainda
apresentar resultados de amostras e comentérios. Deve apresentar a descricio da
montagem experimental, metodologia para a obtengfio de resultados, analise de erros,
amostra de resultados obtidos e comentarios. Atencdo: Esta parte pode ser
subdividida em mais segdes de acordo com a especificidade do assunto.

Resultados e Discussdes
Deve descrever detalhadamente os dados obtidos pelo autor. Normalmente sdo
incluidas ilustragbes como quadros, tabelas, graficos, etc.
Deve efetuar a comparacgio dos dados obtidos e/ou resultados, com aqueles descritos
na revisdo de literatura, incluindo os comentarios sobre os estudos de outros autores.

Conclusdes e Sugestdes para Proximos Trabalhos
Deve finalizar o trabalho com uma resposta as hipoteses especificadas na introdugio.
O autor deve manifestar seu ponto de vista sobre os resultados obtidos; nfo se deve
incluir neste capitulo novos dados ou equacdes.
A partir da tese, alguns assuntos que foram identificados como importantes para
serem explorados poderdo ser sugeridos como temas para novas pesquisas.

Observacoes:

Subdivisoes

Capitulos sdo enumerados em algarismos arabicos (Capitulo 5): cada capitulo pode
ser dividido em segBes (secdo 5.2 ); recomenda-se utilizar no maximo trés niveis (
52.4)

Numeracio das Piginas do Texto:

Numerar em algarismos aribicos desde a primeira folha (nimero 1) até a Gltima
sequencialmente sem quebras por capitulos. A numeragio ¢ colocada na margem
inferior, centrada, de cada pagina do texto.
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Numeragio das Equacoes Figuras e Tabelas:

Devem ser enumeradas na ordem que aparecem no texto e citassem abreviar.
Exemplos Figura 5.1, Equagio 3.8 e Tabela 2.1.

Pos-texto

Referéncias Bibliogrificas
Deve apresentar o conjunto de documentos citados no texto em ordem alfabética de
sobrenome do autor ou ordem numeérica (conforme citado no texto). Recomenda-se a

observagio das Normas de Referéncias Bibliograficas da ABNT (NBR 6023 ¢ NB
66). Veja exemplos adiante.

Anexo (quando se aplica)

Para ndo quebrar a seqli€ncia logica do texto, o autor pode apresentar tabelas, quadros

e outras informagtes em anexos. Os anexos sdo enumerados com algarismos romanos
maiisculos; Anexo I, Anexo I1

Apéndice (quando se aplica)
Quando houver necessidade pode-se apresentar como apéndice documento(s)
auxiliar(es) e/ou complementar(es) como: legislac@io, estatutos, graficos, tabelas, etc.
Os apéndices sdo enumerados com letras maitsculas: Apéndice A, Apéndice B.

Observacdes:

A numeragio das paginas do pds-texto segue a seqiiéncia em continuagio ao texto,
também em algarismos arabicos.
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INSTRUCOES GERAIS

. Nos exemplares de defesa, utilizar, somente a frente do papel padrio carta (215,9x 2794
mm) com margens de 25mm & esquerda, superior e & direita e 20mm a margem inferior,
para definir o espaco 1til da folha.

. Tamanho da letra do texto: 12 pt, fonte Times New Roman, no editor de texto Word for
windows, em caso de maquina de datilografia, pode-se usar o elemento de impressdo 10 P
{10 letras por polegadas)

. Espagamento entre paragrafos: 1 linha

. Espagamento entre linhas: 1,5 linha simples

. Recuo esquerdo do inicio do parigrafo: 1 cm

Modelos de Referéncia Bibliograficas

Livro no todo

Stoecker, W. F., Jones, J. W. Refrigeracdo e ar condicionado. Sio Paulo: Mc Graw-Hill do
Brasil, 1985, 481p

Capitulo de livro (sem autoria prépria)

Fraklin, G. F., Powel, J. D., Workman, M. L. Digital control of dynamic systems. 2.ed.
Reading: Addison-Wesley, 1992. Cap. 11: Nonlinear control, p.516-640.

Proceedings e Anais

Pape, David A. A modal analysis approach to flaw detection in ceramic insulators. In-
International Modal Analysis Conference, 11, 1993, Kissimmee. Proceedings... Bethel:
Society for Experimental Mechanics, 1993. v.1, p.35-40.

Artigo de periédico

Hall, K. C. , Crawley, E. F. Calculation of unsteady flows in turbomachnery using linearized
Euler equations. AI44 Journal, v.27, 1.6, p.777-787, june 1989

Tese

Barros, Eduvardo Judas. Relacdes publicas do Terceiro mundo. Sio Paulo: Escola de
Comunicagdes e Artes, Universidade de Sio Paulo, 1988. 150 p. Tese (Doutorado)
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Patente

Leson Laboratério De Engenharia Sonica S.A, S3o Paunlo, SP, Hélio T. Bittencourt.
Eletroacoustic transducer. 1. C. HO4R 7/16. BR n.5,245,669. Sep. 14,1993.

Norma

Associagio Brasileira De Normas Técnicas, Rio de Janeiro. NBR-6023; referéncias
bibliograficas. Rio de Janeiro, 1989. 19p.
Citacoes
Para facilidade de inclusdes de novas referéncias recomenda-se o uso de citagBes pelo
Sobrenome do Autor seguida da data.
Exemplo:. Ribeiro (1989)
Indexacio de Teses

O Sistema de bibliotecas da UNICAMP solicita que, na fase final de editoragio da tese,
o Pos-Graduando dirja-se a4 Biblioteca Central - Secio de Catalogacio, e contate a
bibliotecaria Neusa - Ramal 8364, para que juntos definam as palavras-chaves dos assuntos de
que trata a tese. Estas palavras-chave servirdo para sua recuperacfo nas bases de dados. A entrada
correta do nome do autor ¢ orientador propicia a correta indexagfio do trabalho e facilita a
elaboragéo da ficha catalogréfica da tese.

A BC sugere ainda que esses termos, ja aprovados pelo autor, figuem registrados ao final
do resumo da tese. Essas medidas servirio para que 2 BC crie 2 Base de Autoridades da
UNICAMP, onde deverdo estar registrados os autores ¢ as citagdes institucionais.

Solicitamos aos pos-graduandos que se dirijam a BC quando estiverem na fase final de editoragio
da tese para fazer a catalogagdo, antes de entregar a documentagao na CPG/FEM
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ANEXO IV
FORMULARIOS DE
ANALISE DO
DOCUMENTO M-1




193

FORMULARIO 1: APRESENTAGAO

Referéncia Bibliografica

ROSA, A. B. Comparacéo da performance de fresas de topo de metal duro e coronite
no fresamento de ago 1045 1999. 134p. Dissertacdo (Mestrado em Engenharia
Mecanica). Faculdade de Engenharia Mecanica, Universidade Estadual de Campinas,
Campinas.

APRESENTACAO

Pagina de rosto: OK

Ficha catalografica: OK

Folha de aprovacao: OK

Sumério: Usou parénteses na numeracao progressiva
Listas {tabelas, figuras, etc): OK

Folha de resumo (portugués e inglés): Localizacdo incorreta
Observagdes: (+) incluiu nomenclatura

CORPO DO TEXTO

Forma de citagao: OK (Autor / Data)

Apresentagado de figuras e tabelas: OK
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Normalizacao: ABNT

Observacgoes: (-) ndo deu destague para titulo de revistas
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FORMULARIO 2: ANALISE DA LITERATURA

Referéncia Bibliografica

ROSA, A. B. Comparacdo da performance de fresas de topo de metal duro e coronite
no fresamento de ago 1045. 1999. 134p. Dissertagdo (Mestrado em Engenharia
Mecénica). Faculdade de Engenharia Mecanica, Universidade Estadual de Campinas,
Campinas.

Area de concentragdo Materiais e Processos de Fabricacdo

Tempo de defesa 23 meses

Palavras-chave do assunto Fresamento de topo; Coronite; Monitoramento; Vibracao.

Fontes secundarias utilizadas COMPENDEX; METADEX; UNIBIBLI.

Literatura utilizada: tipo e quantidade documentos citados / lingua

TIPO INGL PORT FRAN ALEM TOTAL
Artigos 13 9 22
Trabalhos / Eventos 0
Livros 3 4 7
Dissertacies e teses 4 4
Qutros 3 4 8
TOTAL 19 21 0 41

Idade dos documentos

Ano dos Documentos N°. de Documentos
anteriora 70
70-79 3
80 -89 g
80 - 99 29
2000

Maior n®. de referéncias 1997 - 8 documentos
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ANEXO V
FORMULARIOS DE
ANALISE DO
DOCUMENTO M-2
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FORMULARIO 1: APRESENTACAO

Referéncia Bibliografica

SILVA, Marcelo Modesto. Fusdo e solidificacdo ao meio poroso. 2000. 97p. Dissertagéo
(Mestrado em Engenharia Mecéanica). Faculdade de Engenharia Mecanica,
Universidade Estadual de Campinas, Campinas.

APRESENTAGAO

Pagina de rosto: OK

Ficha catalografica: OK

Folha de aprovacéo: OK

Sumario: OK

Listas (tabelas, figuras, etc): OK

Folha de resumo (portugués e inglés): OK

Observacoes:

CORPO DO TEXTO

Forma de citagdo: N3o usou sobrenome do autor todo em maidsculas
Apresentacéo de figuras e tabelas: LocalizacZo da Fonte incorreta
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Normalizag&o: Margem e pontuaco entre autores incorretas

Observagdes: (-) 2 documentos incompletos
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FORMULARIO 2: ANALISE DA LITERATURA

Referéncia Bibliografica

SILVA, Marcelo Modesto. Fusdo e solidificacdo ao meio poroso. 2000. 97p. Dissertagdo

(Mestrado em Engenharia Mecanica). Faculdade de Engenharia Mecanica,
Universidade Estadual de Campinas, Campinas.

Area de concentracao Térmica e Fluidos

Tempo de defesa 23 meses

Palavras-chave do assunto Mudanca de fase, Meios porosos.

Fontes secundarias utilizadas COMPENDEX

Literatura utilizada: tipo e quantidade documentos citados / lingua

TIPO INGL PORT FRAN ALEM TOTAL
Artigos 26 26
Trabalhos / Eventos 3 3
Livros 10 3 13
Dissertacdes e teses 2 2
Qutros 0
TOTAL 39 5 0 0 44

idade dos documentos

Ano dos Documentos N°. de Documentos
anterior a 70 7
70-79 1
80 - 89 15
90 - 99 21
2000

Maior n°. de referéncias 1883 - 5 documentos
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ANEXO VI
FORMULARIOS DE
ANALISE DO
DOCUMENTO D-1
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FORMULARIO 1: APRESENTAGAO

Referéncia Bibliografica

LIMA, C. R. C. Proposta de um novo métfodo de aplicacdo de revestimentos metal-
cerdmicos por aspersdo termica a plasma. 1996. 183p. Tese {(Doutorado em Engenharia

Mecanica) Faculdade de Engenharia Mecanica, Universidade Estadual de Campinas,
Campinas.

APRESENTAGAO

Pagina de rosto: OK

Ficha catalografica: OK

Folha de aprovacgao: OK

Sumério: OK

Listas (tabelas, figuras, etc): OK
Folha de resumo {(portugueés e inglés): OK
Observacgoes:

CORPO DO TEXTO

Forma de citagao: OK (Autor / Data)
Apresentagdo de figuras e tabelas: OK
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
Normalizacdo: ABNT

Observagoes: (+) contém bibliografia com 72 itens
na época, néo havia padrao de tese como modelo
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FORMULARIO 2: ANALISE DA LITERATURA

Referéncia Bibliografica

LIMA, C. R. C. Proposta de um novo método de aplicacdo de revestimentos metal-
ceramicos por aspersédo térmica a plasma. 1996, 183p. Tese (Doutorado em Engenharia
Mecanica) Faculdade de Engenharia Mecanica, Universidade Estadual de Campinas,
Campinas.

Area de concentragio Materiais e Processos de Fabricacédo

Tempo de defesa 39 meses

Palavras-chave do assunto Revestimento metal-ceramica; Aspersdo térmica a
plasma,

Fontes secundarias utilizadas COMPENDEX; UNIBIBLI

Literatura utilizada: tipo e quantidade documentos citados / lingua

TIPO INGL PORT FRAN ALEM TOTAL
Artigos 41 4 45
Trabalhos / Eventos 13 13
Livros 3] 1 7
Dissertacdes e teses 0
Outros 5 5
TOTAL 65 5 0 0 70

ldade dos documentos

Ano dos Documentos N°. de Documentos
anterior a 70
70 -79
80 -89 9
90 - 99 56
2000

Maior n°. de referéncias 1994 - 15 documentos
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ANEXO VII
FORMULARIOS DE
ANALISE DO
DOCUMENTO D-2
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FORMULARIO 1: APRESENTACAO

Referéncia Bibliografica

FERREIRA, J. R. Tomeamento de materiais compositos reforgados com fibras de
carbono. 1999. 196p. Tese (Doutorado em Engenharia Mecanica). Faculdade de
Engenharia Mecanica, Universidade Estadual de Campinas, Campinas.

APRESENTAGAO

Pagina de rosto: OK

Ficha catalogréfica: |ocalizac&o incorreta
Folha de aprovagdo: OK

Sumario: OK

Listas (tabelas, figuras, etc): OK

Folha de resumo (portugués e inglés): OK
Observagoes:

CORPO DO TEXTO

Forma de citac&o: Ndo usou sobrenome do autor todo em maitsculas.

Apresentacdo de figuras e tabelas: OK
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Normalizag&o: ABNT. Faltaram aiguns dados de paginas. Margem incorreta. Falhas na
referéncia de eventos.

Observacoes:
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FORMULARIO 2: ANALISE DA LITERATURA

Referéncia Bibliografica

FERREIRA, J. R. Torneamento de materiais compositos reforgados com fibras de
carbono. 1999. 196p. Tese (Doutoradoc em Engenharia Mecénica). Faculdade de
Engenharia Mecénica, Universidade Estadual de Campinas, Campinas.

Area de concentragao Materiais e Processos de Fabricagéo

Tempo de defesa 47 meses

Palavras-chave do assunto Materiais.

Fontes secundarias utilizadas COMPENDEX; METADEX

Literatura utilizada: tipo e quantidade documentos citados / lingua

TIPO

INGL. PORT FRAN | ALEM TOTAL
Artigos 40 ) ‘ 46
Trabalhos / Eventos 13 7 20
Livros 5 31 36
Dissertagdes e teses 2 12 14
Outros 2 4 6
TOTAL 62 60 0 0 122

Idade dos documentos

Ano dos Documentos N°. de Documentos
anteriora 70
70-79 4
80 -89 48
90 - 99 70
2000

Maior n®. de referéncias 1993 - 18 documentos
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ANEXO VIII
FORMULARIOS DE
ANALISE DO
DOCUMENTO D-3
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FORMULARIO 1: APRESENTAGAO

Referéncia Bibliografica

HERMINI, H. A. Modelagem, implementacdo e controle de sistemas biomecanicos
envolvendo aspectos cinemdticos. 2000. 320p. Tese (Doutorado em Engenharia

Mecanica). Faculdade de Engenharia Mecénica, Universidade Estadual de Campinas,
Campinas.

APRESENTACAO

Pagina de rosto: OK

Ficha catalografica: OK

Folha de aprovagéao: OK

Sumario: Incompleto

Listas (tabelas, figuras, etc): OK

Folha de resumo (portugués e inglés): OK, localizacdo incorreta
Observacoes:

CORPO DO TEXTO

Forma de citagao: OK

Apresentacéo de figuras e tabelas: Faltou fonte

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Normalizagao: Usou, erroneamente, coichetes em sobrenome e data antes da
Referéncia Bibliografica

Observagoes:
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FORMULARIO 2: ANALISE DA LITERATURA

Referéncia Bibliografica

HERMINI, H. A. Modelagem, implementagdo e controle de sistemas biomecanicos
envolvendo aspectos cineméticos. 2000. 320p. Tese (Doutorado em Engenharia
Mecanica). Faculdade de Engenharia Mecanica, Universidade Estadual de Campinas,
Campinas.

Area de concentragdo Mecanica dos Sélidos e Projeto Mecanico

Tempo de defesa 41 meses

Palavras-chave do assunto Robdtica; Protese, Biomecanica

Fontes secundarias utilizadas COMPENDEX; MEDLINE

Literatura utilizada: tipo e quantidade documentos citados / lingua

TIPO INGL PORT FRAN ALEM TOTAL
Artigos 14 2 16
Trabalhos / Eventos ] 4 13
Livros 5 5 10
Dissertacoes e teses 1 5 1 7
Cutros 6 2 8
TOTAL 35 18 0 1 54

ldade dos documentos

Ano dos Documentos N°. de Documentos
anterior a 70 2
70-79 2
80 - 89 12
90 - 99 32
2000 3]

Maior n° de referéncias 1992 - 7 documentos
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ANEXO IX

ROTEIROS DAS
ENTREVISTAS
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ROTEIRO PARA ENTREVISTA COM O AUTOR

1. Quais foram as novidades apresentadas pela disciplina IM-400
Metodologia da Pesquisa e Redacao Cientifica?

2. Qual foi a orientacdo que vocé recebeu do seu orientador para
elaboragao do levantamento bibliografico da sua dissertacdo ou tese?

3. Vocé ja havia feito algum levantamento bibliografico automatizado?
4. Vocé ja tinha certo conhecimento do seu tema de pesquisa?

5. Vocé elaborou sozinho a estratégia de busca sobre seu tema de
pesquisa?

6. Quais foram suas dificuldades para realizar a pesquisa bibliografica?
7. Vocé contou com a ajuda do pessoal da biblioteca?

8. Como seu orientador avaliou o resultado do seu levantamento
bibliografico?

9. Qual a porcentagem aproximada de documentos identificados pelo
levantamento que vocé encontrou na colecio da BAE?

10. Vocé utilizou o padrao de tese recomendado peia Coordenacdo da
Pés-Graduago? Isto facilitou ou dificultou o seu trabalho?

11.  Deseja comentar mais algum aspecto, positivo ou negativo, ou ainda
fazer alguma sugestio?
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ROTEIRO PARA ENTREVISTA COM O ORIENTADOR

. Quais séo suas formas usuais de busca de informacdes?
. Com que freqiéncia elabora levantamento bibliografico?
. Quais foram as fontes bibliograficas utilizadas?

. Conhece todos os recursos disponiveis na BAE para levantamentos
bibliograficos? Quais recursos conhece, e quais deles ja utilizou?

. Para a realizacéo do levantamento bibliografico das dissertacdes e tese
de seus orientandos, 0 que recomenda?

. Conhece a disciplina IM-400 — Metodologia da Pesquisa e Redacdo
cientifica? Recomenda que seus alunos se matriculem nela? Por que?

. Como avalia o desempenho de seus alunos , em relacao a:
- Acesso a informacao?
- Acesso ao documentio?

. Como define os resultados da disciplina IM-400 e dos recursos

disponiveis na BAE, para a elaboragdo da pesquisa bibliogréfica de
seus alunos?

. Pode-se notar alguma melhoria na producéo de tese a partir destas
facilidades?

10.Deseja comentar mais algum aspecto, positivo ou negativo, ou ainda

fazer alguma sugestao?
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ROTEIRO PARA ENTREVISTA COM O COORDENADOR DA POS-GRADUAGCAO

1. O Senhor pode relatar como comegou o interesse da Pés-Graduacdo
da FEM pelos treinamentos oferecidos pela BAE?

2. O Senhor j& conhecia esse tipo de orientacao?
3. Como € sua histéria de uso de biblioteca e de fontes de informacao?

4. Como avalia o desempenho dos alunos em relacdo a pesquisa
bibliografica depois de criada a disciplina IM-4007

5. Como avalia a qualidade das dissertacbes e teses a partir destas
orientacbes?

6. Qual foi a reacdo dos docentes / orientadores com a criacdo da
disciplina?

7. Qual a porcentagem de docentes que aceita a disciplina IM-400 como
positiva?

8. Deseja comentar mais algum aspecto, positivo ou negativo, ou ainda
fazer aiguma sugestao?
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ANEXO X
DEPOIMENTO DO
COORDENADOR
DA CPG / FEM
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DEPOIMENTO DO COORDENADOR CPG/FEM

FACULDADE DE ENGENHARIA MECANICA

s Comiss&o de Pos-Graduacso
UNICAMP

Em 1994 apareceram aos primeiros sinais de queda do Curso de Doutorado em
Engenharia Mecanica na avaliagdo nacional da CAPES, passando de A para B. Nesta
ocasido, decidi interferir no processo e reverter as tendéncias do curso. Isto significou
mudangas fundamentais dos Cursos de Mesirado e doutorado, tanto no aspecto formal,
como no contelGdo de disciplinas, organizacao, critérios e normas especificas e gerais.
O resultado deste plano de atuacdo foi reverter as tendéncias de forma fortemente
positiva passando do nivel B para A+, equivalente a (6), sendo o primeiro Curso no pais
atualmente considerado de nivel internacional, inclusive, avaliado por Comité
Internacional. Um dos aspectos da reforma é a normalizacéo das teses e dissertagGes
seguindo as tendéncias internacionais. Foi criada entdo, uma norma para elaborar tais
documentos objetivando encurtar o tempo de preparac&o, padronizar os documentos e
melhorar a qualidade. Encontrei na parceria com a Diretoria da BAE o elo que
necessitava para por em pratica este piano. Foi criada uma disciplina nova que engloba
entre outros aspectos, um freinamento oferecido pela BAE e apresentacéo da Norma
FEM para elaborar tese e dissertacbes. Esta disciplina & cursada por todos os alunos
de Mestrado e Doutorado e em alguns casos, por alunos de Graduacéo.

Este tipo de treinamento é considerado importante e indispensavel na sociedade
cientifica e na educagéio de modo geral, permitindo aos iniciantes no sistema o melhor e
0 mais curto caminho para obter resultados rapidos e abrangentes.

Geralmente nas universidades estrangeiras esta metodologia é adotada onde os alunos

participantes passam a conhecer as bibliotecas e instalacbes de uso geral com
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treinamento oferecido pelos funciondrios, mas sem cursar uma disciplina ou ganhar

créditos. Na minha maneira de ver, 0 nosso sistema € mais eficaz e certamente atende
nossas necessidades.

Na avaliag@o internacional foram feitos comentérios positivos relativos a esta disciplina
e ao treinamento embutido. O resultado deste treinamento pode ser visto de forma clara
na qualidade das teses e dissertagbes, na pesquisa bibliogréfica atualizada, nas
apresentagbes escrita e oral que podem ser analisadas pelas fichas de pré-avaliagéo,
preenchidas pelos membros da banca examinadora.

Outro aspecto importante é a redugdo do tempo de elaboragZo das teses e

dissertacbes, incluindo menos correcdes e revisdes. Este tiltimo aspecto agrada muito
as bancas examinadoras e aos orientadores.

Inicialmente, os orientadores em sua maioria, eram passiveis em relagdo a disciplina de
Metodologia da Pesquisa e Redacdo Cientifica, esperando talvez, resultados concretos
para poder apdia-la. Atuaimente, os docentes recomendam de forma sistematica, seus
alunos a cursarem a discipling, e os préprios, docentes participam de forma positiva na

correcéo dos relatorios referentes a disciplina, preparados por seus alunos.
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ANEXO XI
INFORMATIVOS DA BAE
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BA

EDUCAGAO DE USUARIOS
A0s alunos da pds-graduagdo sdo

oferecidos rapidos treinamentos
sobre:

* PESQUISA BIBLIOGRAFICA

+ ORGANIZACAO DO CATALOGO
DO PESQUISADOR

+ APRESENTACAC E
NORMALIZAGAO DE TESES

INSCRIGAQ

APRESENTAR:
* Comprovante de Matricula,

* Tfotodxd

VISITE A BAE

Conhega seus recursos

Utilize seus servigos

UNICAMP :
BIBLIOTECA DA AREA DE ENGENHARIA
Cidade Universitdra ~Zefering Vaz"

Prédio da Biblioteca Certral - Segurdo piso
Caixa Postal 6136

tel: (0192) 39-8364 - Fax: (0192) 39-5806
13.081.97¢ - Gampinas - §P

POS-GRADUANDO
EM
ENGENHARIA

INICIE SUAS ATIVIDADES
PELA AREA DE INFORMAGAC

Qv
g

UNIGAMPE

BIBLIOTECA DA AREA DE ENGENHAF

UNICAMP

Diagramado na FEC-UNICAMP (6493}
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BAE BAE BAE

ASSUNTO

A BIBLIOTECA DA AREA DE ENGENHARIA
{BAE) da UNICAMP olerece recursos de
infermagis que servemn de subsidio para o
planejamento, estude, andlise e desenvoii-

mento de pesquisas no campo das angenha-
fas:

+ AGRICOLA

* CHIL

* ELETRICA

+ MECANICA

+ QUIMICA

ACERVO

© acervo da BAE conta com:

21600 LIVROS
1500 TESES

82¢ TITULOS PERICEICOS
CORRENTES

42 ABSTRACTS

além de MICROFICHAS,
MAPAS, gtz

Alravés da COLEGAD DE ABSTRACTS
(destaque para o ENGINEERING INDEX)
& possivel conhecar ¢ resymo da que se
pubdica no mundo i engenhara.

RECUPERAGAO

Saber o que 3 BAE term no acervo 4 simples,

basta acessar os computadores da Universi-
dade:

{EM « para Ivros o teses
VAX - para paniddicos

No seu local de trabalhio vocs fica conhecen-
do as Gltimas nevidades da coleglio.

SERVICOS

A BAE oferece aos usudrios
+ EMPRESTIMO DOMICILIAR
+ CONSULTALOCAL
+ ORIENTACAO BIBLIOGRAFICA

+ LEVANTAMENTO BIBLIOGRAFRICO

As publicagdes que ndo estlo disponivels
na BAE podemn ser obtidas pelos serviges
da:

$COMUTAGAD BIBLIOGRAFICA )

Ctranglo de cipia de artigos de
periddicos

+EMPRESTIMO ENTRE BISLIOTECAS

{ivros e teses)




PROGRAMA PRIORITARIO

PROGRAMA DE EDUCACAC DE
USUARIC

Atividades Especificas por
Categoria de Usudrio

palestras

visitas orientadas
demonstragdes
divulgacdo em reunides
distribuicio de folders

Cursos regulares
Pés-Graduagio

disciplina: Meztodologia da Pes-
quisa ¢ Redagio Cientifica

-IC 912 - Facuidade de
Engenharia Civil

~ PE 400 - Faculdade de
Engenhatia Mecdnica

- 1Q-030 - Faculdade de
Engenharia Quimica
Atividades Gerais
- Instrucdo bibliogrifica infor-
mal

- Exposigdes, videos, Quadros de
avisos, ete.

HORARIO DE FUNCIONAMENTO

2% 4 6" feira:
9200h as 21:45h

Sabado;
9:00h 4s 1T:00h

BIBLIOTECA DDA AREA
DE ENGENHARIA

UNICAMP

Cidade Universitariz
“prof, Zeferino Vaz”
(3] Caixa Postal: 6136
CEP: 13081-8970
Campinas - SP - Brasil

R Fone:55 (019) 788-8364
85 (019} 788-T001-R. 27
Fax: 55 (019) 289-5806

e-mai: bibae(@t uring unicamp.br
hng:/fwww.bae.urﬁcamg.br
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©

UNICAMP

biblioteca da area de aagenhari
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Criada em 1991,

a BAE

integra os ACERVOS das
engenharias:
agricola
civil
elétrica
mecdnica
quimica

COLECAO: Jl.

29.400 livros
794 titulos de periodicos
correntes
2.670 total de titulos de
periodi
2.360 feses
28 Bases de dados em

CD-ROM
7420 outros materiais

SERVICOS:

Consulta local

Empréstimo

Reserva

Empréstimo entre
Bibliotecas

Instrucio Bibliografica

Levantamento Bibliografico
Automatizado

Comutacgdo Biblografica
Eletrénica

Catalogacio na Fonte
Reprografia

PRODUTOS:

Surnarios Correntes em
Engenharia

ACESSO A INFORMACAO
INFORMAGAOD LOCAL

~ #cesso 4 base de dados ACERVLS, que
contém livros, teses & periddicos
existentes na UNICAMP.

INFORMAGCAO REGIONAL !

- acesso 4 base de dzdos UNIBIBL, que
informa sobre a colegio bibliografi-
ca das universidades paulistas;

- acesso a0 CCN / IBICT que informa
sobre todos os periddicos disponi-
veis nas bibliotenas brasileiras e as
bases TESES E EVENTOS (IBICT
fornecendo os dados nessas dreas;

- acesso 4 base ANAIS - CIN / CNEN
que disponibiliza as informacdes
sobre conferéncias e a  base
NORMAS - CIN / CNEN, informan-
do sobre a colecZo de nommas tcni-

cas disponiveis entre as bibliotecas
cooperantes,

INFORMACAD INTERNACIONAL
- INTERNET

possibilidade de acesso:
catdlogos de bibliotecas do mundo
todo

ceniros de pesquisas, etc,

ACESSO AO DOCUMENTO

- EMFRESTIMO ENTRE BIBLIOTECAS

obtengdo por ¢mpréstimo de Lvros e
teses existentes em biblictecas bra-
sileiras por SEDEX ou malote

- COMUTAC, 5.0' BIBLIOGRAFICA

NO BRASIL E NO EXTERIOR
- FROGRAMA COMUT
- BRISTH LIBRARY

obtengio de copia de artigos de peria-
dices, de trabalhos de congresses e
de teses, solicitacio “on-line®, rece-
bimento via correio
~18TEC - LIGDOC

solicitagio e  recebimento, via
INTERNET, de documentos existen-
tes nas bibliotecas:

- University of New Mexico - EUA

- EP - USP

- EESC - USP

- PUCRS

- UFsC

- FEG - UNESP

-CTA-TTA

- Universidad de La Flata - Argentina

=~ Universidad de Granada - Espanha

~ Pontificia Universidad dz Javeriana -
Colombia

- Universidad de Los Andes - Colombia

- Pontificia Universidad Catolica del
Peru




OBRAS DE REFERENCIA
EM CD-20M

BINARY ALLOY
PHASE DIAGRAMS

Conteiddo dos 3 wvolumes com
diagramas, resumos de avaliacio
de  diagramas de fase ¢
atualizacdo da literatura.

Ediczor 3* ed.

BRITANNICA CD

Versio CD-ROM da cbra:
_ Encyclopedia Britannica — 1995

KIRK-OTHMER ENCYCLOFEDIA
OF CHEMICAL TECHNOLOGY

‘Texto completo da publicagio de
mesmo nome da base englobando
os  assuntost  gquimica ¢
engenharia quimica, contendo
também tabelas, figuras, grificos
& referéncias bibliogrificas.

Edigio: 4* ed. T

POLYMER ENCYCLOPEDIA

Texto completo dos 19 volumes da

obra com extensa gbrangéncia em

. cigncia® ¢ . engenharia  de

polimeros, contende também
tabelas, resumos ¢ sumdrios.

Edigdo: 2t ed.

HORARIO DE FONCIONAMENTO

2% 34 6" feirm: o
S00h as 21:45h

Sabado:
9:00h as 17:00h

BIBLIOTECA DA AREA
DE ENGENHARIA

UNICAMP

Cidade Universitiria
“Prof, Zeferino Vaz”
=] Caixa Postal: 6136
CEP.: 13081-970
Campinas — SP— Brasil

® 55 (019) 738-8364
55 (019} 788-7001 ~R 27
Fax: 53 (019) 282-5806

e-mail: bibas@turing unicampbr
httpe/ Swrwnw bae und br
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UNICAMP

biblictaca da drea da engenharia

BASES
DE
DADOS
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- BASES DE DABAOS
BISPONIVEIS
EM £D-RON

ACGRIS

Informagbes  bibliogrificas  da
literatura mundial em
Agricultura, contendo citagdbes
com resumos de  periddicos,
Bivros, anais de conferéncias,
publicagtes governamentais, teses
¢ relatdrios técnicos.

Periodo: 1995~

AFPLIED SCIENCE &

TECHNOLOGY INDEX

Informagdes  bibliogrificas da
literatura mundial em Citncia
Aplicada e ‘Feenologia,
contendo citagdes com resumos
de periddicos, Jivros e andlise de
"novos produtos.

Periodo: 1997

AQUALINE

CAB ABSTRACTS
lteratura -~ ‘mundiai em
Agricultura, dontendo citagdes

Feriodo: 1996

CHEMICAL ENGINEERING AND
BIOTECHNOLOGY ABSTRACTS
(CEABA)

InformagBes  bibliogrificas da
literatura muncia} em
Engenharia Quimica, contendo
citagdes com  -resumos  de
periddicos, - i patentes,
relatérios &cmc“gc? ¢ “press
release”,

Periodo: 1971~

COMPENDEX PLUS
Informacdes bibliograficas da
littratura  mundial em
Engenharia ¢ Tecnologiz
iotecnologia; /
engenharias: acrcespacial]
civil, da computacio, de
petrélen, .

mdusirial, mecdnica,

quimica e  robdtica,

contende  citagdes

resumos  de  periddicos,

livros, relatérios téericos e

anais de conferéncia,
Perioda: 1985

ENVIRONMENTAL CHEMISTRY,

HEALTH & SAFETY

Info:_rmaqﬁes bibliogrificas  da
Bteratura mundial em Meio
Ambiente, Saide Ocupacional
e churangaa:antcndo citagdes
comt resumos de periddicos, lveos
e relatdrios técnicos,

Pericdo: 1980~ - .

INSPEC:

ELECTRONICS & COMPUTING

Informagdes’  bibliogrificas da
literatura mundial cm Eletrdnica,
Engenharia Flétrica,
Computadores ¢ Controle,
Tecnologia da  Informagio,
contendo citagbes com resumos de
pericdicos, livros, anais de
conferéncia, teses ¢ relatdrios
tecnicos.

Periodo: 1992~

INTERNATIONAL BUILDING

SCIENCE OF STRUCTURAL

ABSTRACTS

Informagdes bibliogrificas da
literatura mundia} em
Engenharia Civil ¢ Construcio,
coniendo citagdes com resumos de
periddicos, anais de conferéncia ¢
livros,

Periodo: 19872

INTERNATIONAL CIVIL

ENGINEERING ABSTRACTS

Informagdes  bibliograficas  da
literatura mundial em
Engenharia Civil, contendo
citagdes com  resumos  de
pericdicos, livros e anals de
conferéncia.

Periodo: 1972~

CERAMIC “ABSTRACTS
Informagdes * ibliograficss  da
literatura mundial em Cerimica
& outros Materiais, contendo
citagdes  com - resumos | de
periddicos,  livros, * anais  de
. conferéncia, relatérios téenicos e
patentes. : ’
Periodo: 1976~ LS

ENVIRONMENTAL SCIENCE %

POLLUTION MANAGEMENT

lnfoynaqdes bibliogréficas da
ixtcza_mm mundial em Cigncia
Ambiental, contendo citagBes
com resumos de periddicos, vros,
anais de conferéncia e relatérios

Periodo: 19841996 _

METADEX / -

MATERIALS COLLECTION

Informacdes bibliogrificas sobre a
Eteratura mundisl em Metais,
Polimeros ¢ Ceramica, contendo
citages com - resumos de
peribdicos, - liveos,  relatdrios
¥cnicos, anais de conferéricia,
patentes, manuais ¢ teges,

Perioda: 1990- - )

GEOTECHNICAL ABSTRACTS &
EEYWORDS SEARCH SYSTEMS

_ Informacdes : bibhogmﬁcas da ‘
literatura mundial

em
Engcnha:ia - ; Geotéenica,
confendo ‘citagdes com resumos
de periddicos. o
Periodo: 1997

SOFTWARE ABSTRACTS FOR
ENGINEERS e
Informagbes sobre Programas de
_computadores para Engenharia
Civil, coumiendo citagdes com
especificagdes dos programas.
Periodo 1984~ - -

WATER RESOURCE ABSTRACTS

Informagfes = bibliogréficas da
lferatura mundial em Agus e
Recursos - Hidricos, contendo
citagdes  com  resumos  de
periédicos, monografias, relatdrios
tecnicos € patentes.




