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RELUMD

BURRHUS FREDERIC SKINNER ¢, sem duvida, um dos

mais controvertidos cientistas do comportamento humano e, também sem
chavida, grande parte do preconceito & sua obra advém de interpreta-

cdes falseadas de suas propostas.

Na tentativa de resgatar tais propostas, apre-
sentamns, nesta pesquiss de cardater bibliogréfico, um panorama sobre

a wvida do sutor, os mrincipios basicos da sua Andlise Funcional do

Comportamento, bem como as aplicactes de seu sistema explicativo no

provessn ensino-aprendizagemn, analisando detalhadamente a obra "Tec-
nologia do Ensino” ~ indiscutivelmesnte, o principal trabalho do au-

tor a respeliito da agBncia educacional,

s reflexdses pessoals da autoria desta disserta-

3o sdo apresentadas na conclusdo do trabalho.

Pretendemos gue a presente pesquisa se  torne
mais uma fonte de informagdes agueles gue lidam com o processo ensi-—
no-aprendizagem, no sentido de ajuda~los na compregensio dos mecanig-
mos  pelos  guals se dé o comportamento do sistema educacional, e,
consequentenente, na resolucgio dos problemas gue enfrentam em sala

dee aula.



AHESTRACT

HURRHUS FREDERID SKINNER is certainly one of the

most  controversial scientist of the humarn behavior, and there i=s no
doubt that the prejudice about his work is due to  the W OMg

interpretations of his proposals.

In  attempting to rescue this proposals, we
present, in this biblicgraphyco research, a survey about the author's

life, the basic topics of his Functional Hehavior fnalysis, and the

applications of his explanatory system in the learning~teaching
process,  analysing in detail the book "The Techonology of Teaching®

= the author’'s main work in respect to the educational agency.

The personal reflexions of the owner of this

dissertation are presented in the conclusion of this work.

We intent that this research became a source of
informations to that people that work with the teaching~learning
RPrOTESS, helping them in  the comprehension of  the hehavior
mechanisms of the educational system, and consequently, in  the

resclution of the problesms that they confront in the classroom.
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F e FMNTISGEMNACSLE O OFROFOE FOHG O O FROSLENAE

& educacio ni¥oc ¢ estitica. & dindmica 8 evolu~

tiva, propiciando a supesracio dos problemas educacionais.

Um desses problemss sstd relacionado com o snsi-
mo institucionalizads. Mesmo concgiios padronizados t8m que adenuar-
52 & mutacBes sGocio-educacionsis gue influsnciam & relagioc ensino-

aprendlzIagen.

Em busca de informagSes sobre "como fazer” para
ensinar melhor, nos reporiamos as teoriss gue t8m como pano de fundo

. ) - e . . A
zs nuesties educativaes, mas, oomo assinala Mizukami 3

n

papel da teoris &, suitss vesss, limitade, Para alguns assectps do fenfssns
sducative, & saplicacko das ralegBes envolvidas node alp ser suiicientesenie
desenvelvida oo sbrangents, & ses incoppletude pode, inclusive, ssrvir de guia
ma forsecer zisgentes pars reflexdo. Win b4 teoria mus, por sus ordpria na-

5 sudamcas soniais, file

o ger hugans gue @ erasi-

Ansim, mesno a8 teorias e estudos gue s30 consi-
derados "supsradosY, podes estar ainda levando a reflexdSes g deri-
vando ocutros trabalhos que, provenientes de uma base passada, podse~
+Em trazer beneficios futuros - desde gue tals derivagBes s rels-
ripnem com as situacSes do momento em gue estiverem sendo slabora-—

das.,




Neste sentido, & preciso levar em consideragdo a

tarefa do professor enguanto responsdavel peloc  "comportamento”  do
educando, devendo conduzir a classe ap caminho do aprender, no espa-
o de tempo mals curto possivel. As turmas nNumerosas torhnam raros os
momentos  em gue & possivel ao professor dar atencXo individual, ou
respelitar a velocldade de aprendizagem de cada um de seus alunos. Bm
geral, sua dedicacdo é direcionada aqueles que t&m um nivel médio de
aproveitamento as aulas, deixando & parte aqueles de nivel mais bai-
X0  que necessitam um auxilio em especial. Aos mais adiantadeos (que
poderiam aprender mais se mais conteddo lhes fossem apresentados),

fica apenas o encargo de serem 0s bons exemplos que os demais devemn

SECLLY .

Esta ¢ uma realidade gque n¥o pode ser posta de
lado guando de uma andlise do processo educacional e consequente es-

calha de uma abordagenm de ensino adequada acs nossos propdsitos.

Além disso, o tipo de orientacioc gue os etducado—
res  miitas vezes recebem & a maneira como funciona hoje & maioria
dos sstabelecimentos educacionais, torna ainds mais dificil a reali-
zagdo de um ensino satisfatdrio, um ensino gque devolva & sociedade

profissionais, no minimo, conscientizados das informagSes que rece—

beram na escola.

Mo dmbito dos sistemas, teorias e correntes  em
pgicologia, o behaviorismo vem proporcionando dados relevantes DrE b a

o incremento de estudos pedagdoicos, através da Analise Funcional do

Lomportamento (A.F.C.), definida por Dorna e Méndez como -

“.ooun comiunto de téenicas vy procedimientns gue son aplizados & diversas
aanifestaciones del comportasients de los organiseos vives v cuyos  Tundamentos
gstdn  hazadns en los mecanizacs de aprendizaje, despritos v desanstrados por la

peicelngia  experimental.’{(p. 18}

{21 DORKA, A. ¢ HeNDED - "ideclogia v Denductisme®. Harcelona; Fostanellay 1979,



- . £7E
Oe mesmos avtores afirmam ainda que

LR

*La amplitad de los logros aicanzados por el conductisso moderne ousde  ser
facilmente ilustrade & través de slqunas de las compilaciones ¢ marwales gue han
side publicades durante Ios Gliimos afios {Bandurs v Ribes, 1975 Eysench, 1961
Goldfried y Herbaue, 1973y Braighead v ol 1973 Leiterherg, (978; feller v
Ribes, 1973; Ramp v Seah, (978 Uirich y cal., 1972, 19747 eic.i.

Bl AF.L. se desarrclls en lodes las dreas de 1o actividad humans. Los analistas
de la conducta trabajse especialasnts en: instituciones educativas  icolesins,
escuelas  de parvulos, ete.), hespitales psinuisiricos, eapresas industrisles,

sertores publicifaries, lurisprudencia, progragas ecolfgicos, arauitecturs, eic,
i 2 L ¥ 3

nuevas facetas de aplicacion.” {pp. 35/34)

0 auwtor gque sistematizou pela primeira vez os

principios basicos parsa uma Analise Funcional do Comportamento, foi

Burrhus Frederic Skinner{l904-1990). De acordo com Marx & Hillisx *7:

“As tErnicas shinneriznas s3c guase universalmente ateitas, pars abgues prophsi-

tos, aesno pelos adversdries do ponte de vists de Skimmer.” {p. 415

Aportados, pois, em suas contribuigSes para a
educagdo e cientes da inadequagdo e até demasiada pretens3o de se
analisar todos os estudos feitos na érea, pretendemos, neste traba-
Iha, fazer uma analise das obhras de Skinner e suas aplicacles no

DroceEssn ensino-aprendlzagem.

Com o propgsito de auxiliar o homem, Skinner
elaborow  uma base explicativa para diversos focos de precoupacdo, o
resultado  de seuw trabalho tem sido tema inesgotavel de peEsquUisas,

bem como propiciado indmeras polémicas.

{3} DORNG, 4, o BENDE? - 1979 mp. cit,
(4] RARK, M e RILLEY, W, - "Sistesaz e Teoriss ee Psitologia®. Trad. por &lvaro Cabraly S¥o Paule; Cultriyg

1999 o8 ed..



Mo contexto deste trabalho, o interesse & limi-
tado & base explicativa skinneriana para as guestSes educacionais.
bEmbora o autor tenha deixado margens para variados estudos, procura-
mos  abordar apenas a sua ligacZo com a educacio institucionalizada,

e mals especificamente com o processo ensino-aprendizagem.

0 livro "The Technology of Teaching" (1968,
fundamental contribuigdo de Skinner para a educac3o, foi escelhido
como o parametro norteador de todo o decorver dests pesquisa, pois
nesta obra ele aborda amplamente o sistema de ensino norte-—-americano

ge sua epoca. Neste livro, sua andlise recai incisivamente sobre a
AgEncia Educagdo - as situagfes escolares, suas limitacdes e proble-

mas, tendo em viste a aplicegico da Hnalise Funcional do Comportamern—
to.

Porém, Skinner ndo falou sobre a sducacio somen-—
te  em "The Technology of Teaching”. £m algumas outras obras, CoIme
por exemplo, TWalden II" (1%48), "Science and Humam Hehavior”
{193%), "Beyond Freedom and Dignity" (1971), "Cumulative Record"
(1972), "About Behaviorism" (1974) e "Reccent Issues in the Analysis
of  Behavior® (198%), podemos encontrar passagens e tépicos  tanto

aplicavels guanto especificos ac processo ensino-aprendizagem.

Sem duvida, a intencds de realizar um trabelho
de sistematizacdo das idéias de Skinner, ligadas & educago, nos le-—

vaw & formulagdo do problema agui apresentador “Quais s3%30 as aplicra-

goes da andlise funcional do comportamento, de B.F.S8kinner, ng pro-

cesno ensing-aprendizagem?”

Buscamos, pois, resgatar as contribuicSes da

Analise Funcional do Comportamento ao processo ensino-aprendizagem,
a fim de instrumentar o professor. Instrumentar, agui, significa ex-

plicitar (& luz das obras de B.F.Skinner) a andlise que o behavio-



riamo  far das relagdes entre professor e aluno, e Informar guais as
téonicas 8 materials utilizados para gue, com estes dados sm mios,
possa refletir 2 extrapolar para a sua propria zala de aula as apli-

cagdes praticas desta filosofia da ci®ncia do comportamento,

Hem esgotar o assunto ou apresentar algo inédi-
to, nossa intencio @€ a de gue este trabalbo biblicgrafico se torne
fonte de consulta, tanto pare leigos como para estudantes e profis-
sionals do magistérieo, integrando-se a pesguiszas j4 feitas 8 servin-
do de ponto de partida para outras gue certamente se fario necessa-

FLRS .

Esta pesguise consiste numa tentativa de expli-

citar as caracteristices principais do projeto skinneriano, forne—
cendo  slementos parae um vinculeo entre psicologis e o processo snsi-

npo-aprendizagen.

Devido & delimitacio do problema de investigagdo
g2  aos obietivos, Julgamos desnecessario situasr historicamente o be-—
haviorismo, ndo nos aprofundando, portanto, no ouadro dos diferentes

sitemas, teorias 2 correntes em psicologia.

Do mesmo modo, procuramos svitar as controveritl-—

das discussdes levantadas pelos opositores da Andlise Funcional do

Losportamento, sobre gualaouer outero assunto n3o relacionado com  a

guestic esnsino-aprendizagem, por ndc farer parte de nossa proposta

de sstudo.



£ 2 — AL BIDGERAF IR s

William Arthur Skinner nasceu no dia 22 de junho
de 1875, em Starruca (U.5.64.). Ainda jovem, mudou-se para a cidade
de busguehanna, Pensylvdnia, onde terminow a escola secundaria e
trabalhow comog auxilliar do Departamento de Engenharia Mec@nice da
Erie, Companhia de Estradas de Ferro da cidade. A sede de saber o
levou a0 autodidatismo desde cedo, e fol o interesse pelas leis gue

o encaminhou & Escola de Direito de Nova Iorgue, onde ficou apenas

dols anos e recebeu {antes do tempo estabelecido para conclusdo do

curanl, wm certificado manuscrito de "Licenciado en Direito”. De
volta a Busquehanna, fol aprovado nos exames de magistratura pouco

depolis de completar apenas vinte e um anos de idade.

Grace Madge Burrhus nasceuw no dia 04 de junho de
1878, em Susguehanna. Terminou os estudos na Susguehanna High Seiwsed
aoz  deresseis anos, guando fol considerada a segunda melhor  aluna
de sua classe,. Grace era um verdadeiro destagque da cidade, devido s

w8 Inteligéncia e seu talento musical e teatral.

Grace Madge Burrbus g William &rithur Skinner ca-

Gsaramn-sg  emn  Susguehenna, no dia 12 de maio de 1907, No dia 20 de

margo de 1904, o casal teve sey primeiro Tilho: Burrhus Frederic

. o
Bkinner .

Skinner e Edward, seu irm3o mais novo, cresceram
riLAm lar onde a leitura ¢ o contato com eventos culturais eram cOpo-

tantes. Aocompanhavam seus pais a concertos musicails, dperas, Cirige

mas, pecas teatrails e confer@ncias sobre os mais diversos assuntos.

Quandn citaress o onome Siiueer, estaresos nos referindo ao sujeito desia pesquisa: DBMFFRUR Fradepic

Shinner. Os demals membros da familia seris chasados pelo srenome.



William mantinha em sua casa uma biblioteca com
diversaos jornais 8 revistas, além de obras camicas, tragicas, rom@n-
ticas e outras colegSes de livros, gue o auxiliavam nos estudos de
oratdria, Grace, por sua vez, n3o era somente uma atenciosa mie, @5
posa e prendada dona-de-casa, mas também partilhava da erudic¥o do
marido. Cantava frequentements e tanto ela quanto William tinham o
costume de ler contos para os Tilhos todas as noites, Era uma femi-—
lia de gostos reguintados e de privilegiada posicdo social. Domo o

. “ DA N
praoprio Skinner revela 3

EXe]

‘e crigoen oun mendo abundante, en el gue podian obtenerse muchas cosa

Era  +também uma familia de muito diglogo. Em lu-
gar de castigos fisicos, Grace e William wutilizavam outros recursos
com grande habilidade - quando ficavam alarmados com alguma atitude
inadeguada de seus filhos, por exemplo, limitavam-se a alertd-los

para que o fato ndo ocorresse novamente.

fos nove  anos de ildade (1913), SBkinner entrou
para os escoteiros. Com o indicio da Primeira Guerra Mundial, ele
presenciou a introducdo dos aspectos militares mo grupo: haviam ins-—
trugdes com bastSes, um cumprimento especial e um juramento. fOuando
a América aderiu a Guerra, os escoteiros participaram das pacificas
campanhas da Uruz Vermelhsa. Sua m3e também colaborava, trabalhando
nos  hospiltais e cantinas da Cruz Vermelha, costurando, fazentdo eco-
nomias @ guardando alimentos parse os stoldados. Ouasnto ao final deste

. . . . . [l
apisddio histdrico, Skinmer comenta gue :

o

BRINMER, B.F. - TBOF. SYTNMNER:

po:

utebiografia | - Betallez de i vida”., Trad. esmanholay Barcelonas £4.

Fontanellay 19804,

]

SEINRER, BOF. - 198003 op. oif.



“For fin tode tersind. A primgra hora de 1z mafanz del 11 de acviesbre de (918 s
corrid 1z vor de nue se habis Tirmeds el sradsticio, v el @Vransoriply  isprimid
ang sole hole de papel azal v la distribuyd a pufados por toda Main Strest. £1
sreve fewlo concluia con estas palebrass ¥ED fin de 1a Busera Hondizl, coms el
grircipio de ia Ers Criztianp, sarca unz susva época en el progresso del  hombre

porque pofe Tim, para siempre, a la anenzza del militarissoy *, {p. 181D

A FPrimeira Guerra proporcionou vérias mudancas
na face da Terra, como a "Revolugd3o Bolchevigue", & "Revoluc3o In-
dustrisal” e 0 deslocamento do eixo econdmico da Europs para os Esta-

dos Unidos da América.

A industrias evoluiram cada vez mals e Skinner

viw o advento das maguinas & vapor 8 0 avango de engenharisa meciEni-
wa, dando gradativamente lugar as 4reas da quimica & da eletricida—
de. 0Oz asroplanos comecavam a ter mais e mais rotes tracadas, e os

auvtomdvels ocruzavam com freguéncia as ruas das cidades.

Admirador de "Robinson Crusoe”, de Daniel Defoe,
& "M Ilha Misteriosa™, de Julio Verne, freguentava com satisfacio as
bibliotecas municipal e escolar. Teve aulas de piano e saxofone, to-
cou na banda do Comit® de Recepclo aos Veteranos da Guerra e, no ou-
tono de 1920, participou de concursos de musica em Hornell -  Nova
Torgue, & em Galion - Ohioc. Resumiu espontaneamente algumas obras de
Bacon, sem imaginar que estes sstudos pudessen, pasteriormente, fa-
ey parte de seus esnpreendimentos profissiconsis mais sérins, Escree

veu alguns contos e letras de mdsicas populares e natalinas.

Hassou  os primeiros doze anos de escolarizacio

numa  peguena instituicio de sua cidade natal, onde leuw varias obras

vlassicas, como as de Darwin, Bevenuto Cellini e Shakespeare. Degun-
do Skinner, a ralz de toda sue formagido profissional se pncontra nas
proprifncias gue passou nesta humilde escola. & influBncia exercids

pelos  professores dagquela epoca se explicita, por exemplo, guando



#le atribul ao Sr. Bowler {(professor de matemétice), o fato de ter
adguirido o gosto por extralr uma ordem do caos. ou guando se refere
com aprego as aulas de leltura da Srta. Mary 1. Graves, a guem dedi-
couw o livro "The Technology of Teaching” (1968)., No Gltimo ano  do
ensing superior, por estar com tubesrculose, a professora Braves teve
que deixar de dar aulas. Ao relatar este acontecimento, Skinner diz

. £
0 seguinte B

*h o oveses se presenta ls ensefianza cosu una esperie de infeccidn. Devimes que el
pagstre  infecta a! estwdiante ron sy inferds por el arbe o sy amor  gov
Shakespeare, Coag profesor cos frecuencia he tenido oue hacerse andlisis pars ver

T

sl Zendia tubereuiosis, y la prueba epidéraics sieapre ba salido positiva, sunque

ig rayns | meesiran los pulsones despeiados. (Mo infectd realaente 1o seforits
Graves con alon mds que el apor 2 1o litersturs v al arte, con algo més que ura
igea de la HBibliz en tanto que literatura? En cieria nedids espero que asi fuess,

Pere jdinde estd el andlisis gue pusda vevelsr esas olirss inferclones?” {p. 2200

Skinner teve wra série de empregos durante  os
guatro ancs da escola secundéria. Primeiro como  vendedor da
"Satwrday  Evening Post”. Logo depois, cuidou dos jardins dos  wvisi-—
nhos, fol cobrador de taxas telefdnicas e abriu uma oficina de con-
sertos de bicicletas. Na editora do jornal "Transcript", selecionava
noticias nacionais e internacionais que saiam no diario da cidade de
HBinghamton e ajudava no departamento de impressio. Trabalhow tambrém

e "Economy Shoe Store®.

Em_ 1922, enquanto Skinmer cursava o altino  ano
da escola secunddria, seuw pail fol convidado a trabalhar na  Hudson
Loal Company. A familia mudou-se para a cidade de boranton, onde se

localizave a sede da Hudson.

i
P
£

ides, ibides.



Mas Skinner n3do mudouw somente de cidade. Mudou

também de escola e de lar. Nog ano seguinite (19233, ingressou no

Hamilton College, conceituasda universidade de Nova Iorgue. Deixou a
caza (dos pais g teve gue se adaptar & uma vide completamente dife-

rente daguelsa a qual estava acostumado.

Os horarios de aula no Hamilton sram rigorosos e
o numero permitido de faltas era minimo. Era obrigetdrise & presenca
na capela todas as manhis e na missa todos os domingos. A mudanca de
uma clidadezinha do intericr da FPensylvEnia para uma consagrads uni-
versidade de Nova lorgue n3o ficvou isenta de problemas - o sotegue

interiorano de Skinner acarretou algumas complicacfes mas aulas  de

oratoria, Alem do meis, estava acostumado ao clima amistoso da sala

de aula de sua antige escola, onde todos respondiam ds perguntas dos
professores e conversavam pecificamente, sem receberem criticas dos
outros  colegas. No Hamilton College, entretanto, guando algum aluno
raspondia as perguntas do professor, por exemplo, ou levantavae algum
guaestionamenio em auls, certamente era castigado pelos colegas, de

uma Torma ou de outra.

Ma_  Pascoa de 19235 faleceu sew irm3o, Fdward

James, devido a uma forte hemorragia cerebral. Fol um fato marcante,
gue desestruturouw a vida de toda a familia & gque representou  mais

uma situardo & gual Skinner deveria se adaptar.

0 Sr. Smut, professor do Hamilton, solicitou aos
alunps gque descrevessem as mudangas ocorridas durante agquele primei-
rooann. No trabalho, Skinner relatou toda sua decepclo frente & ins-
tituicdo de ensino, vendo-se obrigado a agir de uma maneira gue nio

desejava. Para ele, o resultado das mudangas tinha sido negativo,

pols  aprendeu a ser critico e egoista, guase um cinico, despendendo
tempo escutando masicas pesarosas e lendo obras pessimistas, incapaz

de apreciar ouw desperiar o humor.



No  ano sequinte (192431, embora ndp se tratasse

e uma decisdo definitiva, avancouw sm direcdo & literatura. Em 19795,
fol eleito subdiretor da revista "Roval Gaboon", e escreveu resenhas

de livros e alguns artigos. Chegando sao guarieco ano,. fTol classificado

entre os guatro melhores alunos escritores do Hamilton.

Mo imicio do dltimo trimestre, Skinner decidiu
finalmente seguir a carveira da literatura. Assio gue recebeu o di-~
ploma oo Hamilion College, partiu parae Soranton, onde passaria  um

ang inteiro esgrevendo uma novela.

Preparou um 2studlio na casa o8 seus Dais, defi~
niu uma  rotina de trabalho e assinouw diversas revistes & Jjornais.

Como ele mesmo diz, as aparéncias extericores eram de um  escritor,
mas na verdade ndo produzia nada. Notouw gque havia tomado & decisio
grrada  guando passou a se desviar de seus proptasitos, dando prigri-
dade & gualguer trabalho que oferecesse um retorno financeirc mais

rapido.

Apesar de suas poucas publicacdes, ndo  foram
poucas  as  lelturas. Alguns dos livros gque leu e comentou  durante
aguele ano de 1927 foram: "Evolugdo Criadora’, de Besrgson, e
"Metaphysical Foundations of Modern Physical Science”, de E.A.
Burtt. A/ partiv deste momento, Skinner comegou a considerar a possi-
bilidade de prossegulyr 05 estudos de licenciatura. Seu pal com fre-—
guencia chamava swa atengido sobre ps habitos das pesscas. Havia se
impressionado com o concelito de tropisso e as narracdes gue fazia,
assim Coms a maloria das leituras, ndo deixavam de ser psicolégices.

" . LA A
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Lz introspeccién tasbisn parecia ipportssts con independencia de sus  wsos
biteraries. (...} Tashide me intrigaban las indgenes producidas por el movieenis.
{eon} Empecé 3 ropsigerar 1 psicologis como wo ferrenn seric. La Biblistece de
Hamiiton =& presis un libro de Melurdy sobre las emocionss v e algdn otro sitis

gncontre un 1ibro de Farsans sabre 1o percepcifn.” (pp. 40474045
Havia fracassado como escritor e estava interes-
sado  em estudar o comportamento humano. Optou pela cifncia gque tra-—

tava do comportamento: a psicologia.

Em novenbro de 1927, Wells publicouw um artigo no

"New York Times Magazine”, onde as contribuigSes de George Bernard
Shaw eram comparadas as de Ivan Pavlov. Segundo Skinner, fol a lei-

tura deste artigo gue confirmou, definitivamente, sua decisio em
abracar a psicologia. J& na Adrea da psicolicogla, ele cita algumas

. - £ %)
fontes gue o levaram a aderir ao comportamentalismo H

"B reapletars sinha graduagio em lingua e fiterstura ingless, tom apgle para
linguas Romanas, ® esperavs forasr-ne sscritor. Hessa époa, up imporianie liven
g zer lide por escritores eva The Beapivg of Weaning, de 0.8, Ooden e 1AL
Richargs {19233, Berirand Bussell o resenhouw para ume revista literdriz chamads
fial, pue my assinava, B nuds nola de rodepd agradecia an Br. ¥atson culc racen-
te livrp Behaviorise {1925) ele acharg deveraz inpresciomante, Domprel o livep
ge Watson 2 gostel de ses estile de campsnhe. Fostericrments comprei o
Fhilazophy, de Russell {19271, es que ele trateva alpuns tersos mentalisticos de
forae  copporiasentaiists, Eebora nunca houvesse feits nechum curse de psicolo-

gis, fornei-me instonfanessente cosporizesnislista.” (pp. BEX/1RLY

{30 SFIMMER, B, F. - ‘“Huestfes Receniss na fndlise Dosportasental”. Trad. fnita L. Neriy Fapirus: Caspinas:



Ng outono de 1228, Skinner foli admitido como es-

tudante graduado ma Harvard University, passendo a formar parte do

Pepartamento de Filosofia & Psicologia.

Mudou-se para uma casa de familia em Cambridge e
s® submeteu a um regime disciplinar rigoroso, deixando, no  maximo,

apenas quinze minutos de seu dia sem programar nada.

Edwin Garrigues Boring, gue na époce tinha gua-—
renta e dois anos, era o diretor do laboratdrio de psicologia. Esta-
va hd seis anos em Harverd como responsével pela maioria das pesgui-

sas empreendidas rno Departamento.

Em Harvard, Skinner se tornou amigo intimo de
putra  aluno graduado, Fred S. Keller. Defensor de abordagem compor—
tamentalista, Keller tinha opinides t3¥o bem fundamentadas que explo-
rava com suavidade oz atagues de seus coponentes. Skinner admite que
fol  somente por causa da influfnocia deste grande colegs, que conse-

guiu resistir as fortes tend@&ncias mentalistas do Departamento.

Aoroximou-se da fisiologis assistindo a todas as
conferéneieas gque eram promovidas na universidade., Numa divisio do
Departamento de Biologia, foi aluno do diretor Crozier e do profes-
s0r HMudson Heoagland. Nas aulas, sram utilizados os textos de Evans e
Magnus, para estudar os reflexns condicionades de FPaviov, & o teu-
tos de Alexander Forbes, John Fulton e Sherrington, para estudar os

reflexos espinhals (incondicionados).

Ng .ifbacio de 1929, sua mie lhe mandou uma carta

bastante otimista, falando sobre a privilegiada situacdo econdmica
da  familia naguele momento. Ao enviar a resposta, Skinner alertow
que  seria bom se seus pals aproveitassem a "boa safra” e se prepa-
rassem para os "tempos de vacas magras". N¥o imaginava, na época,

gue pudesse se tratar de uma premonicdo da nueds ds Bolsa de Valores




de  Nova Iorque, gue naguele ang levaria o pais a uma séria  orise,

afetando inclusive outras pertes do mundo.

Com Cunliffe Barnes estudou o geatropismo nas
tformigas. Segundo Skinner, guanto mais escrevia sobre os experimen—
tos com  formigaes, mais aprendia sobre o comportamento humano.  Uma
vez terminado, o experimento foi publicado no "Journal of General

Pevychology”, em  junho do mesmno anc, sob o titulo: "0 Aumento Pro-

gressivo da Resposta Geoltrdpiva da Formiga Aphagnogaster”,

Sem a intencio de seguir & profiss3io de psrodla-

goe clinico, Skinner cursou "Teorias e Sistemas em Paicologia™, dando

ac  professor Boring a oportunidade de convert®-lo num introspeccio-

ftista.

Depois de um primeireo contato com esgqullos, de-
dicou-se a estudar o comportamento de ratos, verificendo & maneira
como estes entravam numa espécie de caixa gue ele mesmo  construiu.

Ainda em 1929, o Departamento de Faicologia concedeu~lhe ume bholsa

de  estudos e uma ampla sala, onde passou a varificar, assim como os

professores Trueblood e Tyron, a guestic de heranga de comportamen-—

TO% .

Sem duvida, aguele foi um ano repleto de aconte-—

. . - - o
cimentos, dentre os gquais Skinner destaca o seguinte t

el Loagreso Internacional de Fisiologiz s reunid en 1: Faculted de Bedicing de
Warvard en agosto de 1939, iy la zrenca principal rureif s carge de  lvep
Fetroviteh Paviov! En b Departamento de Fisiologis de ls Facultad de Medicina
conaci @ Hailowsll Davis, que hize los trémites necesarios para gus yo mudiers

prestar voluntarianents ais serviges en el congrese.” {p. 48
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Uma de suas tarefas durante o Congresso, fol a
de  manejar um projetor de diapositivos. @ outra, foi a de conduzir
um grupo de visitantes para dar uma volta por Boston, enguanto apro-
veltava para treinar linguas esirangeiras. Assistiu ap discurso InTal=

sidencial de Pavlov, em alemio, e conseguiu dele um autdgrafo.

Skinner estava impressionado com os trabalhos de
Favlav, Magnus 2 Sherrington, contudo, comecou a tratar de reflexos
come  se  fossem  comportamentos, em lugar de consideréd-los, COmo
Favilov, "uma  simples atividade do cortex  cerehral?, QL COmo

Sherrington, "uma agio integradora do sistema nervoso’.

A primeira conferéncia gue proferiu em MHarvard
provocou  um  verdadelro alvorogo. Como afirma Skinner, a reaclo do
publico fazia parte de seu objetivo, gual seja, o de atrair novos

adeptos aon behavigrismo.

Fol autpmatizando pouco 8 pouco a caixa gue in-
ventara, sem a pretensdo de impor uma idédia criadora totalmente aca-—
bada. Skinner, concordando com os professores Sarton e Henderson,
sabla  gue mesmo as grandes descobertas cientificas foram se  desen-—

LF )
valvends passo a passo. Conforme relata H

£l lento crescipienfo de una doctrina cieotifica era tranguilizader mor dos
s

reronEs:  yo  podria sds farileents imeginer sev un gren cientifico s ono foeren

b3
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necesarias grandes idess v, puesto gue los primerns nasas de un destubriziento so
et sensillos, fueran mds fhciles de interpretar come conducta refleia, imputable
4 civcunstancias de la vida del descubrigdor ads que a algle process misterisso vy

rreadar de la mente.” {p. %3}
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Em __Junhbo de 1930, publicou na "Proceedings of

the National Academy of Sciences'”, um experimento demonstrando que o
comportanmento  de um rato nido deveria mais ser considerado "livre®©,
pois  estaria t3o swielto ds leis naturais quanto, por exemplo, o
ritma de suas pulsagles. Ao artigo foi dado o titule YOn the

Conditions of Elicitation of Certain Eating Reflexes",

Comecou a estudar o que Paviov chamava de refls-
®os  dincondicionados, ou processos fisioldgicos da ingest3o, mas o
que  realmente 0 interessava era a aprendizagem. Pesquisou entioc a

resposta de um rato pressionar uma alavanca.

Leu  "The Bceience of Mechanics: A Critical and

Historical Acocount of its Development”, de Ernest Mach, & "Scisncia
et Mathode”, de HMenri Poincaré, motivado por uma viagem gue fer 3
buropa  pouco  antes de ingressar em Harvard. Skinner conheceu, na
ocasido, o0s Jardins Reais de Paris e Versalles, gue continham a ré-
plica do que Descartes escreveu em seu "Traité de 1 homme” - & gue
o levow, mais tarde, a elaborar a teoria dea ac¥o reflexa. Nesses
jardins encontravam-se figuras humanas que eram movidas por pisties
hidravlicos. Algumas placas camufladas ficavam escondidaes no chic =
guandn  um visitante pisava incidentalmente numa delas, eram aciona-
dos os pistdes & as estdtuss se moviam. Impressionado com ssta mecd—
nica desde aguela época, Skinner resolveu entdo aprofundar seus es-

tudos sobre a histérias dos reflexos.

Skinner comegoud a julgar necessdario estabelecesr
4 relagdoc entre o comportamento de um organismo intacio e o meio.
Estava convicto de gue o conceito de reflexo se aplicaria a todo o
campo  da psicologia, e disposto a dividir o comnportamento em refle~
Aas, medir sua intensidade e investigar o condicionamento, a emocio
e o impulso, cujas variavels de intensidade sram funcgdo - tudo isso

para uma tese de licenciatura em filosofia.



Uma  banca examinadora, composta pelos professo-
res  Boring, Crozier, Upton e Gordon Allport, aprovouw o trabalho,
fpesar das alteragBes e criticas feitas por Boring, Skinner manteve

sau posicionamento e apresentou a pesquisa original.

A tese foi publicada em 1931, no “Journal of Be-
naral  Fsychology”, sob o titulo "The Concept of the Reflex in the
Description of Behavior'", e em seguida foram publicados todos os

seus artigos escritos anteriormente.

Como  havia deixado de ser gstudante graduado,

continuow  trabalhando em Boylston Hall — Harvard, aceitou uma bolsa

de estudos da "National Research Council" e Harvard o nomeocu "Re-

search Fellow”, no campo da fisiologia geral.

Skinner havia se tornado um  comportamentalista
consumado e se surpreendia tanto guando usava termos mentalistas,
guanto um ateu se surpreende dizendo "gracas a Deus'!". Comecou a es-
crever notas do tipo "um homem que fuma ndo sente desejo de fumar",

g trocou "sente” por "expressa'’, dedicando-se s guestBes tedricas.

Uma das criticas ao paradigma de Paviov era gue
seus cdes somente emitiam uma resposta condicionada, depois de sete
associagdes no minimo, sendo este processo excessivamente lento para
mrplicar a aprendiragem da vida diéria. Us ratos de Bkinner, entre-
tanto, aprendiam a pressionar a alavanca na primeira tentativa. As-—
sim, numa das cartas gue escreveu a Fred, anunciou gue estava Bm
posse de uma nova teoria do condicionamento, ou sEia, uma nove  In-
terpretagdo para a curva de aprendizagem de Thorndike: o ato do con—

dicionamento pode ocorrer numa dnice ocasido, dado um estimulo & uma

resposta invaridveis,




IR

Em  novembro de 1931, distinguiu os reflexos  an

dois  tipost o Tipo I era o pavioviano -~ um novo reflexo so forma, @
2 Tipo Il era resultado de seus experimenios -~ dois reflexos se en-

cadepiam 2 permangcemn relacionados.

Frecisamente naguela época, Paviov estava lidan-
do com o mesmo problema,. MNum sesmindric gue proferiu mals tarde, enm
20 de aberil de 1932, Pavliov argumentou favoravelmsnie a incorporar a
doutrina da atividade nervosa, algo gus a identifigus com os fendme-
nos da vida mental, 2 tanbém slogiou os trabalhos sobre os reflexcs

motores condicionados feitos por Konorski s Milier.

Em dezembro de 1931, Boring fezr um discurso na

reuniic anual da Associaclo Americana para o Progresso da Cigncia.
Centrando-se nos atagues de Skinner e Keller contra a conscifneia =
20 taio de ambos descartarem o sistema nervoso da definigido de re-
flexo, Horing contra-atacou afirmando que a psicologia preciss con-
BErvar a conscigncia e o sistema nervosoc para  schreviver. Fred
Keller havia mudado de cidade, & guando o discurso foi nublicado

na revista "Science”, em Jjeneirg de 1932, Skinner lhe esoreveu, di~
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Estudou a extincio de comportamentos, gquando

incidentalmente se essvaziow o fornecedor de alimentos de sua raixa e
o ovrato, preassionando a alavanca diversas vezes, deixou de emitir
aquelea comportamento.  Foi na publicecdo dos resultados deste
experimento, gue usou pela primeire vez o termo reforgar uma

resposta.

Mo ewperimento seguinte, acendia uma luz ao mes-—
mo tempo em que reforcava uma resposta, em intervalos de tempo fixo.
Em pouco tempo notou gue os ratos estavam respondendo apenas na pre-
sernca da luz. A luz Toi ent3o definida como  um estimulo

discriminative.

A convivEncilia universitérie nesta época de sua
vida, por contraditdrio gque pareca, ndo o levou a se interessar por
questies publicas ~ ndo votava e nio assinava jornais nem revistas,
a nIo  s8r agqueless periddicos gque tratavam especificamente de sua

area de sstudo.

Skinner foi desenvolvendo passo a passo  seu
sistemns comportamentalista, baseado re antigo behaviorismo
metodaldgico, porem, propondo e defendendo o SEL chamado

BEASVIBFIEME radical "7

"iE%... posibie ser um copduplista v reconorer 1 euistencis de hechos
consrientes,.. Podesos establecer una distincidn entre s sundo piblics v un
aunde  privada, el gsrisers cosunicable v en el fus! fodos loe términos se
refieven, en Oltime Uéreing, sl zcio 26 ls cosunicacidn entre persomas (es
decir, & 13 conducta) v el Glbime perpacentessnie vedade a1 tratagientso
clentitico, 51 1a psicologia ha de ser wea clencls lesin =5, una clencia

he de definly sus conceplos coso si no se refirleran 2w monds

{91 Idem, ikiden.



privadn...t Gpa todo, ve preferia la postors del

epductisze radical, donde sa

£

niega la evistencia de entidades subjetivas. e proposia considerar los térasines
subietives fcopo construcciores verbales, cosn frampss de la gramébica en i

gur by cande le razz humana en el desareplic del lenguajed.”™ {p. 179)

Pl

Passou a focalizar o "como" e o "por qud" traba—
Tham os cientistas, baseado na idéia de gue uma teoria do conheci-
mento  compresnderia também uma teoria da motivacio. A rcifncia  do
comportamento  deveria ter, pois, um novo conjunto de conceitos para
guesties psicoldgicas —~ ndo somente um nove vocabulario, mas um vo-
cabulario gue fornecesse melhores resultados. Comecou a fazer anota-

goes sobre o gue chamou de comportamento verbal.

Em margo de 1933, SBkinner fol selecionado pelos

"Senior Fellows”, da "Dociety of Fellows” (Sociedsde dos Bolsistas),
@ nomeade "Junior Prize Fellow", ou seja, durante tr8s anos, conta-
mia  com  a bolsa mais generosa que um investigador poderia receber

naguele tempo. No dia 12 de julho mudou-se para a luxuosa Winthrop

House,  onde moravam 0s membros da Sociedade dos Bolsistas., Foram
tambem liberados duzentos ddlares para que comprasse equipanentos

Ncessarios A% pesgulsas que teriam iniclio no outono.

Satisfeitos com seu posto na Sociedads de Hol-

sistas, ot pais de Skinner o presentsaram com um Ford conversivel.

Participou pela segunda vezr da reunilo anual da
Assoclacio Americana de Psicologia, em 1934. Muitos dos ouvintes nio
o conheciam & o pouce tempo de exposicdo gue Skinner dispunha, o

obrigava a falar detalhada e rapidamente de suas experi@ncias.

Continuouw trabalhando com o comportamento ver-
bal. Leuw "Diversions of Purley"”, do behaviorista primitiveo Johbn
Horne  Togke, publicado em 1876, o "Diciondaric Classice da  Lingua

Vulgar”, de Grose, & "0 Composiclo das Idéias”, de Locke.



Em_ novembrg proferiu uma conferncia na Clark

tniversity, sobre "A Linguagem come Comportamento”.

Em 1930, & Sociedade dos Bolsistas se reuniu pe-
la primeira vez. Nesta dpoca, o0 prof. Whitehead costumava conversar
avidamente com Skinner, procurando entender sus posicio. Num de seus
dialogos com Skinner, concordou que a ci®ncia poderia ewplicar o
camportamento humano, exceto o comportamento verbal. No dia seguin-
te, pela manhd, Skinner uniu véarias folhas de cartolina em seu qliay -~
to, mna Winthrop House B comegou a tracar 0 esguema de um livro, ao

gqual chamaria "0 comportamento verbal"” ~ no final do verio havia sp-

mado seiscentas horas de trabalho sobre o assunto.

Naguele ang, Fred Keller, encarregado da reali-
zagdo da reunido asnual da Associacd¥o Americans de Psicologia, convi-
dou Skinner a participar da reunifo come principal orador, sentando—
se & mesa iluminads por Donald Laird (afinal, queriam a presencse do
"famoso psicologo de Harvard, B.F. Skinner”, como diziam os periddi-
cos  de Nova lorgue). Ao convite de seu amigo, Skinner respondew o

- LA ML
seguinte H
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"tProcura que Gonald elising lss luces v haz fodo lo que pusdas nars iesedir la
publicidad. Estd mds gue claro gue no plenso presentar nigdn rayo ciseico &l
taggoca nigdn apareto wue permifs  leer lns pencamientes por medic de s

risrtas  intereses dentro de 1z psicologia, esperisluente enfre ciencia aplicada

trakajo  con individugs em un ctampn puro fno fen dos dorenas de ratas

Loto sisapio de lo que pretendn, trazaré una docena de corvas de diferentes tipns
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Em_ 1936, na reunifoc da Associacio Americana de
Fesicologia, em Dartmouth College, Skinner falou sobre "uma rezdo ex-
perimentalmente fixa em lugar de uma razio de extincio adotada pelo

organismo’,

& Sociedade dos Bolsistas estava recrutando ou-
tros  jovens e seu tempo estava por terminar. Havia desfrutadeo  tudo
guanto havia de melhor na Winthrop House, com todas as mordomias que

a Sociedade oferecia, mas era chegada a hora de procurar um emprego.

Foi  admitido, no final de 1934, como professor

em Minneapolis - Minnesota, a convite de R.M, Ellicott, Presidente do
Departamento de Psicologia da Universidade, guando mudou~se para uma

espagusa & agradavel habitec¥o do Clube da Faculdade,

Em  Minnesota, suwas "deficifncias" nio eram to-
talmente ignoradas pelos outros professores, principalmente por Da-
vid Faterson, gue insistia para que Skinner utilizasse os textos de
costume da malioria do grupo. Sobre as sugestSes de Faterson, Skinner

L A N ]
comenta que 5
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" de los tmutes eraode H, 8. Hnotwarth, agusl respetade psicdlogs ol que Fred,

Em sala de aula, os alunos nio tinham nenhum re-
ceio em travar sérios debates com dkinner, gue dava a eles a aberty-

ra necessaria para gue colocassem seus pontos de vista.

Montou as  aparelhos gue  havia trarzide de

Harvard, com a ajuda de William T. Heron.

Em 1737, casou~se com Yvonne Blue, 0 casal alu-

god um peagueno apartamento, onde tiveram que montar uma prateleira

que cobria toda a parede, somente para colocarem seus livios.

Continuouw sempre com seus ratos e seus experi-
mentos em laboratdric. Naguele tempo, o periddico estudantil
"Minnesota Daily” circulou uma historinha onde, debairxo da foto do

ratinhg de Skinner, vinha escrito: "0 Jovem Plinio”., No dia 31 de

maie de 1937 a revista "Life" pubzlicou fotografias que mostravamnm

Fiinio em aglo.

Skinner estava profissionalmente satisfeito en
Minnesota, o0s alunos se mostravam interessados pelas aulas que  mi-

nistrava, atinal, havia descoberto o gosto por ensinar.

Estava também satisfeito com a vida familiar.
Em 1938 assigtiu ao dificil parto de Yvonne, gue deu a luz a uma me-
nina: Julie. Inexperiente e excessivamente atencioso, Skinner pesava

@  pegquenina cada vez que mamava g a primeira vez gue chorou, Yvanne

chamou o médico. Como ele ironicamente afirma, Julie sobrevivey a

todas essas atengles.




Pediu a "Society of Fellows" um auxilio para a
nubilicagdo de seu livro, uma vezr que grande parte da obra havia sido
gsorlta guando ele ainda era "Junior Prize Fellow”. Julgava mereci-—
do, portanto, o pagamento do gque lhe era devido. Assim que terminou
o manuscrito, a Socviedade lhe enviow uma guantia de guinhentos déla-—
1S , "The Behavior of Organisms”, dedicado a Yvonne, fol publicado

no dia 2 de setembro de 1938, pela Appleton~-Century-Crofts.

Ng imdicio de novembro, Boring o convidou para
dar um curso de "Introduglco & Psicologia” em Harvard, deixando para

uma oroxima oportunidade o curso de "Psicologilia da Literatura’.

Logo Skinner passou a receber noticias sobre as

raperrussbes de sew livro. Fred lhe escoreveu, dizendo qus a obra era
formidavel. Os outros elogios n3o saiam do normal. Tolman, por exem—
olo, concordando com oz termos operante e respondente, disse gue &
obra certamente teria um lugar de destagque dentro da histéria da

peicologia.

Az oriticas, entretanto, n¥o foram nada tran—
guilizadoras, A madida gue foram aparecendo os comentdrios sobre o
Tivro, Skinner comecou & avaliar a impressdo gue passara aos profig-—
sionalis da drea. Segundo ele, porém, a malor parte das acusaclBes po-
deriam ser retiradas. € evidente gue n¥o formulou todas as respostas
de  maneira definida naguele momento, preferindo desviar sua aterncio
das  coriticas, ocupando-se com a continuidade dos experimentos labo-

ratoriais.

Naguele ano, a Fundac3o Ford concedeu uma sub-

vengido a seu companheiro, Heron, o que possibilitou a construgdo de

um - aparato imenso para o laboratdrio. Skinner fala sobre aguele mo-

. LN
mento de sua vida 4
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iguiesen resultdndose plenzpente saetisfaciorias,

tengn 1z piens seguridad  de que intestaria dedizarze 1 la venls de

Assim  gue terminou a escola de verdo, Skinner e
Bud @EPpOBa vialaram para a regiiico de San Francisco, onde se realiza-
ria wuma reuniio da Asscocliagdio Americana de Fsicologia. Quando esta-
vam & caminho, ouviram pelo radic gue Inglaterra & Franga estavam a
ponto  de declarar a guerra. Numa das transmiss3es, escutaram o pera—

prig Hitler falando direto de Berlim.

Convicto de sua falta de interesse pelas ques-—
toes mundiais, Skinner Jjulgave gue 2 melhar smaneira de ajudar o mun—
do  seria dedicando o maior tempo possivel ao frabalho. Segundo con-

ta, =eus amigos de Minnesota também ndo se interessavam por tais

questdes e o isolamento geografico da cidade era um fator impartante

113} idem, ididem.




& Considerar.

Ny entanto,

tava uma dedicagidn exclusiva & investigacgio,

a uwuitilizar apenas quatro caixas, como no inicio dos

para investigser de gue modo a fTome afetava a extingio.

o oadvento de uma Alemanha nariste difigul-
motivo pelo gual voltouw

experimentos,

Em  sue casa, comecou & analisar & maneira como
sua  filha Julie utilizava as palavras gue estava aprendendn, ainda
gue se tratasse de uma simples imitagio. Desviando sua atencio para

a educagio, dedicou-se a escrever um livro,

sobre concepcico ndo aritmética,

DEQUENAS, DOr aprox}imacdes sucessivas,

bais progressivamente complexos.

da instrucdo programada.

O mundo estava passando por uma fase critica.

1939 Hitler thavia invadido a Polania, bombardeado a Inglaterra,

dominado a Francga. Dkinner escreveu

LR

invadido e Mo ano _seguinte,

'L

sgguinte nota

hatizn invedido Moruega v Dimamarcs v, rusndo oo

dirigiz en tren = Chicage pars asistic a wne reunidn de la Rsociacidn de
Psitologia del Medic leste, e scordd del bosbardes de Varsovia vy de cfeo &l
agroplant sp nabia ronverfido en ares.” {p. 87)
As assustadoras noticias da Guerra fizers

Skinner pensar na

bardeiro inimige como alve. Fol durante esta viagem a Chicago,
ol har
cando-se @ saindo de formagio habilmente,
@ ideisa de utilizar pombos em seus experimentos.

nolis,

de fazer funcicnar um aparelho mecdnico.

do tipo guebra-cabecgas,
com a intengdo de levar as criancas
a resclugdo de groblemas ver-

Eate trabalho representou o inicio

Lm
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&

@i

nossibilidade de criar uma arme gue tivesse o bom-

@

pela jansla do trem e ver varios pombos levantando véo, colo-
dque pela primeira vez teve
De volta a Minnea-

comprou algumas dessas aves para verificar se seriam capazes



Os resultados positivos de suas pesguisas chegs—
ram  ans ouvidos do Presidente da Divis3o A& do "Comit® de Estudos de
Defesa Nacional”, mas este nZo estava em condicdes de subvencionar

o estudos que & dpoca se faziam neressarios.

Durente o trimestre da primavera, Skinner deu um

curso chamado "A Psicologie da Linguagem”, gue tratava da mnatursza e
formas de comportamento verbal, das influfncias motivaecionais e emo~
cionais na emissdo da linguagem, do problema do significado ou refe-—

FEnclia & Jdos processos internos da linguagem.

Foi neste época gue Thorndike lhe sscreveu, di-

zendo  estar satisfeito pela opcdo de Skinner em estudar o comporta-

mento  verbal, e dando uma série de opiniZes que muito o auxiliaram.
Nesta é&rea, outro estudioso gue também ajudou Skinner com  suas
idéilas, fol Herbert Feigl, um cvolega do Departamento de Filosofia de

Minmesota, membro do Circulo de Viena dos Positivistas Logicos.

& Jap¥o havia atacade a China, ® invadido e do-

minado a Corels e a Indonésia. No dia 7 de dezembro de 1941, Skinner

gstava respondendo a uma critice feita sobre sua postura frente aco
sistema nervoso e ouvindo um concerto pelo rdadio, guando a programa-

o fol interrompida para noticiar o ataque japonfs a Pearl Harbor,

Mg dia © voltouw ao trabalhc com os pombos, auxi-
liado por dois estudantes graduados: Keller Breland e Norman
Gutiman. Us Estados Unidos n3o tinham projéteis teleguiados, por is-—
w0 Bkinner e seus companhelros pessaram & projetar um missil gover-

navel, baseado no comportamento condicionado dos pombos. Em feverei-—

ro lhe foi oferecido um cargo nos trabalhos antisubmarinos, mas o

projeto ndo fol aceito nem publicado, por se tratar de um assunto de

segurangas nacional.



Par fim, emn_narco de 1742, fol recebido pelo Ge-

neral De Flores, gue considerou um erro a nio aceitacdo dos experi-
mantos de Skinner com os pombos, uma vezr gque um despacho procedents
de Moscou havia informado recentemente gue os russbs estavem utili-

zando cldes para pilotar tangues.

A Duggenheim havia concedido uma bolsa de gstu—
tdos para gue Skinner pudesse estudar o comportamento verbal, mas co-
mo o projsto dos pombos absorveria todo seu tempo, solicitou o adia-

manto da mesmna.

Nog diz  grimeiro de setembro, Keller Breland,

Norman OGuttman, Marian (esposa de Keller), Bill Estes e Skinner co-
meEgaram a trabalhar no expesrimento com os pombos, como empregados da
Deneral Mills, Inc., de Minneapolis. No ano de 19473 Skinner escreveu

oL TR

"Finalmenie, 20 junio, s roncedid a Benpral NMills, Inc. ue copirato por on valer
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ssarreiiar un mecsnisen aulpdiriglded, cenocide por e}

noabre de Frovecto Palesa.” {p. 1200
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Mesmn & eguipe de Skinner tendo verificado todos
s  detalhes do Projeto, oz fisicos & engenheiros elétricos ndo con-—
fiavam nos pombos @ todo o experimento cientifico engendrado até o

momento fol definitivamente abandonado.
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A bolsa que havia sido adiada pela Gugaenheim,
Ihe fol concedida gn 1943, Durante os primeiros meses, Skinner se
coupouw de trabalhos fundamentalmente manuais. Os meses seguintes fo-
ram  rotinelramente intelectuais, tendo trabalhade todas as  manhis
{inclusive aos sabados e domingos), com o comportamento verbal. Os
dados que obtinba estavam se acumulando desordenadamente, sem que se
acreascentassen suficientes validag@es, posto gque Skinner nio encon-
trava experimentos para grande parte da andlise gue estava fazendo.
Seu livro, porem, ndo pretendia revisar fateos estabelecidos, mas in-
terpretar um  campo complexo utilizanmde principios verificados e

condicdes mals simples,

Yvonne e Skinner decidiram ter o segundo filho

ainda em 1743, motivo pelo qual ele comegou & construlr um berco ss-

pecial:  suas paredes neutralizeriam ruidos, teria uma grande janela
# & temperatura seria controlada, livrando o beb® dos incédmodos co-
bertores ou roupas. Assim gus Yvonne chegouw do hospital, sua  filka

Deborah fol colocada no bergo chamado baby—tender.

A4 Guerra estava guase no final quandos aceitou o
convite de Robert Kentor para ser Chefe do Departamento de Psicolo-
gia da Universidade de Indiana, por um salarioc anual de sete mil e
guinhentos délares. Skinner, a esposa & as duas filhas se mudaram

para Hloomington, cidade sede da Universidade.

apesar  de  ser um lugar propicic, SBkirner fep
poucos  experimentos no baby-tendesr. Debbie tinha total liberdade de
movimentos e brincava com os aparatos gue eram acrescentados pouco a
pouco. Naturaslmente cgue, durante aguela etapa de vida, foi observan-

do  mais atentamente o comportamento de sua filha e escrevendo algu-

mas notas sobre reagdes emocionals, comportamentos operantes, adap-
tagio, discriminagdo, tolerdncia a4 frustracio & habitos de comer e

gdormir.



Mo dia 2 de junho de 194%, Skinner comecou & es-

crever sobre uma sncledade experimental, a4 gual chamou "dalden Two',
Havia lido alguns fragmentos do liveo "Walden”, de Thoreau, e passou
a ler mais profundamente as obras deste autor. Sobre a elaborac¥o do

P . A
livro, Skinner relata H

Em sete semanas o liveo estava terminado. Aguela
histdria era, na verdade, um pouco da histdria de sua propria vida.
A maloria dos didleogos entre os personagsns Frazier ¢ Castle, haviam
sido travados entre Skinnmer & um grupo de filasofos e criticos lite-
AT LS, ans  guais  apenas trocou os nomes. O personagem  chamado
Simmons, por exemplo, era na vida real o seu amigo Fred Simmons
Keller., Além disso, pade falar coisas que, cientificamente, n3¥o es-

tava acostumado a dizer.

Mo  final do més de julho, Skinner havia acabado

e propor uma sociedade utdpica: "Walden Two” parecia transparecer a

gsperanga  de um nundo melhor. Eo agosto de 1945, os Estados Unidos

langaram as duas bombas atémicas gue destruiram completamente as ci-
dades Japonesas de Hiroshima e Nagasaky, destruindo também a espe-—

ranca de boe parte da humanidade.

seu  artigo “Um  Beb® Numa Caixa", enviado ao

"Ladies’ Home Journal", foil publicado em outubro, com o subtitulo "A




Era das Maguimas Entre no Guarto dos Beb®s!'", Logo, centenas de pes-—
snas escraeveram  a Shinner, perguntando como consitruic seu oroapric
baby-tender, ou criticando aguele tipo de educagio onde uma crianca
fivaria Tconfinada numa caixa”. Skinner advertiu gue 25 PESSOAS SO~
mente sdo confinadas em caixas guando morrem e que aguilo gue propu-
riha  ndo  era o mesmo gue fazia com ratos ou pombos ~ 0 baby-tender

nIo 8ra uma calxa ode Skinner.

Ofereceu também em 19435, um breve curso de labo-

ratario  sobre andlise do comportamento, onde seus alunos deveriam

aprender & controlar o comportamento de ratos na caixa de  Skinner.

- . - [N |
Sobre o desenvolvimento de seu trabalho, Skinner afirma i

iz esperimentss ton ratas v palomes selian asignarse 2 un campn  !lamads
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faprencizaied. Yo utilizabe el téreino dnicamenie de manzra fortuits, peests
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Skimner afirmou ainda, gue um comportamento oo-
deria ser modificado por conseguéncias que nido tivessem uma “razio
de ser'” e champu a @$se processo de conportamento supsrsticioso. 0
gquestdo da supersticido fol comprovada em experimentos com  pombos,
gque sram reforgados uma unica vez, independentemente do que estives-
sem  fazendo. 0 gue se verificou fol gque os pombos comegaram a fazer
certos movimentos a fim de acionar o distribuidor de alimento, mas
na verdade tais movimentos ndo tinham a minima ligacdo com o forne-
cimentao -~ tratavam—se dos movimentos gue estavam emitindo no  ewxato

moamento emn que receberam aquele unicn reforcamento.

Como Chefe de Departamento, a Universidade paga-

va todos vs seus gastos em participacio em congressos. Na primavera

ge 19446, a Socledade de Psicdlogos Experimentais se reuniu em  Hare
vard, por cortesia do professor Boring. Skinner relata gue FEEY

ladn de Horine v, por ver orimera

desde los tiespos  del posidocicrado, sustuviges uns largs conversacidn, S

rompit vl kiels vy, depuds de unos meses, me escribd pars pedirae =i gquevris dar

2 Iprd o i Py s s s o FRY R arm = #
damgs Lectures en Harvard en caso de que se se invilsrz 2 ella.

prescindls de sf duranie un pericds

ativamenis v, al comunizar la respussta, # menteron

i

rante &1 perisde de otofo, juntaments

5 oun soairarin. Pagne ahvin, al foas fpabaris : birts  woprhal ?
mon o un osesinavio. Domo es obvip, 8] fems quE trateria Sefid Chnmicta  yerdal.

Durante o verdo, Skinner deu os cursos "Compor-

tamento Verbal” e "Teorias de Aprendizagem g Condicionamento”, e

Columbia, & convite de seuw amigo Fred.

Foi para Harvard ng owtono, a fim de proferir os

CUrsos 2 0 semindrio que Boring lhe havia pedido. Skinner encerrou




suas conferdncias, lembrande do desafio gue aguela drea lhe havia
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Mais tarde, um aluno chamado Paul Fuller, escre-

"Ghinner acentuabe el reforzamiento positive tanin snosus ensefanzas roms =0
sys  escrilos. 51 un alumno perdia e} hils del discurse al serls formulada uma

srequnta, Bkinper moldesba sy consurts verbel heclidnds!

apropisoe hasta gque, & travée del reforzssienic social de  apronimeziones

curszivan . roneeniiz la randurtn wped cha # 213
sucgsivas, consequiz ia condecis werbal correcls.” {p, 215}

Certo dia, enguanto esstava em Harvard, Boring
grncontrouw Skinner e lhe disse gque gostaria muito se ele pudesse Fi-
car no Departamento. Skinner, gue se considerava parte de Harvard,

disse loedliatamente gque sim.




Em marco de 1947, num congresso realizadoa na

Universidade de Fittsburg, sobre “"Tend&ncias Atuais da Psicologia",
Skinner atribuiv o avango da cifncia comportamental ao trabalho ex-—
perimental com animals e homens. Havia estudado apenas a psicvologia
experimental e, justamente por isso, procurcu defender seu ponto de

£ 2ETED
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resiableceriz Iz psicolociz ewperimental en sy posicide adecusda.® (p. 2411

em 1248, o livro "Walden Two" foi publicado pela

Macmillan. Ouando recebsu o primeiro exemplar, Skinner teve a cer-—
teza de gque & obra deveria ser a base para a construcio de uma vida
melhor, base esta gue s8¢ poderia ser constituida a partir de uma

cigncia do comportamento. Logo gue chegouw 4s m3os do pablico,
"Walden Two" causou muita pol®mice e foi motivo para comentarios om

indmeras revistas gue circulavam & &noca.

Neste ano (1748), Skinner regressou a Cambridge

coma  professor  da Harvard University, onde ficaria até o final de
sua vida. Tornou-se membro da Sociedade Filosdfica Omericana { furnda-—

da por  Benjamin Franklin) e no ano seguinte (1942, ingressou na

Arademia Nacional de Cifncias. Fstava tambem terminando o livro "0

Comportamento Verbal”, em resposta a Whitehead.

Como membro da Harvard, Skinner agora j& nXo era
maig uma personalidade desconhecida, tanto pelas vadrias conferdncias
gue proferia guanto pelo aumento significativo de sua producio lite-—

réaria.




Também nioc era mais aguela pesspa totalmente de-
sinteressada pelas gquestdes publicas 2 mundiaeis. Alids, pelo contra-
rio, foram Jjustamente estas guesiSes que Skinner procurou explicar e

arnalisar profundamente em seus livros e artigos,

Continupou seu trabalho de professor e pesquisa~
dor, tendc orientado pesguisas de véarigs dos atuais behavioristas,
Dada a importdncia e seriedade de seu desempenho acadBmico e de suas
publicacdes cientificas, Skinner é hoje apontado como o mais impor-

tante behaviorista deste século.

Dentre toda sua obra cientifica, alguns livros

geraram bastante pol€mica e serdo abordados brevemente a seguir:

Em 1903 & publicado o livro "Science and Human
Behaviar”, onde o autor procurou refletir sobre a viabilidade &
principalmente sobre a utilidade de uma ci®ncia do comportamento hu-
mano, analisando os comportamentos individual e grupal. Explicitou
também o0 modo como as principais agéncias controladoras (o governao,
& religi¥o, a educagio, & psicoterapia e a economia), atuam sobre o
camportamento das pessoas. Skinper sustentouw a possibilidade de uma

- . {ma )
ClEncia do comportamento humano, gue H

g

<. ter por finalidade capacitar-nos 2 maneiar un assuntn de @ode sai

15t

eficiente.” {p.18}.

As primeiras anotacgSes sobre o comportamento
verbal haviam sido feitas em 1932. Skinner passou varios anos pes-—
guisando sobre o tema, analisando e descrevendo a relac3o entre fa-

lante e ouvinte, levando em conta o pensamento {comportamento verbal

{Zh] SKIEMER, B.F. - *Cifnciz 2 Cosportasenis Humsno®. Trad, Jo¥o Cliudic Todoroy e Rudolpho érzi; Brasiliag

£d, Umiversideds de Brasiliay I970) 28 ed,



ndc vocal), ao abordar a guestdo do conhecimento. Somente depois de
25 anos o livro "Verbal Behavior" foi publicado pela Appleton-

Century—-Lrofts, em 1957.

MNeste mesmo ano, mals precisamente no dia 04 de

gutubro, a Unido Sovidtica lancou ao espago o primeiro satelite ar-—
tificial: o Sputnik. A& Guerra Fria entre Estados Unidos e Uni%o So-
vietica se viu ainda mais agravada depois deste fato, gue desenca-—

deouw o chamado "Efeito Sputnik®,

Para wvencer a seu adversario, os Estados Unidos
aceleraram a corrida pela conguista do espaco, investindo nas Areas

da tecnologia e da educagio.

0 "Efeito Sputnik"” foi, sem duvida, o fendmeno
que mais influenciou a tarreira de Skinner a partir de ent¥o, levan-

do-o a transferir sua Andlise Funcional do Comportamento, do labora-

torio para a sala de aula.

Em datas anteriores a 1957, Skinner Jj& havia
analisado alguns aspectos do sistema escolar norte-americano, entre-
tanto, fol a suforia social por acelerar e melhorar a educacgioc gque g

levou as andlises que ser3o elucidadas nos capitules a seguir.

Uma extensa coletdnea de artigos, tratando dos
mais variados temas abordados pelo autor, foi publicada em 1959, sob

o titulo "Cumulative Record: Selection af Papers'.

Em "The Analysis of Behavior: & Program for
Self-Instruction”, publicado em 19461 pela MeBraw—Hill, Skinner ¢ Ja-

mes  Goardon Holland formecem ap leitor os dados hésicos sobre a And-

lise Funcional do Comportamento, num livro elaborade totalmentes sob

a forma de instrucdo programada.



0 livrao "The Technology of Teaching®, obra em
gue =8 baseia a presente pesquisa, fol publicado pela Appleton-
Century-Crofts, em_ 19468. Representando a mais importante conteibui-
¢de de Skinner para a educagfo, neste livro encontram-se artigos que

gscreveun sobre o assunto, datados de 1954, 19958, 1949 e 1968.

"Contingencies of Reinforcement: A Theoretical
Analysis", publicado em 196%, representou a segunda coletdnea de ar—

tigos escritos por Skinner, desta vez, na década de 19460,

Como foi citado anterioemente, em 1953 Skinner

analisou profundamente a atuago das agfncias controladoras dos com-

portamentos, explicando sua atuac¥o no controle do comportamento hu-
manc. Em "Bevond Freedom and Dignity” gl??l;*, Skinner procura  mos-—

trar gue o controle exercido sobre as massas existe e estd nas mios
de poucos, que fazem deste poder um valor gque vai além da liberdade

e da dignidade humana.

Procurando refutar as interpretac8es distorcidas
sobre o behaviorismo, veiculadas tanto por seus opositores gquanto
seguidores, Skinner escreve em 1974 o livro "About Behaviorism”, on-
de conceitua o behaviorismo como a filosofia da cifncia do comporta-
mento  humano. Nesta obra, Skinner estabelece az vinte afirmativas
erradas mais comumente ditas sobre o behaviorismo e esclarece rcada

uma delas.

"Farticulars of my Life"” & publicado pela Mo
Graw-Hill em 1974, Trata-se da autobicgrafia de Skinner, onde ele

relata toda a trajetdria de sua vida pessoal g de sua carreira pro-

] . . ey s . . . . .. .. e
B tradugio literal do Uilule deste livrp & "Alée da liberdade ¢ da Dignidade”. Infelizmenie, z obrz fud

trafuzide pare o portugufs sob o fitole "0 fito da Liberdade”, o gue suilo sunilion pars gque seu  verda-

deirn conted-do recebesse, de anteedo, disforcidas interpretagies por parie da critics hrasileira.



fissional. Continuag@es deste livro s3o "The Shapping of a Behavio-

rist" (1979}, e "A Matter of Consequences” (1983), publicados pela
Alfred A. Knopf, onde Skinner descreve passo a passo a evoluci¥o de
BUa  carreira profissional, relatando detalhadamente cada um dos ex~

perimentos que empreendeu ateé sua volta definitiva a Harvard.

Em__ 1989 ¢ publicada pela MeGraw-Hill uma nova
coletdnea de artigos escritos entre 19846 e 1988, entitulada "Reccent
lssues in the Analysis of Behavior". A obra, destinado a psicdliogos
e analistas do comportamento, trata-se de uma das tltimas oportuni-~
dade em gue Skinner contesta as criticas que seu sistema recebeu e

revé pontos obscuros de sua teoria, fazendo uma "retomada” com  uma

linguagem muito mais atual, porém, como sempre, bastante determinis-

ta.

Burrhus Frederic Skinner falesceu no dia 18 de

agosto de 1990, vitima de leucemia.
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REEUWQVCRUNGLéGICG DO DADOS BIOGRAFICOS DE B.F. SKINNER:

(20 de margo) - Nasceu em Susguehanna, Pensylvania.
Ingressou no "Primary" (Susguehanna).

Ingressou na "High School” (Susguehanna).

Ingressou no "Hamilton College” (Nova lorgue).

Graduou-se em Lingua e i iteratura Inglesa ~ "Hamilton
College”.

Ingressou na pos-graduacdo do Departamento de Filosofia =
Feicologia da "Harvard University” (Boston, Massachussets).

Froferiu sua primeira conferdncia em Harvard.

{agosto) -~ Assistiu a Reunido do Congresso Internacional  de
Fisiologia, com a presenca de Pavlov.

Defendeu a tese "The Concept of the Reflex in the Description
of Behavior',

Ingressou no pds—doutorado da "Harvard University",

Harvard o nomeou "Research Fellow” na area da fisiologia ge-
ral.

Iniciou algumas anctagSes sobre o comportamento verbal,
{margo) - Fol nomeado "Junior Prize Fellow”, pela "Society of
Fellows": a mais generosa bolsa de estudos da época.

Comegou a escrever “The Behavior of Organisms".

(Julho) - Mudou-se para a "Wintrop House'.

Foi o principal orador dsa reunifo anual da Associacdo Ameri-
cana de Psicologia.

Foi admitido como professor do Deparitamento de Psicologia em
Mineapulis, Minnesota.

Casou—se com Yvonne Blus.
Nasceu Julie, sua primeira filha.

{2 de setembrog)l -~ Publicacdo do livrio "The Hehavior of
Organisms®.,




1940

1942

1943

1945

1945

19464

1748

1949
1953

1957

19259

1961

1968

1969

17971
1974
1976

1979

~ Utilizow pombos em seus experimentos pela primeira vez.

- {12 de setembro) - Foli contratado pela General Mills, Inc.,
coordencu  uma equipe que elaboraria um missil teleguiado,
atraves do condicionamento de pombos. 0O chamado "Projeto Pa-
loma” ndc chegou a ser concluido.

~ Nasceu Deborah, sua segunda filha.
- Inventou o "Baby~tender”.

- Foi contratado como Chefe do Departamento de Psicologia da
Universidade de Indiana,

- (2 de junho) - Comegou a escrever "Walden Two” (terminou sete
semanas depois).

- Participou da reuni¥o da Sociedade de Psicdlogos Experimen-
tais, realizada em Harvard.

- Proferiu algumas confer@ncias em Harvard, a convite de
Boring.

- Regressou & Harvard, onde permaneceu definitivamente comog in-
tegrante do Departamento de Psicologia.

- Publicago do livro "Walden Two'.

- Ingressou na Academia Nacional de Cifncias.

~ publicacido da obra "Science and Human Behavior®.

- (04 de outubro) Uni¥o Soviética langa o Sputnik - o primeiro
satelite artificial. Inicia-se o "Efeito Sputnik™.

- publicacgio da obra "Verbal Behavior".

= pubtlicac¥o da obra "Cumuwlative Record: Selection of Fapers".

- publicagdo, juntamente com James Gordon Holland, da obra "The
Analysis of Behavior: A Program for Self-Instruction”.

- publicag¥o da obra "The Technology of Teaching”, obra basica
desta pesquisa.

- publicacio da obra "Contingencies of Reinforcement: &
Theoretical Analvsis'".

- publicag3o da obra "Beyond Freedom and Dignity".
- publicagio da obra "About Behaviorism'.
-~ publicacdc da obra "Particulars of my Life",

- publicaciic da obra "The Shapping of a Behaviorist®.



1983 ~ publicagdo da obra "A Matter of Conseguences".,

999 - publicagdo da obra "Reccent Issues 1in  the Ahalysis of
Hehavior”.

1990 - (18 de agosto) —~ Faleceu, vitima de leucemia.

BIBL IUGRAFIA COMENTADA: LLIVROS DE B.F. SKINNER CONSUL TADOS NO
PRESENTE TRABAL HO

“"The Hehavior gf Organisms” "Livro no gual s3o propostas  ba-
New York:; fAppleton—-Century- 525 para uma ciéncia do comporta-
Crofis; 1938, mento e onde sdo apresentados os
principios gerais Que Ccompoemn
c sistema explicativg. Os da-

dos experimentais até agui cbhti-~
dos, s3o reagrupados e apresen-—

tados como fundamento do sis-—
tema proposto.” (BERIG, 1990,
p. 3B83).
"Walden II1" Novela onde o autor apresenta co-
New York:; MacMillan; 19248, me seria uma sociedade totalmen-—

te planejada.,resul tante do desen-—
volvimento da andlise experimen-
tal do comportamento. & esss  so-
cliedade Skinner deu o nome Walden
I, onde se colocou num dos  pa-
péis principais: Burris -~  um
dos visitantes curioso em co-
nhecer toda o planejamento de
Walden II.

"Science and Human Behavior® Obra gue contém reflexdes sobre a

New York; MacMillany 1953. viabillidaede & principalmente so-
bre a utilidade de uma ciBncia do
compoartamento humano.d autor ana-
lisa o comportamento individual e
grupal e explicita o modo como as
principals agéncias controladoras
{dentre elas, a educagio), atuam
sobre o comportamento das pes-
TOAS .




"Verhbal Behaviogr"”
Mew York, Appleton-Century-—
Crofts, 1937.

"humulative Record:Selection
af Papers™

New York,Appleton-Century-
Crofts, 1959.

"The Analysis of Behavior: a
Program for Self-Instruction”
{co~autor: J.G. HOLLAND)

New Yortk, Mcbhraw-Hill,1941.

"The Technology of Teaching®
New York:; Oppleton-Century-
Crofts; 1948,

"Contingencies of Reinforce—

ment: a Theoretical Onalvsis”

Mew York, appleton-Century-
Crofts, 19&%9.

Baswmado em experimentos  anali-
ses astatisticas de obras literd-
rias, Skinner descreve e explica
0 comportamento verbal na relagio
entre falante & ouvinte,e leva em
conta o pensamento {compartamemn—
to verbal nido vocal) ao abordar
a gquestio do conhecimento.

Extensa colet@nea de artigos so-
bre os mais variados temas sbhor-
dados pelo autor, encontrados em
publicagdes num periodo de guase

de 40 anos. A parte 1] deste 1i-
VD, "The Technology of Educa-
tion", apresenta quatro articos

escritos sobre o assunto, n0s

guals Skinner justifica a utili-
zagdn das mégquinas de ensinar uma
década apds sua criagio,e analisa
questoes prablematicas do ensino
superior e das situacdes em sala—
de-aula.

l.ivro totalmente elaborado sob  a
forma de material programado,con—
tendo dados biasicos sobre andlise
experimental do comportamento,
proprio para leigos g iniciantes.

Coletdnia de artigos & conferén-
cias proferidas por Skinmer entre
12504 e 1968, onde o aubtor analisa
0 sistema escolar norte-americano
da época & esclarece as aplica-
ches da Andlise Funcional do Com-
partamento em sala de aula. & o
livro tomado como par3metro nor-—
teador desta dissertagio. (Vide
cap. IV}

Coletd3nea de artigos publicados
na década de &0,nos quais Skinner
analisa as guestdSes ligadas a
parte tedrica de seu sistema ex—
plicativo.



"HBevond Freedom and Dignity”

New York, aAlfred A, Knopft.
1271.

"About Behaviorism”
New York, aAlfred A. Knopf,
1974,

"Particulars of my Life"

Mew York; McGraw-Hillg;
1976, "The Shaping of a
Behaviorist”; New York;
Alfred A. Knopf; 1979, e
"t Matter of Conseguences”
Alfred A. Knopfy 1983

"Reccent Issues in the Ana—
lysis of Behavior”

MNew York, McBraw-Hill,
1989,

Traduzido para o portugués com o
titulo "0 Mito da Liberdade”,nes—
te livrp Bkinner procura mostrar
que o controle exercido sgbre  as
massas existe 2 estd nas mios de
poucos, gue fazem deste poder um
valor gue vai além da liberdade
g2 da dignidade humana.

0 Behaviorismo ¢ a filosofia da
ciéncia do comportamento humano e
comno tal @ defendida por Skinner,
que procura refutar as interpre-
tagdies distorcidas,veiculadas por
®@2Us opositores e seguidores.

Tratam—-se da autobiografia do au-

tor,onde ele relata toda & traje—
toria de sua vida pessoal e 2 de
sua carreira profissional, com
rigueza de detalhes.

Coletdnea de artigos publicados
gntre os anos de 1986 e 1988, de-
dicados a questdes tedricas e
profissionails, destinado a psico-
logos & analistas do  comporta-
mento. Neste livro, Skinner con-
testa as criticas que seu siste—
ma recebeu & revd pontos obscurces
de sua teoria. Na segunda parte
do livro,e caracterizada "a esco—
la do  futuro” (segundo o seu
sistema educacional) e reavalia-
das a instrugdo programads & &
maguina de ensinar,
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PARTE I — CONSIDERACSES PREL IMINARES:

Em 1915, John B. Watson (1B78-1938) publicou o
artigo: "A Msicologia tal Como a V&8 um Behaviorista'. Esta & consi~

derada a data do nascimento do Behaviorismo, gue procurou se descar—
tar de muitos problemas do mentalismo, rejeitando tanto o método in-

trospectivo de observacio, guanto os estados mentais que podem  ser
estudados apenas através da introspeccdo, e reduzindo o8 eventos
paicologicos & atos neurais, musculares e glandulares do organismo.
Watson estudou o comporiamento de espécies inferiores, explorou di-
ferengas e semelhangas entre o Homem e as outras espécies, excluindo
de consideracgdo os fatos mentais. Mesmo contando com poucas compro-
vagies experimentals relativas ac comportamento, manteve seu discur-—
50 radical, ndo conseguindo dados gque pudessem levar a uma fundamen-—
tecio tedrics consistente -~ o gque teve como consequéncia um Julga-—

mente de gue suas afirmagBes eram ingfnuas e simplificadas.

Apesar dessas limitacSes, Watson teve indiscuti-
vel importdncia ao definir a psicologia como o estudo do comporta-
mento. Hoje suas idelas s¥o consideradas apenas uma vers3o prelimi-—
nar da psicologia naturalista, entretanto, uma significativa quanti-
dade de incompreensdes encontradas em publicagSes ainda correntes,
devem—se as comprovadas limiteagdes do Behaviorismo imicial. Como

. {1
Skinner esclarece :

{1} SEIMNER, B.F. - ‘Sobre o Behavierisen'. Trad. Haria da Penha Villalobos: S¥o Paulp; Culiris: 1988 33 o,



6o artansnts fon

PR LA

Como  adiante definiremnos os pressupostos, o pa-

radigme e 0% principios bdsicos da fndlise Funcional do Comportamen-

g, & luz das obras de B.F. Skinner, julgamos necessariog, antes, te-
cer algumas consideracoes gerals sobre o Dehaviorismo Skinmerianco.

A

A primeilrae consideragio refere-se so fato  de
gque, aitnda gue Skinner tenhs seguido as diretrizes de WNatson no ind-
cio de  sua carveira, isto n3o significe gue tenha mantido o mesmo
posicionamento  até o final. Skinner utilizou-se das proposicdes  de
Walson  apsnas para comeger a sistemsalizagdo de um compleso explica-

tivo da psicologis do comportamento, apresentando., posteriormentes,

novos dedos gue deram origen a dndlise Funcional do Comportamento.

Portanto, & preciso desvincular o "Behaviorismo®
da Watson do "Hehaviorismo' de Skinner. Watson havia definido = Al

cologlia  como 0 oestudo do comportamento. Dando um passo além & esta-

belecendo uma diferencs importante, Skinner definiu a peilocologlis co-

mooa Di8ncia do Comportamento & o Behaviogrismo como & Filosofia cdeg-

£

teg Cifncia. TDomo dizem Dorna e Mendez "7 2




tanfo  que filossfia de Iz clesciz de la rondactz, no hare  referencia

shligatoriapente a resulfades mspecifices ni a las aplicaciones gup dichos

TED

resultados pspecificos ni @ las aplicarisnes que dizhss resuliados  pupden

permitin Digver & la gréctice.” {F. 17}

Skinmner, diferentemente de Watson, cguestionou a
natureza daguilo gue ¢ sentido, observado &, portanto, conhecido pe--
lo  homem, afirmando que os sentimentos ou as observac3es introspec-—
tivas referem-se ao praprio corpo do observador, @ n3o a um mundo
imaterial da consciéncia, da mente ou da vida mental. N3o negou,
portanto, os processos mentais nem fisioldgicos, ainda gue tenha se

limitado ao estudo do comportamernto manifesto ou mensuravel.

A segunda considerag3o diz respeito & influfBncia
aque o3 trabalhos de Ivan Petrovich Paviov (18%4-1934) tiveram sgbre
a Ccarrelira de Skinner. Pavlov, fisiclogista russo, recebeu o Prémio
Nobel em 1904, por suas importantes pesquisas sobre os fatores glan-
dulares e peurals na digest3o. Sua maior descoberta, entretanto,
ocorred pouco tempo antes, acidentalaemente. Enguanto estudava a  se-—
creqgidc salivar em cdes, Pavlov percebeu que estimulos ifrrelevantes
provocavam a salivagio de seus sujeitos experimentalis:; aprofundando
os estudos em situacles laboratoriais, onde guase todos os estimulos
ambientais poderiam ser previstos e controlados, formulou o conheci-
do Clondicionamento Cldssico ou FPaviloviane, segundo o gual uma res-—
posta  se torne condicionada gquando se associa a um estimulo fque an-

teriormente ndo a provocava. Foil Pavlov quem pela primeira ve:r estu-

dou  sistematicamente os reflexeos condicionados, que "dependiam'" ou

"eram condicionais” & um evento antecedente na vida do OFganismo.
. LR |

Segundo Millenson :

{3 HILLENSON, d.R, - "Principios de fndlise do Compartamentp®, Trad. Alina Souza e Dione Revende; Brasiliz



das,

Na

:

"... ainda a despeils de seu prigric interesse declarado en relacdo ac meic e &

ressosta, Faviov gradativamente veio g olhar o condicionanesto cpao up estudn da

fungic do érebro. Buas apilicagdes tendiam & ser es terpos d processos
hipatélicos do cersbro. Bas de fato Pavlov reremente mediv qualguer relagie resl
entre cérebro = conportesentn, ascim, estas explicactes eras t3n ficticiss oomo as
grimeires epalicacies sebre 3 alms. Tentando esplicer o comportaments slravée de
fungdes  desconhecidss  do chrebro, ele evitmu uwes descricds  direts  do

tonperiseenio, en si mesnn, violando, assim, uma das suas propriss afirsacies de
gug uma ci¥ngiz du comportasento necessits deferminar spsenie 3 conexfe  precisa

que existe entre up dado fendmeno nelural o a resposta do organissn vivo & Esie

Ainda que estas criticas tivessem sido aponta-

epoca, Pavliov atingiu incisivamente o behaviorismo,

L4 5

afirmam Marx e Hillix :

fisiologista,

“hx suss investigasBes reprezenias v oponis culpinanie da mudanca no ronceite de
assaviagdn, cujs aplicagdn oo fransferis das idéiss pera as relacdes entre s se-
crecies glandulares e os movigentps musculares - relagfes sszas es gue 05 behavio-
ristge nln ilardarise en lnteressar-se. Usa ver desceberta por Wadsen, a ohra de
Favlov forneces o grio sals 48i1 pars o spisho behavicrista {...). Contuds, o sig-

nificado 42 sua obva pars @ Peicologis reflete-se no feto de que sobrevivew ap pe-

il oo behavierisgn watsoniano 2 continua estimulands as teoriss muifc

o
S
]
PN
=
o
(]
s

exas g sofisticedss dos neobehaviaristes.® {op. 1347135

Bastante

b

o Hooe HILLIY, ¥ - “Gistesss e Teorias es Peicologia®. Trad, por &lvars Cabraly S%e Faulop ultrivg

mais inferiores,
tos .,
{4} BARY

1974y 88 ed,

COmo

impressionado com as descoberitas desse
Skinner dedicou-se ac estudo do comportamento de ani-

baseando-se também em controles cientificos estri-—



Us inumeros experimentos empreendidos em labora-

torio levaram Skinner a nomear Comportamento Respondente aquele tipo

de comportamento reflexo, involuntdrioco e inatc. Como definem

Milhelian e Forisha “7':

“Loaportamenip respondente (reflenn) abrange todes as respostas de seres humanos,

Y

2 nuitos outros orgenisacs, cue sdo exdraidas ou tiradas para fora por  mudancas

{Ll

esperials de estimule no sebisnie. Algues respondentes slo dilatagin e fentrapda
des pupilas dos olhos em resposta & pudanca na iluminag¥e, arrepios puandn use
lutads de ar frio toce 2 gele, ume ldgrima devramada guando algesa roisa entra no
olhey ftranspiracie quando 2 pessoa s@ encontra em um aposentn  superaguecido.

oo on conportasenios que podes ser identifivades & rotulados como atey refle-

gor forrecen exegplos de rescondentes,”

Ao outro tipo de comportamento dos  organismos,
composto por um grande numero de respostas altamente complexas e com
grarmde variabilidade, Skinner denominou Comportamento Operante. Foi
baseado na definigio de comportamento operante que o autor fundamen-—
touw todos os trabalhos apresentados até o final de sua vida 2, Ssem
sambra de duvidas, é o grande motivo pelo gual seu nome dificilmente

sera apagado da histéria da psicologia.

0 comportamento operante & aguele gque diz res—
peito & tude aguilo que o homem faz propositadamente e gue tem um
efeito sobre o ambiente ou gue nele opera. A0 contrério de comporta-
mento respondente, gue € eliciado por um estimulo precedentes, o com-
portamento operante & emitido, n¥o terndo ligac¥o com estimulos pre-—

viamente conhecidos, nem sendo provocado automaticamente por  uma

+ - L&)
classe de estimulos. Segundo Catania :
{5} HILHBLLAN, F. 2 FORISHA, B. - "Skinser ¥ Fogers: Maneiras fontrastaniss de Epcarar a Educagdo®. Trad, &y~
dana frrudas; S¥o Paule; Semsusy 1972,
{8} LRIRRIA, AL, - “Investigacife Contespordnea en Londucta fperasts®. Trad. sspaniola) Méeiroy Tritlasm



"8g ha ditho que lz capacidad del hewbre para casbiar el sundo en que vive es

dnita. El hosbre ha aprendids 2 fabricar herramientss v arges; a constradr rasss v
aaquinas; & tralar heridas y enfersedades; a modifivar estructuras quimices ¥
atfmivas, v = grysnizar instifuriones seciales v politicas, Ha superafo, sin duda,

& todos los demds serss vivientes en sus hazafias de  crmacidn, greservacidn H
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LENER 0T 10 READS und
a conducta de los obtros grganismos: es indos estos casos g

conducts del hosbre ba operedo sobre su smedic v, precisasente gor eso, s¢ conducta-

y nedio es lo gue caracteriza Iz copducts

s ronsecuenolas agbientales. Le  conducts
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aperanie intluye desde actos oo habitsles coso alcanzer wobieto o camingr s
traves de uma habitecidn, hasta cases tan compleles rosp proparsr uns conide o
gecrivly un reporte sxperisental para una revists ciantifica, Lss consecuencias ge
cada una de estas conducias deferainerdn en qué sedida v de oud manera las
conductas referidas habrdn de ropelirse.

Le ronduct: operante gquarda uns intlss correspondencia con lo que s8 ha  1lamade
untaria o intencionely por tanin, es conducta de fundamental interds v

el principal focs de atencién en el andlizis euperigental de Iz condurka.” ip, i1}

0 comportamento operante, portanto, ¢ aquele que
produz algum efeito ou conseqi®ncia no mundo. Esta conseqli@ncia pode
entdo retroagivr sobre o organismo e alterar a probabilidade do mesmo

compor tamento gcorrer novamente.

E em se tratando de conseqlUBncias de um ntadidululabe
tamento, cabe, neste momento, tracar a terceira e Ultima considerg-
cdn geral sobre o behaviorismo skinneriano, gue trata das contribui-—

cées de BEdward Lee Thorndike (1874-1949).

Em 1898, Thorndike comecou a estudar as nudancas
ocasionadas pelas consegufncias de um comportamento. Convencido de

que o comportamento animal teria pouca mediacd¥o de processos  men-



tais, dirigiu suas atengBes para a explicagio da aprendizagem. Para
ele, aprender seria formar lagos associativos ou conexdes. Em outras
palavras, através de varias combinac¢Ses ocorreria o processo de 1i-

gacio entre acontecimentos fisicos e mentais, como explicam
MilhgliaR e Forisha “77:

s acopiecisentos Yisicos sram ostisulcs p respastas, @ us acontecigentos mentais

ered toisas sentidas nu percebides. Aprendizages ¢ o processc ¢ selscionar ¢

e

ssgciar essas unidades fisicas e mentais. Mas, fiel & tradigin asseciacianista,
este processn era passivo, secdaico , automdtico, Dizia-se gue respostas eram dadas
diretasents & situago romo era sentida. Embora Thorndike preferisse o3 termos

selacipnar ¢ asseciar, os termes fentativa ¢ erep popularizarss-se & encontraran

Thorndike flcou impressicnads pels naturers caracleristica de estimels ¢ resposta

fd

no comporiamenis de sews pacientes experieentais, Concluiu gue 2 aprendizages era

principalmente ues questdn de gravar resposte

(1]
]

incarretas, fomo resultads da sues

canseqifncias agradivels oy desagraddvels, isto &, recompensas ou penicdes,

Em  seu experimento, Thorndike colocou um  gato
num  algapido, sendo gue o animal poderia esscapar de uma Gnica manei-—
va: abrindo a porta. U gato exibiu varios comportamentos, até gue um
ouw mais deles culminaram com a abertura da referida porta. O tempo
que o gato levava para salr do algap¥o ficava menor a cada repeticio

do experimento.

Uma vez que nioc observouw qualguer "raciocinia®

do  gato para gue tal processo ocorresse, Thorndike explicou que o

comportamento la se "estabelecendo”, uma vez que era sempre seguido
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.o~ 1573, op. oit



de  "sucesso". A Curva de Aprendirzagem gque elaborou a partir deste

experimento, nada mais fol do que a projec3o grafica das anctacdes
referentes ap tempo gasto pelo gato até abrir a porta 8 &4 wvariacio

deste tempo a cada réplica do experimento com o mesmo suieito,

Foi a comparagdo entre as curvas de aprendizagem
de sujeitos animals e as de sujeitos humanos, gque levou Thorndike a
acreditar gue ous fendmenos sssencialmente mecdnicos da aprendizagem
animal s¥0 os mesmos da aprendizagem humana. & natureza quantitativa
de seus experimentos © a preocupagic com guestes educacionais, 1i-

gadas aos problemas escolares, atraiu um numero significativo de

adeptos as suas idéias. Segundo Marx e Hillix %7

fpds uma exlensa pesquisa sobre a aprendizages husanz 11931, 1937}, Thorndile
decidiv gue o papel da purigdn ou do descontentamento nds ers compardvel, en
absolutn, em sew cardter negative, 4 ac¥o positiva da recospensa, Por canseguints,
tratoy de rever a2 sus lel ge efeito, conferinde um papel preponderante 3
recompenss} o castigo, disse ele, serve principslsente para fazer fom oue o arge-
nispy experimente  algo diferente e ndo pera dissociar direfasente g respesta da

P o . 13 - 4Py
sifuacde.” {p. 139)

Entretanto, assim como fez com as contribuicdes
de Watson e Pavlov, Skinner ndo se prendeu  as idéias de Thorndike;
apenas as utilizou para fundamentar o sistema gque gradativamente de-
senvolveu. Para ele, o processo bdsico através do qual os camporta-
mEntos se estabelecem n3do s¥o descritos pelas curvas de aprendizagem
de Thorndike. 0 tempo que o gato levava para abrir a parta dependia
da eliminagdo de putros comportamentos, bem como do comportamento

selecionade pelo pesguisador como “bem sucedido”. Assim obtida, a

Curva de aprendizagem se referiria muitc mais as propriedades da

(8] MARM, f. o HILLIY, W - 1974, op. cit.



caixka-problema do gue ac comportamento do gato propriamente

L%

Segundo Skinner :

ele ifdentificow dois paradigmas de condicionamento:

“Fara atirglr o Zmage da Lei 4y Efeiin de Thoradibe precissmcs slucidar 3 noglo de

probabilidade de respesta. Este conreitn ¢ exiressments importante; s hasianie

éifiril, infelizaenie.{...] e uns dada agestre de cossoriasents fosse eneprivive]
sonente ew dois esiados, up ew que seapre 2 oulrg eR que nunca  ooorresse,
gaterianss quase ispossibilitados de coniinuar o programs de andlise funcisnal, U

asgunio  que s possz ser descrifp em termos de tude-cu-nada b se prests a4 formas

£

primitivas de descrigim. Hé ums grande veniagem o supor pue, Bm ver disse, @

prodabilidade da que ues resposta oforra varie continuasente ao longo dos entrescs
tudo ou nads. Poderesps assim lidar com varidvels cus, diversamente do estisuls
Vs ndng Fo poiisn ; a :

ELiLiator, n Cabsam g ocoreBacia de u detersinade compertaments, mar simples-

zente fornae s ocorrBociz eal

e
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=
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,_,»

. Foderemes, entds, lidsr, cor exemplo, com

gfeito cophinadn de viriass desiss varidveis.” {p, 49}

Come j& fol citado, Skinner caracterizou

tipos de comportamento, um respondente e outro operante. Feito isso,

o condicionamern

respondente (classico, reflexo ou pavloviano), para explicar

DroCessn

de aguisigio & manutengio do

o paradigma de condicionamento operante para explicar a problemdtica

LN N bei |

relacionada ao comportamento. Para Skinner :

M refleyn vondivionade 2 we

'lﬁ

igples principic de alance limitado gue descreve
certon fatos simples, sas muilas alividades p sstados infernes, comperdveis & forr
propuisors dos instintos, tée sido inveniadns para esplicd-lo. Diz-se que a coragle
4o corredor bate depresss antes do comego da corrida porgue ele assecia a sifwacd:
com ¢ esforgs que seoseguirs. Mas € o ephienie, ndo o corredor, que associs oo dois

tragos, no seniide etimolégics de juntd-los os wni-los.” (p. 37)

itora da Universigade de Brasiliap 1970; 74 ed,

- 1984, pp. rit,

compartamento respondente,

‘Cifncia & Cosportamento Humanc®. Trad. Jodo Cldudin Todorov e Rodeipho fzziy Brazilie



Na wverdade, Skinner se basecu fundamentalmente

condicionamento operante. A diferenga entre estas duas espécies

comportamento @ gue o respondente € controlade por um  estimulo

anterior a resposta, eBnguantoc que o operante & controlado pelo esti-

CL Ly

mulo gue se segue a ela. Como relatam Milhollan e Forisha :

uge  cadpainhe, A orisnge falver olhe parz 2 fonte oo son  sosentanssaents.  Hais
tarde, ‘talver, por ataso, roga de movo & o¥o oo brinquedo e a campaimha tilinta,

N

chese g8 referge. £ atravde desse processo de condicionasmento (gu

i
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Feitas essas consideragdes iniciais, passaremos

a discorrer sobre a Andlise Funcional do Comportamento.

PARTE 11

- D8 PRESGUPOSTOS E 0 PARARIGMA BASICO:

A Analise Funcional dg Comportamento estd anco-—

numa serie de pressupostos bdsicos referentes & abordagem com-

RS

portamental. Para Skinner :
» B FERIBHMA, B, - 1972, ap. zit,



"limz andlise behaviorists repouse noe seguintes pressupostos: uea pessoca 6, ey pei-

meirn lugar, us organissu, ue mesbro de ums espdcie o de uma scubespécie; possul usma
dotagdn penédiira de caracteristicas enatBmicas o fisinligicss sue s¥o o produto das
cantingdecias de sobrevivincia A5 quais a espécie ssteve enposta durants o processo

de coa-
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25503 Quandc acguire us reperifric
portamento nas contingincias de reforco a oue fol exposto ac longo de sua vida, O
comporianenic gue apresenis en gualiuer sosenio sstd sob o controle de se cendrin
stual. Ele consegue adguirir esse reperidris sob ial controle por causa de proces-

so5 de condicipnaments que fambés s¥n parts de sua dotagdo gendtica.” {p. 177)

Todo o trabalho empreendido por Skinner seguiu

AR

tais ditames. Todavia, Dorna e Méndez forneceram uma lista de

elementos caracteristicos da Andlise Funcional do Comportamento, que

a0 nosso  ver, sintetizam e esclarecem melhor tals pressupostos. A

lista & a seguintes

13 Trata-se de um enfogue fundamentalmente tecnoldgi-
co, centrado num aspects particular dos organismos
vivos: o comportamento.

2} Corresponde a uma maneira de tratar o problema da
investigacio e da pratica profissional.

3) Representa uma tentativa de scumular agqueles co-
nhecimentos concernentes ao comportamento, espe-—
cialmente o humano, & expressa—los sob a forma de
leis empiricas e mecanismos de aprendizagem, capa-
zes  de explicar o como e o por qufF da aguisigdo,
manutencdo e mudanga do comportamento,

) Implica abordar o comportamento através de um pro-
cedimento analitico, ou seja, decompor um todo (no
Tas0, o comportamento) em suas partes, utilizamdo
para 1sso parametros fisicos, tais comos fregugén-
cia, duracdo, laténcia e intensidade.

) Exige gque, tanto na descrigdo quanto na explicacdo
dos fenémenos comportamentais, os conceitos utili-

zados  sejam formulados de tal modo que poszam ser
verificados experimentalmente.

H L Fith A bl EXxl Fal ™ i
(13} DORNA & MEMBET - 1979, op. oit,

Lty sl ik



&) Afirma gue, ainda gue ndo se tenha acesso direto
aps  fendomenos que se expressam atraveés das varia-
vels intermedidrias, estas estruturas somente po-
derio ser levadas em consideracio se forem definmi-
das operacionalmente como varidveis ambientais,
fisionldgicas ou comportamentais.

73 Constitui wum enfoque de tipo funcianal, na medida
eam que tenta estabelecer relacgBes causais entre
varidveis, sendo o comportamento a varidvel depen-—
dente e o ambiente a varidvel independente.

5} Considera desnecessdria a utilizacgd¥o de analogias
para se explicar o comportamento, sob pena de sg
fazer uma leitura simbélica dos comportamentos:
aguilo gue se observa & a mudanga de comportamen-
tos dos seres bumanos, ndo a mudanga dos seres hu-
manas 8m si mesnos.

T Se insere num modelo epistemoldgico aberto & sen-
sive]l As mudancas necessarias para o progresso da
cifncia do comportamento.

100 Identifica-se com uma atividade tecnologica apli-
cada aos problemas comportamentais, através da
gual =2 possam tragar novos problemas de investi-
gagio & formular novas sugestBes aos pilares tes-
ricos gue & sustentam. (pp. 22/23) °

Tomando tais pressupostos como "pilares de sus-

tentagdo”, a fAnadlise Funcional do Comportamentoc tem como  paradioma

basico a relaclo funcional entre antecedente -~ comportamento — oo

seguente. Fol trabalhando sob esta diretriz que Skinner desenvolveu
o seu sistema explicativo, analisando "em funclo de qué’" acorre um

determinado comportamento. Para o autor, a Andlise Funcional do Com—

portamento estuda episddios relativamente complexos que cont®m toda

uma  histdria de reforcamentos de um organismo e seu contexto atual
(o  antecedente), uma resposta (o comportamento), e as conseqUdBncias

que se seguem & resposta (o consequentel).

Quando explica por gque os organismos se Ccompor-

Tradugdo livre da autora,



tam, o autor destitui o antigo paradigma causa-efeito, que ja nio &
mals tdo utilizado na ci®ncia, por significar muito mais do que Qs
cientistas realmente desejam dizer. 0 que antigamente foi chamado de
uma  relacdo de causa-efeito e gue sugeria "como"” uma causa produz
seu efeito, € chamado por Bkinner de uma "relagio funcional”, suge-~
rindo gue  alguns eventos possuem a tend@ncia de ocorrer an  meEsmo

tempo.

Skimner alegou gue as causas de uma ac¥o residem
fora Gco organismo gue se comporta, no meio ambiente, portanto, & &
mudanga no meio ambients gue causa a mudanca de uma agio. Em primei-

ra instdncia, Skinner estudou o comportamento de animais inferiores,

realizando experimentos em laboratdrio com grande controle de varia-

veis. Nesta fase 1nicial de pesguisas com ratos € pombos, estava
procurando  analisar por gue o0s arganismos se comportam. Ao aplicar

siia  Analise Funcional do Comportamento aos organismos humanos,

procurando  analisar a conduta das pesscas e suas consequfncias  no

MRS BREBFIBF; o autor propde o seguinte %7
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geperantd.  Je  puderans chservar ruldadssssenie o comporiegesto hepanc, de ue

pontn de vista objetivo e chegar s cospreend®-1o pelo que é, poderseos ser capa-




PARTE T11 - 015 PRINCIiPIOS BASICOS:

S.3.1. O Reforco:

£ denominado reforgo agquele evento gque, seguin-
do~se a um determinado comportamento, AUMENTA a probabilidade do
mesmnn conportamenta  ocorrer novamente. Assim, toda a consegu@ncia
gque faz com gue o comportamento anterior & ele volte a occorrer, & um

reforcador,

Os reforgadores primarios estdo ligados ao bem-

estar do orgasnismo, Du seja, a0 seu valor de sobrevivéncia., Alimen-—
to, dgua, contato sexual, bem como escape a uma condicio lesiva si3o
exemplos de reforcadores primdrios, porque est3o ligados & primazia
natural ou bioldgica do organismo, desempenhando importante papel
para a aquisigio de determinadas classes de comportamento, como a

fuga & a esgquiva. Segundo Millenson RS

"Fara cada individuo, existe ume classe de reforgadores cujos poderss sfo meramen-

te uma consegufnrnia hicldgic

it}

da Tilizgdo do individun & ums cerfs espécie. fsses

reforgadorss sig uma proprisdage das sspfoles tants quanto as manchas do lsoparis,

Os demais reforgadores se enquadram no grupo dos

reforcadores secunddrios, uma ver que n3o possuem t3o estreita liga-

cdo  com a sobrevivEncia guanto os primarics. Assim, o grupo dos re-

{13) RILLENSDY, &R, - ap. tif.



forgadores secunddrios s3io os valores adquiridos e portanto mais va-

ridvels e menos previsiveis de organismo para  organismo, s oS
COmMpararmoss a0 primeiro grupo. Estdo associadas 4s  caracteristicas
culturais de cada povo e s3o difundidos para a manutencioc de

comportamentos. S3o raras as vezes que vemos os reforcadores primé—

rigs sendo utilizados no condicionamento humano, principalmente por -

que e no grupo dos reforcadores secunddrios que encontramos a apro-
vagdo ou desaprovagio, as promessas £ ameagas, O certo e o errado.

£ &

Millenson acrescentsa gues

"Dinkeirm, asterizl lspresss e o5 frabalhos de up compositer nde s o valar

universal do zliments, dgua e sexn, embors zars um dade individen sua atragis

gzEnciagds com veforcadores prigdrios. £ osuz depeadincls sohre pssa hisidria
cendiciosal para gque tenban poder de reforgar gue thes 494 o ooee de refercaderes

copdicionades.” ig, 7270

Outra categoria de estimulos reforcadores oue

Skinner apresenta & o estimulo reforcador generalizado, que & aguele

gue teve emparelhamentos com uma gama de outros estimulos reforcado-—

res. Este principio & assim definido por Skinner 577

tentemente sanipeladn. Hna forme de
iferentes espdciss do reforgadores s
s proveniente de fal  conportapents

T T R = man
wogeneralizade. Somos reforgades autopdiicaments,




isdepeadents  de qualguer srivagio partivelar, guande conirelasmes o sundo fisico

tel sutessq. Isfn gode suplicar & tendBncia de nos empenharsos e tarefas
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Para ilustrar o poder de um Unico reforgo, Skin-

ner demonstrou o desenvolvimento do comportamento supersticioso. A
apresentagio de um dnico reforcador reforga alguma resposta, gue nem
sEmpre @ contingente ao reforcador, como define o autor 7.

I

S sb ouma conerds aridental eyisie entre 2 resposta 2 2 apresestacdo de ug refor-

fedor, o comporiagento é chasads reticiese, lsto pode ser demonstrade no posbo
acugulando-se o efeito de diversas contingBncias acidentais. Jupenha que se df 3 up

pombn uma paguens quantidade de comida a cada guine segundos, independentesents do
que esteis fazende. Quando o alimento 78r dade pels primeira vez, o porbo estard ze
rorportanenie de deferpinada maneira, mesmo que apenas figue parado 2 o condicionz-
menin atontecerd. Serd enilo mais provével que o messs cosporiazentn  esteis e

}

(=5

turse guandn 5 aligente f8r dado novemente.” {pp. 53/%

Guando um comportamento supersticioso & produzi-

do, o intervalo entre o reforcador e o comportamento ¢ bastante im-
portante, sendo que, quanto mals proximos estiverem um oo outrao,
mais forte serd o condicionamento e a resposta estabelecida permane -

cera ainda se reforgada apenas esporadicamente.

Da mesma manelira os caomportamentos superstioclo

505 se estabelecem nos homens, gquando apenas uma parte relativamente
pequena de um comportamento ¢ reforgada por conting®ncias aciden-
tais, fazendo surgir as supersticBes. As crendices populares sio

bons  exemplos: "da azar passar debaixo da escada, ou ver um gato

preto cruzando a rua". Todos estes comportamentos que hoje estioc es-—

(18} Idew, ibidea,



tabelecidos em socviedades humanas especificas, provavelmente surgi-
ram quando alguem passou debaixo de uma escada e algo acidentalmente
caiu-lhe na cabeca, ou guando viu um gato preto cruzando a rus B

tropecou. Por outro lada, afirma Skinner "7 7

"flgumas contingfneias que produzes cosporiamento supersticiose ndo sio inteiragen-
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15, A% vEISs parece que & uma resposia sucede was conseqiingiz @ oqeal,

tipule gus & reforqador gusnds resovido. (L.} O téreinc de us mstimuln breve disis

tign pode ooorrer esatasente 2 tespo de reforgar o cosporiasenis gerade pelo ssy

o
natd (v

Skinner dividiu os estimulos em dois tipos: os

gpetitivos e o5 aversivos, Os estimulos reforgadores que, gquando

apresentados como consequ@ncia de uma resposta aumentam a probabili-
dade de ocorr®ncia desta resposta, sX¥o definidos come estimulos e

Iitivos, e este processo € denominado reforcamento positivo. Por ou-

tro lado, existe uma categoria de estimulos gue adquirem o poder de
aumentar a probabilidade de ocorréncia das respostas como consequen-

cia da sua remogdo. Estes s3o denominados estimulos aversivos e o

LA

processo, reforcamento negativg, Como Skinner esclarece :

bebRRRE UA COpo digua, € mals provivel gue voltesss @ fazi-lo en ogasides seme-




ihantes. Us reforcader negativo revigors gqualguer tosportasento que o redurs oo
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regucio do aperio &
negativamente reforcadors e osumenta a orobahilidade de que zjsmns assis quands

an sapato estiver apertado.” {p. &0}

Principalmente por causa da veiculacido de defi-
nigdes populares desprovidas de termos tecnicos, algumas confusdes

t8m sido feitas em torno da questldc do reforco, como alerctam

Miihgilan « Farisha &%,

3

"0 leigo gerslnents penss es reforoe posilivo coss recogpensa, B8 por vazoes euiin
hoas, psicfdisgos evilaras & palavwrs recompensa. B palavra recoppenss inplica ep ume
(Firae i - . se memanin & AiFIrtl pases ;
flracdn que o terpo referco ndo fsm. Poresepplo, o Q300CD0 perser 0 oum

carrancd ds professar como reccapensa no epbanio poderia mullo bem atusr cogn

reforps posilive para dele ada crisnge, Se oaesefs & freqidncia da resposta gus

-5

o professer efetivagents esperava diminsir OB sua carranca, esbe & copsiderads up

Portanto, dizer gue um estimulo € ou ndo refor-
cador varla de ocasldo para ocasido, de individueo para individuo,
peois  as propriedades reforcadoras ndo se encontram nos estimulos em
53, mas nos seus efeitos sobre o comportamento. Para uma pessos gue
avabou de atravessar um dessrio, por exemplo, uma gobts dégua  pode
ser extremamente reforgadora, poreéem, um rio caudalosoc pode n3o re—

presentar um reforcador para guem acabou de tomar uma Jjarra de suto.

Devido a8 essa complexidade & gue podemos dizer gue, numa situagdo
n3o experimental, de eventos spspontdEneos e ndco controlados, & impor-—
tante determinar com certeza gqual estimulo efetivamente reforcou a
resposta gque estamos observandg, para estipularmos a relacdo funcio-

nal comportamnento-consegliente.




De qualguer modo, supondo-se gque o estimulo seja
“encontrade”, a maneiva mais eficaz para gus o mesmo fortalecga s in-
tensifigue um determinado comportamento, # apresentando-—o imediatsa-—
mente apds a ocorréncia do referido comportamento., Este processo de
condicicnamento tornara mais provavel uma nova ocorr@ncia do compor—

tamento, gue podera até se estabelecer definitivamente. Segundo
Marse ==’

"Ei efecio primaric del reforzapients e forialecer e intensificar clertos aspects
; g

£

de iz comducta resulifante. Estz alferacifn e iz conducts ocurre  condpments  de

: :

ingpdiato, perciste en el fisspo, se debilita, v decline gradualpenie pn ausencd
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Se 3.2 Modelagems

Fodemos reforcar gualguer comportamento gue
acorra ocasionalmente &, com isso, fazer com gue haja um aumento na

probabilidade de sua ocorréncia futura.

Ora, para que um comportamento seja reforcado &
precisc, primeiro, gque num determinado momento ele "acontega”. En-
tretanto, nem semprsz podemos aguardar por sste momento, pois ha  a

possibilidade de que o comporiamento esperado ndo seja emitido.

Desta dificuldade surge o conceito de modelagem,

vORETR )

explicado por Skinner atraveés da seguinte analogia:

”

s in HOWIG, Herner - "Condpcta Ggeranfsy Investigacidn v

S

DETHKED T L . 07 R
[ ﬁﬁlﬁ&tﬂ; iy ;??é; 0o, rit.



horadas,

VAS )

ta. Alnda gue zlgumas vizes o escullor sarsga ter produsido um ohiets intsirasen-

indiferenciada o fazer gue os esidgios suressivos, através dos quals rotornascs a

o setamridade A onT s P e n = o o
g oy integridade g planeiamecto, mas ndo se pode enconbrar o poafs am

p sentide, un caerante nde & slgo oue sur-

iz totaigenis desenvolvide ao cosporiasenio do organisso. £ o resulisde de ous

Fortanto, para consegulrnos respostas

devemos reforgd-las passo a passo {aproximacdes

mais ela-

BUCBRSS1-

uma vez que, normalmente, a topografia da respostas enmitida pe-

la primeira vez nem sempre corresponde ao refinamento que se deseia,

(W

wewia
fracionado apenas para Tacilitar a andlise,
consideracio

afirma Skinner

mode I agem,

=y

L3

G gto fotal de woliar-se para o pento de qualouer ponto da caise, casinher ep sus
direcin, levantar 3 cabsge e bicd-lo pode asseselhar-se & ume unidede  funcional-

gente cogrsaie do oosporiasentoy aas & construldo oor um processa continun  de
refargs  difevential  de copporiasento indiferenciado, tal como o escullor sodela
sys  figure de ums massa op srgils. Dwando esperamos por ums  insidncia completa

arég oog fuito senor eficdcia, pois

vy reforcancs une sEgu

a8 priseivos passos ndc serdo adequadasents reforcades.” fnp. 59748

que naturalmente faz com gque a probabilidade de grorréncocia futurs
miito baixa ow até nula. Neste procedimento, o comportamento e
ndo deixando de levar em

a natureza continua dos comportamentos complexos, Como

=1 atraveés do entendimentoc do principio da

que se torna possivel fazermos uma importante

distingdo



entre o procedimentos de condicionamento respondente e operante.

[mB Y

Segundo Catania 77 @

{rorrpspondientes) gque puedan oproducivse oon sstimulos particulares. Pugde  orear

gug este conducis ms emitide ads que predecida, ED esbipulo decisive as agur 2]

qug, 86 iugar de precederls, siegus  la respoussta v aises gue  ousde
g% g 4 kS 3 L4 [

Fica claro, portanto, gue uma elevada i1mportdn-

cia e dada ao papel dos reforcadores para & execugdc do processo de
modelagem.

0 reforgo contingente das propriedades da res-
posta, gque possibilita a "produgdo"” e "manutencio” de comportamen-—

tos, ¢ chamado de reforgo diferencial, ocu seja, a apresentacdo de

reforgadores a certas respostas, € ndo a outras. A este processao &

dade o nome diferenciacdo de resposta, Modelamos guando reforgamos

diferencialmente as aproximaccoes sucessivas & uma resposta em parti-

. . £ ahdy ¥
cular. Comg define Millenson :

A
HE

nitados o

st
fas]
it

& algum

B

forge Tinal deseiads, sdn conhecides como aprovimaches sucessives do comportases-

te fingl ou de mode eais sieples sedelagew do comperfasents.® {n. 149

FEREL ODATANMT L . TE - -
gt Lm?‘l‘uﬁ,‘ &, Tharles - l?ﬂi; L. L35
¥ I 14 Et EuF s L -

(767 BILLEMSON 3 R, - op. oit.
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Mais detalhadamente e em outras palavras, expli-
cam MilB81i8R o Forisha ®77:

31 don = it bl 7 = mn = Phem s ornmneTe b et iaz =
quentes 530 emitidas ainds sals ssmsihenie: ao cosportamenic desejads, slas sln

B por  aproximacies sucessivas gque uma criancs
aprende a engatinhar, ficar de pé, andar, correr e assim por diante,
Quando  um crganismo emite um determinado comportamento 2 o mesmo &
reforcado, ha a produgio de uma unidade relativamente completa, =TH
o condicionamento 4o operante ~ o organismo adquire uma certa "hahi-
lidade”. Se apenas um comporitamento mais "refinado! gue o antsrior

for reforgado, a habilidade inicial ¢ aperfeicoada. 0 reforco dife

rencial de respostas especificas €, portanto, a conting&ncia aper-

feigoadora de habilidades.

Em certas situagSes podemos estabelecer a res-—
posta terminal, a gual desejamos gue © organismo seja capaz de smi-
tir. Feito isso, uma resposis inicial deve ser reforgada, o mesmo
DCorrendo  com as aproximacdes sucessivas até que o comportamento

terminal sejia atingido. No entante, os reforcos oi ferenciais podemn

ser tambeém fornecidos automaticamente, pelss exig®ncias mecinicas de

N - . L RES .
nosso melio ambiente. Skinner fornece 0 seguinte exemplo:

2




"Se z& conting¥aciac diferenciaizs muderes, 2 fopografiz do cosportaments suda rop

elas, Hesmo as respostas mals comuns que nos persites andar erguidos sdbre dois

s#s contipuam & ser sodificadas pelo apbiente. Ouando andamos no conves de ug na-

[

¥ig, prevaiece um  onjunio especisl de continginclas na manulencdn de nossa

origntacde no campo gravitacional, B ndvo reforge diferencisl da origap &
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satigas contingdncizs srovocss ues pudanca re-
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E acrescenta :

"Uzemps refirg diferencial pars moldar e infessifizar o comportasents de nutros
{v:o] O efeito tanbén pode ser compietamente nio-intescional. A el que se quei-
i do fato de sew filho de tris anos esbraveiar & cherar para obter atenglo de
ak  aode aborrecipo, node ndo perceber que seu présris coaporfamenta & regponsd-
ituagdo. Suando estd orupads fop outras ades, provévelsente n¥n res-
w chamade oy apElo feito e um ios noreal e voz. Guands & criangz ele-

va & oI, 2lz responde. 1sto & reféroo diferencial.” {p, 42

Assim se depreende que a modelagem & um princi-
pic gque estd presente em inumeros momentos do dia-a~dia. 0 professor
modela comportamentos ao dizer "muito bem!” apenas para as melhores
respostas de seus alunos. A modelagem, explica n3o somente a aquisi-
cdo mas o desenveolvimento & "refinamento” de comportamentos, dos

mais simples ags mais complexos.

{29} Idew, ibiden.



3.3.3. Extincido:>

A maneira mais eficaz de se diminuir a freguén—
cia de ocorréncia de uma resposta j& condicionada & através da exr
tingde, ou seja, da suspensio completa de reforgamento apds a ocor-—
réncia de um comportamento. A idéia & "ignorar” o comportamento, n3o
fornecenda a ele qualguer tipo de evenmto consequente. Para Honig

IRy
H

ae suele dividir este efects del reforzasienie en condicionzaients v estincién.
El concicienamienis se refiere al fortalecipiente de la conducts por el
reforzaniants; la extincién se refiere a su disainuicién subsecuente despuds ge

que =& discontinds el reforzamipnio.” {o. 73}
q

Seria interessante ndo confundir o tipo de ex-—

tingdo baseado na Andlise Funcional do Comportamenta (operante), com

o tipo proposto por Pavliov. No modelo pavioviano, o estimulo condi-
cionado perde seu poder eliciador devido & dissociac3o do reforca-
mento. No modelo operante, 0 que ocorre & a supress3o de estimulos

reforgadores.

Assim como o reforcamento, a extingdo também va-
ria de individuo para individuo e de ocasilo para ocasiZo. Num labo-
ratdrio, o experimentador consegue detectar o estimulo reforcador e
utiliza~loc ou n¥o. Entretanto, em situacSes n3o controladas, da vida
cotidiana, este estimulo pode ser bastante sutil, pois nem sSEmpDre
conseguimos identificar guais os estimulos gque podem servir para re-
forgar uma respostas e, até que este seja suprimidao, o comportamento

L M |

resistird 4 extincdog, Como afirma Skinner H

{30) HOREE, WM. - [97%; op. cit.

{311 SEINHER, B.F. - 1970, op. cit,



"Se apenas alguaas resposias forag reforcadas, 2 extingio ororre ripidaments, & uma

longa histdria de refirgn, segue-se usa extingdo procrestinada. A resisifncia 4
axtingdc nic pode ser prevista a partir da probabilidade de resposta ohservads s

up dado mosento. £ preciso conhecer a histdria de reforcements.” (p. 471
¥ E

Por exemplo, se um rapaz vai a um novo barbeiro,
Wwm unico corte mal feite pode reduzir a zero sua prefergncia. PFor
autro lado, se estiver acostumado a freguentar sempre o mesmo  bar—
beiro e nele aconteceram muitos cortes "bons'", serdo necessarios va-
rios cortes "ruins” até gue o rapaz venha a perder a inclinac3o de

freguentar o mesmo barbeiro novamente.

A extingdo n¥o deve ser confundida com esqueci-
mento, embora ambos estejam associados a um enfraquecimento de com-
portamento. Na extincdo ocorre a diminuig¥o da frequ@ncia do compor—
tamento, pois wuma situacg3o previamente associada com reforcamento
ndo & mais reforgada. J& no esquecimento, o efeito do reforgamento
enfraguece am virtude da passagem de certo tempo, durante o gual ©
aorganismo ndo e solicitado a emitir determinadas respostas anterigr-—

mente aprendidas.

S.3.4. Esguemas de Reforco:

Os esqguemas de reforgo s3o muito importantes na

Anglise Funcional do Comportamentg, sendo divididos por Skinner em

reforcamento continuo e reforcamento intermitente. o tratar sobre ]

. .. . . (= .

principio basico do reforcamento continug, Hall faz a seguinte

colocagdo:

142} HALL, Robert Yance - “Menipulacdo de Compartamento: Wedifivac¥o de Comportaments®. 3 vols. Trad, Waldir
Bettod: 5o Paule; EPY; 1973,



we

Este & o melhar esnuema a ser usado para fortalecer iniciaiseste w2 comperta-

genih o4 Apoiar 2 agwisigio de ua aovo romporiasento. Sob ue esguess de reforge-

; “

menioe continuo, iod: resposta desejads € reforgada.” {p. 20)

Portanto, este esguema consiste em reforgar o
arganismo  todas  as vezes que ele emitir o comportamento desejado,
resul tando na formula malis rapida para o estabelecimento de um novo
comportamento, além de ser eficientemente utilizado no processo  de
modelagem. Entretanto, quando o reforgamento continuo & interrompi-
do, & freguencia do comportamento tende a diminuir rapidamente, ou

seja, exliste pouca resistfncia & extingda.

Dentro de um laboratérioc & possivel reforgarmos
todeos o0s comportamentos que desejarmos. Fora dele, no entanta, nen
todas as manifestacdes destes comportamentos s3o reforcadas. A essa
variagdc de ccorréncia e nio ocorréncia de reforco apds um comporta-—

mento Skinner denominou reforcamento intermitente. GQuando um compor-—

tamentoc Ja fol estabelecido, o reforcamento intermitente ¢ o grande

responsavel por sua manutenc¥o, tornando o comportamento mais resis-

tente a extincio do que no reforcamenito continuo.

Foi Skinner guem propés e explorou intensivamen—

te o esquema de reforcamento intermitente, dividindo-o em duas catre-—

garias basicas: esguemas de rarzdo e esguemas de intervalo. Seqgundo
EE Y

- (4N
Catania :

-3

El reforzanients intermitente se dispone sadiante prosramas gue especifican qué
respuestas  se habran de reforzar. Un programs pusde especificar el reforzarients,
e acuerde con el nisero de raspuestas emitidas, con ol espaciamiento temporal de

ies vespuestas, o con el tlempe tramscurrido a partir de algdn acomtecimients

{33) CATANIA, 4. Charles - 1974, op. cit.



previo. Los requerismentos de ndmero, espaciasienic v tiempn pueden coabinarse de
£ 3 7 ¥

VATiHE BanEras gara produclr prograsas més complejos.” {n, 931

0= esguemas de raz3do estio ligados ao numero de

respostas  gue o organismo emite até gue receba o reforgo, e os es-

quemas de intervalo se fTixam num determinado espaco de tempo trans-—

corrido entre um reforco e cutro. Trataremos primeiro dos esguemas

de razXo.

Os esquemas de razdo est3oc divididos em dois ti—

pos: razao Ffixa e razdo varidvel, Quando reforcamos, por exempla,

cada décima resposta de um organismo, estamos utilizando um esqguema

de razdo fixa. S¥o esquemas muito comuns na educacdo, por exemplo,

guando o aluno & reforgado por ter completado uma série qualguer de
exercicios, ou nas industrias, quando o empregado recebe 0 pagamento

par ter feito uma tarefs.

Este tipo de esguema gera uma alta frequéncia de
respostas, pois guanto antes o organismo emitir o numero determinado
de comportamentos, mais rapidamente sera reforcado. Algumas obje-

or . {7y
caes, no entanto, s¥o colocadas por Skinner ;

Ume peouena diferenca na fregliacia aupenia a frecifncis do refiron, resuliands
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{747 SHINNER,



quema ha uma grande probabilidade do aumento na freqlfncia do com-

portamento, geraslmente a asgfncia controladora também estabelece um
numero maior de respostas a serem cobradas. Desta forma, o organismo
que era reforcado apos cada dez respostas passa a s8-1o depois de
guinze, vinte, trinta e assim por diante, chegando a numeros surpre-

endentes.

Skinner observou gue, sob razfes fixas de refor-
g, 0Os organismos apresentam uma haixa na fregi®ncia de ocorrdncia
de rvespostas logo apds receberem o reforgamento, notadamente guando
se trata de uma razdo fixa muito alta - o organismo "sabe" gue tem

pela frente "um laongo caminho a percorrer”. 0 autor alega que este

ndo e o melhor esquema de reforgg, uma vez que o tempo util é mal

wutilirado & as raz8es mais alitas podem ser bastante cansativas.

Para nos livrarmos da falta de interesse & 3nimo
cbservadas apos os reforgos de um esquema de razdo fixa, podemos
variar as razdes dentro de um valor médio. Este tipo de esguema de

CEM oy

F4240 ¢ melhor explicado pelo prépric autor :

"4 probabilidade de reférgo 8 gualeuer nomento serpensce essencialmente constanie

2§ oroa

ey

iizpo se ajusts sanfende ues fregiBncia consiante, febe refiroo por razSe
yeridre! & guilo mals poderoso oue um esquesa de razdo five com o mesao  ndaern
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Nos cassinos encontramos exemplos de esqguemnas de

razdo varidvel, onde ganhar dinheirc em caga-niquels, roletas e da-

dos, depende de um numero indeterminado de apostas.

Quanto aos esguemas de itntervalo, estes tambeém
foram divididos em fixos e varigveis,

{35} ldep, ibides.



Nos esquemas de intervalo fixo, uma resposta e

reforgada depois de transcorrido um espaco de tempo especifico,
iniciando-se a contagem geralmente apéds um acontecimento também

eepecifico (normalmente, o Ultimo reforcamento).

Quando reforgamos uma respostas em intervalo
fixo, o organismo tende a emitir uma frequ®ncia constante de
respostas, determinasda pela fregifncia do reforgon. Por exemplo, se o
reforco € dado a cada cinco wminutos, © organismo responde
rapidamente, se a cada hora, a probabilidade & que o mesmo responda

muito mais lentamente. Neste caso também s3o apontadas algumas obje-

~ . D
goes segundo Skinner :

‘Ceav a5 respostas nunca s¥o reforgadas logo aghs o Gliimo refarce, acorre even-
tualments uma audangz (...} na gual & fregiecia de resposta & haixa ROr um certo
tempe depois e cads reférco. A fregifncia eleva-ce novamenie guzndo a intervals
de teaps se escod, o gual ado pode ser distinguide presumivelments, pels proganis-

I :E

#e, do intervalo no qual € reforgade.” {p. 45)

A alternativa para eliminarmos a baixa taxa de

respostas  emitidas apds o dltimo reforgo num esguema de intervalo

fixg, & a utilizagXo do esguema de intervalo varidvel, onde as res-—

postas ndo s¥o reforgadas a cada espago determinado de tempo, mas

num “tempo médio". Do mesmo modo gque nos esguemas de raz3o varidvel,

no  iIntervalo varidvel o arganismo nunca preveé guando recebera o re-—

forga e, por isso, mantém o comportamento numa freqlfncia estéavel e

uniforme, extraordinariamente persistente e resistente & extingio.

Os referidos esguemas N¥o ocorrem necessariamen-

te separados. Skinner aponta os esquemas intercruzados, onde um nO-




mera elevado de combinacBes entre as duas categorias de reforco in-

. - N . . CEF
termitente, varidveis ou fixas. De acordo com Catania :

‘Los programas basices se puedes cosbiear de pdltiples maneras para formar

Brogra®as nuevos ¥ pds complejos.

1

For ejenplu, los programes pueden funciomar alternsdapenie, fon o zin un estipuls

hEL S

diferente quz  acompafie & cada orogrags  {programas ediiinle v mists,

esperiivasentel;  se puedes disponsr dos progradas de maner:  que  sus
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después del otro y en clerio orden, teniendo
o nooan estiselo diferenie que sconpafie 3 rada programe {programas encadenado v
en  idndes, respectivasesie) des programas pueden operar sigultdneamente, de meds
gue  se refueriz una respuesia si les requerigientas de ambos o de un de sllos pe
salisteche (programss conjuntive y alernative, respectivamente); dus prograsss
pueden funcionar sisulléneaments, cads uno con una respuests diferente {prooramas
concurrentes)y les programas se pueden disponer de manera que sus pardmetros o
tos valores del estisulo cambien en funcidn de 1z elecucién del organissc

{programas de ajuste v de variacidn, respectivasents).” (p. 159}

Esta lista de complexos esquemas de reforco

apontados por Catania n3o esgota o assunto, como ele praprio admite,
uma vez gue os estudos na dres vEm avancando mais e mais a cada dia.

. (e
Para Skinner H

Ue esquems de refdrgo n¥o st sumenta prodetividade, mas tambés auments interisss,
noral & hem estar do trabalhedor, Qualguer devisio concernents 2 une escolhs de mz-
quemas se compiica par ste falo. De qualguer modo podersaos agir inteligentemente
nesta drea somente se possairacs informagdo clars com relacdo & natureza e ao efei-

to dos artificies responsdveis pels sanutenglo do comporiasento.” {P, 473

[371 CATAKIA, &, Tharles -~ 1974, op. cit.

(38} SKINNER, B.F, - 1970, op. cit.



we3. 9., Punicdo:

Enguanto um reforgo {positive ou negativol,
AUMENTA & probabilidade de um comportamento antecedente a ele Qoo —
rer,; a punicdo DIMINUI esta probabilidade, quando & apresentado  um
estimulo aversivo ou removido um estimulo apetitivo. Segundo afirma

. £ R0
Azvrin H

v ineguivaco del castigo parece ser el que osip reduce la emisién de una

conducta  Cuands

(£}

B dispone como comsecuEncia de dicha coaducta. For  tants, la

definicién minime serd que el castiqo es uss conseowencia de la conducta oue

redece la probabilived futyra & diche conducta, Eruncieda de godo ads complets

a

ef castigo es wna reduccidn de I3 probabilidad futurs de uss respuests eepecifica,

cees resglieds de I3 adefristracisn fwmediats de un estieule ande esa respussia,

A respeito da definicio técnica de punicag, &
necessdrio tecer alguns comentdrios. Primeiro, & incorreto chamar um
estimule de aversivo (punitivo) somente por este levar a um determi-
nado  estado emocional. Segundo, um evento n3o pode ser considerado
aversivo simplesmente porgue houve uma diminuigdo de respostas, pois
o organismo saciado, drogado ou doente tambeém apresenta diminuicgio
nas respostas; & preciso, portante, gue este esvento tenha sido cau-
sado por uma resposta especifica, ogu seja, podemos considerar qQue um
processo @ punitivo apenas quando a reduc¥o de respostas & resultado
de um estimulo especifico. Terceiro, assim como ha uma errdnea liga=-

c30 entre recompensa e reforgo positivo, o mesmo ocorre entre puni-

- o LW elr )
cdo e reforgo negativo, como ssclarece Skinner H
{37} AIRIN, N.H, e HOLZ, W.L. - "Castigo"y in HOMIG, Berner - "Conducta Operante Ipvestigacidn v
aplicacianes". Yrad. eepanhela; Méwico: Tritles: 1975,



"F punigde € facilsente confundida com reforgo negative, algupas vezes chasmado

rative. Os mesmos gstimeios sio usados e o reforgo negative pode ser

¢ a mnigde por alo sgiri @ punigde visg repover ug {UmpartamEﬁte ]

up reparidrio, ac passo qua o veforge negative gera cosportamente.” ip, 54)

Por 4dltimo, & necessdrio também distinguir puni-

¢¥o de extingio, como fazem Ferster, Culbertson e Boren "~%7:

“Na linguages cologuial, 83, alqumas verss, uma tend¥ncia & desrrever o copporis-
sento 4o pal que nlo atende o chore di crisnga, comn punizdo. febore o n¥o-refora-
gentn do up comnoe ato operant FuFEn noET dezagradivel, o ter gra-
merto e up comportasento operante em curse pUsEa SEF D25aQTdlaVe., QU 1BF 79

prisdades aversivas, ea aigumas situvacdes, & isporlante distinguir entre a ounigio
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dndo-o coe ue estipulo aversive, 2 3 diminuic¥o de fregifacia

de yn deseapenhc siravés da cimples retirads do reforgaments.” (pp. 2047303

Em geral, o resultado obtido com a utilizac¥o da
punicdo (diminuig¥o da fregu€ncia do comportamento} ¢ conseguido
mais rapidamente gue no processo de extincdc (auséncia de reforcgorl,
porém os efeitos de ambos s3o bem diferentes. 0 aspecto relative a

LA

punicdo  foi um tema bastante analisado por BEiRR&F 7, gque afirma

o seguinte:

“fz rontingBacias punitives sdo swatamente o contririo do reforgo, Guandn ums
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stz numa crianga ou ameasa bater-lhe norque ele se portoe mal, esid

agresestands  um reforce negative em ver de elisind-io, o guande o governo sulta

g

ur infrater ou o ple ng cadeis, =std ressvends un reforcador positive (ow uma

{41 FERSTER, C.B., CULEERTSON, 3, e BOREN, #.0.P, - ‘PFrincipios do Comporiasento”. 18 reippressio; Trad. ¥e-

2

ria Igngz Rorha e Silva, cow a colaboragdo de Mariz #lice de Cappas Fodrigues e Maria Benedits Pr radny 5o

£



uz} o rosportasento pade ser positivaments reforgadel, nio apreses—

tzndn um reforgader negativo. Se o efpiin fosse sigplesmente o inverse do efeite
te reforgo, grande parie do comporiamenio poderia ser facilmente enplicada;

sniretanto, quando o cospurtasento & punido, wirios estimulos gerados pelo cos-
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:gEsns punida continua fuclipada 2 comportar-se de  forma

-

pon

nupivel, s evils a punigip fazendo algusa outrs coiss, tezlvez apenas, mais 4o
¥ 3 = b 3 ¥ ¥

que teimgmapenie, nis fazends nada.” (p. 36)

# punicdo € destinada, pois, 4 remoc3o de com-

portamentos inadeguados & indesejdvels de um dado repertério, porém,

esta "remogdo" € apenas tempordria, uma vez gue o comportamento su-

jeito & punicdo tende a se repetir assim que as conting®ncias puni-

- . . E LA by |
tivas forem removidas. Skinners

diz gue uma crianga severamente
castigada por seus comportamentos sexuals n¥o necessariamente ficara
desestimulada de continuar, assim como, ao ser preso, um homem gque
praticowt um wviclento assalto n¥o terd diminuida esta tend8mcia &

violEncia.

Ar analisar a punicdo, Skinner enumera trs con-

seqligncias para justificar a sua n¥o utilizacgdo:

A primeira consegu®ncia (j& citada amteriormen-—
te) se limita & situagdo imediata, n3o sendo necessariamente seguida
por mudanca de comportamento em situagdes posteriores, como por
exemplo guando uma crianca € beliscada para que fique guieta durante
uma aula, ou seja, h&d & supressio imediata do comportamento por este
ser Incompativel com a resposta & punic3do. A supressio, neste caso,

2 tempordria e o comportamento tende a ocorrer novamente quando o

estimulo aversivo n¥o estiver presente.
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A segunda conseqlfncia da punicdo ¢ mais perma-—

nente gque a primeira, & medida que os estimulos que precedem e acom-—
panham a puni¢do acabam se tornando estimulos condicionados aversi-
vOs, na prese