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RESUMO

A literatura vem divulgando a associagdo entre dificuldade escolar e ambiente familiar,
principalmente em estudos conduzidos por instituigdes publicas de satde. Visando subsidiar o
trabalho dos profissionais que atendem criancas com alteracdes de aprendizagem, este estudo tem
por objetivo especificar a contribui¢do de um grupo de orientagdo familiar, quanto a aquisi¢ao de
conhecimentos sobre atitudes e condutas adequadas, a pais de criangas com queixa de dificuldade
escolar, por meio da analise qualitativa das informagdes obtidas por eles durante a participagdo
no referido grupo. Foram sujeitos, 17 pais de criangas variando entre 7 a 12 anos de idade,
freqlientando primeira e segunda série escolar, que compareceram a um servigo publico de
psicopedagogia na area da saude, com a queixa sobre as dificuldades escolares de seus filhos. Foi
elaborado e aplicado um roteiro de entrevista, que teve por objetivo obter informagdes sobre o
nivel de conhecimento adquirido pelos pais quanto ao contetido do curso de orientacdo, em
situacdo anterior e posterior em relagdo ao mesmo. Os resultados confirmaram a observagado
prévia de que um trabalho de grupo de orientagdo familiar pode contribuir para aumentar o nivel
de conhecimento dos pais e influencia-los positivamente quanto a mudangas de atitudes e
condutas que facilitem o aprendizado da crianca na escola. Foram observadas mudancgas
significativas, melhorando o nivel de informacao ap6s a participacao do pais no curso, em toda as
categorias analisadas: organizagdo, responsabilidade nas tarefas, comunicagdo e relacionamento,
apoio para o aprendizado e disciplina. Os resultados indicaram a necessidade do profissional que
trabalha com criancas portadoras de dificuldades de aprendizagem, estar atuando de maneira mais

efetiva junto a familia, para a obtencao de melhor desempenho.
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ABSTRACT

Current psychological studies have demonstrated the associations between schooling
performance and the familiar relationship, specially on the public healthy institutions studies.
This study intend to give additional elements to help profissional who attend children with
learning difficulty. The specific objetive here is to discriminate the contribution of a group of
familiar advisers by qualitative analysis using information to measure the knowledge of
adequated parent behaviour and aptitude, from group of children with school difficulty while the
advisers were active. It was analysed 17 parents that went to a public healthy psicopedagogie
assistance service, and have complained about their children learning difficulty. The children
were in the range of 7 to 12 years old and studied on first and second year of elementary school.
It was created on interview script to get informations about the acquired knowledge by the
parents in relation to the orientation course background before and after the course be given. The
results confirm the previous observations that the work of advisers to family orientation could
contribute to increase the parent knowledge and positively influence that parents to the original
behaviours and aptitudes to make easier the children learning at school. It was noticed
significative changes, improving the information level after the course participation, on all
analysed categories: organization, homework responsability, communication and relationship,
learning helping and discipline. The results indicated that the professional who works with

children with learning difficulty need be very close to the family, to achieve better results.
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INTRODUCAO

O interesse pelo tema surgiu da experiéncia clinica, trabalho que vem sendo realizado ha

varios anos, na area fonoaudioldgica, com criangas apresentando dificuldades de aprendizagem.

A fonoaudiologia ¢ uma ciéncia que tem como objeto de estudo a comunicagdo humana,
ou mais especificamente a comunicagdo oral, escrita, voz e audi¢do abrangendo as areas de

pesquisa, prevencao, avaliacao e terapias.

As dificuldades de aprendizagem podem significar uma alteracdo no aprendizado
especifico da leitura e escrita, ou, alteragdes genéricas do processo de aprendizagem, onde outros
aspectos, além da leitura e escrita, podem estar comprometidos ( organico, motor, intelectual,

social, emocional).

Conforme consta em Polity (1998, p.73), o termo Dificuldade de Aprendizagem ¢ definido
pelo Instituto Nacional de Satde Mental (EUA) da seguinte forma:
“Dificuldade de Aprendizagem ¢ uma desordem que afeta as habilidades pessoais do
sujeito em interpretar o que € visto, ouvido ou relacionar essas informagdes vindas de
diferentes partes do cérebro. Essas limitacdes podem aparecer de diferentes formas:
dificuldades especificas no falar, no escrever, coordenacdo motora, autocontrole, ou

atencdo. Essas dificuldades abrangem os trabalho escolares e podem impedir o
aprendizado da leitura , da escrita ou da matematica.

Essas manifestagdes podem ocorrer durante toda a vida do sujeito, afetando varias
facetas: trabalhos escolares, rotina diaria, vida familiar, amizades e diversées. Em
algumas pessoas as manifestagdes dessas desordens sdo aparentes. Em outras, aparece
apenas um aspecto isolado do problema, causando impacto em outras areas da vida.”

Segundo a autora, esse termo ¢ definido de varias maneiras, por diferentes autores,
diferindo-se quanto a origem: organica, intelectual/cognitiva, e emocional (incluindo-se ai a

familiar). O que se observa na maioria dos casos, ¢ um entrelagamento desses aspectos.

Optamos pelo termo dificuldade e ndo disturbios ou problemas, por nos parecer ser esse o
termo mais adequado, tendo em vista que as alteragcdes observadas nessas criangas, nao se
relacionam necessariamente as alteracdes neuroldgicas ou organicas, casos normalmente

referidos como portadores de um disturbio pelos médicos, ou relacionadas as questdes essencial -



mente educacionais, quando geralmente se utiliza o termo problemas. O termo dificuldades, nos
pareceu ser mais abrangente, referindo-se portanto, neste trabalho, as criangas portadoras ou nao

de comprometimento organico.

Para a compreensao das possiveis alteracdes no processo de aprendizagem ¢é necessario
considerar-se tanto as condi¢gdes internas do organismo (aspecto anatomofuncional e cognitivo),
quanto as condigdes externas (estimulos recebidos do meio-ambiente) ao individuo. Fatores
como linguagem, inteligéncia, dindmica familiar, afetividade, motivacao e escolaridade, devem

desenvolver-se de forma integrada para que o processo se efetive.

O interesse pelo tema, nesse trabalho, refere-se as questdes ambientais e, especificamente,
ao papel da familia no desenvolvimento da aprendizagem da crianga quanto ao aspecto

psicologico, emocional, social e de estimulagdao dos aspectos cognitivos.

No decorrer do trabalho de reabilitagdo com criangas apresentando dificuldades de
aprendizagem, constantemente, nos deparamos com situagdes as quais nos faltam elementos para
compreendé-las na sua totalidade. Por exemplo, sabemos que essas criangas, geralmente,
possuem uma baixa auto-estima em fun¢do de seus fracassos e que esses sentimentos podem estar
vinculados aos comportamentos de desinteresse por determinadas atividades, tempo de atengdo

diminuido, falta de concentragao, e outros.

A familia, desconhecendo as necessidades da crianga e a maneira apropriada de lidar com
esses aspectos, muitas vezes, necessita de orientagdes que lhe dé suporte e lhe possibilite ajudar
seu filho. Fatores como motivagdo, formas de comunicacdo, estresses existentes no lar
influenciam o desempenho da crianga no processo de aprendizagem e, os fonoaudidlogos muitas
vezes, sentem-se limitados quanto as orientagcdes a serem dadas, pela falta de conhecimento
aprofundado sobre os diversos aspectos familiares que podem contribuir para um resultado mais

desejavel.

Virios comportamentos manifestados pelas maes também nos levam a questionar a
respeito da influéncia familiar sobre a aprendizagem. Por exemplo, observamos maes que
demonstram excessiva ansiedade quanto a superagdo da dificuldade da crianga, maes que se
mostram impacientes quanto ao desempenho insatisfatorio que o filho apresenta, maes que

atribuem todo o problema a crianga e a caracterizam como “preguicosa”, “lerda”, “distraida”,



maes que negam a dificuldade que a crianca demonstra, maes que ndo acompanham as atividades

de seu filho e maes que punem a crianga pela seu fracasso nas atividades escolares.

Isso acontece pelo fato dos pais desconhecerem como ocorre a aprendizagem e, portanto,
necessitam de orientagdes especificas a respeito. Sabemos também, que muitas vezes, os conflitos
familiares estdo associados a essas manifestacdes e que as relagdes familiares sdo relevantes no
desenvolvimento da crianga, havendo, portanto, a necessidade de maior compreensdo desse
processo, por parte dos profissionais, para que possam intervir de forma mais abrangente diante

da problematica.

Em muitos casos, em um trabalho especializado com criangas apresentando dificuldade de
aprendizagem, ndo ¢ suficiente transmitir aos pais as atividades especificas a serem realizadas;
outros aspectos ligados a familia, a escola ou relacionados a dificuldades em outras areas do
desenvolvimento também estdo presentes e € necessario que nos disponhamos a ouvir os pais,
analisar a situagdo em conjunto e juntos buscarmos caminhos que facilitem o desenvolvimento

global da crianca.

Alguns pais confiam seus filhos com dificuldade de aprendizagem, aos profissionais
(especializados e professores) acreditando que o mal desempenho da crianga seja proveniente

apenas dela mesma, sem questionar sua possivel participacdo nessas alteragdes.

Além disso, freqiientemente as maes manifestam duvidas relacionadas ao processo de
aprendizagem: “Como lidar com a crianca que ndo realiza as atividades que lhes sdo solicitadas
pela professora e/ou outros profissionais?”, “Como ajudar a crianga nas tarefas escolares?”,
“Como agir com a crianga que ndo organiza seus pertences?” , “O que fazer com a crianca
indisciplinada em casa e/ou na escola?” “O que fazer quando a crianga ndo aceita submeter-se a

um determinado tratamento?”, “Como agir em relacdo as queixas da professora?”’, e outras.

Essas observagdes nos levam a formular questdes referentes aos aspectos familiares, que
nortearam esse trabalho: “Qual a importancia da familia sobre o aprendizado da crianga?” “Que
influéncias, positivas e negativas, a crianga pode sofrer no meio familiar?” “Que sentimentos
estdo presentes, tanto nas criangas que enfrentam o problema do fracasso escolar, como em seus
pais?” “Que recursos do ambiente podem ser utilizados para facilitar o aprendizado escolar da
crianga?” “Como orientar a familia que nos questiona sobre contetidos envolvendo a dinamica

familiar?”



Em nossa experiéncia profissional constatamos que os recursos teoricos € conhecimentos
especificos quanto aos aspectos a serem desenvolvidos no trabalho com essas criangas,
geralmente referentes a estimulagdo do aspecto cognitivo, de linguagem, motor, perceptual, e
outros sdo bastante acessiveis no nosso meio e estdo em pleno desenvolvimento através do

crescente numero de pesquisas realizadas na area fonoaudiologica.

No entanto, no que se refere ao conhecimento da crianga inserida num contexto familiar,
ao estudo da influéncia familiar sobre o desenvolvimento da aprendizagem, e sobre o trabalho
que o fonoaudiologo pode realizar na orientagdo familiar como facilitadora desse processo, as

referéncias sdo mais escassas.

Freqilientemente encontramos, sim, orientagdes especificas de estimulagdo familiar quanto
ao contetdo trabalhado, mas nos falta o conhecimento aprofundado de aspectos mais abrangentes
da dindmica familiar, relacionados a esse processo, como questoes educacionais, psicologicas e
emocionais que nos permitiriam uma melhor compreensdo das necessidades da crianga, melhores
condi¢des de ajuda a familia e consequentemente, melhor atendimento do cliente. Acredito que

esse conhecimento nos permitiria uma visdo mais ampla e precisa da aprendizagem infantil.

O fonoaudiologo nao aprende com profundidade, durante sua formagdo profissional a

respeito do funcionamento familiar e falta-lhe o preparo para este trabalho junto a familia.

O modelo clinico herdado na formagao do fonoaudidlogo ¢ o modelo médico, condizente
com a necessidade do estudo de patologias especificas. Esse método consiste na elaboragdo de
um roteiro de coleta de informagdes para a anamnese e para o exame do paciente, cujos dados
conduzem a hipoteses diagnosticas e etiologicas e consequentemente a orientacdo do

planejamento terapéutico quando necessario.

Mas esse modelo, por si s6, ndo € suficiente no tratamento das manifestagcdes particulares,
pois muitas vezes, o individuo ou a familia se interpde no processo terapéutico e ele ndo ocorre
da maneira esperada, tranqiiilo, sem conflitos. Nesses casos, ndo ¢ possivel a utilizagdo apenas
da técnica, excluindo-se o relacionamento interpessoal. Ha a necessidade de se tentar

compreender as caracteristicas individuais e familiares.

A importancia da participacdo da familia no processo de aprendizagem ¢ inegavel e a
necessidade de se esclarecer e instrumentalizar os pais quanto as suas possibilidades em ajudar
seus filhos com dificuldades de aprendizagem ¢ evidenciada ao manifestarem suas duavidas,
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insegurangas ¢ falta de conhecimento em como fazé-lo. Essa problematica gera nos pais
sentimentos de angustia e ansiedade por se sentirem impossibilitados de lidar de maneira acertada

com a situacao.

Acreditamos que um programa de intervencao familiar ¢ de fundamental importancia para

o desenvolvimento e aprendizagem da crianga.

O relacionamento familiar, a disponibilidade e interesse dos pais na orientacdo
educacional de seus filhos, sdo aspectos indispensaveis de ajuda a crianga. Em um trabalho de
orientacdo a pais, ¢ possivel despertar a sensibilidade dos mesmos para a importancia destes
aspectos, dando-lhes a oportunidade de falar sobre seus sentimentos, expectativas e esclarecendo-

lhes quanto as necessidades da crianga e estratégias que facilitam o seu desenvolvimento.

Através das experiéncias e relagdes interpessoais, a familia pode promover o
desenvolvimento intelectual, emocional e social da crianga. Ela pode criar situagdes no dia-a-dia,
que estimulardo esses aspectos, desde que esteja desperta para isso. Além disso, a participacao da
crianga nas atividades rotineiras do lar e a formag¢do de hdbitos, também sdo importantes na
aquisicao dos requisitos basicos para a aprendizagem, pois estimulam a organizacdo interna e a

habilidade para o ‘fazer’, de maneira geral.

A familia tem um papel central no desenvolvimento da crianga, pois ¢ dentro dela que se
realizam as aprendizagens bdasicas necessarias para o desenvolvimento na sociedade, como a
linguagem, sistema de valores, controle da impulsividade. As caracteristicas da crianga também
sdo determinadas pelos grupos sociais que freqiienta e pelas caracteristicas proprias, como

temperamento.

As criangas possuem uma tendéncia natural, instintiva que as direciona ao
desenvolvimento de suas potencialidades. Os pais devem ter conhecimento desse processo para
que nao dificultem ou impegam o crescimento espontaneo da crianga. Pela falta de compreensao
da natureza e necessidades basicas do ser humano, os pais, muitas vezes, prejudicam a busca do

proprio desenvolvimento, pela crianga.

O modo como os pais lidam com seus filhos pode ajuda-los no desenvolvimento das suas
potencialidades e no relacionamento com o mundo, possibilitando-lhes o enriquecimento pessoal

através das experiéncias que o meio lhes proporciona.



O processo educativo (desenvolvimento gradativo da capacidade fisica, intelectual e
moral do ser humano) familiar deve ser adequado para possibilitar a crianca o sucesso na
aprendizagem, proporcionando-lhe a motivagdo, o interesse € a concentracdo necessaria para a

apreensao do conhecimento.

A adequacgao desse processo compreende o atendimento as necessidades da crianga quanto
a presenca dos pais compartilhando suas experiéncias e sentimentos, orienta¢do firme quanto aos
comportamentos adequados, possibilidade de escolhas, certa autonomia nas suas agoes,
organizacdo da sua rotina, oportunidade constante de aprendizagem e respeito e valorizagao

como pessoa.

A crianga necessita de equilibrio entre condutas disciplinares e dialogo, compreensdo e

carinho.

Num processo educativo os pais experienciam a necessidade de um trabalho de auto-
analise, de reestruturacdo de seus comportamentos, crengas, sentimentos, desejos. Os pais
precisam conquistar, em relacdo a si mesmos, primeiramente, o que querem que os filhos sejam:
justos, disciplinados, honestos, responsaveis. Esse processo ocorre nas vivéncias do dia-a-dia, na
medida em que pais e filhos comunicam-se de maneira transparente e sincera, falando de suas

percepgoes, suas duvidas, objetivos, emog¢des, aprendendo uns com os outros.

Criar filhos ndo significa torna-los perfeitos, pois os pais tém muitas duvidas e estdo
sujeitos a muitas falhas, mas o que € necessario ¢ tentar identificar os conflitos e desfazé-los,

aprendendo a conviver com essas situagoes.

Através dos conflitos desenvolvemos a percep¢do de nds mesmos e de nossos filhos.
Essas situagdes nos estimulam, pais e filhos, a instalar um didlogo verdadeiro, expondo nosso

entendimento e sentimento em relagdo as experiéncias cotidianas.

Por outro lado, aspectos fundamentais do processo educativo revelam que os pais devem
ter respeito sobre o que a crianga sente, mas cabe a eles negar com firmeza e determinagdo, as

atitudes que possam contrariar o que desejam para a educacao de seus filhos.

Dificuldades escolares apresentadas pelas criangas, relacionadas a falta de concentracdo e
indisciplina, ocorrem e podem ser causadas pela auséncia de limites. A primeira geragdo educou

os filhos de maneira patriarcal, isto €, os filhos eram obrigados a cumprirem as determinagdes



que lhes eram impostas pelo pai. A geragdo seguinte contestou esse sistema educacional e agiu de
maneira oposta, através da permissividade. Os jovens ficaram sem padrdes de comportamentos e

limites, formando uma geragao com mais liberdade do que responsabilidade.

Tanto na familia como na escola, ha a necessidade de orientacdo as criangas quanto as
regras disciplinares, para que ela possa desenvolver a capacidade de concentragdo e de apreensao
dos conceitos. A aprendizagem, como um processo, se dd de maneira gradativa e ndo sera

possivel sem a participagdo ativa do aluno, de maneira disciplinada, orientada.

Os pais devem preparar os filhos para arcarem com suas responsabilidades. Na medida em
que a crianga vai aprendendo a cuidar de si mesma, vai experimentando a sensacdo gratificante
da capacidade de enfrentar desafios. E cada realiza¢ao ¢ um aprendizado que servird de base para
um novo aprendizado. Assim, realizando suas vontades e necessidades, a crianga vai gostando de

si mesma, desenvolvendo a auto-estima.

O relacionamento familiar também ¢ fundamental no processo educativo. A crianca estara
muito mais receptiva as instrugdes dos pais, se os membros da familia se respeitarem entre si,
procurando conversar e colaborar um com o outro. E importante a participagdo dos pais na vida
dos filhos, numa convivéncia como companheiros, compartilhando emogdes, o que contribui

muito para a disciplina.

Todos esses aspectos citados e muitos outros, sdo fundamentais para que o
desenvolvimento da crianga se efetive. Portanto, a familia necessita da ajuda dos profissionais na
aquisicdo desses conhecimentos basicos e essenciais para que possa cumprir seu papel de
facilitadora do processo de aprendizagem de seus filhos, através de comportamentos mais

adaptativos.

Para melhor compreensao dos processos de ajuda familiar a aprendizagem da crianga, nos

propusemos a conhecer um trabalho de Grupo de Orientacado a Pais.

Este trabalho pretende verificar se o Curso de Orientagdo a Pais, denominado: “Como
facilitar o aprendizado da crianga na escola”, oferecido pelo Servico de Psicopedagogia do
Hospital das Clinicas de Ribeirdo Preto, aos pais de criangas com problema de aprendizagem,
esta sendo efetivo como veiculo de informagao aos mesmos, sobre o que eles podem fazer para
ajudar seus filhos no aprendizado escolar. Como objetivo especifico, o trabalho pretende analisar
o nivel de reten¢do de informagdes dos pais, apds o curso.
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O capitulo 1 trata da fundamentagdo teorica, onde sdo relatadas as idéias principais dos

autores, sobre os quais o trabalho foi desenvolvido.

Abordando o fenomeno pesquisado, dificuldade de aprendizagem, no seu aspecto global e
especifico, é desenvolvido no capitulo 2 o panorama geral da situagao educacional da realidade

brasileira, assim como da nossa regiao, para melhor compreensao da problematica.
O capitulo 3 desenvolve a metodologia utilizada, de natureza qualitativa.

A vivéncia no curso € relatada no capitulo 4, onde pode-se conhecer melhor as situagdes
ocorridas durante o Curso de Orientagdo a Pais, oferecido pelo Servico de Psicologia do Hospital

das Clinicas de Ribeirdo Preto.

Finalmente, no capitulo 5 ¢ apresentada a andlise e a interpretagdo dos resultados obtidos

e a conclusdo do trabalho.



CAPITULO 1

FUNDAMENTACAO TEORICA

Na literatura temos encontrado varias referéncias quanto a importancia do meio familiar
no processo de aprendizagem da crianga (Drouet, 1975; Cubeiro e cols. 1990). Importancia,
também, que se constata no trabalho clinico ao lidarmos com criangas com dificuldades de
aprendizagem, levando-nos a reconhecer a necessidade de esclarecimento e instrumentalizagao

por parte dos pais quanto as possibilidades em ajudar seus filhos.

Segundo Marturano (1998), a influéncia do ambiente familiar no aprendizado escolar ¢
amplamente reconhecida. Porém, ndo se deve atribuir a ela toda a carga de responsabilidade pelo

desempenho escolar do aluno. As caracteristicas da crianca e a escola também influem.

Correll e cols. (1974) relaciona os aspectos da personalidade que podem influenciar a
aprendizagem da crianga. Segundo o autor, fatores como capacidade mental de aprendizagem,
maturidade psico-mental, ritmo pessoal, interesses da crianga, sdo aspectos da personalidade
que, apesar de serem considerados essencialmente inatos, recebem importante influéncia de
medidas pedagogicas, principalmente da motivagdo. O reconhecimento da individualidade da
crianga, o respeito as suas necessidades ¢ de grande relevancia para a aquisicdo e
desenvolvimento do conhecimento. Outro fator de personalidade apontado pelo autor, sdo os
tragos de nervosismo que podem ser facilmente transferidos de pais para filhos, principalmente
devido a inseguranga dos pais, em situacdes educativas, quando assumem atitudes vacilantes
entre a severidade e a condescendéncia; essas atitudes podem gerar nas criangas, reagdes como

atividade hipermotora, habitos patoldgicos (chupar o dedo, puxar os cabelos, roer unha),

inapeténcia e perturbagdes do sono.

Drouet (1995, p. 207), também refere-se a importancia do ambiente familiar quanto a
influéncia que exerce, de forma decisiva, na formagao da personalidade da crianga, através da
transmissao, de forma ainda conservadora, dos usos e costumes de geragdes anteriores. Segundo
o autor, o desenvolvimento da personalidade se deve tanto ao fator genético do individuo quanto

a aprendizagens que ele adquire na interacao fisica e social com o meio.



Quanto a escola, segundo Marturano (1997), ela pode contribuir para diferentes trajetorias
de desenvolvimento. No sentido positivo, através do acesso a educagdo basica, a crianga pode
alcancar estdgios cognitivos mais elevados. Essa condi¢do lhe possibilitard melhores

oportunidades profissionais.

Na fase dos 6 aos 12 anos Erikson (1971) aponta para o fato de que a escola exerce
importante influéncia na formac¢do de uma imagem de si, do autoconceito da crianga. Nesse
periodo, ao passar pelo processo de ensino, a crianga sente que, através do desenvolvimento de
habilidades e conhecimentos especificos, podera ganhar o reconhecimento social, preparando-se

para produzir no mundo adulto. (Lindahl, 1986)

Podemos perceber claramente que, na medida em que a crianga consegue corresponder as
solicitagdes escolares, desempenhando o seu papel de aluno, realizando as atividades propostas e
preparando-se para as avaliagdes, cresce nela a auto-estima e a confianca na sua capacidade em
lidar com os desafios que surgem, tanto no ambiente escolar como fora dele, o que naturalmente,

vai estimular a busca pelo aprender por si mesma.

Por outro lado, no aspecto negativo, “a experiéncia precoce de insucesso académico
interfere com a formacdo de auto-estima e auto-eficacia da crianca” (Marturano, 1997, p. 133).
Geralmente a dificuldade escolar ¢ vista como um problema da criang¢a, constituindo numa fonte

de stress para ela.

A crianga que enfrenta o fracasso escolar ¢ tida como “desligada”, “preguicosa” e ¢
tratada, muitas vezes, com menosprezo pelo professor, geralmente sendo deixada de lado.
Assim, sente-se a Unica responsavel pela sua incapacidade, tornando-se apatica e indiferente ao
que se passa ao seu redor. Fica privada de sentir o prazer da descoberta, da criatividade, do
enriquecimento pessoal. Normalmente, os pais nao sabem como ajudé-la, e apoiando-se na

opinido da professora despreparada, também responsabilizam a crianga pelo problema.

A capacidade de enfrentamento dessa situacdo por parte da crianga, depende

principalmente das condi¢des da familia e da propria crianga (Marturano, 1997).

Muitas vezes, a familia ignora (ou t€ém uma nog¢do intuitiva) que o seu papel ¢ muito
significativo no suporte a oferecer aos seus filhos para torna-los capazes de obter o sucesso

escolar.
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Para Marturano (1997), o ambiente familiar tanto pode ser uma fonte de recursos para um
desenvolvimento sadio, atuando como mecanismo de protecdo para a crianga lidar com as

dificuldades, como pode, por outro lado, levar a reagdes inadaptadas.

Associacdo entre funcionamento do ambiente familiar e criancas com suspeita de
dificuldades escolares tem sido estudada por diversos autores (Marturano, Magna e Murtha,
1992-1993; Marturano, Alves e Santa Maria, 1996; Magna 1997). Esses estudos, realizados em
populacao de nivel socio-econdmico baixo, revelam os seguintes achados, considerados como
fatores de risco para as alteragdes de aprendizagem escolar: presenga de pouca escolaridade da
mae; situacoes adversas na familia (temperamento dificil de um ou ambos os pais, conflitos do
casal, consumo de alcool e droga); poucos recursos de estimulagdo; eventos desestabilizantes
(situagdo financeira deficitaria, separagdo dos pais, recasamento, abandono); poucos recursos
como brinquedos, materiais educacionais e acesso a lazer diversificado; ambientes pobres em
facilitadores da aprendizagem, como atengd@o a escolaridade e suporte para a realizacao da ligdo;
muitos pais verbalizam expectativas desfavoraveis em relagdo a crianga; superprotecdo em

numero significativo de familias e pouca promocgao da independéncia da crianca.

Outros estudos apontam para o fato de que criangas com dificuldade escolar apresentam
mais problemas emocionais e comportamentais que escolares com bom desempenho (Machado e

col. 1994, p.133-34; Marturano, Linhares e Parreira, 1993, p. 170-72; Parreira, 1995, p. 69-76).

Os autores acima referem achados como comportamentos afetivo-sociais desafiantes e
agressivos que extrapolam o ambito escolar, afetando a vida familiar e relagdes interpessoais.
Observam-se nessas criangas, dificuldade em lidar com situagdes cotidianas, ocorrendo condutas
impulsivas, hostis e de resisténcia a normas. Algumas criangas parecem apresentar dificuldades
escolares por imaturidade, atraso no desenvolvimento, disfuncdo na linguagem e tragos de
temperamento incompativeis com as exigéncias de disciplina de uma sala de aula, e ndo apenas
por deficiéncia do sistema educacional. Essas criangas apresentam menores condigdes de
enfrentar as situacdes de fracasso escolar, demonstram menos flexibilidade em sua atitudes,

comportamento desorganizado, impoténcia e desamparo diante das exigéncias do meio.

Ainda segundo os autores citados acima, observou-se relagdo deteriorada entre a crianga e
seu ambiente. “... ao descreverem os filhos como agitados e opositores, resistentes e explosivos,

as maes revelam tensdes na familia, tendo a crianga como centro, em situagdes de conflito que
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podem estar provocando rejeicao” (Marturano, Linhares e Parreira, p. 171). Muitas criancas nao
recebem o necessario apoio por parte da familia. Freqiientemente, a propria familia precisa de

suporte para lidar com as manifesta¢des inadequadas da crianga.

Esses autores consideram que, devendo a familia constituir-se em principal fonte de
suporte emocional a crianga, faz-se necessario que o profissional mobilize recursos junto a
familia para superacdo da crise. E importante a elevagao da auto-confianca e suporte informativo

para melhorar o desempenho escolar e contextos sociais da crianga.

Investigagdes focalizando aspectos afetivos das criangas com historia de insucesso
escolar, foram realizadas por Loureiro e cols. (1994, p. 178) e Borges e cols. (1990, p.112),
através de técnica projetiva grafica e desenho da familia, respectivamente. Os resultados foram
semelhantes, indicando imaturidade emocional dificultando a adaptagdo da crianga com a

realidade externa, tanto em relacao a escola como aos diversos meios sociais.

As maes de criangas, que apresentam problemas de comportamento e de aprendizagem
associados referem que os problemas de comportamento se iniciam na fase pré-escolar, durante
os seis primeiros anos de vida da crianca (Parreira, 1995). Para a autora, esse dado enfraquece a
hipotese de que apenas a escola seria causadora dos problemas de comportamento da crianga.
Além disso, o estudo indicou a presenga de modelos ou comportamentos semelhantes na familia
para a maioria dos comportamentos apresentados pelas criangas, principalmente em relagdo ao
nervosismo, caracteristica relatada pelas maes como apresentada por quase metade delas e/ou
pais. Outros comportamentos observados nas reagdes das maes foram de agressdo verbal-
simbolica e agressao fisica, consistindo em modelos para comportamento agressivo. Constatou-se
também, que a crianga que inicialmente apresenta reacdes normais de oposi¢ao, “depara-se com a
falta de recursos paternos que os leva a agir de modo coercitivo” (p. 66) . Em consequéncia, a
crianga passa a apresentar comportamentos inapropriados que podem leva-la a situagdes de
rejeicdo e falta de motivacao, provocando dificuldades de relacionamento, dificuldades escolares

e desajustes sociais (Patterson e Bank, 1989, apud Parreira, 1985).

Reafirmando os achados referidos anteriormente, em Magna (1997), as maes também
relatam algum problema de adaptacdo dos filhos no inicio da vida escolar, sendo que em 65% dos
casos houve reacdo negativa a entrada na escola, sugerindo a presenca de fatores ambientais

relevantes interferindo no processo de adaptacao da crianca.
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Egeland, Kalkoske, Gottesman e Erickson (1990) constataram, também, através do
seguimento de criangas pré-escolares, a tendéncia na continuidade de caracteristicas
comportamentais até¢ a 3" série do ensino elementar, tanto em relagdo as criangas que haviam
manifestado problemas comportamentais, quanto aquelas que se apresentaram competentes
socialmente. As criangas com alteragdes no comportamento tendiam a apresentar desempenho
escolar prejudicado e dificuldade de adaptacdo nos primeiros anos escolares. Os autores
demonstraram também que mudangas podem ocorrer na passagem da pré-escola a escolar

elementar e que, nesses casos, o ambiente apresentou-se mais estimulante, organizado e

previsivel em relacdo ao das criangas sem modificag@o nas alteragdes de adaptacao.

Podemos entdo, através dos dados relatados até agora neste estudo, refletir sobre alguns
pontos referentes aos fatores motivadores da dificuldade de aprendizagem, ressaltando-se as
situacdes adversas familiares, inadaptagdo escolar, assim como caracteristicas individuais. Parece
que a interrelagdo entre os aspectos estd presente na maioria das situagdes de fracasso escolar.
Observa-se também que os fatores individuais como imaturidade, inadequagdes
comportamentais, atraso no desenvolvimento, impulsividade, etc, sdo caracteristicas apontadas
pelas pesquisas como associadas a inadequacdes ambientais, as quais estariam agindo como
agravantes ou determinantes. As praticas educativas dos pais sdo inconsistentes e inadequadas. O
ambiente escolar, que geralmente se constitui em fator estressante a crianga pela sua condi¢dao
desfavoravel diante da aprendizagem, parece ndo ser a origem das dificuldades do problema, mas
sim, um agravante. O ambiente familiar, parece ser o fator preponderante por ndo atender as

necessidades da crianga.

Podemos compreender um pouco mais sobre as alteragcdes emocionais € comportamentais
associadas ao ambiente familiar da crianga, remetendo-nos as referéncias encontradas em Correll
(1974). O autor esclarece que, alteragcdes dessa natureza, podem ser motivadas por situagdes de
auséncia de um ou ambos os pais na vida da crianga, podendo provocar reacdes de medo,
nervosismo, agressoes e falta de ligacao com os outros pela rejei¢do que experimenta, sem apoio
firme e prote¢do. A crianga torna-se timida e pode desenvolver forte sentimento de inferioridade,

com auto-estima instavel.

Ainda segundo o autor, em situacdes onde a mae fica muito ausente, podem ocorrer

manifestacdes compensatdrias de mimo, e com isso, forma-se na crianga uma vida sentimental
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pouco diferenciada e um sentimento social mais ou menos perturbado, levando a crianca a

apresentar atitudes de significativo desinteresse na escola.

Em um casamento perturbado, onde a crianga presencia o 6dio existente entre os pais e

troca de agressdes entre si, ela sofre muito e passa a apresentar disturbios emocionais e sociais.

A auséncia de normas e valores, fundamentais para a atitude adotada na aprendizagem,
assim como, atitudes assumidas pelos pais, ora branda, ora rigida, também levam a perturbagdes

no desenvolvimento (Correll, 1974).

Apo6s os dados expostos, quanto as alteragdes apresentadas pelas criancas que sofrem
perturbagdes ambientais, podemos perceber que as reacdes sdo similares aquelas observadas nos
achados de Parreira, em criangas com dificuldade de aprendizagem, apresentando alteragdes
comportamentais em periodo anterior ao escolar, associadas as condutas inapropriadas das maes.
Esses comentarios parecem reafirmar a possibilidade de que o ambiente familiar pode estar na

origem dessas inadaptagdes.

Mesmo nas situagdes em que ocorre a dificuldade advinda da situacdo educacional, o
apoio familiar é de grande importancia na superagdo da crise. Mas, o que ocorre de maneira geral,
¢ que a crianga passa a ser vista como um fracasso, tanto pela familia como escola e colegas,
desenvolvendo-se assim, uma auto-estima negativa, agravando a situagdo. O suporte familiar ¢
essencial para que ela desenvolva uma base solida e um senso de competéncia necessarios para a

elevacao de sua auto-confiancga. (Polity, 1999, p.78)

Nunca hd uma causa Unica para o fracasso escolar. Ele ¢ sempre resultante de um
conjunto de fatores que interagem uns sobre os outros, impedindo ou dificultando o

desenvolvimento da crianga (Polity, 72).

A familia pode agravar ou auxiliar nas dificuldades, mantendo padrdes rigidos, inflexiveis

ou buscando movimentar-se em busca da compreensao do seu papel.

O trabalho de orientacdo a pais ¢ fundamental na ajuda a crianga com desempenho escolar
insatisfatério. O processo educativo se faz pela retomada e reestruturagdo constante do proprio
processo educativo dos pais. Nesses casos, principalmente, verifica-se que os pais necessitam

adequar determinados aspectos do ambiente familiar para facilitar o seu desenvolvimento.
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Por outro lado, analisando o papel da familia como provedora de suporte nas dificuldades

escolares da crianga, encontramos varios autores que investigaram a questao.

Bradley, Caldwell e Rock (1988) referem que a familia pode expor a crianca a
experiéncias cognitivas enriquecedoras ajudando-a a adquirir recursos para responder ao desafio

do desempenho académico.

Estudando os modos de acdo ambiental sobre o desempenho escolar, os autores acima
(p.864-66) encontraram correlagdes significativas acompanhando, durante dez anos, um grupo de
42 criangas, avaliando-as em seu ambiente familiar quando tinham seis meses, dois anos, ¢ dez

anos de idade.

Eles verificaram que, a aceitagdo dos pais, a variedade de estimulagdo e de experiéncias
oferecidas a crianca de 6 meses de idade, promovem um comportamento adequado em sala de
aula, aos 10 anos. Materiais apropriados, oferecidos a crianga nos primeiros 2 anos de vida, estao

relacionados ao desempenho posterior de leitura.

Verificaram também que, as criangas mais envolvidas com experiéncias sociais e culturais
durante os anos de escola elementar, apresentavam melhor desempenho na aquisicdo de

conhecimentos, além de maior capacidade de adaptagdo na escola.

Ainda segundo os autores, a manuten¢do do suporte, do encorajamento fornecido pelos

pais na infancia garantem, pelo menos em parte, a competéncia da crianga na escola.

Em clientela com dificuldades escolares, Marturano (1998) verificou que o nivel de
elaboracdo da escrita produzida pela crianca esta associado a variedade de recursos no ambiente
familiar, constatando-se que as criangas com melhor desempenho nas atividades tém mais
recursos nas suas rotinas (por ex. hora certa para almocar) e regras definidas (fazer licao antes de
brincar); elas compartilham as atividades com os pais e t€ém acesso a livros infantis, obras de

consulta e brinquedos estimuladores do desenvolvimento em casa.

A importancia da participagdo no lar, associada a beneficios na escola, também ¢ citada
por Parreira e Marturano (1999, p. 47-48). Para o autor, o aprendizado da escrita ¢ facilitado se a
crianga possuir alguns conhecimentos prévios, isto ¢, habilidades para a leitura e escrita. Para

muitas dessas habilidades, ¢ necessario que alguém esteja ao lado da crianga para ensina-la.
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Ainda segundo os autores, através da participacdo na organizagdo e rotina da familia, a
crianga vai aprendendo a se organizar, o que ¢ muito importante para as atividades da escola.
Além disso, “na medida em que participa da organizacdo doméstica, a crianga também ird se

organizando internamente, pois tal organiza¢ao opera de fora para dentro” (p. 21).

Ainda, referindo-se as idéias de Parreira e Marturano (1999, p. 52), eles acrescentam
que, no inicio, a crianga pode apresentar resisténcia na participacdo das atividades domésticas,
necessitando de incentivo. Mas, se o clima for de conversa amistosa, através da interagdo com a

mae, a crianga passa a gostar e, entdo, a participagdo vai sendo incorporada aos habitos.

\

Para o bom desempenho escolar, o estimulo & comunicacdo também ¢ necessario. Os
autores acima entendem que, a troca de idéias nos leva a novas aprendizagens e quando
conversamos com alguém, estamos, ao mesmo tempo, tomando conhecimento de fatos novos,
comunicando nosso proprio modo de encarar as coisas, o que favorecera a compreensao dos

conceitos desenvolvidos na escola (p. 63).

O apoio que os pais podem dar a crianga relacionado a sua vida escolar, € outro aspecto
fundamental no suporte que a familia pode oferecer a seus filhos, referido por Parreira e
Marturano (1999, p. 30-43). O contato com a escola faz parte dessa ajuda, entre outros aspectos.
A mae deve entrar em contato com a professora, quando perceber que seu filho esta com
dificuldade no aprendizado, ou quando a crianga se queixar de briga com colegas, ou por mau
trato da propria professora. Além disso, o contato deve ocorrer também, quando a crianga trouxer

um bilhete para casa, pedindo o comparecimento dos pais, ou no caso de haver reunido bimestral.

Outro tipo de apoio,que os pais devem proporcionar a crianga, relaciona-se as ligdes de
casa. Como a tarefa escolar ¢ uma responsabilidade da crianga, esta deve fazé-la sozinha, ¢ a
mae apenas ira verificar se ela fez ou ndo. A corregdo da tarefa é trabalho da professora. O mais
importante ¢ que a mae participe através de incentivos, encorajamento para que a crianga realize
suas atividades. Outro fator que contribui para o desempenho escolar da crianga € proporcionar

todo o material necessario a ela (Parreira e Marturano, 1999, p. 41-43).

Os estudos referem também sobre a importancia da auto-estima para o sucesso escolar.
Geralmente ela ¢ muito afetada nas criangas com fracasso escolar. Seu desenvolvimento depende
inicialmente dos pais, e ¢ considerada um dos mais importantes aspectos do comportamento,

fundamental para se estabelecer a disciplina. Na infancia, ela é alimentada toda vez que a crianca
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realiza algo (Tiba, 1996). Na medida em que a crianga ¢ bem sucedida nas suas atividades, mais

ela gosta do que faz.

Essa idéia vem reforcar os achados de Marturano (1999), onde constatou-se que a
organizacdo das rotinas no lar, ¢ um dos fatores vinculados & competéncia escolar. Segundo a
autora, horarios definidos para atividades diarias, inclusive li¢do de casa, além de atividades
partilhadas com os pais, diversidade de livros e brinquedos sao condi¢des que estdo diretamente

associadas ao desempenho da crianca.

Outro aspecto, importante na elevacdo da auto-estima, ¢ o modo como se dia o

relacionamento da crianca com sua familia.

A maneira como as pessoas comunicam-se umas com as outras, a condi¢ao de se acatar
as mensagens de outros e de transmitir pensamentos e sentimentos, sdo elementos que vao

determinar um relacionamento mais ou menos apropriado.

O meio familiar é um sistema complexo de relagdes, de trocas, onde um influencia o
outro. Cada membro tem o poder de provocar mudangas favoraveis ou intensificar problemas.

(Maldonado, 1994).

Da auto-estima, depende o processo de explorar e descobrir as coisas do mundo
(Oaklander, 1980). Esse autor relaciona condutas que servem de guia para os pais fortalecerem o
senso de si proprio da crianga (p.310-311). Entre elas, estd o respeito aos seus sentimentos, a sua
individualidade, necessidades, vontades, sugestdes, e sua propria sabedoria. H4 a necessidade da
responsabilidade, independéncia e liberdade de fazer livres escolhas, além de perseguir seus

proprios interesses. Os elogios especificos sdo importantes.

Reforcando a importancia do relacionamento no envolvimento familiar, nas relagdes de
troca, para incentivar, motivar e desenvolver a auto-estima, aspectos importantes na
aprendizagem, encontramos em Gottman (1997), a énfase na percep¢dao dos sentimentos da

crianga para ajuda-la a resolver seus problemas e se sair melhor na escola e nas relagdes pessoais.

Para o autor, quanto maior a intimidade entre a crianca e os pais, maior o envolvimento e
consequentemente, mais forte a influéncia dos pais sobre seu filho. Esse fato, facilita a disciplina
pois, o elo emocional existente na relagdo permite que os limites colocados pelos pais sejam

respeitados pela crianga que ndo deseja desagrada-los (p. 27).
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Grunspun (1985) refere que num trabalho de orientagdo a pais, € necessario que seja
abordada a importancia dos pais no processo de educagdo, a liberdade dos filhos e a necessidade
deles se preparem para essa fungdo. Para o autor, é necessario que eles saibam quais atitudes a
seguir ¢ como alcancar o melhor resultado. A eles deve ser mostrado que também tém direito de

liberdade, da autoridade ¢ da educacio.

O autor acima propde o fornecimento de um manual aos pais, para que possam se tornar
conscientes do que ¢ educar, das atitudes que sdo validas; refere que o amor pelos filhos ¢ um ato

que deve ser regido por principios.

Quanto a disciplina, aspecto citado por varios autores que falam sobre a pratica educativa,
Zagury (1991) refere que os pais, muitas vezes, interpretando a necessidade do respeito mutuo e
do dialogo, abdicam de qualquer tipo de autoridade em relacdo aos filhos. Para o autor, ¢
necessario que os pais digam “nao” de forma convincente, quando precisam negar alguma coisa
aos filhos. Alguns pais t€ém demonstrado dificuldade em definir normas simples como hora de
dormir, de comer, tipo de programa de TV que pode ou ndo ser assistido. Eles ndo sabem fixar
padrdes e regras de comportamento e freqiientemente, quando o fazem, ¢ em momentos de

descontrole, de maneira contraproducente.

Para o autor, quando ndo for possivel para os pais, ou quando ndo acharem conveniente
atender os desejos dos filhos, devem explicar claramente a situagdo a eles, falando com carinho

mas com firmeza, de forma franca e honesta.

Sentir limites ¢ para a crianga uma questao de seguranga, pois € através deles que podera

perceber que alguém se preocupa com ela e a protege (Zagury, 1994).

Ainda quanto a disciplina, Maldonado (1994, p. 53) relata que, muitas vezes, os pais
fazem ameacas por temerem perder o controle da situagdo ao tentar modificar comportamentos
indesejaveis de seus filhos. A ameaca de sofrer alguma privacao “Se ndo comer tudo vai ficar de
castigo” ou a promessa de que se fizer o que deve vai ganhar alguma coisa “Se tirar dez em tudo
esse més, vai ganhar uma boneca nova” , a longo prazo acostuma a crianga a fazer s6 o que
precisa por medo de ficar de castigo ou pelo interesse de obter recompensas. Dessa forma, a

crianga sente dificuldades para internalizar habitos e assumir responsabilidades.

Encontramos também, em Parreira e Marturano (1999, p. 82) referéncias quanto a
disciplina. Para elas, o autocontrole ¢ aprendido pela crianca através de atitudes firmes, delicadas,
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razoaveis e consistentes. Através do desenvolvimento do autocontrole, a crianga, ao chegar a
escola serd capaz de acatar o que lhe ¢ ensinado e de respeitar as regras, facilitando assim tanto a
sua adaptagdo como a sua aprendizagem escolar. Para algumas criangas ¢ mais dificil colocar os
limites portanto, ¢ necessario que os pais sintam a necessidade da disciplina e se empenhem nessa
tarefa. E necessario que sejam colocadas regras de forma clara, para que os filhos saibam o que
podem e o que ndo podem fazer, bem como o porqué de cada regra. As vezes, é necessario
advertir a crianga quanto ao que fez de errado, levando-a a agir com comportamento adequado a
situacdo. Antes de ser aplicada a corregdo, ¢ importante dizer com clareza o que se espera da
crianga nas situagdes do dia-a-dia. Quando ela tiver alguma atitude que necessite ser corrigida, a
corre¢do deve ser imediata ao comportamento, ¢ o corretivo ndo deve ter longa duragdo. Antes
de se corrigir a crianga, deve-se verificar se o problema ¢ proveniente do comportamento ou se

lhe falta competéncia para o cumprimento de determinada ordem.

Kellaghan e colaboradores (1993), estudando a eficicia dos programas de intervengao
familiar que visam melhorar o desempenho escolar das criangas, encontrou efeitos positivos
quanto ao seu desenvolvimento. Através dos programas, as criangas passaram a apresentar
melhor desempenho escolar, maior motivagdao, melhora nas atitudes e no aspecto emocional.
Apresentaram melhores resultados em relagdo as habilidades de raciocinio, aspectos cognitivos,
habilidades verbais, linguagem (vocabuldrio, compreensdo de leitura, linguagem usual,
soletragdo), matematica (habilidades basicas, resolucdo de problemas) conhecimento e

habilidades escolares, e conceitos gerais.

O autor ainda constatou melhora na tolerancia dos pais quanto ao desempenho das
criangas, melhora na auto-estima e na percepg¢ao de si mesmos como pais levando-os a ampliarem
os seus relacionamentos sociais. Eles tornam-se mais confiantes € menos autoritarios nas praticas
educacionais, gerando expectativas mais flexiveis e realistas quanto ao desenvolvimento de seus

filhos. A convicgdo e confianca adquirida pelos pais, os levam a encorajar e orientar seus filhos.

Quanto as estratégias utilizadas nos programas de intervengdo, observou-se efeitos mais

positivos quando os professores receberam treinamento especial.

Alguns programas sugeriam que os pais aprendessem sobre os materiais, atividades e

estratégias para usar em casa e dar suporte ou reforgar o aprendizado escolar de suas criangas. Os
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pais também recebiam informagdes especificas com respeito aos livros, sobre como reforgar o

que foi ensinado em classe, tarefas escolares e principios de educacgao infantil.

Ainda segundo o autor estudos referem que os efeitos dos programas de intervengdo
familiar durante a idade pré-escolar podem persistir por varios anos. Nem todos os programas
tém demonstrado beneficio a curto prazo. Mas a longo prazo, os efeitos podem ser bastante

benéficos.

Kellaghan (p.111) justifica a eficacia dos programas educacionais apontando para o fato
de que a pessoa que participa do grupo (a mae ou outro membro da familia) tem uma relagdo
interpessoal forte e duradoura com a crianga. Em casa, os pais tém maiores possibilidades de
trabalhar individualmente com a crianga e iniciar a intervengdo precocemente. Esses programas
podem ajuda-los a melhorar suas proprias vidas, aumentando a motivagao e a habilidade para
servirem de instrutores deles mesmos e de suas criangas. Além disso, as habilidades aprendidas

podem ser usadas com outros filhos.

O trabalho de Elkind (1992) tem como objetivo fundamental propor subsidios para o
suporte familiar, pois o considera imprescindivel na estimulagdo da aprendizagem. O autor
sugere as seguintes orientacdes, conforme pude compreender: desenvolvimento de habilidades
sociais como prestar atengdo, esperar a vez, cooperar (requisitos basicos para a aquisicao de
conhecimentos em sala de aula), através da relagdo pais-filhos aprofundadas pelo partilhar de
suas vidas, principalmente através de atividades divertidas; ensinar as criancas conceitos basicos
como por exemplo, no¢ao de tempo, espaco, textura, peso, quantidade, etc, através de atividades
cotidianas como confec¢do de pratos culindrios, separar roupas para lavar, lidar com dinheiro,
etc.; os pais devem ressaltar o comportamento positivo da crianga, refor¢cando-a quanto as agoes
apropriadas; a auto-estima e a confianga pode ser estimulada na crianca, enfatizando-se seus
pontos fortes; o encorajamento também ¢ importante para a aprendizagem saudavel; a linguagem,
aspecto basico do processo de aprendizagem, ¢ desenvolvida no desejo de se relacionar com a
crianga (partilhar as experiéncias), e portanto, ¢ necessario ser bom ouvinte, demonstrar interesse
sobre suas duvidas e estimular as reflexdes; ¢ preciso disciplina disciplina regular e apropriada; ¢
importante o estimulo da leitura, desenho, historias; proporcionar experi€éncias interessantes

como passeios.
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Marturano (1998, p. 75-82), autora que também investigou os recursos do ambiente
familiar, facilitadores do desempenho escolar, relaciona as seguintes condi¢des de suporte,
conforme pude compreender: os jogos, brinquedos e materiais educacionais variados e adequados
ao desenvolvimento da crianga, produzem efeito positivo e estimulam as habilidades cognitivas e
a aprendizagem de contetidos escolares, assim como os livros de consulta ou outros materiais de
leitura; € preciso que haja espaco proprio, onde a crianga possa realizar as atividades, estudar,
fazer licdo de casa, etc.; o ambiente, para contribuir para o bom desempenho, deve ser seguro e
calmo para permitir que a crianga se concentre nas atividades; deve haver interesse ativo e
investimento de tempo e de recursos por parte dos pais; devem ser encorajados os esfor¢os da
crianca de autonomia, proporcionando-lhe experiéncias sociais e culturais enriquecedoras; o
envolvimento dos pais leva a facilitagdo do desenvolvimento cognitivo e metacognitivo, melhor
desempenho escolar global, em matematica e em linguagem, maior envolvimento com as
atividades escolares, ¢ melhor ajustamento em sala de aula; ¢ importante contar coisas para a
crianga, fazer comentarios sobre o mundo que a cerca, ter disposicao para responder e formular
perguntas; o clima familiar esta associado ao desenvolvimento cognitivo, portanto, a disposi¢ao
para ajuda e apoio reciproco entre seus membros ¢ muito importante; as criancas obtém melhor
desempenho escolar quando os adultos em casa s3o mais unidos, cooperativos e cordiais; €
importante o suporte a autonomia, que consiste em os pais estimularem a independéncia e
autonomia dos filhos, exigindo que eles resolvam problemas por si mesmas, mas estando
disponiveis para prestar-lhes apoio e assisténcia de que necessite; a estruturagdo de regras e
rotinas € importante para que os horarios e rotinas cotidianas sejam constantes na vida da crianga,

com alguns eventos diferentes como um passeio aos domingos.

Quanto as orientacdes aos pais, sobre o que eles podem fazer para facilitar o aprendizado
escolar de seus filhos, alguns principios podem nortear o trabalho: orientar através de atividades
concretas e estruturadas em vez de ensinar principios gerais; manter contato ao longo de varios
meses (seis meses ¢ um periodo indicado), o que ajuda a consolidar e reforcar os conceitos e
principios; quando necessario, oferecer oportunidades para sessdes individuais, pois alguns pais
necessitam desse contato individual antes dos encontros de grupos. Os grupos, por outro lado,
oferecem a oportunidade de compartilhar idéias, encorajando os pais a tentarem novas estratégias

com seus filhos em casa. Além disso, a camaradagem e o apoio mutuo dos grupos de encontro
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sd0 mais prazerosos € significativos para os pais que uma abordagem do tipo aula expositiva

(Kellaghan e col. 1993, apud Marturano, 1998).

“Nos casos em que coexistem eventos de vida adversos e sobrecarga materna, nao basta
informar a mae quanto as formas de ajudar a crianga a enfrentar a dificuldade escolar, pois isso
seria acrescentar seus encargos” (Marturano, 1998, p. 87). Segundo a autora, sendo a mae a
principal mediadora do processo de ajuda de seu filho, ¢ preciso que seja ouvida para alivio das

tensoes e possibilidades de enfrentamento dos problemas.

Os recursos do ambiente familiar e os meios de apoio social, como a inser¢ao da crianga
em programas comunitarios (esportes, recreagdo, atividades culturais), devem ser ativados para
minimizar os fatores adversos e facilitar a aprendizagem e o desenvolvimento global da crianga

(Marturano, 1997).

Para complementar, encontramos outros autores, que também fazem referéncias

relacionadas a programas de intervencdo familiar. Sao eles:

1- Laurendeau M. C., Desjardins N. Kishchuk N. escreveram o artigo “Evaluation after
three years of early intervention for parental support” em Can J Commun Ment Health 1994
Spring; 13 (1): 25 — 42 - O estudo refere-se a uma avalia¢do realizada apos trés anos de um
trabalho de intervengao precoce realizado para pais de criangas jovens, por meio de um boletim
informativo. Encontraram efetividade na interagdo entre pais e criancas, além de fortes efeitos no
papel como pais, mais especificamente, em relagdo as maes. Demonstraram maior conhecimento

dos recursos familiares e atitudes mais favoraveis.

2- Holland JM e Hattersley J. escreveram o artigo “Parent support groups for the families
of mentally handicapped children” em Child Care Health Dev 1980 May-Jun; 6 (3) : 165-73 — O
estudo refere-se a grupos de orientagdo familiar de criancas mentalmente prejudicadas. Foram
analisados os resultados de uma avaliacdo apds seis meses, cujos resultados apontam para a
efetividade dos mesmos e enfatiza a importancia dos comportamentos apropriados apresentados

pelos pais.

3- Tese de Doutorado apresentada a Universidade de Sdo Paulo, Instituto de Psicologia
por Maria Luiza Marinho em 1999 - “Orientacdo de pais em grupo: intervencdo sobre diferentes
queixas comportamentais infantis” — O estudo teve como objetivo avaliar a efetividade de um
programa de orientacdo para pais de criangas com problemas de comportamento diversificados.
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Os principais componentes do programa de orientagdo aos pais foram: aten¢do diferencial ao
comportamento infantil e desenvolvimento de habilidades parentais de solugdo de problemas. Os
resultados indicaram que a intervengao foi efetiva em aumentar a freqiiéncia de comportamentos
parentais de aprovacdao ao comportamento infantil, de intera¢do e de realizagcdo de atividades
conjunta com sua crianga, além de reduzir os niveis iniciais de depressao nos dois grupos

experimentais.”

Os estudos citados acima, diferenciam-se de nossa pesquisa, uma vez que este estudo
direciona-se a trabalhos de intervengdo familiar com pais de criangas portadoras ou nao de
deficiéncias organicas, além da divergéncia em termos de objetivos e metodologia utilizada,

conforme demonstraremos no capitulo 3- Procedimentos Metodolédgicos.

Os comentarios expostos, até aqui, tiveram a inten¢do de demonstrar a importancia do
estudo a respeito da influéncia da familia sobre o aprendizado da crianga, assim como, as
possibilidades de modificacdes do ambiente familiar para atender as necessidades da crianca na

busca do sucesso escolar.

Baseado nestes principios, foi criado o Curso de Orientacdo a Pais, pelo Servico de

Psicologia Infantil do Hospital das Clinicas de Ribeirdo Preto, objeto de estudo desse trabalho.

A pesquisa realizada teve como amostra um grupo de pais de criancas com queixas de
dificuldades escolares que procuraram o servigo para atendimento clinico de suas criangas,

encaminhadas pelos postos de satde da cidade de Ribeirdo Preto.

Ao procurar o servigo, a mae ¢ informada sobre o critério estabelecido que determina que
a mae, ou o pai, seja submetido a um grupo de orientagdo familiar, como pré-requisito para o
possivel atendimento. O trabalho com os pais, ¢ considerado pelo servico, como parte essencial

da intervengao psicopedagogica.

Essas criangas provém de classe socio-econdmica baixa, na sua maioria, € sao
encaminhadas pelas professoras de escolas publicas estaduais ou municipais, através dos postos

de saude. Muitas vezes, a procura por parte dos pais ¢ espontanea.

A opcao deste trabalho com os pais, ¢ ndo com as criangas com dificuldade de

aprendizagem, ¢ por considerarmos o ambiente dessas criangas como um dos aspectos
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envolvidos nessa problemadtica, além dos fatores educacionais e individuais, € que portanto

merece uma analise mais aprofundada.

No proximo capitulo, procuraremos conhecer um pouco da realidade educacional dessas
criangas, para tentarmos compreender a estrutura das instituigdes educacionais publicas e os

recursos de que dispdem no atendimento as necessidades das criangas com dificuldades escolares.
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CAPITULO 2
AS CRIANCAS
COM DIFICULDADES ESCOLARES

Para que pudéssemos compreender a situacdo educacional onde estdo inseridas as
criangas, cujos pais procuraram o servico de psicopedagogia do Hospital das Clinicas,

procuramos conhecer alguns aspectos pertencentes a essa realidade.
A situacgdo educacional atual estd baseada na seguinte estrutura organizacional:

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagdao Nacional (Lei n® 9394, de 20 de dezembro de
1996) determina o sistema educacional brasileiro vigente, propondo normas que sdo seguidas

pelas Secretarias Estaduais e Municipais.

Segundo a Lei, a educacdo, dever da familia e do Estado, tem por finalidade o pleno
desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para

o trabalho (Art. 2°).

Cabe aos Estados incumbirem-se de elaborar e executar politicas e planos educacionais,

integrando e coordenando as suas agdes e as dos seus municipios (Art. 10, III).

A educagdo escolar ¢ composta pela educacdo basica, formada pela educagdo infantil,

ensino fundamental e ensino médio, e pela educagao superior (Art. 21).

O ensino fundamental, que nos interessa no momento, tem a dura¢do minima de oito anos
e ¢ onde encontram-se as criangas com dificuldades escolares a que nos referimos. O paragrafo
1°, do Art. 10 da LDB refere que os sistemas de ensino podem desdobrar o ensino fundamental
em ciclos. O paragrafo 2°, menciona que os estabelecimentos podem adotar o regime de
progressdo continuada, sem prejuizo da avaliagdo do processo de ensino-aprendizagem,

observadas as normas do respectivo sistema de ensino.

Quanto a jornada escolar no ensino fundamental, o Artigo 34 refere pelo menos quatro
horas de trabalho efetivo em sala de aula, com possibilidade de ser progressivamente ampliado

em tempo integral, a critério dos sistemas de ensino.
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Finalmente, da Educacdao Especial, o Artigo 58, refere que ela ¢ entendida como a
modalidade de educacdo escolar oferecida, preferencialmente, na rede regular de ensino, para
educandos portadores de necessidades especiais. O paragrafo primeiro menciona que havera,
quando necessario, servigos de apoio especializado, na escola regular, para atender as
peculiaridades da clientela de educacdo especial. O paragrafo 2°, refere que o atendimento
educacional sera feito em classes, escolas ou servigos especializados, sempre que, em funcao das
condig¢des especificas dos alunos, ndo for possivel a sua integracao nas classes comuns de ensino

regular.

O Artigo 59 expde que os sistemas de ensino devem assegurar aos educandos com
necessidades especiais, curriculos, métodos, técnicas, recursos educativos e organizacao
especifica, para atender as suas necessidades; terminalidade especifica para aqueles que nao
puderem atingir o nivel exigido para a conclusdo do ensino fundamental, em virtude de suas
deficiéncias; professores do ensino regular capacitados para a integracdo desses educandos nas

classes comuns.

Segundo informacdes obtidas nas Secretarias de Educac¢ao Estadual e Municipal da regido
de Ribeirdo Preto, o Ensino Fundamental ¢ dividido em: Ciclo I (1* a 4* série) e Ciclo II (5* a 8*

série).

No sistema educacional atual prevalece o regime de progressao continuada, onde o aluno
do Ciclo I tem oportunidade de aprender o conteudo programado até a 4* série. Até entdo, o aluno
¢ avaliado continuamente, através das atividades didrias. Apenas na 4* e na 8" série, o aluno ¢

submetido a uma avaliagao especifica, e caso ndo esteja apto, € reprovado.

Ainda, segundo dados das Secretarias, os alunos com dificuldades escolares tém direito a

um atendimento especial, como determina a LDB.

Portanto, com o objetivo de eliminar a defasagem entre série e idade regular de matricula
do Ciclo Bésico a 4* série do Ensino Fundamental, foi criado o Projeto Reorganizagdo da
Trajetoria Escolar: Classes de Aceleragdo, que funciona ha quatro anos nas escolas da rede do
interior do Estado de Sao Paulo. Segundo dados levantados pela Secretaria de Estado de
Educag¢ao/SP, em 1993, aproximadamente 30% dos alunos apresentavam dois anos ou mais de
defasagem. Os alunos considerados com defasagem idade/série sdo aqueles que ultrapassaram,

em dois anos ou mais, a idade regular prevista para a série em que estdo matriculados. Com as
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acoes empreendidas nos ultimos anos pela Secretaria de Educagdo, o percentual de reprovagdes

tem baixado sensivelmente em todas as séries (Documento de Implementacao do Projeto, 1998).

Ainda segundo o documento, através das Classes de Aceleragdo, busca-se dar condi¢des
para o aluno retornar ao trabalho pedagdgico, aprender e nele avancar. S3o consideradas as
aquisi¢des ja obtidas pelos alunos e asseguradas a possibilidade de continuidade de estudos. O
conteudo curricular compreende o desenvolvimento de conceitos, habilidades, operagdes de
pensamento, habitos ou valores fundamentais dos quatro primeiros anos do Ensino Fundamental,
para que o aluno possa dar continuidade aos estudos. A metodologia de ensino utiliza atividades
diversificadas, enfatizando processos de conhecimento e o desenvolvimento de sentimento de

seguranca e auto-estima.

Antes do planejamento das atividades pelo professor, ¢ realizada uma avaliagao
diagnostica para identificagdo do estagio em que se encontram os alunos, quanto ao conteudo. As
atividades propostas podem ser dirigidas para a classe toda, ou para pequenos grupos, atendendo

as necessidades de aprendizagem especificas.

As classes sdo organizadas em dois niveis: Aceleracdo I e Aceleracdo II. Nas classes de
Aceleragao I, estdo os alunos matriculados na 1* e/ou 2? séries (idade minima de 10 anos), com
destino para a 4* ou 5 série. Nas classes de Aceleragdo II (idade minima de 11 anos), estdo os
alunos matriculados na 3 e/ou 4 séries, com destino para a 5 série. As turmas sao compostas de

20 a 25 alunos. As Classes de Acelerag@o t€m cinco horas diarias de aula.

Consta também do documento referido, que a avaliagdo, durante o ano letivo, ¢é realizada
através de um acompanhamento permanente da aprendizagem dos alunos, registrando-se seus
progressos e dificuldades, considerando-se os parametros estabelecidos a partir dos objetivos
fundamentais dos componentes curriculares. A avaliagdo final e o encaminhamento dos alunos
sdo orientados pelo documento “Diretrizes para Avaliagdo e Pardmetros para Encaminhamento

dos Alunos das Classes de Aceleracdo.”

Os professores das Classes de Aceleracdo do Estado sdo capacitados na Diretoria de
Ensino Estadual, pelo Grupo da Oficina Pedagdgica, através de 5 encontros bimestrais ou
mensais, num total de 120 horas ao ano. O Grupo ¢ composto de 12 Assistentes Técnico-

Pedagogicos (Portugués, Ciéncias, Matematica, etc).
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Na regido de Ribeirdo Preto, no Ciclo I, existem atualmente 6 turmas de Aceleracdo I, e 8
turmas de Aceleragdo II, distribuidas em 10 Escolas Municipais, completando um total de 256
alunos. Em entrevista concedida a nos, a coordenadora Marilice Garbellini, Assistente Técnico-
Pedagogica, responsavel pela area dos Projetos, assegura que esse numero ndo corresponde a
realidade das criangas com dificuldades de aprendizagem, pois muitas escolas ndo encaminham

seus alunos necessitados.

No Ciclo II, o Projeto “Ensinar e aprender — corrigindo o fluxo do ciclo II”, atende 29

turmas, distribuidas em 11 escolas, num total de 995 alunos da 5%, 6* ¢ 7* séries.
Ambos os projetos, do Ciclo I e II, tém a duragdo de 1 ano.

Para o Ciclo I, existe também o trabalho de Recuperagao de Ciclo, que sdo classes com
alunos que recuperam o ciclo e ndo a série, e sdo inseridos, posteriormente a uma avaliagdo, na 5*

série. Nesse trabalho ¢ utilizada a mesma metodologia e material das Classes de Aceleragao.

Nas escolas estaduais, além das Classes de Aceleragdo, existem algumas Classes
Especiais, que sdo poucas, onde sdo encaminhadas as criangas portadoras de deficiéncias, que

nao conseguem acompanhar as classes comuns de ensino regular.

As escolas estaduais possuem um professor-coordenador, com formagdo pedagogica ou
ndo, que para ocupar a fungao, ¢ submetido a uma prova de selegdo onde apresenta uma proposta
de trabalho ligada a questdo professor-aluno. Esse professor € responsavel pelos alunos com

dificuldades de aprendizagem.

Além desses trabalhos, algumas escolas estaduais contam com psicélogos estagiarios da
USP, e com a assisténcia do PROASE (Programa de Assisténcia ao Escolar) composto por um

grupo de profissionais da area de Satde da USP, conveniado com a Prefeitura Municipal.

Nas escolas municipais, as criangas com dificuldades escolares, que ndo assimilam
adequadamente o contetido dado e que nao sdo defasadas quanto a idade, sdo acompanhadas pela
propria professora, em sala de aula, a qual procura atender as necessidades da crianca, realizando
um trabalho paralelo, através de atividades especificas para recuperacdo do aluno. Este trabalho

denomina-se recuperacao paralela e continua.
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Além das atividades citadas, o municipio oferece aulas de refor¢o as criangas de 3%, 4% e 5*
séries, que ndo conseguiram ser alfabetizadas. Este trabalho ¢ realizado duas vezes por semana,

em periodo diferente do qual a crianga freqiienta, em grupos de dez a quinze alunos.

Os professores municipais das classes de aceleragdo e das aulas de reforco, sdo

capacitados pela Assessoria Pedagdgica da Diretoria da Secretaria Municipal de Educagao.

Alguns pedagogos estdo inseridos nessas escolas, e ddo assessoria aos professores que

possuem criangas com dificuldades escolares em suas classes.

Os alunos das escolas municipais que necessitam de acompanhamento psicologico, ou

fonoaudioldgico, sdo encaminhados para os servigos especializados da Prefeitura Municipal.

Por meio das informacdes obtidas e descritas nesse capitulo, podemos fazer algumas
consideragdes sobre a realidade educacional onde estdo inseridas as criancas com dificuldade
escolar, que procuram atendimento especializado. Queremos esclarecer que nao ha a pretensao de
aprofundamento desse aspecto, visto ndo ser objetivo do trabalho. A proposta ¢ de apenas
levantarmos algumas questdes, pelo fato de relacionar-se as caracteristicas apresentadas pela

clientela, visando um conhecimento mais amplo dessa realidade.

Parece-nos que, apesar da lei educacional dispor de varias alternativas com o objetivo de
favorecer a superacao das dificuldades das criangas com fracasso escolar, como a implanta¢ao da
classe de aceleragdo, recuperagdo de ciclo, classes especiais, professor-coordenador, aulas de
reforco, recuperacdo paralela e continua e orientacdo de pedagogos, o sistema nao tem sido

suficiente para atender as necessidades dos alunos.

Essa deficiéncia foi apontada no artigo de Gilberto Nascimento, publicado recentemente
pela Revista Educacdo (julho/2000), onde hd exemplos que impressionam, como no caso de
Welton, e outros alunos da rede publica do Estado Sao Paulo, que aos 11 anos, matriculados na 4
série, ndo conseguem ser alfabetizados'. Diante dessa realidade, o Ministro da Educagdo, Sr.
Paulo Renato de Souza exclamou: “E o fracasso da Escola. Ela tem de fazer o aluno aprender.

Temos de cobrar e exigir dedicagdo dos professores”.

' Nesse artigo, o aluno Welton, diante do ditado “No dia 22 de abril, comemoramos os 500 anos do nosso Brasil,
que ¢ uma terra maravilhosa”; o aluno escreveu: “No dina vit do de abinu de doni come kicna do no Ba Basinu tera
mlazva”, cf. Gilberto NASCIMENTO, in Educagdo, Sao Paulo, Segmento, julho/2000.
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De fato, ¢ o fracasso da escola. Porém, acreditamos, que, ndo se trata apenas e
simplesmente da falta de dedicacdo dos professores. Nesse mesmo artigo, consta também a
manifestacdo de diversos educadores que, apesar de darem apoio ao novo sistema de progressao
continuada, instituida pela nova LDB, ja em pratica em diversas escolas, como nessa do menino
Welton, também apontam outras razdes para o fracasso escolar: “o drama de criangas que nao
sabem ler e escrever repete-se hoje em qualquer escola localizada em regides pobres, garantem os

proprios professores.

Eles reclamam pelo fato de ndo poder “reprovar ninguém” e dizem nao tornar publicos os
casos de analfabetismo porque as Secretarias de Educagdo costumam abrir sindicancia para
apurar os fatos e “somente os professores acabam penalizados, enquanto o governo nunca cumpre
sua parte”. O presidente do Sindicato dos Professores de Sdo Paulo, aponta para a falha de
método, pois “as criangas ndo deveriam ser agrupadas pela idade, mas sim de acordo com o

estagio de desenvolvimento cognitivo” (Nascimento, 2000).

Ha muitas variaveis para serem consideradas, o novo sistema de ensino ndo contou com o
apoio necessario, pois os professores sequer foram ouvidos, ndo participaram da discussdo, nem
durante a elaboragdo, nem na fase de implantacdo do projeto. Diante das criticas e da realidade
apontada, o Ministério da Educacdo decidiu implantar, até¢ o final deste ano, o Programa de
Formagdo de Professores Alfabetizadores, através de programas de televisao, feito nas classes de

escolas publicas.

Na nossa experiéncia pratica, podemos afirmar que ha muitas razdes para essa deficiéncia,
sendo as mais graves decorrentes mesmo das condigdes sociais precarias, que implicam em
mudangas estruturais da sociedade. Entretanto, mesmo contando com algumas condigdes
basicas, muitos alunos das classes regulares, com dificuldades escolares, ndo sdo encaminhados
pelos professores para as classes de aceleragdo, portanto, o numero atendido nao corresponde a
necessidade. Além disso, parece que, de maneira geral, os professores nao tém sido habilitados
para lidar com as criangas com dificuldade escolar, na classe regular, conforme propde a

recuperagao paralela.

Os pedagogos, presentes nas escolas, ndo conseguem atender a todas as necessidades dos
professores, no trabalho com as criangas necessitadas de orienta¢des especificas, pois tém uma

carga de atividades burocréticas, e estdo em niimero insuficiente para dar conta dessa demanda.
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Mesmo os alunos encaminhados aos atendimentos especializados sdo submetidos a uma lista de
espera. Esses fatos indicam a primeira deficiéncia: ndo ha nimero suficiente de profissionais
responsaveis pelas orientagdes aos professores, no ensino oficial. Mesmo que se faga um
“mutirdo de formacgao de professores alfabetizadores”, ha que se questionar a qualidade dessa

formacao.

Em funcdo disso, parece que a demanda ao servigo de psicopedagogia, ¢ resultado
também da deficiéncia da estrutura das institui¢des educacionais. Os professores encontram-se
despreparados, sem o apoio necessario para atender as criangas com baixo desempenho escolar,

obrigando-as a procurarem os servigos especiais.
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CAPITULO 3
PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

1 - Introducdo

As criancas consideradas portadoras de “dificuldade de aprendizagem” sdo aquelas que
apresentam uma queda no rendimento escolar. Cerca de 90% das criangas apresentam durante sua

vida escolar alteracdes ocasionais ou mais freqlientemente (Correll, 1974).

O conhecimento dessa area ¢ importante para todas as pessoas que lidam com criangas,

inclusive para os pais.

Identificar as alteragdes da aprendizagem significa conhecer o processo da aprendizagem,
que ocorre através da interdependéncia das condigdes internas ou organicas, € as condigdes
externas ou ambientais. Esses fatores agem conjuntamente e podem determinar o sucesso ou o

fracasso escolar.

Qualquer organismo existe sempre em interacdo com um ambiente, € gragas a essa
interagdo, o ambiente — incluindo aspectos sociais, culturais, econdmicos e outros — faz parte das

caracteristicas do organismo nas suas condi¢des atuais (Melchiori, 1987).

O nivel de funcionamento dos pais sempre altera o problema — com base biologica ou ndo
- do filho. A crianga hiperativa tornar-se-a mais hiperativa, a deprimida mais deprimida, quando a

familia funcionar dessa forma (Polity, 1999, p.75).

Na maioria dos casos, quando uma crianga fracassa na escola, estdo presentes causas das
esferas familiar e escolar, associadas as caracteristicas de personalidade individual. (Correll,

1974).

O campo familiar ¢ muito importante para o sucesso escolar da crianga. Aspectos como
motivacao, interesse, participagdo dos pais na vida da crianga, organizagao, disciplina, respeito,
comunicacado, estimulagao das atividades ludicas e de aprendizagem informal, lazer, e outras, sdo
referidos pelos autores (Marturano, 1997; Kellaghan, 1993; Parreira, 1995), como fundamentais

para um bom desenvolvimento da aprendizagem.
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Um dos trabalhos propostos para minimizar dificuldades de aprendizagem escolar,
considerando-se o papel primordial da familia nesse contexto, tem sido a formacdo do Grupo de
Orientagdo a Pais, do Servigo de Psicologia Infantil do Hospital das Clinicas da Faculdade de
Medicina de Ribeirdo Preto — USP, que tem como objetivo principal, sensibilizar os pais de
criangas com queixas de dificuldades de aprendizagem, quanto a importancia da sua atuagao no
processo e instrumentaliza-los para o exercicio da fun¢do de mediadores do desenvolvimento de

seus filhos.

A linha de pesquisa utilizada pelo grupo que orienta os programas de pos-graduagdo, onde
estd inserido o Servigo de Psicologia no qual foi realizado esse estudo, “¢ orientada para a
investigacdo das interagdes entre fatores de risco e fatores de protecdo ao desenvolvimento da
crianga na fase escolar, assim como para a formulagdo de programas de intervengdo preventiva
que promovam o desenvolvimento pleno dessas criangas” (Nucleo de Estudos em Problemas de

Aprendizagem, 2000).

Esse trabalho ainda ¢ feito de maneira muito restrita. Na regido, ele ¢ oferecido apenas

pelo Servigo citado acima, onde foi realizada esta pesquisa.
A orientagdo de pais visa, tanto o fornecimento de informagdes, como esclarecimento,

conselho e interpretagdo de sentimentos e comportamentos, por parte das criangas e de seus pais.
Para que os pais absorvam as recomendacdes, o profissional precisa identificar-se com a situagao
vivenciada por eles, com seus sentimentos e esfor¢os em lidar com os desafios da educagdo de
seus filhos. A orientagdo de pais tenta melhorar o desempenho escolar e social das criangas e o
relacionamento entre pais e filhos, educando os pais e esclarecendo normas de comportamento e

tarefas apropriadas a idade (Mishne, 1999).

Valorizar a atitude dos pais ao se disporem a ajudar seu filho, participando de um Grupo
de Orientacdo, é provavelmente, o inicio do processo educativo a que eles se submetem. E
necessario que eles percebam que a sua participacao no trabalho de superacdo das dificuldades
escolares de seus filhos é fundamental. E preciso que eles compreendam que devem investir em

seus filhos, discutir e aprender condutas simples que facilitem a aprendizagem da crianca.

No Grupo de Orientagdo, antes da introducdo dos aspectos bésicos a serem trabalhados, ¢

importante motiva-los através da sensibilizagdo, da conscientizacdo dos sentimentos subjacentes

34



que apresentam em relagdo as suas tentativas fracassadas de resolver o problema de seu filho,

sentindo-se impotentes ¢ confusos diante de um quadro tdo problematico.

Na escola, os pais recebem reclamagdes constantes dos professores os quais lhes pedem
que ajudem a crianga em casa, mas nao sao claros naquilo que devem fazer. Assim, eles ficam
muito preocupados e nervosos gerando atitudes asperas com a crianga, o que pode ser entendido

por ela, como falta de afeto.

E importante que os pais percebam que apesar das dificuldades, a crianca tem recursos
que podem ser explorados e desenvolvidos quando, em casa, lhes sdo facilitadas algumas
aprendizagens. Além disso, essa dificuldade ndo ¢ uma doenga, mas um momento onde o
desenvolvimento ndo esta acontecendo como deveria, embora ndo seja de resolugdo rapida. Com

a ajuda dos pais, os resultados sao atingidos mais facilmente.

r

Outro aspecto importante, ¢ analisar, junto aos pais, como a crianga se sente nessa
situagdo. E preciso esclarecer-lhes que a crianga sempre quer ir bem na escola, corresponder ao
que os pais e professores esperam dela. E quando ela vai mal, ndo € porque ela quer, ou porque ¢
“preguicosa” ou “burra”. Essa situacdo ocorre por alguma razao e ¢ muito dificil para ela, lhe traz
sofrimento. Geralmente a crianga tem consciéncia das suas dificuldades e devido a isso mostra-se
resistente na realizacdo das atividades que lhe sdo propostas pelas pessoas que lidam com ela,

ocorrendo atrito entre eles.

\

Quanto a metodologia adotada neste estudo, de natureza qualitativa, alguns
esclarecimentos devem ser feitos. Stake (1983, apud Silva, 1996), comparando diferentes
abordagens, refere que as pesquisas quantitativas sdo reguladas pelo rigor estatistico, ocorrendo
uma generalizagdo formal dos conhecimentos obtidos, enquanto que nas pesquisas qualitativas,
observa-se uma “generalizacdo naturalista”. Nesta, procura-se retratar a realidade como
naturalmente se da, investigando-se o universo de significagdes individuais dos sujeitos
pesquisados. Segundo o autor, as diferentes correntes metodologicas utilizam-se de diferentes

bases de validagao e interpretacgao.

Para Chizzotti (1991) a abordagem qualitativa “parte do fundamento de que hd uma
relagdo dinadmica entre o mundo real e o sujeito, uma interdependéncia viva entre o sujeito € o
objeto, um vinculo indissocidvel entre o mundo objetivo e a subjetividade do sujeito” (p. 79).
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Na pesquisa qualitativa o uso de dados descritivos leva a uma possibilidade de conhecer
bem melhor os seres humanos e compreender como ocorre a evolugao das definigdes de mundo
dos sujeitos pesquisados (Silva, 1996). Os procedimentos baseiam-se em conversar, ouvir,
permitir a expressdo livre dos interlocutores. O pesquisador ¢ envolvido na vida dos sujeitos,
resultando num certo clima de informalidade. Os sujeitos falam livremente a respeito de um
tema sem a imposicdo de questdes fechadas, diminuindo assim, o distanciamento entre
pesquisador e pesquisados. O comportamento humano ¢ compreendido a partir do que as pessoas

pensam sobre a realidade por meio de suas proprias experiéncias (Silva, 1996).

2 - Objetivo

O objetivo desse trabalho, fundamentado em uma abordagem qualitativa, ¢ estudar a
contribuicdo de um programa de intervengdo familiar, quanto a aquisi¢cdo de conhecimentos sobre
atitudes e condutas adequadas a pais de criangas com queixas de dificuldades de aprendizagem,
por meio da andlise do nivel de informagdes obtidas por eles durante a participa¢dao no referido

curso.

3 - Problema

No trabalho desenvolvido com as criangas portadoras de dificuldade de aprendizagem,
geralmente, a familia desconhece seu papel na participacao do processo de desenvolvimento para
a superagdo desses problemas. Ignoram a influéncia que exercem sobre a aprendizagem de seus
filhos, quais os aspectos negativos e positivos que estdo presentes no meio familiar que afetam
direta ou indiretamente o seu desenvolvimento. Esse fato, muitas vezes, interfere no trabalho de
intervencao sobre as dificuldades de aprendizagem apresentadas pelas criangas, ndo permitindo

que o0 mesmo ocorra satisfatoriamente.

4- Sujeitos

A amostra deste estudo € composta de 17 pais de criangas, com queixa de dificuldade de

aprendizagem escolar, que foram acompanhadas no Ambulatério de Psicologia Infantil do
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HCFMRP, entre os anos de 1997 e 1999. Esses pais participaram do Curso de Orientacdo a Pais
oferecido pelo Servigo, nos respectivos anos e foram submetidos a uma entrevista inicial,

realizada antes do inicio do mesmo e a uma entrevista final, realizada apos.

5- Local

As entrevistas com os pais foram realizadas em uma sala de atendimento do Servico de

Psicologia, a qual continha uma mesa grande e algumas cadeiras.

6- Material

Para fim da coleta de dados foram utilizados os seguintes materiais:

Ficha de inscri¢do para o Curso, contendo enderegos ¢ dados pessoais (Anexo 1)

Protocolo de entrevista inicial e final (Anexo 2)

- Gravador com fitas cassetes para transcrigao da fala dos pais, utilizado durante as

entrevistas, assim como nas aulas durante o curso.

7- Procedimentos para a coleta de dados

Inicialmente os pais foram informados pela psicologa responsavel pelo Curso, quanto aos
objetivos, conteudo, carga horaria e datas definidas. Apds a confirmacdo da mae ou do pai,
quanto a disponibilidade e interesse na participacdo do grupo, a pesquisadora, também presente
no local, expunha-lhes o Termo de Consentimento, para que ficassem cientes de seus direitos
como colaboradores da pesquisa. Apds a assinatura do documento, era entdo, realizada a
Entrevista Inicial, cujas respostas foram gravadas em fitas cassetes e transcritas posteriormente

para analise e interpretacao.

A Entrevista Inicial e Final conteve questdes abertas referentes ao contetido do curso,
sendo elaborada a partir dos temas das aulas, enfocando-se os aspectos principais de maneira bem
ampla. Teve o objetivo de verificar o nivel de informagao dos pais antes e apos a realizacdo do

curso.
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8 — Da anadlise dos dados

Os resultados obtidos através das entrevistas gravadas com os pais (Inicial e Final) foram
transcritos. Esses dados foram tabulados, relacionando-se as informag¢des em colunas, podendo-se
assim, visualizar as respostas de maneira global. Esse material foi submetido ao processo de

analise.

A partir de entdo, as falas dos pais foram organizadas em relagdo a cada questdo, através
de dois quadros distintos, visando a comparagdo das informagdes que eles ja possuiam antes do

curso (Entrevista Inicial), e o conhecimento adquirido através do curso (Entrevista Final).

Foram inseridas neste quadro, apenas as expressoes verbais que contiveram um contetido
significativo, isto ¢, falas com valor informativo a respeito do conteudo tratado no curso. Essas
unidades significativas foram, entdo, transformadas em expressdes formais do portugués para
maior clareza do conteudo e facilitagdo da analise posterior (Capitulo da Analise ¢ Interpretacao

dos Dados).

A analise citada acima ¢ baseada na Analise de Conteudo de Bardin (1977, p. 38)
considerada “como um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes, que utiliza

procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contetido das mensagens”.

Conforme os principios do autor, os dados brutos, obtidos na pesquisa, foram submetidos
a uma transformacdo sistematica, para melhor representagdo do conteudo e posterior
interpretacdo. Estas unidades transformadas (Entrevista Inicial e Final) foram, entdo, agrupadas
analogicamente em categorias, ¢ retiradas das falas dos pais, apos as entrevistas. As categorias

sdo as seguintes:
a- Organizagdo
b- Responsabilidade nas Tarefas
c- Comunicacdo e Relacionamento
d- Apoio para o Aprendizado

(S

Disciplina

Estas categorias estdo organizadas no capitulo da Analise e Interpretagdo dos Dados.
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A analise de contetido foi elaborada a partir das falas transformadas dos pais, em termos
comparativos quanto ao nivel de informagdo apresentado em dois momentos, antes e depois da

participacao dos mesmos no Curso.

Na analise e interpretacdo dos dados, as maes e os pais entrevistados sdo referidos pelo
termo genérico pais, sendo que nas tabelas das categorias, a palavra Pais ¢ representada pela letra

P, seguida dos numerais de 1 a 17, que indicam a amostra utilizada nessa pesquisa.

Os depoimentos dos pais sdo representados pelas iniciais D.P., ¢ as falas transformadas

sdo representadas pelas iniciais U.7T. (unidades transformadas).
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CAPITULO 4

VIVENCIA NO CURSO

Procedimento do Curso

O curso “Como Facilitar o Aprendizado da Crianca na Escola”, objeto de estudo de
investigacao desse trabalho, foi iniciado em 1997, e originou-se de um trabalho psicopedagogico
desenvolvido no Servigo de Psicologia Infantil — Setor de Psicopedagogia do Hospital das

Clinicas da Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto - desde 1983.

Durante o trabalho com criangas apresentando dificuldades de aprendizagem ou baixo
rendimento escolar, observou-se que havia necessidade de um apoio familiar nas atividades
académicas, principalmente quanto a atitudes de envolvimento, compreensdo e ajuda pois essas
criangas encontram-se fragilizadas psicologicamente, dificultando o seu progresso. Além disso,
foi constatado que muitos pais querem ajudar seus filhos mas ndao sabem como faze-lo ou sentem-

se incapazes para isso.

Assim, o Curso comegou a ser ministrado com objetivo de possibilitar aos pais a
identificarem condutas adequadas para promoverem comportamentos mais adaptativos e
consequentemente, o progresso escolar do aluno no primeiro ciclo do primeiro grau (Parreira e

Marturano, 1999).

Ele foi oferecido aos pais de criangas com queixas de dificuldades escolares (da primeira
a terceira série do 1° grau) que procuraram o Servigo de Psicologia Infantil do Hospital da
Clinicas da Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto, encaminhadas por outros servigos da
regiao.

Os pais foram informados sobre o curso no momento da entrevista da triagem clinica
(sondagem psicopedagdgica realizada, por psicologos, no periodo entre a inscri¢ao e a avaliagao,
onde ¢ decidido, se a crianga sera inserida no servico, encaminhada para outra clinica, ou nao
necessita de nenhum seguimento), no final da avaliacdo psicopedagdgica ou durante a

intervencao psicopedagdgica. Na entrevista da triagem clinica os pais eram informadas de que,
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caso participassem do curso, suas criangas teriam prioridade no atendimento (avaliagdo ou

intervencao).

Diante do interesse e disponibilidade, os pais eram inscritos no curso através do
preenchimento de uma ficha com dados de identificagdo, escolaridade, estado civil, ocupacao da
mae, numero de pessoas na familia, nimero de filhos, seguimento psicoldgico ou psiquiatrico
anterior da mae, endereco ¢ identificacdo da crianca inscrita no servigo (Anexo 1). Recebiam,
entdo, um comprovante da inscri¢do, contendo o nome, data do inicio do curso, dia e hora das
aulas, nome do professor e local das aulas. Eram informados, também, de que, no final do curso,
caso participassem de todas as aulas, lhes seriam conferido um certificado de participagdo no

mesmo, como um sinal de envolvimento deles no aprendizado da crianga.

O conteudo do Curso ¢ dividido em cinco aulas semanais, com duracdo de uma hora e

meia cada, reunindo uma média de quinze pais.
Compreende os seguintes temas:

1- ‘A organizagdo e a rotina da familia’. Ressalta a importancia de a crianga viver em

um lar organizado, com rotinas estabelecidas para as atividades essenciais ;

2- ‘Apoio a crianga nas atividades escolares’. Enfatiza o apoio dos pais a crianga nas
atividades escolares, seja através de contatos com a escola, seja através do

encorajamento que a crianca recebe em casa para a realizagao das li¢des.

3- ‘Incentivos para participar do ambiente’. Propde formas de incentivo a participagao
da crianca nos acontecimento do ambiente, ampliando assim, seu conhecimento
sobre o mundo que a cerca para que adquira com os pais muitos dos conceitos

necessarios para a aprendizagem formal na escola.

4- ‘Comunicagdo e relacionamento’. Salienta a importancia da comunicagdo adequada
entre os familiares para beneficiar a aprendizagem da crianga. O relacionamento
social e familiar d& sustento as adaptacdes psicologicas do ser humano e quando a
crianga participa de relacionamentos familiares estaveis e solidarios, sente-se mais
segura para aventurar-se em novos ambientes, o que afeta positivamente a

aprendizagem.
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5- ‘Disciplina e incentivos ao estudo’. Focaliza a disciplina, importante para a
convivéncia social e a adaptacdo da crianca as regras e normas da sociedade e
alguns aspectos do apoio oferecido pela familia para que a crianca continue
avancando nos estudos, dando énfase as expectativas dos pais em relagdo a

escolaridade dos filhos (Parreira e Marturano, 1999).

O curso ¢ ministrado pela psicologa-psicopedagoga responsavel pelo programa,

contratada no servigo.

Os pais s3o reunidos em uma sala contendo cadeiras, um armario ¢ uma lousa.
Inicialmente ¢ realizada uma apresentacao do trabalho, com o objetivo de sensibilizagdo para o
tema e sondagem do conhecimento prévio a ser abordado na aula. As aulas sdo essencialmente
expositivas, mas durante as mesmas, sao realizadas varias perguntas aos pais, favorecendo assim,
a participacdo ativa deles. No final de cada aula, era dada uma atividade pratica, envolvendo

maior participacdo dos pais. Com essa dinamica, os pais sentem-se muito a vontade e tém

oportunidade de expor suas duvidas e colocar situacdes mais conflitivas de sua vida pessoal.

A seguir, consta um relato sobre a dindmica e o contetido de um curso realizado no més

de outubro de 1997, para melhor esclarecimento desse trabalho.

O grupo observado neste estudo, ¢ composto de sete pais, sendo constatadas trés faltas

(dez pais inscritos).

1 aula — A Organizacgdo e Rotina da Familia

Apds o agradecimento pela presenca dos pais a expositora fala sobre a importancia dos

pais no processo de educagdo da crianga, o objetivo do curso e o cronograma para 0 mesmo.

Pede que cada um se apresente, dizendo o proprio nome, o nome da crianga, se trabalha

fora...

Os pais falam que estdo ali para poderem ajudar seus filhos que possuem dificuldades

escolares: uma das criangas faz tratamento em um centro especializado para criangas com
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disturbios de aprendizagem; outras, ndo conseguem reter o que aprendem na escola; uma menina
estd afastada da escola, pois havia sido encaminhada para a APAE, onde fora submetida a uma
avaliacao intelectual, sendo, entdo, dispensada desse servigo, e encaminhada ao Servigo de
Atendimento Psico-pedagdgico da prefeitura; a mae de um dos meninos que frequenta a primeira
série, refere que ele ja foi submetido a um exame de eletroencefalografia, sendo o resultado
negativo, mas que ¢ medicado para o nervoso. Durante a apresentacdo, a expositora, emite
expressdes ressaltando aspectos positivos das falas, como: “E uma mée ativa!”; “Nés temos

b

prazer em ter vocé€ aqui.”; “Que bom que vocé veio!”; “Se ndo fosse importante esse trabalho,

noés nao estariamos tirando vocés dos seus afazeres, para virem aqui.”
Em seguida, ¢ iniciado o tema proposto, com a seguinte pergunta dirigida aos pais:
“O que é organizar?”
Alguns pais emitem expressdes genéricas, como: “E colocar em ordem... é organizar...”

A expositora refor¢a o conteudo das falas e cita, a vezes, o nome das pais: Ex: “Realmente
¢ isso. Organizar ¢ colocar cada coisa no seu lugar. Como a Joana falou, nem sempre da tempo de
fazer tudo aquilo que a gente quer...” E usando uma linguagem bastante acessivel, simples, define
o termo e diz que a organizacao ajuda a fazer com que a vida se torne mais facil e que, além
disso, temos de ter prioridade. Entdo, realiza novamente a pergunta aos pais: “O que é
prioridade?” Um pai responde: “As coisas principais.” Ela entdo, valorizando a expressao
emitida, continua a explicacdo: “Isso! Nos temos que fazer aquilo que € principal. Aquilo que ¢é
mais importante para o momento. Por exemplo: Eu chego em casa. Eu tenho que lavar a roupa,
fazer janta, olhar as licdes das criancgas, varrer a casa, fazer muitas coisas! Entdo, eu vou comegar
pelo que € prioritario. Se as criangas estdo com fome, eu ndo vou varrer a casa, ndo ¢? Eu vou
fazer aquilo que estd sendo mais necessario no momento. E importante a gente ndo ficar aflita,
pensando: Ai, meu Deus, eu tenho que fazer tudo, ndo vai dar... Assim, a cabeca da gente acaba
virando um bolo e a gente acaba ndo fazendo nada. A gente fica rodando, rodando, e ndo faz a
comida, ndo limpa a casa, ndo da atencdo a crianca. Entdo, a gente tem sempre que comecgar por
aquilo que é mais necessario, no momento.” Em seguida, ela faz outra pergunta: “E a rotina? D.
Neuza, o que é rotina?”. E assim, sucessivamente, a expositora questiona mais alguns pais,

enquanto que outros, espontaneamente participam da conversa.
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A aula continua dessa forma. A participagdo dos pais ¢ constante € a expositora apresenta-
se muito habilidosa na maneira de conduzir as manifestacdes, coordenando bem o seu discurso
com os posicionamentos dos mesmos. Ora retoma o seu discurso logo apds o depoimento de um
dos pais, ora, da oportunidade de mais pais falarem. Seu vocabulario ¢ simples, muito préoximo do
utilizado pelas pessoas ali presentes, fazendo-se compreender sem nenhuma dificuldade por elas.
Percebe-se que os pais sentem-se muito a vontade e descontraidos. Sdo momentos muito
prazerosos onde todos nds nos sentimos completamente envolvidos com o conteudo exposto. As
expressoes faciais dos pais sdo significativas: freqiientemente meneiam a cabeca, concordando
com o que estd sendo falado, sorriem diante de algum exemplo engragado ou demonstram
refletir com seriedade nas palavras ditas. Participam constantemente da aula, respondendo as
perguntas ou descrevendo algum fato vivenciado por eles. Os mais silenciosos sao,
eventualmente solicitados a exporem o seu pensamento. Os exemplos s3o usados freqlientemente
pela expositora, durante o desenvolvimento do tema, através de situagcdes muito comuns do nosso
dia-a-dia, ou mesmo utilizando alguma situacdo colocada pelos pais naquele momento. A
expositora ¢ dinamica e apresenta uma postura acolhedora, expressando-se com muita clareza,

fatores fundamentais para garantir a compreensao e despertar o interesse dos participantes.

Prosseguindo o tema da aula, ¢ esclarecido, junto com os pais, o que se compreende por
rotina € sua importancia na nossa vida. Uma mae coloca, concordando, que se sentiria perdida
sem a rotina. Um pai argumenta que ¢ importante que o casal participe da rotina da casa. Alguns
pais sdo solicitados a falar sobre suas atividades rotineiras. Em seguida a expositora os questiona
sobre a relacdo entre a organizagdo, rotina e aprendizagem escolar da crianga. Uma mae,
espontaneamente responde que, se a crianca ¢ organizada em casa, o sera também na escola ou
em qualquer outro lugar. Outra mae coloca que os pais devem dar a educagdo e o exemplo. A
expositora reforca a expressao da mae, dizendo sobre a importancia de se ensinar a crianga a se
organizar. A mae acrescenta que € preciso que os pais deixem de realizar algumas tarefas para

priorizar esse ensino a crianga.

Dando continuidade ao tema, a expositora fala da estrutura da escola, quanto a sua
organizacdo em relacdo aos horarios estabelecidos das aulas, recreio, entrada, saida e a
importancia da crianga ter condi¢des de se adaptar a essa organizacdo. Além disso, o proprio
aprendizado do processo da escrita envolve uma seqiiéncia de etapas que a crianga s6 sera capaz

de acompanhar se ela possuir uma organiza¢do de pensamento. Essa organizac¢do se desenvolve
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de fora para dentro, a partir das vivéncias, das atividades realizadas no tempo. Os pais podem
ajudar a crianga fazendo com que ela participe da organizagdo no lar: arrumando sua gaveta, seus
materiais escolares, seus brinquedos... Uma mae refere que seu filho prefere guardar as loucas do
que guardar a botina no armario ou a roupa na gaveta. A expositora lhe responde que ja ¢ um
comego, que a mae podera, entdo, dizer a crianga que, como ele guardou tdo bem as lougas,
podera também guardar sua botina. Esse ensinamento deve ocorrer gradativamente, até que os
hébitos se formem. E necessario que os pais vdo atribuindo responsabilidades & crianga, de

acordo com sua capacidade.

Entdo, a expositora questiona os pais sobre o que ¢ responsabilidade, e alguns se
manifestam dizendo que a crianga precisa entender que tem que fazer certas coisas, que tem que
arrumar a bolsa da escola, guardar seus objetos que ficaram na sala... Os pais sdo, entdo,
alertados sobre a necessidade da paciéncia e constancia nas suas atitudes, quanto ao processo de
desenvolvimento da formacdo da responsabilidade. H& criancas que demoram mais para
conseguir isso, exigem um investimento maior dos pais. Como a organizacdo interna faz parte de
um processo de amadurecimento psico-neuroldgico, algumas criangas podem chegar até aos 10
ou 12 para adquiri-la. As criangas ndo devem ser comparadas, pois € necessario que o seu ritmo

de desenvolvimento psico-neurologico seja respeitado.

Os estudos cientificos demonstram que as pessoas que vivem num lar organizado sdo
mais bem humoradas, pois os atritos sdo menos freqiientes. Sdo citados, entdo, alguns exemplos
rotineiros, demonstrando que a falta de organizag¢do no lar pode causar desentendimentos. Esse ¢
um momento de descontragdo, onde os pais riem das situagdes apresentadas e participam com

exemplos proprios e comentarios.

E explicado, entdo, que a tarefa escolar é uma responsabilidade muito importante da
crianga. Através dela, a crianga pode treinar sua independéncia. A tarefa deve ser feita de forma

organizada.

A expositora pergunta aos pais sobre o horario das criangas dormirem. A maioria refere
que as criangas dormem cedo e tem horarios determinados. Alguns relatam que suas criangas vao
se deitar quando decidem. A explicagdo dada, entdo, € que, para se ajudar a crianga em relagdo a
organizacao, ¢ preciso que se tenha horarios estabelecidos para as atividades essenciais (dormir,

acordar, tomar as refeigdes, realizar as tarefas escolares...), pois assim, ela podera desenvolver a
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nog¢ao de tempo, necessaria para o aprendizado da leitura e escrita. Na medida em que a mae fala
dos horarios das atividades rotineiras para a crianca (Ex: “S3o sete horas, estd na hora de
levantar”), ela estd, também, estimulando o desenvolvimento dessa aprendizagem. Ao levantar, a
crianga deve ser acordada bem antes do horario de sair, com tempo suficiente para que possa
realizar suas atividades de maneira tranqiiila, no seu proprio ritmo e chegar na escola sem atraso.
Isso também ajuda a crianca a se concentrar nas atividades escolares, pois quando as coisas sao

feitas com muita afobagdo nos causam mal-humor e isso nos atrapalha.

Alguns pais se manifestam comentando que suas criangas gostam de chegar mais cedo na
escola para conversar com seus amigos, trocar figurinhas... Algumas criancas sdo realmente mais
vagarosas, mais tranqiiilas. Tem aquela que vai entrar no carro, esta com o chinelo na mao. Uma
mae diz que tem quatro filhos, sendo que cada um tem um ritmo diferente. Outra mae diz que
essa colocagdo ¢ importante para ela, pois sua filha, sai chorando, fica nervosa, ndo quer entrar na
escola, quando ela, a mae, sai da sua lanchonete muito em cima da hora, para ir para casa fazer o

almogo. Diz que vai sair mais cedo a partir de entao.

A expositora reafirma a colocagdo e continua o tema, informando que a crianga ndo deve
comer diante da televisdo, e que ¢ importante que ao menos, uma das refeicdes do dia seja feita
com os familiares reunidos, pois ¢ uma boa oportunidade de conversarem e se conhecerem
melhor. Alguns pais se manifestam dizendo sobre a dificuldade de corrigir o habito das criangas

comerem vendo televisdo.

E lhes dito, entdo, da necessidade da persisténcia por parte dos pais, mesmo que seja

dificil. Deve-se conversar com a crianca e insistir nessa mudanca.

Quanto a licdo de casa, ¢ importante que a crianca tenha um horario e local determinado.
Além da tarefa escolar a crianga também precisa brincar, ter amigos, conversar... Mas primeiro,
ela deve realizar suas obriga¢des da escola e depois ter o lazer. E preciso que seja explicado a
crianga a importancia dessa prioridade e combinar com ela o horario para isso. Se a crianga nao
sabe ver as horas, tem que ter alguém para lhe dizer. Uma das maes entdo, sugere que se pode

mostrar a crianga, no reldgio, a posi¢ao dos ponteiros do horario combinado.

A expositora concorda e fala sobre o local para a realizacdo da tarefa. A crianga necessita
de uma mesa, que pode ser a da cozinha, ou da sala... E preciso que a televisdo seja desligada

nessa hora para que a crianga possa se concentrar. Os irmdos podem dividir a mesa se ndo houver
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atrito, caso contrario, precisam ser separados. O mesmo deve ser feito com os materiais escolares.

A mae deve monitorar as situagdes conflituosas, e tentar evita-las antes que se iniciem.

Em seguida, ¢ feito um resumo da aula pela expositora, a qual conclui que os aspectos
apresentados, como a organizagdo e a rotina da casa ndo vao resolver todos os problemas
escolares das criangas cujos pais estdo ali presentes, mas que vao ajudd-las na aquisicao de

habilidades importantes para o aprendizado escolar.

E proposta, entdo, uma atividade com maior participagdo dos pais: lhes é solicitado que
fagam sugestdes sobre os meios que usam ou poderiam estar usando para organizar melhor suas
rotinas didrias em casa. Um pai, entdo, diz acreditar que a participagdo do casal ¢ importante. A
expositora escreve na lousa: O casal deve participar da organizagdo. E pergunta aos demais pais

se concordam com a colocagdo. Eles respondem que sim.

E assim, sucessivamente, os pais vao se colocando, surgindo, entdo, no quadro, as

seguintes propostas:
- A crianga sente-se satisfeita em ser util por participar.
- Mostrar que cada um tem as suas obrigagaes.
- Todos devem participar de um rodizio nas atividades.

- As tarefas devem ser compartilhadas.

A tarefa escolar tem que ter prioridade.

A expositora complementa as sugestdes falando sobre um objeto simples, o reloégio na
parede, o qual ndo deve ser em algarismos romanos, para que a crianga possa ser estimulada a
aprender a ver as horas, quando a mae disser, por exemplo: “Sdo onze horas, estd na hora de

almogcar!”

Os pais fazem alguns comentarios sobre as criancas quando elas se referem as horas, e em
seguida a expositora continua, sugerindo também a elaboragdo de bilhetes, principalmente pelas
maes que trabalham fora, para serem fixados em geladeiras, armarios, com o objetivo de lembrar
as criangas das atividades a serem realizadas por elas, de forma que todos participem da
dindmica.

Logo apds, a aula ¢ encerrada e os pais sdo convidados para a proxima reunido.
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2%aula - Apoio a Crianca nas Atividades Escolares

ApoOs expressar a satisfagdo de estar novamente com os pais, a expositora relembra os
temas discutidos na reunido anterior e em seguida, apresenta o conteudo da aula: a necessidade

dos pais darem apoio a crianga nas atividades escolares.

E colocado, entdo, que a aprendizagem escolar ¢ um processo longo e dificil para muitas
criangas, € que portanto, além dos materiais escolares, os pais precisam também dar apoio,

oferecer ajuda, ndo s6 no inicio da alfabetizag¢do, mas durante toda a sua vida escolar de seu filho.

Os pais sao solicitados a falarem de suas primeiras experiéncias escolares, € a opinarem

quanto a importancia da ajuda a crianca.

A expositora refere que € muito importante que tenha uma pessoa na familia para dar o
apoio, e que geralmente essa pessoa ¢ a mae. Ela precisa estar realmente interessada e envolvida
com a aprendizagem escolar da crianga, acompanhando de perto as atividades, tanto dentro como

fora da escola.

E perguntado aos pais sobre a razdo de se conhecer a escola. Uma mae refere que dessa

forma, os pais podem orientar melhor seus filhos.

A expositora confirma e acrescenta que € preciso saber sobre o seu funcionamento, sobre
o espaco fisico, além de conhecer os profissionais que 14 trabalham. Entdo, ela pergunta aos pais

a respeito da funcao de cada profissional.

Depois da explicacao, pede que cada pai dé sua opinido quanto as ocasides em que deve
ocorrer o contato com a escola. Comenta que a mae precisa procurar a escola quando perceber
que seu filho esta com dificuldade para aprender, e pedir ajuda a professora; quando a crianca
chegar em casa reclamando de algum acontecimento, como briga no recreio ou maus tratos da
professora; quando a crianga trds um bilhete pedindo o comparecimento dos pais na escola e, nas

reunides bimestrais.

Nestes contatos, ¢ importante que a mae estabeleca uma relagdo de cordialidade com a
professora pois, assim, a professora passa a vé-la como aliada, para juntas poderem ajudar a

crianga.
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Nesse momento, alguns pais referem sobre a dificuldade que encontram no
relacionamento com a professora. Uma mae coloca que ndo obteve nenhuma mudanga da mesma
em relacdo ao seu filho, apos ter pedido a ela que modificasse a maneira de ensinar as atividades.
Por outro lado, depois da conversa, a professora apresentou melhora quanto a atitude de xingar as

criangas de burro, analfabeto...

Outra mae relata que seu filho fez um trabalho escolar para ser levado a feira de ciéncias,
ficando até tarde da noite para termina-lo, pois a professora havia pedido o trabalho no dia
anterior. Quando foram a escola no dia seguinte, levando o trabalho, a professora faltou e
ninguém o recebeu. Considerou uma atitude muito desrespeitosa da professora e disse que teve

vontade de levar o trabalho na feira e entrega-lo a pessoa responsavel.

A expositora complementa, dizendo considerar esta uma boa atitude, pois conscientiza o
professor quanto as suas inadequacdes. E reafirmada, entdo, a importancia dos pais no
relacionamento com a escola e quanto a necessidade de se informarem sobre as regras da mesma

para o contato.

Alguns pais participam emitindo opinides e a expositora refor¢ca suas emissoes. Pergunta-
lhes como se sentem ao receber um bilhete pedindo o comparecimento na escola. Faz alguns
comentarios sobre isso, falando sobre a sensagdo desconfortavel que essa situacdo causa aos pais,
mas também, quanto a necessidade de enfrenta-la e procurar pela professora para esclarecé-la.
Refere que o bilhete deve ser escrito em uma caderneta e ndo no caderno da crianga, pois €
dirigido a mae.

Os pais sao solicitados a falar sobre suas experiéncias com as reunides ou contatos com a
escola. Eles citam alguns comentarios feitos pelas professoras sobre as dificuldades de seus
filhos, além de referirem que € angustiante a situagdo de ter que aguardar o final da reunido para

ouvir a professora falar sobre os problemass de seus filhos.

A expositora, entdo, da algumas “dicas” para que os encontros com a professora tornem-
se mais faceis e proveitosos: a- E necesséario que a mie reflita, pense sobre o que aconteceu e no
que vai falar, antes de ir ao encontro com a professora, para que esteja calma no momento; b-
Ouvir o que a professora tem a dizer, sem antecipar seu julgamento, pois a crianca, na classe,
pode comportar-se de maneira diferente de casa, quando esta sozinha. Por outro lado, a mae

também ndo pode tomar “as dores” da professora e ajuda-la a criticar a crianga. O melhor ¢ ouvi-
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la e deixar para tomar as providéncias em casa; c- Depois de ouvir a professora, a mae deve fazer
perguntas ou expressar suas preocupacoes de uma forma clara; d- Quando chegar em casa, a mae

deve conversar com a crianga sobre a reunido ou o encontro que teve na escola.

A mae precisa analisar se as queixas da professora sdo por baixo rendimento escolar, ou
seja, a crianca nao consegue fazer o que lhe foi proposto ou se sdo por problemas de
comportamento. No caso de queixas de dificuldades de aprendizagem, procurar ndo ficar brava,
ameacar ou bater na crianga. A crianga precisa de ajuda. A mae deve falar sobre algo positivo que
ouviu na escola, incentivando-a. Depois, explicar a crianga os aspectos que deve melhorar ou

quais queixas ouviu na escola.

Os pais devem demonstrar compreensdo para certas situagcdes da crianca, que nem sempre
sdo faceis. A crianga com dificuldade escolar deve ter os pais como figuras de confianga, que vao

ajuda-la quando sentir alguma dificuldade.

Nos casos em que a queixa da professora € sobre o comportamento da crianga, como
desrespeito a professora, aos colegas ou agressdo na classe, os pais tém que ser firmes com suas

atitudes. Podem colocar a crianga de castigo ou mesmo tirar-lhe algum privilégio.

Durante a apresentacdo das “dicas” citadas acima, a expositora solicita exemplos e
opinides dos pais. Ao mesmo tempo, de forma espontanea, eles colocam fatos ocorridos ou
comentam sobre atitudes das professoras. Reafirmam a importancia de se comunicar a crianga as
conversar tidas com a professora; sobre o fato de perceberem irritagdo na professora, em relagao
ao desempenho da crianga, sem considerar a dificuldade de aprendizagem; sobre a atitude, as
vezes, da mae que bate no filho, ou xinga, ao chegar da reunido; quando os pais agem de forma

agressiva em casa, ou usam palavroes, influenciando a crianga a ter as mesmas atitudes na escola.

A psicologa, acompanhando as emissdes dos pais, continua dando esclarecimentos,

sempre utilizando exemplos quanto as atitudes e conduta mais acertivas de pais e professores.

Em seguida, a expositora refere sobre a importancia da participacao da familia em eventos
promovidos pela escola, como festas comemorativas ou para angariar fundos. Quanto mais a
familia participar da escola, mais vai poder exigir que ela dé atencdo a seu filho. Além disso, a
crianga vai gostar mais ou menos da escola e da professora, dependendo da forma como os pais

pensam € S€ relacionam com as mesmas.
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Outro aspecto citado ¢ quanto ao significado de castigos e presentes, com relagdo ao
rendimento escolar da crianga. Esta precisa perceber que o estudo ¢ importante ¢ deve ser
estimulada a gostar de aprender. Para muitas criangas essa situagdo pode ser estressante, gerando
medo de ndo conseguir, o que prejudica ainda mais seu desempenho. Ela precisa de incentivo

diario, sem criticas ou ameacas.

A expositora pergunta, entdo, aos pais sobre a situacdo da tarefa em casa. Alguns
comentam que a crianca deve ir fazendo suas tarefas e perguntando a mae o que nao sabe; que
pode-se chamar a crianga para a tarefa, dizendo-lhe que vao brincar de escolinha, e também que,
depois de chegar da escola, a crianga deve tomar um banho, comer e fazer a tarefa antes de

brincar.

E lhes explicado, a partir de entdo, que a mie deve demonstrar interesse pelo dia escolar
da crianga e saber se tem tarefa. E preciso que seja lembrada do horério e do local que a ligdo
deve ser realizada. A tarefa ¢ uma responsabilidade da crianga, portanto, ela deve faze-la
preferencialmente sozinha e mae terd que conferir, depois, se foi feita ou ndo. A correcdo da
tarefa deve ser realizada pela professora, na escola. Se a crianga pedir ajuda a mae, e esta tiver

conhecimento para ensina-la, pode oferecer condi¢des para que a crianga solucione o problema.

A expositora, entdo, questiona os pais quanto a maneira deles se portarem em relagdo a
tarefa e alguns se posicionam. Uma mae refere que “deixa seu filho caminhar”, e ¢ refor¢ada pela
psicologa, que reafirma a necessidade da crianga fazer sua tarefa sozinha. Um pai entdo, comenta
que essa atitude refere-se a crianga sem dificuldade, o que a expositora contesta, explicando-lhe

que a conduta deve ser realizada mesmo nesses casos.

A crianga nao precisa fazer a tarefa correta em casa. O dever da corregao ¢ da professora,

pois assim, ela conhecera as necessidades da crianca.

Outra mae diz que ndo entende como deve agir, pois sua filha ndo sabe fazer a tarefa. Ela
¢ orientada, entdo, por meio de exemplos e sugestdes, a proporcionar meios de ajuda a filha sem

fazer por ela, direcionando-a para a independéncia.

Os pais devem dar apoio, criando situagdes para que a crianga faga a tarefa por cla
mesma. A participagdo dos pais na tarefa estd mais relacionada aos incentivos, aos

encorajamentos oferecidos a crianga na hora de faze-la.
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Outro pai questiona sobe as razdes da crianca ndo saber ler, mas saber escrever, sendo
esclarecido pela expositora, a qual, mais uma vez, faz uso de exemplos e linguagem bastante
clara. Outra mae lembra-se da forma como a tarefa ¢ corrigida na escola, de forma coletiva. A
psicologa comenta que essa maneira também estimula a independéncia e responsabilidade da

crianga, que corrige sua propria li¢ao.

A importancia da aquisicdo dos materiais escolares para a crianga ¢ enfatizada, e deve ser
prioridade no orgamento doméstico. As criancas devem ser ensinadas a cuidar dos materiais e

manté-los conservados.

Para finalizar, ¢ feita uma proposta de vivéncia relacionada ao tema da aula. O grupo de
pais ¢ dividido em duplas. Um dos membros desempenha o papel da crianca, a qual tem que
escrever uma carta, e o outro, desempenha o papel da mae/pai que deve oferecer suporte para que

a atividade seja realizada. O papel € invertido, posteriormente.

Concluindo, eles expdem o que sentiram em cada fungdo e a importancia da orientacdo e

apoio para as atividades da crianga em casa, fixando-se assim os conceitos trabalhados.

3“aula — Incentivos para participar do ambiente

Apos a referéncia aos conteudos expostos na primeira e segunda aula, de forma bem
sintética, a expositora inicia o tema do dia, mencionando que estudos mostram a importancia da
participacdo da crianga no seu ambiente familiar, para a aprendizagem escolar. Por meio dessas

atividades ela vai adquirindo conhecimentos € motivacao necessarios para outras aquisi¢oes.

Uma pergunta ¢, entdo, feita aos pais: “Quando acham que a crianga comeca a aprender?”

Alguns pais respondem que ¢ desde bebé.

A expositora comenta que estudos demonstram que a crianga aprende desde no utero.
Portanto, ndo se pode pensar que ela aprende somente quando vai a escola. O pai, a mae, os

irmaos sao os primeiros professores da crianga.

Mais uma pergunta ¢ feita aos pais: “O que seus filhos, quando bebés, fazem ao acordar e

se perceberem sozinhos?” Uma mae responde que alguns choram, outros brincam, dao gritinhos...
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A expositora continua, dizendo que essas reagdes sdao aprendidas pelos bebés e tém o
objetivo de chamar a mde para serem alimentados, segurados ao colo ou cuidados. Outros

exemplos sdo dados como o de ensinar a andar, falar, quanto ao que pode ou nao ser feito...

Quando a crianga vai crescendo, vai conseguindo realizar, sozinha, diversas agoes. E ¢
muito importante que participe dos acontecimentos da casa e aprenda a executar as atividades do
dia a dia para que possa desenvolver certas habilidades, necessarias para o aprendizado da leitura

e da escrita.

Uma destas habilidades ¢ a comunicagdo. A crianc¢a deve conhecer o mundo em que vive,
ter informagdes sobre os objetos que a rodeiam, saber o nome destes objetos, sua fungdo, como
sao usados. Assim, podera escrever sobre eles. Quanto maior o desenvolvimento da linguagem,

maior facilidade a crianga vai encontrar para escrever.

Ela precisa desenvolver certas nogdes como de tempo, de quantidade, saber juntar,
separar... Uma crianca que aprende em casa, os dias da semana, que tem experiéncias com
contas, que sabe reconhecer dinheiro, tem noc¢do de duzia, etc, vai aprender a escrever com mais

facilidade e resolvera problemas de matematica com menos esforco.

Como as criangas s3o curiosas por natureza e querem aprender, os pais sO precisam dar-
lhes oportunidade para que esta curiosidade se desenvolva e assim, poderem ensina-las. As vezes,
¢ preciso que os pais despertem esta curiosidade na crianga, chamando-a para ver algo, falando
sobre assuntos que teve conhecimento, informando-a continuamente. As atividades devem ser

realizadas em conjunto, pais e filhos, e a crianca deve ser incentivada a isto.

A psicologa pede aos pais que falem sobre como poderiam levar a crianga a participar das

atividades, de modo geral.

Uma mae refere que pedindo para lavar o arroz, descascar o alho... A expositora
complementa, dizendo que se pode dar informagdes a crianga, durante essa situagdo, por
exemplo, falando-lhe sobre de onde vem o arroz, como ¢ plantado, processado em maquina,

transportado ao supermercado, etc.

Outra mae manifesta-se, falando sobre como as criangas da cidade sdo pouco informadas

em relacdo a vida rural.
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A psicologa continua o tema, dizendo que esse ensinamento deve ocorrer de maneira
natural nas situacdes do dia a dia. Ajudando a mae a fazer o arroz, a crianga aprende sobre
quantidade, tomando conhecimento de que o saco de arroz, comprado no supermercado, tem
cinco quilos, por exemplo; sobre volume, ao verificar que o arroz cresce com o cozimento, € que,

portanto, necessita de uma panela de tamanho apropriado para ser feito, etc.

Arrumando a mesa para a mae, na hora das refei¢des, a crianga contard o nimero de
pessoas que vai sentar-se (€ salientada a importancia da familia comer reunida), os talheres e
pratos que serdo usados, reforcando a nog¢do de quantidade. Outros exemplos sdo também citados,
quanto aos conceitos que podem ser trabalhados em uma situagdo de lavar a roupa, fazer um

bolo...

No caso do menino, ele pode aprender a fazer pipa, manipular jogos de regras com o
irmao mais velho, aprender sobre a bicicleta ou carro, enquanto ajuda o pai a lavar ou limpar seu

veiculo.

A expositora explica as possiveis nogdes a serem adquiridas através destas atividades
relacionando-as as habilidades escolares (conceitos de termos como impar/par, maior/menor,
origem de diversos alimentos, leitura de receita, conta de subtragdo, soma, duzia, dezena, horas,

etc).

Durante a explanagdo alguns pais emitem comentarios, refor¢ando as idé€ias apresentadas.

Uma mae diz: “A gente ¢ professora e nao sabe, né? Eu t6 aprendendo muito!”

E ainda salientado que, a interacdo entre mae/pai e crianga deve acontecer sem criticas ou

ameacas. E importante calma, disposi¢do e paciéncia para um bom relacionamento.

Junto a esta participacdo ativa da crianga, faz-se necessario o empenho para que a crianga
expresse suas idéias, que ela fale sobre o que pensa dos fatos. As conversas sao importantes para
o enriquecimento do vocabulario, para a estimulagdo do interesse da crianga e,

consequentemente, para o melhoramento de sua aprendizagem escolar.
Continuando o tema, ¢ perguntado aos pais sobre ao que acham da televisao.

Eles fazem os seguintes comentarios: “ndo acha muito bom”, “ndo acha bom porque a

crianga almoga vendo televisdo”; “passam certos programas em hora errada”; “tem que deixar a
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crianga assistir, mas nao o tempo todo”; “deve-se colocar em programagdo boa”; “tém coisas

boas e coisas ruins”.

A expositora da continuidade, retomando a colocacdo do ultimo pai e acrescenta que a
televisdo pode ser um bom instrumento para ensinarmos nossos filhos. Assistir televisao em
familia é muito bom para todos, pois as pessoas vao conversar sobre varios assuntos que sao ali
transmitidos. Surgem oportunidades para a crianga se expressar ¢ a possibilidade dos pais

poderem orientar seus filhos.

Em uma cena de violéncia, por exemplo, pode-se explicar a crianga sobre
comportamentos corretos, sobre as conseqiiéncias de um ato violento... Ha varios programas
educativos, informagdes uteis, conhecimentos diversificados. E importante a troca de idéias entre

os membros da familia.

A expositora explica a importancia desses conhecimentos para o aprendizado escolar.
Pergunta, entdo, aos pais como assistem televisdo em suas casas. Eles respondem que: “vé
televisdo mas ndo comenta com seu filho”; “todos na casa comentam”; “o filho vé mais
desenho”; “as vezes comenta, outras vezes, nao”; “ndo sabia, vai comecar a comentar a partir

daquela aula.”

Apbds os comentdrios, a psicologa fala sobre outro aspecto relevante para os pais
estimularem o interesse da crianga pela conversa: contar a ela fatos ocorridos em suas vidas. As

criangas gostam muito € isso os aproxima, criando um clima afetuoso.

Alguns pais comentam sobre sua infancia, e sobre brincadeiras que realizam com seus

filhos.

A expositora prossegue, dizendo que a crianca deve ser estimulada também a aprender e a
expressar suas idéias, ao sair de casa. A mae deve explicar a ela, antes de sair, onde vao e como
sera o passeio. Durante 0 mesmo, observar com ela, o nome do 6nibus, das ruas, falar sobre o

bairro, avenidas. Falar sobre a fun¢do das pessoas que trabalham no 6nibus, por exemplo.

Desta forma, a crianga vai desenvolvendo a linguagem, o conhecimento do mundo em que
vive e a0 mesmo tempo ficando motivada a aprender. As explica¢des vao ajuda-la a desenvolver
no¢ao de espago, tempo, valor, raciocinio aritmético, nogdes essenciais para o aprendizado da

escrita, na escola.
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Uma mae lembra que ¢ importante passear com a crian¢a, mas que muitos pais nao o
fazem porque a crianca d4 muito trabalho. Refere que comecou a sair com sua filha e tem sido

muito bom, pois a crianga foi aprendendo a se comportar.

A psicologa elogia a atitude da mae, e explica que € necessario ter uma boa conversa com
a crianga antes de sair de casa. Deve-se deixar claro para ela como devera comportar-se, nao

mexendo nos objetos, etc.

Continuando a exposi¢do do tema, refere-se a situagdo de se levar a crianga ao
supermercado e centro da cidade. Deve-se estabelecer junto a crianga, anteriormente, o que ela
podera comprar, sempre considerando-se as possibilidades financeiras da familia e esclarecendo a

crianga quanto a isto. Antes de sair, se a crianga souber escrever, podera fazer a lista de compras.
Alguns pais relatam suas experiéncias relacionadas a esta situacao.

Outros passeios devem ser feitos como em circo, cinema, visitas a parentes, sempre

estimulado-se a crianga na aquisi¢ao dos conhecimentos.

Para terminar, os pais sdo convidados a dar uma volta no quarteirdo para que possam
verificar o que podem aprender com essa experiéncia. Devem pensar e comentar com os colegas

o0 que poderiam ensinar a seus filhos se estivessem juntos naquele momento.

4 aula — Comunicacgdo e relacionamento familiar

r

O tema da aula anterior ¢ relatado de maneira resumida e, em seguida os pais sdo
questionados em relacdo ao que tém realizado quanto a participacdo da crianga nas atividades da
casa. A expositora dirige-se a cada um deles, pelo nome. Alguns comentam que estdo ensinando
certas atividades como estender a roupa, lavar a meia, o calgado... Uma mae diz que ainda ndo

comecou a fazer nada e outra, diz que ja realizava as orientacdes dadas.

Entdo, ¢ iniciado o tema do dia. E explicado que a comunica¢do ¢ muito importante, pois
¢ a base da aprendizagem. E dado o exemplo, referindo-se a situagdo do momento, expositora e
pais conversam entre si e aprendem uns com os outros. O aprendizado ocorre em diversas

situacdes. Ao conversarmos com um amigo, tomamos conhecimento de diferentes fatos,
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aprendemos algo novo. Com a crianca também ¢ assim, ela vai aprendendo com nossas

conversas.

A expositora continua, dizendo que geralmente, dialogamos com os vizinhos, parentes,
conhecidos... Em seguida, questiona os pais sobre como ocorre a comunica¢ao em casa. Uma
mae diz que seu filho € curioso, quer saber tudo. A psicdloga comenta, entdo, sobre a importancia

de se aproveitar a curiosidade da crianga e dar-lhe explicagdes constante.

Continua dizendo que muitas vezes, somos cordiais, respeitosos com pessoas de fora, mas
com os de casa, ndo agimos assim. E em casa que a crianga aprende a respeitar as regras ¢ as

pessoas.

E feita a pergunta aos pais, sobre qual a relagdo entre o respeito e a aprendizagem na

escola.

Uma mae responde que a crianga aprendendo a respeitar as pessoas de casa, vai fazer o

mesmo na escola, com a professora, diretora, colegas.

A resposta ¢ confirmada pela expositora que continua a explanagdo dizendo que a
comunicacdo, ¢ a forma como ela ocorre entre os familiares ¢ de grande importancia para o

desenvolvimento e aprendizagem da crianga.

Quando a crianga entra na escola, além de saber se comunicar, precisa ja ter aprendido a
respeitar as pessoas, respeitar regras e normas sociais. Muitas criangas tém dificuldades escolares

por apresentar problemas de comportamento em classe, ou mesmo na hora do recreio.

A crianga que aprende a respeitar, também vai ser respeitada na escola e poderd obter

maior empenho da professora para ensina-la.
E feita, entdo, a pergunta aos pais sobre o que € o respeito.

Uma mae da uma resposta vaga, ¢ a expositora continua. Menciona que o respeito as
pessoas e as normas ¢ aprendido em casa, por meio dos exemplos dos pais. Em um lar onde um
acata a opinido do outro, onde ha consideragdo pelas pessoas, onde leva-se em conta o que os

outros dizem e, onde ha regras claras a serem seguidas, pode-se dizer que ha respeito.

O comportamento da crianga na escola estd muito associado ao modo como os pais se

relacionam e tratam a crianga. Os pais funcionam como espelhos, pois ela aprende com seus
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exemplos. Pais agressivos que batem, xingam, mentem, ndo acatam regras € normas, acabam

proporcionando condutas inadequadas a seus filhos.

Prosseguindo, ¢ comentado que, onde ha respeito as regras sdo claras. As vezes, nos
queremos que nossas criangas se comportem mas, ndo lhes falamos claramente o que esperamos
dela, ndo explicamos precisamente como ela deve agir em diferentes situacdes. E preciso

conversar bem antes de exigir comportamentos adequados.

Alguns pais, nesse momento emitem opinides, ou dao alguns exemplos. A expositora
continua o tema explicitando sobre a importancia da crianga também ser respeitada pelo adulto.
Ha situagdes em que os adultos consideram sem importancia o que ela diz, ndo lhe dando a

atengdo necessaria.

As vezes, a mie, por excesso de organizacio, de limpeza, joga objetos da crianca no lixo,
como tampinhas de garrafa, colecdo de figurinha de chicletes, sem pedir o seu consentimento.
Outros adultos, zombam da crianga quando chora, zangam-se ou apresentam reacdo de medo.
Alguns parecem valorizar mais objetos da casa do que seus filhos pequenos, quando quebram
algo acidentalmente, criticando-os severamente ou batendo neles. Além disso, alguns pais nao se
importam quando a crianga trapaceia no jogo, desrespeitando-a. Ou mesmo, quando pega algo no

supermercado sem ser vista, eles se omitem na oportunidade de ensinar-lhes condutas adequadas.

Nesse momento, uma mae refere que seu filhos estd nessa fase e que ela o faz devolver a
mercadoria. Outra mae, diz que ndo admite que seu filho venha a mentir sobre algo. A expositora
aproveita a oportunidade e relata que muitas criangas mentem por medo das atitudes dos pais,

geralmente por ndo terem condutas de respeito as criangas.

Uma outra mae deu um exemplo ocorrido com uma parente que tinha um filho de dois
anos. Ao sairem das Lojas Americanas, a crianca estava com dois chocolates na mdo e o
seguranca dirigiu-se a eles, de forma rispida. A mae disse-lhe, firmemente, que a crianca tinha
apenas dois anos, nao tendo consciéncia do que fazia e que portanto, aquela nao era a forma
adequada de se falar com ela. Voltou-se, entdo, para o filho e pediu-lhe que devolvesse os

chocolates a0 mogo e entregou a crianca o que lhe havia comprado.

A expositora reforcou o comportamento da mae, citada no exemplo, ressaltando a
importancia de sua fungdo de ensinar o filho, defendé-lo quando necessario, explicar-lhe o que
pode e o que ndo pode fazer, compreendendo a propria situagdo da crianga, de suas condigdes. A
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mae deve encorajar a crianca naquilo que pode realizar e ajudar naquilo que ainda nao pode. Isto

também ¢é respeito.

Continuando, foi colocada pelo psicologa, uma determinada situagdo, onde a mae,
precisando de ovos pede a crianga que va compra-los. Se a instrugdo ndo for dada claramente, a
crianga pode ficar confusa e ndo saber onde ficam os ovos no supermercado ou ndo saber quantos

devera comprar, ou mesmo nao esperar o troco no caixa.

Entdo, a expositora pergunta aos pais: “Quando chega em casa, o que a mae faz?” Uma
mae se manifesta dizendo: “Solta os cachorros.” A psicéloga acrescenta: “Mas vocé ¢ burro!

‘9’

Olha a quantidade de ovos que vocé trouxe... E o troco, entdo!” E faz outra pergunta aos pais: “E
como a crianga se sente sendo criticada assim?” Uma outra mae responde: “Ela diz que ndo vai
fazer mais nada!” A psicdloga complementa, dizendo que a crianga também passa a se sentir-se
burra, incapacitada. Se a mae tiver uma atitude mais compreensiva, de interagdo, ela vai perceber

que a informagdo que foi dada a crianca nao foi clara.

Uma mae, entdo, coloca um exemplo ocorrido com seu filho. Ela lhe pediu que fosse ao
banco pagar uma conta. O banco era proximo a sua casa. Ele demorou um pouco para voltar e
quando chegou em casa disse que ndo havia pago a conta por ndo ter encontrado o bando. A mae
percebeu, conversando com ele, que o motivo, na verdade, era por ele ndo saber como realizar o
pagamento, o que o deixava envergonhado. Entdo, o filho mais velho foi junto, e explicou-lhe

como deveria proceder.

Mais uma vez, a expositora, aproveitando o exemplo, refor¢ou o conceito de uma atitude
mais positiva dos pais, de aceitagdo da crianca e de ensinamento na realizagao das atividades. Ela
continua, falando da importancia de se estar préximo a crianga para ensinar-lhe o que ¢ certo ou

errado nas experiéncias do dia-a-dia.

O mesmo deve ocorrer em relagdo as questdes escolares, principalmente com a crianga
que tem dificuldade. Ela ndo deve ser criticada negativamente, xingada, ou mesmo apanhar dos

pais. Precisa ser compreendida. Nao deve ser-lhe exigido perfeicdo em suas atividades.

Uma mae refere, nesse momento, que brigava muito com seu filho. Mas, depois, com a
psicologa e fonoaudidloga que trabalhavam com ele, ela pode compreender que ele tinha
dificuldade para realizar as atividades, e ndo era por falta de vontade da parte dele. A partir de
entdo, ela comegou a lidar de forma diferente com a crianga.
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A expositora complementa, dizendo que nas atividades diarias, ao lavar um ténis, arrumar
a cama, mesmo se ndo ficar bem feito, a made deve encorajar a crianga e valorizar o que consegue
realizar. Normalmente, os pais observam os comportamentos negativos dela e ndo percebem as

coisas boas que faz.

Mais uma vez, todos os pais sdo questionados quanto aos aspectos positivos de seus
filhos. Eles referem que sdo carinhosos, realizam determinadas atividades em casa, dizem
palavras carinhosas, um deles ensina o irmdo mais novo a guardar sua coisas, atendem aos

pedidos dos pais, sdo companheiros...

E comentado, entdo, que muitas vezes, os pais nado demonstram que estdo satisfeitos com
essa ou aquela atitude dos filhos. Por meio de diferentes situagdes, os pais devem sempre deixar

claro a crianga que seu comportamento estd correto e que ficaram satisfeitos com isto. Esta

forma de interag@o aproxima pais e filhos.

Quanto a comunicacdo, ¢ natural as criangas apresentarem alguma dificuldade na
elaboragdo dos fatos, na organizagio de seu pensamento, ao contar algo para os pais. E
importante que eles as ajudem através de perguntas, buscando compreender o contetdo do que a
crianga quer dizer, ¢ ndo se aterem a forma como ela se expressa. Aos poucos, ela vai
conseguindo melhorar sua comunica¢dao verbal. Quando a crianga articula de forma errada os
sons, ¢ importante que os pais devolvam a palavra pronunciando-a de forma correta, dentro de

uma frase, sem pedir que ela repita. Assim, por si mesma, ela vai tentando aprimorar sua fala.

Buscar a compreensdo de certas atitudes da crianga, também ¢é necessario. As vezes, os
pais esperam certos atos dela que fogem ao seu alcance. E citado o exemplo da crianga pequena
que nao conhece horas. Ela pede para brincar ¢ a mae permite, dizendo-lhe que chegue em
determinado horario. A crianca ndo volta no horario estabelecido, a mae vai busca-la e bate nela.
S6 que ela ndo tem nogdo de tempo. Entdo, ¢ preciso dar-lhe meios para que possa fazer o que lhe

foi solicitado.

No caso citado, a mae pode mostrar a crianga, a posi¢do dos ponteiros no relégio
indicando a hora determinada, para que ela saiba quando ir embora. A nocao de espaco, de
tempo, de certos conceitos da crianca ¢ diferente do adulto. Por outro lado, os pais também nao
podem ser superprotetores. E preciso que conhecam seus filhos e conhecam realmente suas

possibilidades.
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A expositora ainda ressalta que, ao se querer modificar um comportamento da crianga ¢
preciso que os pais comecem a modificar suas proprias condutas, em relagdo aos mais diversos

aspectos.

Em seguida, ¢ apresentado aos pais, uma sugestdo de atividade pratica ou vivéncia em

grupo, relacionada ao tema da aula.

E entdo, solicitado a cada pai, que fale sobre uma situacdo ou acontecimento de sua vida
em que se sentiu bem aceito ou valorizado. E em seguida, que fale sobre uma situagdo onde

sentiu-se mal, pela forma como foi tratado.

Apds a apresentacdo, a expositora faz uma extrapolacdo das narrativas dos pais para a
vida da crianga, destacando a necessidade de a crianga ser bem tratada, ser elogiada pelo bom
comportamento ou pelo esfor¢o, e ndo ser criticada negativamente pelas coisas que ndo consegue

realizar.

5“aula — Disciplina e incentivos ao estudo

Antes de iniciar o tema da aula, a expositora retoma o objetivo do curso. Refere que,
como o proprio nome do curso diz, o propdsito do mesmo € o de facilitar, melhorar o
aprendizado escolar das criangas, além do relacionamento entre pais e filhos. Isso ndo significa
que a partir de entdo, eles ndo terdo mais dificuldades de aprendizagem. O aspecto principal do
curso ¢ levar os pais a desenvolverem a compreensdo das dificuldades escolares da crianga.
Constantemente os pais se perguntam: “Sera que meu filho € preguicoso?” “Serd que ele ndo quer
aprender?”, “ O que eu devo fazer? Bater, xingar, tirar da escola...?”” Ocorrem muitas duvidas.

Portanto, o objetivo principal do curso ¢ esclarecer essas questdes aos pais.

A psicologa continua a explicagdo dizendo que para atingir esse objetivo, as aulas foram
divididas nos temas apresentados. E comega, entdo, a recapitular cada um deles. No primeiro, foi
comentado sobre a necessidade da organizacdo em casa, para estimular a organizacdo interna da
crianga, necessaria a aprendizagem da leitura e da escrita. Deixou-se claro, também, que devem
existir algumas prioridades para as atividades do dia a dia, e que estas, devem estar voltadas para

as atividades escolares da crianga. Ha necessidade da rotina para as atividades no lar,
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principalmente para as tarefas escolares da crianga, com horério e lugar adequado para serem

feitas.

Os pais sdo, entdo, questionados sobre o que representou esse aspecto para 0s mesmos,

quanto a possiveis mudangas no lar, € como se sentiram.

Os pais relatam que esse conhecimento os ajudou muito, € que ocorreram mudangas
significativas em seus lares. Uma mae refere que achava que sua filha era preguicosa e as vezes,
batia nela. Alguns outros pais, dizem que seus filhos haviam melhorado bastante. Outra mae,

refere que lhe foi mais importante o aspecto da organizacao das tarefas escolares.

Continuando, a psicéloga fala da questdo do relacionamento que os pais devem ter com a
escola, como a familia deve colocar-se em contato com a mesma. E pergunta novamente aos pais

se esse conhecimento os ajudou.

Um dos pais refere que aprendeu a perceber melhor os valores da crianga, ao conversar

com a professora.

Sao feitos alguns comentarios pela psicologa reforcando essa afirmativa, e em seguida, ela
continua, referindo-se a questao dos pais serem professores de seus filhos. A crianga aprende com
a familia, em casa, conhecimentos significativos que vao ajudé-la na escola, além de aprender a

respeitar e a ser respeitada.

Continuando, a expositora fala sobre a importancia da participacdo das criangas nas
atividades gerais da casa e fora de casa e nos conceitos que os pais podem transmitir a ela através

dessas situacdes.

E introduzido, entdo, o tema da Gltima aula, com a seguinte pergunta: “O que ¢ disciplina

para voces?”

Os pais se manifestam e alguns dizem que acham que ¢ educar a crianga. A psicologa
ressalta essa palavra dizendo que a disciplina faz parte de um processo educacional, no qual a
crianca aprende a deixar de lado as satisfagdes imediatas. Uma educagdo apropriada requer
equilibrio correto entre liberdade e encorajamento para se expressar, de um lado, e o treino para
se conformar, de outro. A crianga precisa aprender que nem sempre vai poder ter aquilo que quer,

na hora em que ela quer.
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Continua dizendo que a crianca pequena tem uma certa dificuldade para controlar seus
impulsos. As vezes, faz birras para conseguir o que quer, outras vezes, tem dificuldade para
obedecer uma ordem dada pelos pais. A crianga, desde pequena, precisa de alguns limites para

aprender a se auto-controlar, a seguir regras € normas, necessarias na vida adulta.

Pergunta aos pais o que acham a respeito desse assunto ¢ uma mae relata que tem uma
neta de dois anos, € que, no horario do almogo, ela pede mamadeira a sua mae. Esta acabando

cedendo.

A expositora concorda com ela, reafirmando a necessidade de se modificar certos hébitos.
Acrescenta que o ndo, muitas vezes, ¢ um sinal de carinho. Quando os pais ndo deixam seu filho

ir a um lugar perigoso, eles o estdo protegendo.

E citada também, a situacdo onde as criangas querem obter objetos, brinquedos e os pais
nao podem comprar. A crianga precisa conhecer a realidade dos pais, saber o que pode e nao

podem adquirir.

Os pais colocam alguns exemplos de atitudes disciplinares que tiveram em relagdo a seus
filhos citam condutas inapropriadas observadas por eles, em relagdo a parentes, inclusive

associando a permissividade dos pais, ao uso de drogas pelos filhos.

Depois de alguns exemplos explicativos, usados pela expositora, € acrescentado que os
limites devem ser colocados através de atitudes razoaveis, isto €, analisando-se se uma
determinada atitude dos pais € adequada para aquela situagdo, ou ndo. Outro aspecto importante
¢ a consisténcia, isto €, um ndo para determinada situagdao deve ser sempre ndo. Além disso, €

necessaria uma atitude delicada dos pais, mas com firmeza.

Um outro aspecto ¢ considerado: e quando as condutas citadas ndo forem suficientes para
se obter um comportamento adequado da crianca? Entdo, os pais devem colocar conseqiiéncias
na atitude de seu filho. Podem usar “o ralho”, a retirada de privilégios, o isolamento, ou até

mesmo aplicar um corretivo para os comportamentos mais graves.

Os pais podem usar recursos tais como: nao deixar a crianga ir brincar na casa de um
amigo ou mesmo nao deixar um amigo vir brincar em sua casa; podem diminuir o horario de

televisdo; ndo deixar a crianga assistir o programa preferido; ou mesmo mandar a crianga para seu
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quarto. E usado o termo corretivo e ndo castigo, pois o objetivo € corrigir a crianga, educa-la e

nao puni-la. Essa ¢ uma forma de sinalizar para a ela o seu erro.

Alguns pontos sao importantes na aplicagdo do corretivo: os pais devem sempre avisar a
crianga sobre o que vai acontecer com ela, caso ocorra determinado comportamento; a corregao
deve ser sempre imediata ao comportamento; o corretivo ndo precisa ser muito longo; antes de
corrigir a crianga, os pais tém que diferenciar se o problema da crianga ¢ de comportamento ou se

lhe falta competéncia para a realizagdo da tarefa.

E, entdo, perguntado aos pais sobre o que acham do corretivo e se o aplicam com a

crianca.

Uma mae refere que usa com seu filho, pois percebeu que ele tinha capacidade de
aprender e ndo fazia a licdo porque so6 queria fazer pipa. Disse-lhe que ndo o deixaria andar de

bicicleta e entdo, ele comegou a fazer a tarefa.

Outros pais citam os seguintes corretivos: impedir o filho de ir ao clube, ndo jogar video-

game, sentar na cama e pensar, tirar a bola, tirar a natagao, dar bronca.

Depois de alguns comentarios da expositora, retomando aos pontos ja citados,
relacionando-os as situagdes que vao sendo colocadas pelos pais, € introduzido um outro aspecto:
incentivo para a crianga continuar estudando. Relaciona-se ao que os pais esperam de seus filhos

quanto aos estudos.

Ha pais que criam a expectativa de que seu filho nunca repetira de ano, outros esperam
que o filho serd sempre o melhor aluno da classe, etc. Por outro lado, alguns ndo acreditam que

seu filho possa aprender, acham que tera sempre problemas na escola.

Esta expectativa da familia tem grande importancia na vida escolar da crianga, pois ¢ em
casa que ela adquire motivagao para aprender na escola e passa a aspirar um estilo de vida para o

futuro.

Além disso, os incentivos da familia para a aprendizagem escolar da crianga, depende
também, do valor que a familia d4 aos estudos e da percep¢ao que tem sobre as capacidades da
crianga. A familia que d4 pouco valor aos estudos, ndo incentiva muito a crianga para os estudos,

pois ndo se interessam pelo desempenho escolar da mesma, o que se torna muito prejudicial a ela.
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Por outro lado, existem pais que dao muito valor aos estudos, o acham necessario, mas
como acreditam muito pouco na capacidade da crianga, ndo a incentivam nos estudos. Estas

percepgoes dos pais prejudicam a auto-estima da crianga e sua motivagao para estudar.

Algumas vezes, as expectativas negativas da escolaridade da crianga, por parte dos pais, €
decorrente da propria experiéncia tida na escola. Como eles tiveram muita dificuldade para

aprender, pensam que o filho também terd, e nao lhe dao o apoio necessario.

E importante que os pais déem valor ao estudo e conversem sobre isto com a crianga,

contribuindo assim, com a aprendizagem dela.

Muitos, também, esperam que seus filhos vao bem na escola, mas s6 vao se preocupar
com isto no final do ano, deixando de acompanha-lo nas atividades escolares durante o ano.
Entdo, sentem-se frustrados, ficam bravos, ameacam, e até castigam a crianga. A crianga, entdo,

sente-se incapaz, ndo satisfazendo a vontade dos pais e ficam muito desmotivada para o estudo.

Portanto, é necessaria a aten¢do constante, verificando-se o desempenho escolar da
crianga no dia a dia. Se ocorre dificuldades, procurar ajudar a crianga, e ter contatos freqiientes

com a escola.

A seguir, ¢ proposta uma atividade de vivéncia para os pais. E lhes solicitado que falem
sobre um aspecto que consideram muito importante para suas vidas, recebido dos pais. Além

disso, devem citar uma situagdo, na qual deveriam ser melhor orientados pela familia.
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CAPITULO 5
ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Neste capitulo, serd apresentada a analise e interpretagdo dos dados obtidos, a partir das
entrevistas realizadas com os pais, antes e depois do curso de orientagdo. As falas transformadas,
foram analisadas e divididas em categorias para interpretacdo. Foram, entdo, comparadas,
visando verificar a aquisi¢cao de informagdes obtidas pelos pais, apos a participagdo no curso. A
partir de entdo, foi analisada a contribuicdo que o trabalho pode oferecer, quanto ao

conhecimento de atitudes e condutas que beneficiam o aprendizado escolar da crianca.

DEFINICAO DAS CATEGORIAS

I Categoria - ORGANIZACAO

Refere-se ao estabelecimento de aspectos bdsicos que venham propiciar condi¢oes essenciais
para a construgdo do aprendizado. Mais especificamente, constitui a ordem dos objetos da casa,
a prioriza¢do das atividades gerais e escolares, a organiza¢do das atividades no tempo e
condigoes fisicas para realizagdo das tarefas.

A ordem dos objetos na casa, refere-se a condi¢ao de se ter lugares determinados como
armario com gavetas, prateleiras ou caixas onde a crianga possa guardar roupas, objetos e
brinquedos.

Os horarios devem prevalecer para as atividades essenciais: hora da crianca levantar;
dormir e levantar; horario das refeigdes; horario para fazer tarefas da escola. A tarefa deve ter
prioridade em relagdo ao lazer.

Um local para as tarefas deve ser estabelecido. As tarefas devem ser feitas em uma mesa,
de preferéncia na cozinha ou copa para que a crianga possa ser supervisionada pela mae; quando
houver duas criangas, se elas se dao bem, coloca-las juntas, caso contrario, separa-las. O local

deve ser silencioso.

II Categoria — RESPONSABILIDADE NAS TAREFAS
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Refere-se a orientagoes basicas para o estabelecimento de habitos na crianga, quanto a
realizagdo de atividades globais da casa e escolares.

A crianga deve participar das atividades gerais, ser responsavel por algumas tarefas em
casa: arrumar sua cama, gavetas, cuidar de um animal, cuidar de seu material escolar, lavar
calgados, lavar prato apoés as refeigoes...

Além disso, ¢ importante a autonomia na tarefa escolar. A crianga deve fazer sua li¢ao
preferencialmente sozinha, apds o que, sua mae ira verificar se ela fez ou ndo; auxilid-la quando

necessario. A correcdo da tarefa deve ser feita pela professora.

111 Categoria- COMUNICACAO E RELACIONAMENTO

Refere-se as atividades de desenvolvimento da comunicagdo oral, veiculo fundamental na
transmissdo do conhecimento e, as condutas basicas, essenciais na formag¢do da auto-estima da
crianga, que facilitam as condi¢oes de aprendizagem.

E necessario o incentivo a comunicagdo, estimulando-se o didlogo, abordando assuntos do
interesse da crianga. Deve-se ajuda-la a organizar suas idéias e quanto a pronuncia, repetindo-se
de forma correta a palavra emitida, sem critica.

O respeito € adquirido através dos pais, pelo exemplo e regras claras. Consiste em: levar
em conta aquilo que os outros dizem, acatar a opinido dos outros, respeitar as pessoas, conversar
sem gritar, ndo pegar objetos do outro sem pedir, ndo mentir, ndo falar mal das pessoas, ndo ser
grosseiro, nao trapacear...

O modelo também ¢ considerado importante aspecto do relacionamento, e consiste no
comportamento dos pais, o qual ¢ imitado pelos filhos.

Deve-se também, incentivar o comportamento positivo, o que compreende perceber as

coisas boas, incentivar os esforgos e valorizar os bons comportamentos e atitudes.

IV Categoria — APOIO PARA O APRENDIZADO

Refere-se as condi¢oes ambientais de incentivo ao desempenho escolar da crianga.
E importante uma pessoa de apoio na familia, envolvida com a aprendizagem escolar da

crianga, que possa orientd-la nas tarefas, quando necessario. Essa pessoa deve incentivar o seu
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desempenho, encorajar e valorizar seu esfor¢o. Ela precisa valorizar a professora e a escola, e
demonstrar interesse sobre o dia escolar da crianga.

O contato com a escola deve ocorrer quando: a-) a crianga apresentar dificuldade para
aprender; b- a crianga queixar-se de algo como briga no recreio ou maus tratos por parte da
professora; c- a crianga trouxer um bilhete pedindo o comparecimento dos pais na escola; d-
houver reunido bimestral. Os pais devem manter relagcdo de cordialidade com a professora.

Os materiais escolares necessarios devem ser oferecidos a crianga, € ¢ importante que elas
sejam orientadas quanto aos cuidados com os mesmos.

E preciso que haja participagdo da crianca nas atividades da casa. Os pais devem realizar
com a crianga, atividades que possam dar subsidios para suas aprendizagens escolares, como por
exemplo, fazer um bolo.

As atividades fora de casa também devem ser incentivadas, como por exemplo, ir ao
supermercado. Realizadas com a crianga, essas atividades podem dar subsidios para suas
aprendizagens.

O valor ao estudo, atribuido pelos pais como forma de ascensdo social, também constitui-

se em grande incentivo ao desempenho escolar da crianga.

V Categoria - DISCIPLINA

Refere-se as atitudes que os pais devem assumir no estabelecimento de comportamentos que
consideram apropriados.

Sdo necessarios os limites, que devem ocorrer por meio de determinagdo de regras claras,
razoaveis, delicadas e consistentes.

Quando ndo suficientes, ¢ preciso que os pais coloquem uma conseqiiéncia no
comportamento da crianga: retirar privilégios, isolar a crianga, ou até aplicar um corretivo para os

comportamentos mais graves.
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ANALISE POR CATEGORIA?

I- ORGANIZACAO

Para andlise da categoria Organizagdo foram consideradas as falas transformadas

dos relatos obtidos nas entrevistas dos pais, antes e depois do curso.

Antes Depois

P1:

D.P. - “Tem que ter hordrio.’
U.T. - A crianga tem que ter horarios.

D.P. - “.Porque tem os hordrios prd elas
(professoras), também. Ai, minha mde explicou prd

ele que... vai no recreio, vai no banheiro, bebe dagua...
depois volta pra classe.”

U.T.- Deve ter horarios também na escola: ir
ao banheiro e beber dgua, deve ser na hora

>

do recreio.
P2: P2:
D.P.- “.. porque dentro de casa é tudo|D.P. - “Pus hordrio de estudar, que ndo tinha...
organizado...” Agora tem hordrio de estudar!”
U.T.- A casa ¢ bem organizada U.T. — Mae estabeleceu horario de estudo.
D.P.- “Tem que ter um hordrio de estudar...” D.P. - “Agora, ele tem horario prd tomar banho, ele
U.T.- A crianga tem que ter horario de |fem hordrio pri dormir...”
estudo. U.T.- Estipulou horario do banho, de dormir,
de estudar...
P3:
D.P.- “Tendo as suas coisas organizadas, local de
guardar, né ? 7
U.T.- Ter local para guardar os materiais
escolares.
P4: P4:
D.P. - “Ter hordrio certo nas coisas.” D.P.- “(..) O hordrio pré estudar um pouquinho a
UT. - Tem que ter horario para as |noite, pra ndo deixar tudo prd de manhd...”
atividades. U.T.- Acha importante ter hordrio para a
li¢do.
PS:

2 ~ . . ~ . o . . . .
As mées e os pais entrevistados sdo referidos pelo termo genérico pais (P); os numerais de 1 a 17, indicam

a amostra utilizada nessa pesquisa.

Os depoimentos dos pais sdo representados pelas iniciais D.P. e as falas transformadas s3o representadas

pelas iniciais U.T. (unidades transformadas).
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D.P. - “E, ser educado, chegar na hora certa na
escola, ndo chegar atrasado...”

U.T.- N3do se atrasar na escola.

Pé6:

D.P. - “Eles tém que ter um lugar préprio pra eles,
prd poder fazer a ligdo, pra estudar...”

U.T. — Ter um lugar proprio para fazer a
ligdo.

P7:

D.P. - “Eu achei muito legal esse sentido de ensinar
a gente a ajudar nas tarefas (...) com horario...”

U.T. — Estabelecer horario para a tarefa
escolar.
D.P. - “(..) um local adequado, siléncio, limpo, o

material td a mdo (...). No momento que ela fez a
licdao, vocé olhar...”

U.T. — Ter um local adequado e silencioso
para a tarefa escolar.

Pi1:

D.P. - “.. hora do almogo, hora de janta, de
estudar, de brincar... Tem que ter hora prd tudo...”
U.T. — Estabelecer horarios de: almocgo,
jantar, estudar, brincar.

P12:

D.P. - “Fazer a li¢do, e depois, se tiver outras

coisas pra fazer, eles vdo fazer. (...) Entdo, primeiro a
licdao.”
U.T. — Ter prioridade na tarefa escolar.

P13:

D.P. - “.ensinando ... a hora certa deles fazer a
licdo...”

U.T. — Estabeleceu horario para a tarefa
escolar.

P14:

D.P. - “Ficar em cima pra ndo deixar brincar, fazer

a licdao primeiro.”
U.T. - Ter prioridade na tarefa escolar.

P15:

D.P. - “Eu acho que tem hora pré tudo. As vezes,
ele quer ver um video, quer ver televisdo, eu falo:
Ndo, agora ndo é hora disso. Entdo, tem hora de
estudar e hora de vé...”

U.T. — Estabeleceu prioridade na tarefa
escolar em relagdo ao lazer.

P16:

D.P.- “.. arrumar um lugar pré guardar as coisas...

(...) As coisas dela tém tudo separado.”
U.T.- ter lugar para guardar as coisas.
D.P. - “..ter hordrio pra fazer (as licdes)...”

71




U.T. - E importante Ter horéario para tarefa
escolar.
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I- Categoria: ORGANIZACAO

Essa categoria compreende os elementos referentes a ordem dos objetos, horarios e local

da tarefa, os quais sao analisados abaixo e apresentados na tabela seguinte.

Quanto aos aspectos relacionados a ordem dos objetos, comparando-se as falas
transformadas dos pais, relacionadas a situagao anterior e posterior do curso de orientacdo a pais,
observou-se que poucos deles se manifestaram a respeito, ocorrendo a referéncia apenas por parte
de um pai na entrevista anterior e dois, na posterior. Referiram-se a importancia da organiza¢ao

da casa, local para guardar os materiais escolares e para guardar objetos em geral.

Esse resultado pode ndo significar que o aspecto ndo tenha sido valorizado pelos pais, pois
muitos fazem referéncias aos elementos relativos a participagdo nas tarefas (I Categoria),

indicando atividades como arrumar, guardar, cuidar, termos que significam organizagao.

No que se refere aos aspectos relacionados aos horarios, em situagdo anterior ao curso de
orientagdo a pais, a analise de suas falas transformadas, constatou a referéncia de dois deles
quanto a importancia do horario de estudo e do horario para as atividades gerais da casa, tendo

cada pai citado um dos aspectos.

Analisando as falas transformadas dos pais, apos a participagdo no referido curso,
observou-se a citacdo desse aspecto por onze pais. A importancia do horario para as tarefas
escolares, foi referida por nove pais, sendo que trés deles, falaram sobre a prioridade da tarefa em
relacdo ao lazer. O horario para as atividades gerais, como por exemplo, brincar, almogar, dormir,
etc, foi referido apenas por dois deles. Um pai, mencionou a importancia da crianga ndo chegar
atrasada na escola, e outro, citou sobre o respeito que a crianga deve ter para com os horarios

estabelecidos das atividades na escola.

Neste aspecto, percebe-se diferenca bastante relevante, quanto ao numero de
manifestacdes comparando-se ambas as situagdes, anterior e posterior. Esses recursos
relacionados aos horarios e regras definidas, utilizados nas rotinas das criangas, as levam a um

melhor desempenho nas atividades de elaboragdo da escrita (Marturano, 1998).
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Para o componente local da tarefa, em situagdo posterior ao curso de orientacdo a pais,
dois deles fizeram referéncias a esse aspecto, através das falas transformadas, ndo tendo sido
citado anteriormente. Esse resultado, apesar de nao representar uma parcela significativa dos pais,
parece ndo significar que nfo seja importante. E possivel que nesse aspecto ndo tenha ocorrido
maiores referéncias, por ser considerado implicito ao item anterior, pois ndo parece razoavel a
idéia de que os pais se atentassem ao horario e ndo ao local das tarefas. Ambos os aspectos
parecem estar muito relacionados. Um local seguro e calmo contribui para o bom desempenho,

pois permite a crianga, maior concentragao nas atividades (Marturano, 1998).

Em relagdo a categoria, de modo geral, pdde-se observar maior relevancia ao aspecto do
horario, o que demonstra a valorizagdo e a compreensao dessa questdo, por parte do pais, apos o
curso, como elemento fundamental no estabelecimento da organizacdo. Os aspectos quanto a
ordem dos objetos e local da tarefa, embora tenham sido citados por um nimero reduzido de
pais, podem ndo ter sido menos significativo, uma vez que entre os trés aspectos ha uma
interrelacdo importante ¢ fazem parte da estrutura da organizacdo. A constancia nos horarios e

rotinas cotidianas € necessaria na vida da crianca (Marturano, 1998).

E possivel, também, que os pais ja possuissem um conhecimento anterior sobre a
importancia dos horarios para a organizagao das atividades do cotidiano, mas determinar horarios
junto a crianga, de maneira geral, e principalmente em relacdo a tarefa escolar, parece ndo ser
tarefa facil, pois ¢ necessario muito firmeza e grande investimento para isso. E possivel que
através do curso, os pais tenham sido estimulados, adquirido dnimo para esse investimento. Os
programas de intervencdo familiar, levam os pais a adquirem mais motivagdao € aumentam a

habilidade para instruirem suas criangas (Kellaghan, 1993).
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II- RESPONSABILIDADE NAS TAREFAS

Para andlise da categoria Responsabilidade nas Tarefas foram consideradas as falas
transformadas dos relatos obtidos nas entrevistas dos pais, antes e depois do curso. Sendo estas

as seguintes.

Antes Depois

P1:

D.P. - “.) Como guardar o material...
Antigamente, ele punha de qualquer jeito, sabe? (...)
Ai, eu falei pra ele: primeiro os livros na frente, os
cadernos... Prd ter organizagdo. O estojo, no lugar

>

certo...’

U.T. - Ensinar como guardar, organizar o
material.

D.P.- “4i, eu comecei essa semana, eu ajudar ele a

2

arrumar a cama. O calgado ele lava.
U.T. - Crianca comecou a participar das
atividades da casa, como arrumar a cama, € a
lavar seus calgados.

P2:

D.P. -  “Organizar, ndo largar esparramado,
jogado... Eu sempre falo: ‘Deixa a bolsa arrumada
um dia antes.” (..) Sempre falo pra manter tudo
organizadinho, material arrumado, cuidar dos lapis,
borracha, porque antes era um lapis por dia. (...)”
U.T. - Ensinar os filhos a cuidar dos seus
materiais escolares

D.P. - “(.) Agora, pus obrigacbes em casa, que
nem tratar do animal... Coisas que eles tém condigoes
de fazer. (..) Eu intercalei os dias, os trés fazem
exatamente as mesmas coisas, nos dias intercalados...
Ta super organizado, se deram bem, ta otimo. Ta bom
mesmo!”

U.T. - Mae atribuiu tarefas aos filhos como
tratar do animal. As tarefas da casa, agora
sdo divididas entre os trés filhos, com dias
intercalados.

D.P.- “.. eu ajudo na li¢do, a procurar um livro, a
fazer um trabalho... Eu corria atrds. Eu dava assim,
de mado beijada! Abria até na pagina! Ndo deixava
ele se virar e crescer. Agora, t0 passando a
responsabilidade pra ele! E antes ndo tinha isso.”

U.T.- Agora a mae ajuda seu filho na tarefa

escolar, mas a responsabilidade € dele.
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P4:

D.P. - “Orientando como eles devem cuidar do
material, ter organiza¢do, guardar no lugar...”
U.T.- Orientar os filhos no cuidado e
organizacao dos materiais escolares.

D.P.- “(..) Falar prd eles arrumar a cama... mesmo
que num... ta bem feito, mas ta bom.”

U.T.- Arrumar a cama, mesmo que nao fique
bem feita.

Ps:

D.P.-  “ Trazer limpinho, conservar... ter mais
cuidado prd ndo sujar... ficar um caderno feio...”
U.T.- Manter os materiais limpos,
conservados.

D.P.- “.. gjudar a mde em casa (...)”

U.T.- Ajudar nas tarefas gerais da casa.

PS:

D.P.- “(.) E ajudar em alguma coisinha dentro de
casa...

U.T.- Ajudar nas tarefas gerais da casa,
como passar pano na cozinha.

D.P.- “(..) Trazer os materiais tudo organizado... A
gente que falar: ‘Vocé tirou a roupa, poée no lugar
certo, pra hora que vocé precisar, tda ali.’ (...)”

U.T.- Cuidar do material escolar, mantendo-
o conservado. Organizar as roupas, sapatos...
D.P.- “(.) Eu falo: ‘Tatiane, vocé vai no
supermercado pra mim?’ Ela ndo fala que ndo, ela
vai...

U.T. - Ir ao supermercado.

D.P.- “(.) e fazer as obrigagbes de todos os dias
que é a ligdo de casa, que a professora passa.”
U.T.- Realizar a tarefa escolar ¢ obrigagdo

da crianga.
Pé6: Pé6:
D.P.- “(..) A gente tem que explicar que tem que |D.P.- “Procurar fazer com que eles cuida do

manter o material escolar, porque é dificil pra gente
comprar”

U.T. - Cuidar do material escolar. Manté-lo
conservado e em ordem.

material...”
U.T.- Ensinar a cuidar do material escolar.

D.P.- “4 gente tem que ensinar desde pequeno a ser
organizado. Se tomar banho, pega a roupa e poe no
cesto... Tira a roupa, procura guardar se ndo vai
usar... e ndo deixar a gaveta toda bagungada.”

U.T.- Ensinar a ser organizado desde
pequeno: colocar a roupa suja no cesto,
guardar a roupa que ndo vai usar, arrumar a
gaveta.
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P7:

D.P.- “Conservagao é dificil. Teve uma época que
todo dia ela levava um lapis e uma borracha e ndo
voltava. (...) Ela é muito alheia, sabe? (...) Precisei
usar de firmeza prd ela comegar a falar: ‘Ndo, eu
preciso cuidar.”

U.T.- Ensinar a conservar o material

escolar.

P7:

D.P. - “Olha, também organizando. O que eu faco
com a Silvia, porque ela ndo tem muita ordem ainda
nas coisas, todo dia eu olho a bolsa, converso, olho o
caderno dela... (...) Entdo, é: ‘Vamos apontar o
lapis.” ‘Cadé sua borracha?’ (...) Entdo, eu té6 sempre
colocando em ordem e ensinando, que tem que td em
ordem, né? Tem que ser limpo, a professora vai
olhar...”

U.T.- Ensinar a organizar o material e
manté-lo conservado.

D.P.- “(..) Por exemplo, uma cama que as vezes
sobe e bagunca... ela vai ld e tem que arrumar.”
U.T.- Arrumar a cama que desarrumou.
D.P.- “E participando mesmo comigo nas coisas
que eu fago. Até pra lavar um banheiro, se eu falo:
‘Filha, vocé lava o banheiro?’ Ela vai na frente, tira
as coisas, depois eu chego, ajudo, finalizo, né, porque
ela ndo consegue...”

U.T. - Lavar o banheiro.

D.P.- “... e td sempre por perto apoiando, se a
crianga perguntar, se a crianga precisar... No
momento que ela fez a ligdo, vocé olhar, e falar:
‘Nossa, ficou legal!” Néao corrigindo. Corregdo é com
o professor na escola. Mas dando aquele incentivo ,
prad que ela se sinta importante, pra que ela se sinta
valorizada, enriquecida.”

U.T.- Ajudar na tarefa escolar, incentivando
a crianga, sem corrigir. Corregdo ¢ tarefa da
professora.

P8:

D.P. - “Ele ¢é organizado em casa, eu sempre falo
pra ele quando chegar da escola, arrumar a roupa
dele, pro outro dia estar direitinho. Por as coisas
dele na mala, tudo direito, pro outro dia ele saber
onde esta.”

U.T.- Arrumar a roupa ao chegar da escola,

arrumar a mala da escola...

PS:

D.P.- “.. ensinei ele a chegar da escola, dobrar a
roupa dele direitinho, por no lugar... prd outro dia ja
ta prontinho...”

U.T.- Ensinou a dobrar e guardar a roupa ao
chegar da escola.

P9:

D.P.- “Teria que ensinar desde pequenininho, a
guardar as coisas, a ter o material tudo junto...”
U.T.- Ensinar desde cedo a ser organizado,
a guardar os objetos.
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P10:

D.P.- “Pra ele cuidar dos materiais.’
U.T. — Ensinar a cuidar dos materiais.

>

P10:

D.P. - “Quando chegar da escola guardar a mochila
no lugar, guardar sua roupa, seu sapato...”

U.T.- Ensinar a cuidar do material; guardar
roupas e calcados.

D.P.- “Quando ele ndo souber, eu vou e ensino ele.
So que eu ndo faco prad ele, eu so ensino e peco prd
ele fazer sozinho.”

U.T.- Pede para a crianga fazer a licdo
sozinha.
P11: P11:
D.P.- “(..) Ser organizado, pér as coisas nos|D.P.-  “djudar desde dentro de casa, desde a
lugares, por a casa em ordem...” organizagdo...”

U.T.- Ser organizado, arrumar as coisas da
casa.

U.T. - Ensinar a ser organizado.

D.P.- “(.) Se eu tivesse pegado a borracha ou
tivesse visto que ele tivesse posto aqui em cima da
mesa e tivesse dito: ‘Ed, aqui ndo é o lugar, vai por
no lugar que é correto, dentro da bolsa’, isso ndo
tinha acontecido. Ndo ficava aquela procuragdo,
aquela bagunca, ele procura de ld, eu de cd. Eu ja ia
até bater!”

U.T.- Guardar os objetos em local adequado.

D.P.- “(..) Ele me ajuda guardar os talheres, garfo,
faca,  colheres, colheres  grandes, colheres
pequenas...”

U.T.- Ajudar a guardar os talheres.

P12:

D.P.- “Falar pra ele ter cuidado com os materiais,
ndo estragar...”

U.T.- Cuidar dos materiais.

P12:

D.P.- “Ndo deixar estragar os cadernos, deixar
sempre os material arrumado...”

U.T.- Cuidar dos materiais, manté-los em
ordem.

D.P.- “(..) E... deixar as coisas arrumadas no lugar
(...) porque cada coisa tem seu lugar.

U.T.- Guardar as coisas.

P13:

D.P.- “.ensinando ele a se organizar, onde botar o
seu livro, seu caderno...”

U.T.- Organizar o material escolar.

D.P.- “Quando a Luana chegar da escola, falar:
‘Luana, tira esse sapato dali, ndo ¢ ai que poe.’ (...)”
U.T.- Guardar as coisas nos devidos lugares.
D.P.- <“.a mde ensina sua filha a
supermercado sozinha, perto de sua casa.”
U.T.- Ir ao supermercado para a mae.

ir no

78




P14:

D.P.- “Ficar de olho prd ndo perder, olhar os ldpis,
caderno, borracha.”

U.T.- Cuidar do material.
D.P.- “Nao deixar papel no chédo, pér no lixo.’

U.T.- Jogar papel no lixo.

s

P14:

D.P.- “Tem que ensinar que ndo pode deixar
material na escola; que na hora de sair, pegar seus
materiais e por dentro da bolsa direitinho... Ndo
perder lapis, a borracha, o apontador... E deixar tudo
arrumadinho na hora que sai.”

U.T.- Cuidar do material e organiza-lo.

P15:

D.P.- “ds vezes, meu filho queria ajudar o pai lavar
o carro (...) e eu ja repreendia muito.”

U.T.- Ajudar o pai a lavar o carro. Antes
nao o deixava.

D.P.- “(..) Entdo, meu marido sempre fala: ‘Vocé
tem que ter mais capricho, faz uma letra melhor pra
vocé ndo ta estragando tanta folha.”

U.T.- Conservar o material.

D.P.- Porque as vezes, uma cama mal estendida... se
ele chega e arruma a gente deve agradecer, pela
crianga ter feito aquilo... Um sapato que tda no meio
da casa... As vezes, se a gente chegar com muita
autoridade, ele ndo vai fazer. Se a gente fala: ‘Por
favor, vocé guarda...”

U.T.- Arrumar a cama. Guardar os sapatos.

P16:

D.P.- “. tudo o que ela tira, brinquedo, essas
coisas que ela usa, a gente sempre foi pedindo pra
ela guardar no lugar, novamente...”
U.T.- Guardar os brinquedos
objetos.

D.P.-  “(.) inclusive, até as coisas que minha
mulher faz em casa ela ajuda... As vezes, se tiver
coisa suja na pia ela vai ld e lava... Procura guardar
tudo no lugar, onde ela alcanga... Ela faz tudo
certinho.”

U.T.- Ajuda a mae nas tarefas da casa, como

lavar a louga.

€ outros

P16:

D.P.- “Guardar, fazer as coisas direitinho... (...)
Nada ela larga jogado. Se ela pega o caderno dela
prd fazer alguma coisa, ela mesmo ja guarda.”

U.T.- Cuidar do material, manté-lo
guardado.

P17:

DP-  “(.) Mas material da escola é tudo bem
cuidado, os material dele.”
U.T.- Cuidar do material.

P17:

D.P.- “a organizacdo é eles aprender onde que
guarda sapato, onde que guarda os livro...”
U.T.- Guardar sapato, livros.

D.P.- “Prd ajudar eles cuidar, ensinar como eles
cuidar...”

U.T.- Cuidar do material.

D.P.- “Que é prd mde ajudar mas nao fazer. (...)”
U.T.- Ajudar, mas ndo fazer a tarefa escolar
para a crianga.
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IT — Categoria: RESPONSABILIDADE NAS TAREFAS

Esta categoria compreende elementos referentes a participa¢do nas tarefas e autonomia

na tarefa escolar os quais sao analisados abaixo:

Quanto ao aspecto da participagdo nas tarefas, dez pais manifestaram-se, em situagao
anterior ao curso de orientagdo a pais, através das falas transformadas. Entre eles, oito referiram-
se a organizacdo do material escolar, trés referiram-se a ajudar nas tarefas gerais da casa e um

deles, quanto a organizagdo da crianga em relagdo a seus pertences.

Em situacdo posterior, foram analisadas as falas de dezesseis pais que se referiram ao
aspecto. Trés desses pais disseram claramente que seus filhos comegaram a participar das
atividades da casa apos a sua participagdo no curso. Outros dois pais, ndo haviam feito nenhuma
referéncia anterior e, posteriormente, citaram varias atividades. Onze pais acrescentaram

diferentes tipos de atividades em relagdo a situacdo anterior.

Quanto ao conteudo das expressoes, treze pais referiram-se a atividade de guardar o
material escolar. Sete pais referiram-se as atividades gerais da casa, como por exemplo, tratar de
um animal, passar pano na cozinha, lavar o banheiro, etc. E treze pais, falaram sobre atividades
da crianga em relacdo a seus pertences como, lavar seus calgados, arrumar sua cama, arrumar sua

gaveta, etc.

Esses resultados demonstram um aumento relevante, tanto em relagdo ao niumero de pais
que se manifestaram, quanto ao tipo de tarefas apresentadas. Na primeira situacdo o numero de
pais que citou a organizacdo do material escolar, foi maior. Na segunda situagdo, esse tipo de
atividade também foi a mais citada, juntamente com a relacionada aos pertences da crianga’. As
tarefas referentes as atividades gerais da casa, aparecem em segundo lugar, na segunda situacao.
Parece que, estd implicita, nesses resultados, a idéia de que atividades que envolvem objetos da
crianga, tanto materiais escolares, como outros pertences, sdo vistas como sendo de maior
responsabilidade da crianga, em relacdo as atividades gerais da casa, embora essas ultimas
também tenham sido consideradas de grande importancia pelos pais, pelo nimero de referéncias

observadas.

’Embora os materiais escolares também fagam parte dos pertences da crianga, foram considerados como outro item,
por serem mais diretamente relacionados as atividades escolares, atividades mais significativas nesse trabalho.
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Atividades partilhadas com os pais na organizagdo no lar, sdo condi¢cdes que estdo
diretamente associadas ao desempenho da crianga. A participacdo nas atividades da casa, leva ao
desenvolvimento de habilidades necessarias para a aprendizagem escolar (Parreira e Marturano,

1999; Marturano, 1998,1999).

Quanto aos aspectos relacionados a autonomia na tarefa escolar, nas falas dos pais que

participaram do curso de orienta¢do, ndo houve referéncia anterior.

Posteriormente, cinco pais referiram-se a esse aspecto, por meio das falas transformadas,

citando a tarefa escolar como responsabilidade da crianca.

Comparando ambas as situagdes, anterior e posterior, podemos considerar esse resultado

indicativo de aumento de informagao durante o curso.

Outro fator precisa ser levado em consideragdo, ao se analisar esse aspecto. Nas
entrevistas posteriores ao curso, houve muitas expressoes referindo-se a ajuda nas tarefas
escolares pelos pais, sem que se fosse explicitado como se dava essa ajuda, portanto, sem se
esclarecer se eles estavam considerando a tarefa escolar da crianga como responsabilidade dela.
Essas falas mais genéricas foram relacionadas aos elementos referidos ao apoio na aprendizagem
(IV Categoria- Apoio para o Aprendizado), embora, muito provavelmente muitos pais pudessem
estar referindo-se a condi¢do de apoio somente, estando implicita a responsabilidade da tarefa

pela crianga.

O encorajamento da autonomia na tarefa escolar ¢ muito importante para o desempenho
da crianga. Os pais, estimulam sua independéncia, quando exigem que resolvam seus problemas,
mas estando disponiveis a prestar apoio nas tarefas escolares, quando necessitam. A crianca

precisa de responsabilidade e independéncia. (Marturano, 1998; Oaklander, 1980).

Analisando a categoria Responsabilidade nas Tarefas, podemos perceber que seu
conteudo foi altamente relevante para os pais. Pode-se observar nas falas, ap6s o curso, um
aumento importante de elementos tanto referentes a participagdo nas tarefas, quanto a autonomia

na tarefa escolar.
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E possivel que os pais, anteriormente a participagdo no curso, nio estivessem despertos
para a relagdo entre a responsabilidade nas atividade de casa e as atividades na escola. E provavel
também, que eles possuissem esse conhecimento anteriormente, mas nao soubessem da sua
importancia. Ou, talvez desconhecessem como aplica-lo, como desenvolver na crianga essas
habilidades, uma vez que esse aprendizado ocorre de forma gradativa e consistente, necessitando

de incentivo e encorajamento, até que se crie o habito (Parreira e Marturano, 1999).
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I1I- COMUNICACAO E RELACIONAMENTO

Para andlise da categoria Comunicacdo e Relacionamento foram consideradas as falas

transformadas dos relatos obtidos nas entrevistas dos pais, antes e depois do curso.

Depois

Antes
P1:
D.P.- “Tem que se comportar, obedecer a
professora...”

U.T.- Comportar-se, obedecer a professora.

P1:

D.P.- “Sei la... Vocé tem que conversar com a
crianga prd ela poder se comunicar. Igual a Vera
falou: por exemplo, ele quer contar uma historia e
vocé fala: ‘Ndo, eu ndo tenho tempo agora, depois
vocé me conta.”

U.T.- Conversar com a crian¢a, ouvi-la,
deixar que fale.

D.P.- “ds vezes, eu e minha mde td conversando, ele
entra no assunto... As vezes, a gente deixa ele falar
primeiro, as vezes, ndo. Eu falo: ‘Eu e a vové tamos
conversando, depois vocé... fala pra nds.’ Ai, a gente
Termina, ele fala: ‘Posso falar?’ ‘Pode, agora vocé
pode falar.’ Entdo, t6 fazendo assim...”

U.T.- Respeito: pede para o filho nao
interromper a conversa, quando esta

conversando com Sua mée, esperar
Terminar.
P2: P2:
D.P.-  “Ser educado, ter um bom comportamento, | D.P.- “Orientar bastante, conversar (...) De tudo
ndo  responder, respeitar os  amigos, 0s|que é de ruim, mostrar, falar.. o que é de bom,
professores...” mostrar...”

U.T.- Ser educado, ter bom comportamento
na escola, respeitar as pessoas.

U.T.- Orientar, mostrar sobre o que ¢ ruim e
bom na vida.

D.P.- “Eu sempre sentava do lado dele sendo ele
ndo fazia licdo de casa. (...) Agora, ja ndo fago mais
isso. Eu olho, se fez pouco ou se fez muito, procuro
elogiar... E ele ta ficando mais incentivado, mais
animadinho. (...) S6 da maneira da gente tratar, lidar,
ele ja ta melhorando bastante.”

U.T.- Elogiar, incentivar a tarefa escolar.
D.P.- “.. porque, dentro de casa, ¢ tudo
organizado, tem o exemplo dentro de casa. (...)"

UT.- Na casa, tem o exemplo da
organizagao.
P3:

1

D.P.- “Tendo mais didlogo, participacgéo...’
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U.T.- Ter mais didlogo, participacao...

P4:

D.P.- “Nao repreendendo muito em certas coisas,
né ? Deixar eles mais livres nas opinido...”

U.T.- Nao repreender muito a crianga,
deixa-la mais livre nas sua opinides.

D.P.- “Eu sempre falo que eles tém que respeitar
como eles respeitam a gente. (..) tém que ser

educados com os professores porque eles tdo la pra
ensinar...”

U.T.- Respeitar,
professora.

D.P.- “A gente também tem que ter organizagdo pra
eles acompanhar, né?”

U.T.- Os pais devem ser o modelo da

ser educado com a

P4:
D.P.- “Procurando orientar, dialogar bastante...’
U.T.- Dialogar bastante.

D.P.- “4h, a gente tem que... orientar, né? {(...)
Respeitar os professores, os...”
U.T.- Respeitar os professores.

>

organizacao.
PS: Ps:
D.P.- “.. eles tém que obedecer a professora e, |D.P.- “E conversando com eles, em casa. As

prestar atengdo nos estudos...”

U.T.- Obedecer a professora.

D.P.- “(..) E ser bastante educado com o pai, com a
mde... ser bastante obediente...”

U.T.- Ser obediente e educado com os pais.
D.P.- “(.) Porque... Sei ld, eu combino bem com
meu esposo, a gente tem isso, sabe? Um ajuda o

outro, um aconselha o outro... Entdo, um td sempre
ajudando o outro ali.”

U.T.- O casal deve ter bom relacionamento
para educar os filhos.

D.P.- “E ter bastante educa¢do, ser uma pessoa
direita... comportado...”

U.T.- Ser educado, comportado.

minhas meninas, desde pequenininhas, eu sempre fui
aquela... mde, assim.: tava no ber¢o, eu tava limpando
a casa e ficava: ‘oiiii’. (...) Mas elas é boa prd
conversar, prd... te didlogo... (..) E tudo o que
acontece na escola, dentro, quando ela td na sala de
aula, com a professora, elas contam prd mim
também. (...) Sabe, sempre tem, todo dia uma... uma
coisinha que elas, né, conta pra mim uma novidade,
né?(...) Entdo, é onde que eu converso com elas. Eu
falo: ‘Oia, fia, se a professora achou ruim, é por
causa que... (...)”

U.T.- Conversar muito com eles. Ter
dialogo. Ensinar a atender o telefone, dar
recado, contar fatos da escola. Através dos
acontecimentos relatados, a mae orienta as
filhas quanto ao comportamento.

D.P.- “(..) Entdo, eles tém que respeitar a mesma
coisa que respeita os pais. E, ser educado, chegar na
hora certa na escola, ndo chegar atrasado... E
também, a hora que sai da escola ir direto pra casa...
E ser um aluno bastante obediente a professora...”

U.T.- Respeitar, ser educado, obedecer a
professora. Apos a escola, ir direto para casa.

D.P.- “Eu falo prd elas: ‘Gente, vocés tém que
aprender, é se unir. O que que é se unir. A Tatiane
que é a mais velha, vocé tem que saber se dar com as
menina pequena.’ Ai, ela fala: ‘Como? Eu falo prd
elas ndo mexer nas minhas coisa, e elas vai la e
mexe!’ Eu falo: ‘Ndo é batendo que vocé vai
conseguir tirar delas. Vocé fala: O, Marcela, isso
daqui é meu e eu ndo gosto que mexe. Se vocé for
querer alguma coisa, vocé chega e fala: Tatiane, eu
posso pegar isso seu?(...)”
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U.T.- Conversa com as filhas, orientando-as,
no sentido de obter um relacionamento mais
harmonioso entre elas.

D.P.- “(..)Que nem a Tatiane, tem hora que ela...
fala assim: ‘O, mde, eu ndo vou na escola hoje
porque eu té6 com dor de cabega.’ (ri) Ai, eu falo:
‘Tiane, mas como é ta sua cabeca, ond ta doendo?’
Porque, se brincou de cedo até aquela hora, porque
que na hora de ir na escola que vai ter dor de
cabega? Entdo, é o dia que eles ndo tdo com vontade
de ir na escola. Entdo, a gente tem que chegar e
falar: ‘Vocé ta com dor de cabe¢a?” Entdo, se eu tiver
em casa um AS eu dou, e falo: ‘Toma o remedinho e
leva esse dentro da bolsa.’” Entdo, eu falo pra ela: ‘So
que vocé ndo toma sem vocé ter as coisa.” Vocé vai
ver, daqui a pouco vocé vai chegar na escola e vocé
vai se sentir feliz que vocé tava estudando, porque, o
dia que vocé fica em casa, vocé vai perder uma tarefa
que vocé ndo vai por no teu caderno.”

U.T.- Conversou com a filha, quando esta
lhe disse que ndo queria ir a escola
(momentos antes do horario da aula, tendo
brincado até entdo) por estar com dor de
cabega. Disse-lhe que levasse um
comprimido ¢ o tomasse apenas se a dor a
estivesse incomodando, e lhe falou sobre a
importancia de nao perder a aula, para nao
faltar a tarefa daquele dia em seu caderno.

Pé6:

D.P.- “.. converso com ela, explico como tem que
ser na escola...”

U.T.- Comportar-se na escola.

D.P.- “Com muita conversa, né? Ainda mais hoje
em dia, se a gente ndo explicar tudo pra eles... a vida
la fora ta dificil, né? Tanta coisa acontecendo...”
U.T.- Conversar, explicar sobre
acontecimentos da vida.

D.P.- “Pelo exemplo, porque os filhos copiam muito
o pai e a mde.”

U.T.- O exemplo dos pais € importante
porque os filhos os imitam.

Pé:

D.P.- “Eu procuro explicar prd eles e procuro
educar de maneira correta... Eu falo pra ela:
‘Procura ndo ser chamada a ateng¢do na frente dos
outros porque é muito chato.’ (...) Entdo, eu explico,
e em casa é a mesma coisa. Eu falo: ‘Se vocé ndo
quer que eu fique brava, ou te dar uns tapa, entdo,
faga como eu falo.’ E procuro também dar o exemplo,
porque se eu for uma pessoa que vive gritando e
xingando, ela vai fazer a mesma coisa. E falo pra ela:
‘Fala baixo.’

U.T.- Ser educada, ndo gritar ou xingar.
Falar baixo.

D.P.- “.. e explicando as coisas certa prd eles, e
ndo procurar enganar ou mentir porque, vou falar
que a vida é de um jeito se ¢ de outro, né?”

U.T.- Explicar sobre o que ¢ certo na vida.
D.P.- “Acho que a gente tendo uma boa educagdo a
gente sabe se comunicar com as pessoas ld fora.
Porque se ndo tiver uma boa educa¢do, vocé nunca
vai aprender a tratar os outros bem...”

U.T.- Deve-se ter uma boa educagdo para

saber conversar, para tratar bem as pessoas.
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D.P.- “E procuro também dar o exemplo, porque se
eu for uma pessoa que vive gritando e xingando, ela
vai fazer a mesma coisa.”

U.T.- Procura dar o exemplo,
baixo. Ndo gritar ou xingar.

D.P.- “(..) A diretora falou prd ela (professora) me
ajudar a colaborar com a minha filha. Ela falou: ‘Ah,
a sua filha é malandra, mesmo.’ Eu falei: ‘Olha, ela
melhorou muito, ela tem muita coisa boa pra gente.
Ela tem as coisa ruim dela, mas ela tem muitas coisas
boa. Ela ndo é sem educagdo pra senhora, porque a
senhora nunca reclamou!’ (...)”

U.T.- Elogiar comportamento positivo.

falando

P7:

D.P.- ds vezes, eu falo: ‘Silvia, pede tal coisa pra
Eloisa.” Entdo, ela vai ld e fala: ‘Eloisa, a made
mandou vocé fazer isso.’ Ela volta e falo: ‘Eu ndo
mandei, eu pedi, é diferente.’ Entdo, eu ensino muito,
pego muito no pé dela de voltar atras e refazer.”
U.T.- Pede para a filha transmitir o recado
novamente, quando ela utiliza palavras ndo
consideradas adequadas pela mae.

D.P.- “(..) Ela tem medo de desagradar as pessoas.
Ela gosta de ser agradavel e ser elogiada. Entdo, eu
nunca tive reclamagdo dela, pela postura dela.”
U.T.- Crianga apresenta bom comportamento
em relagdo a professora.

D.P.-  “4 primeira coisa é a gente também se
comunicar. Se a gente ndo se comunica, eles ndo
aprendem, né? “

U.T.- Os pais devem se comunicar para que
os filhos aprendam.

D.P.-  “Eu pergunto dos coleguinhas, elogio os
cadernos mesmo sendo um caderno longe daquilo
que os pais sonharam, ne?”

U.T.- Elogia os cadernos.

P7:

D.P.- (..) Mas, sempre ensinando e conversando.
As vezes conversando até outros assuntos pré manté-
la perto, ali, e vendo, né? E ela gosta demais de ta
conversando.

U.T.- Conversa sobre diversos assuntos para
manter a crianca proxima de  si,
transmitindo-lhe informagdes gerais.

D.P.- “4 primeira coisa é os pais se comunicarem
bem entre si e com a crianga, né? O didlogo franco, e
na maneira de falar. Na medida do mdximo possivel,
cordial, também... E corrigindo também. Quando
comega a falar alguma coisa que ndo ta certo eu ja
corto (...). Tanto pelo tom de voz, quanto pelo
palavreado... Que... palavrdo, ta correndo prd todo
lado, agora.”

U.T.- Os pais precisam se comunicar bem,
entre si e com a crianga. Ter didlogo franco e
cordial. Além disso, devem corrigir a crianga
quando ela diz palavroes ou usa tom de voz
alterado.

D.P.-  “..o incentivo, dar importéncia pro que ele
td fazendo, mesmo que ndo seja o mais bonito, mesmo
que ndo seja o mais bem feito... E uma presenca
dindmica na vida da crianga, (...)sem pressionar a
crianga, sem estar exigindo, né?”

U.T.- Incentivar as atividades escolares da
crianga.
D.P.- “.e ti sempre por perto apoiando, se a

crianga perguntar, Sse a crian¢a precisar... No
momento que ela fez a ligdo, vocé olhar, e falar:
‘Nossa, ficou legal!” Ndo corrigindo. Corregdo é com
o professor na escola. Mas dando aquele incentivo ,
prad que ela se sinta importante, pra que ela se sinta
valorizada, enriquecida. Nunca criticando: ‘Ah, td
feio!” ‘Ah, ndo, apaga!’, ndo. Nunca nesse sentido, a
ndo ser que alguma coisa esteja realmente errada, e
com muito jeito, né? Mas sempre na base do incentivo
da crianca.”
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U.T.- Elogiar, incentivar a tarefa escolar.

P8:

D.P.- “Eu falo pré ele ficar quietinho dentro da
‘crasse’, pra ele se comportar bem, ndo ficar
brincando na sala de aula. Também no recreio, ndo
ficar correndo pra ele ndo se machucar...”

UT- Deve comportar-se bem na escola.

PS:

D.P.- “Eu converso demais, pra ser comportado
dentro da classe... ser educado com a professora...”
U.T.- Ser comportado, educado na sala de
aula.

D.P.- Eu falo pra ele: tudo o que ele faz dentro de
casa, guardar as coisa, Quando vai chupar bala, por
o papel o lixo, ndo jogar papel no quintal... Tudo o
que ele faz dentro de casa, tem que fazer na escola,
também.

U.T.- Na escola, Ter conduta adequada,
como em casa, jogando papel no lixo e
cuidando do seu material.

D.P.- “Ld na escola, a professora dele falou que td
tendo uma aula com os policiais, sobre drogas.
Entdo, eu falei pra ela que isso é muito bom, porque
eu converso com ele sobre isso, também, que ele ndo
pode aceitar nada de ninguém. (...) Explico as coisas
pro Samuel (...)."

U.T.- Orienta quanto a drogas, e outros
assuntos.

P9:

D.P.- “Conversando com eles e incentivando eles a
conversarem também, a perguntar, a especular.”
U.T.- Conversa com eles e os estimula a
fazerem perguntas.

D.P.- “Eu falo pré ele ficar sentado, prestando
atengdo e (...).”

U.T.- Ficar sentado, prestar atencdo na
professora.

D.P.- “4 gente sendo organizada também. A gente
sendo, acaba ensinando também. Eles copiam os
pais”.

U.T.- Os pais devem ser organizados pois 0s
filhos os copiam.

P9:

D.P.- “Tem que educar desde o comecinho. Se vocé
educar desde pequeno, Quando for maior ndo vai ter
esse tipo de problema. E sempre orientando, o que
pode e o que ndo pode ... Perguntando o que estava
fazendo na escola...”

U.T.- Educar, orientar quanto ao que pode e
ao que nao pode.

D.P.- “.tem que manter organizado, porque se
deixar tudo espalhado, vai ficar dificil... A gente tem
que fazer igual também. Ndo adianta ensinar e ndo
fazer.”

U.T.- Os pais devem ser organizados para
que os filhos também o sejam.

P10:

D.P.- “Sempre falar pra ele ndo brigar, ndo falar
alto, obedecer a professora...”

U.T.- Nao brigar, ndo falar alto, obedecer a
professora.

P10:

D.P.- “Se ele falar uma palavra errada, vou
corrigir ele, ndo xingando ou falando que ele ndo
sabe falar direito: repetindo com ele direito. E ai ele
vai e fala direito.”

U.T.- Corrigir a crianca ao falar uma
palavra errada, repetindo-a de forma correta,
sem xingar ou dizer que ela ndo sabe falar
direito.

D.P.- “Sempre td com ele, ds vezes tem tarefinha
dificil... (...) Tem que estar lembrando ele, falando
coisas boas pra ele.”

U.T.- Elogiar a tarefa escolar.

P11:

P11:

87




D.P.-  “Conversar, explicar prd eles o que é a
escola... na sala de aula. Se tem um comportamento
em casa, também tem na escola, né? Vem de dentro
de casa.”

U.T.- Comportar-se na escola.

D.P.- “Ensinar o comportamento em casa prd ter
bom comportamento em Qualquer lugar.”

U.T.- Ter bom comportamento em casa e
fora de casa.

D.P.- “Eu tenho que ensinar prd ele o que é certo e
o que é errado, ver todos os pontos positivos...”
U.T.- Ensinar o que ¢ certo ou errado.

D.P.- “Eu tenho que ensinar prd ele o que é certo e
o que ¢é errado, ver todos os pontos positivos...”

U.T.- Observar o0s aspectos positivos.
Incentivar a aprendizagem.
P12: P12:

D.P.- “Ser obediente na escola e prestar atengéo no
que a professora fala, ndo ficar brincando. Tem que
prestar atengdo prd aprender.”

U.T.- Obedecer a professora e prestar
ateng¢do na aula.

D.P.- “dntes de ele ir pra escola, toda vez explicar o
que é certo , o que é errado, pra ser uma crianga
comportada em casa e na escola.”

U.T.- Ser comportado em casa e na escola.

P13:

D.P.- “Ensinando como conversar, cumprimentar
as pessoas, tendo boas maneiras.”

U.T.- Ensinando a conversar € a
cumprimentar as pessoas.

D.P.- “Conversar, orientar e respeitar os amigos e
professores.”

U.T.- Respeitar os amigos e professores.

P13:

D.P.- “E passando pri ele o dia-a-dia: Hoje
aconteceu isso comigo..., Ndo é assim que se faz...,
Ndo é assim que se diz..., Porqué vocé ndo foi la?, O
que aconteceu?”

U.T.- No dia-a-dia, usar frases do tipo: Hoje
aconteceu isso comigo...; ndo é assim que se
faz...; ndo é assim que se diz.; por que vocé
ndo foi la?; o que aconteceu?  Esta
ensinando a filha a dar e receber recados.
D.P.- “..a crianga tem que respeitar o professor, o

ambiente onde ela vive e os amigos. Isso ja vem de
»
casa.

U.T.- Respeitar o professor, ambiente
familiar e amigos.
DP- “..a crianca tem que respeitar o professor (...).

Isso ja vem de casa.
UT- Dar o exemplo de respeito, em casa.

P14:
D.P.- “Para ndo fazer malcriagdo, ser educado...

U.T.- Ser educado.

»

P14:

D.P.- “Os pais tém que ensinar a crianca ficar
sentada na hora que a professora ta dando li¢do,
escrevendo na lousa... Ficar quietinho, ndo fazer
malcriag¢do na classe.”

U.T.- Ensinar a comportar-se na escola.
D.P.- “Se a professora pede prd fazer uma coisa
pra ela, ir la e ajudar ela, né? A professora fala:
‘Vocé me entrega esse papel la na frente.’ Ele vai,
entrega, volta e chega ld, fala prd professora:
‘Entreguei.’  Ela fala: ‘Obrigada.’ ‘Nada,
precisando td as ordens.’ Ensinar eles assim.”

U.T.- Respeitar a professora, acatando suas

solicitagoes, sendo educado.
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P15:

D.P.- “Eu acho que deve sentar e explicar o que é
certo e o que é errado... Ensinar eles a respeitar o
direito dos outros.”

U.T.- Explicar o que ¢ certo e errado.

Respeitar o direito dos outros.

P16:

D.P.- “A Naiara sempre foi uma crianga muito... a
gente sempre sai muito com ela.. ela brinca,
conversa com todo mundo...”

U.T.- Sempre foi uma crianca muito
estimulada, pois os pais saem sempre com
ela, e ela brinca e conversa com todo mundo.

D.P.-  “Ensinar ela a respeitar a professora, a
respeitar as pessoas, né?”
U.T.- Respeitar a professora e as pessoas.

P16

D.P.- “Obedecer a professora, ndo brigar...”

U.T

.- Obedecer a professora e ndo brigar.

P17:

D.P.- “Outro dia ele chegou em casa, e eu falei pra
ele: ‘Dudu, oh, vocé chegou em casa oito horas.
Nossa, Dudu, pra mim vai ser muito dificil. Nunca
pensei que meu filho fosse brincar na rua assim, de
noite...” Ai, comecei a conversar com ele, né?
Acabou, ele ndo foi mais. Falou que ta bom, que ia
brincar so de tarde. Entdo, eu tento explicar pra ele
antes de brigar ou querer bater.”

U.T.- A crianca chegou as oito horas da
noite e ela conversou com o filho, dizendo-
lhe que estava sendo muito dificil para ela,
porque ndo esperava que ele ficasse

brincando na rua até aquela hora.

P17

D.P.- “(.) E também incentivar a crianca...

pouquinho que ela faca, né? A gente tem

incentivar, ndo brigar com eles... elogiar...’
.- Incentivar, elogiar a licao de casa.

U.T

>

por
que
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III - Categoria: COMUNICACAO E RELACIONAMENTO

Esta categoria compreende os aspectos relativos aos incentivo a comunicagdo, respeito,

modelo e incentivo ao comportamento positivo.

Anteriormente ao curso de orientagdo a pais, cinco deles manifestaram-se sobre o
incentivo a comunicagdo, cujas falas transformadas foram analisadas. Expressaram-se referindo a
maneira como poderiam incentivar seus filhos quanto aa comunicagao, da seguinte forma: deixa-
lo mais livre em suas opinides, ensinar a transmitir recados; ensinar a fazer perguntas, ensinar
a cumprimentar as pessoas, a crianca brinca e conversa muito, pois os pais saem sempre com

ela.

Posteriormente, sete pais falaram sobre esse aspecto. Entre eles, quatro usaram os termos

dialogo, participagdo, ouvir a crianga, conversar sobre os acontecimentos da escola.

Relacionando-se as duas situagdes, anterior e posterior, podemos observar que, as
expressOes utilizadas na segunda situagdo, refletem melhor compreensdo do processo da
comunicac¢do. Buscando definir mais precisamente os termos utilizados pelos pais, na ultima
situacdo, recorremos ao dicionario Aurélio (Ferreira, 1993), que os explica da seguinte maneira: o
termo didlogo significa fala alternada entre duas ou mais pessoas; o termo participagdo,

significa tomar parte em; o termo conversar, significa trocar idéias ou informagoes.

Portanto, os pais explicitam melhor o significado de comunica¢do, que, ainda segundo o
dicionario Aurélio significa capacidade de trocar ou discutir idéias, de dialogar, de conversar,
com vista ao bom entendimento das pessoas. O estimulo a comunicagdo decorre do
relacionamento, do interesse em ouvir a crianga e fazer reflexdes de maneira conjunta, pais e
filhos (Elkind, 1992; Marturano, 1998). O ato da crianga se comunicar, trocar idéias, ¢ importante
no estimulo ao bom desempenho escolar, pois leva-a a novas aprendizagens e aprimora seu

conhecimento (Parreira e Marturano, 1999).

Em relagdo ao respeito, a maioria dos pais se manifestou em ambas as situagdes, antes ¢
depois do curso de orientagdo a pais, cujas expressoes foram analisadas através das falas

transformadas.
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Percebe-se que na situagdo posterior, 0s pais expressaram-se mais € usaram termos mais
apropriados e significativos como: orientar (que significa, conforme o dicionario Aurélio,
apontar diregoes, guiar), educar (significando, conforme o dicionario Aurélio, processo de
desenvolvimento da capacidade fisica, intelectual e moral do ser humano), conversar. Esses
termos poderiam denotar maior envolvimento dos pais com seus filhos, melhor relacionamento
entre eles. Outros termos mencionados na primeira situacdo como: ser comportado, ter atengdo

também sdo mantidos.

Comparando ainda ambas as situacdes, na segunda, observa-se que alguns pais citaram
mais exemplos de atitudes de respeito em relagdo a crianga e orientagdes quanto as condutas,
indicando melhor qualidade no relacionamento. Essas atitudes sdo importantes pois geram
harmonia no lar e, conforme observado por Marturano (1999) um clima familiar, com disposi¢ao
para ajuda e apoio reciproco entre seus membros, € muito importante na obtengdo de melhor

desempenho escolar pela crianca.

Analisando os elementos relativos ao modelo, das falas transformadas dos pais, referidas
anteriormente ao curso de orientacdo, observa-se que trés pais falaram sobre o aspecto, citando-se

a importancia do modelo quanto a organizagao da casa e da comunicagao.

Posteriormente, quatro pais falaram sobre o aspecto, citando-se o modelo de organizagao,

quanto ao modo de falar respeitando o outro, e quanto ao respeito de maneira geral.

Nao se observa diferenca significativa entre as situagdes anterior e posterior, mas na

ultima situacdo aparecem alguns elementos acrescidos, quanto ao respeito.

Quanto ao componente incentivo do comportamento positivo, a andlise das falas
transformadas dos pais que participaram do grupo de orientacdo, indicou que esse aspecto foi
bastante significante para os mesmos. As duas situacdes, anterior e posterior ao curso,
diferenciaram-se de forma relevante. Na situagdo anterior apenas um pai manifestou-se, enquanto
que na posterior, quase a metade deles, usando termos como: elogiar, incentivar, observar

aspectos positivos, indicando boa aquisi¢do dos principios fornecidos durante o curso. Todos os
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itens foram relacionados a atividade escolar, com excecao de um deles, onde ndo foi especificado

0 comportamento.

A importancia da aquisicdo desses conhecimentos pelos pais, ¢ confirmada por Elkind
(1992) e Oaklanader (1980) ao referirem que na estimulacdo da aprendizagem escolar os
comportamentos positivos da crianga devem ser sempre ressaltados pelos pais através de

comentarios. O elogio especifico ¢ muito importante.

De modo geral, na categoria Comunica¢do e Relacionamento, a analise das falas
transformadas indicaram que os pais utilizam termos mais especificos na segunda situagdo, apos
o curso, em relacdo a primeira situacdo. S3o termos mais pertinentes ao aspecto do

relacionamento, tais como: orientagdo, dialogo, participagdo.

Alguns pais, citam exemplos de situagdes vivenciadas, que podem indicar o
estabelecimento de um relacionamento mais harmonioso entre pais e filhos.

Uma melhora nesse aspecto pode significar, como refere Oaklander (1980), maior respeito
a crianga, aos seus sentimentos, individualidade, necessidades, vontades, sugestdes e sua propria
sabedoria. Essa consideracdo a crianca também ¢ referida por Gottman (1997) quando afirma que
a eénfase na percepcao dos seus sentimentos para ajuda-la a resolver seus problemas ¢ importante

para que se saia melhor na escola e nas relagdes pessoais.
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IV- APOIO PARA O APRENDIZADO

Para andlise da categoria Apoio para o Aprendizado foram consideradas as falas transformadas

dos relatos obtidos nas entrevistas dos pais, antes e depois do curso.

Antes

Depois

P1:

D.P.- “.. geralmente fica pra mde. Os pais teriam
que apoiar os filhos.”

U.T.- Geralmente ¢ a mae que apoia nas
licoes. Acha importante o pai também
ajudar.

P1:

D.P.- “Incentivando (..) Vocé tem que ajudar a
crianga... Na hora que eles pedem ajuda vocé tem
que... Porque antes a gente ajudava mas ndo era
assim, naquela coisa de ajudar mesmo. Eu falava:
‘Filho, vocé tem que fazer sozinho.’ Agora, vocé
procura ajudar ele, entendeu?”

U.T.- Incentivar, ajudar a crianga quando
precisa.

D.P.- “Ontem, a professora me chamou porque ele
ndo ta fazendo deveres da classe. Ai, eu conversei
com ela.”

U.T.- Entrou em contato com a professora,
que a chamou, pelo fato da crianga ndo estar
realizando as tarefas em sala de aula.

P2:

D.P.- “Eles tém que estudar porque sem o estudo
ndo é nada, tém que aprender mesmo...”

UT.- O estudo favorece o futuro

profissional.

P3: P3:

D.P.- “(..) No ano passado eu passei o ano todo|D.P.- “O meu, como ele tem mais dificuldade, eu

1l

ajudando ele a fazer a tarefa..’
U.T.- Ajudar na tarefa.
D.P.- “Entdo, eu olho o material, no sentido da
ligdo, se ele fez...”

U.T.- Verificar se fez a tarefa.

D.P.- “Vou as reuniées, participo de todas.’
U.T.- Comparecer as reunioes.

>

s

preciso ajudar...’
U.T.- Precisa ajudar porque a crianga tem
mais dificuldade.

“ .. . L~
D.P.- Pamczpando Jjunto... nas reunioes,
conversando... Tendo contato... junto com o0s
professores...”

U.T.- Mantém contato com os professores,
participando das reunides.
D.P.- “Participando junto, né? Brincando, passando

experiéncia... No trabalho... nés moramos na
chacara... No  ensinamento  mesmo... Numa
leitura...sabe ? Fazendo assim, juntos...”

U.T.- Passar experiéncia, ensinar, fazer

atividades estimular a

leitura...

diversas juntos,
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D.P.- “4h, ensinar mostrando a eles que o estudo
hoje € muito importante... prd tudo necessita, né, do
estudo.”

UT.- O estudo favorece o futuro
profissional.
P4: P4:

>

D.P.- “.. eu ajudo eles.’
U.T.- Ajudar os filhos nas tarefas.

D.P.- “Procurar... conversar... dialogar com eles,

né? Poder ajudar... colaborar no trabalhos assim
de... orientar...”

U.T.- Conversar, orientar, dialogar,
colaborar nos trabalhos escolares.
D.P.- “.. Eu ajudo o tempo todo. (...) Eu procuro

ajudar com a maior boa vontade...
paciéncia...”

U.T.- Ajudar com paciéncia e boa vontade.
D.P.- “4h, é incentivar eles a estudarem, né? (...)
Tem que... Ah, que nem assim: fazer um bolo,
convidar eles pra participar.”

U.T.- Incentivar a participar de atividades
como fazer um bolo.

vou com

P5:

D.P.- “Orientar, conversar, ajudar eles bastante...”
U.T.- Orientar, conversar, ajudar ... Olhar os
cadernos. Corrigir as ligdes.

D.P.- “Falar que é bom pra eles, que um dia eles
vdo precisar muito desses estudos, que é pra eles ter
uma profissdo na vida... ”

UT.- O estudo
profissional.

favorece o futuro

P5:

D.P.- “djudar ele nas tarefa da escola, explicar prad
eles..., trabalhar junto com eles...”

U.T.- Ajudar nas tarefas escolares, explicar,
trabalhar junto.

D.P.- “4h, olhar o caderno da crianga, procurar
conversar bastante com eles...”

U.T.- Olhar os cadernos, conversar muito.
D.P.- “.procurar conversar bastante com eles (...)
como que foi o dia deles na escola...”

U.T.- Saber sobre o dia escolar da crianga.
D.P.- “a gente tem que trabalhar junto com eles e
ensinar no dia a dia deles, ver se ele estd mesmo indo
certo na escola...”

U.T.- Acompanhar as tarefas no dia a dia e
verificar se a crianga estd indo bem na
escola.

D.P.- Eu falo: ‘Oia, fia, se a professora achou ruim,
é por causa que... se ela tava assim nervosa é porque
os aluno deixou ela assim, mas se vocé tem seu
comportamento no lugar, aquilo que ela falou, num td
servindo pra vocé. (...) Entdo, vocé tem que gostar
mais dela ainda, porque isso dai ela ta fazendo pros
seus amigo também ser igual a vocé, se vocé sentir
que vocé td... se comportando!

U.T.- Valorizar a atitude da professora.
D.P.- “(..) ‘O, vocé tem que estudar porque isso é a
sua profissdo um dia, mais tarde. (...) eles vdo ficar
mogo e vdo precisar daquele estudo. Porque hoje, se
a gente ndo tiver o estudo, a gente ndo faz nada na
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vida, né? A escola é uma riqueza na vida deles. E
através do estudo que eles vao ser alguém na vida.”

UT.- O estudo favorece o futuro
profissional.

Po6: P6:

D.P.- “Se eu ndo (...) olhar os cadernos dela, eu|D.P.- “A gente tem que procurar ajudar no que a

s

ndo vou saber como ela esta.’
U.T.- Olhar os cadernos.

D.P.- “Se eu ndo for numa reunido ou néo olhar os
cadernos dela, eu ndo vou saber como ela esta. Por
isso eu estou sempre indo na escola, converso com a
professora...”

U.T.- Ir as reunides, conversar com a

professora.

gente pode e sabe, né? (...) eu ndo sei se vou poder
colaborar, mas no que eu puder...”

U.T.- Ajudar, colaborar no que souber.

D.P.-  “Eu sempre procuro ajudar, e fago ela
entender o que td certo e o que td errado, porque ndo
é toda vez que eu posso corrigir. Muita coisa, as
vezes eu deixo prd professora corrigir.”

U.T.- Explicar o que ndo estd correto, da
ligdo, para a crianga aprender. Muitos erros,
deixa para a professora corrigir.

D.P.- “(.) Eu falei: ‘Eu olho, mas eu ndo posso
obrigar ela a fazer uma coisa que eu ndo sei.’ Ai, ela
concordou comigo (...).”"

U.T.- Acompanha o conteudo
olhando os cadernos freqiientemente.
D.P.- “.. todo ano, Quando comega as aulas, eu
venho conversar com os professores que vao dar aula
prd minha filha...”

U.T.- Mantém contato com os professores,
sempre que inicia o ano.

D.P.- “ (.) Muita coisa, das vezes eu deixo prd
professora corrigir. Eu vejo que td errado, mas ela
leva errado, porque chega na escola, muitas vezes a
professora ndo corrige, entdo, volta do mesmo jeito!
Ontem eu fui ld escola conversar. Entdo, eu falei com
a professora, e ela falou que ela ndo tem tempo prd
corrigir a ligdo de todo mundo. Porque a matemdtica
é corrigida na lousa. Isso eu vejo no caderno, mas o
resto, ndo. Porque se eu corrigir tudo, como é que
fica? Porque eu ndo sei se vai ta certo! Porque muita
coisa eu tenho que deixar pra professora. (...) Eu
falei: ‘Eu olho, mas eu ndo posso obrigar ela a fazer
uma coisa que eu ndo sei.’ Ai, ela concordou comigo,
ela falou: ‘A senhora ta certa.’

U.T.- Procurou pela professora porque as
licdes nao estavam sendo corrigidas.

D.P.- “(..) Ontem eu fui ld na escola conversar com
a diretora, explicar os problemas que ta se passando
na escola com a minha filha, porque continua os
bilhete no caderno, e eu ja pedi, por favor pra ndo
escrever... Ela simplesmente fala: ‘Mas eu escrevo no
caderno.’ Ai, ontem eu fui ld, conversei com a
diretora, ela chamou a professora e explicou, né? Eu
falei: ‘A senhora me pediu uma caderneta, e a
senhora continua escrevendo no caderno e eu ndo
assino.” Eu escrevo de volta na caderneta, que é pra

escolar,
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ela ver que tem que ser na caderneta, né? Ai, ela
falou: ‘Entdo, eu vou fazer como a senhora estd
pedindo.(...)”

U.T.- Procurou pela diretora, que chamou a
professora, para reclamar sobre as anotagdes
feitas por esta, no caderno da crianga e nao

na caderneta, conforme havia sido
combinado anteriormente.

P7: P7:

D.P.-  “(.) Entdo, a gente tem que ter aquele|D.P.- “(.) Eu achei muito legal esse sentido de

carinho, tem que saber conversar... até pra que ela va
a escola. Incentivar: ‘Nossa, a professora é tdo
bacana! Nossa, eu achei ela tdo bonita!’ Até isso eu
tenho que fazer com a Silvia pra que ela fale assim:
‘Ah, é mesmo.’ Ai, ela se anima. Eu pergunto dos
coleguinhas (...).”

U.T.- Incentivar a crianga a ir a escola,
elogiando a professora, perguntando sobre os
colegas da escola...

D.P.- “Entdo, ta elogiando... Em casa ela tem um
caderno a parte, ela tem um livro de pré, a parte, que
eu acompanho com ela...”

U.T.- Em casa tem material de apoio (extra)
como caderno e livro didatico.

ensinar a gente a ajudar nas tarefas, ndo fazendo a
tarefa mas auxiliando, incentivando... ”

U.T.- Ajudar, incentivar, auxiliar nas tarefas
escolares, sem fazer pela crianga.

D.P.- “(.) Ela disse que apanhou, eu fui saber
(-..). Entdo, ela falou pra mim que ela apanhou de um
menino. Entdo, eu fui la conversar com a professora
e ela falou: “Eu tava até pra te chamar porque ela
tem sido agressiva.”

U.T.- Entrou em contato com a professora
pois a filha relatou que havia apanhado do
colega. A professora disse-lhe que a menina
estava sendo agressiva com as criangas.
D.P.- “(.) Um hordrio, um local adequado,
siléncio, limpo, o material ta a mdo (...).”

U.T.- Ter o material completo para fazer a
licao.

D.P.- “Eu ensino através da participagio. Eu t6
fazendo alguma coisa, ela vem me ajudar a fazer.
Ontem a gente fez brigadeiro. Entdo, eu ia fazendo
Jjunto, incentivando, mostrando, dando oportunidade
pra ela... Deixando que ela tome iniciativa muitas
vezes...”

U.T.- Fazer brigadeiro. Sempre ensinando e
conversando.

D.P.-  “d4h, incentivo, né? (..) Uma coisa que eu
sempre falo pra Silvia, quando a gente vai pro ponto
de onibus... Ela fica: ‘Manhé, é esse, né?’ E eu tenho
que falar: ‘Ndo, esse ndo ta escrito prd onde a gente
vai, por isso que vocé precisa aprender a ler. Porque
vocé aprendendo a ler, vocé pode até sair e passear
sozinha. Vocé pode ir na vo...” Entdo, eu mostro prd
ela a necessidade da leitura, de conhecer o valor do
dinheiro... Ela vai na padaria sozinha, entdo, eu
mostro esse lado pra ela. Eu falo: ‘Vocé precisa
aprender prd vocé se virar. (...)"

U.T.- Incentiva a aprendizagem, ao sair de
casa, estimulando a leitura através dos
onibus, por exemplo, mostrando a
necessidade da leitura. Pede para a crianga ir
a padaria, e assim, aprender o valor do
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dinheiro.

D.P.- “No didlogo, né? Mostrando, explicando,
perguntando muitas vezes... As vezes, antes de
explicar o que que é, eu pergunto: ‘O, filha, o que
que vocé acha daquilo, o que que é aquilo pra vocé?’
(..) E sempre na base do didlogo, né, incentivando,
mostrando, dando assim, uma... curiosidade, né? ‘O
que sera aquilo la? Vamos ver?” Ela gosta de ver
bichinhos... que caem da darvore... Entdo, é tudo
conversando e dedicando tempo. Se a gente ndo tiver
tempo de parar e td ensinando, eles vdo aprender de
maneira errada outras coisas, porque o mundo ndo
vai ensinar certo os valores pras criangas.”

U.T.- Estimula a aprendizagem no dia-a-dia
através do dialogo, mostrando, explicando,
fazendo perguntas a crianga para despertar
sua curiosidade. Por exemplo, observar os
bichos que caem da arvore. E necessario
dedicar tempo a crianga para que ela possa
aprender de maneira correta.

D.P.- “Mostrando a importancia de estudar.’
U.T.- O estudo ¢ importante para o futuro.

>

P8:

D.P.- “Eu ajudo ele a ler, a escrever...’
U.T.- Ajudar a ler e escrever.
D.P.- “Eu tenho que ajudar o Samuel com
as continhas, redacdo...”

U.T.- Ajudar com as contas, redacao...

>

P8

D.P- “..eu verifico todos os dias os cadernos... se
tem ligdo, se tem alguma coisa que o Samuel ndo
sabe fazer... eu explico pra ele...”

U.T.- Olhar os cadernos diariamente,
explicar-lhe as ligdes que nao sabe.

D.P.- “Participo na reunido que teve (...).”

U.T.- Participar das reunides.

D.P.- “(..) se tem li¢do, se tem alguma coisa que o
Samuel ndo sabe fazer... Eu explico pra ele... Tem
vez, algumas coisas que a professora passa, eu ndo to
entendendo, eu converso com ela, dai, ela me
explica... Porque eu estudei so até a sexta série... O
que eu ndo sei eu falo pra ela ensinar o Samuel.

UT- Mantém contato com a professora,
quando seu filho ndo sabe fazer alguma
licdo, e ndo consegue ajuda-lo.

P9:

D.P.- “(..) ficar prestando atencdo e perguntar as
duvidas para a professora, e ir perguntando até que
aprenda.”

U.T.- Orientar a prestar aten¢do na aula e a
fazer perguntas a professora, no caso de
duvidas.

D.P.- “Sentar e fazer junto.’
U.T.- Sentar e fazer a ligdo junto.

D.P.- “Procurar facilitar, dar todos os materiais
para facilitar as li¢ées.”

>

Po:

D.P.- “Comprando jogos, ou livros, fazer ele e
interessar pelo estudo.”

U.T.- Comprar jogos, livros para motivar.
D.P.- “Ir fazendo junto, orientando, perguntando o
que sabe e o que nado sabe...”

UT- Orientar, fazer junto, perguntar a
crianga sobre o que sabe e 0 que nao sabe.
D.P.-
dificuldade dele pra ajudar.’
U.T.- Conversa com a professora sobre as

“Ir conversar com a professora, saber a

i
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U.T.- Dar todo o material necessario.

D.P.-  “Na matemdtica, por exemplo, ele mesmo
fazer as contas. Quando vai no supermercado, vai
vendo os pregos. A leitura, procurar ler, se
informar-... E um modo que se vai aprendendo, né?”
U.T.- Aprender a matematica, por exemplo,
verificando os precos no supermercado.
Procurar informar-se através da leitura.

dificuldades da crianga.

D.P.- “Perguntando o que precisa e procurar
comprar. Tem que ter tudo certinho, ndo faltar
nada.”

U.T.- Dar todo o material necessario.

D.P.- “Vocé vai fazer... descascar o milho. Vocé
chama, ele vai ver ou descascar o milho, ou lavar o
arroz. Pede pra ele pegar o arroz, colocar na vasilha,
lavar... Ela falou do arroz.”

U.T.- Participar das atividades
descascar o milho, lavar o arroz.
D.P.- “Saindo com ele, né? Ensinando, explicando
as coisas. Igual ir no supermercado, explicar... O que
vocé pega, explicar os pregos, ou conversar quando
vai na loja, mostrar a loja...”

U.T.- Saindo com eles. Ensinando e
explicando-lhes sobre as coisas, como por
exemplo, explicar sobre os precos do
supermercado, o que pode ser comprado.

como

P10:

D.P.- “.. Sempre incentivar ele, porque tem tarefa
todos os dias.”

U.T.- Ter paciéncia, incentivar. Falar que
tem tarefa.

P10:

D.P.- “Vendo se o caderno dele esta em ordem,
como estd a bolsa dele...”

U.T.- Olhar o caderno.

D.P.- “Quando ele ndo souber, eu vou e ensino ele.
So que eu ndo faco prd ele, eu s6 ensino e peco prd
ele fazer sozinho.”

U.T.- Ensinar quando ele ndo souber.

D.P.- “Sempre td com ele, ds vezes, tem tarefinha
dificil... Nao gritar com ele, ter paciéncia... Tem que
estar lembrando ele... ”

U.T.- Lembrar da tarefa, ajudar... Falar com
calma.

P11:

D.P.- “E acho que a pessoa tem que acompanhar,
mesmo, ajudar nos problemas que ndo estiver
conseguindo...”

U.T.- Ajudar, acompanhar nas tarefas que
ndo souber.

D.P.-
algum brinquedo, coisa com cor, prd incentivar.
U.T.- Dar material a mais, como brinquedo
colorido, para incentivar.

“Dar o melhor prda ajudar. As vezes, até

”

P11:

D.P.- “Incentivar os filhos,
preciso... Se tiver dificuldade, ajudar...’
U.T.- Incentivar a crianga, ajudar na ligdo
quando apresentar dificuldade.

D.P.-  “Primeiro a gente tem que ver se ele tem
capacidade de fazer ou se ele ndo esta com vontade.

Se ele estiver com dificuldade, procurar ajudar.
Procurar um meio pra ele poder entender.”

U.T.- Se a crianga estiver apresentando
problema escolar, verificar junto a
professora se hd incapacidade de
aprendizagem ou problema de
comportamento.

D.P.- “Tudo o que ele precisar, tem que comprar,

ne? Tem que ter todos os materiais direitinho, tudo
certinho.”

U.T.- Comprar todo o material necessario.

ajudar no que é

s
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P12:

D.P.- “djudar a crianca em casa.’
U.T.- Ajudar em casa.

»

P12:

D.P.- “Tem que incentivar eles desde o prezinho, no
primario, prd eles nunca desanimar, nunca desistir.”
U.T.- Incentivar sempre.

P13:

D.P.- “dcompanhar a crianca, ter paciéncia...”
U.T.- Acompanhar a crianga, ter paciéncia.
D.P.- “Sentar, conversar, dar atencdo.”

U.T.- Sentar com a crianga, conversar, dar
atencdo em relagao a li¢do.

D.P.- “Dar os materiais completos.”

U.T.- Comprar os materiais necessarios.

P13:
D.P.- “(.) falar com o professor do que ta
acontecendo...”

U.T.- Conversa com a professora sobre a
dificuldade.

D.P.- “Em primeiro lugar a crianca tem que ter
tudo o que foi pedido pelo professor: lapis, borracha,
elc.

U.T.- Comprar os materiais necessarios.

P14:

D.P.- “a gente tem que ajudar eles na tarefa. Entdo,
se vier uma palavra, fazer, ir devagar, ndo assim na
brutalidade. Conversar com ele...”

U.T.- Ajudar na tarefa escolar, de maneira
calma, conversando.

D.P.- “Os pais tém que ver o que estd acontecendo
na escola, se esta acontecendo alguma coisa na
cabega deles, os pais tém que ajudar os filhos.”
U.T.- Conversa com a professora sobre as
dificuldades da crianga.

P15:

D.P.- “Agora, caderno, lapis, a gente tem que ...
Ele sempre levou. (...) Nunca deixou de levar.”

U.T.- Comprar os materiais necessarios.

P15

D.P.- “O meu marido, ele compra os materiais no
comego do ano. (...) Sempre tem o material dele
todinho na pasta...”

U.T.- Comprar os materiais necessarios.

P16:

D.P.- “..eu tenho lousa com um alfabeto colado em
cima...

U.T.- Oferecer material de apoio escolar
(lousa/alfabeto).

D.P.- “4 minha mulher procura ensinar a li¢do de

casa quando a professora manda...”
U.T.- Ensinar a ligdo de casa.

D.P.-  “O material que a professora pede os pais
tém que comprar.”

U.T.- Comprar os materiais necessarios.

P16:
D.P.-
faz...”

U.T.- O pai ensina a crianga a fazer as contas
e ela faz.

“Ela faz, eu ensino ela fazer continha, ela

P17:

D.P.- “.. 0 que a gente pode fazer a gente faz, que é
ajudar nas tarefas...”

U.T.- Ajudar nas tarefas.

P17

D.P.- “Pra gente ter paciéncia... e ajudar a crianca
a aprender a ler.”

U.T.- Ter paciéncia e ajudar a crianga a ler.
D.P.- “Ta sempre olhando os cadernos dele... as
ligdo... e sempre conversando com o filho. Querendo
saber como estd na escola... se esta tudo bem...”
U.T.- Olhar os cadernos. Interessar-se pelo
desempenho na escola.
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IV - Categoria: APOIO PARA O APRENDIZADO

Na analise das referéncias a pessoa de apoio, comparando-se as falas transformadas dos
pais que participaram do curso de orientacdo, nas situagdes anterior € posterior, a diferenca entre
elas ¢ muito importante, ndo quanto ao numero de manifestantes, mas quanto ao contetido

expresso.

Na segunda situagdo, apds o curso, os pais definiram de maneira muito mais precisa a

forma como dar apoio a seus filhos. Foram catorze pais que se manifestaram.

Os temos incentivar, orientar, colaborar, explicar, trabalhar junto, acompanhar sao
expressoes usadas varias vezes, indicando melhor compreensdao do processo de aprendizagem da
crianga e um melhor relacionamento entre pais e filhos. Na primeira situacdo, antes do curso, as
expressdes eram menos significantes, mais genéricas € como na segunda situacao, catorze pais se

manifestaram.

Apds o curso, foram relatados alguns itens relevantes quanto a ajuda a crianga no
aprendizado escolar, tais como: valorizar a atitude da professora, ter paciéncia e boa vontade,
falar com calma, procurar pela professora para saber sobre a dificuldade da crianca, interessar-

se pelo desempenho da crianca, comprar jogos e livros para motivar.

Estas expressdes demonstraram maior participagdo dos pais nas atividades escolares,
maior envolvimento de maneira geral, e ndo apenas as licdes de casa. Os pais pareceram mais
motivados a apoiarem seus filhos, talvez por sentirem-se mais seguros ao tomarem conhecimento

de atitudes adequadas quanto a pratica educativa.

Como constatou Kellaghan (1993), através dos programas de intervencao familiar, os pais
apresentam melhora na tolerancia quanto ao desempenho das criangas, melhora na auto-estima e
na percep¢ao de si mesmos como pais. Eles tornam-se mais confiantes € menos autoritarios nas
praticas educacionais, gerando expectativas mais flexiveis e realistas quanto ao desenvolvimento
de seus filhos. A convicgdo e a confianca adquirida pelos pais, os levam a encorajar e orientar

seus filhos no aprendizado escolar.

Entre os recursos que podem produzir efeito positivo no desempenho escolar da crianga,

estdo os jogos, brinquedos e materiais educativos variados ¢ adequados ao desenvolvimento da
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mesma, que estimulem as habilidades cognitivas e a aprendizagem de contetidos escolares

(Marturano, 1998).

O contato com a escola ¢ um dos aspectos mais interessantes, que complementa o
anterior, demonstrando maior compreensdo dos pais quanto ao seu papel na ajuda efetiva a suas

criangas.

Comparando as falas transformadas dos pais, antes e depois do curso de orientagdo,
observa-se que na primeira situagdo, apenas dois pais citaram somente a presenca nas reunioes,

indicando o pouco envolvimento que tinham com a escola.

Na segunda situagdo, metade dos pais falou sobre contatos com a professora, por
iniciativa deles, muitas vezes. Demonstraram interesse por conhecer melhor sobre as dificuldades
escolares de seus filhos. Um dos pais relatou dois exemplos de situacdes onde procurou pela
professora para cobrar-lhe conduta mais acertiva em relagdo a sua filha: uma, porque as tarefas
do caderno de sua filha ndo estavam sendo corrigidas e outra, porque a professora ndo estava
fazendo as anotagdes na caderneta, conforme haviam combinado, mas sim no préprio caderno da

crianga (atitude essa ja sido comentada durante o curso como ndo adequada pedagogicamente).

Parreira e Marturano (1999) orientam os pais quanto as situacdes em que ha a necessidade
de entrarem em contato com a escola, como por exemplo, quando a mae percebe que seu filho
estda com dificuldade no aprendizado ou quando ele relata brigas com os colegas ou maus tratos
da professora. O contato com a escola faz parte da ajuda que os pais podem oferecer a crianga na

sua vida escolar.

Quanto aos materiais escolares, os resultados ndo sdo substanciais. Analisando as falas
transformadas dos pais, observa-se que, praticamente, o nimero de referéncias mantém-se em
ambas as situagdes, antes e depois do curso de orientacdo. Quatro pais manifestaram-se quanto ao

aspecto, referindo sobre a importancia da compra dos materiais necessarios para seus filhos.

E possivel que a importancia na aquisicdo dos materiais necessarios, como elemento
fundamental no apoio escolar da crianca, fosse um aspecto ja compreendido por parte dos pais,

em situacao anterior ao curso e que tenha sido apenas refor¢ado pelo mesmo.
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Quanto a participagdo nas atividades da casa, aspecto importante no proposito de se
proporcionar a crianga conhecimentos prévios que favorecam seu aprendizado escolar, observa-se
auséncia de referéncias na situacdo anterior ao curso de orientacdo, na analise das falas
transformadas dos pais. Em situagdo posterior ao curso, quatro pais manifestaram-se, sendo

portanto, considerado significativo esse aspecto na aquisi¢ao de informagdes dos mesmos.

Os pais referiram sobre atividades que estimulam o conhecimento de modo geral, o

interesse pelo aprender, como fazer um bolo, por exemplo.

A importancia dessas referéncias ¢ coerente com as idéias de Elkind (1992), quando relata
que os conceitos basicos como por exemplo, no¢do de tempo, espago, textura, peso, quantidade,
etc, que sao aprofundados na escola, podem ser ensinados através de atividades cotidianas como

confeccao de pratos culindrios, separar roupas para lavar, lidar com dinheiro, etc.

Além disso, Marturano (1999) também constata a importancia dessas atividades, quando

partilhadas com os pais, no desempenho escolar da crianga.

Na analise dos elementos relativos as atividades fora de casa, pelas falas transformadas
dos pais que participaram do curso de orientagdo, o aspecto apresentou-se menos relevante,
quanto ao numero de pais que se expressou a respeito. Porém, os dois pais que falaram sobre o
aspecto, na situacdo posterior ao curso, citaram elementos importantes, exemplos significativos,
fazendo uso dos termos incentivar, explicar, ensinar sobre as coisas, dialogar, mostrar, fazer

perguntas. Essas expressdes demonstram a intencdo de se fornecer informacdes a crianca e

transmitir conhecimentos, através de atividades diversas do cotidiano.

Em situagdo anterior a participagdo ao curso, apenas um pai manifestou-se, embora, de

forma acertiva.

Percebe-se que esses pais que se expressaram, possuiam um conhecimento anterior a
respeito do aspecto (demonstrado em outros momentos das entrevistas), porém, percebe-se uma
ampliagdo nas suas colocagdes. E possivel que tenham se sentido reforcados nas suas atitudes
anteriores. Nota-se, também, no pai que havia se manifestado anteriormente, que na situagdo
posterior, ele se coloca como elemento participativo do contexto. Acrescenta ainda, o objetivo de

transmitir informagdes, o que ndo havia ocorrido na situagdo anterior.
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O aspecto relativo ao valor ao estudo nao foi relevante quando comparadas as falas
transformadas dos pais entre as duas situacdes, anterior ¢ posterior ao curso de orientagdo. E
possivel que a importancia do estudo seja um pensamento ja interiorizado nesses pais, antes do
curso, uma vez que se dispuseram a participar do mesmo para ajudar seus filhos. Dois pais se

manifestaram anteriormente e trés, posteriormente ao curso.

Os pais parecem ja trazer interiorizado os principios do valor do estudo como forma de
ascensdo social, que geralmente ¢ transmitido através das geragdes. A importancia que a familia
da ao estudo ¢ fator significativo quanto a expectativa da crianga no que ela podera vir a ser no
futuro. Quanto mais os pais valorizam o estudo, mais incentivo eles estardo dando ao seu filho

em relacdo ao aprendizado escolar (Parreira e Marturano, 1999).

Quanto a categoria Apoio para o Aprendizado, os aspectos relativos & pessoa de apoio ¢

ao contato com a escola, foram os mais sinalizados pelos pais.

Eles demonstraram maior compreensdo da atitude de apoio a ser dado a seus filhos ao

expressaram-se sobre a importancia da participagdo e encorajamento nas atividades escolares.

Evidenciou-se também, maior envolvimento com a escola, ao referirem sobre a intengao
de procurar pela professora para esclarecimento quanto a dificuldade dos filhos e assim, poderem

melhor ajuda-los.

Demonstraram maior envolvimento ¢ compreensao da situagao da crianga incentivando-as

e motivando-as para as atividades escolares.

Dados significativos foram encontrados quanto a participacao da crianga nas atividades da
casa e, em menor grau, quanto a atividades fora da casa. Os pais manifestaram o entendimento da
importancia dessas atividades na aquisicdo de informagdes necessarias ao desempenho escolar,

através de exemplos.
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V- DISCIPLINA

Para andlise da categoria Disciplina foram consideradas as falas transformadas dos relatos

obtidos nas entrevistas dos pais, antes e depois do curso.

Antes

Depois

P1:

D.P.- “Ele quer ir sozinho pra escola. Mas eu néo
deixo. Nesse ponto, a gente tem que ter muita
responsabilidade.”

U.T.- Nao deixa o filho ir sozinho a escola,
embora ele queira.

D.P.- “(..) Tem que vocé dé uns berros com ele, ou
um tapa, ai ele para. (...)"

U.T.- Tem que dar uns berros ou um tapa pra
ele parar.

P1:

D.P.- “(.) Porque ele quer uma televisdo pré por
no quarto dele. Nos vamos comprar a televisdo, so
que eu falei pra ele: ‘A hora que a mamde puder. Ndo
é assim: amanhd eu vou comprar a televisdo.’ Entdo,
ele entendeu. Ele quer um video-game. Eu falei
assim: ‘So que eu vou comprar a televisdo primeiro.
Vou pagar, e depois, quem sabe, compro o video-
game.’ Entdo, nessa parte, ele entende, mas quando
vocé vai naquela lojinha de um e noventa e nove, ele
quer, porque quer trazer um brinquedo. Ai, eu jd
cortei. Falei: ‘Ndo, senhor. Ndo é tudo o que vocé
quer que eu vou poder comprar.’ As vezes, é coisinha
que ndo faz nem sentido. As vezes, é sorvete, que ele
pede... Eu falei: ‘Ndo, eu ndo vou comprar sorvete
todo dia pra vocé. Se eu vier na padaria trés vezes
por dia, trés sorvete? Eu falei: ‘E um, dois por
semana e... vamos ver.’ Ai, faz aquela birra, mas eu
ndo dou nem bola. Continuo na minha, firme, sabe?
Eu tenho que... Igual a Vera falou: ‘Vocé tem que ser
firme!”

U.T.- A crian¢a pedia, com freqiiéncia a
mae, que comprasse algo. A mae
estabeleceu, entdo, algumas regras com ela:
vai comprar a televisdo para o quarto dele
quando puder; depois que acabar de pagar,
vai comprar o video-game, se tiver
condig¢des. Quanto ao sorvete, que a crianca
pedia todas as vezes que iam a padaria,
determinou que seria um ou dois por
Semana.

D.P.- “(..) O problema do Reinaldo é que ele néo
quer fazer a li¢do la na classe. Ai, a professora me
chamou ontem. (...) Eu perguntei pra ela: ‘E por que
ele ndao sabe, ou por que ele ndo quer fazer? Ela
falou assim: ‘Olha, Edna, saber, ele sabe tudo. So
que ele ndo para na carteira, ele ndo tem incentivo
assim, pra copiar.’ (...) Ai, eu pus ele de castigo. Eu
falei pra ele: ‘A partir de amanhd, que é hoje, se vocé
ndo copiar os deveres, vocé vai ficar sem brincar.’
Ai, ele ficou la no quarto, ndo me desobedeceu...
Entdo, ndo saiu... (...)”

U.T.- A crianca ficou sem brincar na rua,
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porque ndo quis fazer a tarefa na sala de
aula.

D.P.- “Quando minha méae ndo td, ele procura me
ajudar. (...) Eu falei: ‘Vocé ndo vai me ajudar?’ Ele
falou: ‘Nao.” ‘Entdo, nos vamos cortar isso.’ Ai, eu
cortei. Ai, ontem, ele ja voltou a querer me ajudar.”
U.T.- Mae retirou privilégio quando a
crianga deixou de ajuda-la nas tarefas da
casa.

D.P.- “(.) Sempre falo prd manter tudo
organizadinho, material arrumado, cuidar dos lapis,
borracha... Porque antes, era um lapis por dia.
Perdia, eu dava. Perdia, eu dava. Agora eu ndo dou
mais. Entdo, ele ta cuidando do material dele. Que
antes ele ndo cuidava. Ta dando mais valor, né?”
UT- Deixou de dar tantos lapis para a
crianga, para que ela cuidasse melhor de seus
materiais.

P3:

D.P.- “Chamando bem a aten¢io. As vezes, até
mandando um chinelo ... (...)”

U.T.- Mae chama a atencao da crianga, ¢ as
vezes usa o chinelo.

P3:

D.P.- “(..) Porque a gente tem um limite prd tudo.
Entdo, desde a renda familiar... ja tem um... entdo,
ele tem que vim... desde pequeninho. Nessa parte ele
nunca deu problema. Eu sempre conversei com ele, e
ele sempre me entendeu. (...)"

U.T.- A mae estabelece sempre com seu
filho o que pode ou niao comprar, e ele
sempre aceitou.

D.P.- “(..) Vocé bate, pdes de castigo... (...) Vocé
chama: Vem por no lugar isso! (...)”

U.T.- Mae bate, ou pde de castigo, quando
a crianga se recusa a realizar certas tarefas da

casa, Como colocar seus pertences cm
ordem.

P4:

D.P.- “dh,, dando limites pra eles. Ndo deixando a
vontade... Tem que ter o limite prd... pra ter aquela
organizagdo.”

U.T.- O Ilimite ¢ necessario para ter

organizagdo na casa.

D.P.- “Ndo deixando eles fazerem... Ndo deixar a
vontade. Quando ndo pode, ndo pode.”

U.T.- Deixar claro o que a crianga pode ou
ndo fazer.

Pé6:

D.P.- “4 gente tem que se impor.”
U.T.- Os pais devem se impor.

Pé6:

D.P.- “Néo deixando eles fazer tudo o que quer. A
gente tem que fazer até certo ponto. O ponto que ndo
da, ndo pode fazer. Desde que eu falar: ‘Ndo vai.’,
ndo vai!”

U.T.- Dizer “nao” quando necessario.
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D.P.- “(..) Entdo, eu explico, e em casa é a mesma
coisa. Eu falo: ‘Se vocé ndo quer que eu fique brava,
ou te dar uns tapa, entdo, faga como eu falo.’ (...) E
falo pra ela: ‘Fala baixo, ndo grita.’

U.T.- Mae avisa que vai ficar brava, ou
bater, se a crianga gritar ou xingar.

P7:

D.P.- “(..) Teve uma época que todo dia ela levava
um lapis e uma borracha e ndo voltava. E eu
conversava..., até que eu fiquei brava: ‘Ndo, vai ter
que voltar a semana inteira.’ Porque ela ndo tinha
aquele cuidado. Entdo, (...) depois tive que fechar a
cara: ‘Se esse lapis ndo voltar hoje eu vou ficar muito
brava, porque o dinheiro do pai ndo ta dando.’ (...)
Precisei usar de firmeza pra ela comegar a falar:
‘Ndo, eu preciso cuidar.”

U.T.- Teve que falar com mais firmeza com
a filha, explicando-lhe que o dinheiro do pai
ndo era suficiente, e que a crianga cuidasse
melhor de seus lapis, evitando perdé-los.
D.P.- “Foi dificil ensinar o “nédo” pra ela. Um dia,
aqui em frente, uma mulher queria pagar um sorvete
pra ela. Eu sai do servigo, peguei ela na escolinha, ia
pra psicologa, atrasada... Como é que ela ia
chupando sorvete? Ndo tinha condig¢do. Eu falei:
‘Ndo, agora, ndo.’ Ela abriu a boca a chorar! Uma
senhora, no ponto, queria pagar o sorvete pra ela. Eu
fiquei entre a cruz e a espada e falei: ‘Olha, senhora,
eu agrade¢o muito, mas eu té6 dando educagdo pra
minha filha, e ela tem que aprender, quando eu falo
ndo, é ndo. A hora que ela pedir sem chorar e for o
momento adequado ela vai ter o sorvete, mas agora,
é ndo. Muito obrigada.”

U.T.- Deve-se ensinar a crianga o que pode
¢ 0 que nao pode. D4 um exemplo de um dia
em que estava no ponto de Onibus, atrasada
para ir a psicéloga. A menina pediu-lhe
sorvete e ela lhe disse ndo porque ela iria se
sujar. A menina chorou, ¢ uma senhora
ofereceu-se para comprar o sorvete. A made,
entdo, agradeceu e nao aceitou dizendo que a
menina ndo estava se comportando
adequadamente, e além disso, o momento
ndo era oportuno.

P7:

D.P.- “Tem que saber quem é a autoridade e o que
pode e o que ndo pode fazer. O que é ndo, ¢ ndo
mesmo. Quando ela insiste que ela quer uma coisa, ja
ndo é mais tanto o caso, ela insiste em querer uma
coisa que ja ndo ta no padrdo, tem que sentar e
conversar: ‘Agora, ndo é hora. Vocé pode esperar?’
Ou entdo: ‘Isso ndo é possivel, eu ndo posso, eu ndo
tenho dinheiro agora...”

U.T.- A crianga precisa entender o que
pode e o que ndao pode. Ela tem que
compreender que quando a mae puder, ¢ se
ela puder, vai atender seu pedido.
Atualmente, a crianga apresenta
comportamento mais adequado nessas
situagoes.

D.P.- “(.) A gente conversa, e ds vezes o que eu
faco é cortar uma recreagcdo, uma coisa que ela
gosta... (...) Entao eu falo: Olha, hoje ndo vai ter rua,
ndo vai ter calgada, porque vocé ndo ta se
comportando, nesse sentido, vocé vai na escola prd
estudar.. Eu converso bastante com ela, né? O pai
também. Coloco pra pensar. Eu falo assim: Olha,
senta um pouco ai, pensa um pouco nesse assunto,
depois a gente conversa, vamos ver o que que vocé
achou disso que td acontecendo, se vocé acha que td
certo o seu comportamento... (...) Vocé tem que ir
mais educada da sua casa! Entdo, ela senta, pensa
um pouco, ai ela fala: Mamde, eu vou melhorar,
pode deixar que eu vou melhorar.”

U.T.- Maie costuma retirar uma recreacao,

como brincar na rua, ou colocar a crianga

para pensar, quando apresenta
comportamento inadequado.
D.P.- “E.. falando e mostrando porqué, né? Que

nem a geladeira aberta. A geladeira fica aberta
porque ela ndo lembra de dar aquele empurrdo final.
Enche de gelo e depois ndo fecha mesmo. E se isso
acontece de noite, no outro dia ndo fecha. Entdo, eu
tenho que ir ld e mostrar: ‘Olha, deixou aberto, olha
como ficou. Agora, vé o trabalho que vai dar pra
mamade limpar.’ Ela fica ali, ajuda a tirar as coisas...
Ajuda a resolver os problemas que ela causa, isso eu
faco com ela. Se ela faz uma bagunga no banheiro, eu
vou la e limpo com ela. Mas ela tem que por a mdo
na massa e ver que ¢ dificill Tudo tem uma
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consequéncia, e eu procuro mostrar isso pra ela.
Responsabilidade pelos erros, né?”

U.T.- Quando a crian¢a deixa a geladeira
aberta, criando grande quantidade de gelo, a
mae a faz participar da limpeza. O mesmo
ocorre quando a crianga deixa o banheiro em
desordem.
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P8:

D.P.- (..) quando ele quer uma coisa... Porque ele
quer que eu dou. Eu falo pra ele que eu ndo tenho
condigoes, né? Ele fala: ‘Entdo, mde, eu espero a
made dar.’ Ele é um menino compreensivel, né?

U.T.- Quando a crianga lhe pede para
comprar algo, e ela diz que ndo tem
condi¢des, ele aceita.

P9:

D.P.-  “Tem que fazer um ‘oguinho’ com eles:
‘Vocé faz isso, sendo vocé ndo pode fazer isso.
Primeiro vocé tem que fazer, prd depois...” Tem que
tirar um pouco as coisas que eles querem para poder
dar o limite.”

U.T.- Tem que ser feito um ‘jogo’ com a
crianga determinando que, para ela obter o
que deseja, deve realizar certa atividade.
D.P.- “(..) Tem que tirar um pouco as coisas que
eles querem para poder dar o limite.”

U.T.- Tem que tirar algumas coisas que eles
querem para poder dar o limite.

Po:

D.P.- “Ensinar o que pode e o que ndo pode.’
U.T.- Ensinar o que pode e o que ndo pode.

>

P10:
D.P.-

quer.”
U.T.- Nao deixar a crianca fazer o que quer.

“Ndo deixando a crianga fazer o que ele

P10:

D.P.- “Nao deixar a crianca fazer o que ela quer.
Por exemplo, se ta na hora da tarefa e ele fica
assistindo a televisdo.”

U.T.- Nao deixar a crianga fazer o que quer.
Por exemplo, se esta na hora da tarefa e ela
quer ver televisdo, a mae nao pode deixar.

P11:

D.P.- “Em casa é chantagem: ‘Se vocé ndo fizer
isso, vocé ndo faz aquilo.” (...) Ele fica nervoso,
xinga, revolta.”

U.T.- Faz chantagem com a crianga: ela so
obtém o que deseja se realizar o que foi
mandado.

P11:

D.P.- “4 gente deve conversar o que pode e o que
ndo pode... Por exemplo, a gente ndo pode chamar
atengdo da crianga assim... chegar la e... ‘Olha, fez
arte!” Nunca fez aquele tipo de coisa e de repente a
gente chega ld e ja vai batendo, ndo... Ele ndo sabe
porque ele esta apanhando, ele ndo sabe se era certo
ou se era errado... (...)"

U.T.- Antes de se colocar uma conseqiiéncia
no comportamento da crianga, €& preciso
conversar com ela sobre o modo como deve
S€ comportar.

D.P.- E dizer um ‘ndo’ firme. E mais tarde ele vai
ver que foi bom pra ele, que a gente quis mostrar prd
ele o que podia acontecer de ruim. (...) ‘Olha, ndo
vai, eu acho melhor vocé ndo ir, eu tenho medo, eu
acho que pode acontecer isso ou aquilo...” Pode ndo
acontecer... Mas a gente td cuidando deles, né?

U.T.- Dizer um ndo firme. Podemos dizer

ndo para coisas que consideramos perigoso.

P12:

D.P.- “E quando eles quer alguma coisa; se ndo dd,
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ai tem que falar prad eles que ndo da, tem que ficar
pra proxima vez.”’

U.T.- Dizer que ndo da para atendé-los no
momento, quando querem algo que ndo pode
ser realizado.

P13:

D.P.- “(..) Vocé falou que ‘ndo’, néo pode deixar a
crianga depois te vencer se vocé ndo pode comprar
aquilo.”

U.T.- Quando disser que ndo pode comprar
algo, ndo deixar a crianca vencer.

P15:

D.P.- ‘Entdo, nunca deixar ultrapassar. As vezes, o
filho chega, quer as coisas... Igual, vocé vai num
supermercado, ele mesmo tem que saber. (...) ali vocé
tem que por limite pras coisas. ‘Ndo, isso vocé sabe
que hoje eu ndo posso levar. Eu posso levar isso e
isso.” (...) Desde crian¢a a gente tem que ensinar...
Isso eu aprendi bem no curso... Porque quando pode,
pode, quando ndo pode, ndo pode, né?”

U.T.- Estabelecer o que pode e o que ndo
pode. Por exemplo, ao levar a crianga no
supermercado, deve-se estabelecer o que ela

pode comprar, ou quanto pode gastar.

P16:

D.P.- “4 Naiara, tudo o que ela faz e ndo se deve
fazer, a gente proibe, mesmo.”

U.T.- Deve-se deixar bem claro o que a
crianga nao pode fazer .

D.P.- “a Naiara,, tudo o que ela faz e ndo se deve
fazer, a gente proibe, mesmo. E se for preciso bater,
dar uns tapa a gente da.”

U.T.- Se for preciso, os pais dao uns tapas na
crianga.

P16:

D.P.- “Porque as vezes, eles ndo tem nem limite de
nada, eles vdo pegando tudo, vdo pondo dentro do
carrinho, e ndo quer nem saber. E ndo pode. Desde
crianga a gente tem que ensinar... Isso eu aprendi
bem no curso... Porque Quando pode, pode, quando
ndo pode, ndo pode, né? Tem que saber conversar
com a crianga porque ele ndo saber nunca se vocé
ndo conversar.”

U.T.- Dizer o que pode e nao pode fazer.

D.P.- “E ai, que a mde tem que tirar alguma coisa
dele... Igual minha filha faz. Vem reclamacgdo dele em
casa... Ele adora video game, e fica uma semana sem
jogar video-game, ou ver um desenho que ele
quer...”

U.T.- Deve-se retirar um privilégio, como
jogar video-game ou assistir a um desenho
na televisdo, quando a crianga tiver um

comportamento inadequado.

P17:

D.P.- “Eu e meu filho é assim, a gente conversa...
naquela hora eu finjo que ele nem é meu filho,
entendeu? Eu achei que era melhor assim do que td
brigando, gritando... Eu acho que ele me obedece
mais.”

U.T.- Mae tenta explicar para a crianga

porque nao pode ser atendido o seu pedido.

P17:

D.P.- “Limites é o que eles ndo pode fazer e nem...
a gente dar tudo o que eles quer, né? Eu acho que é
assim: eles querer fazer uma coisa e a gente falar
ndo. A gente por limite, nem tudo pode fazer, né”
U.T.- Os pais devem dizer ndo quando eles
quiserem fazer algo que ndo pode.
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V - Categoria: DISCIPLINA

Com relacdo aos limites, observando-se as falas transformadas dos pais, antes do inicio do
curso de orientagdo a pais, oito deles fizeram referéncias ao aspecto. Entre as expressoes citadas,
algumas relacionavam-se a /imites, quanto a situagdes perigosas que colocam em risco a crianga e

quanto a conduta inapropriada.

Um dos pais referiu que aprendeu a lidar com esse aspecto em relagdo a filha, através da

ajuda de uma psicologa, antes do curso, pois até entdo, tinha muita dificuldade quanto a isso.

Alguns outros pais referiram-se ao uso da chantagem, ou jogo em suas praticas
educativas, quando ¢ dito, entdo, a crianca que ela so6 obtera o que deseja se realizar determinada
atividade. Segundo Maldonado (1994) a ameaca a crianga de sofrer alguma privacdo, ou a
promessa de que se fizer o que deve vai ganhar alguma coisa, a longo prazo, acostuma a crianga a
fazer s6 o que precisa. Esta atitude desenvolve na crianga, o medo de ficar de castigo ou o

interesse em obter recompensas, caracterizando, portanto, uma atitude inadequada dos pais.
Os demais pais ndo esclareceram como lidam com essa questao.

Analisando as falas transformadas dos pais, posteriormente ao curso de orientagdo,
catorze deles fizeram referéncias a esse aspecto, o que indica um resultado bastante significativo

e demonstra grande interesse pelos pais quanto a questao.

Um deles referiu que pdde aprender a lidar com seu filho através do curso, passando a

estabelecer regras com ele.

Outro pai relatou que o limite € necessario, que € preciso deixar claro a crianga o que ela

pode ou ndo fazer, mas que ainda tem muitas dificuldades para lidar com isso.

De modo geral, os pais pareceram mais firmes, mais seguros em dizer “ndo” aos filhos
quando necessario € a0 mesmo tempo, mostraram, através dos exemplos, que dao explicagdes
precisas, claras a crianga sobre os motivos, parecendo terem entendido que essa conduta é
importante para a crianga se organizar na vida, e consequentemente para seu aprendizado escolar,

como refere Parreira (1999).

Um outro pai referiu sobre a importancia de se deixar claro a crianca quanto a forma
como ela deve se comportar antes de ser colocada uma consequéncia em seu comportamento. Ele

ainda citou um exemplo muito significativo demonstrando diferenca entre a sua conduta atual,
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em relacdo a anterior, quando se irritava imediatamente com certos comportamentos da crianga,

sem a preocupacao de ensind-la como agir.

Sempre que ndo for possivel para os pais, ou quando acharem ndo ser conveniente
atender os desejos de seus filhos, devem explicar claramente a situacdo a eles, falando com
carinho mas com firmeza, de forma franca e honesta. Sentir limites ¢ uma questdo de seguranga,
pois ¢ através deles que a crianga podera perceber que alguém se preocupa com ela e a protege

(Zagury, 1994).

Gottmann (1997), também refere sobre a importancia da disciplina e acrescenta que
quanto maior o envolvimento entre pais e filhos, mais forte ¢ a sua influéncia sobre as criangas, o

que facilita o estabelecimento da disciplina.

Nem todos os pais conseguiram assimilar todo o conteido do trabalho em relagdo a
disciplina. Alguns ndo se expressaram claramente quanto ao que pdde compreender, € um deles
referiu que ainda encontrava muita dificuldade nesse aspecto. Existem alguns principios
referentes aos programas de intervencao familiar que apontam para o fato, por exemplo, de que
os efeitos sobre eles, podem ser ainda mais benéficos a longo prazo, ou mais especificamente, no
periodo de seis meses. Dessa forma, os conceitos e os principios poderiam ser melhor

consolidados (Marturano, 1998).

Quanto as referéncias as consequéncia no comportamento, observou-se nas falas
transformadas dos pais, anteriormente ao curso de orientacdo, expressdes pouco definidas sobre o
aspecto. Foram relatadas atitudes descritas com o emprego dos termos ‘berro’, ‘tapas’ ‘chinelo’,

de modo geral. Nessa primeira situagdo, quatro pais se manifestaram.

Na segunda situagdo, seis pais se expressaram. A maioria deles falou sobre condutas que
indicavam retiradas de privilégios quando necessario, conforme as orientagdes fornecidas no
curso, demonstrando significativa assimilacdo dos conteudos. Alguns pais relataram que
continuavam usando as praticas anteriores (bater, colocar de castigo, etc), mas avisam a crianca

quanto as consequéncias do seu comportamento.

No processo educativo € muito importante dizer-se a crianga, com clareza, o que os pais

esperam dela, nas diversas situagdes do dia-a-dia. Quando ela insiste em manter um
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comportamento inadequado, as vezes, € necessario o uso de um corretivo, para que seja advertida
quanto ao seu comportamento. Essa corre¢do deve ser aplicada imediatamente ao comportamento
e ndo precisa ser de longa duracdo. Antes de se corrigir a crianga, deve-se verificar se o problema
¢ proveniente do comportamento ou se lhe falta competéncia para o cumprimento de determinada

ordem (Parreira e col., 1999).

Quanto a categoria Disciplina, os pais demonstraram muitas duvidas em situagao anterior,
em relacdo a questdo dos limites. Posteriormente, eles se expressaram de forma mais consistente

indicando mais firmeza nas condutas citadas.

Para as referéncias quanto as conseqiiéncias no comportamento pode-se observar

significativo ganho nas informagdes obtidas, quanto a retirada de privilégios quando necessario.
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ANALISE GERAL DAS CATEGORIAS

Este estudo teve por objetivo analisar o nivel de informacao obtido pelos pais antes e

depois do curso de orientacdo a pais.

Os resultados confirmam amplamente a observacao prévia de que um trabalho de grupo
de orientagdo familiar pode contribuir para aumentar o nivel de conhecimento dos pais e
influencia-los positivamente quanto a mudancas de atitudes e condutas que facilitem o
aprendizado da crianga na escola. A informagdes sdo coerentes com aquelas evidenciadas por
Kellaghan (1993), onde observou-se em pais que participaram de grupo de orientacdo familiar,
uma melhora nas suas habilidades de suporte ao aprendizado de seus filhos e, consequentemente
um aumento de sua confianga nas praticas educativas, passando a encorajar e orientar mais seus

filhos.

Quanto a categoria Organizag¢do, de modo geral, pdde-se observar uma maior relevancia
no aspecto do horario, onde os pais referiram-se, em situagdo posterior ao curso, sobre a
importancia dos horarios para as atividades escolares, para as atividades gerais e quanto a
prioridade da tarefa em relacdo ao lazer. Os aspectos da ordem dos objetos e local da tarefa

foram menos citados pelos pais.

Para a categoria Responsabilidade nas Tarefas, podemos perceber que seu conteudo foi
altamente relevante para os pais. Pode-se observar na fala dos mesmos, apds o curso, um
aumento importante de elementos tanto referentes a participa¢do nas tarefas quanto a autonomia
na tarefa escolar. No primeiro aspecto, as referéncias citadas em situagdo posterior ao curso,
foram principalmente relacionadas as atividades de organizacdo dos materiais escolares e dos
proprios pertences da criangca. No segundo, varios pais explicitaram a importancia da crianga

realizar sozinha suas atividades escolares.

De modo geral, na categoria Comunica¢do e Relacionamento a analise das falas
transformadas dos pais nao indicou diferenga relevante quanto ao numero de referéncias
anteriores e posteriores, com exce¢do do componente quanto ao incentivo do comportamento

positivo.
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Por outro lado, a qualidade das expressdes, utilizadas nos aspectos de incentivo a
comunicag¢do e respeito foram muito significativas, onde os pais utilizaram termos mais
reveladores na situacdo, apds o curso, em relacdo a primeira situacdo. Os termos expressaram
conteudo mais pertinente ao aspecto do relacionamento, tais como: orientagdo, dialogo,

participagdo, caracterizando um sistema de relagdes, de troca, fundamental na aprendizagem.

Em relagdo a categoria Apoio para o Aprendizado, a pessoa de apoio e o contato com a
escola foram os aspectos mais importantes para os pais. Demonstraram, na situagdo posterior,
através da analise das falas transformadas, maior compreensao do apoio a ser dado a seus filhos,
expressando-se sobre a importancia da participagdo e encorajamento nas atividades escolares.
Demonstraram maior envolvimento com a escola, procurando pela professora para

esclarecimento da dificuldade dos filhos, para melhor ajuda-los.

Dados substanciais também foram encontrados quanto ao aspecto da participagcdo nas
atividades da casa e, em menor grau, quanto as atividades fora de casa. Os pais manifestaram o
entendimento da importancia dessas atividades na aquisi¢do de informacdes pela crianga,
necessarias ao desempenho escolar, através de exemplos. Nao foram consideradas relevantes os

elementos relativos aos materiais escolares € valor ao estudo.

Quanto a categoria Disciplina, ambos os aspectos, limites e conseqiiéncias no
comportamento, foram significativos quanto a aquisi¢cao de informagdes por parte dos pais. Eles
demonstraram muita inseguranga na situacao anterior ao curso, em relagdo a questao dos limites.
Posteriormente, a maioria dos pais expressaram-se de forma mais consistente indicando maior

firmeza nas condutas citadas, utilizando exemplos bastante representativos.

Para as referéncias sobre conmseqgiiéncias no comportamento, podde-se observar
significativo ganho nas informacdes obtidas. A maioria dos pais, na situagdo posterior ao curso,

referiram-se a retirada de privilégios quando necessario, conforme orientagao dada.

Em sintese, em todas as categorias observou-se indicativos de aumento de informagao
entre as situagdes anterior e posterior, em relagdo ao curso de orientagdo, na analise das falas

transformadas dos pais.
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CONCLUSAO

O interesse em conhecer melhor a relacdo entre a familia e a dificuldade de aprendizagem
de suas criangas, além do modo como os pais podem ajuda-las em seu desenvolvimento, foi o que
motivou a realizagdo desse estudo. No campo do desenvolvimento da comunicagdo humana,
freqiientemente, encontramos referéncias quanto a importancia da familia como alicerce desse

Processo.

As questdes iniciais desse trabalho, relacionadas a influéncia que os pais exercem sobre a
aprendizagem de seus filhos, levaram-nos as referéncias teodricas que subsidiaram o estudo.
Pudemos entdo perceber, por meio das informagdes obtidas, como ¢ estabelecida a relagdo entre a
crianga e seu ambiente, quais os fatores que prejudicam ou estimulam o seu desenvolvimento e as
possibilidades de modificagdes do ambiente familiar para atender as necessidades da crianga com

queixa de dificuldade de aprendizagem, na busca do sucesso escolar.

O ambiente familiar tanto pode ser fonte de recursos sadios para o desenvolvimento da

crianga como pode propiciar desajustes nesse processo.

Manifestacdes apresentadas pelas criangas como imaturidade, inadequagdes
comportamentais, atraso no desenvolvimento, impulsividade, etc, sdo caracteristicas apontadas
pelas pesquisas como associadas a inadequacdes ambientais, as quais estariam agindo como
agravantes ou determinantes do fracasso de aprendizagem. Observou-se, nesses casos, que as

praticas educativas dos pais sdo inconsistentes e inadequadas.

O suporte familiar, o encorajamento dos pais aos seus filhos garantem, pelo menos em
parte, a competéncia da crianga nas diversas etapas da aprendizagem. A aceitacdo dos pais, a
variedade de estimulagdo ¢ de experiéncias oferecidas a crianga, o acesso a materiais didaticos,
brinquedos, atividades sociais e culturais, estabelecimento de regras, organizagao de rotinas, etc,

s30 recursos essenciais para se enfrentar o desafio do desempenho académico.

As criangas cujos pais buscam atendimento publico especializado devido as dificuldades
educacionais, em sua grande maioria estdo inseridas nas escolas publicas. O sistema educacional
atual, conforme pudemos apreender, apresenta alteragdes importantes no seu funcionamento, que

nao permitem atender as necessidades dessas criancas, de modo satisfatorio.
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As propostas de alternativas desse sistema, como a implantagdao da classe de aceleragao,
recuperacdo paralela e continua, progressao continuada, etc, visam amenizar as dificuldades

apresentadas pelas criancas. Entretanto, o resultado deste trabalho mostra-se deficiente.

E possivel que, a qualidade da formagdo dos educadores, o numero reduzido de
profissionais especializados para orientagdo dos professores, condi¢des sociais precarias e falta
de vontade politica por parte dos governantes e dirigentes das escolas, sejam algumas das razdes

para essa deficiéncia.

Considerando-se a influéncia ambiental, entre outros aspectos, como significativa para o
desenvolvimento da crianga, acompanhamos um grupo de orientagdo familiar, junto a um Servigo

de Psicologia em uma institui¢ao publica, que visa facilitar o aprendizado escolar da crianga.

Foi possivel, entdo, confirmar a contribui¢ao que um trabalho de orientagao familiar pode
proporcionar quanto a aquisi¢cao de conhecimentos sobre atitudes e condutas adequadas, a pais de

criangas com queixa de dificuldade escolar.

O relato dos pais evidenciou importante melhora quanto ao nivel de informagdo dos
mesmos, obtido apds a participacdo no curso de orientacdo. Suas expressdes indicaram
progressos nas habilidades de suporte ao aprendizado de seus filhos, aumento da auto-confianga

nas praticas educativas, maior encorajamento e incentivo nas atividades escolares das criangas.

De modo geral, todos os aspectos abordados na orientagcdo familiar e investigados junto
aos pais, foram relevantes na andlise da aquisicdo de conhecimentos. Referéncias quanto a
Organizac¢do no lar, Responsabilidade nas tarefas, Comunicacdao e Relacionamento, Apoio para o
aprendizado e Disciplina foram apresentadas por eles, indicando aumento importante de

informacao apos a freqiiéncia no curso.

Acompanhando esse trabalho, pudemos perceber como o seu conteido e dindmica
possibilitavam aos pais sensagdes gratificantes, motivagdo e encorajamento para lidar com suas
criangas e com suas proprias vidas. Apos o curso, os pais expressaram contetidos que apontavam
descobertas sobre si proprios relacionando-os de alguma maneira a vida da crianca, tais como: “...
ndo era culpa deles, era minha! Eu sou muito organizada, queria que eles fossem, mas nao os
ensinava a ser” ; “Eu sempre estava muito atrasada, ¢ minha filha se atrasava na escola” . E
importante ressaltar que essas manifestagdes ocorreram sem que, em nenhum momento, 0 curso
apontasse diretamente eventuais inadequagdes dos pais. Estes fatos evidenciaram a importancia
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do curso para eles. Por meio das informagdes obtidas, sentiram-se impulsionados a agir com mais

animo, a querer modificar suas condutas, € a investir mais em suas criangas.

O presente estudo possibilitou-me maior compreensdao do ser humano, mais
especificamente da crianga como um ser integral, quanto as suas necessidades individuais e

sOcio-emocionais.

Proporcionou-me maior conhecimento da dinamica familiar, isto ¢, da relagdo entre seus
membros. A familia compreende uma estrutura que funciona como uma rede tecida na existéncia:
se um dos pontos se desequilibra, todos os demais fios serdo afetados. A crianga com dificuldade
de aprendizagem deve ser analisada nesta rela¢do, sendo portanto, fundamental o envolvimento

da familia, no processo de seu reequilibrio.

No exercicio profissional, tenho visado ndo somente a facilitagdo da assimilagdo do
conteudo a ser desenvolvido, mas também, conhecer e respeitar a individualidade da crianga.
Atualmente, posso compreender melhor as queixas de seus pais e identificar, muitas vezes, o que
essa familia ndo estd percebendo quanto as reais necessidades de seu filho. Em conseqiiéncia
disso, a minha relacdo com a familia tem se ampliado e se intensificado, assim como o empenho

em ajuda-los.

Na 4area fonoaudioldgica, fica evidente a contribuicdo desse estudo, uma vez que o
desenvolvimento da comunicacdo ¢ inteiramente submetido a qualidade do relacionamento entre
a crianga e seus familiares. Um ambiente que proporciona a crianga, seguranga, apoio, aceitagao
de suas necessidades, prazer, acolhimento, disciplina, incentivo a expressao dos seus sentimentos
e pensamentos, incentivo a aquisicdo de conhecimentos, etc, pode garantir a ela, condi¢des

essenciais de crescimento individual e favorecer suas aquisigoes.

O conhecimento da influéncia familiar e dos instrumentos para ajudar os pais a exercerem
sua funcdo de mediadores do desenvolvimentos de seus filhos pode contribuir para maior
efetividade do trabalho de todos os profissionais envolvidos com o processo de aprendizagem da

crianga seja de fala, linguagem, escrita, etc.

Portanto, a compreensdo aprofundada sobre o relacionamento humano, por parte do

fonoaudidlogo, podera possibilitar-lhe alcancar melhores resultados na area.
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As constatagdes aqui relatadas apontam para a necessidade do profissional, que trabalha
com a crianga com dificuldade de aprendizagem, seja ele educador ou de area especializada,

ampliar suas atividades, visando um trabalho de orientagao familiar.

O trabalho integrado entre os profissionais e familia pode possibilitar aos pais a aquisi¢ao
de subsidios para o suporte adequado a seus filhos, proporcionado grandes beneficios ao processo

de aprendizagem da crianga.

Esse estudo pode contribuir para a sistematizagdo de atividades de orientagdao familiar,
tanto nas escolas, como em locais de atendimentos especializados interdisciplinares, visando o

desenvolvimento global das criangas.

Ha necessidade de uma investigacdo mais minuciosa desse aspecto, visando inclusive, a
diminui¢do da demanda aos servigos especializados, sem condi¢des suficientes de atender a

grande procura.

Em suma, esse trabalho pretende, principalmente, contribuir para os servigos prestados a
comunidade, uma vez que relata aspectos fundamentais do conteido de um programa de
intervencao familiar, favorecendo novas pesquisas e proporcionando elementos relevantes para a
organizacdo de novos cursos de orientacdo a pais, principalmente se vierem beneficiar a

populacdo carente.

Nao podemos deixar de ressaltar que os dados encontrados neste trabalho, ndo sio
suficientes para uma afirmacgdo categorica da relevancia das aquisi¢cdes obtidas pelos pais,
durante o curso de orientacdo. Este estudo vem sugerir a necessidade de novas pesquisas na area,

envolvendo programas de orientacao familiar.
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Anexo 1

Ficha de inscricao

Curso: Como facilitar o aprendizado da crianca na escola

Nome:

Data de nascimento: Idade:

Sexo: Cor: Naturalidade:
Escolaridade:

Estado Civil: Religido:
Ocupagao: Horario de trabalho:

N°de pessoas na familia:

Filhos (especificar sexo, idade e escolaridade de cada um):

Grau de parentesco com a crianga inscrita no servi¢o:

Passou por algum seguimento psicologico ou psiquidtrico anterior:
Endereco: Telefone:

Bairro: Cidade:

Identificacdo da crianca inscrita no servico

Nome:

Data de nascimento:

Idade:
Sexo: Cor: Naturalidade:
Serie escolar: Periodo escolar:

Nome da escola:

N?de repeténcias:

Crianga ja fez outros seguimentos psicologicos ou psiquiatricos ?
Data de inscri¢do para o curso:
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Anexo 2

ENTREVISTA INICIAL E ENTREVISTA FINAL

| 1 - O que os pais podem fazer para ajudar seu filho em relacdo d escola?

‘ 2 - O que vocé acha que os pais podem fazer para ajudar seu filho com a li¢do de casa?)

‘ 3 - O que os pais podem fazer para ajudar seu filho em rela¢do aos materiais escolares?

4 - O que os pais podem fazer para seus filhos se comportarem bem na escola e evitar
reclamagdo da professora?

5 - O que vocé acha que os pais podem fazer para ajudar a crian¢a a ser um bom
estudante?

| 6 - Como os pais podem ensinar seus filhos sobre as coisas do dia-a-dia?

| 7 - Como podemos ensinar nossos filhos a se organizarem em casa e na escola?

‘ 8 - Como os pais podem ajudar seu filho a se comunicar melhor?

‘ 9 - Como os pais podem colocar limites em seu filho?
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