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CAPITULDO I1I

oo FROFISSBEIONAL

Pratica Educ=ativa § A Representaglo dos Enfermeirvos

=] prafica gdunat iva pReroidn malos
profissionai=s Junto & clisntels nEo € entendidns pelos enferosivos
como sendo eaucativa, mas como ums atividade dnstitucional. que &

parte de sums fungBossz dentvo da instituisfo.

Concovdamos com BRANDAD, (4989 @ P sobye sua

apdlise oo pvitics educativas onde 3 educssio & um instvumento de
coantvrole sooc dial, onde ¥ oos seus conteddos de efeito socializmador
zm gerals conduzen menssgens gque legitimam  uma ordem sociand

pigente. o om o= S ensinarv alauma codisan w algumias  PESSORS . £73



sducagan ensina o6 termos de uma ovdem social gue deve ser

reconkscida comn necrssdarin g legitima, na mesma medids em GLE

e

enuing ne conkecinentos & as habillitaeBes necessirias & lesditimas
para  que @E  pessons dn sociedade presevvem & veproduzam  ooom B8
sums  iddins € “préprias™ maz inculcadas pela educagiod. & Com As
guns atitudes (Mapreendidus” mas sob s forma de controls sxevoido
peln sociedsde através da educasdod. » ordem econdmica, politics

b

e ideoldégics da socisdades V.

Na representagio de alguns dos enfermeivos
gntrevistado#sms a8 sua pratica “ainda & falhks, muito smpiricas  #@
gente aind=a far muitn coisa gue aprendsg  pov @aul WESMO i
hospital? e e P80 Duscs FOVa ... & madlbo om cima do gue wad 1
dig-s-dias won o fue did vesultado Y. NEo hd comp preocupmgio
fundamental dentro  desta wvisSo dan prddicns. a0 mudangs das
condighes  =m gue ela e Processn. pov pavie doo enfermeiro. Eln
deverin estar voltadsa, numa pevspectiva mais demoovdbica, pnrsoum
processo de Formagin de  cidadania . em outrveo nivels e
desenvolvimento da  consciféncin sanitdria. tanto da clientalsn.

guanto do profissional.

MEn KAy portanto,  wuma  rvreflexdo sobve i
pratica por parte do enfermelvo. gue busaue novos caminhos., e

privilegis navas propostas de atuagBo. 0 gmplirico sncerra-se nels



meame. ni¥o £ Felts o n osun ardticulasdio com s teovin {0 ue Mo DB
da educigfo o= sadde estd mails avangads gue a pratical.
{2
dusime. 8 sux  pratioa aiteva-ese Dbhasenda
t8o somente na sus visHo de mundos ssm levar em considevagio  as
mudangns gue #3bio ocorvendo na sociedads w.  fundamentalments.
sem consider e oa salde como sendo perpassads por outras praticoas

g opoy oubtras  dress do conbhecimento.

E Tudo Comegou na Escola T A Infludncia da Gradusgido

Consideramos de  fundamental importiAncin.
vesgatay oA vigfio gue o8 enfermedivos entraovistados tEm da sus
gradungio. rentando  anzlisar s havis realments ums Enfass
curvicular our  privilegissse 3 priatics educativa  ou as  sgldes
educat dvas . Frava  iss0s utilizavemos a Fals dos profissionsis.
sobre  wm Epodn de sun gradunsfos 0 que Floou gravado  como sendo

impoartante pavrsa sles,

Embovra neste estudo o enfermeivos Ferihoam

vealizado o gvadusgio em difeventes faculdades do egstado de  S58He



Faulos de oa®ros setados { MG, FR & RE ¥ 2 de oubtve pais. sm
diterentes Pericdos.  gue cobrem desde 2 décndas de 5@, atd o
Final da dé=tads de 89 somente wrn profiszsions] relatou que  teve
Bnfase na eduicagio & aadde durante ® avaduscios realizada no
final d=n d&Eoadn  de 59, guando o modelo hospitalare fecnicistn,
ainda nlo svrs vwelorizado nos curviculos da graduneSo no Hrasil &
também do profissionsl gue graduouw-se em outvo pals da dmérican do
Bl

{33
Hobve o discurso presente na décads de B3¢ na

UsP-5F, uma srx-aluns dew o sew depoimento ¥ 3 gente foil preparadsn
pars  dsso {0 o trabalho educativo } o individusls com o a  Familis
g grupos nE enfermarisn. ... Fol ooloondo gm nossa cobegna fod
incrustados enguants alunns  de  arvadesngios. gues nds v ns
multiplicadores de sadde. ndo eramos sd enfermeiras....binhamos

phvigagdes @or leils povy que &rsmos poviadoras de um diploms Y.

L

Tate confirms s andlises feitas por GARCIA (apud NUNES) sobyve
& articulag 8o da medicing & da educagis na estrufura socind i
gapsciticamesnrtes no periodo  entre  1930-%8, quie busosava iims

integragio entre elas.

Hma oudn wisio & mostrada - Tety m
profissionsal graduado no exbterior gue cdvsou 3 universidade  no
Finnl du déoada de 42 no Chileys graduando-se em i¥78. ° Ho  io.
ans  (famos?  ds escolas primdrins. (Falavamos! sobve vacinzaei3os

CONYETERVERMG E com ag mies das criangas sobre szangamento bhsico.



L)

Mo Bo. ario: (lamogiao colegials com alunass (dando) orvientangio
sobre educasFHo sewunl. Ho Fo.. (havia) wvisitas domicilizarss para
organizaefia o grupo familiar @ distribuicio do oreamentos o Sue
poderiam  ocomprars voltado pavs 3 nubyvigios higisne. Ho o 40, R a R
&Y diversificado » S btrabalhavs muito  @m Lermos da
planedament o familiav. Ou  EUS sstavam interessadns om ogque nio
sumentasse 2 populagfo no Chile.(enfermeivo gvaduado hd 8¢ zmnos
g que atus &M o progrvams sducatb ivol

Eacas foram as dusns experiEncins mais
ERPTEEEIVAS em velagio & énfass  curviculasry  da  graduagio  do
enfermeiro Mz gusstio educativas Junto 4 populagio. Diferem  em
relagio ao pals & em relsgfo no pevicdos. tendo o primeirve

raalizado =2 graduagdo nn década de 5 ¢ o seaundo no  Final ehm

H]

década de &H& .

HA diterentes Formas o e organizasio
surricular: Cue Juntamente com s cultura da regifio & Familiseo

propiciam ao aluno. condigdes pava formagdo de uma visio critica.
Seagunde o mesmo pryofissional citados. Y oma ozons rurat “now ok oY
varltado par= o social. Teabalbhava-se mudto em organizassio  de
comunidades . Em  alguns lugares ndo tinha nem  vegistvo ciwvil.
Tinka muibo cazamento  consanguinens ningudm  sabin guem Ern

pavente de guem” .

PBesta  formae parva alguns profissionais gue



&F

tiversm cont=abo mals prdximo com o n clisntelsn. ampliou-se 5 visdo
da  saddes. grie nio restvingis-se 3 auestSn  mevamente  curabivo

mas gque #van Anerente ds condigfes de vida.

Dutra expervidéncia rvelatada em relagio A
fornagio weiversitdria,.  propiciava ao aluno wivenoiav R
realidade cormoreta o gue sra visto sm beorial  isto  ocorveu P
indcio da déderads de 7 pa USP de Ribeivfo Preto. ¥ HNa tpocs @
esoela tinh= oum Dentyo Comunitdrio come campo de  estdagio:  onde
Farin veunides com donas-de-casa pars distvibuisino de so0jis. WET
onde  era m@is barsatos spsinava receitas.  Tinha  fvabalho  oom

wacinn. alimentagio”.

£ interegssante vessaltar gue, embora alguns
profissionais  tenham  ze  graduado an omesma dpocn.  nem  Fodos
velembraram ar  experifnoizs  da gradusngiio, do  trabalbo na
comuinidade ooom 3 mesma conotagdo de dintevesses ¢ impovitdncia.

Aanime. aiguns ssbavam mais atentos WL

aoonteriment e, participavamn Jda vidas estudantil.

Gigando gntrevistados.alguns enferme iros
it ingudiam rapidamente a prética sducativa realizeds  ainds nn
graduasfo o sxercids depods de formados. & lspoviincia dadan &
questio  sducativa J& se indcioun. entio. hé mads tempos J4 houve
um  amadurec Amentns wins reflexfo sobre esta préticas  de  algums

Forma. Estas experigdnciass servem como referéncia. como pavdmeteos



&

Fioy monent o S OUE PRYRI pRYTH rafletiyr golive 2 san prdtica

educat iva .

Fava outrno profissional« BLEG praétioa
aducativa  tezve inicio ainda na gradusgdo. no Final das décads de
Ty no dintexrvior do ParandsVligado a0 movimento sstudantils. &
militfnocia pootditdicn ligads ao poaviido. o Feunifes sm comunidade
A noite. veraniio na cass das pessoasa {sobre) sadde. condigdes de
vidagy  snindos para o politico, junto com alung da medicina. . .em
SRTY .. .. ProssOCavia sensagio de temors pegol o Final dn vepressBoa
UNE  era  1lexgal na época. Nio era wisto com bons olhos pelios

docentes da snfermagem. Comecei & desisti®.

4 pritica edycat iva paya algunsz s
profissionais=s gntrevistados nio tem valor apenas pelio trabalho
realizado,y, mams "6 wmn opafo de vida., NEo se consegus Floar sd com
in afividade vemmerada)” . gosta de realizar trabalibos junto oom

w comunidade & finalizs ¥ & nunca guerer Ficsy rica’,

Mz andlise das entrevistas. ficouw olaro  aue
pars  estes evofissionais com discurso mais avangados ou critico.
havia a suestfo familisv. com pais educadoress alguns  dmigrantes
ou  descendembtes de  dmigvantes. que  Jd  ticham o8 nogho s
importdncin di tyabslheo comunitdAvios dn unifio para tentar
resolver os eroblemas locais e que teve influéncia mais acentundsa

que o proprio sistems gducacional. na formagﬁa desta  conscidéngim



&
omritica.

Deassn  forms. o enwolvimsnto ocom pavtddos
politicosa magociapdes,  movimentos ligados & daveds . anlém  da
Favmngio académica  tEm influenciadn o wvida profissionml s
pessoal.  aus 8o indissocidveds. pois implicam em  umz  opg&o

Filoeddica.

ITzen #std coevente com o gue se diz sgm A

Fravica Educmbiva do Enfsrmeiro” (figsertagio de mestradol de

3}

aoovdo oo SALHEIDS (0 4985 ¢ 3% & maie importante SpLg

R

getabelecer metodologiss. ¢  eatar ciente do osew  propdsito.
Defindty gusl o objetivo guws sustents n pratica sducativad sg a2
mesmy preftendcde reforgar programss normatdivos  desvinouwlados et

real oDu B& pretends uman participsefo efetiva dos  gue  satiEo

) tg‘

envolvidos ya RERST . fundamental para #la  gus o enfevmsiro
redlita sobre a sus pritica educative inserids no contexto mais

amp o da soo dedade .

£ importante analizar a incoevénoia existente
entve o dismcourso participative do esnfermeivo no momenito da
entvevista & aguele discurso (gue nio teve corvespondéncind fedito
por gle duvante o acompanhamento doas rveunifes sm ogvupn nn o gual
participava. Embova procure  trvabalhar s partiv  das  dbdvidas
levantadas pela clientelan. nem semprye consegus s3iv de um ssguems

pré-deferminmdos de ter gus passar determioadas informagfBes para



a cliontels =<que procurown O servigo de sadde &5 osstd particdipando

daguels druUupEl.

£ owm discurse contvaditdrios ambivalentes &m
aue ao mespy bempo #m oque ftem conscifncds & louva n participagdo
da clisntels « 8 democvatizagio das relagdes entve profizsionais
clientela e realizasio dos grupos sducativoss no momsnio em gue
participa do grupo consggus atingir %o somentes  dma pratica
pasudo-demoo ¥atica. Az normas na instituwisdo ndo pevmitom aue o
avance muitsy 8 o préprio pevdils  As wvezes autoritdvio  do

enfermeivos Eambdm oria condigfes pava gus nio hajs mudangss .

A veprazgentagiio gue os enfermeiveos tEm sobrye n
sun epratics crducative mostrs um discurso contraditdrios que Ova
raforgn o s & dominantes hegemfnico. & em oubros momentos Suvas

critico.

Fara um profissional s ) sutdalo nm
habilitagHo am Sadde Pdblica na o USP-SP Foi  marvcantes.  tendo
infilusnoiado sun pratica  educativa  posterior, tarele Duson
trabalkar ocom n  realidade gobtidians & gonovets ds wids  dos

EE

usudyrios. westiandeo 8 gents fez estdgico na habilitsgBo. S
sempre gosteri mudto de tvabalbhay Com 9rupds .. 3ohava gue &#rs o
gque resolvin - BEu oachava muito vadm aguesls povinho todo resfriado

ey Dentro des Saddes binkhs consults. voltavas no mds seagnintea iy

nio Ficavarn  sabendo realmentes o gue oles tinbinm. HMuita



H

adolescente tarvdvids = tendo um monte de anticoncepocionsl dentvro

B
=

do Dentrvo de Sadde. Entfo. faltavs $bH 5 gente estar converszando

Ente discurss & contraditédrio:. no sentido  &m
Aue a0 mesmen bempo em ogue priviiegia o sspago  sducative como
praftics consscientizadora. libertadorna.nas questdss vefersntes A
safide. enceTvac-ss  o&m 51 o mEsmo. oomo s sus finalidede fosse

maramente cuy ativa.

Farn alguns profissionals. o1 quesntio
gducrative =estd  dnserida no  contexto histdrico da  socisdads
brasiieivas de Fovms concvebn. ovitica ¢ veflexivas oomo  esiex
que  velsta ws Y ominha preocupsgio maior & que 2 gente consigs
nease processso de Reforma Sanitdriae ndo 8d o dnstrumgntalizacio
doze  Centros  de Sadde « 3 welhova da Advean fisica mas um  trabalho
Junto A0S profissionais & 2 comunidade.  de Formag o s
conscifncin ssanitdrian. gue 3 gente consigs ter os dois  elemesntos
desae processso  coms  sujeitos das agles  gue ooovvem. Ela {m
pravica eduosativa) sinda & gapengas deficitdvias  ainda asti
voltads pavys os  profissioinais 7. ( enfermeiro atualmente
exercende furmisio admindistrativa na Secretaris Municieal de Sadde

de Campinns) -

& vepressntasdo de alguns entfermsiros sabre
ums prafics educntiva gue sein efetdiva para a olientela. mostya

umn conscienesin dingénuas come se sbH a forms de vealizaglo do



g

F e

garupo seda smaficients pava dary zatizfasio aos usudvios.Segunds um

£

dos  enferme dvrosa acho gue tenho ums dindmics  de  grupo LA
atindo o pacisntes) procuro falay com eles de Forms hewm simples.
mesma linsusdggem, me ldentidico com eles ... demore maiss gosto de

A

dav basztants atengfo “ienfermeivo gque atus em grupos hd 8 anos) .
Mas isto se Passs dentro daguels concepsfo de mundo ddealista por
parte do pyesxfissionals sem o gquestionaments de sstary sgvvinds a

um modelo de atengfo & sadde. ultrapassado.

Fare outro enfermelivos. ao analisar a evitics
aducat ive oer realiza, YO8 gente v ogue existe Falhas por gue nio
hd  i¢ey de resposta positiva do pacilentes & wvezes «le  nio
entende o 9ue vood falou. DOu voce fica se questionsndo (sobve?l
IR CeiEs tedricn  gqueg o paciente tem  gque Famey mie i o

L

gbvigados -« = « fenfermeivo gue trabalka com grupos educativos)

O arupos tanto pavra este prafissionaly
OO PRUR cutros,  parsce  ter n funglo  zomente de repassar
informagfess  ous irE0 traduziv-se em melhors nos condigles dee
vida dos clientesys atvavds da Ydoutvinagio” dos mesmos. sobre
conhessimentos cientificos bdsicos & respeito da  patologis gqus

motivouw 2 Sus procura pelo grupo.

Fasas timitaghes guanto & conscidneis ordddion
apresentada por  ssaes enfermeivros sobre sua priatica sducativa

poden sy explicadas levando-sg em consideragdo a Formagio  dos



o
i

3

mEsmas Faoae B mudsngng oiltades que parmediam o3 rveslidads  dn
sociedade bByasiledirs. Ssgundg GERMANG (41985 @ 44): “epnquant s o3
problemas os  sadde encontram-se centrados. portantos no Embito da
satde pOblic=s oz curviculos da hves du sadde, ndo 3H ds
egnfermagema.  Lém concentrado LA densa CHRTIR hovdria nas
dizciplinas attamente wespecizlizadas no campo  ds medicina
CUrativa . o« «x Em osinteses pode-se depreendsy ques am decoreéncia
da monopolizaeio da sconbmia. as priticas de sadde & o exerodicio
da medicina & da enfermagems gm particulary sofreram um prOCEsEd

acentuado de privabtizaglo o de sspecislizasio excessivas .

Deve-se considerars povbtantos gue o papsl da
educagdo em o salde. em Lodo EEEE conjunto de  influfnoias
mencionadas s n3o foi suficisntemente destaoade pelas instituigfes
Formadoras dos gnfermeliros,s  como bendo sido hasicament &
decorrente d3 divisio de trabalho téonica ¢ sovcial. sobre an gl

a sociedade estd ovasnizads.

A Pratica Idesatltizada X a Friatica Realizada

Contraphsn-se “u pr&fica idealizadsa na

vepresentagRa  dos  snfermeivose comoe sends peutra.  bBuscando oa



w4

altterasgdo pozsitiva nas condigdes de sadde do olientelas. o pritics
efotivament e reallzadia pelo profisszional na realidodes concveta.
Aaaima de prética ddenlisada. passa @ sev i pratica

(a3
idenlogizads p givada de valores. onde s8m ditima  dnstincias

PrYegn-sg  # manutengdo das condigSes de vida: sem alternativas
parn qQuE oco¥ TR un orescimento. umz tomada de conscifnciag fanto

poy parte du oliesntela gquanto dos profissionais.

Mee desempenho desta pratica nfo kA LR
conscidncin exviticn do profissional em relasio ao que estd sando

Feito.

Mest e thpden & possivel pavroeher g8 a
rontormagiio ofa ddeologin aue & dnevente & atuasBo profissionanl.Hi
Podo um comdicionaments socdals da dnstitwieBo  de ensiog, R

septide de S0 altervssdo da ovdem social wigente.

Guando indmgados sobre sua prétics educat iva.

alguns enfeyrmeivos tivevam dificuldades em  tentary  analisd-la.

)
fc

Mavia ryespostas como ¥ Independentes de sev gratificantes puvs o
enfermelro yratar de paciente  sm ogvupns & 0 wuma  formm o muito
gratificante « B nflo 44 pors desvincular o snfermeivo do trabalho

de grupo. B oele gus val lidar com egssn populzgfo o com oa  wadde

deia”, (profimedional que atuouw YAvios BnNos BM QrUBDY.



24
,’; wd

Fars outvo profissionanl o prética educabiva
Y& muite gy atificante. Tocs a2 pesson (usuwdviold. no sentido de
despertars ede ver o walor da sandde”.  (enfermeivo  gvadusdo b
vinte anos? . Servd cste desperviar mencionado resimente  loportante

pova o5 vsudy iosT

Guando  dsto ooovve: o enfermeivo ou oubtro
profissional  aue esbtiver rvealizando o grupos atuavia como uam  dos
glementos desencadendores de um procssss de  conscientizasio no
peudriocs. pommsibilitando  wuma reflexfo. vump vigfo oritica sobre

suns condigfes de wvido. de sadds e de tvabalho.

Futd sempre presents an fala do snfevmeiro. =@
questiio da @mratificasio pessonl ou enquanto profissionaly  pelo
fato de sstse atuando divetamente Junto a cliientelan. longe de sy
papel burocritico. gque inevitavelmeate tem gue  ser axecutadoa
tenha aprego poy 2le ou nHos exwceto pelos enfermediros gus  atusm

suriusivamen e com grupas de olientes.

ATém dizso, hd uma ideologia da administvasfo
cientitica edo  tvrabalho  gue permeis & atunefo dos enfevmeivos.
Oe  acovdo oam CARBASCD (498718218 em estude no gual analisouw =3
influgénoia de  Taylor = Fadol ns produgdo cientifics dos

o+

snfermeiros e Brasils Testes dods tedvicos  tdvevem o wm Forbe
papel na proclugio cientifica da enfermagem de mansirs euwplicita @

implicitas =z, consequentemente. na prafica de  enfermagem” . Hi.



e

uma perspect dve sue peveelz o tvabalho do snfevrmedros gue  guanto
mais ele  ewsmtd na sdministvaelo. 8 sle cabe 0 saber s nE
divetrizes s o gl torna-se o owm modeln  sxcludentes paran P
yabalhadovyes  gus e encontyam ne condigfo de veudrios do  sstor

saltds.

Apeaar desses aspecion sociaiw gue snvolwvem a
oroganizagSo buvoordtice:s 2 auestdo sducstiva & encavada  por
algunsg profhissionais. como sendo inevente a0 préevio  individuo,
PEstou o fempa intsaval s pavte sducativa & on omniovia dos
veress: de oonteddo dnformal. L.LEBEu sra wmsr educadora nata. uando
a pesson sabe, sntends alagums oodesn & estd conscientizads dissos
d  extremamenmte  Floil transmitir®. Para este profiesionai. gue
stua hd mads de der anos com grupos & bem sxperifncia desde =
dpoca  da arvraduagiios. hd vinte mnos. o tvabalho com 3 clientelisn
pazsa  por FPomsess, de acordo com n owivdnedin do profissionnl. gue
vad  amdurecendo.  Muma dessas suns fasss de vEpensay o0 OUg £y
Feidto, dew-se conta de que as atividades com a clisntela:"sra uma
choian g getava dando  satisfagio para mis”s  smboran o
mENC LONRESEE s para 0% usuArios  também. Eva o oa  veslizagio do
proafissionanl e nEo o atendimento das necessidasdes  reanis da

populagio.

Mo b sEgunds @i manifestagdes i
entrevistadom. um ssauema “ocovreto” aue possibilite n venlizangio

de aualousy trabalho educativo. Mas experidnciszs consideradas
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watidosa e dos enfermeivos oue osffo stuando divetsmente com &

L3

clientaelis “do tyvabalhadas ss questless emevgentes na veunifo  om
Grupos,  #mbhoya 1550 5513 limitados. dentre outras  Causnsg prer i
propria pratdos educativa institucional: como o limites impostos

pelas condig@es de realizaefo destes garupos.

foparvticipasio da olienteln & maisz efebiva =
cria wincuwleos com profissionais & com n instituiafeo. quundo &
permitido ques fale sspontaneaments, quig pariticipse dos avuposs
mesmo  dentven  de conteddos programiticos préedetevminados. Lim
velato nestes sentido & feito pelo enfermeivo anteviormente citasdo
anbre sew trmbalho com arupos de gestantes. ou mies que devam A
luz vecentemente. Ele notou gue slss “estavanm  sxtromaments
receptivas, mas nAo necessaviaments para (Falar) sobre ;3
amameEnt AE R . Pode  =até  comsear com  alauma  ddvida  que ela
Farhie .08 ponssauiy achar uam elemento grpe sEia n w s LU
getimulo. . em espontinen. B muito madiz imporiante do qus iy com

o discurss pyontinhe™.

# tvabalho educative pode nfo ser ums  oOpE30
do profissdionals mas  povite dzs funades Yobvigatdvias? d
enfermeiros oo rvelata um profissional gque atus Com grupos 2

exerce outrasm funsbes administrativas: Y comscsd wm trabalbo
gqug Jh  smximiia. por necessidade do momento, Fu goutei,. =ra um
arupd  assim  bem consciente daquilo. um grupo unido. Eu scho  que

guandn (O enfermeival far ed isso diveto. sewm famery  outyss



coisns. ¢ camsative”.

Perosbe-se Qs para g€l 0w determinagSo
institucdona ®  dewve condicionary o trabalho educativo ao lado de
gubras funedess de enfermagem. & propvia instituigfo nio  walovies
adeauadamenter o trabatho educativo realizado pelos profissdonais
de  sadde. Pmrva o atendimento em grupo nos Centros de  Sadde.  de
aooyds  com wm snfermelvro gue Srabalbha COom GTUEDE.EYR PATOD 1
199@, 0 va Eor corvespondente 8 oum abendimento individual.

ingdependents e haver um ou des pavticipantoes.

Ma andlise da fala dos  enfermeivos  ligados
ssivibtamente 5 Aven assistencinllburocrdticn. sobre w pritica
gducativa gauis  sfetivaments sxgvoemy comparadas com a2 fala  dos
gnfermeiros Tigndos A docéncia ¢ fungoes na Prefeitura  do
municipios Foh uma nitids difevencissio a nivel de discursos ndo
devends com ZEzso subsntendery: mecanicisticamente, aus o loganl  de
trabaltho & Sue determinn s concepeBo de onundo.  Fold  inguistants
gnoontrar a fala do enfevmeivo assistencial  um discurso
“apansdo’ lineay s om contraposigio 00 disciirsn

2

intelectaanlizado™ s pevrmende  de  consideragdes goondmicns .
sncinis.Filosdficas, uwtilizendo o lingungem do0s grupos  engaisdos
At movimen o sanditaristn. & pritics.  gue  deveria HBET @
transforgadora da reatidade. £  onde pEvpatun-se modelosg

witrapaseadoeas, Issostalver.dado o carater das dnebitulsfes G

The pordeiam » pratics.
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Emhora EHEYER a  abtividade £ C R YRt
votidianamen®es o snfevrmeivo tem dificuidades parz exprimiy-—-se
gobre a1 sun Pratica educativa. NMEo bd ums posturs oritica diante
do  tipo de ELrabalbo realtizado. talvesz pelas  proprias condigBes

de sew traba dho.

Farag wmuitos profissionals  as condigfes de

(%
tvrabathos a3 multiplicidade & o pavcelamento das fungdes, G

relagdes intevpessonis entre 2 equipe de enfgymagsm a4 wle
gsubovdinadas, 2 tentativa de subjugsefo porv parvte du cquipe médica
(o que & um oondicionamento J3 histdvicod, oy com gus suss lubas
pevmanegam neRste plano. ndo permitindo gue avanoe am relagio A
formas alteynativas mais democrdbticns no velacionaments com o

clientels & = modelos altevaativos pava a sadde.

Mota-se aqus hd Jdifevengas na postura adobada
pelosz enfeyrmeivos gug tyrabalham  exclusivamente com QT eI o
gducativos @ oF que exsroem  simulbtansamente As fungdes
assistenciaise & admindstrativas do  sebtors além do trabalho
gdusative.08 primeivoss dispdem de um malor pevicdo de tempo pars
ouvivr as oo Yocagdes dos clientes: para slabord~isas & mesmo paras
eetuday £ peiauisay sobve oz temas shorvdsdos. Enquanto que pars
o enfermedlr o que exercem as vArias fungBes. sinultaneamente. o
per Lodo e duragio i AT & realimente delimitado.
caractevizando-se a8 sum realizagdo pela  intavvupeic constante

devido a probxlemays que estBo ocorvendo no sebtor. Devido @ makm



subrecargas nHEn ki o tempos necessdvio parva  ssguematizay-ge O
funcionamentey  dos grupos. para s veflexdo sobre o que & Falados
ou sobrg COmMO: B pProcessam 5s Telagdes dentyo do GV LLID . i
cobvado de 3l formns pela propris instituiafo. no exeveloio  de
auns fungbes enauanto profissionals a3 submissio ds ordens médicas
e instituciomais. os hordrios vigidos, 2 vestimenta adeguada. aue

{45}
reatam poucnss alternativas pars mudangas.

Em  um sarupo onde & trabalhada s quest®o  do
alcitament o materno com gestantes elou mulheres gue  JA tiveram
Filhos: o ez fermeive  gue coovdena o grupos tenta colocar BE
roisas no sentido da experiféncia g do conhscimento que elas  CEm
sobre as mudmnegas & o cotidiano dus gestantes & das mulberss  que
tEm  filhos. B oum contato répido & aue buscn wm 2lo com BEBERG
mulheress gue seriio posteriovrmente freguentadoras deste local ocom
seus  filhoo - A auestio  fundamental  destas  veunifiese &  dav
subaidios pnya que as mies tenham conhecimentos que  possibiiitem
mainr Eranaaiilidade nms rvelasBes  com o bebg.  incluwindo £

aleitamento maternd,

fle contoarans da pratica anucativa g
anfermeiro daelineizm-se tanmbém. ocomo sendo o grups  ums forms de
repasse de conhecimentos & clientela, que poOvr 2U@ vel AYIrA eI
multiplicadorss deste sxber. Como guando um snfermeivo do  grups

de lagusaders fals pars as mulheves presentes na reundfio am
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PES

T WP O i S s ovdlminha, 82 ooamiga vad tomary pilula.  fals pavs

gla iy wo méoHice” .,

fo infludneia intelectual  da instituicBo
Formadora ouw de partidos peliticos  pode  sev  notada  no oazo de
alauns enfermiedlTos em gue o intereese pela préatica educativa fTeve
inicio ainds na épocs da gradungio. Seaundo wm deless 7 ono dnicio
da ddéesds de B¢, conhecl peszoas do HMovimento Popular Gl sadder.,
Fram dadas sealas onde as malthgrvres pediam para discutiry problemas
do bairvyo. Mo dnfcio, discutiam  sobye febres problemaszs Jdas
crinngas. ODempois estavam motivadas para os problemas  deling 7.
Eote profisssional particips desde 3 épocs  de  gradusgfos ol g
movimentos  gFRopularves ¢ parbtide politice. £ nitidos. =m seuw
discurens = visio ecritica deo veal e a wvontade d8 pyocursy novos
caminhos i TR suzn  atunglec profissional.  gue contempiem o

colefhivo.

Aagim Ccomo NeEsses casos. hd entve enfermedlros
gue tém uma ostura oriticn. a neogssidade de buscoave  Juntamente
7,

com B olismtels ade wiildiza os servigos de  saddes Fformas de

yaverter o o8 Eiusgio atuals de mudangans nas condigdes de trabaiho.

o ovisio deste profissionnl sobre usudvios gue
dd tiveram owabtvas swperidncisss d4 passaram por oubros  procEeEsos
de lutas. de veivindicagles oo mesmo de discussio. & oz de gue -3

gente porcebex que z postura deles & difevents. .. Eles se



Fre)

reportam A gante com mais facilidads. se sbrem mads. VEm o com

i

pregrupagtes  mals elaboradas’. Procuram » desss formas delinesry o
processo eduaativeo na realildade concretn das sxpeviéncizs de vida

da clizntels -

SBobre a efetivagio da préatica sducativa. dix
ainda sese profissional,s ¥ acho importantes a  gente  estar e
instrumental ®zando pars Faper este tipo de trabalho. B supsy-
impovtante terv a avaliaglo ideoldgicas mazs a3 gente tem gue fazey

oy

com competdmcis tambdm. ... & uma questio muito  sériz ... B

¥
alouns gyvupods: YOOE moexe oom as guestdes emocionails dRs PEsSsORsa

Mem SEMETE wn o conscifncia sooial # &
conesrifdncia sanitdris fazem pavie do vealidade do senfermeivos Yo
algo distan®es, oue nfo estd em suns  preocupages.  quando  ndo
ignovam meEsmay o que ooorve ne coletividade. atvds de Frases o omo

nim  tenhe ascompanhado as discussfes atunis  sobre  sadde Vs

L
referidn por alguns profissionsis guando indagados sobre o gues &
safde  pars exies. Para oubtyose. no sntanto: a Forma de  gncaray 1
sadde eastd ddeolouicamentes vinoulads A sus Fforma de  vivers BILR
spEio politidcas, sun participasio na socisdade civii.
(7}
A mlignaefo « auando persistes faz com gque o

profiszional enxergue somente aga préprin vida: as notloias do

mundns  veals 2 stunlizagio nog concsitos de saddea. ze mudesngas da



vegimes poldticos que tém ooorvidos para eles sfo manifestaades
de um mundos distante. fs gue tém o uma visSc oriticas. est8o
engadados o lutas peoliticass movimentos socizis. tém  divualagndo
de mancira Timida suss idéiss. = mesmo assim Lém conscifncia  de
wsaysyirem  de moadelso parz: 4 nova gevagdio de  profissionads Ed
stunntes Lo combatives como trabalhadores no  sstor satide s
procurands atuny de forma muis compromissadn oom a8 necessidades

de =zalde na =mocisdade.

Oe dintelectuais criticos da enfermagem
despiram-na ofe sua aurs de ideanlismos de abnegagios o parbiv-se
pars uma vinculagio ao frabalho como forma de sobrevivénciae mas
ainds pevsiste 5 2ali enngfos. na medidae 2w gue ndo se gltrapsssem
as  Ffovmas e conscidéncia covpovativa sobre as  necessidades de
organizagio do sistems de snlde, Nesse casos sles prescindem o
wvisBs oritios desenvolvida pelos prdprios usudrios:s NUm ProcsEsso
gducativo comnscientizador frhentifico & sociall: &m  aue também
podem  estbar envolvidos através de sua  pratica profissional #

edurativa.



Mum  procssse sducativeo conscientizador. G
velagiics grrtre o profissional & om tlasnteln #50 mais
o,

democyitlicons - presssupondo L troca gntre 1NURIE. Mo

representagdo de um enfermelro gue trabalka J4 hd anlaum tsmpo com

-“5’"
!i

grupons  sduc@mtivos  na dres de sadde don mulhers  “minhn e

gducativa nHa & a mesma nfo. Fu oresci muito. evolul com o passie
do btempo. mprendends no diz-a-dias inclusive com asz  prosrins
pacisntasi 3 linguajars  buscnr uma comprasnsio pars fazey o
paraieclio corm o dis-a-dia sue 2lss entendem. o.WWn Faculdade n
gente nhoe team mults dindmica de avupo. 4 questio da coordenaglo
g3 grupos @& postura. o dindmicay aprendd no  dia-a-dias  fazsndo
TR O e Bdinto gque o gnfevmeirvo ssth pevdendo o campo de
traboibo bics gqus kd pubtrvos profissicnals  mue n#o fiverom
gmbasamento Fazendo iss0. «..f wm tyabalho gue agova estd tondo
retornos simes (olientes? chegam o falamy cloveo sue o4 pEgo o
atendiment o da  inztituiglo des sadde. pago imposto. ndo & de
gragal” . Aadndds segundo o velato deste entermeivo. ™ hdé uma maior

. o . o . .
conscientizaEan das (clientesy aue btewm usado mais assidunments

o wervign e saldel.

Alnda no entendimento deste profissional.™ o
tyunbalhe e educagdo z28 4 possivel  guande feito em sauipe
mualtiprofiss donal. Cada profissionsd o9 ums visHo diferasnts. i
difdcil pels compebtitividade dos profissionnds.  oouf Faculdade

b

nio dbd subsiddios pors Drabanlhon 2ducativeos... .



Sueims o gisourso deat = rrofissional
Pl ol o o e = hasicamente ns preccupagfes fundomentais do pratics
sdurative o safermeivo? o apvoprviaedo de conhesimentos fanto pov
parte do pro-Fissionsl som relsgfo i olentels, quanto da clienteln
gm velagio zmoy profissionsl. confiasurando-se 3 parvitir desta fvocs
e sRbETHEE = L realidade yeconstyuida. ogd s ik LR L
conecisntizasio da clientels & de seus diveitos it o

cidadfeos. apoonta também pavs s ausstico da Fformagio

orde w gradomeio nfo tem privilesiade a evédtica educativas #® =@

imeortants aeagstico gque estd surgindo ne exercicio  desta pridtica,

sue £ o equigee multiprofiesional!l quem faz o JuE.

Caracterizag Ho 43 Salde pelo Profissional

o #g  caracteriza o doengEa pnra . Wy

it

o

tyabhaihadores em geval

s profissionats sntrevistados S6osTam 51

watds  de  Fooavma o dives

a.Hayvn um dos entrvevistatdos qus  atun #£1%
. oM

Mespital Hnodwversitérios. sadde tem tudo a ower com oo sociads eanth
tuda inciuider no socinlo.."Alguns veteren nfo satar “acompanhando

muito de perto M oas discussfes atusnis sobreo ssddoe PEVERNTOS POBTH

mlen, o omesdels aprendido nan faculdades. Um diles A R

§ PR L A RSP %
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£

manl feat ou- ai wai entrar numa auestio  Tilosdfica

sendo gue no ftexto da Bzl Oonferdncis Macionnd de Sadde. sadde &

wm,
EA
>

encarada oomer wm diveita.
Fava oubtvo  entrevistados gue também atun  eom
. . . i . .
hmspital undsersitdrio. atd um tempo atrds. ova muito sstdticn o

£y
conceito da £IMB. Oni 11 sobre o Deiouyss o hovn oohosito de

it
v

malides gqus n#Ec & uma coisa estdtica . mas & uma  coisz o mais
gindmica & weie abre mesmo o horizonte do que & sadde £ oque &0 ...
assim um  waotinulo para continuny a Evabalhar mesmo na Areas s

a3

gducasio 7.

Hubtvos sntfermeivros também caompaviilham desta

#

wisfn mais concrvets paras s sadde @ tenhag 5 impressio  ous  nEo
tem nenhums {pevepectiva sobre a sadded aindo. Erguants o governo
nio  dnstaiay vealmente uma politice nacional de sadde guo i de
engontye aos  dntevessss dn populagio. a4 populsgdo nio tem atengio
primévia. n®ex tom acesso 2 informogfo & o2 sadde & umn codsn muito

2

distante do bBrasileiro. & guem baem psgs oneo poy o=2la. V.

Em wmigune discursose n sadde & parte das

pomddiafes e wids o dndissocidvel do momento histdrico  wviwvido

peln pniaas como o orelato deste enfevasivo 1Y com o goveTRo

mbtumls 2 {aeraspectival de anfde estd  voltande =0 guadro gz

ditndura (malitavi. Suands o govwerso civil surgiu fem  LYHE:



L

diluiv-ss = luta do sanitarismo. A safde esstd ovudim ngors

(docento da Sresn de Sadde Fdblical.

Fara oubro profissional. ¥ sadde do povo w..
& on liberdadse: gue tem de psnsamento ¢ busca ".lenfermeive ous Jd
trabaihou £ T grupons  sducativosi. Esta & L, postuva
pretensament e ovitica, pois privilesis as condigfes de pensamento

somentes, sm Cdefyimento das condigfes de wvidan dn olisntela.

Mesmo  gug nfo tenba 5 elaboragBo o nivel  de

&5

dinourans o Snfermeiro tem conscifnecia da situngdEn vreal ¥ 3 sadde

sutd muits doente. Hio gxiste respeito pelo ser humsno .

Fara outross o gue toocs & o concreto real § o=

rE

galde ostd muito sssociada be condisles de vids ... fotores que
prodgispfonm e pessoas 4 sdoscer. O sansamento bisicos. o préaprio
annlfabetismes. R Brogils 3 guestio  dos hospitais. dirs
aparelbos. = aaw Wood sabe gus hA oum 40. mundos ... o5 palses  da

&

ffrica 7.

& propria participnelo politics mmplia =
visAo oritioaa de outros protfissionsiz. como £8tan aus abtum o &m
Dentyr de  Sadde . Ache que {a qusstic ds sadde) sstd um pouco
ditdcil com =see Minitstro (gntrevista vealizada em Jjunko de 83,7

Fe

Houws uwms veunifio anas  Bm Brasilia S g ele nio sabkisz

f

aprofundar s guestdo do sistessn Odrico {de saddel... falava sobre

£



% oampanbhas g am ber cursos paran geEventes wwe o Fars este mesmo

£

proafissdionsd # snads & resulitante  de  wvaridveis socinisa

i

determinadsn pelaz condigdes politicas, zoondmicas. O proprio
problema das condigées de wida gue 23 gents estd hoje @ stress  no
ryabalhoe  d=e condisgdes de tvinsitor relasgdes  inter-poss0niss
dificuldades nas  relsgdss de familin., O lado afstiveo & muito

importante’ .

14 determinngbes politinas da clanse
hegembnica gxtdo condicionande  as  mudansas  nm sands . na
representagien  de slguns enfermeiros.ido relato dg oum gnfErmeiva
que tyabalba nn Frefeiturn,. coloca que ¥ acho gue o satde =0 vail
conseguiy  voampay  com oo modelo bioldgico mesmos guando n gante

AF

conseEguiy rorEpey oom bods o2 guestdo dn hegesmonia médics wa o

Fava outyo snfevrmeivo aus tem acompanhade oz
BYANEDSE & refrocessos nn sadder 2 sun atunsio hd quatvo décadus.

LR

& gue no mdomsato atus como docente ne universidades n wabds

gpetd  dosnte ... 8 salde £ 3 doengs caminkam oom op politics ...
TROE UM Ponbo Bmogue ... 8 dosnga & ums gvandes necessidade™ .
Concordamns com BRAMECT f AvEa4 8 BT raoue Y ose

- rd .
x realidasdes € Como nhe @ conhgosnos: & #¢ nasss conheciment o
medi fica-se montinuamente, ... & difdcil imaoinar que = realidade
se modi fiaque objetivamente com a nosss modificagio Vs nfo ki uma

mudnngn  ind Rwdiduals mas ums mudanegn no coletivos. nas fForgas



socinis. pRY S gue ooovra won sltervasio nn resliidade.

fie  enfermedivos  gque  tHm oum  discurso monis
BVENELLO. qiE insere-se na praticas. tEm participasgio ou siEo

simpotizantes  de poaviidos politicos, simndicatos. snfim. atuam E

i
Fuis
Y
S
-

mduel  de  seosciedads odiwvile 0 discurso nEo exisbte poy

enauanto coisn sfémera. mas & pavite ds vealidode cotddians.

flg profissionsis gue atuam na dren de saide g
sedmitem nfo  estovem acompanhando as  discussiss  atunis  sobre
auntdes atunm Como intelectunis.s 3 ssvvigo das olasses dominantas.
P que smpYesd ouam dsvente administvativo ou oum dirvetor  de

o5

markating, nBo acompanka as mudansgas em sua Aven T Em qus medida

puta wslienmaio interesss 2 InstituigSo ¢ u & a prderin divegio

2

da  Institudigfo alisnada  auwe imprime sus viedo de  mundo para

torrar alienados o que nelias atuam T

B3

Grupos ¢ Par=a Que T Sobre a Formagio dos Grupos Educativos

1 ogue leva i Formnsieo dos srvupos de usudrios
dos  servigon  de  sadde  reunidos de  oacorde  com detevminada

patoliogis ow Fase ds wida 2w gue sg gnoontvam?

B



Fareg  os profissionais. fvatac-sc de um campo

de nrungio Jde sucseso relativaments recents g que estd sendo
retomados aede o profissionsl dedxs as Pungdes administrativas
Ahuvoordticass e atus divetaments com 9 clisntelsa. Aldm de sev  um
espagn  difesenciado para rvelacionzav-se com  of weLAvioss onds
gmbors oooYyeEs 30 gquestiEo owltiprvofissional & os  papdis  dos
profissionaiss nioc gstedam bem delinendos, £ uma forms de  cstarvem

atusndo diveETaments com 2 olientela.

Fara a clisntegla: trata-se de ama  forma  de
s fruiy doi ferenciadamente dos  sevvigos  gqus @ inat ituifgﬁ’m
afevece. Tamisdm atuan como um momento de rompimento no cotidiono.
snde  drd  srmcontvar-se  com gubros clientes. de  faimxa etdria

semeihante s profisetes diversas 2 onds opodevid até MEsmD

EH

mandl festar—s& livrementes ng houver oportunidads.

i‘f‘:aas“ia o instituigio. num  discurso  gue nem
sempye & veals & uma  Formn  de propovcionay atendimento A
populingio com um menor ousto. pelo uso de profissionais com menor
FERUNET BAED e o medico: além da possibilidade  de malor
utiiizagio doe unidades de gaddes: & da ampliagso da populagfo que

recehbe cobeyburz de assistéroin 3 ogadde. O discurse e mantéms

e

muds  mpenay 5 Forms ge tantar adegua-~lo 3 realidasdes wivenciada

peln olisnte L a.

O enfermeiros oome savts de sun deevinculagio



com o veale MRUItLE veZIss PYeEcoUupa-ss em Fazmsry o avupSoes como sendo
mais uma de =uas atividadeds. ns rotina de  trabalbko didvie na
instituwigio.  sem gug hada de fato wvma precgupagio em democvatizar
o pogsen s informagdes  sobyve  sadde.  em quest Ionnr EATE:

Yinnlidodea o smbasamento Filosdfico gus novieard este tips e

trabalho ¢ mersmo sun tinha de atungio,

e grupos sducsativoss via de vegras ndo tEm

sido umn  ex=pressio  das nes sidades da clientsia. mas  dos

profisgionaiss com #la gnvolvidos. Trata-se de  umas  ¥forma  de
ampliar e e soonsolidary ww campo de atusgo pars o profissdonndis
em  gerals & #specificamsntes pava o enfermesivol zendo & educngio
em sndde  smoarada come um Vinstvumento de trabalbhe” o segundo
LEMMaRDl ot =midd (4WHEYIHE2),

Mio ki tempo pava fazer o condicionamento
idenldaicn  «ia clientein, mzs & passade a * concergln o mundo”
(GRaME0E #a  forma como o profigsienal e#ncars o mundo @
yelnciona-ge com a sooiedade. HA um condicionamento menos  subil
auE RpEYMANECe nos gvupost n olisntels deverd tomary s medicag8e .
deverd szbse duados  bdsicos scbhre suz  patcliogiz ou scbhye oS
probiemas gt 09 lgvaram 3 pryocdrar s instituigh de  safide s
devera vetazvnay ocomoa freguénociz pré-determinada para aE

reunides. S58en indmeros oz “deveres”.



1 préapriog cocheciments de patologia  gue &
pasaado 44 £em como pressuposto wum modelio bigldoice dn dosnes.
gque nioc & eEncarada criticamentes segundn correntes wnis
avangndas. coomp LALRELL P93 aue analiss w  determinasio

socinl do proocgussn sadde-dosnsn.
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i
=

# ddeotogizs w visdd gue o profissionasl

i

do wan obiefo de trabalho & 2 de gue estd em contato oom o um BEY
s-higtérico w3 gliemnte~ & que Les0  ocovrve  como o umn relagio
individunliz=adnys onds ravaments & papsado sm bevmos oolebivosa
shide o clissntels & destituids de sun classzs social. oo gquande
isto & refesvidos & no sentido subalterno, de auem  fem Alga R

mprandeyrs sgfnpred

£ tambdm wmn forms de ocumprir um dever ]
mlogune rcasoEs. sendo gue em oubtrns. o profissional até  mezmo 1 6

dultgn  atusnl Adzados moderno: mas sesue o moldss  semelihaniss L

3%

outvos, B owurms oodisn PEo entranbadns gue o prediszsionasl oaue mh B
Junto & cliemtela nfo perosbe izso.
Ha ums  gonscddneds dinaSnus por parts do

profivsional = Jue no

wevoioio de sus prdticn. refores os valores

b

Ry aemin ioos .

= g

MEo kd & preocupsgio em tentar day condisde

it}

#
deg criar a Smergéncis de uma conscifncia oritice. de socializasio

do wabeEys cde buseony uma Forms omais demoordtdicn de szaddes e



passa peims  oopdigdss de sobyvevivencis. oom mais auvtonomis pars

o brabaihadeores ] devals pela prbpria Foyrma om0

i

ommdde &

profissionaiss  vEem a sadde. ainds gue na visdo da OMS
o completo Dem-estar fisico. mental & ofo apenas o ausdocia  de

dosnen 7.

& relagio profissional J clientela se da de

t

Porma novmativa dentro da instituis¥o. como dd fori o veessltads

i

g

apteriormentse £ WBeSERD 008 garvupos guse trabalham com tomans
smergentes Hdurants 2 reunifo. ssguem  um gagusmn gsval g
detegrminado . Parn o0 UBuATIO. resta a opglo de umn pYELEDGER

tinevdade visgzinda.

Aunime 3 wabey do

1

frabalhadores .

i
ut
i

o srofissionnie de sadde - & macyinalizado o=

]

eg it mn g
Eopnae-se UE o 2aber menor. gue £ considervado pelos profissionsis

ermme desousnl 2 fioado.

Fotmn relagio entre profissionads g olisntelins
normalmentg Mo & uma relasafo entre doumis. mas oumn relagio  de

dominagfo. =xdndn gque de Forma subjacentes. do enfermeiro, detentor

it

Ao uanbher . zobre  on usudvios. cddo  sabesr nd3c & consideradod

o

trabalkadors s que no o momento  se  anconrtrvam oem condigfes e

mitandn dos sevvigos de safds,

subimissfos neso

Fovaues ceve o brabalbadore spagonto usuwhvio

a3



dos servigos  do osalde. sedoam sles poblicos ou privados. despive-ss
de sun condigrdo de cidedi¥o livre. pava submeter-se ds vegrass Sem
opodo.  wvigsrites: no setor de safde T Ou smstard  dmplicito nossa
submiseio = condiglo renl dﬂ dominngfio com 8 gual colaboram  as

o

instituisfes de sadde T

Seguinds  susta linha de pensamento.  LEOFAHDY
et oalii { Iioid @ Sra designa gue Tee. na enfermagems o trabalho
reanlizado miobhre um dos seus obistos de tvabalihos oo selday o
préapric oovoo dos individuos. & consumido pelo préprio obiotos
imedintamentex 7. Portanto. para gue o trabslhador mantenhn-se em
mEfos & praEciso gug de dmediatn seu ooreos  visto sstritamente
come biolbdgicco, esteisn com suas gngrvrenagens Ffuncionando perfeitisn
g adegquadameEntes, BATE SEUVVIY DD processD deg brabalheoy  como um

imdividun ssszmalariado.

O serwvigos 48 salds ocupasional das smpresss
sdm owinm de vesarvas privilegiado o atsndimento dindividuslizado  dos
trubslhadoresa. oDm me patologiag smeraentgs: sem gque  haja uma
presrupagio real  oom sun sadde. entendido oem oseu o sentddo mads
ampio. snglenbando tambdw  as condigfes colstivas de wvida e
frvabatho. Es=mta situngio tende o veverter-se a parbtivy  das
soriais  smpyresndidas pelos  trabalhadores e reformulacio dn
Pitmeodia dex  atuasdio sm reliagio 3 sande do trabalhadovs  sando
mais  walorvi@=rads o0 suestio sducativa  conscientizadora  dessas

rondigies oo Eetivas do gue 3 mevamente cuvativa.

fe ]



B oainda assim  eete  traballador

Chegs & dmstitnigio. =mejs atraves  do gncaminhagsnta o ]

inddetving, sein atvavéds  de procurs espontdnesn.  em  bDusca dg
stendimento médico # monba participando de grupos  educstisosa
onde sHo mocompanhados por oubros profissionais gue ndo o médicos
srincipalimen e como  um® ¥orma de bavareamento dos custos da

({o)

istEncin L the s=isn prestadss 2 recebendo 5 seguir o

A5

&t

atendimento médico.

fisg ST UPROE acompanhados negte gutudoy
Formaram-5a de difeventss modos. O componsnhbes  do grupo  de
Feloossomdticos: ochegaram std ele abravés de uma friagem. sue &
reallzada pov Uma gauipe muitiprofissional. Begundo o enfermegiro

que particisa do grvupo 2 do trivgem. 230 oolocadas  DUm MESWO

1

ST UR s pemaoas de diferentes potencialidsdes.  de  fovma 1

intearsrem-s4& &  possibilitar qug isseo lsve & wm ovescimento
gigniticativea. B realizads wums 2érvie de 19 reunifes, ¢ o pripric
grupo  defins no final destss reunifess se estdo  prantos  para
vecsherem B 1ts.  tanto a nivel individual guanto colstive 10 sa
ivio eparticdpar de oubveo gavups,: ber3o scompanhamento  dndividual
ou e sstSo libevasdos. £ dmpovtante ressalisr gue paralelaments o
wahe acomRe nhanento &0 garupn. & feito Lt apompankameEnto

indisidunl dos participantes.

ad ot



Conceito de LGrupo de Educagio em Sadde

A concspsio de Ygrups’ priviisgiasda neste

sotudn & @ ode pessons gue pevisncem zn determinada classe social.

»
i

e¥n  trabaikadores dow  divenos setores da sociedade. & 0 esbio
temporariamente  nn posisfo de submiszelo. de subordinagfio & uma
pratice de soaldde que nem sempre & democvéAbica.

Fara ) assisténcia da satde s gates
trabalhadovyes necessitan da atussdo de outvo profissionsis.i
sates assist dncis gue recebem. estd Fortsmente vinoulads ao modo
de dirnesrafo do rabalhasdor no meroado de trabatho A
assafariados & nin comp defentoves dos meios  de  produgio.  Us

trabaihadorss em geral ndSo 8w Formaio especifics da dven  de

sadde .

A cliientela aue compde o8 grupog poderis sev
gyaanizadn comn co-participante dos resultados de  determinagio
gocind  sobye sun sagde. Mio & uma somn slsatdria de  dnddividuns.
¥ sujeitoss: agente: de ums praticn. gus  se  consoisntizam &
medida  &m SpAe rompem as bavvelras  da alienzgio e aue bEm
glementos  oe  decizSo que permitem umn intevagdio & caminho  da

rransformagfo oritics do sncoiedade.

Yo
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condigeEs  de  vida existentes, mas, como um potsncini  de

Pransformegfao  da vealidadge conecvets.: através dan socializag

o

51
o

AaCWESC A melhores condiefes de vids. fcomo rnn posss  da

adequadamsnt

pensament o
milisentelia

pyodubtiva

conhecimento

=alde,. sdussefo. do  trabalke digno & remunerado

&by Tume & oums sociedade mais Justa.

Bt dmportincis dade & satde existe someEnte no

i

Sog  intelsoctuadis  de fremy ou & divigids pava &

i

LTOENG ums forma de subsistfnoin groauanto Fovren

B

medo de producdo capitalista 7

Interessa~nos. aindms aprofundar o

existents sobre o interesse dos osuldvios em relagio

& aun prapris sadde. BEmogus medida ¢S50 zemslhantes aos  oxprassos

profi=sionais T BEe aminday, gunl & 2 conzscinocis gue 0%

uauévi&s
Eatario
alteragies
aiternabivios

mUpeETar

de suss condigdes de vida gapor extensdo. de saddes

imeyveos ne realidode oconorety { gue nio possibilita
fundamentailsa g nada oferece ez e Dn L WP ida
que nio Jd& condigfes de mudangmls quE NS0 consssgsm

barveidvas da aliisnzgin 1 ou  estio mabiidizados

reivindicandda & buscands novas condigfes de vida que possibilitem

wwn mudanga

wmociale noveos regimes politicos. onde » distrvibuisio

i owais equitative T

& quiest o da  aquatidads de Wi ofm doma



trabaihadores:s {(cpnsidevados

i

m suR conceREEo amplia o~ gnglabando
tanto LB mrryofissionsis  de  sadde.  suznio o3 usdrios) &

detsrminant s prnguanto  direito do oidadEos P Fatd  presente nas

A3

prentupRESss desses trabaihadorss. ouw sstavio tEo soymerty b

1

Tubands  pov sung condigfes de sobrevivénois, sem oondigles  de

avangny &n seans lutas T

£ ombtraovés dan andiise do trabalho como pratica
caletiva abkr-angents.s  qus s contrapde a0 dndividuo dsolado.

abstrato grae  ampliv~se »n possibilidade de wiv encim e

in

trabalhadoreses. &m busca da sureracio das condigfes que limitam as

mugdangns 00 E2als.

it
.

Epearando-sg @ s:lds  como um dirvreifto  do
tvyabalhador snauants cidadio. como se dd o guestio educativa =m
relagia AN wsuArices no bodo do sisteman de sadde ¥ A pritica
sducativa ey sebor  sadde.  btem sido meEva repassodora e
conkhecimentos 2m gerals nio buscando  nests momento privilgagilsdo

dg  snocontro de trabalihadoves de diferentes setorss. uma  broca

enviguecsdor=a T



1 dcompanhamento de Um Grupo

Tentaremos uma breve caractevizacio do Orueo
de MipsrtensdZo. pelss suns coavactevisticss peculiarves.

# cligntela oque freguenfod o arupo of e
Hipertensdo Mo bairvo da Reforme dgrdvis em Valinhos. eva oriunds

gm sun total Adsde deste bhairroe.

Gesims tornou-se mails Yéodl &8 carsctevizagHEo
oo dran gues tem ocomo medlo de susisténcds g osariculturn. basendn
np ocuoiturs de frutas: como Figo: goisba, uve e de  feidEc =

guiabo.

Bum populagBo & de aproximadamente trfs omil
habitantes, Eossuindo pogo sriesiano pars shastecimento d2  RQUR .

alo hE rede ode essgoto. zendo wbilizndgds 2 focsn sépbica.

Fara oz participantes deste grupos BH SR

mainvin wsor Roultovess  com Fadssn sthrdin snbre 4%

wi

e Fi 0 BNOB %

trabalhoe mpesay  dn idades aindz ¢  fundamental pars LT

subsiaténecin 2  afetsn suns condigfes de vido. Psvas elsse @ sua;

ﬁatmiﬁgiapmar§i¥m$taﬂa atvavéds de hipertensio avterials



inmbanigiass £ dnevente Az suss  condigliss de  tvabalhos E3TE

gobysvivEnoise . g8 isto estd prezsnte no diszourso deles.

HE um momento gespecizni na vwida da olilsntelsn.
gque & 0 da  vealizagio do garupo,. pela prépria oportunidade  de
interrupcio fa labutaz dia'‘ria do trabalhos & o momento de  pausms
de redlexio s=obre o cotidianc. 0 acesso ao Fosto de Sadde & Feito
£ PEOQUENDYE  OVUPOss: JUE caminkham a pé peln petvada de tervas 1
aue  me  Onibzos gue passam pelo local  £#m poucos hovdvios  de
civoulacio . & padisngem 4o estyadn. com AVVOrEs @ O mOTYos oo
plantagdes & muito bonita. B uma pausa na ootidianeidode de  seu
Frabaltho. Messte bairros. a cligntels participante do grupe  Shean
serpre antes  do hovdvio de veunifo. sentam-se nos bancos do Posto
de  Sadds & oonverssm enguanto sgusvdom o inicic dz reunifo. As
rondizfes  soobre o discurso desta clisntela sstio dispevass  ao

tongn do texEso,

ok Nt



N ot as

4 . Em velagE o 8 EducaEio = Saddes wver os tezbalhos  de  UaARDOS
MELLDICLBNE g RAMOD (4788} RAMOE 2% alid (498%). VALLAe = CAR ﬂﬁwﬂ
PR (19852 e MEBLLA e STHTZ {498%3,. que proposm ums novs Formas

de trabalho om a2 olientela. onde & vepenssds o sducacio o saddes
% participaog o populavs onde a clisntela tem  voz ativa & o
tdernico abancionas wm  dnstituigBo pava Ywer” a  realidade  das

rondigies  de  wida  Tin loco®™s onde & discutdidas  oa guestEo da
socializagio do sabeyr. E i tinks de dntersvstaelo & umn vesposhs
& d&  na pratics

h raracterisraEif de sducscio o sadds que s ’
apressntads ROy REZENDE & NMapbUIMEMNTD (1988 50 Y a educagiEs
paras % sndhcde gsempres fol wvista como um oondunto de  medides CHLE

xu
F.
L,

devem induzily as pezaonas sz atitudes tidas como dﬁmms&vazm BT
gromagio OB waide & prevenzgio da dosngs . cu. gancagio

tr&ﬁicimhaiq e preseuposto bdzico & gue o profissional ds
datam al g grguanto o popuoizgio & lgnorants :
prifncipios.  w .- ﬁ faidncin desse tipo de educsgio evidenoin-as
qiinndo : noyTaEs @ vecomendaedes  do saber btéonico ndo  conssgaen

A3

promovey mudmoagas nas atitudes da populaso a

wadde

. f esse rempeito: & dnteressants veLomar wir dos primsidivos
sstudos gqus £ &m a snfevrmagem enquanto pratics social. vinculads &
ot ras EVﬁViE:ﬁh gxiatentess na socisdade. de BARRODS (4981 ¢ 43480 .
Yo conscifnosdn e gues 28 doengss s$i0 produzidas socizimeEntss A
assistfncia 2 sadde & determinada pelfo acesss Jdo individuo. & a
pratica de ey fermagem nio & simplesmente oferscida & individuos
SOME O Corpos foom 08 mesmos valores socdinis. Ievard ;o ouma postura
mais eydticoan de  todos e pyofissionaiz  de  enfermajsm. ns
rentativa dg ndo gerar agoes de enfermagen ineficazes £ LnCAPARES
de prowvocar waadangas .

a"‘i'”

B, A pusy vesmpeilito. & intersssante a andlise Feita por SARCIA
CAPRT o ERL Y a sobre Y & artdculasHo da medicina £ da sducsgBo  na
gatrutura sodoial” e gug percorve desde o fTinal do séoculo XIX até
194, Destso=umos dﬁﬂtTﬁ outros ponbos no periodo corvvsspondsnte &
LRt T Rt 'a aecEnsio médica. em  ssu caminko  de #uplantay o
CERREEMENT D . e . . O Hp discurso dos intelechtuaiss substituiv-se a
ﬁfwfrﬁm fraryoesa de  controlse.  entendido £ COMPYOVEE o
inspesic ... Pela anglicanas de @ supremacisny.  domindios manedo. O
termo contvo L ee neste Gtimo sentidos subatitul o de ervadicacis
ney discuyss ofa classe divigente”

L

4, Eata praticn & ideologizada. o wsentido sxpresso pOv
SILVA (L9848 = 873 ¥ as  oclasses dominadas A sssimilarem os
vaiovess B Y3 eio de mundo da olasse dominantes $6m umg pevospEiEo
distoreidas  ofe sun prdprin situsnsio gevsla. o0 gue constitud um

X

importants mercanisne de veforgo da dominagfo o oue se submetem 7.




r@ﬂ%f@*%hu vy MELD {49843, aobhre n 7 DivisdE

Frs Fermagen”

. dAssim  LSSURCLL (49830 apud RAROE gt gidii, (4989 ¢ 189, I
Urata. M. cdo Roforg.) wole 11 ’"punt paras o fateo de  gue o«
gsmaganents mEo & apenss de qusm estd na posizlo de mprengers mas
também  dasusrle gue Tgnsina’. tendo aue se submeter & ovdema. Ao
discurss do =mabers poder”

S

L. oRAMOE gt m=lid. (49E90LERY comentam oz respeito dn alienagio do
profissional o nRo pevoepsico de sus insergio social.  gues  ose
manifesta peEa susEnoin Jde discussio sobre suss po ﬁibiiiddd#% d#
agEo ﬁmiitjaxa« fortalecs ums tendEncia » Jogsy  ow “prvoblsmas
FaArRE B reumides com s populasfo. 4 YparticirssEo” passn on BEYV e
povisntos  ®n divuligneio & goletivizegio de contradigdss  pouco
elaboradas paelo grupo de  trabalhos  ou sejiaa. dos smaentss
divetamsntes Ziandos 3 srodusio do bem sadde”.

. YEm ssu smentido mais zbrangente, n sadde £ a vesultante das

condighes des  alimentsaginos: habitsseln. educagin. vendie 7 3

mimbiantes trembalhoe transporiss snpvegn. lazey s iahmrﬁadgg

2 posse dn BEevra & acegsso a servigos de osedde” . RELATIRIOD

O YITI CONFERENDIA MNACDIOMAL OF SAIDE {49841 apud MINAYD.
{ovg. d LAPEAEIBE-1F),

W, DEHIIRSG . Lhrigtophe &  loucura  do #lko 2 sehudo g

peicop=tologis dn trnma*hﬁu ﬁﬁu Pau%wa Obovré Ed.. 1987,
Fara sste =mubor . “do  chogus entre &  histéria pessornl 2 &
ovrganizosio moderna  do bvabatho se *agiﬂwu£Vr5 portanto. RS
soafrimento e ooups uma soasigio Furdsmestsl o pa o existdncincg
destacandn =ssbte  pevrigo: 0 AUMEDY N0s $az reflebir  sobvre &
tvsnsformaedes téonicn € politics necessdris & libsvisglo  dos
tyabaihadoress™.,

fas
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CAPITULO IIT: DA CLIENTELA

Mo desvelamsnto das relasdes ideoldaicas
pré-setabslecides nas relagles p?ﬁ%iﬁﬂlﬂﬁail”iiiﬁ?wi& dos grupos

gorucativos . s submissio surge como femn fundamsnial.

Delinsardo-se ssbas reiagies de submissfo. &

vEsrothvoey as possibilidades de relzsdes zlternativas.
com base nm oonscifncia oritics (oue pode viv o desenvolver-—as)

dovs UBuArios .

Be  pensarmos gm tevmos da produsio como
prooessn de fyabs 1P{FJ1 EHﬁ 978 1358 do enfermedive teviasmos
g profissioreals enguanto Y forgs de trabsibho de oum Tados #  an
insbtrumentos @ o nbisto do trabalho {(meios de  produgdod.  de

mutre’ . = spducasdo en safde pode sey masim entendids  como LifE

H
“mroresso o letivo de trabalho’s LEGPARDI et miid nEdr onde

Raveria ums relagio entre iguamis: prodissionais & clientelias ¥l
sey desenvolvimento. O objeto de trabalko do enfermeiro & o
clisntea i bem wms edvis de valoves socindse  Zesim oomo O

- . - JA - 4 . er
profissional também o5 tEm. Fovém. a clientelas getd em condigles
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o desicunicisdes pava com o profissionals pois trazg  consigo wm

dticas de saltde.  que @&

:,Lrw

conkesoiment o inuggnun 3 rTespeibo dos

contraposm @ discursoe ciesntificn do saber profis

U‘i

3.

%]

jan

&

)
a

Mesdim. 3w populzslo & o3 tédrpicoss come  parie
da coletividsdes sio pavosiros 4 um mesmo sonko 1 R dEemocraci®g
2 repanviigBeon mods Justs ds orenda | Dopsdideramos s educssio  como
uma pratica <wue pode oriny bases pava ume conscéncian cvitica. aue
poswibilite a vetlexBo ¢ & possibilidade de mudangss ! na ordem

catabelisrida = no Ystatus gueY, gque guebre as amarras deste  fdinal

de wdoulo.

£ o téonico auem dispora de il s TRE

pusibilitem # wvisBo oviticam. dos usudrios T £ onde buscard os
subsidios paya 3 sua proapria visdo critica®™omo vimos no capitulo
anterior. 27 A no  colstivo .3 vivénsia da realidade concvreta.

musoando aprifundar os conhecimsntos, sobre as condigfes de  wvida

o e traobalbios

3

3,

E " Ao A - " s, T e e

A educssio o sadde por sua wer serd uma foroma
ConnTehi o = apontar VArias rossibilidades AOBE usudrios
ashandonando a premissn do caminho dndicos dos dogmas do saber nE

Avean de saddes,

Uma forma  de chegar @ #ata autonomia

-
i
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&I sadde. & atrovés de possibilidade de  wma  sducacio

lihevrtodova . gue df um papsl de agents do processo 8o olientes
com poseibil Edade decigbrian. gslo prédpric conbecimento que sles

tém dn veniliciade.

3 sque bolhke a visfio oritica da  ropulasio
{entendida o sew wentido amplos onde eatd s olientelias: w Onde
tamhdém  estd o enfevmelvo enguants traboslhador de  saddels & o2

conoepaio  de omundo da closss dominantes gue buscs o sw Gltimn

inntdincin. = manutengdo 43 hegemonis.

Cabe  mauwi  anslisarmos  sm gus  medida mE
praticas der gducsglo ewm sadde no setory piblico covrvespondem &
uma  wvisfdo cooletive socializadora do ssher & demooratizante das

relagfes  sooials antre os profizsionais = os  trabalhadores

usudvyios do =istemzn.

Gual & a wvisHo de munde dos usudvios:  Sum
concepsio  de widas de sadde. some v oo Eastade. s corrvelaglo  de

Peraas politdocas FOA nossa visEo de ftrabalho buscs privilegdiar o

B

reals 0w mrma de uma interagio sntyve a realidade concreta da
clientela 2 = do pratissional. num processo ode trocas entre dguwnis
g niEg de suatzmissio. onde o suisito atus sobre o objsto =8 gus i

rontrario tambén sein verdadeivros tanto para o profissionsd £ HIC

RETa 0 vsudr L.
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sakey #std concentrado stualmsnte nos mios

(2

dos profiss=monals. aue detzrminam o tratamentos: a Ccondub@s #
mu it as verars: até  meamo  ondeg realizar o tvatamento. A
Ymaoiente” resta  tHo somente o espago para a8 zubsmiszssfo.  em
busca de um odireito gus & da colgtividade. & ndo de determinadas

classes soolm=mis: privilegiadas goonomicaments.

bom e meEdidas o ENFETHELY D srguanto
intelzctunl Ui atuz Junto & clisntels ndo estd determinando
unilateralmerite & agio dos usudvios.: buscando neles inteviocrizar
uma  préficm = Aque & estabelecids esela snfevmaosm. gnquanto

catganria ey ofissional. Além disso. sendo gus ssta prafics nio

31

selts No sspago « mas #s5bd dnsevida no contexts histd&rioo

Wists

3t}
It

i

#  das

o

da socisdades brasilediras  sm gue medida &is  Faz  pa
rondigfes  semivuturais de subovdinaeio das claosses  brabalbhadoras

o

na Arwa sespecodifics de sadds 4

fntervessa-nos Cconhgoey COWe S8 S8U 0 P

s
T
%
i
#
o

de  amaduves Emento da ovisfo oviticn. dan conscidacia socianl B
v ingds  aos usudvios  dos serwvicos  de  sadde P Pava multos
weuAriose o momento de participasio nos grUposs £Yn o primsivo

contato  gque  estavam tendo gcom disouvsabes sobre 3 sadde ou sobrs

oy

probismes mempecificos de spdde, Um oontato peausas Fod vefesvido

pala clisntiela doems feito arteriovrments através da



polestrassaudese  sobre sadde ne ssonln., FPoars slguns usudrios. £
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processn de o yreflexBn dndiciou-ss A pariivy  de susns condisfess de

trabslhos miyde Fovam g riando n opervoepsio das alteragdss LA

acontecism Sy BEUE Covpns. A renlidade que dndcialmente  paEnssovam
GEY individesal, durante = realizagico do  grupo  percebeTam BET
colstivas diemto by getd presents pa Fala das oubras  peEsons TN e

sstHEo no gruED. & Conoretud

i

de suas vidas assim sncontvyrs @Cco 0 £
autvyas vidms semelhantsEs 38 SUBRSs onds o aue  BYAa mRt s
intevinvizades pov eles como sendo ums queixa individuasl. smevrgs

ooy oomo wm o pyoblems colstivo.

B participagio de clientels nos descaminkos @
muE BEL oY PO & %uﬁmﬁtidqg & oum  RrOSESS0  4uUE  BuTEE  Com R
reabertura poolitics do pais, onde 2 coletividade gprocura assumir
um papel maism amplo. de pavticicagio na sociedadey reinvidicandgo

sweus diveibos enauanto parte da sociedade civail. Em oum pais  on

b

a concentragEe de rends atingiu gm 199eY  seu indice mais

53]
[t}

l%‘i’.‘rﬁ

R ]

mrigde  apSnes HE omil @ { 3% da populasio sconomicamsnte

ativa i trabalko vemunevadod): concentram  15:9% do vends
nacional do Lrabalhos grguanto .58 mithéies de trabslhadores
{oe 10¥ mais pobres? Fiomranm oom .75, 7 Fam 821 os 1% mais vicos

F

concentyavan 12:4% & oz 18X wmaiz pobres detinham 2.9%  do

ey
o
Ll
T

vendimento Sdoos saldrios 7.,

£ neese aundros onde a vends getd concentrad

4
b



gentre on meidEE riooses & osus 8 paviicipaefo populinr TESSUTSSE. DoMWMD

como parte da sociedade mivila srganizndos

i

Forma de pyaEss

i

dos sindicatps, da Iagrvedin {CERs 2

it
i

ntravés dos AOVImEntos socisis

dos particios politicos. Segundo PORTELLT (4983 = 27y " am  dog

)

aspschos memasEnciais da  sociedade civil romsists i BALR
articulagio intsrna, isto & na orvgandizacio atvavds da ouald 7

cizgse divigssntes difundes sun ddenlogia 7.

1 que estamos entiZo analisande nio & & sadde.
s sun pobtasncialidade prdprin. mas o uso gue & foitn dela por
parte dos aue detédém o capital. wtilizondo-z como foram de  mantey
A ommis vaida, investindo plenaments nas fungbes curativas nos

sgvvigos  de sadde dentro das fdbricoss wvisando 3 monubtensio  dan

sande dos btr=balhadovres gm oplens fase produbiva.,

A sadde. por oubrvo lado. deveria ser sncarada
coms wm diveelto do cidadfos & ndo como um  beEnedicio oferecido

Wy

altestoriamesnite pelo Estado copitsiiata.

atisnagio de parte da popuiagio sm relagio

he 8

que #2la rveslmente existe! redflete um processo mais

-

B owsbde { se

gla ndo estd inserida de fato na socisdade de forma

i

amplo.  ond
ativay, MBE aEenas comng classes,. obiefto de  umn sgiEo. Isto &, o6
tyrabalhadores  s¥o  monipulsdos de scordo com s conveniencis da

classe domimrants &  como ums day formas de omanugtensfo  das

desigualdades . 0 gus Duscamos: sm Altdims instdncin.d »  aubopomin
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da olisnte s e 08 csminbos gue condussm on o ola.

Ia Submissdo

4

YEu n¥o sntendo nadal? Desta Forms oum cli=snts
do grupo de Chagas, s2cinico de manutengio. nascido no intervior
de FMinas & <ws J& doou sangus mails ou menos dez vezgs. respondsug

g spfermeiyo do gruro aue pevguntous durants 3 reuniiio. T BB

21i presentes tinham fdddisn do aque £ 5 Dosnss de  Chagas.

Fodemos subsmbteandey em sun fala frente a0 restante do grups & odos
profissionais, wn posicionamento sobre a sus PrefteEnsa AusEncis de

coenheciment o s o asu ndo sabsr.

e autoridade & conferida ao profissionmls
gus Tag com o aue moclisntels negus o ssu oprdpvio saber? Duvante 23
resliraegfo o grupo de MHipertensos. ums o auvicuitorse  guonndo

indagada soabre o conheodimento anterior sobre a dosnga: respondeu

HH

nezgntivoment e, FPordm. no decorrer de reunifio do grupos  auviness
clarvaments 13 gravagio.  BUD YOE intsroaiando-ase &, P Eie 1

2 M

pyrofiesionaioss dizendeor "Es sy tenho expsridéncindisso... .

Ha  um condicionamento 34 histdrico. ds aus
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2

Pmss sis subalternos basts asudvuiv oo gue 33 exdiste 0@

i
-
it

BaY B

s iedade . mem o perspectiva de mudsnens. B oisteo & valide  ndEo

soments parae & olientels.: como tambdm parvs o profissional.

emsta. aindas uma submissio & uma sujsigio As
mevmas ditncfas pelos profissionsisz & pela instituigdos stando
s usdarioss  dos servigos de splde. pdblicos ou privados. @

condigio de mservsm objetos dests agdo.

& submissio AEELUME ﬁ?@p&r@ﬁea

ssoustadoramesnte  reais: auando passh pela normetizagdoc a quE OB

eSS

vsudrios setEn sudeitos? t8m gue chegar antes do hovario maroado
{se rheosarsm Euito tarde. ou o Snibus atvassys nNem sEmprs pevdevEo
participar d:  reunifod, deverdo Tpacientements”’  aguardsy gue
mlig) profimsinna{is) indicdem = veunifo. que terd um tempo de

duragio pré-cdeterminados pars ouvivem-nois) falavien} iy

Femae aus Jh foram sscolkidos anteriormentes wia-de-regra .

5

1 ambiente filsico das ssias de sspera nio &

-
i

um loeral dos  mais azradéveis: o nivel de vuildo glevado., dewido
an gapago flsmico pegueno &7 ou iowndeguados com oviangas  aritando
g adoeliog cmoamvsrsando sinuliangansnte. A0 que  contrasbBe-sg ]

Punciondria tim instituigios. sm slegvado ftom  de  voE. FARYH R

aguardands atsndimentol “Neixem 56 as oriangms

ciigntela ques
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[
Fote

gyritarem o o hovayvsmi”

Fara aavardar a impaciente espevas bancos  ds
madeiveo incdrindoss oadeivas de morfindte. ou oualouey outro tipo
dg material v isidos nio evgonfmicos. (s  sanitadrios nem HE LT

-

et i devidamiente limpos. devido ao grande nimers de PESESOAS AL

utiiizam. od omingdas pela Falta de funciondrios o ou material

Fd
u—-

de  limpeEs. A parvedes B0 ousas ssmpre nung. trazendo s ovesess
um  auadro des svians com caviazes de cursos. ou do Mindatédrio  dan

Smids sobre oamEanhas.

& parte maie interessante do eSpeT&. S0 o
companheiros GiLE também @2 compartilham, gueyendo saber
detalbhadansgni & 2 wids deg gues gstd sentado ao  iado,  aguardando

v chamado s o e vedo Fazey alis suas impressfes  sobre o

W

stepdimento =r consgltes antervriores, sugestdes sobre o piores €
mElkores mécdicos. os funciondrios gue sio Tbonzinbhos’ ¢ nousmiss

i B

gus of¥n TduvrfBes s aléms £ oluro. de wnlguns conselhos sobre  oomo

trmbar de sttw patoalosia. Aldm ds oportunidades de bomay contato

Ihantes & aue nao  tiveram desfecho

i
i
i

=X

ity

i outros RSO
Favordvel . 73 oaue combtraonts fovtemente com o ambisnte  snocontyado
nat  dnstitwdieBes de carvdter privados opde vecesbe um  tvatamento

diferenciadn = =8 amnbiente agradivel.,

MA uma iinguagem nio verbalizads ¢ SHEE

Fut

mani festa-sg durante ] FERSETA. B &% submissio impaciente.
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gxprEsen abrs=mves de gEston © Ses Facinice denotadas

tambidm nae igcdas Freaousntess ao bhalcio de atendimsnto .

i

{1 nER0 acesso oo usudrio osm velagio
informagls wmobre sus sadde. vioglents o seus divedbos de odldadEs
g ocoloca em visco & vids de outras pessoss. Um clignte do  gruapo
de Chagase. aadmoxarvidfe de uma  Fivma de  spngecnharvia sletréndica,
naoscido nn dotevior de Minsse: gue $TEm trds carvteivinhaos  de banoo
de  sanguse s dd dogu sangus mais de  Printn wvezes. sspantoess
guando o R fErmeivro CONVEY SR COom 0 grupg & contn sobre as  Fformas
de transmizeSo da Dosnen de Chagas £ gus se houver confirmesdo dao
sorclogis pomitivae para Chagsss. oo poderio mois dosr sangus o

Munca falsramm nada, Se tivessem faisdos: parariz de donry sangus -

Hi Lim condicionamento. i#4 Com ralzes
Ristdvicass Mof geios de comunicacio. nas instituigles de ensing.s
de aue o méddoo. enauanto profissionsl de sadde. & que detem todo
o conhecimento & respeito do coreos mais  do o gues  os praprios

mEldar 1o,

Heste mesme srupo. um ocliignte relata sua
gxpevrignoin gm relagio aos ivemfc U ogus binha Chagze 2 oa Tamilin

dele  aohou g nBo eran dimportante contar parvs sle., wuw fEdmndeo

L]
i

yaig wvisitay em Campinns ... nds falemosn adoidsdo pavras gle

H A

Uhagas mesmo & irmgerBacdia na sadde do trathador nde & soments

i
]
i
e
e g
"tk
bt
i
i3
=
b o
T

feita peln sy ofissdonal: ou pels instituigio. ms



tambhém na primpris fomilis. gus decide se o clisote deverd ou  nEo
sabey  maloyears detolhes sobre sus patologis. ou o mssmn ogusl o

dimgndstico.

Fara alguns ciigntesy hid uma dissocimglo
entre o doerigs ®oas suss ootssquEnoizass como relatz ums dons de
ceans cujs miEe faleceu com deoenss de Dhogans @Y guando iz exames
ndn  assusntsFE pela deengsn: mas pelo sofvimento aue  convivioo oom

P
o = R

Surgdide. também. no decorver deste WS W
srupns & wuesstio da detsrminagfo médics pava fatos da wvida  dos
clientes. oo no Cas0 de umn delss. que era zerosentado & relatou

gques U oeva drrstrvutor de auto-escoliz. o médico padiv pave pararTa

o outyn oliente - vobtulsds como sendo Y paciente psouidtrica ¥
qus oot para o arupo que 7 oo médico de gastro disze  gue ed

dava pavs recslamary de trés doves {0 restante do grupo ri sobre

suoe colocaecses sobre 3 consulta médicad.

Dentyo da submiszsfo a gue oz cligntes s8o
submetidos  rEas  dnstituisdes de sadde. cabs  destacsy o papel
destas:. ana i dsado pov RAMDE et alil (4989 2 1%¢3. de gue Y 0w
sevvigos de =adde s8o parites integarantss das relizgfes sooinis de

dominagio = contronts  de projetos Y. HEo hd. portanto.  uma

instituilgko <3ug s mantenka neutra em sua atusefco. Ainds  segundo



gut e aUfenyeEds 7 oa inatituiqgino nio & wmovtanbto. wmm omErL
pdlficeagdos wm espagso  apenas flesico. ela & umn unidade  de

producie  de  servigos, wm equipamento de consume colstivo £ 0 damn

imgtdnrcin  de  gestio. Portantos & também uma instincia de

reprodugio sonialy um “1ocus”  de  trabalho & um sspa

i
]
fui
i

2 a

pupressso  d= cidadanis: ums instdEncds politico-idesldaica V.

Ao

Em nosso eni—endimentn. nestas relsngdes que Doorrem dentro  das

T i

PITUIENEE = patie & clisntela: o pepsel de classe zubalternz. =

KRR

if

ans profissEonsis também parie da olasse subaliterna, o paesl  de
repregsgntantass divetos ds classe Jdominante. o que gncobre o0 seu

verdadsive p=apel de aubovdinagio.

Euata submissfZo apsvente as wvergs expiode no

oy

i R

B

YR, saincdo  de seuy sebtado de laténoia. Assim. um client

grupn de Chassas. no decorver da reunifio. apds ohservvay por lonso

fempn oBe gviEsvuras ativwadas nan pavede., & ouvirt oos oolocagdes  dos

profiseionais= & do grupo sobye as fovess de bransmiszaio da dosnsw
g Chagne. moorsivavo-ss vrevoltado & tentands Justificar-sge, porasus

sie  era mor-ador de zona endmicw. mas gus 7 & aventura  de

Fiikinkos dg  papal & acampsr na beiva do rioc. &l tivs 3 culpa das

i

CEESOAS e wem...” ( deste duaar bara outvas FTEGLOES do

waish Tentandos moebrar guag nED BOBENtE F IS5 trabalhadoress

oriundos dzs olasses subslternss fregusntavam o Zonsa ende€mico.mas

com slevada poder aguisitived: ous nio gvn Bor 88T

fambém pa
pobre  oup desveria sentivess culpade pels disseminagio dan  doengn

de Chagas. A partiv dests oolocszfo. o snfermeivo aues participnva
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pan

i

do gvypo bentou envolver o oubros pavdicod

sohve e conertigfes de vids & dosnga de Chsons.

o momento de rezlizagio 4o grvupos para slguns
wilentass & oo aprvesneio. mesmo oo owm coovdenador do grupo de
postura maiss  liberal. Ho aripo  de  Psicossomdticos. uma  das

participantesmys  chegoy  2pds o indcio ds veunifio. o resastante  do
grupn J3 hascsian formado um olrvoulo. 2 oo lugay onde =ls costumave
gentar-se Jd& havia sido ocwupado. Fol necessdvio ague gutra cliente

o 1

Lo R de Eugar com eiz. pols sstava sentindo-se deslocada. i

i

BE

is

detevrminados mmenio-buscam ROVE S PAVE SPSURYEM-SE. BRTA TUE  SuDn

sEguyangs nAac seia afetads.

‘3

Em nosso  sntendimentos oubtras Foran de

£roo nds saber sobye o gus acontsce no PrAapvio  Ccovpos

sibhmis
come & relatsdo por ums das parvddcipantes do grupo de fnoueadora.
que  tem auissbro Filhow., Ela conta gue ouvid:. no hoseiftal onds
estava inteyezads apds o parbtos sue o médico disse gue estava oom
wip hematoms. Pergunts oao enfesvmeivo gus sabd coordasnands o gryupos
que sxplics #ms pavticipantes. a0 que &la perauntas’duey dizer que
agora &u nHo tenho maisT

Depois da diEsta Faled com o médico, mas isso ndo saiu da  minha
cabsggr™ . Ent Ro. a utilizagdo de termincioois cisntifica Junto &

clienteia  sEW R Pregcupragio de ssclarecer do gue 58 brabao gETR

mids ® insegidvanga. alédwm do desconheciments do aue oorve 2m Seus



Pras Yy Lon Sor e 05,

Guando o snfermeiro fala sohrve o exevcicios
que  adods = dimioulry 2 eressho avierialy uma  das  sgviculbtoras
mand Fastou-ass  de seguinte  fovmad Teu nfo preciso nem bomsy
remddiog,  porT que su Tico fozendo {ewmeroiciod o dis dntedivos  num
ROYD = e TioD carpindo.. .2 gents almogn covrsndo.  num senta
divedito’. Bomsimy hd ums estrutura ldgics do saber sobre a sadde

A

pava oz profE o ssiconnis de sadde gue & diferents da gus o oolisntela

posEiLl .

Quem & o dono do corpae? O protissionsl  da
hren de salede m, em especisl: o médico UBR o CDYE0 DOm0 BEU
phigto. ocom  ftoda @ sus linsusgem cientifics. onde cada pesson &
diwvidida sm o gntsnas de pavies & assim denominadesl o apendicite s
a tumorsgio o local w0 do ledito 254, sm lugay  de proprio
inddvidun. ZEobre  essa possessividades ums olisnte do o arupn de
Foicossomdt o o8 referiu-se dn  seguinte formai o médico tem =
tegrin & o 0 nosso covpo £ a pratica deles. Mos  somos  deonos do

R
FIES0 D07V P0 =

A clientela doz grupos acompanhados hEm =

pevospeio  dae gue s sadde extyapoln o oovpo s oous & dnersnts ds

wide & de trabalihos: ¢ ous hA zimilitude nas olasses

soriais g oxnde advéms doto setd pressnte sm osuas falss.e ndo de

rif

srmn totslmesnte slobovadas. mas de modo concrebo.



Hi  uma série de nogoEs  préesonosbidos por
parte do ususmrio sobre o saddes & dentrve slas.estd o papsl gus £
conferido aous profissionsis o saldde. Azsims um dos pariicipantes
g grupo de Chagsse guando indsgsdo sobhre o #sue  sspera das
reunifes em fEvLE0. disse gus U MNBo sabia (gue sra assimil.  Achava
gqug iz oencoretrvar o médiso.NEo sabin que Cinka bateepapro novmall
(mara) dessrrcantar s cisma da pessor’ . Adnds pars gste clidente.
retatando sobsve outrvas expsridnodss gus teve om ondds. disse gue

1\ . i
ne  Fibrics smempre tem s

sa partes de dinstruglo. de lTimpezn.  Acho
maito imporiUantes.  Dow o walor parvs oz osadde. S5 oeu Fosse  mais

abreviadn Cooom dinstrusio) asetards de sjudany a tvatary oubras

T UEAS anose SETYYIEONSE gsvadisl

blg representagio dos UHEUAT 108y oy
corthecimento e o sabere dibto cisntificos & do pyofissionaily on

cligateis nacis sabe. Sabrs s concordincia des olientels com o gue

& fmlmdo nos  aveposs ul oliente do grvupo de Chagaes velatou gus 7o
r'd

gente nic Hem muits estudo, tem sgue segulr guem  bemT i

profissional .

Ainca  sobre a participagio nos gruposs  oabe
desgtarars st avis da andlises de fals da clientels. 9 Ul PFegusns
Experifnoias. com relagio s outvas Formes de  relacionamento do

profissional de  sadde com 8 clisntels. gue ndo seiz = pratica
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onsults médica., Segundo o relato de um clients.

Munoca finhs assistido

muito dmportante. gostedi. LM

1

Evacar  idéias” . (48 snoss almoxavifes. grupo  de
An relagies hegembnicsas entve profissionadis o

tdo dntensass aue nenhum dos gntrevistados

agutg discordava dogus sra falzdo nrs  reuniles gm

deveris oovrer ums redformulzedo nos mesmos.

M orespeito do gus & seperado das reunifes sm

e
L7

lisnte do ovupao de Ginecologia-ddolesscentes. oom

iante, PESE0as na minha idade nEao

colesngs chegnm aquis Hm ovientegdo. Ag vEZes

Yooomesar o examinsy sesm falar ¢

st

Lonfigurs-se assim, no discurso da clienteis.

imentos w838 pela ddade Jdovems =ejs psin condiefo ds

Tterne gue  ndo lhe permits ey mo LEIT

tedvico sobre sadde.



A N3o Submiss—io

B mesmo tempo W gue & clienteln & submebtidan
B oumn advie de novmss que levam o Icessn a0 serviso  de  saddes

roncomitanterEsnte s suvas smoum dos grupos acompanhados 30 contveao-

3

FOT IR . £ ugpesn busos gue nEo parte somente da olisnteln: meEsmo

k1

imbuitdivamsnt £ sem aue teaha pilsnn conscifncisn de gstar buscando
LHE0. maE o omsse pelo profisedonals gus  buscs formas deg  fazey

smerair & corse scifncia critica.
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