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RESUMC

0 objetivo deste estudo foi investigar as relagdes in-
terorganizacionais gue ocorrem em um conjunto de escolas onde &
agao educativa se desenvolve pela intercomplementaridade das uni-
dades componentes.

As dimensoes do complexo escolar selecionadas para es-—
tudo foram a legal e a organizacional. Na dimensac legal se estu-
dou a eficacia do artigo 39 da Lei 5.692/71 - gue sugere formas
de organizacac da rede esgcolar - contrapondo as expectativas dos
responsaveis pela lei com os resultados efetivos da sua implantg
c3c. Pez-se, também, uma analise do discurso politico-ideoldgico
dos idealizadores na justificativa da proposta. Na .dimensao orga
nizacional, .a partir de um referencial teOricc apresentado, de-
senvolveu-se um instrumento de anilise das relacdes interorgani-
zacionais (IARI) entre escolas de um complexo escolar.

0 instrumento desenvolvide & 'uma escala tipo  Likert,
cuja construgac € descrita em todas as suas etapas. A versac pre
liminar foi submetida a um processc de validagao - de conteldo e
de conceito - pelo método do juri de especialistas. 0Os escores
do julgamentc foram utilizados no -teste de fidedignidade dos meg
mos, atraves do coeficiente de concordancia de Scott. A versac
final do instrumento levou em consideracao o resultado do julga-
mento € as sugestoes feitas pelos julzes.

Com -algumas adequagoes para sua contextualizacio, e
instrumento podera ser aplicado no estudo de conjuntos organiza-
cionais de outra natureza existentes no ambiente social.

As conclusoes do estudo apontam para a falta de insti-
tucionalizacac do dispositivo legal pela falta de clareza e pre-
cisaoc com gue foi formulado, pela inexisténcia de estudos orga-
nizacionais e pedagdgicos sobre o tema, e pela falta de iniciati

vas concretas de implantacac.
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ABSTRACT

The purpcse of the presentstudy is to investigate the
interorganizational relations which occur in a schools set where
the educative action is developed by the intercomplementation of
its constituting units.

The legal and organizational dimensionsof the school
complex were selected for this study. The discussion of . the
legal aspects focused inself on the efficacyof the 3£§ article
of 5629 BAct, which proposes ways of organizing the school
network. The expectations of the legislators was contrasted with
the actual results of its implementation. The political-ideological
discourse of the legislatoxs at the moment the actwas elaborated
was alsc analized.

The educational dimension, given a theoretical
standpoint,-originated an instrument fo:'the analysis of
interorganizational relations (TIARI) among schools belonging to
a same set.

This instrument is a scale similar to Likert and every
step of its elaboration is fully described. A group of experts
judged the preliminary version of the IARI in order to validate
it in terms of its contents and concept. The scores obtained
from the Fudgement were used to measure their ~raeliability
according to Scott reliability coefficient. The final version
of the instrument took in consideration the result of the
5udgement and suggestions pointed by the judges.

The instrument, after some adjustment in order to
improve its contextualization, may be used to study organizational
sets of different kinds existing in the social environment.

The conclusgions indicate the lack of institutionalization
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of the legal apparatus, given threes aspects: the unclear and
innacurate way it was formulated, the lack of organizational and
educational studies about the theme and the absence of appropriate

implementation attempts.
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CAPITULO 1
0 PROBLEMA

Introducac

A entrosagem € a intercomplementaridade entre as esco-
las, e destas com outras instituicoes sociais, € uma perspectiva
para o funcionamento da rede escolar gue fol introduzida pela
primeira VvezZ na legislacao brasileira de ensino pela Lei Federal
5692, de 11 de agosto de 1971. (artigo 39, letra b}. O objeto
deste estudo, a entrosagem e a intercomplementariedade, sac pro-
cessos interorganizacionais através dos guais as escolas mantém
relacdes visando suprir as.caréncias, e/ou enriguecer seus cur-
riculos educacionais. O conjunto dos. estabelecimentos de ensinc
gue interagem através desses processos, constituem os denomina-
dos complexos (inter) escolares.

As estruturas e os processos de interacao em um COlti~
'plexo escolar foram agui estudados sob a perspectiva da teoria
das relacoes interorganizacionais. Essa abordagem de estude en-
fatiza a importancia do ambiente social no comportamento das oOr-
ganizagdes, e como estas se relacionam visando responder as con-
ting@ncias e mudancas das condigbes ambientais.

0 esguema conceitual utilizado para a analise das re-
lacbes interorganizacionais € resultado de grande nimero de pes-
guisas empiricas sintetizadas nos trabalhos de Hall (1982), Van
de Ven e Ferry (1980) e Aldrich (1978}, gue se constituem nas

=

principais contribuicoes utilizadas neste estudo.
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0 interesse pelc tema do estudo decorreu de um proble-
ma concreto de administracio de um complexo escolax(1), nc gual
o autor atuou profissionalmente como diretor de uma das escolas
membro-do conjunto.

0s objetivos do estudo tém foco. em duas dimensoes do
problema, & legal e a organizacional. A origem & formulacao do

problema, OS objetivos do estudo, sua importancia e limitacgdes

sio apresentadas nas secdOes seguintes deste capituio.

Origem e Formulacadc do Problema

pa analise do artigo 39 da Leil 5692/7%, gue sugere
formas de oxganizacéo da rede escolar, e da 1egisiagao complemen
tar gue a segue, infere-se que seus idealizadores tinham clarc
as ‘dificuldades de implantagao da reforma de ensino pretendida.

0s documentos produzidcsﬁpelas.autoridaaes governamen-
tais, antes &a-promulgagéomda lei, e na primeira fase da sua im-

plantacéo, tém um discurso impregnado do ufanismo -gue caracteri-

zou .0 periodo deo chamado "milagre brasileiro”, ao mesmo tempo
gue revela um reconhecimento prévio e explicito das caréncias
de recursos para fazer frente as exigéncias da nova lei, € as

necessidades nacionais.

£ dentro desse contexto que Sao apresentados o0s pro-
cessos da entrosagem € da intercomplementaridade escolar, como
solucdo magica para superar as caréncias da rede escolar. O0s do-

cumentos elaborados pelas autoridades revelam uma crenga denera-

(1) Compiexo escolar cgnstitufdo pelas escolas: ETE "Getllio Vargas", EESG.
nAtexandre de Gusmao®,EESG..'Prof. Gualter da Sitva't, EEPSG. "prof.
Teotdnio Alves Pereira'' e EEPSG. “Seminario Nossa Senhora da Gloria'!, to-

das localizadas no bairro do Ipiranga, na cidade de Sao Paulo.
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lizada nas virtudes e vantagens da entrosagem € da intercomple-
mentaridade, bem como na macliga adogao das mesmas pelas escelas.

O objetivo da profissionalizagao universal e compulsb-
ria, estabelecido pelo Lei 5692/71, para © ensino de 19 e 2¢
graus(Z}, com sua enorme demanda de recursos materiais e humanos
adequades a esse tipo de ensind, estava certamente no cerne das
razbes que levaram o legislador a sugerir a entrosadgem € & in-
tercompiementariedade, dentre as demais contidas no artigo 3@
gz referida lei, como estratégias de superagao da inguficiéncia
da rede escolar.

as experiencias realizadas de adogao do regime de en-
trosagem € intercomplementaridade, na maioria ja desativadas senm
gue tenham alcangadc SuUcCesso, nao tiveram tempo de vida suficien
te para superar a fase de implantacgao e maturacac. Seus planeja-
mentos foram limitados a aspectos organizacionais e administrati
vos, com flagrante omissao das guestoes de natureza didatico-pe-
dagdbgicas e educacionais. Tampouco, se€ encontram nos planos de
alguns .complexos escolares, discutidos no Capitulo I1I, preocupa
coes com OS possiveis efeitos gue esses mecanismos teriam no
comportamento e desempenno do aiunadoc e docoorpo docente.

A entrosagem € 2 intercomplementaridade entre escelas,
visando a execucac de curriculos educacionals ou projetos espe-
cificos de formacao profissional , apresentam peculiaridades or-
ganizacionais e introduzem variaveis no processo educativo, ate
agora nao tratados a nivel de literatura especializada brasilei-
ra. Os objetivos, principios e pressupostos gue embasam a conju-
gacao de esforgos no trabalho educativo, através da entrosagenm e

da intercomplementaridade, necessitam ser convenientemente ana-

{(2) Abolido pela Lei 7044/82.



lisados e elaborados, para permitir sua adeguada aplicacac.

A complexidade de um sistema de escolas gue adotem e
regime de intercomplementaridade entre si, se faz sentir através
do aparecimentc de variaveis normalmente inexistentes em unida-
des escolares gue desenvolvem o curriculo escolar integralmente.

As variaveis introduzidas no processo educativo, pelo
regime da intercomplementaridade, se originam de uma diversifica
da gama de fontes gue, passando pelas administrativas e pedagOgi
cas, alcancam as de natureza psico-social, na medida em gue afe-
tam o comportamento e desempenho dos sujeitos envolvidos neste
processc. Algumas das variaveis gue podem surgir em um c¢omplexo
escolar sao, por exemplo: antagonismo: entre educacac geral =
formagac especial, com reflexos no comportamentc de docentes e
discentes; diferengas institucionais entre as escolas, se mani-
festando na forma diferenciada de contratacac e remuneracac dos
docentes; conflitos entre as escolas decorrentes de diferencas
de histOria e cultura organizacional; .comportamentos nao espera-
dos no alunado face as diferengas entre as escolas que frequen-—
ta, e gue inevitavelmente passa a comparar.

& analise das dimensoOes legal, organizacional, peda-
gbgica e psico-social, gue permeiam a intercomplementaridade es-
colar, parece adeguada para a identificagao das variaveis do sis
tema e suas interferéncias na colimacao de objetivos e resulta-
dos pretendidos. Tendo em vista gue a cada uma das dimensoes aci
ma correspondem fundamentos tedricos de varias areas das L
éncias da educacgdo, O gue torna seu tratamento extensoc, optou-se
por limitar o ambito deste estudo 3s dimensOes legal e organiza-
cional. O privilegiamento destas dimensdes nao significa uma
declaracac “"a priori" de gue Séjam consideradas as mais importan

tes, mas © reconhecimento de que, por envolverem os aspectos le-



gais e administrativos se constituer na base sobre a gual se
fundamentard a analise das dimensdes pedagdgica e psico-social.

Decorridos 16 anos de vigéncia dos dispositivos da
legislagao de ensino gue dispOe sobre a entrosagem e a intercom-
plementaridade, parece ser importante gue se avalie seus efeitos
e se analise as causas da sua peguena aceitacgao, e do fracassc
e desativacao de algumas tentativas de implantacac. Nao foram
registrados nesse periodo estudos de avaliagac dos resultados al
cangados ou sobre 0§ aspectos organizacionais decorrentes da sua
adocgac.

Segundo a avaliacac dos membros das escolas componen-
tes do complexo escolar adotado como referencia neste estud0(3§
o mesmo apresenta resultados pouco satisfatdorios. A administra-
cao, supervisao e coordenacdo do complexc se processa de forma
empirista e improvisada comprometendc a eficacia e a eficiéncia
do processo educacional. Tais resultados indicam a necessidade
de estudos visando o estabelecimento - dos pressupostos teodoricos
gue sirvam de guia para a solugac dos problemas concretos da
administracac de complexos escolares.

Sumarizando, & entrosagem e a intercomplementaridade
entre escolas sao temas que carecem de estudos gue possan ser
usados para melhorar sua compreensao e aplicacac. Os  problemas
praticos na operagac de complexos escolares nao encontram pres-
supostos tebricos nem relatos de experiéncias empiricas que sir-
vam de guia para O gerenciamento dos mesmos.

Neste sentido, este -estudo pretende colaborar pars
a melhor compreensac do processo de intercomplementaridade entre

escolas, atraves de dois focos distintos: a) analise da legisla-

{3) Vide nota 1.



cac gque lhe deu origem e embasa seu funcionamento, com especial
atengao nas justificativas contidas nos documentos elaborados pe
los responsaveis pelos estudos gque antecederam a Lei 5692/71, e
por agueles responsaveis pela sua implantagao e, b) estudo dos
aspectos envolvidos nas relag6e5 interorganizacionais, com en-
fase nas relacoes entre escolas componentes de um complexo esco-

lar.

Objetivos do Estudo

Como vimos acima, este estudo pretende contribuir pa-
ra a melhor compreensac dos processos de entrosagem € intercom-
plementaridade escolar, atraves da abordagem de dois aspectos
fundamentais, o legal e © organizacional. Cada um .deles se opera
cionalizou atraves dos seguintes objetivos:

1. Avaliar a eficacia e eficiéncia dc dispositivo legal
- Lei 5692/71, artigo 39, letra b — gue instituiuv a2 entrosagem e
a intercomplementaridade.

Para orientar essa avaliacac foram formuladas algumas
questOes gue serac analisadas com base nos estudos da legislacaoc,
documentos oficials, projetog de centros interescolares e nos
resultados efetivos depois de 16 anos de vigéncia da lei.

2. Desenvolver um instrumento de estudo de aspectos
organizacionais ~ estrutura e processos — de unr complexe escolar.

Sob o pdnto de vista organizacional, um complexo ag-
colar se caracteriza como um agregado organizacional cujas uni-
dades constituintes mantém relacdes entre si. Com base em um
arcabougo para analise de relacbes interorganizacionais, desen-
volveu-se um instrumento gue avalia as dimensoes, e respectivos

- indicadores, das relagdes mantidas entre as escolas. A elabora-
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¢ao de um instrumento sobre a dimensao organizacional como obje-
tivo deste estude se justifica pela falta no pails de ferramen-

tas de pesquisa das relacOes interorganizacionais.

Questoes de Estudo

A preocupacac central gque permeou este estudo foi a
institucionalizacao dos mecanismos da entrosagem e da intercom-
plementaridade sugeridos na Lei 5652/71 comc alternativas parsa
organizagac da rede escolar. Tendo em vista os dois focos de a-
pordagem dc tema, adotados neste estudo, duas grandes hipOteses

de trabalho pode ser levantadas:

Na dimensac legal - As normas legais e regulamen-
‘tares, reierentesg a entrosagem e a intercomplemen
tariedade, nao sac suficientemente claras e pre-
cisas para facilitar a ampla adocao das mesmas pe

los sistemas de ensinoc.

Na dimensao organizacional - Os complexos escola-
res constituidos com base na entrosagem e na in-
tercomplementaridade das suas unidades, tém estru
tura e processos organizacionais adeguados aos ob
jetivos pretendidos.

Entretanto, somente a primeira hipOtese e objeto deste
estudo. A investigagao da segunda hipbtese somente sera possivel
com a aplicacac do instrumento desenvolvido neste trabalhc.

As guestoes formuladas para orientar a investigagao da

hipotese relacionada a dimensao legal sac:
1. As solugdes contidas no artigo 39 da Lei 5692/

71, para a reorganizacgao da rede escolar, cons

tituiram~se proposicoes efetivas?

-7



2. A entrosagem € a intercomplementaridade estac
perfeitamente definidas guanto: a) & conceitua
cao; sb) & aplicabilidade; c¢) aos obstaculos e

possibilidades de efetivagao?.

Delimitacao do Estudc

¢ objeto de estudo deste trabalhc, © complexo esco—
lar, & uma realidade de grande complexidade, com uma rigueza de
dimensOes e multifacetadas possibilidades de abordagem para estu
dc.

Como ja foli exposto guando da formulacac do problema,
selecionou~se para o presente estudo as dimensoes legal e orga-
nizacional do processo de intercomplementaridade das agcoes educa
tivas gue Oocorrem num complexo escolar. Aindas assim, em cada uma
das dimensbes o foco do estudo foi centrado em guestdes especi-
ficas como as ja estabelecidas.

Na dimensio legal estudou-se a legislagac pertinente,
com énfase na analise do conteudo politice-ideologico presente
nos textos legais e nos escritos sobre o assunto, por cautorida-
des educacionais, na epoca da implantacac da lei. Na dimensac or
ganizacional desenvolveu-se um iNstrumento para & pesguisa das
relacbes inteorganizacionais mantidas pelas escolas de um com-
plexo escolar. Oportuno lembrar gue o instrumento . desenvolvido
ndo foi aplicado nesta etapa do estude, impedindo & investigagac
da hipdtese relativa & dimensao organizacional, como 32 foi men-
cionado.,

O ambito deste estudo, no entanto, e insuficiente para
uma compreensac completa dos complexos escolares. Duas outras

dimensdes importantes, a pedagogico-educacional e a psico-gocial,
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nac sao tratadas neste estudc.

Relevancia do Estudo

A importancia primeira do estudo estd na contribuigac
gque ele trara para a melhor compreensac dos mecanismos da inter-—
complementaridade e no subsidio gue dara para a melhoria da ad-
ministracac dos complexos escolares.

A melhor compreensac da intercomplementaridade advira
dos estudos da dimensao legal, da conceitualizagao, da aplicabi-
lidade e das varias concepcgoes para a estrutura dos complexos.
A melhoria da administracado dos complexos escolares podera ocor-
rer pelo conhecimentc da realidade obtido pela aplicagac do
instrumento de andlise das relagoes interorganizacionais, gue
fornecera uma visao diagnOstica e prospectiva dos elos de liga-
cdo entre as escolas, permitindo assim as tomadas de decisoes que
corrijam as deficiencias indentificadas.

0 instrumento desenvolvido, além de sua fungao diagnog
tica, podera ser utilizado pelos Orgaos de supervisao e coordena
cao como ferramenta de acompanhamento do conjuntc organizacional.
B aplicagac periddica do instrumento indicara os avangos ou re-
trocessos, na institucionalizacao das relacoes interorganizacio-
nais no complexo escolar.

bspera-se também, gue © estudo venha subsidiar novas
iniciativas de constituicaoc de complexos escolares. Sera de ex-—
trema importancia gue os responsaveis por iniciativas dessa natu
reza tenham claro as varias dimensoes que compoem a intercomple-
mentaridade, bem como a necessidade de serem convenientemente e~

guacionadas e implementadas.

Do ponto de vista da administragéc educacional, a im-
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portancia do estudo reside no preenchimento da lacuna existente
nos estudos da estrutura e funcionamento de conjuntos escolares,
em especial nas implicagoes organizacionais, -administrativas e
pedagbgicas da adocdo da entrosagem e da intercomplementaridade

educacional.

Finalmente, um relevante resultado do estudo se loca-
liza na area da teoria organizacional. Estudos com foco nas re-
lagaes interorganizacionais apresentam um certo ineditismo en
nosso pais. O instrumentc desenvolvido neste estudo, para anali-
se de relacdes interorganizacionais, representou um esforgo de
pesquisa gue se justifica pela possibilidade de ser aplicado em
estudos de conjuntos organizacionais de gualguer natureza, exi-

ginde para 1ssc apenas pequenas adeguacoes em cada caso.

Elucidacdo de alguns conceitos utilizados

Alguns conceitos empregados -a0 longo do estudo, tem
significado impreciso e necessitam melhor -explicitacac.

Ao mesmo tempo que € fixadoo entendimento adotado neste
estudo, sobre esses conceitos, sera possivel diferencia-los en-
tre si e perceber suas diferentes conseguéncias. Alguns, COmo
"complexo escolar" e "centro interescolar", sao relativos a es-
trutura da rede escolar. Outros, como entrosagem e intercomple-
mentaridade, referemse ac processo desenvolvido nas relagcoes en
tre as escolas, enqguanto o conceito de elec institucional opera-
cionaliza as relacOes interorganizacionais.

O artigo 39 da Lei Federal 5692/71 trata exclusivamen-
te de sugerir formas de estruturacac da rede escolar, tradicio-
nalmente organizada em unidades isoladas, para adapta-la e fazer

frente As novas exigéncias do ensino criados pela lei, em espe-
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cial a extensac da duracac do ensino basico para oito anos e ol
principio da profissionalizégéo universal e compulsOria para o
19 e 29 graus.

O texto integral do artigo 3¢ da Lei 5692/71, abaixo
transcrito, apresenta em suas alineas as sugestOes concretas, en
guanto ¢ "caput" da respaldo & outras formas de estruturacac da
rede guando admite & adogac de outras solugoes além das expres

samente sugeridas.

"Artigo 39 - Sem prejuizo de outras solucodes gue
venham a ser adotadas, oS sistemas de ensino es-
timularaoc, no mesmo estabelecimentoc, a oferta de
modalidades diferentes de estudos integradas por
umz base comum e, na localidade:

a) a reuniao de peguenos estabelecimentos em uni-

dades maig amplas;

b} a entrosagem e a intercomplementaridade dos
estabelecimentos de ensino entre si ou com outras
instituicoes sociais, a fim de aproveitar a capa-
cidade ociosa de ung para suprir deficiéncias de

outros;

¢} a organizacgao de -centros interescélares @ gue
reunam servicos e disciplinas ou areas de .estudo

comum & varios estabelecimentos."

Afim de estabelecer © entendimentc adotade neste es-

tudo, para alguns conceitos, vamos defini-los em seguida:

(4}

Entrosagem. Conscante o dicionario ;, ENTROSAGEM € © mesmc gue

entrosamento, gue significa: agao ou efeito de entrosar; © mesmo

gque engrenar, engranzar (Fig.),ordenar coisas complicadas, en-

(8} Por exemplo: Novo Dicionario da Lingua Portuguesa. Aurélio  Buargue de
olanda Ferreira. Editora Nova Fronteira. 15 edigao (145 impressao) s.d.
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caixar.

(5)

Intercomplementaridade. Consoante o dicionario r © vocabulo

composto por: Inter..., pref - Prefixo indicativo de entre, em

meic de. Complementar (ad3j) - gue serve de complemento.

Complemento, s.m. - acaoc de completar, o gue se completa.
~ dade, suf. - Forma substantivos femininos abstratos indicati-
vos de caracteristicas, esséncia, propriedade, i-

déia de agao realizada, ato, resultadc, colegao.

Intercomplementaridade & entac: resultado de acao re-
ciproca entre coisas, pessoas ou organizacoes gue se complemen-
tam atraves da soma de gualidades gue juntas se completam.

Quando se diz, pois, "entrosagem... dos estabelecimen-
tos de ensino entre si ou com outras instituicoes sociais"(6}
guer isso significar-que um deve engrenar-se, articular-se com
outroc.

Do que se veé, a ideia de entrosagem & a de  articula-
cac, ao passo gue a idéia de intercomplementaridade, embora tam-
bem contenha ¢ sentido de encher, pende mais para © de completar,
guer dizer, "tornar completo; rematar., acabar, perfazer".

ks consideracOes anteriores objetivaram justificar a
diferenca gue, no plano pratico, estamos adotando no uso desses
termos, para os fins deste trabalho; ao mesmo tempc, esclarece-
mos as indagacOes que se fazem a respeito da distingao entre um

e outrc, algumas vezes adotados como sindnimos, © gue nao é usual

(5) | bden.
{6) Lei 5692, art. 39, letra b.
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na elaboracgao das leis.

Adotamos, assim, © termo intercomplementaridade guandoc
os estabelecimentos se unem, complementando-se na execugao do
currliculo pleno. Essa uniao, gue forma uma especie de Tcomplexo
escolar", nao retira de cada estabelecimento a sua personalidade
juridica propria. O complexo escolar representaria, assim, uma
"entidade juridica" composta de "pessoas jurldicas”. Cada parte
do complexo executa uma parcela do curriculo plenc, integrando-
se este nmo aluno, e nao no espage fisico em gue & ministrado. Tra
ta~se, por analogia, da ideia dos institutos da organizagac uni-
versitaria.

Por entrosagem entendemos ¢ fato de um estabelecimento
credenciar outro estabelecimento ou outra instituicao social,
para ministrar uma parte de seu curriculo plenc, concedendo es-
te os créditos gue o primeiro acata, para validade dos egtudos
assim realizados. Quer dizer, os créditos concedidos por um este
pelecimento se engrenam, Se€ encaixam no curriculo pleno do outrc.

No caso da intercomplementaridade, guando cada estabe-
lecimentc, com sua responsabilidade propria, executa uma parte
do curriculo pleno, todos concorrem para o preenchimento degse
curriculo, de sorte gue o certificado ou diplcoma do alunc, ser:
concedido por gualguer deles ou pel@¢pr6prio “complexo escolar”.

verifica-se gue, no caso da entrosagem, © estabeleci-
mentc de ensino & gue credencia outra agéncia, dando cobertura
legal aos créditos por ela concedidos. No caso da intercomplemen
+aridade cada estabelecimento assume sua propria responsabilida-
de legal dos estudos nele realizados.

Apesar das semelhancgas semanticas entre entrosagem e
intercomplem@ntaridade, ambas se diferenciam. A entrosagem, nas
suas diferentes formas nao exige a complementacgao reciproca, is-

to &, pode ocorrer entre duas organizacoes guando uma oferece
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vantagem & outra. Na3o had no caso necessidade de acao reciproca ,
para através da complementacac de esforgos se realizar um deter-
minado objetivc. As partes envolvidas sao auto-suficientes, nao
dependem uma da outra, ou somente uma depende da outra. A intera
cao & de simples cooperagac. Ja a intercomplementaridade  exige
a agéo concreta de todas as partes envolvidas, cada uma sendo
responsavel por parte de um todo gue somente se completa atraves
da soma das partes.

Em termos exemplificativos, teremos entrosagem entre
escolas guando para cumprir suas atividades curriculares uma
escola se utiliza de recursos fisicos ou'materiais de outra esco
la, sob sua orientacac e responsabilidade. A intercomplementari-
dade entre escolas ocorre guando, separadamente, e preferencial
mente de maneira planejada e integrada, cada uma se responsabi-
za por parte do curriculo escolar.

4 entrosagem e a intercompliementaridade podem ocorrer
entre estabelecimentos de ensino, ou entre estes e outras insti-
tuicoes sociais, "a f4m de apaouaiza&.é capacidade ociosa de

o ()

uns para suprin deficdencias de outno . No altimo caso, en-

guadram~se 0S estagios curriculares desenvolvidos .em cooperagac

com .as empresas, conforme prevé a Lei 5692/71:

"Art. 69 - As habilitacoes profissionais poderao
ser realizadas em regime de cooperagac com as em-

presas.

Faragrafo Unico - O estagio nao acarreta para as
empresas nenhum vinculo de emprego, mesmo gue 8e€
remunere ¢ aluno estagiario, e suas obrigagbes se
rac apenas as especificadas no convenic feito com

o estabelecimento”,

(7) Lei 5692/71 - {art. 3%, b}.
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B integragao escola-empresa, pode ocorrer em diferen-
tes niveis, variando da entrosagem a intercomplementaridade. Te-
mos a entrosagem guando se limita aos estAgios curriculares, en-
tre a escola, responsavel pela formagac geral e preparc tecni-
co-cientifico do aluno, € a empresa, Jue interessada na maoc de
obra, cede suas instalagOes para, sob responsabilidade da esco-
ia, © exercicio profissional do aluno visando seu preparo emn
métodos e técnicas de trabalho, no ambiente onde ocorre as rela-
cbes entre o trabalhador, as relacbes sociais do trabalho € oS
processos de producac. Teremos um caso de intercomplementaridade
guando na integracao escola-empresa, O estagio curricular dos
alunos & apenas um 4os aspectos, e entre ambas se estabelecem ou
tras formas de articulacgac, tals como: a) estudos conjuntos pa-
ra aperfeicoamento e adeguacao curricular; b) transferencia de
conhecimentos técnicos e tecnologicos; ¢} uso de recursos figi-
cos e eguipamentos de ambos, para treinamento e aperfeicoamentoc
de pessoal. Por exemplo: treinamento de técnicos da empresa na
escola, € .estagios de professores na empresa; uso de ingtalagoes
e equipamentos da escola para ensaios, analises e pesguisas de
produtos e processos de interesse da empresa; realizagao de pa-

lestras e visitas técnicas.

Sobre os deveres das empresas para COm & educagac,

com treinamento de seus empregados € em relacac aos estagios cur

¢8)

riculares gue constituem estimulo & entrosagem e a intercom-

(8) Lei 5692/71, artigos 47 a 51 ~ estabelecem as obrigacoes das empresas na
manutencgao do ensino de 19 grau, na aprendizagem dos trabalhadores meno-
res, e no preparo do pessoal qualificado; Lei $297/75 - dispoe sobre a
deducao do iucro tributadrio para fins de impostc sobre a renda das  pes-
soas juridicas, do dobro das despesas realizadas em projetos de formacao
profissional; Lei 6494/77 - dispoe sobre o estagio de estudantes de ensi-
no superior e de 2% grau regular e supletivo; Decreto 87.497/82 - regula-
menta a Lei 649L/77.
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plementaridade daguelas com estabelecimento de ensinc. Registre-
se, entretanto, gue a existéncia desses dispositivos legais nac
foi suficiente para imprimir nova postura das empresas CoOm rela-
cac aos problemas educacionais e a sua parceria com 2z escola
nas relacdes entre educagac e trabalho. A visac seletiva para as
atividades lucrativas, a independéncia do sistema escolar para
rreinar sua mao de obra, e a falta de ume "cultura empresarial "
voltada para as ag¢oes sociais, justificam a nossc ver a inefica-

cia legal.

Centro Interescolar - Se configura como uma unidade

escolar gue reune ambientes especiais tais como: oficinas; labo-
ratdrios;: escritdrios modelo; laboratdrio de linguas; atelier
para educagao artistica; instalagbes esportivas, etc, que gao co
iocados a disposicao dos alunos de outras escolas para © ensinc
exclusivo de certas areas especificas do curriculo pleno.

Esses recursos concentrados , saco usados pelos alunos
de .outras escolas que nac os possuam. Com essa solugao se evita
a duplicagao de recursos e se elimina a ocicsidade.

Os centros interescolares podem ser concebidos para
atender & parte de formagao especial de cursos profissionais es-
pecificos, ou para um conjunto de habilitagbes afins, ou até mesg
mo para uma area do setor econdmico.

Uma evolucao dessas concepgoes, seriam os centros in-
terescolares por area do curriculo tais como: Centro de Artes ,
Centro de Linguas, Centro de Ciéencias e Centro Esportivo.

A implantagdo de um centro interescolar, implicara ne
cessariamente na sua articulacdo com escolas que se responsabili
zem pelas demais areas do curriculo.

O seu planejamento, entac, & um processo complexc gue
deve fazer parte de um projeto mais amplo gue visa atender as
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necessidades diagnosticadas de uma regiao ou de um sistemna.

Para se atingir os objetivos de maximizacao da efi-
ciéncia e minimizagao dos custos, ha gue se proceder estudos pro
fundos e detalhados deﬂiocalizagéo, tamanho, arquitetura, recur-

sos fisicos e humanos e processos administrativos e pedagbgicos.

Complexo Escolar - Sistema ou conjunto de meios edu-

cacionais gue interagem entre si com a finalidade de mutuamente
suprirem suas limitacoes e oferecer atividades curriculares aos
alunos.

O complexo escolar pode adguirir diversas configura-~
‘coes diferentes dependendo: do tipo de escolas constituintes; das
formas como as relagoes entre elas se estabelecem {diades, con-
juntos e redes); e, do tipo de relagoes interorganizacionais (en
trosagem e ‘intercomplementaridade) .

& estrutura de um complexo escolar nac implica na pre-
senca de um centro interescolar, podendo ser -constituido -de uni-
dades estruturadas nos moldes tradicionais.

A titulo de exemplo descrevemos abaixo, -algumas con-

cepgOes para um complexo escolar:

a}) SISTEMA ABERTO: as unidades escolares se organiza-
riam para ministrar areas curriculares especificas comoc Educacac
Geral e Formacao Especial, ou partedestas areas. Os alunos cur-
sariam simultaneamente ou nao, estas escolas, freguentando ague-
las gue melhor atendessem suas necessidades, interesse e dispo-
nibilidades de tempo. Receberiam certificados parcials de disg=-
ciplinas, séries ou areas curriculares, e com a integraiizagéo
dos créditos exigidos (carga horaria e conteudos), fariam Jjuz
ao certificado de conclusao do grau, ou diploma de conclusac da

habilitacao profissional.
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Os alunos possuidores de certificados parciais (Educa-
¢ao Geral ou Formacac Especial), complementariam os curriculos
em unidades segundo suas convenieéncias, habilitando-se, apos a
conclusac, a receber o© respectivo certificado ou diploma.

£ facil se observar que esse sistema & de operagao com
plexa, pois caracteriza-se pela liberdade do alunc freguentar u-
nidades escolares distintas gue eventualmente nao mantenham en-
tre si gualguer associacao e/ou vinculagao.

O sistema aberto se caracterizaria por uma fraca in-
teracao entre as escolas envolvidas em cada caso. Aspectos comoe
controle de vida escolar, expedicac de documentos € OULYOS, nao
estic sendo considerados.

Atende em principio as disponibilidades e interesses
dos alunos, mas nio permite a integragao através de menhum  dos
elos institucionais gque devem existir entre instituicoes gue in-

tercomplementam a educacao 4o estudante.

b) SISTEMA SEMI-ABERTO: caractérizar—se—ia,ﬁcomo um
sistema intermediario, isto &, manter-se—-ia a liberdade de escoc-
lha para o alunoc, dentre escolas que fariam parte de um conjunto
estruturado para o oferecimento de areas do curriculo escolar
{educacao geral ou formacac especial), ou partes especificas des
sas areas [(Centros interescolares de linguas, estudos socials ,
cidéncias e matematica, habilitagoes profissionais especificas) .
gue manteriam entre si convénios de intercomplementaridade, gue
previssem certas condicgoes de integracac administrativa e peda-
gogica.

A,integragéo administrativa, por seu Turno, admite,
diferentes nives de centralizacao/descentralizagao. As matricu-
las, controle de vida escolar, expedicao de certificados e dipic

mas e demais aspectos da dimensao administrativa, poderiam ser
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processados de modo centralizado ou nao, determinando o grau de
interpenetracao dos elos institucionais administrativos.

Quanto a simultaneidade ou nao da freguéncia, as  di-
ferentes escolas, ve-se que terlamos al mais uma variavel , de
cuja definicido dependerd o grau de liberdade do aluno no siste-
& .

0O sistema semi-aberto, por prever condigoes de associa
cac entre as escolas, exige necessariamente a existéncia de elos
institucionais gue serao de fraca ou forte interacac, na depen-
déncia da configuragaoc gue se der &s variaveis acima citadas.

Ressalte-se aqui; gue independentemente da intensidade
da interacgao na dimensac administrativa, serid possivel se nac

necessaria a integracac, no planc educacional e pedagdgico.

¢} SISTEMA FECHADO: nesta concepgéo, as escolas envoi-
vidas, manteriam entre sl fortes vinculos de integracac, em to-
das as dimensoes implicadas na intercomplementaridade -educacio-
nal.

As matriculas; controle de vida escolar: expedigéo de
certificados e diplomas, se processariam de maneira centralizada
numa secretaria geral. A fixacao de calendarioc escolar comum ao
sistema, a elaboragdo centralizada de horarios escolares e &
adogao de normas regimentais comuns, exigiriam elos de integra-
géo de suficiente forga, para o perfeitec funcionamento adminis-
trative.

Tendo em vista as caracteristicas administrativas do
modelo, nao haveria para os alunos liberdade de opg¢ac para a es-
colha da escola, periodo e dia de freguéncia as aulas.

Educacional e pedagogicamente, sera possivel a defi-
nicao € adocao pelas escolas de uma filosofia comum de trabalho.

Sera nesta dimensac onde, certamente, haversz de se estreitar e
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até mesmo aprofundar a interacao institucional. Com fortes in-
teracoes a nivel de elos institucionais, administrativos e peda-
gbgicos, comporao essas escolas um complexo cuje funcionamento
terd gue apresentar todas as caracteristicas de um sistema com-
plexoc.

Comc se observou ao longo da exposigac, enguanto a en-
trosagem e a intercomplementaridade sao concelitos referenteg ac
processo estabelecido nas relacoes interorganizacionais, © 'Con-

ceito de complexo escolar diz respeito a estrutura do sistema.

Elc Ingtitucional - Outro conceitc, empregado neste

trabalhoc, gue merece atengac especial na sua formulagao, € o de
elo institucional. Esta associado ao foco da analise das rela-
¢Des interorganizacionais gue faremos no estudo dos comp lexos
escolares.

As relacdes interorganizacionais admitem varios niveis

de analise. A &nfase neste estudo recai nas relagdes em si, =
estas serao estudadas segundo .as varias dimensoes gue as conm-
poem. As caracteristicas e os conteldos dessas relagoes seraoc

operacionalizadas sob a forma de interagoes concretas gue possam
ser identificadas, categorizadas e mensuradas.

0Os elos institucionais, sao, desta forma os  enlaces,
ou ligagoes, gue podem ser desenvolvidas nas relacOes interorga-
nizacionais dando forma e determinando o carater das mesmas.

0 estabelecimento, ¢ aperfeicoamento e &a institucic-
nalizacdo dos elos determinara as caracteristicas das relagoes
mantidas por uma organizacdc numa relagao didatica, num conjunto

organizacional ou numa rede.

Diades, conjuntos e redes - As relacoes mantidas  por
uma organizacac com outras organizagoes do ambiente, assumem uma
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variedade de formas,Jque podem SeX enguadradas em basicamente
tyés tipoOs: a) as dilades: b) os conjuntos: c) as redes.

pns diades, Ou pares a0 as relagaes estabelecidas en-
tre duas organizagoes. £ a forma mais simples de relacdes inte-
rorganizacionais e consequentemente z mais facil de ser estuda-
da. O impacto, as conseguéncias € resultados das relacoes podern
ger melhor avaliados numa relagao 3diadica, na medida que atingem
somente as duas organizagoes envolvidas. © estudc das relacoes
interorganizacionais deve levar em conta sobretudo as seguintes
caracteristicas: a) freguéncia, 1sto &, se os contatos sio regu-
iares: ocasionais ou infreguentes: b formalizagéo, isto &, se
ha elevado, madic ou baixo grau de formalizagao: ¢} conflito-co-
operagéo, isto &, se as relacoes sho conflituosas, neutras ou
cooperativas.

O conjuntos interorganizacionais, sﬁo,aglomerados or~-
ganizacionais que.apresentam.uma organizagée central, gue mantermn
relacoes diadicas com 45 demais. Neste CasoOy adicionam~se Novas
variéveisrm>estuﬁo das relagoes, pois mesmo nio havendo .cruzZaT

mento de relacoes, as mudangas ocorridas em uma delas pode alte-

rar © equilibrio do sistema jntroduzindo uma pexturbagéo nas
demais ou €m parte delas. Ha gue se€ jevar em conta, fambeén, a
homogeneidade.éas relacoes, isto &, se as organizagﬁes sac de

mesma natureza, O nio, e finalmente 3 psssibilidade de num mesmo
conjunto Ocorrerem relagaesde,frequéncia, formalizacac € confli~
to-cooperagao giferentes.

As redes intercrqanizacionais, S30 grupamentos de
organizacoes onde todos mantém relagoes entre si. Mesmo que POT
simplicidade metodolbgica sé estude isoladamente cada uma das
relagoes diadicas, isoladas das demais, & tarefa complexa © ma~
paaméhto de toda a ropografia do sistema, uma vez gue - agumenta

muito a possibilidade de propagagéo de perturbagées pelo elevado
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elevado numero de relacdes e pela diversidade de caracteristicas
possiveis.

Ao longo do estudo foram usadas as expressoes "comple-
xo escolar" e "conjunto escolar”. A primeira & entendida come
agrupamentc de escolas gue podem assumir varias configuragoes es
truturais diferentes. Quando foi importante se egspecificar o ti-
po de estrutura que apresenta uma escola central, ou focali, usou
se .conjunto escolar CoOmo um caso particular de estrutura do com-

plexo.

Organizagao do estudoc

0 Capitulc II & destinado & apresentacac da metodolio-
gia utilizada no estudo para a analise das relacoes interorgani-
zacionais gue ocorrem em um complexo escolar. Sac .discutidos ©
referencial tedrico, a justificativa metodologica para a escolha
4o instrumento desenvolvido, .os sujeitos gue compoOen & amostra
de respondentes do instrumento e asg limitacoes metodologicas.

No Capitulo III, procede-se .a revisao da literatura re
lacionada ao tema do estudo. A estruturacac do capitulo fol fei-
ta por secgoes tematicas correspondentes a: a) aspectos legais;
b} projetos e experiencias de intercomplementaridade; c) .aspec-
tos organizacionais.

Com base na revisao do caplitulo anterior, faz-se no
Capitulo IV a -analise do aspecto legal da intercomplementaridade
oferecendo as respostas as guestoes de estude formuladas - para
essa dimensaoc.

O Capitule V descreve todas as fases do desenvelvimen-

to do instrumentc para analise das relacoes interorganizacionais
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(IARI}). Sac destacados a escolha e construcao da escola, o pro-

cedimentoc de validacao do instrumento e a consolidacao da versac

final.

Finalmente, as conclusOes e sugestoes decorrentes do
estudo constituem ¢ Capitulo IV. Em anexo sac apresentadas as
versoes preliminares e final do IARI e © material utilizado no
procedimentc de validacac do instrumento pelo métode do juri de

especialistas.
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CAPITULO 11
METODOLOGIA

Introducac

ApOs a apresentagac do esguemna conceitual adotado como
referéncia para o estudo das relagoes interorganizacionais, des-
creve-se a metodologia utilizada no desenvolvimento do instrumen
to de analise da estrutura e processo de um complexo escolar. Sac
apresentadas justificativas para © tipo de instrumento desenvol-
vido-e da  composicao 'da amostra de respondentes a gue se desti-
na o instrumentoc.

O instrumento desenvolvido € uma escola tipo Likert, cu
jos itens foram formulados a partir de indicadores das relacoes
mantidas entre organizacgoes, para coletar as percepgoes .dos mem-

bros das escolas do complexo sobre atributos das relagoes.

Referencial Tedorico

A an3lise das relacbes interorganizacionais "€ um em-
preendimento complexo e pofencialmente confusoc, viblo que vardos
estudos tém focos difernentes, com menos clarera quanio ac naiveld
de analise do gue seria desejavel” (Hall 1982, p. 176}.

B guestao dos niveis da analise interorganizacional, es
ta ligada & perspectiva com gue O complexo organizacional €& a-

bordado no estudo. Em sintese, o nivel pode ser: genérico e am-—
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plo, guando o foco alcanca as organizagoes e O meio ambiente; resg
trito, quando aborda uma organizacao focal dentrc da constelagac,
-ou gualguer outra organizagéo envolvida: € especifico, quando a-
borda as relagOes propriamente ditas, mantidas entre si pelas
organizagoes participantes de pares, conjuntos ou redes.

Neste estudo, o cbjetivo foi a anadlise de um complexc
escolar, cuja conformagac € a de um conjunto organizacional, se-
gundo o5 modelos apresentados for Van de Ven e Ferry (1980, B-
298). © nivel da analise foi o especifico, isto &, o estude do
conijunto escolar foi feito através da analise da estrutura das
relagoes e dOS processos gue ocorrel nas mesmas. Com essa aborda
gem cujo foco esta nas relagOes interorganizacionais propriamen-
te ditas, nao € objeto de interesse especifico o conjunto no seu
todo ou gqualguer escola membro.

A analise do complexo escolar com foco nas relagoes
interorganizacionais encontra suporte nc arcaboucgo desenvolvido
por Hall (1982) e terd no mesmo o seu referencial tedrico.

O arcabouco proposto por Hall para a anadlise das rela-
¢Oes interorganizacionais & produto da sintese feita pelo  autor
a partir de pesguisas relatadas por especialistas em teoria or-
ganizacional. A anidlise resultante & indutiva e apesar do pegue-
no numero de pesguisas realizadas neste campo, permite a com-
preensac das rélacOes interorganizacionais-de forma empirica.

O trabalho de Hall € antes de mais nada uma tentativa
de sistematizacac dos conhecimentos adguiridos em estudos empi-
ricos isolados, constituindo-se em esquema gue facilita a compre
ensao mais ampla da estrutura das redes organizacionais e dos  proces-—
505 que ocorrem nas relacoes entre organizacoes. Nao se constitui, entretan-
to, em teoria explicativa ou conjunto de principios nos quais se subordinam
as relacOes mantidas entre organizacoes que compoen ¢ ambiente social.

Uma consequencia da sintese feita por Hall & a de su-

-25—



gerir uma orientacgac & novas pesquisas empiricas gue completem o
guadro até agora conhecidc, contribuindo para a construcac  de
uma teoria das relacoes interorganizacionais. Estudos sobre di-
ferentes aspectos das relagoes interorganizacionais vém merecen-~
do, nos ultimos anos, um aumento gradativo de interesse. A impor
tancia desses estudos, e seu interesse, decorreu da énfase dada
& Teoria dos Sistémas Abertos e da Teoriaz da Contingé@ncia no es-
tudo das organizacBes. Nestas duas abordagens, € fundamental o©
papel desempenhado pelc ambiente, e suas caracteristicas, no fun
cionamento das organizagoes.

& analise das relacOes interorganizacionais incorpora
ao mesmo tempo uma dupla abordagem ideologica. Do funcionalismo
estruturalista adota a visao sistémica dos conjuntos organizacic
nais e =suas interacOes com ¢ meic ambiente. Nesta perspectiva as
relacOes interorganizacionais objetivam a conjugacgao de esforgos
visando.a racionalidade e -eficiéncia pressupondo harmonia e con-
senso entre as organizagées. Quando se ocupa dos conflitos, con~
tradicoes e das relagOes de poder entre as organizacgoes admite
uma abordagem dialética marxista.

As dimensoes objeto de analise no arcabougo Proposto
por Hall, sao:

a) as caracteristicas do ambiente geral gue se afigqu-

ram importantes;

b} os fatores situacionais especificos gue afetam as

relagoes;

c) as bases das relac¢oes;

d) os fluxos de recursos nas relacoes;

e} as transacoes reais (e suas formas);

f) as conseguéncias das relagOes.

As caracteristicas do ambiente organizacional sac fun-

damentais para as relagOes interorganizacionais. Ha, entretanto,
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uma grande caréncia de pesguisas gue permitam determinar os pa-
drbes das relacOes entre o ambiente, as relacoes interorganiza-
cionais e as organizacoes envolvidas. A pesguisa nesse campo é
extremamente complexa, pois as qualidades ambientals se modifi-
cam com o tempo de maneira dinamica, afetando as organizagoes e
as relacOes interorganizacionais. Essa limitacao impede uma com-
preensao integral das rélagoes interorganizacionais.

A maneira como o ambiente afeta as organizacoes tem
merecido especial atencao dos tedricos organizacionais. Ha dados
de estudos sobre a relacac ambiente-organizagac que permiten
concluir gue ¢ ambiente das organizagoes tem um impacto inicial
sobre as prOprias organizagoes.

B importancia pratica do ambiente para as organizacgoes
tem origem na cultura onde se inserem e nas pressoes gue a Socig
dade exerce sobre as organizacgOes. Organizacoes novas sofrem um
verdadeiro processo de selecao pela sociedade ¢ ¢ seu desenvolvi
mento & dependente de como a organizacao se adapta a&s - pressoes
da sociedade e a cultura nacional, fatores gue nac sac constan-
tes em todas as épocas e locais.

TN par.das"caracteristicas culturais basicas, o desen-
volvimento organizacional depende de condigoOes societarias como:
a alfabetizacao geral e a escolaridade especializada; a urbani-
zacao; a existéncia de uma economia monetaria; a base politica;
o nivel de densidade organizacional. O conjunto dessas condigoes
implicam no ambiente em gue se formam novas organizagoes e novas
formas organizacionais interferindo no seu desenvolvimento e for
ma. A relacao organizacac-ambiente & dinamica;e as ‘respogtas
organizacionais & pressOes ambientais nao sac automdticas nem ne
cessariamente racionais.

No exame do ambiente e 0til situd-lo em categorias de

modo a facilitar sua compreensac. Nesse sentide podem ser identi
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ficadas dimensoes relativas ao conteude ambiental e fatores 1li-
gados a estabilidade ou turbuléncia, correspondendo essas condi-
¢oes ao que Hall em seu arcabougo denomina de caracteristicas do
ambiente geral.

Hall (1982}, alinhou dentre as gualidades ambientais
gue considera principais, as condicoes: tecnologicas; legais; po
1iticas; economicas; demograficas; ecoldogicas e culturais. Uma

sintese das idéias daguele autor & apresentada a seguir:

Condicoes tecnoldgicas. As condigoes tecnoldgicas do

ambiente organizacional tem merecido destacada atencac e estudo.
As organizacoOes reagem as mudangas tecnologicas adaptando sua
estrutura. Os desenvolvimentos tecnoldgicos sao absorvidos e
ampliados pelas organiza¢bes. As organizagdes precisam manter-se
atualizadas com as novas idé&ias gue circulam no seu ambiente :co-
mo forma de sobrevivéncia, desenvolvendo para 1issc mecanismos
proprios de incorporacao de novas tecnologias gue lhe sac  afe-

tas.

Condicoes legais. Todas as organizagoes, exceto as gue

operam fora da lei, sao direta ou indiretamente afetadas ipelo
sistema legal. As condicoes legais afetam de varias maneiras as ope
peracoes de uma organizacac. Vao desde regulamentos éticos ate.a especifi-
cacao de produtos. As leis sac parte do ambiente das organiza-
coes e consistem em restrigOes externas importantes para sua ati
vidade. As organizagOes reagem ao sistema legal de maneira favo-
ravel ou ndo dependendo dos seus interesses especificos. Mudan-

cas na legislacao exigem importantes mudangas organizacionais.

Condicoes politicas. Mesmo gue em menor escala do que

as organizacdes do setor publicc, as organizagoes do setor priva
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do sAo também afetadas pelo clima politico. A importancia dc
fator politico para as organizagOes & evidenciada pela formagao
Ge lobby para a defesa de interesses da organizagao ou conjunto

de organizacoes. Outras evidéncias sao ¢ apoio a partidos ou
candidatos, e a propaganda institucional que visa © apoio pﬂblg

co para a organizagac.

Condicdes econdmicas. Tanto para as organizagdes plbli

cas como privadas, o estado da economia & uma variavel crucial.
As mutacoes das condigoes econcomicas tem decisivos reflexos nas
operacOes das organizagOes. Em periodos de crescimento econdmico
a economia interna das organizagoes, em geral, também cresce. A
reacdo das organizacbes & desaceleragac, ou estagnagao, econdmi-
ca & o corte de programas nao prioritarios e a reorganizagac da
sua estrutura. A mutabilidade das condi¢des econdmicas & um in-
dicador das prioridades das organizagbes ja& que em periodos  de
dificuldade estas sao reavaliadas para determinar o que sera eli

minado.

Condicoes demograficas. As caracteristicas do publico

atendido & um dado fundamental para as organizacgoes. Condigoes

sbcio—econdmicas, nivel de escolaridade, sexo, faixa etaria da
clientela sao exemplos de informag¢des gue orientam a atuagac de
uma -organizacac. Mudancas demograficas podem alterar a clientela
de uma organizacao exigindo modificacoes profundas nos objetivos,
estrutura e processos. A escola & exemplo destacado de organiza-
cac para a gual as mudangas demograficas sao cruciais, mesmo gue

muitas vezes a propria escola nac se aperceba dessas mudangas.

Condicoes ecologicas. Destacam-se nesta dimensaoc do

anbiente as condigles do sistema social ecoldgico das organiza-
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coes e as condigOes do ambiente fisico. A ecologia social deter-
mina os contatos e relacdes interorganizacionais, ja gue estas
dependem da densidade de organizagdes no ambiente. A preocupagao
com © sistema ecoldgico total colocou em evidéncia os efettos
das organizacOes sobre o ambiente, enguanto algumas poluem, ou-

tras combatem a poluigac.

Condicoes culturais. A cultura gue cerca a organizacac

& uma condicao ambiental de dificil mensuragac. Haz  entretantc,
éﬁidéncias muito fortes de gue as condicOes culturais tém signi-
ficativo efeito nas organizagOes. Exemplos da importancia das
diferencas culturais sac os projetos multinacionais cujo suces-
so depende da consideragao dada a cultura nativa. Num -cpntexto
determinado, .as mudancas de valores e normas afetam as organiza-
cOes. As mudangas de prefereéncia 'do consumidor representam outro
modo pelo gual as organizagdes sio afetadas pelas condigoes cul-
turais.

Outro autor gue apresenta uma categorizagdo para as
caracteristicas -do ambiente organizacional € Aldrich (1978} . Sua
abordagem esta voltada para as condigoOes de homogeneidade, esta~
bilidade e turbuléncia do ambiente.

Aldrich classifica o ambiente em "rico® -ou "pobre” ,
conforme sua capacidade ou nivel de recursos disponiveis para as
organizagoes. Aponta a tendencia de as organizagoes procurarem
ambientes mais ricos para se instalarem, ou desenvolverem estru-
turas mais eficientes para superar as carencias do ambiente.

Quanto a homogeneidade-heterogeneidade ambiental, isto
&, a similaridade ou diferenciacdc de organizacdOes no ambiente ,
aldrich indica a tentativa das organizacoes em tornar seu ambien
te o mais homogéneo possivel para com issc simplicar e padroni-

zar modos de operacac. Um exemplo dessa tentativa & a limitacao
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aos tipos de clientes atendidos.

Estabilidade - instabilidade ambiental & uma dimensaoc
que se refere as mudan¢as de elementos ou de partes do ambiente.
Ambientes instaveis nas suas condigOes econOmicas, legais ou tec
noldgicas levam a imprevisibilidade. As organizacbes tendem a
influir para uma estabilidade do ambiente.

Qutra dimensao abordada por Aldrich & a da concentra-
¢ao - dispersao dos elementos no ambiente., Para a maioria das
organizacgoes ambientais mais concentrados facilitam as operacodes.

O consenso - dissenso sobre o dominic, ou mercado, das
organizacdes € a concordancia e aceitacao por terceiros do "ter-
ritorio" organizacional. Aldrich aponta gue a dissensao de domi-~
nio ocorre tanto no setor privado como no setor piblice e gque as
organizagoes lutam permanentemente por leis ou regulamentos que
as protejam e beneficiem para a posse de dominic.

‘Turbuléncia ambiental & a dimensao de Aldrich para ex-
pressar a. guantidade de interconexao. causal entre os elementos
do ambiente, isto é,.mudangas en uma das.condiQEes ambientais a-
fetam -as demais e vice-versa. Por outro lado, as mudancgas decor-
rentes de um ambiente turbulento sao transferidas a outros seto-
res da econcmia.

As dimensoes ambientais de Hall e de Aldrich, sao com-
plementares entre si. Por exemplo, gqualguer uma das condicoes
ambientais relacionadas por Hall, pode ser analisada sob o ponto
de vista de homogeneidade, estabilidade, etc.

Os programas patrocinados pelas organizacotes, visandc
promover mudancgas ou aperfeigoamento organizacionais, generica-
mente chamados de "desenvolvimento organizacional®, sao sempre
motivados pela necessidade de reagir a mudancgas ambientais e vol
tados para a eficacia e eficiéncia da organizacao.

As pressoes ambientais sobre as organizacoes sac  de-
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correntes de mudangas ocorridas em uma ou mais das condigoes am-
bientais. Nesse sentido as mudangas podem visar a adaptagao da
organizagac as novas condi¢Oes garantindo sua sobrevivéncia, ou
estarem voltadas para a inovagdo tecnologica gue caracteriza as
organizacoes modernas. Qualguer gue seja a natureza e a motiva-
cdo da mudanga & importante caracterizd-las como uma imposigac
do ambiente externo.

Chandlier Jr. (1962) fez uma extensa investigagao sobre
0 processo de adaptagac e desenvolvimento organizacional de gqua-
tro grandes empresas norte americanas, descrevendo as estrate-
gias adotadas e as estruturas desenvolvidas para dar suporte as
metas e objetivos determinados em cada cas0. O livro de Chandler
Jr. & um ilustrativo texto sobre os mecanismos adotados pelas
organizagbes para se adaptarem as pressoes ambientais ac Mmesmo
tempo que interferem no mesmo. A analise comparativa que o autor
faz do processo de inovacdo organizacional destaca basicamente &
resposta adaptativa e .a inovacao criativa como os principais me-
canismos -adotados como .resposta .as contigéncias ambientais. Para
Chandler Jr, a resposta adaptativa "enguanto gnvodve mation mudan
ca para 08 individuos ou empresas, maniem em sew bofo 05 habizos
e cosfumes {a exdistentes™, jaa inovagcdo criativa "vad alem das
praticas ¢ procedimentos ja existentes" (p.284).

Lawrence e Lorsch(1967, 1969) destacam a importancia
das transactes entre as organizacoOes e seu meic ambiente para o
processo de desenvolvimento organizacional. Para gue as organiza
¢Oes mantenham transacoes eficientes com seu meio, destacam esses
autores a necessidade de uma eguilibrada estrutura compativel com
seus parametros de tamanho, tecnologia, etc. J& a continuidade
das transagoes gue se mostram eficientes depende: da habilidade
da estrutura para as praticas administrativas; e, da coerencia

entre a acac e a natureza das transacgoes mantidas ocom o ambiente.
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A enfase do estudo de Lawrence e Loersch recai nos
processos de diferenciagao e integragao da estrutura organizacig
nal, decorrentes do aumento do tamanho e da diferenciagao em sub
unidades. Destacam esses dois pProcessos cOmMo fundamentais a
fim de garantir a eficacia da organizagao frente as mudangas €
incertezas do ambiente.

As transacbes entre as organizacgOes e seu meic ambien-
te se operacionalizam sempre em relacoes mantidas com outras Or-
ganizagoes visando a consecugao dos objetivos e metas permanente
mente revistos em funcdo das mudangas ambientais.

As relacoOes interorganizacionais sao .portanto uma ne-
cessidade e ao mesmo tempo a resposta gue as organizacoes ofere-
cem aos desafios a gue sac. submetidas pelo ambiente. Dal decorre
a natureza harmoniosa ou conflituosa das relacoes interorganiza-
cionais. H2 farta guantidade de exemplos, de respostas .organiza-
cionais, ilustrativas de estratdgias e comportamentos diferentes
adotados para superar OS obstactilos ambientais e adaptagac as
novas -condigoes.

£ portanto .Obvia a influéncia das condicoes gerais do
ambiente nas relacoes mantidas pelas organizacgoes. O foco deste
estudo entretanto @ restrito ao estudo 4o processo de ligagac
promovido pelos setores de fronteira das organizacoes.

Os fatores situacionais especificos constituem uma
importante dimensdc das relagoes interorganizacionais. Inclue a-
queles fatores contextuais que sao determinantes para a ocorrén-
cia das relagdes, constituindo-se mesmo em pré-condigac para a
interagao ja que estas nao ocorrem automaticamente. Os fatores
situacionais especificos se referem aguelas condicOes proximas
das organizagbes gue se relacionam, COmO a conscientizagao da
interdependéncia entre elas, as distancias geograficas

e o nimero de organizagdes gue mantém relagOes entre si.
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As bases da interacidc, sac as razoes gue levam as oOr-
ganizagOes a manterem relagOes entre si. Elas compreendem desde
operagdes isoladas até aguelas determinadas por lei. Bases de
interagio diferentes, tém consequéncias diferentes para as orga-
nizagoes e para as relagoes.

0 fluxo de recursos esta voltado para o contetde  das
interacoes interorganizacionais. Importantes aspectos sac os da:
intensidade do fluxo trocado e da interdependéncia de recursos
entre as organizacoes.

| As transacdes reais, sao processos de relagoes inter-

organizacionais, gue apresentam certa estrutura, ou forma, atra-
vés das guais se consumam. A padronizagao, importancia, freguén-
cia e outras caracteristicas, determinam a forma de cada tran-
sacaoc.

As conseguéncias das relagoes interorganizacionais 530,
sem duvida,o ponto central - an@lise dessas relagoes. Avaliar
as conseguéncias & questaoc .complexa, posto gue a avaliagﬁd pode
ser feita sob a Otica das varias partes envolvidas, e gue podem
ter graus de 'satisfagdo diferentes face as relagdes interorgani-
zacionais. A avaliagao das consequéncias deve ser feita .guanto
ao cumprimento dos compromissos pelas organizagaes envolvidas 7
guanto a eficacia e eficiéncia; e, quanto aos beneficios resul-
tantes. Para isso & importante ouvir além das organizagoes, O©Os
participantes em cada uma, os clientes, a comunidade, e Os res-
ponsaveis legislativos ou administrativos pela tomada ge | deci-
soes.

Ao nivel de cada uma das dimensoOes acima, Hall  apre-
senta indicadores da existéncia, ou nao, das mesmas. Isto &, as-
pectos gue compoem as diversas dimensoes das relagoes interorga-
nizacionais, alguns determinantes de comc elas se processam, ou-

+ras conseguéncias delas.
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Tendo em vista gue & a partir desses indicadores que
se pode identificar, gualificar e mensurar uma relacao interorga
nizacional e gue a existéncia e desenvolvimento dos mesmos deter
mina o grau de institucionalizacdo da relagao interorganizacic-
nal, adotou-se a denominacao de elo institucional para cada um
deles. B analise cujo foco recali sobre as relagoes mantidas en-
trre as organizacdes  seraz feita atraves dos elos institucionais,
jsto &, pela operacionalizagaoidos indicadores que, na pratica dac
3 relagdo existéncia concreta e real.

A partir desses dois elementos do arcabouco de  Hall,
as dimensoes das relacdes e seus indicadores, desenvolveurse nes
te trabalho um instrumento de analise das relagbes organizacio-
nais. Dentre as dimensoes propostas. por Hall algumas nao foram
utilizadas por nao se aplicarem ac estudo, enguanto acrescentou-
ge outra, 2 politico-educacional, cujos indicadores estao volta-
dos 2 naturezz e tipo das organizacoes aqui estudadas e ac pro-
cesso especifico gue nelas se -desenvolve.

Enguanto as dimensOes do .arcabougo -de Hall estac vol-
tadas para'trés tipos de propriedades gerais -das relagoes inter-
organizacionais: contexto, estrutura e performance, a dimensaoug
crescida cuida de dar ao instrumento a especificidade exigida pe
ia natureza do complexo escolar.

Uma sinopse do arcabougo resultante, contendo as dimen
sdes aproveitadas do trabalho de Hall e a acrescida neste estu-
do, & apresentada no Quadro I.

Com o objetivo de facilitar a compreensac guanto aoc
processo de abordagem usado neste trabalho, o nivel de profundi-
dade em que se fixou o exame do conjunto organizacional, e finalmen
te esclarecer a construgao do instrumento, sadoc apresentados adi
ante a titulo ilustrativo dois niveis mais abrangentes do estudo

das relacbes interorganizacionais.
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QUADRO I - SINOPSE DO ARCABOUCO PARA ANALISE INTERORGANIZACIO-

- NAL ~ ADAPTACAC E EXPANSAQ FEITA PELO AUTOR A PAR-~

TIR DO TRABALHO DE HALL {1982)

DIMENSAC

- INDICADOR

CONTEUDC

Caracteristicas am-

bientais gerais

Fatores situacio-

nais especificos

Bases da interagao

Condicgoes tecnologi-

. cas, legais, politi-

cas, econdmicas, de-
mograficas, ecologi-

cas, culturais

Conscientizagao

Consenseo - dissensao

sobre dominio

Similaridade de domi

nic

Proximidade geografi

ca

Tamanho

Formalizacao da rela

cao

Informacoes a gue a
organizacgao tem aces’
S0,

e seleciona, s0.

bre o ambiente.

Interdependencia po
tencial ou real en-

tre as organizacoes.

Diferenciacao de pa
péis ou tarefas en-

tre as organizagoes.

Compatibilidade das
metas das organiza-
coes envolvidas e
da

natureza 4dos proble

da compreensao

mas enfrentados.

Distancia espacial
entre as organiza-
coes.

Dimensao do conjun-
to real ou potencial

de organizacoes.

Existéncia, ou nao:
de acordo formaliza-
do entre as organiza

coes.
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Continuagac

DIMENSAQ

INDICADOR

CONTEUDO

Fluxos de recursos

Formas de  transa-

cao

Interdependéncia de

reCursos

Intensidade

Padronizagao da in-

teracac

Importancia

Frequencia

Reciprocidade

Dependéncia gue uma
organizagao tem, de
outras organizagoes,
para obtengao  dos
recursos gue neces-

sita.

Nivel de

envolvidos nas rela

TeCursoes

¢oes interorganiza-

cilonais.

Propor¢gao relativa
dos recursos de uma
organizagao envolvi

dos na relacao.

Grau c¢com gque oS re-
cursgos intercambia-
dos sao padroniza-
dos.

FPapel gue a outra
organizagao, ou mes
mo da interagao com
ela, para a organi-

zagao focal.

Nimero de interagoes
por um determinado

periodo de tempo.

Simetria das transa
coes entre as orga-
nizagoes, ou., eqgui
librio entre o flu-

X0 de reCcursos.
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‘Continuacac

DIMENSAC INDICADOR CONTEUDO
{cont. -~ Formas de Poder Capacidade de uma
transagao) parte de fazer com
gue a outra faca o
gue nao faria de ou-
tra maneira.
Cooperacao Orientacao das agoes

Conflito e resolu-

cao do conflito

Coordenacgac

para a resolucac de
problemas comuns, man
tidas as suas metas
e preservada sua au-

tonomia.

Oposigao em gue uma
parte tenta bloquear
ou perturbar as ati-

vidades de outra.

Solucdo conjunta das
situacoes de oposi-
gao, ou disputa, en-—

tre as -organizacgoes.

Processo consensual
de tomada de -deci-
soes ou providencias,
em gue duas ou mais
organizagoes partici
pam com algum tipo
de aijustamento deli-

berado mGtuo.

As decisoes e provi-
déncias objeto da
coordenacao sao deli
berados e envolvem
uma meta que & cole-

tiva.
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Continuacac

DIMENSAC INDICADOR CONTEUDO
{cont. - Formas de ~ )
transacao) Comunicagoes Frequeéncia e gualida
de das mensagens gue
sao transmitidas en-
tre as organizagoes.
Conseguéncias das| Eficiéncia percebi _
relagoes da Grau de satisfacao

pPolitico-educacio-
nai

Principios

Doutrina

Metas e objetivos

Didatico-pedagogi-
co

das expectativas dos
participantes do pro
cesso e das proprias
organizacgoes.

Extensac com gue as
metas e  objetivos
sao alcancados,e pro
dutividade das rela-
coes.

Compatibilidade en-
tre os principios fi
losoficos - educacio
nais das escolas.

Clareza e adeguagaoc
da doutrina institu-
cional das escolas

aos objetivos da re-

lagac.

Coeréncia, aceitacao,
compreensao e defesa
das metas e objetivos
da relacao

Integragao e coordena
cao pedagdgica entre
as escolas.

Avaliacao do rendimen
to escolar e dos re
sultados educacionais
conseguidos através
da relagao.
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Inicialmente, sac apresentadas as relagoes interorga-
nizacionais mantidas por uma organimagéo‘genérica, sem especi-
ficagdo do seu campo de atividade. Neste caso sao destacadas as
relactes mais comumente encontradas entre uma organizagao e as
demais gue compoem. o ambiente organizacional.

Posteriormente, tomamos CoOmo referéncia uma organiza-
cao escolar, e do mMesmo MOdo sd3o destacadas as relagoes interor-
ganizacionais mais freguentemente mantidas por este tipo de orga
nizagac.

Em ambos os casos, fazem-se certas simplificagoes na
medida em gue & absolutamente impossivel o enquadramento de to-
das as organizagoes dentro de um modelc finico. Essa aproximacac
leva 3 possibilidade de nac aparecerem nos exemplos relacoes gue
em casos particulares se mostram vitails para © funcionamento e
sobrevivéncia de organizagoes particulares.

O Quadro II, apresenta as relacoes interorganizacionais
mantidas“por~ﬁma.organizagéoﬂgenérica. De maneira sucinta apare
cem .as instituicoes com as quais as organizaq&esgmantém:algum ti
po de relacac € .08 objetiVOSudessas.interag%es.

O Quadro IIl,fapresenta.as-relagaes interorganizacio-
nais mantidas por uma organizagdc educacional genérica. De  ma-
neira sucinta sao apresentados os mesmos elementos contidos no
puadro II. Os dados do Quadro III, apresentam maior especificidade
na medida em gue agora se trata de um tipo de organizacao cujo
campo de atuacgao & delimitado.

Nao se evitou, entretanto, novas simplificagﬁes na
apresentacao das relages interorganizacionais do exemplo, posto
que haverd sempre condigoes particulares decorrentes de diferen-
cas institucionais de cada organizacao educacional. As relagOes

interorganizacionais apresentadas sao as gue teoricamente deve-
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QUADRO II - RELAGCOES INTERORGANIZACIONAIS MANTIDAS POR UMA
ORGANIZACAO GENERICA.

INSTITUICAC

OBJETIVOS

Governo

- Fazenda
- Orgaos normativos e de

fiscalizagac

Instituigoes Financeiras

- Bancos

- Agéncias de financiamen
to

Clientes

-~ Rede de distribuigac

-~ Agéncias de publicida-
de

- Institutos de pesguisa

Fornecedores

- Empresas

- Servigos publicos

Concorrentes

Associacao de Classe

- Empresariais

-~ Trabalhadoras

- Conselhos Profissionais

impostos, taxas e incentivos
fiscais

trabalhista, tributaria, sag
de e higiene

empréstimos, cobrancas e des
contos

financiamento para projetos

comercializacac

propaganda e marketing

pesquisa de mercado, de opi-
niao, e de distribuicao

matérias primas e servigos
gerais

utilidades ({(agua, luz, comu-
nicacoes)

novos produtos e processos,
defesa de interesses comuns

estudo de interesse {econo-
micos, legais, conjunturais,
etc. )

sindicatos, acordos salari-
ais e condicoes de trabalho

regulamentagao profissional
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riam ocorrer, nao se considerou peculiaridades da escola tais
como: se publica ou privada; se federal, estadual ou municipal ;
se laica ou confessional; se de 1%, 29 ou 3% graus; coutras de-
correntes da caracterizac¢ao da comunidade em que esteja inserida
e do tipo de educacao gue desenvolve.

‘0s Quadros II e III, permitem uma visao ampla da com-
plexidade das relagbes mantidas por uma organizagao para a sua
sobrevivéncia. Em particular, chama atencao a diversidade de re-
lacOes gue mantém uma organizagao educacional, com o meio ambien
:te organizacional.

0 objetivo dos Quadros II e III &, como ja foi anteri-
ormente anotado, permitir por um processo de aproximacac suces-
siva, chegar as condig¢des de contorno em gue se insere o comple-
%0 escolar em analise.

Identificadas as relacdes interorganizacionais atraves
das guais a esocla se articula com ¢ meio ambiente, o nossoc intg
‘resse se dirige 3 analise dos vinculos entre unidades escolares
integrantes de um complexo escolar, onde ocorra a intercomplemen
taridade de agoOes educativas, com aten¢ao especial nos elos ins-
titucionais.

Esse nivel de analise, adotado neste estudo, pressupoe
considerar o complexo escolar como um sistema gue mantem com  ©
ambiente, de maneira satisfatoria, todas as relagoes inteorgani-
zacionais apresentadas para uma organizacac escolar generica(Qua
dro III), garantindo sua sobrevivencia e desenvolvimento, .atra-
vés da adeguacao social, eficacia e eficiéncia educacional, e a-
tualizagao organizacional e pedagdgica.

Ags gualidades acima, podem eventualmente ser alcan-
cadas pelo complexo escolar como decorréncia de virtudes indivi-
duais das escolas membro, independentemente do.processo de inte-

gracao e articulacao entre as unidades componentes do complexo ,
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QUADRO III - RELACOES INTERORGANIZACIONAIS MANTIDAS POR UMA
ORGANIZACAO EDUCACIONAL GENERICA

INSTITUICAO

OBJETIVO

Sociedade

Comunidade

Governo

Outras Instituicoes So

ciais

padroes e valores culturais e so-
ciais (fontes para o curriculo)

caracterizacao da comunidade e da
clientela (fontes para ¢ plano es
colar) -
uso da escola para atividades da
comunidade (sb6cio-culturais e re-
creativas)

1nformagoes e comunicagoes (divul
gacao)

acompanhamentc de egressos
polztica governamental para a edu
cagac

orgaos normativos (CFE, CEE)

oggéos executivos e de fiscaliza~
cao {(MEC, SE)

financiamento (apoio e desenvolvi -
mento) -

orientacgao técnico-pedagbgica e
legal

projetos_especiais (educacao e

orlentagao sobre drogas, tran31to,
preservacac ecoldgica, etc.)

assisténcia & salde e nutricac
{orgaos da saude}

assisténcia social {orgaos de as-
sistencia social)

seguranga da comunidade (politica)
assisténcia espiritual (igrejas)
clubes de servigos (campanhas)

cgmpetigaes esportivas (associa-
¢oes esportivas)

continua fl. seguinte
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Continuagao

INSTITUICAO OBJETIVO

Outras Instituicoes Edu| =~ integracao vertical entre os graus
cacionais de ensino (escolas de graus imedia
tamente inferior e superior).

- troca de experiéncia pedagdgica e
educacional (escolas de mesmo grau)

-~ divulgacao dos cursos oferecidos
e orientacao de candidatos a in-
gresso (opcao vocacional e pro-
fissional}

Universidade e Institu- _
tos de Pesguisa - inovagoes pedagOgicas
- inovagoes tecnoldgicas

- treinamento de pessoal docente e
técnico-pedagdgico

- estidgilos para estudantes de 39
grau

- pesguisas conjuntas

- recrutamento de pessoal

Mercado de Trabalho - inovacoes tecnoldgicas

- caracté#izagﬁo~profi$sional

- demanda de recursos humanos

~ estagios para estudantes

- feed-back sobre o desempenho de
egressos

AssociacOes Representa

tivas - de docentes

- de estudantes

- de trabalhadores (sindicatos)

- de empresas

~ de profissionais (regulamentacgao
e representacao)

continua fl. seguinte
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Continuacac

INSTITUIGAC OBJETIVC

Administracgao Central

(no caso das redes) ~ politica e objetivos institucio-
nais

- articulacac com outras unidades

-~ meios {(materiais, financeiros e
humanos)

- orcamento

-~ avaliacao (relatorios)

visando a intercomplementaridade.

Como 32 vimos, anteriormente, a intensidade da intera-
¢io -entre as escolas, pode variar entre os elos e dependera da
concepgao gue se de & intercomplementaridade., Tendo em vista, gue
sera no modelo de intercomplementaridade fechada gue os elos sao
sempre mais fortes, sera este tomado como paradigma para NOSSO

estudo.

Justificativas da escolha .do instrumento

O desenvolvimento do instrumento para analise das rela
¢oes interorganizacionais sera descrito no Capitulo 'V, com to-
das as etapas envolvidas na sua elabqragéo. 0 objetivo desta se~
cio & apresentar as justificativas metodologicas para a escolha
do instrumento como ferramenta para a coleta de dados sobre O
complexo escolar, e as implicagOes dessa opgac.

Como ja demonstrado anteriormente, um complexo escolar

implica na existéncia de relagoes entre as escolas membros. Por
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outro lado, com base no referencial teorico adotadc neste estu-
do, a analise feita complexo escolar teve seu foro centrado
nas relagbes em si, isto &, na estrutura e processos das trans-
sacbes gue ocorrem entre as escolas. Com essa perspectiva e esse
nivel de abordagem, os dados para a anadlise tém gue ser coléta-
dos de ambas as partes envolvidas na relagao, ja que o gue se
pretende analisar nao & nenhuma das organizagOes envolvidas numa
relacdo, mas algo gue ocorre entre elas.

Ao analisar as varias técnicas de pesguisa passiveis
de serem adotadas .no caso.em éestudo, optou-se por um instrumento
tipo questiondrio, gue permitisse registrar as percepgoes de sujei-
tos das organizacoes envolvidas e que atuem diretamente com as-
pectos dessa relagdo, ou seja, deverao ter sua atuagao em ativi-
dades cuja execucao se realize em conjunto pelas escolas, ou se
localizem em areas limitrofes na jungac entre as escolas.

O instrumento desenvolvido devera, para registrar as
percepcoes dos informantes, ter sua estrutura centrada em uma
escala que avalie .o julgamento dos mesmos sobre a extensao com
gue os indicadores selecionados se .completam.

A escala cujo desenvolvimento €& apresentado no <Capitu
1o Iv,_é-umauescala tipo Likert com extensaoc de 0 (zero) ' a- 5
graus de um “continuum"™ relativo a4 realizacao ' dos constructos
organizacionais. Pelas suas caracteristicas de escala ordinal a
escala tipo Likert admite a soma dos escores -de cada item do
instrumento e assim uma avaliag3o das percepgoes média dos respon
dentes sobre o atributo em estudo.

Tendo em vista a configuragac de um complexo escolar
gue apresenta a forma de um conjunto de cinco escolas membros,
conforme a Figura 1, sendo uma focal com quem as demais mantem re-
lacdes, a anadlise dos resultados da aplicacao do instrumento se-

ra feita aos pares de relacOes. Assim, o instrumento serd  sub-

—df-



metido a cada uma das egscolas membros (EM), tendo em vista s5ua
relacao com a escola focal (EF) . Esta Gltima responderd gues-
tionario especifico para cada uma das guatro escolas membros do

complexc.

FIGURA ' - Estrutura de um complexo escolar em
forma de conjunto.

Tendo a unidade de andlise das relagoes interorganiza-
cionais, mantidas no complexo escolar, a relagﬁo entre pares, 1is
to &, entre uma escola membro (EM) e a escola focal (EF) , dos es
cores atribuidos a cada item do instrumento sera calculada a
média e esta assumida como a composigac das percepgoes de  cada
relagao diadica. Este procedimentc de agregacao dos escores de
cada item se justifica na medida em gue se acredita gque a per-
cepcao combinada das duas partes de uma relacdo diadica se apro-
wimara mais de uma "verdade" do gue aguela obtida de um s0 partl
cipe.

Oc resultados de cada item, ou conjunto de itens re-
ferentes a um indicador, sera uma expressao do grau de  institu

cionalizacac do indicador. Os resultados poderao tambéer  propi-
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ciar, ou até mesmo exigir, a oportunidade de outras analises so-
bre as relagaes entre pares. Por exemplo, a analise dos resultados
por categorias dos . respondentes podera ser uma vertente para
o estudo das diferencas de percepcoes entre grupos administrati-
vos e técnico-pedagbgicos, ou por escala hierarguica dos responden
tes, e outras composi¢bes de interesse. Egsas diferencas por
grupos, ou até por escolas, serac um bom indicador de como cada
parte percebe as consequéncias da relagdo mantida por sua organi
zacao. Uma outra situagac em qgue os resultados necessitaric uma
interpretagdo gualitativa serd a ocorréncia de discrepancias en-
tre os julgamentos das partes, ou grupos.

O instrumento apds ter sido submetido a um pré-teste e
a um processo de validacao, demonstrou ser adegquado para a anali
se do funcionamento do conjunto organizacional, através das rela
.¢oes interorganizacionais, com a vantagem de ser um método -con-

densado ‘e rapido.

Validagao do instrumento

A versao preliminar do instrumento foi submetida a um
procedimento de validacac do conteiido e de conceito, pelo méto-
do do juri de especialistas. A validade de conteiido do instrumen
to expressz a maneira como O instrumento reflete o referencial
tedrico e os constructos respectivos, gue nortearam sua .constru-
¢ac. A validade de conceito & a gualidade do instrumento de co-
letar os dados relevantes para a avaliacao dos constructos.

O juri composto por sete membros procedeu a analise
de cada item, respondendo a dois quesitos, um para cada tipe de
validade. Os escores atribuidos no julgamentc foram interpreta-

dos, e juntamente com as sugestoes apresentadas pelos juizes
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serviriam de base paraa elaboragao da versao final.

A fim de testar a fidedignidade dos julgamentos dos
juizes, os mesmos foram utilizados nocalculo:: do coeficiente  de
concordancia de Scott. O procedimento da validagao sera detalha-

damente descrito no Capitulo V.

Destinatarios do instrumento

A natureza do estudo, e seus objetivos voltados para

as dimensoes legal e organizacional, fazem com que as informa-
coes necessarias para a analise do complexo escolar, com foco
nas relagOes interorganizacionais entre suas unidades, sejam mui
to especificas e de dominio de um numero limitado de membros das
escolas. Assim, o instrumento desenveolvido tera como regpondentes
os membros das escolas gque tém participacdo direta como mediado-
.res das relagaes, isto €, o pessoal de fronteira entre as esco-
las.

Enquadram—-se nesta categoria os elementos com funcoes
de direcao, supervisac e coordenagac de atividades administrati-
vas e pedagdgicas das escolas. Sao nesses niveis gue se dao o
planejamentco e a execugao das agOes intercomplementares. Seus
responsaveis estao, portanto, necessariamente em contato direto
com alguns dos elos de ligagao entre as unidades do conjunto.

Os respondentes do instrumento de pesguisa constituem
uma amostra nao-probalistica do tipo intencional (Selltiz et al,
1981: Marconi e Lakatos, 1985).

Independentemente da area de atuagéo, os respondentes
serao solicitados a se manifestar sobre todos os itens do ins-
trumento. Esse procedimento objetiva um enriguecimento dos dados

coletados, evitando-se viéses e permitindo uma analise mais am-
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pla das percepgoes sobre os constructos organizacionais.

Limita¢oes metodolbgicas

Uma das limitagoes deste trabalho foi a ndo  inclusioc
no instrumento desenvolvido da dimensac relativa as condigtes do
ambiente em geral, cujos indicadores estao voltados para o con-
texto onde ocorrem as relacoes interorganizacionais. As caracte-
risticas ambientais gerais, importantes para o estudo de - redes
interorganizacionais mais amplas, nao afetam de maneira signifi-
cativa as relacdOes interorganizacionais de um conjunto restrito
e fechado como as de um complexo escolar objeto deste estudo.

. 0 numero relativamente pequeno de sujeitos gue consti-
tuird a amostra.a gue se destina o instrumento € outra limitagaoc
metodoldgica a ser apontada. Essa limitacao somente sera signifi
cativa na eventualidade de haver dispersao-ou discrepancia no
julgamento dos elos institucionais. Na ocorréncia -dessa hipdtese
para um determinado item do instrumento, a analise do mesmo sera
complemenﬁada por entrevistas aos sujeitos, para aprofundar o
estudo e interpretacao daguele elo.

Outras providéncias para superar essa limitacao serz
a interpretagdo dos questionarios aos pares de relagoes, e a re-
lativizagao das respostas por categorias de sujeitos e de dimen-
soes das relagoes interorganizacionais. No primeiro caso, ana-
lisar os guestionarios por escolas, equivale a decompor o conjun
to organizacional, nas suas diades constituintes. Esse procedimen
to permitira localizar eventuais dispersoes ou discrepancias. No
segundo caso, ‘a analise e interpretagéo feita por categorias dos
sujeitos, isto &, diretores, assistentes, secretarios, etc., per

mitira dar as eventuais dispersoes e discrepancias certas pon-
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deragdo em funcao da dimensao a gue pertenga o item em guestao.
Assim sendo, um desvio observado nas respostas sobre um item da
dimensao pedagbgica serd mais significativo no grupo dos coorde-
nadores pedagdogicos do que no grupo dos secretarios, ao passo
que tera significag@o inversa se se tratar de um elo da dimensao
administrativa.

Outras metodologias de pesqgquisa poderiam ser utiliza-
das para a avaliacao das relacoes interorganizacionais no comple
%o escolar. Demandariam, entretanto, longo tempo de observagao e
.acomQanhamento "in loco" de todo o processo, e nao poderiam pres
cindir de informagOes pessoais dos participantes do sistema, pog
to que alguns mecanismos. gue compoem as relagdes ocorrem  atra-
ves de interagOes e praticas verbais sem comprovagao documental,
enguanto outros eventos componentes das relagoes sao de periodi-
cidade longa ou irregular.

2 metodologia proposta & prospectiva, indica guais
elos institucionais existem e guais nao. Permite um diagnostico
do grau de institucionalizagiondo-complexo escolar, indicando -on
de se localizam 0s problemas. Os resultados gue apresenta, ~sao
pontos de partida para estudos mais aprofundados nagueles aspec-
tos gue se mostrarem deficientes. Neste caso se podera complemen
tar o estudo do complexo com o emprego de uma das t&cnicas de

pesquisa gualitativa adeguada no caso.
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CAPITULO I1I

REVISAO DA LITERATURA

Introducgac

O tema deste estudo, entrosagem e intercomplementarida
de educacional, & assunto sobre o gual pouco se encontra na bi-
bliografia geral ou especializada. Os textos gue tratam do tema,
o fazem de maneira superficial e limiiada a poucos relatos de
experiéncias ou projetos de complexos escolares que, muitas ve-
zes, nao chegaram a fase de implanta¢do. Tratando-se de problema
gque apresenta questoes candentes e .controvertidas &, no - Minimo,
intrigante a caréncia de estudos e pesguisas a ele relacionados.
Na tentativa de explicac¢ac para a -escassez de bibliografia, che-
ga-se a contradicao: ou a timidez das iniciativas para a implan-
tagao dos principios da entrosagem e intercomplementaridade ex-
plica o poucc interesse despertado .pelo assunto, ou a inexistén-
cia de estudos e relatos sobre as experiencias realizadas justi-
ficam, na contra mi3oc, a falta de iniciativas em maior gquantidade.

A literatura revista abrange os tOpicos: aspecto legal;
projetos e experiéncias; e aspecto organizacional. Nos aspectos
legais fez~se uma breve revisao e analise das origens do regime
de entrosagem e intercomplementaridade na legislagao educacional,
cujo ponto de partida & a Lei 5692/71. Os projetos e  experien-
cias de entrosagem e intercomplementaridade desenvolvidos no

pals, e os resultados efetivos alcancados por essas <diniciativas
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compdem outra secao da literatura revisada. O objetivo dessa se-
cao @ o de reunir num texto sistematico os raros e esparsos re-
latos encontrados na bibliografia, permitindo aos estudiosos da
organizacadc educacional brasileira o resgate dessa proposta gque
em certo momento historico se apresentou como solugéo salvadora

para os problemas da caréncia de recursos da rede escolar. C
topico da literatura destinado aos aspectos organizacionais = &
restrito & revisao da teoria e das pesquisas sobre relacOes in-
terorganizacionais que embasam o arcabougo tedrico, utilizado

neste estudo para analise do complexo escolar.

Aspecto legal

A entrosagem e a intercomplementaridade educacional,
introduzidas pela primeira vez na legislacao brasileira pela Lei
Federal 5692, de 11 de agosto de 1971, sdo objetos de legislagio
regulamentar através de Pareceres e-RésolugGes dos Conselhos Fe-
deral e Estaduais de Educacao. Na Lel 5692/71, onde os princi-
pios de entrosagem e intercomplementaridade sao introduzidos co-
mo sugestao (alinea b, art. 39) para serem adotados por "estabe-
Lecimentos de ensino entre &4 ou com outras Ainstituleoes 40~
céaié"(g), tem nitida conotagac tecnocritica, na medida em gque
com visao racionalista sugere como objetivo "aprovedifar a capa-
eddade ociosa de uns para suprnin deﬂiciéncia de Oui&aé"(lO}, A

presenga de preocupagoes econdmicas naquela lei nao esta so na

ideologia que levou a profissionalizagao de ensino de 1¢ e 29

{9} Lei Federal n® 5692, de !l de agosto de 1971.
{10) Ibdem.
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graus. Como se depreende do texto do artigo 3%, aquela preocupa-
cdo permeou também a sugestao de organizacao da rede escolar, de
forma que se utilizasse plenamente 0s recursos existentes.

A opgao pela visao economica da educagac, contida na
Lei 5692, & textualmente declarada na mensagem do Gal Emilio Gar
rastasu Médice, Presidente da Republica, gue acompanha o Proje-
to de Lei da Reforma de ensinc, "...Ajusta o projefo a nossa on-

ganizacdo escolar as condicoes sociais da epoca e as peculiarni-

dades do Pals. .. . Ja o Cel. Jarbas Gongalves Passarinhc, en

t3c Ministro da Educacac e Cultura, mais enfatico, na sua Expo-

sicdo de Motivos declara:

", .. 0na, num pals que decidiu planefar-se, tambem
na Educag¢dac a palavia de ondem fera de sen racio-
nafizagdo dos invesiimentos para que ela propria
venha a constituin o investimenio nobre, sobre o
qual ha de assentar-se o processo de desenvolvi-

manto...”(lz).

Em outros trechos o documento acima € ricovem informa-
coes de gue solucOes como .a entrosagem e a intercomplementarida«

de visam tornar mais rentavel os investimentos em educagao.

"...a integhacao devera operar-se em todos 05 as-
pectos: no da estrutura do ensdino, no da organdza
cao das escofas, no de seu funcionamento e Lam-
bem, em consequencia, ne dos recursos matenials
¢ humanos dos estabelecimentos. Seguindo neste.pan
ticulan os principios fa adetados ne neforma Uni-
vernsitarnia, prescreveu-se a mais ampla concentra-

(11) Mensagem do Presidente da Republica, Gal. Emilio Garrastasu Médice, ao
Congressco Nacional, n? 55 de 1971 (CN), (n¢ 209, na origem).

(12) Exposicao de Motivos do Ministro da Educacao e Cultura, Cel. Jarbas Gon-
calves Passarinho, que encaminha o ante-projeto de lei que "fixa dire-
trizes e bases para o ensino de 19 e 29 graus e da outras providéncias®
- 1971.
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trados no

gao desses recurnsos, sem duplicagoes empobrecedo-
rnas, para asdegurar a maior nentabilfidade dos 4in-
vestimentos. Varias sofugdes foram expressamente
enumenadas no projeto, sem exclusac de outras a
sunginem Ain concreto, visando sempre a uma egfetdi-

va complementaridade de ecscolas para a mador efi-

clencia de todaé"(l3).

Igual énfase aos aspectos de racionalizacdo sdo encon-

relatorio do grupo de trabalho responsavel pela elabo-

ragao do ante-projeto da lei enviado pelo poder executivo,

poder legislativo. Integrag%o, concentracao de meios, crescimen-
to organico, racionalizacgao, plena utilizacao dos meios disponi-

veis, produtividade, eficacia, sfo termos profusamente usados ao

longo do relatdrio, a demonstrar a constante preocupagao com

producdo do sistema escolar.

"...a pedra de fogue e a concentracdo, faadofada
na Reforma -Univernsitaria, que no -ante-profeto sc
trnaduz como 'a plena utifizacao dos necunsos mate
niais e humanos, sem duplicacac de wmedios para
fins ddenticos ou equivalentes {art. 29, caput)’.
0 que se pretende, 'sem prejudizo de outrnas solu
coes que venham a sen adotadas', € promover  "no
mesmo estabelecdmento, a ofentia de modalidades di
vernsas de habilitacao integradas por uma base co-
mum de estudos' {ant. 3¢, caput). Para tanto, ad-
mitem-se graus de integracao fisica, que abrange
desde a neundiao de pequenas escolas em unidades
madls amplas {arnt. 3¢, a), o emprege da capaciddde
cedosa de umas para Suprii daéia&énc&a< em ocutrhas
(art. 39,b) e a organizacao de centros internesce-
Lares,para neundn services ou estudos, comuns a
vanios estabelecimentos {arnt. 39,b), ate centamen
te a construcao e onganizacdao de novas escolas fa

(13) 1bdem.
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penfeitamente integradas [(ant. 3¢, capul].

A primeinra hipotese nada mais ¢ que a adogdo
em todo o ensino de 10 e 29 graus, da fideia de
'escolas neunidas®™ e "grupos escolanes’ que, cu-

- niosamente, ate agora se implis nos extremos prdi-
mario e superdion da escolarizagdo. A segunda ¢ a
coopenacac. Nao se admite que um esfabelecimento
ministne mal deteaminada disciplina, ou mesmo ded
xe de ensina-La, por deficiineia de professones ou

equipamentos, guando outro vizinho possa fa-
z2-Le em seuw ALugar. E a fencelra, inelud-
da na mesma Linha da antenior, nregistra ..antiga

redinvidicacao dos professones de Linguas estran-
geinas, Educagdo Fisica e outras disciplinas  ou
atividades para cujo ensino poucas escolas, —.poxr
54 mesmas, podendo. aparelfhar-se devidamente” (147

A concentracao idealizada como solugaoc no relatdrio do
grﬁpo'de tfabalho, assumiu, nos artigosg 292 e 39 da lei, as ‘for-
mas.de:.integragéo‘fisica-dezpaquenas escolas; entrosagem, in-
£ercomp1ementaridade;-e¥organiza950'ﬁe:centros-interescolares.

Coerente com.a filosofia do relatorio, as solugoes
apontadas enfatizam a preécupagéo com 0 aproveitamento racional
dos recursos, diante da deficiente situacao da rede escolar para
fazer frente a ciclopica pretensao da lei, de profissionalizarto
do o alunado do 29 grau do pals. Infere-se pela énfase e pelas
propostas em si, gue o grupo de trabalho cré na maciga adogao
das solucgoes por ele apontadas, dentre elas a entrosagem e a in-

tercomplementaridade.

Essa crenga & encontrada no discursc de todas as autoridades

(14) Relatorio do Grupo de Trabalho, instituide pelo Decreto n® 66.600, de
20 de maio de 1970, para propor a reforma de ensino primario e médio.
Constituiram o grupo: Pe. Jose Vasconcelos - Presidente; Valmir Chagas -
Relator; Aderbal Jurema; Clélia de Freitas Capanema; Eurides Brito da

Silva; Geraldo Bastos da Silva; Gildasio Amado; Magda Soares Guimaraes:
Nise Pires.
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educacionais que no periodo se empenharam em garantir a divulga~
cao dos principios contidos na-lei, com vistas a sua implanta-
cio. Valnir Chagas (1971), na condicao de membro do Conselho Fe-

deral de Educacdo, assim 8€ manifesta:

nNg plano dos recursod materinis, porn outno fado, as aben-
tunas do antige 39 - reunido de pequencd estabelecimentos
om unidades mais amplas; entrosagem & intercomplementarida-
de das escolas entre 5L e com outras instituicies bsociais;
onganizagdo de centros intenscolanes - autonizam praticamer
teo todas as sofugoes que se indiguem pana aleancat & maton
produtividade da nede escolar, em alguns cas0s imediatomen-
- te, pela whilizacdo plena e nacional do que possuimos ou ve

pe. José de vasconcelos (1972) , sobre © mesmo assunto,

aegcreveu:

"L WA Lista das habititagoes 55 pon s4, deixa bastante ola
1o que nenhuma esdola de 29 ghau, com raAlsbimas excecoes
pede&ﬁ»cumpni&xa-ﬂai em iodaﬂa‘ﬁuAApianiiudafaerp&atenden;g
penan Asolada. Nem-dava.:Como=naccmendawa-La£,=h&.que-&acog
nen @ entrosagem € intencomplementaridade consagradas 10 a1
ﬁwB&Mom@ﬂnﬁ@&wmmmw&m@Wmamwmm
-mentalidade que ¢ preciso dimplantar progressivamente  pard
que se aceite a ideia de que um atuno posad frequentar va-
nios Locatls pord & Aud fonmagao que, antes Ae fazig sempit

no mesmo £ugak"516}

rRoberto Siqueira Santos (1972}, presidente do Conselho

Federal de Educacio, na época, a0 explicar as alternativas para

I _
(15) Conselho Federal de Educagao - Parecer 853/71 - Fixa o nucleo cumum para
os curriculos do ensino de 19 e 29 graus, € @ doutrina do curriculo na

el 5692/71.

(16) Conselho Federal de Educag%o - Parecer 45/72 - Fixa os minimos a serem
exigidos em cada habilitagao prof%ssiona§ ou conjunto de habilitagoes a-
fins no ensino do 2% grau.
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a superacao das caréncias de recursos materiais da rede escolar
de 29 grau para bem desincumbir-se da sua missao de profissiona-

lizar =z enorme massa de estudantes desse nivel, esclarece:

", ..S8clucdes outras Levam fambem ao xesuftado al-
mefado, quanio a qualificacao para ¢ Zrnabafho no
ensino de 29 grau, Alem da intescomplementaridade
dos necunsos proprios dos esiabelecimentos escola
nes, com eliminacac de ociosddade,conforme prevé
a Lei, cabe nessaltan as potencialidades da axrti-
culacac das escolas com entidades que prestam sexn
vicos tfeenicos a comundidade mantidas pelos seto-
nes publico. e privade. A estas entidades de pres
tacao de servicos estendera a escola o seu dispo-
sitivo de onientacaoc ¢ supenvisac dos trabalhos
estudantis, com o minimo de internfenencda na rotd
na de producdo, o gque pressupoe, obviamente, am-
plo espinito de cooperacac de parte a parte, e
maion fLexibiflidade nos cunnieutost 17

Ja no Parecer CFE n@ 339/72, relatado pelo Consélheiro
Paulo Nathanael Pereira de Souza, que trata da parte de formagéo
especial do curriculo de ensino de 19 grau, ao tratar das .depen-
~déncias e equipamentos necessarios para gue as escolas operassem
os componentes daguela parte do curriculo, aponta a caréncia des
ses recursos como "uma das mais expressivas dificuldades"  para
"a insergao do estabelecimento na linha dos objetivos do novo
ensinc de 19 grau". Remetendo a solugac dessas caréncias as al-
ternativas apontadas no artigo 39 da Lei n® 5.6%92/71, qgue "insi-
nua formas de acao e sugere modalidades de operagac", aponta a
entrosagem e a intercomplementaridade como caminho de "ricas e

variadas virtudes". Antevendo, entretanto, as dificuldades da

(17) Santos, Roberto Siqueira ~ Apresentacao, in "Habilitagoes Profissionais
no Ensino de 29 grau - Editora Expansao e Cultura/instituto Nacional do-
Livro/MEC - Brasilia - 1972,
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implementagéo dessas solucgoes, adverte:

"A Comunidade ¢ nica de recunsos com que poderna a
escola contar para a complementacao do seu esfor-
co educacional. 0 que nao ha e o habito dos educa
dores de abrinem-se  para o mundo exfterdor, chis
takizados, como quase sempre estac, nos habitos
de um trabalho formal que 40 se sabe vafern  dos

instrumentos dites didaticos e presentes no intra

muros do eétabezeaimentc"fl8}

0 extenso Parecer CFE n® 76/75, aprovado em 23/02/1975,
relatado pela Conselheira Maria Terezinha Tourinho Saraiva, gue
tratando do ensino de 29 grau na Lei 5692/71 reinterpreta a con-
cepgao de profissionalizacao contida no Parecer 45/72 daguele
Cconselho, introduzindo a modalidade de Habilitagdo Basica, € um
exemplo eloguente da crenga nas sugestoes do artigo 39 da citada
lei, como solugEes a serem adotadas para permitir a superagao das
caréncias da rede escolar e das Qificuldades do ensino profissio
nalizante.

Ao.apontar para o caminho da integracaoc de . recursos
das escolas com os das empresas e:demais entidades qgue prestam
servicos técnicos a comunidade, para a consecucac da educagaoc, a
relatora & incisiva na afirmagao de gue "essa flexibilidade & o
caminho pratico e correto para a aplicacao do que dispoe a Lei,
no gue se refere ao ensino de 29 grau'.

Apds relatar experiéncias de intercomplementaridade que
se realizaram na época em varios pontos do pais, o ‘Parecer em
suas conclusOes e recomendacoes dispoe: "2¢ - A Intercomplemenia

nidade ¢ um mecanismo valioso para o ofenecimento de habilita-

(18) CONSELHO FEDERAL DE EDUCAGAO -~ Parecer n® 339/72, aprovado em 06 de a-
bril de 1.972, relator Paulo Nathanael Pereira de Souza.
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coes pnoﬁiééimnaia"flg)

Como se infere dos textos citados, as solugoes do ar-
tigo 39 da Lei 5692, se atribui importancia fundamental para o
sucesso da implantacao da mesma.

Se formos medir a sensibililzacao que essas propostas
causaram nos administradores e Orgaos normativos dos sistemas de
ensino, respectivamente peloc nimero de iniciativas de implanta-
cac das mesmas e pelas regulamentacgoes para sua e€Xecugao, a con-
gluséo-é absolutamente negativa. Pesquisa feita sobre normas re-
gulamentadoras daguelas propostas legais, indicaram duas Resolu-

soes da Secretaria da Educagao de Sao paulo?? ¢ uma Resolugao

(21)

do Conselho Estadual de Educagao do Estado .do Rio de Janeiro
em todos os casos, baixando normas e instrugbes sobre convénios
entre as escolas, com vistas a entrosagem e intercomplementarida
de. Em.relacao as iniciativas concretas de implementacgao das pro
postas legais, sua execugao, avaliagaoc e conseguéncias -adminig-
trativas, pedagogicas e educacionais,-é rara a-bibliografia.

0 MEC, através -do Departamento de Ensinoc Fundamental,

(22)

elaborou documento com © objetivo de:

*1. Tecer consideragOes sobre as formas de adequa
gao da rede fisica de estabelecimentos de ensino
as exigéncias do ensino de 19 grau, de acordo com
o art, 39 da Lei 5692.

2. Oferecer subsidios aos sistemas de ensino, no

que se refere a implantagac de Centros Interesco-

{19) CONSELHO FEDERAL DE EDUCACAQ - Parecer n® 76/75, aprovado em 23 de ‘ ja-
neiro de 1975, relatora Maria Terezinbha Tourinho Saraiva.

{20) Resolugoes SE n%s 119 e 120, ambas de 06/12/78.
(21) Resciugao CEE-RJ n9 72/73.

(22) MEC-DEF - Documento Basico, distribuide no IV Encontro de Secretdrios de
Educacao e Representantes de Conselhos de Educacao, Fortaleza, 22/26 de
janeiro de 1973. (mimeografado).
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lares".

Objetivando acelerar o ritmo de implantagac da nova
réali&ade educacional preconizada pela Lei 5692, para o 19 grau,
o documento sugere para superar as dificuldades encontradas a
nivel dos recursos fisicos - prédios escolares com suas instala-
coes e equipamentos — os dispositivos previstos no art. 3¢ da

Lei 5692.

"E a propria Lei que, a partin do principio da
nao duplicacao de medios para §ins identicos ou e-
quivalentes, propoe em seu art. 39, aliernativas
paﬁa 04 estabelecimentos de ensino se reorgandiza-
nem, conjugdndo Aeus eS401¢046 € neCUAS0S a0 de
outras institudicoes sociais da comunidade, apro-
veitando ao maximo as disponibilidades e mindmi- -
zando a ociosidade no uso de suas instalacoes e

Qquipam@nto&"}23)

Embora voltado exclusivamente a-problematica do 19 grau,
o documento do MEC-DEF, apresenta definigOes para as varias con-

cepcoes sugeridas no art. 39 da Lei 5692.

"Apesan de possudrem objetivos comuns, a  entro-
sagem e a intercomplementanidade difernem entre s.4.
Esfa, 5e processa para suprin deficiencias das ins
titudicoes envolvidas, atendendo portanto a Ainte-
nesses imediatos das parntes gque se afudam mufua-
“mente, A entrosagem, entretanto, nao Aimplica obril
gatoniamenie nesta peamuta gue caracterdiza a 4n-
tercomplementanidade. Efa nesultfa da concepeao de
gue a educacaoc hoje nao se faz intra-munos da Es-
cola e de gue a Educacac ndc ¢ undicamente ' .devexr
da Escola, 40 alcancande seus frutos com a plena
participacac ¢ a uniao de esfoncos de todos . 04

(23) Ibdem, p. 7.
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nesponsavedis pelo processo educativo, no sentido
de promove-fa e incentiva-La. Torna-se Aindispen-
savekl, pontanto, que a nova escola brasileina es-
1efa permanentemente aberta e disponivel para pro
por, aceitar e servin-se da niqueza de oportundida
des educacionals que a cerca. Acrescenta-se a
41850, a necessidade de que a entrosagem das esco-
Las entrne 54 seja permanente, para que cirnculem
entre elas suas experniencias bem sucedidas e para
que estudos em tonno de intenesses comuns se pro-
cedam com maion efetividade” (24

Em complementacgao, o documento apresenta alguns exemplos de como
as unidades de ensino interagiriam dentro dos principios da en-
trosagem e da intercomplementaridade.

Outra concepcao para a superacao da deficiéncia de re~
cursos fisicos da rede escolar e presente no art. 39 da Lei 5692
(alinea ¢) & 0 de centro interescolar, gue o documento tem como
tema principal e apresenta como sendo um prédioc gue abrigara sa-
las especiais, laboratbrios, oficinas e areas proprias para a
educagao fisica, gue seriam usadas para aulas e outras .ativida-
des curriculares de aluno de escolas que, por inumeras razoes
nao podem ministra-las com um minimo de eficiéncia. Sac apresen-
tados procedimentos para o diagndstico, planejamento, implementa
¢ao e avaliagao dos Centros Interescolares. A nosso ver nac  hi
que se confundir os processos de entrosagem e intercomplementa-
ridade com o conceito de centro interescolar. Este refere-ge a
estrutura de uma unidade de ensino, que no seu relacionamento com
outras unidades de ensino se utilizara dos processos da entrosa-

gem e intercomplementaridade. As relagoes interorganizacionais

entre um Centro Interescolar e as escolas do conjunto a que ele

(24} ibdem, p. 4.
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serve, € um caso particular do processo geral de intercomplemen-

taridade.

. Projetos e experiencias

Alguns projetos(25’26’27)

de criacaoc e implantagdo fo-
ram elaborados com apoio de Orgaocs federais e estaduais e mere-
ceram publicagac pelo CENAFOR gue deu assessoria técnica aos pro
jeﬁos. As publicagoes restringem-se a dados sobre habilitacoes
mantidas, grades curriculares, previsao. de matriculas, documen-
-tos legais e acordos envolvidos. |

A publicacao MEC/DEM - Intercomplementaridade na area

do 29 grau(zs)

resume varios projetos desenvolvidos no pais com
o objetivo de melhor aproveitamento de recursos fisicos e huma-
nos na formagaoc profissional. Alguns dos projetos apresentados
nao sairam do papel e dagueles que chegaram a implantagao nao se
. tem noticia da sua -evolugao. Dentre estes Gltimos & apresentado
o projeto -do Centro Interescolar Estadual "Getlilio Vargas" (p.gﬂ}
ja citado anteriormente e gque deu origem a este estudo.

Vieira (1976}, em trabalho sobre formag¢ac especial no
ensino de 19 e 29 graus, relata algumas experiéncias de intercom

plementaridade e constituigao de centros interescolares, s .quais

denomina genericamente "complexo escolar". Os projetos apresen-—
g P pro} P

(25) MEC/DEM/CENAFOR - Centro Intercolegial Integrado de Tubardo - $a3o Paulo

- s5.d.

(26) MEC/DEM/CENAFOR - Centro Interescolar “Prof. Agamemnon Magalhzes' - Sao
Pauio - s.d.

(27) MEC/DEM/CENAFOR - Centro Interescolar '‘Prof. Everaldo Passos' -~ Sao Pau
lo =~ s.d. -

(28) MEC/DEM - Intercomplementaridade na area do 2¢ grau - n% 1, Brasilia,
1973.
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tados sao os publicados pelo CENAFOR, citados como modelos para
a implementagac da reforma de ensino.

0 grupode trabalho, responsavel pelo Plano Global do
Complexo Interescolar de Niteroci, em publicacac sobre -o documen-
to(29),.apresenta a filosofia gue inspirou a sua criagao e as
fases do seu planejamento. Speyer (1974), através da operacio-
nalizacao de objetivos para a pastoral educacional, identifica
pontos criticos da situagao educacional, cujas adequacdes  cor-
respondem a solugoes intercomplementares. Focalizando a situagao
existente em relagao aos prédios escolares e ao conceito de esco
la, considerados pontos criticos na operacionalizag%o e na -ade-
guada acao educativa das escolas religiosas, a autora apresenta
as consequéncias dessa situagao e as respectivas solicitagOes pa.
ra adequagoes. A partir dessa perspectiva, desenvolve sua Propos
ta de intercomplementaridade, sugerindo varias formas de interre
lacionamento entre as escolas ¥visando o aprofundamento e .a melho
ria da gualidade do trabalho realizado por elas. Nas suas pala-

vras:

"A idéia se apresenta apenas como ponto de refe-
réneia. No entanto, o0s beneflicios se evidenciamde
imediato: o convivio dos educadores de varias es-
colas estimularia a atualizacao constante dos es-
pecialistas gue serviriam-assim como nlicleos mul-
tiplicadores; o aluno gozaria uma vivéncia mais
democratizada e o exemplo de seus mestres o cons-
cientizaria da dialética continua do processo  de
aprendizagem: e a prOpria estrutura escolar seria
mais valorizada pelo uso mais intensivo dos bene-

ficios que oferece”. (p. 17) .

(29) AEC/RJ - Uma experiencia intercomplementar, Niterdi, 1974,
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Goes e Pereira de Sa (1979), apresentam resultados de
pesquisa realizada na cidade de Fortaleza, a qual teve como pon-
to de partida a questdo: se a integragao fisica entre as  esco-
las e entre estas e outras instituigdes da comunidade & um meca-
nismo de racionalizacao de recursos, por gue isso nao ocorre no
sistema escolar do Estado do Cearid? O estudo foi limitado ac
proposto na letra b do art. 39 da Lei 5692, ou seja, a entrosa-
gem e a intercomplementaridade dos estabelecimentos de ensino en
tre si ou com outras institui§6es sociais. Interpretando a pro-

posta legal, assim se expressam OS autores:

"poder~se~ia dizer gue em ambos 0s casos se esta-
belece, entre as unidades de ensino .envelvidas,
uma relacao de ajuda mitua sem perda da individua
1idade institucional. O principio sobre o gual se

-

assenta essa forma de integragac fisica e o da
plena utilizagao dos recursos materiais e humanos
disponiveis na rede de ensino. E importante ires-
saltar porém, gque, apesar de perseguirem bbjeti-
vos comuns, a entrosagem apresenta elgumas mudan-
gcas que a fazem diferir da  imtercomplementarida-
de". (p. 128)

Através de guestionario, aplicado a uma amostra de
27 escolas, gue representaram 53% do universo estudado (51 esco-
las) concluiram os autores gue havia caréncia de recursos mate-
riais e humanos nas escolas, para o atendimento dos objetivos
legais da educagéo de 19 e 29 graus. Entretanto, apenas 4 esco-
las {15%) mantinham alguma forma incipiente de entrosagem, ..en-
guanto nenhuma funcionava em regime de intercomplementaridade. A
preciando os resultados da pesguisa, face a viabilidade do dis-:
positivo legal que propde a integragao fisica entre as escolas
como recurso para a consecucao dos objetivos do ensino de 19 e

29 graus, constatam o0s autores:
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"Nac & possivel promover essa integragdo sem: a)
uma mentalidade comunitaria entre os dirigentes
de escola; b) uma consideravel variacdo de habi-
litagoes; c) escolas razoavelmente equipadas:: pa
ra troca de recursos... B compreensivel, portanto
que a integragao fisica proposta pela Lei 5692/
71, embora teoricamente se apresente como uma
grande solucao, pela utilizacao racional dos re-
cursos materiais e humanos, venha sendo tao pouco
adotada pelo sistema, posto que, uma reforma des-
se porte acarreta pelo menos trés grandes obstacu
los de dificil superagdo: a) a mudanca de mentali
dade; b) existéncia de um minimo de recursos ma-
teriais e humanos em cada escola; c) planificacao

da educacao a nivel de sistema". (p. 137)

Uma importante experiencia da intercomplementaridade ,
pela amplitude que pretendeu ter € tendo em vista as .institui-
¢oes envolvidas, foi mantida no periodo de 1974 a 1978, pela Se-
cretaria da Educagac do Estado de Sdo Paulo e Administracio Re-
gional do SENAC, deste Estado. Para tal finalidade, celebraram
aquelas instituigdes, um convénio (D.0.E. de 19/01/73) "uvisando
a conjugacao de esforgos e de necursos mateniadis e humanos para
melhor atendimenio das respectivas obrigagoes Legais e negulamen
tares no campo de educag&o”.(30).

O objetivo estabelecido foi o oferecimento de cursos

(31)

profissionalizantes de 29 grau r que seriam desenvolvidos em

regime de intercomplementaridade, em 11 cidades do interior(Bz),

(30) Convéenio SE/SENAC, de 18/01/73 (publ. no DOE. de 19/01/73) introducao.

(31) As habilitacoes profissionais mantidas, todas do setor terciario, fo-
ram: Assistente de Administracao, Secretariado, Enfermagem, Publicidade,
Estatistica e Turismo.

(32) Araraquara, Bauru, Botucatu, Campinas, Marilia, Ribeirao Preto, Santos,
Santo Andre, Sao Carlos, Sao Jose do Rio Preto e Taubateé.
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entre os Centros de Formagao Profissional  do SENAC e unidades da

rede estadual de ensino(33)

. Bs escolas estaduais coube minis-
trar a parte de Educagao Geral dos cursos enguanto aos Centros de
Formagao Profissional do SENAC se reservou a parte de formagao
especiai(34).

Tendo em vista a amplitude do convénio, para sua ope-
racionalizagao foi constituida em carater permanente; uma COmis—
sao coordenadora, integrada por membros de ambas as instituigoes.
Em relatorio parcial de avaliagao, a comissao coordenadora re-
éistra que "as comunidades responderam ao desafio lancado, for-
mando grupos de trabalho com 0 objetivo de encaminhar propostas
de implantagao do ensino profissional a nivel de 29 grau {(ensino
regular e supletivo), numa perspectiva de integragao escola-comu
nidade e de Educacao Permanente, aplicando © principio de inter-
complementaridade"... "aos grupos Locais, foamados para a opena-
cionalizagao do Convénio SE/SENAC, aliaram-se Oxientadores  So-
ciais do SENAC, professones e Dinetornes de escolas particulanres
¢ unidades do Ensino Supenion, .dinigentes .de Associagies de pais
e mesdtnes e gremios estudantis, titulanes de Conselhos e Seeneta
rias Municipadis de Educacao e Culfuna, hepresentantes de Sindica
tos, Associagoes de Classes, Clubes e Senvigos, Recreacao e Cul-
tuna, Jornalistas, nadiatisitas, membros de cutfras institudcoes e
demais elementos representativos da COmunidadc"{35). {p. 3)

A experiéncia de intercomplementaridade entre SE/SENA-

SP, mereceu apOs o término do convénio, nao renovado pelo fra-

(33) Nas 11 cidades, estavam envolvidos 11 C.F.P. e 26 escolas da rede ofi-
cial,

(34) Convenio SE/SENAC, de 18/01/73 - clausula segunda.

{35) intercomplementaridade SE/SENAC - Ensino de 2¢ grau - Relatoric Parcial
da Comissao Coordenadora - Mimeografado.
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¢casso dos resultados, uma avaliagcao superficial e parcial que
nao contribui significativamente para a determinac3o das virtu-
des e deficiéncias da proposta legal, ou mesmo daguela experién-
cia em particular, como aliias, j& apontamos em relagcao a outras
experiéncias similares, e importantes para orientar novas tenta-
tivas de aplicagao daquele principio.

O documento de avaliagéo(36}, limitado & caracteriza-
¢ao da clientela atendida e 3 coleta de opinides do alunado so-
bre a organizagao, métodos e professores das escolas envolvidas,
conclul pela experiencia do SENAC como organizacao escolar, pela
eficiéncia e adequacio, contra "certas distorgoes do sistema de
ensino piblico® (p. 35). Omitindo as causas gue levaram ao ‘fra-
casso e desativacao da experiéncia, o documento sugere, por infe
réncia, que a responsabilidade total pelc insucesso coube as esg-
colas do estado, por nao apresentarem condigées de organizaqéo e
eficiéncia educacional,

Admitidas como verdadeiras as conclusoes do documento,
a guestao das diferengas entre as_organizagﬁes que interagem_nu-
ma relagﬁo'interorganizacional e relevante para demonstrar que
ha necessidade de: certa homogeneidade no estigio de desenvolvi-
mento organizacional e pedagbgico entre as escolas envolvidas na
intercomplementaridade; planejamento e integracao em varios ni-
veis, sobretudo naqueles envolvidos diretamente na consecugao das
metas estabelecidas para a relacao interorganizacional e; final-
mente, consideragdo da interferdncia dos aspectos anteriores na
dimensdo psico-social do sistema, isto &, como os individuos sen
tem e reagem guando submetidos ao processo.

Além dos trabalhos acima apresentados, encontram-se em

(36) Habilitagoes Profissionais: Uma experiencia de Entercomp!ementaridade.Qg
cumento de trabalho n? 9 ~ SENAC-SP, 1981.
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publicagdes de natureza técnica, sobretudo de Orgaos do MEC, ci-
tagoes esparsas sobre as alternativas de estrutura propostas no
art. 39 da Lei 5692. Essas referéncias tém em sua maioria o ob-
jetivo de apresentar g construcao de centros interescolares e a
adocao da entrosagem e da intercompl@mentaridade, cOmo solu-
¢oes para as carénecias de recursos fisicos e humanos na rede
escolar. Nao ha em nenhuma dessas publicagdes, estudos sobre as
implicacgodes organizacionais, administrativas e pedagogicas da a-
dogao das mesmas.

Pesquisa, que.realizamos nos 5 Volumes publicados do
Catélogo do Banco de Teses, que incluem as teses na area de edu-
cagao e administracdo apxesentadas.no-pais, até o ano de 1982,
para a localizagao de trabalhos académicos ligados ao tema deste
projeto, conduziram a.identifiéagéo de trés dissertacdes de mes-
trado, cujos temas tém alquma ligagdo, mesmo que débil, com o
proposto.

Fernandes (1975), estudou uma experiéncia piloto da
Secretaria de Educacdo e Cultura da Paraiba, a integracio de es-
colas de 19 grau num Complexo Educacional. 0O que estava -aconte-
cendo em cada escola, na situacgao de mudanga, quando cada uma
dessas instituicdes passava da posigao de isolamento para se
tornar parte integrante de unidade mais ampla.

Faria(l975), em sua dissertagao de mestrado fez ampla
analise do ensino de 29 grau no Brasil. A titulo de sugestao pa
ra superar a caréncia de recursos financeiros, fisicos e humanos
PYOpos a intercomplementaridade de recursos, nos termos do arti-
g0 39 da Lei 5692/71. Exemplifica a adogao do principio de inter
complementaridade, com a apresentagao do complexo escolar conhe-
cido por Complexo Interescolar de Niterdi.

Para a autora, a intercomplementaridade tem bases na

"toncepg¢do humanizadora da educacao” (p. 243) adotada pela  Lei
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5692/71, e consiste em uma das formas de operacionalizar os pri
cipios de integragdoc de todos oOs recursos comunitarios no pro:
cesso educativo. Vista de maneira ampla e inespecifica, "a in-
tercomplementaridade & uma exigéncia para a educacao integral”
{p. 244), afirma a autora:

Frente as dificuldades de recursos para a implantacac
da profissionalizacgao, a intercomplementaridade & ‘vista  com
um recurso indispensavel para racionalizagdo gue possibilita nc
uso dos recursos existentes na rede escolar e no aumento da ren-

tabilidade dos investimentos. Segundo a autora:

"1s50 50 podera ser conseguido quande a intercom-
plementaridade fon entendida como: a utilizacdc
racional de todos 04 necursdos da escola ¢ da co-

munidade, atraves da conjugacdo de esforcos, Ain-

ternesses e melos divensos, para oblencao de mdni-
zagao de gastos e otimizacao de nesultados para o
ﬁoaiedade. Quen -dizen, sem duplicagac de meios pa
ra fins identicos, com um atendimento fLexived dos
novos apelos da comunidade, dentro de um espirito
de perfeita integracgae -da-escola com todos 0s ele
mentos comunitanios, itrhazendo come nesultade uma

produtividade ofima das instalacoes dos recunsdos
¢ materdiais™ {p. 246

A autora, no seu trabalho, cita algumas experiéncias
gue na época estavam se estruturando em varios estados. Trata de
maneira mais detalhada experiéncias realizadas no Estado do Rio
de Janeirc, nas redes publicas e particular. Das primeiras, ba-
seando-se em documento elaborado pela Secretaria Estadual de E-
dugao e Cultura, reproduz modelo de centro interescolar planeja-
do pela PREMEN. Nao ha noticias de gue os CIEs planejados tenham
sido construidos e implantados.

Quanto as experiéncias de intercomplementaridade na re

de particular, a autora se cinge & do Complexc Interescolar de
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Niterdi, que reunia cinco escolas particulares e confessionais
dagquela cidade. A iniciativa foi inspirada por estudos realiza-
dos pela Associagao de Educagdo Catblica (AEC) do Estado do Rio
de Janeiro, cujas conclusOes e pressupostos foram apresentados
em documento j& analisado neste trabalho (p. 64 ) e também uti-
lizado como referéncia pela autora para descrever a estrutura ‘e
processos adotados por agquele complexo interescolar.

Destaca Faria nas suas conclusdOes gue com relagao a

intercomplementaridade:

M. ¢ necessania uma atitude, uma mistica mesmo da
sociedade de cooperacac entre Zodos ¢s elementos
da comunidade para compreender e postulbar sels
PALARCAPAOS ;

- varias fonmas podem ser criadas para um perfeiio
entrosamento entre 04 vardios Lipos de institudicoes,
dependende da disponibilidade e criatividade @ .de

cada um;

- dificuldades se muliiplicam guando se¢ Zrnata de
um sistema abento. Havendo .descongiancas e precon
cedtos, nao se deve pensan em adotan solucdes que
impliquem troca de servigos, instrumeniacac e pes
soas; {p. 322} ;

-~ pode~se concludin gue, no plano dosd recurndos ma-
Lendiadis, as aberturas do ari. 3¢ {neundiac de pe-
quenos eslabelecimentos em unddades mais amplas;
entrosagem e intencomplementanidade das escolfas
entne s4 e com outnas instituiqoes socials; orga-
nizagace de centros Lfnterescolanes) autonizam pra-
ticamenie fodas as solfucoes que se indigquem para
alcangar a maton produiividade da rede escolan,o-
traves de sua utilizacao plena e nacdonal”. (p.
323/4;.

Araujo (1976), em seu estudo sobre os objetivos de son

dagem de aptidac e iniciagao para o trabalho estabelecido para o
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ensino de 19 grau pela Lei 5692/71, apresenta a implantagao de
Centros Interescolares coOmo uma das ‘solugdes mais viaveis para
a operacionalizagao da parte de formagdo especial do curriculo .
0 autor dedica extensa parte do seu trabalho 3 apresentacao de
Centros Interescolares € na descricaoc de um minucioso projeto
de Centro Interescolar.

Ao elencar © gue considera vantagens na adocao de
Centros Interescolares, arauijo acredita gue os mesmos venham "...
estimular uma maior participagao da comunidade no processo educa
cional..." (p. 220) ia que suas “instalacdes  estarao & sua disposi-
cao.

Observacdes feitas pelo autor, em Casos de integragac
de recursos educacionais, indicam ..."que tem havido uma .acen=
tuada mudanga comportamental nos alunos gque participam dessas
experiéncias®... {(p.220), notadas atraves do maior interesse, reg
ponsabilidade, participagéo mais consciente e uma disciplina
espontanea. Em funcac -dessas observagées.acredita..;“que um
Centro Interescolar devidamente organizado tera melhores condi-
coes ainda de propiciar aos alunos .uma melhor formagao nestea
importante parte do curriculc, ja que sera organizado especial-
mente com esse objetivo" (p. 221). Os objetivos de sondagem de
aptidbes e .iniciagao para o trabalho serdo melhor operacionaliza
dos nos Centros Interescolares onde as atividades dea 'parte de
formagao especial do curriculo cho desenvolvidas em..."ambientes
proprios, com equipamentos adequados e recursos humanos devida-
mente formados e treinados em fungao desses ocbjetivos™. (p. 221).

Sugere o autor que O setor de Orientacao Educacional de
um Centro Interescolar atue como v ..elo integrador entre as es-
colas, diretores, professores, pais e membros da comunidade en
geral® (p. 221), estendendo sua atuacao as escolas atendidas, de

maneira a multiplicar as oportunidades educacionais e culturais
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da comunidade.

2 énfase dada pelo autor as vantagens da relagac - de
Centros Interescolares recai mesmo nos aspectos de economia e
racionalizagao. Evitar as duplicagoes de recursos, as aplicacgdes
e adaptagOes improvisadas em prédios ja existentes, a ociosidade
de oficinas, bem como, adequar os equipamentos e instalagOes,ra-
cionalizar a operacac e manutengac de prédios e aparelhos, di-
minuir os custos com materiais de consumo, sac as grandes virtu-
des da proposta.
| Dentre as possiveis desvantagens, apontava o autor a
falta de experiéncias consolidadas & época da realizacdo do seu
estudo (1975). Constatou também a falta de flexibilidade das Se-
cretarias de Educagac para enfrentar propostas de mudangas gue
impliquem em alteragOes nas praticas administrativas. "Um sério
problema,..”, afirma Araujo, ..."e o da conscientizagao dos

r

elementos gue atuam nog diversos setores ligados ao processo edu

1]

cacional..." (p. 231), a guem competesdecisaes nem sempre volta-
das para os interesses educacionais e populares.

Sobre a capacitacao de pessoal das escolas para a im-
plantagao de Centros Interescolares, assim se expressa ¢ autor:
"As diregoes das escolas geralmente encontram-se despreparadas
para entenderem e executarem 0s novos empreendimentos no campo
educacional™ (p. 232).

Em suas conclusoes afirma Araujo gue os Centros Inte-
rescolares poderao desempenhar papel relevante na operacionaliza
cao da parte de formacgdo especial dos curriculos, com considera-
vel diminuigao de custos e melhor aproveitamento pedagdgico, con
tribuindo "de maneira eficaz para a melhoria do processo educa-
cional". Sugere, entretanto, gue a implantagao de Centros Inte-

rescolares seja subordinada a criteriosc "diagnostico das areas

onde se pretende implantz~los" e de planejamento prévio das con-
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digoes éxistentes.

Russo (1986a) relatou os resultados parciais de uma
pesguisa realizada com dirigentes, professores e alunos de esco-
las integrantes de um complexo escolar, cujo objetivo foi 0
de conhecer empiricamente as consequéncias pedagégiCOﬂeducacioné
is e as reagaes dos membros daqueles trés segmentos da comunida-
de escolar ao regime da intercomplementaridade. Os resultados mos
traram gque no complexo estudado havia grande desinformacao sobre
os pressupostos da intercomplementaridade, e baixo nivel de inte
gragéo administrativa e pedagOgica entre as egcolas. As consém
gquencias mais evidentes constatadas pela pesquisa foram as dife-
rencas de aproveitamento escolar dos alunos entre uma escola e
outra, atribuidas pelos mesmos as diferencas regimentais e a fa
tores ligados ao "clima" das escolas. Quanto aos professores,47%
declarou nao estar esclarecido sobre o regime da intercompliemen-
taridade e 61% considerou ineficaz a coordenacao do complexc. - Os
diretores, animemente apontaram falhas na estrutura da complexo
escolar, indicando a falta de regimento Gnico, a falta de inte-
gragao entre as escolas e as dificuldades administrativas como
0s problemas principais do regime de intercomplementaridade. As
conclusbtes do estudo sao de gue ha disfimgOes no complexo escolar
decorrentes de problemas da sua estrutura e funcionamento.

Em outro estudo, Russo {(1986b} desenvolveu uma refle~
xao critica sobre a intercomplementaridade a partir da observagao
empirica do funcionamento de um complexo escolar. O cbietivo foi
suprir a falta de estudos sobre algumas dimensoes da intercomple
mentaridade que o autor considerou importantes. Algumas das suvas
reflextes levam a inferir gue ha importantes conseguéncias  nos
planos psico-social e ideoldgico do processo de ensino-aprerdiza
gem nos complexos escolares decorrentes do regime de intercomple

mentaridade.
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Aspectos Organizacionais

A analise da dimensio organizacional do conjunte . de
escolas gque mantém entre si C regime de intercomplementaridade p
dara énfase as relagdes interorganizacionais. 0 foco serdo as
proprias relagdes e nao as organizagodes participantes. Serio ana
lisadas as caracteristicas do ambiente geral, os fatores situa-—
cionais especificos gue afetam as relagdes, os fluxos de recursos
és formas de transagbes e as consequéncias das relacoes.

‘Aldrich (1979), Van de Ven e Ferry (1980) e Hall (1982},
fazem em suas obras uma revisioc da literatura relacionada is re-
lages interorganizacionais. As pesquisas relatadas sio usadas
como base para discussio do tema e -como modelo para a construcao
de um arcabougo de anidlise das relagOes interorganizacionais. A-
pontam esses autores, o crescente interesse dos tedricos e pes-
quisadores sobre as relacoes interorganizacionais.

Todas as organizacgdes mantém relagées.com-outras-orga*
nizagoes. Algumas sio banais, enquanto outras sao de importancia
cruclial para as partes envolvidas. Alguns conjuntos de relagoes
tém fortes impactos societarios 40 passo gue outros naoc.

'0s tedricos Oorganizacionais tém reconhecido cada vez
mais a importancia das relacdes interorganizacionais. Cook (1977
resumiu cuidadosamente essa conscientizacao crescente. Observa
ela: "Durante a wltima decada, tem havido um ARtenesse cnescen-
te  entre 04 feonicos ornganizacionais sobre as refaces ambien-
Le-ongandzacao e as relagoes Lnte&o&gan{zacéonaia"(9.62). Di~
versos fatores respondem pPOor essa tendencia. Primeiro, os ted-
ricos organizacionais comecaram recentemente a conceitualizar as
organizagoes como sistemas adaptativos "abertos" e nio como sis~

temas "fechados"® (Katz e Kahn, 1966)}. O segundo fator para esgge

-75.



desenvolvimento na teoria organizacional tem sido a crescente
conscientizagao por parte dos tedricos organizacionais de gue a
pesguisa anterior sobre as organizagoes, basicamente estudos de
casos de organizagbes isoladas, nao fornece uma compreensao ade-
guada da complexa estrutura social das comunidades urbanas rapi-
damente mutaveis. (Etzioni, 1960; Turk, 1970, 1973) nao soO o
ambiente vem se tornando mais complexo e turbulento (Terreberry,

1968), como também a rede de organizacgoes dentro das comunidades

vem se tornando cada vez mais complexa, inter-relacionada e ex-

tensa. (Turk, 1973)

Os tedricos comecaram a conceituar as cidades e comu-
nidades como redes de organizagdes ou COmO "agregados de organi-
zagOes gue aparecem, desaparecem, modificam-se, fundem-se e eg-
tabelecem relacgdesentre si” (Turk, 13970, p. 1), e tem-se prepa-
rado trabalhos de pesguisas para avaliar a utilidade dessa abor-
dagem para a .investigagao dos fendmenos macrossocioldgicos. Turk
(1970, p. 16) sugeriu gue as provas concernentes aoc carater pro-
veitoso dessa abordagem sao suficientes para levantar a guestaoc:
"Serda que a organizagdo nao & a unidade adequada para a analise
dos sistemas sociais modernos, de grande escala?" Hall {1982) res
ponde COm um SOno sim & pergunta formulada por Turk. Enguanto re
ristra que Cook identificou as ralzes principais de interesse a-
tual pelas relagdes interorganizacionais, estabelece para sua a-
nilise ndo problemas das cidades ou comunidades, mas a analise dos
fenomenos interorganizacionais em si:mesmos. Para fazé-1lo exami-
na, em primeiro lugar, a variedade de formas de relagoes interor
ganizacionais e 0s varios niveis de analises possiveis de serem
utilizados na analise das relagbes interorganizacionais.

HZ um consenso geral guanto ao fato de que as relacoes
interorganizacionais tém trés formas basicas, ilustradas nas fi-

guras seguintes.
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FIGURA 2 - Formas de relacoes interorganizanais:
a) Relagao Inteorganizacional aos Pa-
res ou Diadidas,b) Conjunto Interorga
nizacional, c) Rede Interorganizacio-
nal. (Fonte: Van de Ven e Ferry,198C,
p. 298}.

A relacao diadica, ou de pares, € a mais simples das
formas de relagdes interorganizacionais e provavelmente a que re
cebeu maior atencao das pesquisas empiricas. A ideia de conjunto
interorganizacional derivou da analise de Merton (1957) sobre os
conjuntos de papéis: Evan (1966) e Caplow (1964) introduziram =&
idéia do conjunto organizacional na literatura. No conjuntoc, a
anfase recai sobre um Orgac focal e em suas relagoes diadicas com
outras organizacdes. Como observam Van de Ven e Ferry (1980}, &
possivel tracar o impacto das mudancas numa relacdo diadica a
medida que elas afetam outras relacoes de pares dentrc do conjun
to.

As redes interorganizacionais sao mais inclusivas., Elas

consistem "em fodas as organdizacoes vinculadas por um Lipo es-

pecifice de nelacaoc e (sac0) constituidas pela descobenta dos vin
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culos entre todas as onrganizacoes numa populacaoc™ (Aldrih,
1979; p. 28l).Van deVen e Ferry (1980) definem a rede como "¢
padrao total de inten-nelacoes entre um aglfomerado de organdza-
coes que se entrelfagam num sisZema socdal para afingdr metas
coletivas e de auto-interesse ou para solucionar problemas espe-
eificos numa popubfacao - alvoe" (p. 299).

A abordagem de Van de Ven e Ferry enfatiza a rede em
areas como a de prestagao de servicos sociais e de salde dentro
de uma comunidade, e incluiria todas as organizacoes dessa rede
de prestacgao de servigos. A abordagem de Aldrich & diferente,
na medida em gque nac se volta para as metas coletivas ou os gru
pos—~alvo, mas concentra-—-se, ao contrario, nos vinculos, tais co-
mo as transacoes financeiras ou de outros recursos. Os fluxos
de pessocal ou clientes seriam os vinculos, tais como as transa-
coes financeiras ou de outros recursos..Os fluxos de pessoas ou
clientes seriam os vinculos no esguema de Aldrich. Na realidade,
uma an3lise empirica provavelmente constataria uma estreita su-
perposigac entre as*duas.abordagens,‘uma vez que as organizagoes
vinculadas por fluxos de recursos na area de assisténcia & salde
seriam também, provavelmente, as identificadas segundo o© arca-
bougo de Van de Ven e Ferry.

A analise desses padroes de relacoes interorganizacio-
nais, pode focalizar uma multiplicidade de dimensoes dentro des-
sas formas. H& uma grande complexidade na andlise, guando se em-
prega © conceito de-conjunto organizacional. As interacoes entre
as organizacoes com a organizacgao focal, podem ser analisadas se
gundo perspectivas diferentes, tais como: a) frequéncia; b) grau
de formalizacao; ¢} se é cooperativa ou conflitual.A complexida-
de das relagoes e indicada pelo fato de que as interacbes  fre-
guentes nao significam necessariamente relacGes altamente forma-

lizadas ou cooperativas. A cooperacao e o conflito podem existir
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numa mesma relacao. As organizag¢bes cooperam em alguns proble-
mas, mas entram em conflito quanto a outros.

Outra consequéncia implicita na idéia do conjunto or-
ganlza01ona1 & a de que os vinculos principais de uma Organiza-
cao se dao com outras Oorganizagoes da mesma natureza (policia -
policia, escola-escola). Embora essas relagoes se baseiem em
contatos relativos aos problemas comuns, elas constituem uma ba-
se fundamental atraves da qual a organizacao focal - determina

qudc bem vém-se saindo. As organizag¢oes usam outras organizacgoes

do mesmo tipo tanto para fins de comparagao quanto como fonte de
novas ideias.

A anadlise das relagdes interorganizacionais € comple-
Xa. Uma organizagao mantém relacbes com varias outras organiza-
goes com objetivos diferentes. Isto gera outros conjuntos milti-
plos de relacoes. Cada organizacado. precisa adquirir bens e servi
cos.

Ha ainda uma outra forma «de relagdo interorganizacio-
nal. Trata-se do empreendimento conjuntb (Pfeffer e Nowak,1976) .,
Essa forma implica a criacao de uma nova entidade organizacional
POr organizagoes que Se reunem numa sociedade. O empreendimento
conjunto € um meio através do qual as fusOes 'ilegais podem  ser
evitadas, mas gue permite, ainda assim, um investimento conjunto
de capital por parte das organizagoes envolvidas.

Observam Pfeffer e Nowak, que os empreendimentos conjun
tos podem ocorrer nos setores com fins lucrativos e nao lucrati-
vos. Por exemplo: exploragao de petrdleo e gas, entre organiza-
O0es com fins lucrativos, que tém relacgces competitivas e simbid
ticas entre si, e procuram reduzir a insegurancga ambiental e os
riscos para cada participante. Veja-se exemplos de consarcios:cg
mo o da extinta Paulipetro.

O empreendimento conjunto & um bom lugar para iniciar
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a discussao da questao do nivel de andlise. Nesse Caso, podemos
focalizar a atengao: a) na entidade recém criadaj b) nas organi- -
zagoes participantes, ou ¢) em ambas IssO ocorre com todas as
formas de interagao interorganizacional. No caso da diade, por
exemplo, o foco de interesse pode recair: a) sobre as organiza-
coes envolvidas; b) sobre 2 propria relagao, ou C) sobre o ambi-
ente em gue se estabelece a relagao diadica. Também é possivel
focalizar os individuos envolvidos, tais como O pessoal das a—
reas limitrofes. Kochan e Schmidt (1977}, concentraram-se nas
motivacoes das organizagoes em participarem de relacdes interor-—
ganizacionais. Hall et al (1977) focalizaram a qualidade das re-
lagbes entre as organizagdes por eles estudadas.

Quandoc a analise se concentra nos conjuntos Ou redes,
introduz-se maior complexidade, 42 gque © foco pode incidir: al
sobre © conjunto ou & rede; b) sobre uma organizagao focal den-
tro da constelacao; c) sobre outras organizagoes; d} sobre as
proprias relacoes, ou .e) sobre O ambiente em gue tudo {880 OCOIr-
re. Provan, Beyer e Kruytbosch (1980) examinaram OS vinculos com
os elementos ambientais gue modificam-as relacbes de poder den-
tro de um conjunto organizacional. Klonglan et al. (1976} estu~
daram a relagao entre as caracteristicas organizacionais e as Ig
lagoes interorganizacionais em diferentes niveis de governo, tais
como os niveis nacional ou estadual. 0 foco, nesse caso, recaiu
sobre a maneira como as caracteristicas organizacionais se relia-
cionam com OS5 padrées interorganizacionais.

Metcalf (1976) voltando a analise para uma outra dire-
cao, conshatou gue as relagoes jnterorganizacionais atendem as
organizagbes na medida em gue se adaptam 3s proprias necessida-
des delas.

As relagoes interorganizacionais fornecem ul meio  de

adaptacgao as pressoes ambientais e 30 meramente um meio de rea“
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¢ao a elas, Assim, a analise interorganizacional & um empreendi-
mento complexo e potencialmente confuso, visto que varios estu-
dos tem focos diferentes, com menos clareza quanto ac nivel de
analise do que seria desejavel (Hall, 1982).

Uma dificuldade fundamental para as analises interor-
ganizacionais & a ordenagdo entre as unidades de investigacio,
isto e, usando um conjunto simplificado de distingoes entre o]
ambiente, as organizacoOes envolvidas e as gualidades das rela-
gﬁes, nao se dispde de elementos para determinar a ordenagao o-
tima. Por exemplo: ambiente-organizagdes-relagbes; organizacBes-
relagoes-anmbiente, etc. Cada alternativa representa um pressupos
to possivel sobre a ordenag@o causal, e a situacdo se torna mais
complicada pela possibilidade de circulos de feedback em cada al
ternativa. A razéé disso @ gque cada componente interage com  os
demais, afetando e sendo afetado pelos outros.

As analises das relagBes interorganizacionais tém si-
-do maci¢amente voltadas para as organigagaes de prestacao de “ser
vigos humanos, tais como a assisténcia & salde, servigos empre-
gaticios, organizacOes de atendimento aos jovens, organizagoes
de assisténcia social e similares. A razio disso tem sido a
crenca de gue a coordenagao. interorganizacional levaria a um a-
prerfeicoamento da prestacao de servigos e a custos mais baixos.

Tem sido crescente no Brasil, esforgos no sentido de
intercomplementar as agoes de Orgidos piublicos federais, estadua-
is e municipais, gue desenvolvem servigos de natureza correlata.
Sao inumeros os exemplos de agdes coordenadas entre orgdos de
servigos sociais, salide, seguranca e educagdc. H3 ainda os casos
de empresas publicas agrupadas sob a tutela administrativa de um
orgdo central, como os casos dos sistemas Telebras, Eletrobris ’
Radiobras, Nucleobras, etc.

Quanto ao setor privado, ha uma énfase reduzida nas
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analises das relagbes interorganizacionais af observadas. Princi-~
palménta‘os empreendimentos conjuntos, 0s conselhos diretores in
tervinculados, as associagbes comerciais, os esforgos conjuntos

de pesguisa. Um exemplo de conselhos diretores intervinculados ,
temos a‘Administragéo das empresas de energia do Estado de Sao
Paulo, C.E.S.P., C.P.F.L., Eletropaulo e Comgas, todas sob a
direcao de um mesmo Conselho Diretor. Um caso recente de associa
cao visando fazer frente as contingéncias ambientais no setor
privado & a criacdo da Auto Latina, que associa duas . enpresas
éoncorrentes, a Ford e a Volkswagen.

O conhecimento acerca das relagoes interorganizaciona-
is estara incompleto ate que se disponha de um maior nimero de
analises do setor privado, e de outras questdes como as relac¢des
entre mao de obra e a diregao, as interacdes de mercado nas re-
des de distribuigao, etc., a partir da perspectiva das relacoes

interorganizacionais.

"Discussao 'sobve . a literatura relationada

Nao ha sobre o tema do estudo uma literatura especifi-
ca que permita situar as guestdes levantadas num contexto segurc
de conceitos € definigles amplamente discutidos e testados.

No que diz respeito a dimensao legal da intercomplemen
taridade, tratou-se de verificar se o contido no texto da Lei
5692/71 e o discurso oficial encontram condigoes sociais, ideo-
logicas e administrativas para a sua concretizacao. Sob essa
berspectiva, os textos legais examinados permitiram a testagem
das questoes formuladas, conforme se verh no capitulo seguinte.

As referéncias aos projetos elaborados e experiéncias

realizadas de entrosagem e intercomplementaridade teve por obje-
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(a) mostrar como a proposta legal foi visualizada e projetada na
realidade dos sistemas escolares, isto &, como um conceito tedri
CO novo se transformou em modelo pratico; (b) determinar em gue
grau a proposta legal foi efetivamente aceita e executada; e,
finalmente, (¢} avaliar os resultados e consequéncias das experi
encias realizadas, indentificando as virtudes ¢ dificuldades 4o
modelo,

Do ponto de vista da dimensio organizacional, o conjun
to de organizacdes (escolas) que mantem entre si o regime de
1nt@rcomplementar1dade admite varios niveis de analise. Nio se
encontrou na literatura uma metodologia desenvolvida para nenhum
dos niveis. Pelo contrario, fica claro pela revisao feita, que o
campo das relagoes interorganizacionais & ainda . incipiente gquan-
to a metodologias.Os estudos de .casos especificos dessas intera-
¢oes n&o conduziram a teorias generalizadoras, nem tampouco ad-
mitem extensOes a outras situagoes pela indugao. “Fornecem esses
estudos, simplesmente, sugestles para & formulacao “de um arca=-
bougo de andlise que deve ser construido para cada caso em estu-
do.

A importancia da revisao bibliografica feiﬁa sobre og
temas foi permitir dgue com base nas proposicoes legais, modelos
pPlanejados e experiéncias realizadas de intercomplementaridade,
€ estudos sobre teoria organizacional, se desenvolvesse uma meto-
dologia de analise dos complexos escolares, a partir das reia-

¢oes inteorganizacionais.
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CAPITULO 1V

ANALISE DO ASPECTO LEGAL DA INTERCOMPLEMENTARIDADE

Introducac

Face a0 objetivo estabelecido para a dimensio legal do
estudo, ou seja, a avaliagao da eficicia e eficidncia do dispo-
sitivo legal ~ Lei 5692/71, artigo 3¢, letra b - gue instituiu a
entrosagem e a intercomplementaridade, foram formuladas duas
guestoes para .orientar o estudo:

1..As solugOes contidas no artigo 39 da Lei 5692/71,
para a reorganizacaoc da rede escolar constituiram-se Proposic¢des
efetivas?

2. A entrosagem e a intercomplementaridade estio per-
feitamente definidas quanto: a) & conceituagao; b) & aplicabili-
dade; <) aos obstaculos e possibilidades de efetivacao?

As respostas a essas guestoes podem ser encontradas na
leitura e interpretagdo textual, e contextual, dos documentos a-
nalisados no Capitulo III. As secbes relativas 3 questaoc  legal
e as experiéncias e projetos de adogao da entrosagem e da inter-
complementaridade escolar s3c as fontes para a interpretacdo.

A revisao da literatura feita para esclarecer a origem
e a motivagao que levaram o legislador a incluir a entrosagem e
a intercomplementaridade no texto da Lei 5692/71, se fundamentou
em particular no Relatdrio do Grupo de Trabalho gue elaborou o

ante-projeto da lei, na Exposicao de Motivos do Ministro da Egu-
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cagao e na Mensagem do Presidente da Repliblica ao Congresso Na-

cional.

Analise da proposta legal

Nesses trés documentos a tOnica do discurso & a  ra-
cionalizagao dos investimentos e da integragao dos recursos ma-
teriais e humanos, visando o processo de desenvolvimento.

As referéncias, nagueles documentos, a produtivida-

de do sistema escolar e ao retorno dos investimentos feitos  em
educagao denotam a visdo racionalista da teoria do capital huma-
no aplicada é_educagéo. Esta visao permeou o texto da Lei 5692/
71 e toda a politica Qducacional_da época. Fruto da -ideologia po
litica predominante no periodo do chamade "milagre brasileiro" ,
a expressao maxima desta vis3o, na-lei, € a obrigatoriedade. da
profissionalizacao dos alunos nos 1?2 e 29 graus de ensino.

E com a mesma visao que aquelés'documantos veen as
sugestoes contidas no artigo 39 da lei. Invariavelmente 'sdo apre
sentadas como "solugOes" cujas virtudes seriam capazes de resol-
ver as caréncias da rede escolar. Por isso mesmo, seriam larga-
mente aceitas e adotadas em grande escala.

Tal previsao ndc se consumou como ¢ demonstra a revi-
sao dos projetos elaborados e das ramas experiéncias feitas de
constituigac de complexos escolares nos quais as escolas membros
entrosariam e intercomplementariam suas -agoes educativas. Além
de esparsas, as iniciativas se basearam em projetos que omitiram
estudos sobre as necessidades e consequéncias pedagbgicas e psi-
co-sociais decorrentes da proposta legal.

Merece reflexao, a propria exist&ncia, no texto da

lei, de um dispositivo com fungac meramente sugestiva como seria
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a forma conveniente e de organizagao da rede escolar. Nio & u-
sual na pratica legislativa a presenga de dispositivos que nao
sejam normativos ou disciplinadores de atividades sociais passi~
vels de controle pelo Estado. O conteldo do artigo 3¢ da Lei
5692/71 se enguadra nesse caso ja que nio tem cariter normativo,
ou disciplinador, aparecendo como simples sugestaoc para os siste
mas de ensino.

Uma interpretacao para a inclusdo do contefido do arti-
go 32 no texto da lei, & a de que havia por parte dos seus idea-
lizadores o pPrévio reconhecimento da caréncia de recursos mate-
riais e humanos da rede escolar para fazer frente a tarefa de
profissionalizar o ensino e, consequentemente, para garantir (o}
sucesso de suas premissas.

Esta analise sobre o dispositivo no artigo 39, naoc fo-
ge as ja extensas interpretagoes feitas sobre a influéncia | da
tecnocracia que dominou o regime pOs-64 na definicao ideologice
da legislacao de ensino, e no Processo de sua elaboragdo e apro-
vagao. A inspiracio tecnocréticaa.da-Lei‘5692/71 costuma-se  a-
tribuir parte do insucesso, tanto rela nao aceitagao por grande
parte dos educadores e pela sociedade, como pela nao implantacao
objetiva de seus principios basicos.

No gue diz respeito a nac aceitacao e.efetivacao das
sugestoes do artigo 39 da Lei 5692/71, duas adverténcias extral-
das dos Pareceres 45/72 e 339/72 do Conselho Federal de Educacac
sdo indicativas das dificuldades encontradas pelas propostas, No
primeiro Parecer, o Pe. Jose de Vasconcelos, membro daguele Con
selho, e também Presidente do Grupo de Trabalho. que elaborou o
ante-projeto da lei, manifesta sua opinidao de gue "nenhuma esco-
la de 29 grau, com rarissimas excegoes, podera cumprir a Lei
em toda a sua plenitude se Pretender operar isolada..., h3a que re

correr a entrosagem e intercomplementaridade. .. uma nova sistema
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tica e uma nova mentalidade que é preciso implantar progressiva-
mente...". No segundo, o Conselheiro Paulo Nathanael Pereira de
Souza, ao mesmo tempo gue aponta a entrosagem e a intercomplemen
taridade como caminho de "ricas e variadas virtudes", adverte
gue uma das dificuldades para sua implantacdao & a de que "nao
ha & o habito dos educadores de abrirem-se para o mundo exterior,
cristalizados, como guase sempre estac, nos habitos de um traba-
lho formal gue sO se sabe valer dos instrumentos ditos didaticos

e presentes no intramuros do estabelecimento”.

A nova mentalidade que era preciso implantar, a falta

de hAbito dos educadores de abrirem-se para o mundo exterior e
o trabalho que se vale exclusivamente dos recursos da escola, sao
fatores culturais com grande peso na guestao da integracaoc da
rede escolar.

C conceito de escola-enderego, de base cultural, é
fortemente arraigado entre professores e alunos e se constitue ,
talvez, no maior obstaculo & integragdo de recursos -educacionais.
Todos os segmentos da comunidade escolar véem a escola atravées
dos seus elementos. concretos, isto €, seu prédio, equipamentos e
localizagao determinada. Ha um generalizado sentimento de posse
e uma ligagao efetiva que reforga a nogdo de escola-prédic.

E esse conceito que leva as situagdes de dissociacao
dos recursos educacionais e destes com os da sociedade em geral.
Nao raro, escolas geograficamente proximas nao tém canais de
comunicagéo entre s8i, e com o ambiente gue as cerca. Assim, de-
senvolvem sua agao de maneira tao diversa como se seus alvos fos
sem comunidades diferentes. Repetem, tamb&m, os erros que ja fo-
ram superados pela outra, por que nio ha troca de experiéncias
=ntre elas.

Do ponto de vista pedagbgicc, uma consequéncia do

conceito de escola-endereco é o de que as experiéncias vivencia-
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das fora da escola nao sao reconhecidas, ou mesmo valorizadas.
Nao se tem presente, neste caso, que o curriculo escolar se con-
cretiza no aluno, independentemente do local onde vivencia suas
experiéncias, tendo a escola o papel de agente do processo  edu-
cacional.

Outras conclusoes extraidas da revisao bibliografica ,
realizada neste estudo, sobre as sugestoes do artigo 3¢ da Lei
5692/71 sao: a) os documentos produzidos pelos orgdos oficiais e
os estudos académicos nao tratam das implicacdes intra e inter-
organizacionais, e das consequéncias pedagbgicas das mesmas; '.b)
o numero de iniciativas de implantacdo daquelas sugestdes foi
diminuto; ¢) os relatos sobre o funcionamento e as consequéncias
de complexos escolares sao insuficientes para a sua avaliagdc ,
pois nao tratam das questSes substantivas como a pedagdgica; d)
atualmente sao pouco utilizadas, nao havendo registros recentes

de iniciativas de aplicagao daguelas sugestdes.

Respostas as questbes de estudo

0 conjunto acima de substantivas consideracdes permite
responder as questoes de estudo propostas para a dimensao legal.
A primeira guestdo de estudo, anteriormente enunciada, a respos-
ta & integralmente negativa, isto &, as solugbes contidas no ar-
tigo 39 da Lei 5692/71 nac se constituiram em proposigdes efeti
vas, pelas seguintes razodes: a) constituem-se em propostas para
a solugao do problema real da caréncia de recursos materiais e
humanos da rede escolar, formuladas, entretanto, para garantir
a implantacao de uma exigéncia da lei, gque foi pouco aceita pela
sociedade, ou selja, a profissionalizagcac do ensino; b) sua apre-

sentacao sob a forma de solugBo a ser estimulada pelos sistemas
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de ensino, nao conferiu ac artigo 39 o necessario carater coagen
te que se impoe & norma legal; c¢) constituem-se sugestles cuja
adogao contraria um forte costume de fundo cultural que & a da
escola isolada e auto-suficiente; d) apesar do discurso favora-
vel das autoridades, nao mereceu..a adequada atencdo nos estudos
para sua implementacac; e). nao foram realizadas experiéncias em
namero suficiente, e com resultados satisfatbrios, para gue as
mesmas servissem de paradigma para outras iniciativas. Pelo con-
trério, as experiéncias-idesenvolvidas resultaram em fracasso.

| Quanto a segunda questao de estudo, as respostas aos
seus itens, igualmente com base nas congsideracoes feitas ante-
riormente, sao:

a) nao ha na legislacao e na literatura relacionada, a
conceituacao dos processos de entrosagem e intercomplementarida- .
de de maneira ampla ou operacional que facilite aos responsaveis
pelos sistemas de ensino e das escolas a compreensao do seu sig-
nificado, e virtudes como forma de estruturagéo da rede escolar.

b) nao ha na legislacao, e estudos posteriores, a indi
cagao das situagoes gerais e especificas nas quais a entrosagem
e a intercomplementaridade teriam sua aplicagao indicada : como
uma alternativa de aproveitamento dos recursos educacionais da
rede escolar e da comunidade.

¢) nao ha na legislacidc, nos estudos sobre o tema e
nos projetos elaborados, revistos no Capitulo ITI, qualguer indi-
cagao sobre as possibilidades concretas de efetivagao das propos
tas contidas no artigo 39 da Lei 5692/71. Igualmente naoc se
registram adverténcias sobre os obsta@culos e limitacbes das pro-
postas. Em ambos os casos, essas deficiéncias decorrem da auseén-
cia de estudos organizacionais e pedagdgicos sobre o tema espe-
cifico da integracac de escolas entre si e com as demais insti-

tuicoes da sociedade. Como ja ficou registrado anteriormente, a
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auséncia de relatos sobre as experiéncias realizadas, com a ava-
liagao dos resultados alcangados e causas da desativacao dos com
plexos, & outra razao de nao haver indicagOes seguras sobre obs-
taculos e possibilidades de efetivacao da entrosagem e da inter-
complementaridade.

As respostas negativas dadas as questoes da dimensao
legal do estudo, apontam para a confirmacac da hipbtese formula-
da, ou seja, falta as sugestles contidas no artigo 39 da Lei
5692/71, e em especial as contidas na alinea b, agui estudadas ,
a necessaria clareza e precisao que facilite sua compreensac e
consequente adocao pelos sistemas de ensino.

Como decorréncia © artigo 3¢ da Lei 5692/71 & um dis~
positivo gue nao se institucionalizou como era pretensao dos
seus idealizadores, tornando-se letra morta do ponto de vista

legal, pela ineficacia e ineficiéncia da sua aplicacgac.

-G -



CAPITULO V

DESENVOLVIMENTO DO INSTRUMENTO

ELABORACAO DO INSTRUMENTO PRELIMINAR

Quando se fixou o foco deste estudo nas relagoOes in-
terorganizacionais em um complexo escolar, uma das etapas gue
exigiu maior reflexao e pesquisa foi a escolha do procedimento de
coleta de dados sobre © conjunto organizacional.

Dentre as varias formas possiveis de obtencac de infor
magoes sobre o complexo escolar, objeto do estudo, optou-se pelo
emprego de um guestionario com itens estruturados e associados a
uma escala de respostas.-h-opcdac pelo uso do guestionario levou
em conta a natureza das informacoes desejadas, .0 objetivo de men
suracao da extensac em que se realizam os indicadores das rela-
¢oes interorganizacionais e demals vantagens dessa técnica de
coleta de dados como: economia de tempo € recursos; obtencac de
respostas mais rapidas, seguras e precisas (Selltiz et al, 1981,
Marconi e Lakatos, 1985).

Tendc presente os objetivos do estudo, durante a ela-
boracac do questionario, procurou-se observar as normas prescri-
tas para garantir eficacia e validade ao instrumento (Selltiz et
ai, 1981, vol. 2, p. 25).

A literatura pesguisada sobre estudos organizacionais

apresenta poucos casos de utilizacac de instrumentos de mensura-
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cao de construtos organizacionais.

Fases da elaboracao

0 instrumento de avaliagao de relacoes interorganizacic
nais (IART) desenvolvido neste estudo, tem come base o© esguemna
conceitual derivado dos trabalhos de Hall (1982), Van de Ven e
Ferry (1980) e Aldrich (1979), sobre as relagoes interorganiza-
cionais. Esses autores, num esforco para ordenar os  resultados
de pesquisas empiricas relatadas na literatura organizacional e
facilitar a compreensac sobre a estrutura e processos das rela-
coes gque ocorrem no ambiente organizacional, identificaram as
dimensdes gue compoenm as relagdes interorganizacionais. C conjun
to das dimensoes .apresentadas por eles foi usado neste trabalho
comc arcabouco de andlise das relacOes mantidas por escolas num
complexo escolar.

A elaboracac do instrumento compreendeu as trés fases
abaixo descritas. B primeira fase consistiu na selecac das dimen
soes apresentadas na literatura citada, gue tem aplicacao-e rele
vancia para o objeto do estudc, As dimensdes selecionadas foram:
a) fatores situacionais especificos; b) bases da interagéo; o)
fluxo de recursos; d} formas de transagﬁo;-e) conseguéncias das
relacdes. A estas fol acrescida a dimensac politico-ideoldgica -
educacional, gue na nossa visao complementa as primeiras ac mes
mo tempo-queidé ao instrumento especificidade para o estudo ac
conjunto organizacional em guestao.

Estabelecidas as dimensoes a serem estudadas, para ca
da uma foram éelecionados os indicadores adequados a caracteriza

cdo e mensuracac das mesmas. Aqui também houve supressac de  al
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guns indicadores sugeridos na literatura e acréscimo de outros,
conforme consta do Quadro I {p. 36 ). Cada indicador se consti

ruiu no construto organizacional objeto de mensuracao pelo ins-

trumento. Intermediariamente, para orientar a elaboracao dos
itens do instrumentc, cada indicador mereceu uma conceituacac
operacional.

Com referencial nos conceitos operacionais, foram for
mulados os itens correspondentes a cada indicador. Os itens cons
tituem-se numa escala tipo Likert, pela gqual se optou tendo em
vista a necessidade de avaliar o grau de percepcac dos responden
tes aos indicadores das relagoes. Alguns dos indicadores como
conscientizagao, consenso, efetividade percebida, dependem de va
ridveis atitudinais dos respondentes. Nestes casos, a escala ti
po Likert se mostra adegquada por permitir medidas gue reflietem
as reacOes dos respondentes a esses atributos, expressas en
graus de percepgac (ou julgamento..

A segunda fase consistiu na elaboracao da “versao pre
liminar do instrumentc®. Esta etapa te#ezo obijetivo de submeter
preliminarmente © instrumento a membros das -escolas de um “com-
plexo", de maneira a colher informacgdoes que indicassem a adequa
cdo do mesmo e eventuais falhas de construgac.

A aplicacdo da "versdo preliminar" foi feita pelo au-
tor a dois membros de escolas diferentes de um complexo. As difi
culdades encontradas foram anotadas e permitiram a reformulacao
de algumas questoes. As mudancgas ocorridase se concentraram na
correcao da linguagem utilizada.

L terceira fase consistiu no procedimento de validacao
do instrumento. Utilizando o método dos juizes, o instrumento
foi submetido i validacao de contefido e de conceito. Para tanto,

foi encaminhado a cada juiz: a) cbpia da “versao preliminar do
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instrumento"; b; resumo do esguema conceitual gue deu origem ao
arcabouco de andlise das relagoes interorganizacionais; ¢} glos-
sario e esclarecimentos sobre os principails conceitos utilizados;
d) folha do relatdrio de julgamento do TARI, contendo os gquesi-
tos a serem respondidos.

A partir do julgamento dos julzes, para cada item, e
das sugestoes adicionais gue apresentaram, fez-se a anadlise dos
mesmos e as alteracdes consideradas pertinentes, resultando dal
a versac experimental do instrumentc, Os escores atribuidos pe-

los juizes foram utilizados para o.calculo do coeficiente de f£fi

dedignidade dos julgamentos.

Etapas da elaboragac

Ao longo das trés fases descritas da construgao do ing
trumento seguiu-se um.conjﬁnto"ée etapas estruturadas de modoc a
garantir ao produto final .as caracteristicas exigidas de um ins
trumento de pesquisa das relacoes interoxganizaéionais..A.preocg
pacao permanente foi a de assegurar validade de contetdo e de
conceito, como gualidades fundamentdis. Assim, as etapas envolvi

das podem ser apresentadas da seguinte forma:

1. Delimitacao do problema e objetivo do estudo;

2. Caracterizacao do complexo escolar dentro das for-
mas de estruturacaoc dos agregados organizacionais;

3. Definicao do foco de andlise do conjunto organiza-
cional e do esguema conceitual a ser adotado COmo
referencial tebrico;

4. Escolha das dimensoes do arcabougo gque se mostraram

relevantes para o caso enm estude, e estabelecimento
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de outras dimensdes nao constantes do arcabougo e
que decorrem da natureza e especificidade do compie
X0 escolar;

5. Estabelecimento dos indicadores de cada dimensac e
respectivas operacionalizacoes;

6. Escolha da estrutura a ser adotada para 0S8 itens ¢
sua construgao, incluinde & escala de respostas;

7. Pré—-teste do instrumento;

8. Validacac dc instrumento;

9. Reformulacac dos itens face aos resultados do  pre
cesso da validacéo;

10. Montagem da forma final do instrumentoc.

Na pratica algumas dessas etapas nao foram realizadas
na ordem apresentada, nem puderam ser rigorosamente separadas
umas das outras, pois se fundiram formando conijuntos mais comple
xos de tarefas. Uma representacdo esquematica do processo de de-

senvolvimento e construcao do IARI & apresentado na “Figura 3.

A escala tipo Likert

As escalas descritas na literatura sac na guase totali
dade dirigidas para a mensuracac de construtos psicoldgicos e sO
cioldgicos. Este direcionamento representou uma dificuldade na
escolha do tipo de escala a ser usada no instrumento em elabora
g§0, pois os conceitos, ou construtos, organizacionais tém dife
rencas sensiveis com agqueles. Nao traduzem atributos de um indi
viduo, mas atributos organizacionais cuja mensuracac € - feita
através das percepcoes e opinioceg dos sujeitos gue pertencem as

organizacgoes.
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Outra dificuldade adicional para & escolha da escals
foi & natureza multidimensional do instrumento em construcac. As
escalas utilizadas nas ciéncias sociais sao frequentemente desti
nadas a mensuracao de construtos unidimensionals, sendo na sua
maioria ordinais e ndc intervalares (Selltiz et al, 1981, vol. Z,
p. 1l). R possibilidade de ajustar a escala a ser usada a todas
as dimensoes 4o tema em estudo foi encarada como condicao neces
sdria para se ter um instrumento de mensuracac uniforme. Os esco
res de cada item do instrumento guandc somados deverac conduzir
a escores parciais relativos a cada dimensac e estes a um escore
total do instrumentc gque serd tomado como indice do grau de insg
titucionalizacao da relagdo interorganizacional.

L adocao de uma escala para as respostas visou permi-
tir ume analise ¢ mais guantitativa possivel para ¢ caso em estu
do. B natureza do objeto da andlise, as relacoes interorganizea
cionais, admite uma certa guantificacdc guanto aoc grau com gue
se completa, A escala ordinal adotada pressupOe um "continuum”
entre a inexisténcia do atributo organizacional e sua plena con
Secucgac.

Fixado, também, gue os dados seriam obtidos através da
opiniac de membros das organizacdes, varias escalas foram pesgul
sadas, recaindc a escolha numa escala tipo Likert onde os res
pondertes podem expressar, segundo suas percepgdes, a  extensac
com gue 0s atributes do construto organizacional se realizam.

A escala tipo Likert & a mais freguentemente usada den
tre as escalas somatOrias. Originalmente criada por Rensis Li-
kert em 1932 para o estudoc de atitudes sociais, teve seu uso es
tendido a outros campos das ciéncias sociais.

Na escala Likert as respostas dos sujeites sao dadas

em termos de varios graus de acordo ou desacordo, por exemnplo:

U NI
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1} aprovo inteiramente; 2) aprovo; 3) indeciso: 4) desaprovo; 5)
desaprovo inteiramente (Rerlinger, 1973, p. 496; Selltiz et al,
1881, vol. 2, p. 62; Marconi e Lakatos, 1986, p. 94).

Neste estudo esse tipo de escala fol usada com guatro

graus de extensao, correspondendc og algarismos 1, 2, 3 e 4 res

pectivamente a: "nenhuma exiensac na rea}izagéo do construto or-
ganizacicnal"; “"pouca extensac"; "bastante extensac"; "muita ex
tensac". Como se pode notar, nao hé grau intermediario, evitan

¥ o

do-se a tendéncia de escolha de posicdes centrais constatada em
varios outros instrumentos. Acrescentou-se & escala O grau zZerc
comc alternativa para © caso em que o respondente nac tenha ele
mentos para avaliar a guestac. Este procedimento pretendeu evi
tar gue nesse caso ¢ respondente indigue © grau “nenhumsa exten
sao”, gue corresponde a uma situacao na gual ele avalia como nu-
ia a extensao do construto organizacional, demonstrando assim
ser detentor de informag¢oes para proceder a um julgamento.

A fixagao -dos graus da escala e sua ordenagdo apresen
tou dificuldades decorrentes do significado semdntico e linguis
tico dos vocdbulos utilizados para expressar os varios graus. Na
linguagem corrente alguns vocibulos sic utilizados como sindnimo
apesar de serem etimologicamente distintos. O entendimentc adota
do para cada um dos graus € o seu significado extraido do Novo
Dicionario da Lingua Portuguesa, de Ahurélic Buarque de Holanda
Ferreira, como segue:

Extens&o - pode assumir o significado de dimensao, ta
manho, &uragao, importadncia, alcance. Portanto, a escala tera
unidade variavel em funcdo da grandeza a que corresponder ¢ atri
bute sob avaliacgdo.

Nenhuma extensao - extens@o nula, segundo a percepcao
do respondente inexiste o atributoc apresentadc para sua avalia

cao.
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Pouca extensad - extensac escassa, aguela onée © atri
buto estd presente com extensido reduzida e insuficiente para sur
tir algum efeito esperade, ou significativeo.

Bastante extensac - extensao suficiente, aguela  onde
© atribute estd presente em guantidade suficiente, e gue basta,
ou satisfaz, para provocar os efeitos dele deseiados.

Muita extensac - extensdo de grande intensidade,aguels
onde o atributec se apresenta com extensdo plena ou er abundincia,
ou seja, onde suz extensic excede ao suficiente para gue Seus
efeitos sejam considerades apropriados.

As eventuals dificuldades decorrentes da falta de defi
nigao seméntica entre os vocibulos utilizados para expressar oOf
graus da escala, podem ssr, em parte, atenuadas pela associacao
de algarismos a cada um deles, como ocorre na escala tipo Likert.
L escala numérica ordinal reforga a existéncia de uma graduacao
entre os conceltos, facilitando, assim, ao respondente, & per -
cepcao das diferengas entre eles, mesmo Cue nio a intervalos £1
%08 e perfeitamente definidos.

E exatamente essa caracteristica ordinal da escala ti
po Likert gue permite sejam somados o0s escores de cada item do
instrumento para se obter resultados totais de avaliacao do obije
to do estudo, segundc as percepgoes dos respondentes.

Uma guestao gue merece ztencdc na escala adotadz & ©
significado do escore total. Se um escore alto significa uma si
tuacac favordvel ac bom funcionamento das relagtes interorganiza
cionais, nao € suficiente para se concluir por um bom funciona-
mento em todas as dimensoes em que foi desdobrada a relagac. Di
ferentes combinagbes de respostas podem conduzir a0 mesmo escore
total. Para uma melhor andlise e compreensio sobre o funcionamen

to das relagoes interorganizacionais & necessiric gue se leve em
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consideraCac 0S5 escores correspondintes & cada dimensio e se proe
ceda =z

uma andlise de itens. Esta aparente desvantagem da escala
s6 teré importéncia se de fato sua aplicacac empirica conduzixr
as diferentes combinacles de

respeostas ac mesmo escore total.
& escala elaborada
la Likert

para o instrumentc, difere da esca-
original por nac apresentar graus relativos

> & COncor
dancia e discorddncia. Os atributos em estudo variam no "o
tinuum® nenhuma extensdc - muita extensio.
Limitagoes da escala
Uma limitagaoc da escala utilizada no instrumento foi &
impossibilidade de manté-la consistente vara todos os itens, g
to &, mesmo mantendu sua estrutura de escala cordinal, com og mes
Mos graus, ©s termos utilizados para designar cada grau foram
ajustados @0 contelido especifico e 3 estrutura da gquestaoc.

A matriz da escala tipo Likert elaborada para ser apl

; bde

cada em todos o0s itens, tem uma extensio de guatro graus, j& an

teriormente descritos, como pode ser visto abaixo:

Nenhuma Pouca/ou Bastante Muita
extensao peguena extensao extensao
extensao
1 2 3 4
A partir dessa matriz outras formas consideradas egul
valentes aparecem no instrumentc. (ver itens 3, 11, 13, etc., d=
versac final do instrumentc, Anexc IV}
Houve também a necessidade de introduzir alcumas quesg
toes-filtro com alternativas de resposta de natureza categbrica
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ow nominal para melhor orientar os respondentes € a propria  ané
lise das respostas. Nestas guestOes o respondente € solicitado a
dar respostas afirmativas ou negativas (sim/nac). Dependendce da
resposta, © respondente & orientado a prossegulr, ou a saltar pa
ra um item referente a outre indicador. Aparentemente indeseja-
vels por guebrar o esguema geral do instrumentc, essas guestdes-—
fiiltro se impuseram pelas vantagens de simplificagac na elabora
¢ao dos itens e porgue permitirdoc uma interpretagdo mais adegua
da Gas respostas.

Alguns itens deo instrumento na sua versao final tém es
trutura ou escala diferentes dz matriz adotada. 0s itens 51, 71,

73, por exemplo, tém & escals invertida. Nestes casos © grau i

Lad

representa maior institucionalizacao do indicador enguanto o
grau 4 representa baixa institucionalizacac. Nos itens 54 e 62,
as alternativas para resposta nao estic em forma escalar. Estas
diferencas decorreram da necessidade de obter informacoes de na
tureza categbrica consideradas importantes para a cOmpreensao das

relagoes interorganizacionais.

2 versao preliminar do instrumento

O instrumento resultante do processc anteriormente des
crito mereceu uma montagem visandc as etapas seguintes de pré-
testagem e validecac. Um exemplar dessa versido preliminar & apre
sentada noc Anexo I.

A montagem da versac preliminar, em forma de  guadro,
contém colunas para: a) dimensdes:; b) indicadores; c) conceitos:
d} itens. A disposicac desses elementos € tal gue a cada dimen

sac estao associados os respectivos indicadores e seus conceitos
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operacicnals. A coluna dos itens associz aos elementos anteric
res as questoes deles decorrentes e gue visam sua avaliacdc. Esg
ta ultima coluna, contendo os itens, fol o instrumento submetido
ao processo de validagac.

Dessa forma, & versao prelimiar & um guadrc sindptico
descritivo de todo o referencial tebrico e gue inclui © instru-
mento propriamente dito. Essa apresentacac facilita uma visaco
global do processo de elaboragdoc e da articulacdo dos itens com
seus elementos geradores.

% versao preliminar continha 92 itens referentes aos
22 indicadores. Estes por sua vez correspondiam a operacionaliza

.

¢ao das 6 dimensbes selecionadas. O numero de itens rela

t

ivos &
cada indicador foi determinadc pela natureza deste e pela neces
sidade de cobrir todos os aspectos julcados relevantes para O es
tudo. O Quadro IV, 2 seguir, apresenta as dimensoes, os indicado

res e o numero de itens relativos a cada um deles.

Pré-teste

Apds sua elaboracac, e antecedendc ao processo de valil
dacgao por especialistas, a versdo preliminar do instrumento foi
submetida 2 uma pré-testagem com © objetivo de identificar as
possivels falhas na sua construcac.

Parz essa etapa fol solicitada a colaboracio de  dois
membros éo grupc definido come possivel amostra de respondentes,
pertencentes & duas escolas diferentes de um complexo escolar. A
esses elementos fol entregue um exemplar da versac preliminar do
instrumento, acompanhado de instrugoes impressas sobre o mesmo e

seu preenchimento. Complementarmente foi feita uma explanacac s
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HOa

bre os objetivos do instrumento e da etapa de pr -testagem, COm
recomendagac expressa para destacarem todas as dificuldades en
contradas na leltura e resposta do guestionfrio.

Ambos o8 respondentes devolveram & versao preliminar
do instrumento com seu preenchimente completc. Um deles nido fez
gualguer observagao nem registrou dificuldades, confirmando ver
balmente nao ter encontrado obstaculos para responder as gues-
toes. O outro acrescentou a algumas respostas comentirios pes-
soais sobre ¢ funcionamento atual da relacao entre as escolas.
Estes comentarios, entretanto, nao foram relevantes para o obje
tivo do pré-teste.

As dificuldades apresentadas pelo segundc respondente
diziam respeito: al & identificacdc dos mediadores das relacdes
(conceito 1.1.2) e; bl identificagéo do "pesscal” com mesma habi
lidade profissional (conceito 1.3.2). Em relagéo 3 escala, teve
dificuldade e arguiu sobre a amplitude dos graus "muita exten-
sao" ¢ "grande extensaoc”.

Esse resultado &}pré¢E;&ESE$ﬂM para mostrar gue nao
havia grandes deficiéncias na elaboragdc da versao preliminar,so
bretudo no gue diz respeito & linguagem usada e ao contel(do, gue

pudessem invalidar o instrumento para agueles a guem se destina.

Validagao

Como fol exposto no capitulc sobre a metodologis,
optou-se pela elaboragéo de um instrumentc de anidlise das rela-
QBGS interorganizacionais, desenvolvido especificamente para o
estude de um complexo escolar. O instrumento, construido confor

me descrigac anterior, para sua aplicacdo futura necessitou ser
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QUADRG IV - DIMENSOES, INDICADORES E N9 DE  TTENS DZ
VERSAC PRELIMINAR DO IARI

DIMENSOES INDICADORES N¢ DE ITENES
1. Fatores situacionais | 1.1- Conscientizacgao 3 5
especificos
1.2- Consumc 5
| 1.3~ similaridade de dominic 7
1.4~ Proximidade geografice 2
1.5~ Tamanho (5) 3 (22
2. Bases da Interacac 2.1~ Grau de formalizesac da | i
R.I. (1] 4 (4} §
|
3. Fluwo de recursos 3.1~ Interdependéncia de
rECUrsos 4
3.2- Intensidade (2} 14 (18)
4. Formas de transacao 4.1~ Padronizacao 2
4.2- Inportancis i
4.3~ Freglfneis 1
4.4~ Reciprocidade 3
4.5~ Poder 3
4.6~ Cooperacac
4.7- Conflito e Resolucao 4o
conflito 5
4.8~ Coordenacao 4
4.9~ ComunicagCes (9} 7 (29}
5. Consegllencias das 5.1- Eficiéncia percebida 4
relacoes {1) (4)
€. Politico-Tdeolbgico~ | 6.1~ Principios 3
Educacional 6.2~ Doutring 5
£.3- Metas e Obijetivos 4
6.4~ Didatico-Pedaabaico &
(4) (15}
6 dimensces 22 indicadores 92 itens




idedignidade.

+h

submetido & um julgamento Ga sua validade e

B adogao dos parametros do referencial tedrico nac &
suficiente para assegurar ac instrumento a capacidade de coletar
as informagoes desejadas, ou pretendidas. HE, portantc, gue se
submeter o instrumente a um procedimentc com rigor cientifico
gue revele sua adequacac ac fim a gue se destina.

O procedimento de validacao objetive avaliar cuas gua-
lidades importantes do instrumentc. A maneira Ccomo O instrumento
reflete o referencial tedricc e os construtbs dele decorrentes,
e & capacidade do instrumento de ccoletar os dados relevantes pa-
ra a avaliagao dos construtos. Essas gualidades sac respectiva-
mente a validade de conteldoc e a validade de conceito (ou 'cons-
truto; .

A validacac de instrumentos de pesguisa nac tem sido
utilizada com a fregllencia necessaria para dar aos resultados de
sua aplicacaoc a garantia de confiabilidade e¢ exatidido requeridos
nos estudos cientificos. O uso de instrumentos nac validados
contribul para falsear as conclusoes e inferéncias gue se pre-
tende com os dados coletados.

A construcac de um instrumento de pesguisa implica na
exata identificacac dos objetivos pretendidos e clara definicac
das condigoes concretas em gue sera aplicado. Essas duas condi-
¢Oes sao cruciais para o estabelecimento da validade ¢  instru-
mento, posto gue esta se altera guando o instrumento & utilizade
num contexto diferente daquele para o gual foi planedjado. Agsim
sendo, & validade de um instrumento esti associada ac uso que
dele se pretende fazer (Vianna, 1987).

& valicade de um instrumento de pesguisa diz respeito
a sua eficadcia e eficidncia na consecugdo dos objetives estabele
cidos. No caso do nosso estudo o gue se pretende & gue através
do instrumento se obtenha informacbes gue permitam conhecer a es
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trutura e oOg processeos das relagoes mantidas entre duas escolas
gue intercomplementam suas agodes educacionais.

De posse desse objetivo e do arcabougo para a analise
das relagoes interorganizacionais, adotado comc referencial tel-
rico, o instrumento desenvolvide apresenta validade se como resul
tado da sua aplicagac fornecer dados gue permitam identificar os
componentes da relagac interorganizacional estudada, segundo a
perspectiva do referencial adotadoc.

O processc de valida¢ao do instrumento deverié  acusar
sua adeguacac aos objetivos pretendidos e sua capacidade de for-
necer evidencias gue permitam conclusdes coerentes com a teoria
subjacente & sua construcgac.

Umn outrc objetivo do processo de validagao de um  ins-
trumento de pesguisa e o aperfeicoamento 4o mesme, tornando-o
chbjeto, sensivel e exatec. Neste caso se esta trabalhbandoe com a

validade de :conceitc, ouv construto.

Procedimentc de validagao

A validagac do instrumento seguiu um procedimento suge
rido na literatura especializada (Kerlinger, 1973 e 1979: Selitiz,
1881; Gressler, 1983; Marconi e Lakatos, 1985) gue consiste ne
julgamento do instrumentce por um jOri de especialistas.

Para compor ¢ juri foram convidados sete juizes dentre
profissionais cuja formacac ¢ experiéncia foram considerados os
maie adeguados dentre um grupo previamente relacionado. O crité-
ric de escolha dos juizes foi o de assegurar a presenca no Jjuri
de especialistas que pudessem garantir um julgamento sob varias
perspectivas diferentes. Assim, como constataremos a seguir, na

descrigac das caracteristicas dos juizes, fizeram parte do jlri




especialistas em educacac, em metodoloige de pesguisa, em ad~

ninistragao geral, em administragao educacional e em teoria or-

ganizacional.

Os sete juizes, designados per A,8,C,D,E,F e G, tém o

seguinte perfil:

JUIZ A - Graduado em Psicologia, Mestre e Doutor em

JUTIZ B

JUITZ C

JUTZ D

Psicologia, professor universitario, ministra
cursos de pOs-graduagao de Metodologia da Pes
guisa € de Aprendizagem Humana. Desenvolve
pesquisas, ocupa cargos de administragac ace-
démica e tem experiéncia de assessoria a agén
Cias dGe pesguisa, escolas, empresas e Orgaos

oficiais.

Mestre em Educagao. Desenvolve pesquisas ne
area de medidas educacionais especialmente so
bre acesso & Universidade. E autor de livros

sobre testes educacionais e avaliagao.

Graduado em Economia e em Administracic, Mes-~
tre e Doutor em Administracac, professor Uni-
versitario, ministra cursos de pos—graduacio

na area de Administracdc Geral. .Desenvolve
trabalhcs de pesquisa em administracio pitbli-
ca envolvendo relagoes interorganizacionais.

Presta consultoria em administracdc de empre-

sas plblicas e privadas.
Graduadc em Psicologia, Doutor em Psicologia
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JUIZ E

JUIZ F

JULIZ G

Organizacional, & professor universitaric, mi
nistrandc cursos nas areas de Teoria Organiza
cional e Psiceologia Social. Desenvolve pesgul-
sas nas areas de mudanca organizacional e re-
lacoes interorganizacionais. Presta consulto-

ria organizacional.

Graduado em Lingua Inglesa, Mestre e Doutor em
Administragcac Educacional, & professor univer
sitaric, ministrande cursos de pdg-—graduacac

na area de Administracadc e Supervisac FEduca-
cional. Desenvolve pesguisas sobre clima or-
ganizacional, e descentralizacdc administrati
va do ensino de 19 grau. Tem experiéncia de
administragac académica e administracac esco-

lar.

Graduada em Pedagogia, Doutora em Administra-
¢aoc Educacional, & professora universitaria
ministrando cursos de poOs-graduacadc, especia-
lizagao, extensao e graduagao. Desenvolve a-
tividade de pesguisa nas areas de administra-
¢ao descentralizada e integragac curricular .
Tem experiéncia em cargos de administracio a-
cadéemica. E autora de livro sobre administracao

educacional.

Graduada em Pedagogia, Mestra e Doutora em
Educacao, professora universitaria, ministra
cursos de pOs-graduacac nas areas de Supervi-

sao e Curriculos e Metodologia de Ensino. De-
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senvolve pesguisa educacional, tem experien-
cia em fungOes de Coordenagac, Direcac e ins-
pecao de Ensino. E auvtora de livro sobre ad-

ministracac escolar.

Validacac de contelGdo

A validagac de contefido & dirigida & substancia ou ao
contetudo do gue estd sendo medido, Esti estreitamente relaciona-
da & guestao: "Vocé estd medindo ¢ gue pensa gue estd medindo”
(Rerlinger, 1979, p. 157).

Um instrumento & consideradeo como tendo validade de
conteldo guando constitui uma amostra representativa do universo
conceitual no gual se apoia sua construgac.

"h validade de conteunde ndo ¢ determinada estatisiica-
mente, nac e expressa por um coeficiente de correlfacdo, mas  Adim
nesukita do fulgamento de difernentes examinadores, que analisam
a representatividade dos Liens em relacdo as aneas de confeidde o
a nelevancia dos objeiives a medirn" (Vianna, 1973, p. 173).

A fim de proceder ao julcamentc & que se refere Vian-
na, Gressler (1983, p. %0) sugere "gue ¢ fesfe sefa examinade
distematicamente por um grupo de fulzes, 04 quais indicarac be
¢ mesmo nrepresenta ou nac suficientemenie bem ¢ universo do gqual
as quesioes rac nefdradas’.

Marconi e Lakates (1985), distinguem dois tipos de
juizes: a) agueles selecionados dentro do universoc em gue se vail
aplicar .© instrumento: e b) especialistas no assunto. Cono hE
fol ditc anteriormente, usamos para o processoc de validacao um

juri de especialistas, ac gual foil encaminhadco O seguinte guesito:
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senvokbvide pane ¢ analfisc das relagoes Lnlencroa-
nizacionadls |RI} gue fundamenitou a  sua elabonc-

Qaﬂ?”

Os juizes responderam, conforme consta no Quadre V, se
cada item refletia, refletia em parte,ou nao refletia o arcabou-

co usado como referencial para a elaboragac do instrumento.

Validacac de conceito

A validade de conceito ou construto de um instrumento
da resposta & interrogacac "¢ instaumentco, na sua globalidade, me
de o atnibutc definide tecrnicamente pox seu construton?”  (Vianna,
1987). A validade de conceito, portantc, "¢ uma avaliacac dc guan
to ¢ instrumento mede ¢ construto teonice gue o investigadon de-
sefa medin™. (Salltiz et al, 1981, vol. Z,p. 7).

Um instrumento & considerado como tendo validade de
conceito guandc seus itens permitem a -obtencao de dados pertinen
tes e relevantes ao construtc em guestao. Quando se investiga &
validade de conceito de umz medida ¢ interesse estd na proprieda
de gue o instrumento mede e na sua adeguacao parsé realizar éque—
la medida com exatidao e precisaoc.

Para proceder a validacao de conceito, aos juizes foi

apresentado o seguinte guesito:

"0s ALtens do Anstrumento peamdifem avalian alribu-
tos das nelagoes inferongandizaclonais {(RI) penidi-
nentes aosd indicadores cornespondenies?”

0Os julzes responderam, conforme consta no Quadroc V, se

cada item permite avaliar, permite avaliar parcialmente ou nac per

mite avaliar os atributos dos indicadores das relaches interorganizacionalis.
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FIDEDIGNIDADE DO JULGAMENTC DOS JUIZES

4 cuestaoc da fidedignidade

Para Kerlinger (1873, 1979}, fidedignidade sicnifica
estabilidade, predizibilidade, confiabilidade, consisténcia. Quan
dc se trata de uma medida, a fidedignidade & sindnimo de repro-
dutibilidade dos valores obtidos na sua determinacdo. Estd asso-
ciada ac erro cometido na medigéo. Quanto menor © erro  cometido
na determinagao de uma medida maior a fidedignidade da mesma.

Quando a medida e de atributos, capacidades ou reali-
zagOes humanas, gue nac permitem mensuracao exata, ianca-se mMAEC
de um grande numerc de medidas para se adotar a média como esti-
mativa do "valor verdadeiro". A alta reprodutibilidade dos valo-
res medidos, seja por dois experimentadores ou pelo mesmo expe-
rimentador em ocasioes diferentes, indica uma grande fidedigni-
dade da medida. Pode-se, no casc, fazer referéncia a fidedignida
de ou habilidade do experimentador e & fidedignidade do instru-
mentc usado para a medicao. Neste estudo, se estd interessado na
associacao das duas cualidades como se veré_aéiante.

Um instrumento fidedigno & aguele gue apresenta resul-
tados estavels e consistentes guando aplicados varias vezes a um
mesmo grupo. Caso contraric, a falta de consisténcia leva a re-
sultados nac confiaveis. Vianna (1973) apresenta uma definicio o
peracional, segundo & gual fidedignidade de um instrumento & ]
coeficiente de correlagac entre dois conjuntos de escores obti-
dos com sua aplicagao.

Os indices calculados a partir dos escores de dois con
Jjuntos de medidas gue reflitam a similaridade de dois conjuntos

sac chamados de coeficientes de fidedignidade. Variam de zero a
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1,0, sendo gue zero indica muite baixo, ou nenhuma fidedignida-
de, e 1,0 indica fidedignidade perfeita, ou auséncia de:. erro
(Kerlinger, 1979;.

O erro gue afeta a confiabilidade de um instrumentc
& o do tipo acidental, ou randdmico, cometido na sua aplicacao.
Os erros sistematicos gue também podem ser cometidos numa medi-
¢ac, afetam & validade do instrumento (Gressler, 1983}, Em  ou-
tras palavras, a confiabilidade esti® associada a precisao Ga
medida, enguanto a validade esti associada a exatidac.

Como precisac e exatidac sadoc gualidades distintas  de
um instrumento de medida, a fidedignidade e a validade dos dados
coletados com ¢ instrumento estac associadas entre si. Para Vian
na (1973}, a fidedignidade & apenas um aspecto Ga validade, sen-
do condigaoc necessaria, mas nac suficiente, para assegurar  vVa-
lidade a um instrumento.

Analisando essa guestac da associacao entre fidedigni-

-

dade e validade Selltiz et al (1981) chamam a atencgaoc para o fa-

to de gue "o4 coefdlclentes de fLdedignidade ¢ de vafidade bA -
e t ; s . " : . H ; f

fuam-se num mesme - oonllruum’ ... num extreme de ‘continuum 2A
tao as cornelfactes entre metodos Ldenticos de mensuhacdc. .. ne

outrho extremo do 'conidinuum’ estac as cornkelfacoes enire melodos
muito digerentes de mensurnacac da mesma vardavel" (vol. 2, p.6).
Concluem agueles autores gue correlagdes entre métodos idénticos
ou semelhantes indicam a fidedignidade, enquanto c&lculos de

correlagoes entre métodos diferentes denotam a validade.

Teste de fidedignidade dos juizes

A composigac gualitativa e guantitativa do jiri encar-

regado do julgamento do IARI, visando assegurar fidedignidade ao

-115~




Juigamento fol uma guestac complexs gue exigiu reflexdc para
seu eguacionamento.

Sabe-se gue um determinado examinador pode proceder a
avaliacoes ¢&iferentes de um instrumento, em momentos diferentes.
Isto &, a fidedignidade da avaliac3o feita por um juiz pode se
alterar em decorréncia de mudancas pessoais. Portanto, nac  hi
garantia de fidedignidade no julgamento de um s6 dulz, mesme con
© estabelecimento de critérios objetivos.

O julgamente feito por mais de um juiz ndo & suficien-
te para garantir fidedignidade ao instrumento POStO gue €& comum
a utilizagao de critérios distingos no julgamento individual de
cada um deles.

Moraes (1987), ao tratar da fidedignidade das medias
de provas dissertativas, com base em pesguisas de Vianna, afir-
ma gue "a cornegac por um 50 examinador tem baixe indice de  f4-
dedignidade, ... a fidedignidade da media de uma prove avaliada
por dods ou Znes examinadones ainda nido @ satisfatonic, 40 ¢
sendo a media de quatro™(p. 80).

Nao se encontrou na literatura consultada wars  elabo-
ragcao deste estudo, referénecias ao nimero minimo de juizes gue
garanta fidedignidade ao julgamentc no processo de validacac de
um instrumento. Assim, ao definir a composicio do jiri com sete
especialistas em areas afins ao tema do estudo, como educagao,
administracao geral, administragac educacional, e em Area  como
metodologia de pesquisa e medidas educacionais, acreditou-se ter
um jlri gualitativa e guantitativamente capaz de assegurar fi-
dedignidade ao julgamento.

saniches (1972} utilizou o coeficiente de Scott para es
tudar a fidedignidade da taxonomia dos objetivos educacionais,no
dominic cognitiﬁo, a partir das classificacOes dos itens de uma

prova em uma das classes gerais de objetivos educacionais pPropos
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tos por Bloom. i classificacac foi efetuade independentemente por
dois especialistas em Testes e Medidas em Educacac.

A hipOtese definida pela autora foi a de gue ‘g Cov-
condancda entre ¢4 dods confjunios do classdificacdes eheiuadas in-
dependentemente pefos avaliadores ¢ cstatisticamente S{gnificar-
te". Ou seja, a eventual concordancia nos resultados dos doig
aveliadores seria tributada & fidedignidade da taxonomiz.

Para avaliar & consisténcia dos resultades, a autorsa
utilizou dois procedimentos estatisticos: a estatistica C (coe-
ficiente de Conting3ncia) e ¢ coeficiente de ¥idedignidade de
Scott, ambos adequados para dados nao-paramétricos.

Os resultados foram considerados satisfatorios, 0,73
para o coeficiente de Scott e 0,75 para o coeficiente de Contin
géncia, para expressar consisténcia nas classificacoes dos dois
juizes interpretada como conseglidncia da fidedignidade da Taxono
mia e nac de ume concordanciaz casual.

Franco (1977), usou o coeficiente de concordancia de
‘Scottpara testar a fidedignidade de um instrumento desenvolvido
para avaliar habilidades instrucionais ge professores. 0s calcu-
los feitos com base nos registros simultineos de dois observado-
res do comportamento em gquestao, comprovaram & aplicabilidade e
adeguacac 4o coeficiente de Scoit para aguele fim.

Ober et al (1971) apresentam o coeficiente de Scott
comc um indice simples e rapidc para expressar a fidedignidade ,
ou consisténcia, intra e inter-observador na categorizacaoc dae
comportamentes observados.

4 formula de Scott &:

Po - Pe

Fidedignidade = r = T 00 Pe (1)
L 00

onde, Po representa a concordancia entre dois examinadores e DPe
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representa & concordancia entre dois examinadores gue oCcorre por
simples acaso.

O calculo do Po & feito a partir Gos escores dos Jul-
gamentos de dois observadores. A partir das colecoes de catego-
rias atribuidas no julgamento, calculam-se as porcentagens resg-
pectivas a cada ume delas. A seguir calcula-se & diferenca de
porcentagem entre cada examinador, ou setda, O numero de pontos
percentuais com gue os dois examinadores diferem em cada catego-
ria. A soma dessas diferengas representa o total de discordinciz
entre oOs dois examinadores e & usada para calcular Po, ou sela,
& concordancia entre oS examinadores. Assim, Po = 1,00 - discordan-
cia.

O valor de Pe depende do nimerc de categorias possi-
vels de serem atribuidas pelos examinadores 3& gue determinario
a probabilidade de concordincias DOr acaso.

O coeficiente de Scott & uma comparacac da concordan-

cia observada entre avaliadores, gue nao resulta de acasc, e a

maior concordancia possivel gue ndo resulta de acasc. Portanto:

Corcordancia total entre examinadores—concordincia PoOr acaso

S

maior concordancia possivel-concordancia por acasc

O coeficiente da contingéncia C & uma medida de corre-
lacao entre dois conjuntos de atributos, guando se dispdem ape-
nas de informagdes categdricas sobre os mesmos. A sua utiliza-
¢ao nado & limitada por suposiches restritivas, nio sendo nem mes
mo exigido gue as categorias de dados estejam ordenadas de ‘al~
gum modo particular (Siegel, 1956).

aApesar da facilidade de calculc e da larga aplicabili-~
dade, ha algumas limitagbes ac uso do coeficientée de contingén-
¢ia, decorrente da sua propria natureza nko paramétrica, e da

baixa exigéncia gue faz dos dados gue utiliza. Nao possui também
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grande poder pare indicar significancia de associagao na popula-
¢ac, & partir da correlacac da amostra. (Siegel, 1956).

Siegel (p. 226) apresenta os passog para o procedimen-—
to de calculo do coeficiente de contingénecia C, que se  mostram
de extrema simplicidade, & partir de uma tabela de contingéncia.

A expressac matematica do coeficiente de contingéncia é:

H /‘“‘;“"*7
N+ 3y

onde y* & o gui-quadrado obtido com os dados da amostra, e N &

o numerc de casos da amostra.

Tendo em vista as caracteristicas nac paramétricas das
categorias utilizadas pelos juizes no julgamento da validade do
instrumento desenvolvido neste estudo, pretendia-se usar os coe-
ficientes de concordancia de Scott e de contingéncia C COomo
testes da fidedignidade dos julgamentos dos julzes. Entretanto ,
somente fol calculado o coeficiente de Scott, j& gue por - razao
que serac explicadas adiante ndo se calculou o coeficiente de
contingéncia C.

O coeficiente de concordancia de Scott, foi calculado
para cada par de julzes resultante de todas as combinacbes pos-
siveis entre os sete membros do jari de especialistas. Para 0s
vinte e um pares resultantes, calculou-se os coeficientes para
Os escores relativos as duas modalidades de validade em julgamen
to.

As colegoes de categorias atribuidas pelos juizes, pa-~
ra todos itens do instrumento, constituem amostras independentes
de dados nao experimentais em escala ordinal. Os procedimentos de

calculo e os resultados sao apresentados na se¢ao seguinte.
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Calcoule dos coeficientes de fidedignidade

Os coeficientes de concordancia de Scott foram calcu-
lados para os escores dos julgamentos dos juizes (QUADRO V) atra
ves da equacac 1 apresentada na segao procedente. Como etapa pre
paratdria para os caleculos, os dados foram oroganizados CoOmo apa-
recem nas Tabelas I e II, gue apresentam as freguéncias e porcen
tagens dos escores de todos os juizes, respectivamente para va-
licdade de contelldo e de conceito.

Para o célculo do coeficiente de Scott, além das con-
cordancias observadas entre os juﬁzes, extraidas das Tabélas I e
11, houve a necessidade de estimar o valor do termo relative 3
concordancia esperada (Pe), que como se viu na egucac {1) corri-
ge a2 primeira da sua parcela de concordancia devida esclusivamen
te ao acaso.

NO caso do presente estudo, em gue para cada item 08
juizes tinham trés categorias para escolha no Julgamento, a pro
balidade de haver concordancia POr pure acaso, em um item, era
de 0,33, ou seja, das nove combinacoes possivels com as trés ca-
tegorias sendo usadas pelc dois juizes, somente trés combinagoes
2 -1 0,33.

s 3

Tendo em vista gue ¢ coeficiente foi calculado para

representariam concordanci., isto &: p=

& concordancia total havida no julgamento dos noventa € dols
itens do instrumento, a concordancia esperada para ¢ instrumento
sera a probabilidade combinada de todos os itens, considerados
como eventos independentes. Neste caso, segundo Glass e Stanley
(1970, ©. 202): "A probabilidade de que A, que Zem probabilidade
PlA] de oconnincia em um CRAALC, CCORNA W VLZEH EM N CHAAALOS Ak~
dependendentes € P{A}.P(A]...PIA) = P(A)"".

Calculads a probabilidade de concordincia ac acaso P
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nos noventa e dois itens do IARI, temos:

45
7% = 5,049 % 107%° que & uma

1 1. !
Pe-: ey . ey L = =
(3) 4 (57, 51 g4 (5
probabilidade muito peguena e cue foi neste estudo considerada
nula.

Assim sendo, assumindo Pe = zero, a eguagio de Scott

Fo
1,06

coeficiente de concordancia de Scott, s3o sumarizados na Tabela

{1) fica reduzida a: r = = Po, Os valores obtidos para o

III.

TABELA III ~ COEFICIENTE DE CONCORDANCIA DE SCOTT (FIDEDIGNIDADE)
PARA O JULGAMENTO DOS JUIZES

] 1
PARES DT COEFICIENTE DE FIDEDIGNIDADE
JUIZES VALIDADE DE CONTEDDO VALIDADE DE. CONCEITO
E-B 0,91 G,87
A-C 0,87 0,82
A~D 0,85 0,67
A-E 0,58 0,67
A-F 0,61 0,87
A-C 0,85 0,63
B-C 0,85 0,78
E-D 0,80 0,71
E-E 0,56 0,56
B-F 0,65 0,82
B-G 0,92 0,59
C-D 0,96 0,49
C-E 0,47 0,65
C-F 0,50 0,90
C-G 0,76 0,81
D-E 0,42 0,34
D-F 0,46 0,55
D-G 0,72 ¢, 30
E~F 0,80 0,74
E-G 0,58 | 0,72
F-G 0,74 0,76

A maioria dos coeficientes de concordancia obtidos tém
valores superiores a 0,60, geralmente considerado como um indice
de nivel satisfatOrio de fidedignidade. Seis coeficientes da va-

lidade de conteldo e seis da validade de conceito tém valores in
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feriores a 0,60, sendoc gue somente em trés casos eles pertencen
ac mesmo par de juizes. Tais resultados levaram & COnCluUsSac de
gue os escores dos julgamenteos dos juizes podem ser considerados
fidedignos & vista da concordincia gue apresentam entre si.

Quanto ao coeficiente de contingéncia C, 05 baixos eg-
cores observades nas categorias "Nao Reflete" e "Nao Permite Ava
iiar", respectivamente dos julcvamentos das validades de conteilido
e conceito, deram origens, na tabelz de contingéncia, a celulas
com escores gue violavam as condigOes impostas para o calculo
do  x° (gui-guadrado).

Mesmo o procedimento de agregacao de categorias tenta-
de, nao foi suficientemente para impedir as restricoOes estatisti
cas #os cGados de algunsg casos.

Alem dos inconvenientes normais 4o agrupamento de ca-
tegorias, como a perda sensivel de discriminacdo dos dados, no
presente estudo as categorias corresponden a julgamentos nem sem
pre conciliaveis entre si, o gue se nao impede, certamente torna
ria confusa sua interpretacio.

H& gue se observar, entretanto, gue os baixos escores
nas dués categorias ja apontados, naoc deixaram de ser um dado

gos julgamentos favoravel a validade do instrumento.

Inferéncia para a fidedignidade do instrumento

A guestdao gue se pretende discutir ainda nesta segaos,
€ & possibilidade, ou nac, de se estender ao instrumento os coe-
ficientes de fidedignidade calculados no presente estudo,

A duvida tem origem no fato de gue os calculos de fide
dignidade sao géralmente feitos com base nog escores obtidos com

& aplicacac do instrumento nos sujeitos da amostra, ou populacao,
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a gue 0 mesmo se destina. O coeficiente de Scott foi c¢alculado
com base nos escores do julgamento processado pelos especidlis-
tas gue compuseram © jUri encarregado de validar © instrumentc
(IARI) .

Nos estudos ja relatados de Sanches (1972) e Ober et
al (1971} em gue foram usadas aguela estatistica, os coeficien-
tes foram calculados com cos dados dos Julgamentos feitos por
especialistas em, respectivamente, objetivos educacionais e cate
gorizacao de comportamentos. Em ambos, os julgamentos foram fei-
tes com base em categorias definidas, de objetivos educacionails
e de comportamentos, ¢ gue permitiu aos autores -entenderam licito
& extensac dos coeficientes como significando fidedignidade da
taxonomia de obldetivos educacionais de Bloom, no primeiro casc,
e fidedignidade da habilidade dos examinadores na classificacgac
de comportamentos observados, no segundo.

¢ julgamento do IARI, feitc com base em ume chave para
analise, o arcabouco tebrico, exigiu dos julzes competéncia e
habilidade para julgar cada item do instrumento como refletindo
© indicador e sendo capaz de avaliar algum atributo do mesmo.

C arcabougo tedrico foi o critério em relagac ac gual
se procedeu © julgamento do instrumento, iste e, foi o guia uti-
lizado pelos juizes para seu julgamento. Foi também, & preciso
lembrar, o guies para a elaboracao do propric instrumento, defi-
nindo assim O gue sera medido pelo mesmo.

Tomando por base gue © julgamento do IARI nao foi de
avaliagcao livre, mas sim feito com base em um critéric, a con-
sisténcia do resultadc dos julgamentos feitos independentemente
pelos juizes, além de comprovar suas habilidades para o julga~
mento, certamente nao & devida a purc acaso, podendo, porém, ser
atribuida ao propric instrumento.

Como reforgo do argumento acima, deve-se lembrar que
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¢ coeficiente de Scott e uma medida de correlagac dos escores
inter-juizes gue corrige a concordancia gue ocorreria exclusive-
mente por acaso. Sendo, portanto, capazes de indicar significan-
cia estatistica para os escores.

Pode-se assim, com alguma base, adotar no presente es-
tudo os procedimentos usados por Sanches e Ober et al, assumindo
gue os coeficientes calculados expressam a fidedignidade dos re-
sultados do julgamento procedido, bem como sao ums medida da fi-
dedignidade do instrumento para refletir o arcabouco tebrico (va

lidade do conteudo) e para avaliar atributos dos indicadores das

relagoes interorganizacionais (validade de conceito).

CONSOLIDACAO DA VERSAO FINAL DO INSTRUMENTC

A versd3o final do instrumento & resultadc ds analise
feita de cada item do instrumento preliminar, a partir dos esco-
res atribuides pelos juizes no processo de validacao (Tabela IV),
e das sugestoes apresentadas por eles.

Da analise procedida resultou uma das seguintes conse-
gquéncias: manutengdo do item com a estrutura e redacio que pos-
suia na versao preliminar; revisao da estrutura e/ou da redacac
do item; exclusac do item.

A Tabela IV apresenta as frequéncias dos escores a-
tribuidos a cada item no julgamento da sua validade de conteldo
e de conceito. O critério de analise dos resultados visando ava-
liar a validade do item foi o da predominancia dos escores entre
as trés categorias usadas em cada tipo de validade sob julgamen-
tO0. Ressalve-se que em alguns casos nao foi seguido rigorosamen-
te o critério da predominancia simples, postoc gue esta nao se
caracterizou de maneira insofismavel. Nao foi tampoucc estabele-
cido um critério matemdtico de predominancia, tendo em vista as
intmeras combinagbes possiveis na distribuicic de fregudncia dos

escores, gue recomendou a analise individual de cada caso.
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QUADRO Rt IV
FREQUENGIA DOS ESCORES DOS JULGAMENTOS DOS JUIZES, POR ITEM

. ,
CRITERIO VALIDADE DE CONTEUDD VALIDADE DE CONCEITO i
‘fuggaf"‘fg' wericre | REFLETE NEO PERMITE |PERMITE WAO PERMITE
fem : EM FARTE | REFLETE |I AVALIAR |fapeimf b nvaiiag
i ? ¢ o g : o
z € i o ¢ | °
3 6 i : ) 5 : ¢
4 s z 4 2 : i
5 5 o | 3 o 2
& € i o P : 2
7 € i 14 < { f
& € : o 5 x ;
& 6 i ‘ [+ 3 f H
1o £ t (4] & H H
i s 3 o 4 3 o
e ¢ ¢ ; 5 i i
t3 £ o e 3 ¢ '
14 5 o 2 ¢ ; :
15 5 o z s o '
i€ £ ¢ £ 4 : ;
7 . o e 5 o :
18 ¢ ; ¢ & | o
ie 7 o o 7 o ©
20 5 z o s 2 o
21 s z o 5 2 ¢
22 s z © s 3 o
23 7 ¢ ¢ 7 ¢ o
24 7 o o 7 o o
25 7 o o 7 o o
26 & i C & ; P
27 7 o o 7 o o
e 7 o o r ¢ ¢
2g 7 o ¢ ? o o
30 7 o o 7 o o
31 7 o o 7 o o
3z 7 o o 7 o e
33 s z o 6 c |
34 7 o o » G o
35 5 3 o 5 2 o
36 7 © o ? o o
37 7 ¢ o 7 o &
38 7 o o 7 o o
38 7 o o & :
40 T o o ¥ o 0
41 € 1 e & H el
92 7 o o 7 o o
43 4 X o & z v}
a4 4 3 o < 3 o
45 3 i : s 2 o
46 5 e o 3 4 o
47 & o o & o o
4 7 o pe 7 o o
&5 6 ; o ¢ 3 o
50 7 o o & i o




QUADRO K= IV
FREQUENCIA DOS ESCORES DOS JULGAMENTOS DOS éUgKEfS, POR ITEM

CRITERIO ik’AL[ﬂ!&ﬁE DE CONTEUDO VALIDADE DE CONCEITO
o i8] meriste LU | nerlere || Bentine | A soncin
5 7 o o & : i 0
sz 4 ) ) 3 4 o
53 € i [e 3 £ o]
54 £ E [#3 & F o
5& E) 4 G & E [
5¢ & i o 3 £ 0
5F 5 3 i # 2 H
58 7 ¢ ¢ r o ¢
8% b ¢ [ B g ]
60 € [+ i 3 H i
6! & i o 4 3 o
62 7 o ¢ 4 z o
83 & i [ B 4 o
§4 & t o & £ ©
65 6 / o g 2 o
66 & t S 5 ¥ :
67 E z . o 4 2 !
66 £ t i 4 t 2
6% 5 ! ! 4 i £
70 E) H i [ H £
T & f [ 7 o o
7E € 0 i 4 2 1
73 7 o o 7 o ¢
74 7 4] 4] 7 o L4
75 4 0 o ? o o
7€ ¥ & 4] ¥ o (4
77 7 o o 7 o )
7B & H (2] & £ o
7% € t o £ ] 0
80 & i [ & { o
gt r o o & i 0
¥ 7 ¢ ¢ € t o
83 Z [« [} € { (2]
84 T e o 7 o o
&5 7 o o 7 o o
ag rd & [} [ (2] i
&7 7 ] o] [ { ]
&g¢é 7 [+ o] ¥ & [#]
8y 7 o o 5 3 o
g0 13 i ¢ 4 3 ¢
g1 6 ¢ ¢ z 4 o
8z € o ! 4 2 !
TOTALS §61 60 gt 504 1og 30
PORCINTAGEM, g7 1 %, 9.3 % 5.EE % TE.26% 5. 85% ] €.65%
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Observagbes e sugestoes dos julzes

JUIZ 2

0O juiz A apds elaborar ¢ relatdrioc contendo seu julga-
mento, declarou sua dificuldade no cumprimento da tarefa tendo
em vista gue o conteudo especifico do instrumento nao pertence
& sua area de especializacac.

Apesar dessa deficiencia, o juiz A, especialista em
metodologia de pesqguisa cientifica, fez valiosas observagoes ge-
rais sobre o instrumento, sobretudo no gue diz respeito & clare-
za e adeguagao de termos utilizados. Uma sintese das observacdes
e das modificagoes introduzidas em funcao das mesmas, & apresen-
tada & seguir:

Apontou .a existéencia de mudancas na escala de respos-
tas ao longo do instrumento como fonte de possivel erroc na res-—
posta. A observagac foi considerada pertinente o gue motivou al-
gumas mudangas visando a uniformizacao da escala.

Registrou estranheza em ver os alunos sendo considera-
dos como recursos gue podem ser trocados pelas escolas (item 33).
Segundo o arcabougo de anadlise das relacbes interorganizacionais,
usado como referencial tedrico, os clientes de uma organizacac
Sa0 recursos gue a mesma pode trocar com outras organizacoes, na
‘medida em gue 0s mesmos poderdao ver atendidas suas necessidades
parcialmente em cada uma das organizagdes.

Apontou a falta de clareza no item 35, A releitura da
redagcao original indicou a possibilidade de melhoria de formula-
gcao do item, o qgue foi feito para a versaoc final.

Considerou os itens 45 e 46 validos quanto ac contefl-

do, mas apresentou dlvidas sobre sua validade de conceito face a
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dificuldade de entendimento do significado do termo “padroniza-
¢ao". A padronizagdo & um componente das relacdes interorganiza-
cionals associado & natureza e tipe dos recursos trocados numa

ransagac. Assim teremos ume transacidc homogénea se 08 recursos
trocados forem sempre da mesma naturezsa e tipo, portanto com al-
to grau de padronizacgao, ou uma transacac heterogénea guando os
recursos trocados variam guanto a natureza e tipo, portanto com
baixo grau de padronizacac.

Considerou as gquestoes 56 e 57 com parcial capacidade
de avaliacao tendo em vista a imprecisidoc dos termos usados ("re-
solvidos em conjunto” - 56) e {("voluntarias® - 57). Quanto S
gquestao 56, © interesse da guestio & avaliar em gue medida ha
cooperagao entre as escolas na solucido de problemas. As solucdes
adotadas isoladamente nao caracterizam uma disposicac & acao
cooperativa. Inexistindo essa disposicac, supbe-se gue ha  gues-
tao-filtro, anterior, o respondente tenha respondido "nao". Na
guestac 57, & pertinente a observacac: o termo "voluntirias" nio
€ o mais adeguado para expressar a idéia de acao (co)ordenada por
ambas as escolas. Como o objetivo do item & avaliar a facilidade
ou dificuldade com gue as escolas cooperam uma com a outra, isto
€, a expontaneidade dessa cooperagdc, nova redacio foi proposta
ac item.

Manifestou forte duvida sobre ¢ objetivo da guestdo 66,
tendo-a considerado com parcial capacidade de avaliacao. O obje-
tivo do item € saber se as decisdes tomadas pelo comit@ de coor-
denagao, caso este exista, tem carater deliberative tornando-se
assim de cumprimento compulsOrio, ou tem carater de recomendaCao
podende ou nao ser adotadas pelas escolas. Assim sendo, para me-
lhorar a compreensao do item adotamos nova redacgao.

Quanto ao item 72, julgado comc parcialmente capaz de

avaliar, fez restrigoes aos graus de “"pobre" e "clara" para as
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gualidades das comunicacoes. B fim de homogeneizar a escla subs-

tituimos esses dois termos por "ruim” e "regular",

JUIZ B

0 juiz B, a exemplo do gue fez o juiz A, declarou ter
encontrado dificuldades no cumprimento da tarefa de Julgamento,
decorrentes da especificidade do conteude do gquestionario. Es~
pecialista na elaboracao de instrumentos de medida e avaliacao
educaciocnal, o juiz B fez criteriosa analise metodolbgica do
instrumento, da gqual resultaram importantes observagoes e:sugestoes
visando ¢ aperfeicoamento do guestionario.

Ressaltou inicialmente a grande extensao do guestioni-
rioc, gue considerou longo e cansativo, sugerindo sua reducgao.
Quanto a redagac apontou a ordem inversa usada em alguns itens
como dificultadora do entendimento das guestdes. Questionou ain-
da a exata compreensao do termo "extensao", pois considera o
significado de dificil entendimento no contexto de alguns itens.
Sugeriu sua supressao, quando possivel, eliminando assim seu
efeito perturbador.

Questionou o significado dos termos "padronizacao" e
"rotina" utilizados nos itens 45 e 46. Quantc ao primeiro, obser
vagao idéntica foi feita pele juiz A. Em relagdo a "rotina" tra-
ta-se de caracterizar se as transagoes entre as escolas tém pro-
cedimentos administrativos constantes ou se cada nova transagao
exige procedimentos novos. A nova r@dagao dada aos itens 45 @
46, em nosso entendimento,.superam as deficiéncias apontadas.

O item 48 foi apontado pelo juiz B como exemplo de re-
dacao na ordem inversa. Apesar de ter sido considerado valido

guanto ac contelido e guanto ao conceito, resolvemos acatar a oOb-
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servagao do juiz B, modificando a redagado sem alterar seu obje-
tivo e contelide. 0 entendimento de freguéncia no item 48 & o de
ntmero de vezes gue o evento troca de recursc entre as escolas
ocorre em um determinado periodo de tempo. Uma outra forma de
expressar a fregliéncia & se referir ac periodo de tempo médio
gue decorre entre um evento e outro. Neste caso guanto maior o
tempo, menor € a fregliéncia.

Julgou sem validade a guestao 66. Concordames gue a
redagac original nao expressava o objetive pretendido, ja espe-
cificado no relato do juiz A. Pela relevancia da guestao resolve
mos manté-la com nova redacao, agora mais direta e clara.

Aos itens 67 a 70, gue compdem o conjunto de gquestodes
relativas ao indicador comunicagdes, o juiz B fez restricoes re-
ferentes & sua estruturas visto gue construidos de maneira d&ife-
rente dos demais, guebra a linha seguida no restante do guestio-
nario. Tendo em vista também a natureza das informagoes solicita
das © juiz B aponta a possibilidade de pouca confiabilidade nas

respostas dos respondentes. Nova estrutura foi dada aos itens.

JUIlZ C

O juiz C ofereceu varias contribui¢des ao trabalho a-
través de comentirios sobre a possibilidade de uso do instrumen-
to em outras situagbes que nao a focalizada pelo estudo, e as al
teragbes gue o mesmo deveria sofrer para tanto. Apontou a falta
de maior clareza na operacionalizacao dos indicadores (construtes
organizacionais), mas aceitou tal situacac justificandoc através
da dificuldade gue ha na identificagado e definicdo das dimensdes
e indicadores organizacionais, Jja gue, segundo seu @ comentario,

considera a propria organizagao um construto social gue depende
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das expectativas e percepcoes das pessoas.

Em relacao ac instrumento, seu julgamento fol muito fa
voravel guanto a validagido de contetido tendo considerado  todos
os itens, excetc os de numeros 52 e 72, como refletindo o arca-
bougo desenvolvido para analise das relagdes interorganizacionais.

Quanto & validade de conceito, suas Observagoes e su-
gestdes se concentraram em reparcs as mudancas que a escala 80
fre ao longo do instrumento., Assim sendo, a guase totalidade dos
itens por ele avaliados com conceito desfavorivel t&m como ori-
gem & escala utilizada.

O item 5 foi considerado pouco claro. Nao ha especifi-
cagao de guem seja o “contato", Para esse item foi proposta nova
redagaoc.

0 conjunto de itens de nimeros 6 a 10, todos relativos
ao indicador consenso, foram avaliados como nac sendo capazes de
avaliar atributos do indicador por gue suas escalas ni3o estao de
acordo com o enunciado geral gue antecede os itens. Concordamos
e acatamos essas observagoes. Assim sendo, os itens foram rees-
critos, ficando com nova redacldo final.

0 item 12 recebu julgamento desfavoravel e mereceu
nossa redacao.

Para o item 46 o juiz apresentou sugestao para adegua-—
¢ao da escala que foi adotada.

Apontou para o item 49 a dificuldade de entendimento do
termo simetria. Em fungao dessa observagao o item recebeu  nova
redacao.

Para o conjunto dé itens de 67 a 70 fez, a exemplo do
juiz B, restrigoes a escala utilizada. Por ser diferente do pa-
drao geral adotado para os demais itens, fol considerada inade-
guada pof apresentar alternativas guantitativas para as guails

os respondentes nao terao dados para responder. Os itens foram
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totalmente refomulados na sua estrutura e recacac.
O item 72, rejeitadc em ambas as gualidades sob julga-
mento teve sua redag@o modificade também por sugestio dos julzes

A e E,

JUIZ D

O julz D apresentou relatdrio de julgamento dos itens
do instrumento com avaliagao favoradvel a todos os itens, consi-
derando~os validos nas duas gualidades em analise, as validades

de conteudo e de conceito. Nio fez nenhuma observagao ou Ssuges-

tac sobre o0& itens.

JUIZ E

Este juiz considerou ¢ instrumento muito extenso, ob-
servando em consegfiéncia que a validade poderia ser afetada por
isso. O relatorio de julgamento dos itenssdo juiz E, apresentou
quatro itens nao avaliados sobre os guais nao fez nenhum comentd
rio. Dentre os itens para os guals apresentou comentirios desta-
Camos :

Item 47 - Nao foi avaliade, manifestado o Juiz davida
sobre a necessidade de existéncia do item. Este item corresponde
ac indicador "importancia" da relacdc para as organizagoes envol
vidas. A importadncia de uma relacdo para a organizacao pode de-
correr de inlmeras razdes distintas. HE certamente entre todas
as relacoes mantidas algumas de maior importancia, que podem ser

ate cruciais para a sobrevivéncia da organizagao, CcOmMC $aC as re

lagoes mantidas com fornecedores e clientes. Trata o item de co-
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letar atraves dos respondentes, as suas percepcoes sobre O grau
de importancia gue os mesmos atribuem 3 relagaoc entre as escolas.
Assim sendo, acreditamos gue o item & importante e deve permane-
cer.

ITtens 52 a 54 - Em relacdo ao conijunto de itens 52 a
54, o juiz guestiona o usoc de escala nominal para as respostas. A
critica & pertinente e foi feita também por outros juizes gue
recomendam 0 usc de uma escala uniforme ao longo do instrumente,
Ha, entretanto, como j& discutido anteriormente uma forte razio
para o usc de algumas "questOes—~filtrc", como escala nominal. Neo
caso ¢ conjunto de iteng 52 a 54, refere-se ao indicador "poder™®
entre as organizagOes. Assim, foi necessaric estruturar os itens
de maneira a detetar, segundoc as percepgoes dos respondentes, se
ha ou nao diferenca de poder entre as organizacoes (item 52}. Se
© respondente julga que nao ha diferenca de poder, gualguer ou-
tra guestac fica prejudicada. Na situacao inversa, julgandc ha-
ver maior poder nas decisles por parte de uma delas, & importan-
te gue ele se manifeste sobre gual & a gue detem maior poder
{item 53). Finalmente, & importante se conhecer a origem da dife
ferenga de poder. Novamente hi gue se recair numa escala nominal
para gue © respondente identifigue a causa dessa diferencsa de
poder. Como se percebe, o uso de escala ordinal mesme gue possi-
vel nao permitiria a identificagac clara de respostas a egsas
guestoes.

item 55 - fez o juiz observacdc idéntica & feita as
questoes anteriores. Tratz-se de uma cuestao~filtro para as duas
outras subsequentes.

Ttem 72 - O juiz fez restricao aocs graus da escala, es
pecialmente ac termo "clara". A escala foi alterada conforme ex-

posto nas considera¢tes do juiz A.
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JUIZ F

4 exemplo de outros juizes, considerou o imnstrumento
longe demais. Observou & necessidade de a palavra chave da gues-
tac ser a chave das respostas e apontou exemplos de itens onde
i8s0 nao ocorre. Sug@rﬁu cambém a substituicio da expressic "em
gue extensac" dos itens, por "em gue medida". Nas guestOes-f£il-
tro com escala nominal, sim/naoc, sugeriu a inclusao da alternati
va "nao sei". Quanto a primeira, a redacao final dos itens nao
contém a expressac "em gue extensic" como A foi exposto nas con
sideracoes do juiz B. Em relacac & ultima, a inclusac da alter-
nativa "nac sei” prejudicaria a funcao da guestac-filtro. Em
relagao aos itens fez as seguintes sugestdes especificas.

Item 5 - Julgou sem validade este item por considera-
lo ambiglic. Fez também observacac guanto ac nimerc de graus  da
escala usada no item.

Item 48 - Sugeriu modificar os graus de respostas ao
item 48. Sugestac acatada.

Item 51 ~ Apresentou duvida sobre o sentido exato do
grau 1 (ha equilibrio) do item 51. O item 51 & exemplar para ‘ de-
monstrar a dificuldade de construcac da escala para mensurar cons
trutos organizacionais. Trata a questdo deo indicador "reciproci-
dade", gue se refere & intensidade dos recursos envolvidos nas
relagOes interorganizacionais. A mensuragac da reciprocidade se-
r2 feita a partir do conceito de simetria das transacgdes, isto &,
do equilibrio cu deseguilibrio entre os fluxos de recursos que
fluem entre as organizacgodes. O juiz C j& havia observado gue nao
estava claro o significado dc termo "simetria" o gue ocasinou a
mudanca de redacao do item 49.

Para gue pudéssemos avaliar guantitativamente e guali-~
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tativamente os fiuxos de recursos fomulamos a guestac-filtro{(49)
para gue o responaente expresse sua percepcao inicial sobre se
ha ou ndo eguilibrio entre as guantidades de recursos trocados
pelas escolas. Se a.resposta for afirmativa, nada mais ha a gues~-
tionar. S5e & resposta for negativa, portanto para ¢ resgpondente
as guantidades de recursos trocados nao sac eguivalentes ou Si-
metricas, h& gue se conhecer o sentidc em gue o fluxo & maior
{item 50). Conhecido o sentidc em gue ¢ fluxc e maior, pode~-se
agora mensurar, através da escala ordinal adotada, a extensao 4o
deseguilibrio (item 51). Nac se pode falar portante em extensaoc
do equilibrio, j& gue se houvesse equilibrio entre as -.guantida-
des de recursos trocados, ou simetria, o respondente ter: respon
dide afirmativamente a guestac-filtro do item 4%, Nem tampoucc &
possivel ordenar graus de equilibric, pois este existe ou naoc e-
xiste. Quanto a duvida do juiz F, apds refletirmos sobre o signi
ficado de "ha eguilibric®, resolvemos substitui-lo por uma forma
equivalente porém mais homogénea com a escala, ou seja, "nenhum
desegquilibrio". Este grau & -conflitante com a resposta negatiwva
da questac-filtro (49},

Item 54 - Sugeriu a inclusaoc da alternativa "outros"
no rol de respostas do item 54. Sugestio aceita.

Item 537 - julgou sem validade o item 57, por consideri-
1o confuso e por gue os graus da escala nao contém a palavra cha
ve da guestao. O item 57 teve sua redagdo modificada em decorrén
cali de critica semelhante do juiz A.

ITtem 60 - Julgou sem validade o item 60, por consideré
1o confusc e por que os graus da escala nao contém a palavra cha
ve da guestac.

ltem 62 - Sugeriu a inclusdo da alternativa "outros” né
rol de respostas do item 62. Sugestido aceita.

Item 66 -~ Julgou o item parcialmente valido por ifalta
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de clareza na redacao. Os juizes A e B, fizeram ressalvas da mes
m& natureza, o gue motivou a alteracao do item.

Item 86 - Julgou sem validade © item 86 por considerar
sua redacac confusa e nac haver homogeneidade na escala de res-
postas. Concordamos gue © grau 1 pode ser melhor expressc por

"nao sac defendidos™.

L 3]

Item 92 - Sugeriu acrescentar a alternativa "nic sei

na escala de respostas do item 92. Sugestao aceita.

JUIZ G

C juiz G além do relatdric dc seu julgamento para cada
item, apresentou extensa lista de comentarios gerais e especifi-
cos sObre o instrumento ¢ sobre os itens.

Dentre os comentarics gerais destacou sua opiniac de
gue o instrumento € longo, e sugere sua reducdc com a eliminacao
ou fusao de guestdes. Considerou a maioria dos conceitos adequa-—
da para avaliar as interacgOes desejadas, entretanto, considerou
que a forma como foram operacionalizados nem sempre permite &
obtencac de informagbes relevantes e novas. Manifestou seu pare-
cer de gque a forma das questOes ao longe do instrumento nAo deve
ria ser modificada. Apontou a dificuldade de obtengao de informa
¢oes relevantes, em alguns casos, guando se usa uma escala tipo
Likert, e a conseglente necessidade de cuidados especials na
escolha dos aspectos mais significativos do problema e na formulia
cao da guestdo. Quanto aos comentarios especificos destacamos:

Julgou os itens 4 e 5 validados quanto ao contefido po-
rem sem validade de conceito por ndc concordar que as  questoes
neles contidas reflitam ¢ conceito respectivo. Questiona também

0 objetivo dos itens.
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Embos o0s itens tem © objetivo de coletar dados sobre
O relacionamento pessoal entre os membros das duas escalas e con
segquentemente permitir uma avaliacao inicial sobre as condicdes
de experiéncia e conhecimento mituc entre os respondentes, gue
sac elementos de fronteira entre as duas escolas. Concordamos gue
tecnicamente © conceito e seus itens podem suscitar duvidas so-
bre seus objetivos, e até mesmo concordamos gue a redacac apre-
sentou falhas. Acreditamos, entretanto, ser relevante avaliar o
tempo e 0 grau de aproximacao existentes nas relagoes entre os
elementos gue atuando nos limites entre as duas escolas, sao em
Gitima analise responsaveis pela efichcia e eficiéneia das rela-
coes entre suas organizagdes, j& gue somente se as relagbes in-
terpessoais forem amistosas poderac ser cooperativas, e assim nao
interferir nas relagOes inteorganizacionais. Adotou-se nova reda
¢cao para os itens.

Nao concordou com ¢ enunciado gue encabeca as guestoes
de 6 a 10, pois manifesta duvida se deve existir concordancia
entre as pesscas ou entre as escolas. A suposicdo basica gue per
meia todc o problema em estudo e o guestiondrio como seu instru-
mento de pesguisa, & a de gue a acao (inter) complementar exige
uma forte dose de conscientizacido e aceitagac por parte dos indi
viduos envolvidos diretamente, dal a opgao de colher suas percep
gOes sobre o funcionamento do complexo escolar. Depeis nao se.t
trata de analisar os principios definidos em documentos eventual
mente firmados entre as escolas, mas de avaliar as relagées “in-
terorganizacionais em um conjunto j& em funcionamento.

O objetivo do conjunto de itens de 6 a 10 & detetar
emn gue medida os elementos de fronteira das escolas concordan, ou
discordam, entre si a respeito de questoes fundamentais para a
complementaridade das agbes educativas das escolas.

Em relac&o ao item 6, julgou naoc haver validade de cau
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telido e, portantc, como nao refletindo o arcabougo tedrico ado-
tado para a elaboragao do instrumento. A causa apontada & a Gifi
culdade de entendimento do gue seriam as "necessidades dos alu-
nos". Concordamos gue & expressao é vaga, adotando-se nova reda-
¢ao para o item.

O item 12 fol recusado, guestionando o juiz a clareza
das expressoes "uniformidade de tratamento" e "problemas em co-
mum". O objetivo do item 12 & detetar atraves dos respondentes se
h& entre as escolas um padrac na maneira come sac abordados e re
solvidos os problemas gue afetam igualmente as duas escolas, is-
to &, se as solucdes adotadas pelas escolas para um mesmo proble
ma tém uniformidade ¢ coeréncia entre si. O item teve sua reda-
cao alterada.

O conjunto de itens de 13 a 17 foi rejeitado pelo juiz
G tendoemvista se tratar de guestdes gue no seu entendimento de
verac estar definidas no acorde inicial estabelecido entre as
duas escolas, e porgue seu contefidc j& est: de certa forma suben
tendido na acaoc domplementar das escolas.

Trata esse conjuntc de itens de caracterizar cada uma
das escolas em relacac ao seu dominio, isto &, guanto ao tipo
de servico que oferece, paragual clientela, com que recursos e
estratégias. As suposicdes do juiz G nic deixam de ter fundamen-
to. Entretanto, sao apenas suposigdes gue podem nio ter base em-
pirica sendo assim um julgamento "a prieri®, posto gue o :acordo
existente entre.as partes pode nao ser formal e detalhado. Tra-
ta-se também de caracterizar uma situagao de fato existente, ou
real, que poderia estar distante de uma situacac idealizada num
acordo. Quanto ao contetdo, & relevante para a teoria das rela-
coes interorganizacionais, o conhecimento do dominio de cada uma
das organizagoes que se relacionam, 43 que o dominio pode ser

fonte de conflito ou cooperacdo nas relacdes entre organizagoes.
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Nao concordamos assim com as objecgoes feitas pelo juiz G, em re-
lagao aos itens 13 & 17, gue foram mantidos na versio final  do
instrumento.

O Quadro VI apresenta uma sintese dos itens gue mere-
ceram observaghes e sugestbes gue resultam em alteracoes na sua
estrutura e redacao, acompanhados dosijuizes responsaveis pelas

mesmas.

QUADRO VI - ITENS ALTERADOS POR SUGESTAC DOS JUIZES

ITEM - JUIZ CONSEQUENCIZ
4 A, G Nova .redagac
5 B,C,F,C " "

6 a 10 C,G " "
12 C,G " "
35 A " "
45 A,B n "
46 A,B,C,G " "
47 E " "
48 B,F " "
498 C " "
51 F " "
54 E,F " "
57 A,F " "
62 F " "
66 A,B,F " "
67 a 70 B,C " "
72 A,C,E " "
86 F " "
92 F " "
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Enalise dog itens

A segulr sac relatadas as analises feitas para cada

item, bem como se apresenta a estrutura e redacao adotadapara:.ca

da um deles na versao final do instrumentc. Sempre gue possivel,

O0s itens foram analisados em grupos correspondentes aos indica-

dores,

ITEM 1

a} Escores:

Validade de contetdo:t R= 7; RP= (; NR= (

Validade de conceito: PA= 6; PAP= 1; NPa= 0

b) Sugestoes: nenhuma.

c) Consequencia: mantido como constou da versio preliminar, com

adequacgao.

d) Redacdo final:

1. Vocé esta informado sobre as metas especificas e os servigos

que sac oferecidos pela outra organizacao (escola)?

0

1

nao sei

naoc estou informado
pocuco informado
bastante informado

muito bem informado.,
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ITEM 2

a) Escores:
Validade de contetdo: R = 6: = 1; Nk = ¢
Validade de conceito: PR = 6: PAP = 1: NPA = §
b} Sugestoes: nenhuma.
c} Conseqguéncia: mantido como constou da versao preliminar, com
adeguacao.
d) Redacao final:
2. Sua organizacao (escola)participou das primeiras fases do
planejamento do projeto do Complexo Escolar?
¢ nao sei
1 nao participou
2 pequena participacio
3 bastante participacac
4 muita participacao.
ITEM 3
a) Escores:
Validade de conteldo: R = 6; RP = 1; NR = 0
Validade de conceito: PA = 6:; PAP = 1; NPA = 0
b) SugestCes: nenhuma.
c} Consequéncia: mantido como constouda vers3dc preliminar, com
adequagao.
d) Redacac final:
3. Vocé julga gue as organizacoes (escelas) estac conscientes de

que ha dependénciaentre elas para alcangarem seus obijetivos?
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¢ nao sei

1 nao estac conscienter

2 pouco conscientes

3 bastante conscientes

4 muito conscientes

ITENE 4 e 5

a} Escores:

ITtem 4

Vaiidade de contelido: R = 5; RP = 2; NE = 0

Validade de conceito: PA = 4; PAP - 2; NPA = 1.

Item B
Validade de conteido: = 5. L f0ONR = 1
Validade de conceito: PA = 3; . 1. ONPR = 2,

b) SBugestoes:
{4) juizes B e

(5) juizes B,C,

c) Conseguéncias:

d) Redagaoc final:

4. Dos membros da

G

Feg

Estes dois itens foram analisados em conjunto,
tendo em vista pertencerem ac mesmo indicador.
Os escores dos seus julgamentos apresentam cla
ra predominancia para a validade de conteldo ,
© gque ja nac acontece com os escores dc julga-
mento da validade de conceito. Além disso, am-
bos os itens mereceram sugestdes para mudancga.
Assim sendo, os itens foram alterados para a
forms e redagac abaixo com acréscimo de um i-

tem.

outra escola, com gual vocé, mantem maior con-
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tato? (p. ex.: diretor,

etec.) .,

secretario, orientador educacional

182 quantos anos e meses

i1

mente em decorréncia da

e meses) .

52,
tato da cutra escola?
0 nac sei
1 confiituosa
‘indiferente

amistossa

cooperativa

ITEM &

a) Escores:

VOCE mantem esse contato, exclusiva-

intercomplementaridade? | anos

Como voce classifica sua relagBo interpessoal com esse con-

Validade de conteudo: R = 6; RP =1; NP =
Validade de conceitc: PA =4; PAP = 1: NPA = 2
b) Sugestdes: juizes C e G.
¢} Consequéncias: alterado para a forma e redacdc abaixo. Foi
mantido o cabecalho comum aos itens 6 a 10,
d) Redacao final:

Quanto vocé o o contato

6. A orientacaoc gue cada escola adota para seu trabalho

cacional?

0 nao sei

1 discordamos
concordamos um pouco
concordamos bagtante

4 concordamos muite

da outra escolha concordam sobre:

edu~
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ITENS

7 oe 10

a) Escores:

b)

c)

a)

O conjunto de itens de 7 a 10 pertence ao mesmo indicador. Inp

dividualmente todos o0s itens receberam O MEShOS escores ne

Jus

Validade de conceito:

amento.

" Validade de conteudo: R

Sugestoes: nenhuma

Pa

Conseguéncias: mantidos como constou da versio preliminar;com

adeguagoes.

Redacao final:

Quanto vocé e ¢ contato de outra escola concordam sobre:

L Educagac em geral gue

deve gser oferecida aos alunos do 29

objetivos educacionais do complexoc escolar?

grau’?

0 nao sei

1 discordamos

2 concordamos Ul pouco
3 concordamos bastante
4 concordamos muito.
Os

¢ nac sei

1 discordamos

2 concordamos Um pPoucso
3 concordamos bastante
4 concordamos muitc

9. 0 modo especifico como o ensinc & oferecido pelo complexo es-
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colar?

0 rnac sei

1 ‘discordamos

Z concordamos um pouco
3 concordamos bastante

4 concordamos muite

9. 0 modo especifico como o ensinc & oferecido pelc complexo es-
colar?
0 nao sei
1 discordamos
2 concordamos um pouce
3 concordamos bastante

4 concordamos muito.

10.0s papéis (competéncias e atribuicdes) gue cabem a cada esco-
la na intercomplementaridade?
0 nao sei
1 discordamos
2 concordamos Um pouco
3 concordamos bastante

4  concordamos muito.

- ITEM 11

a) BEscores:
Validade de contelGdo: R = 5; RP = 2: NR = 0

Validade de conceito: PA = 4; PAP = 3; NPA = (

) Sugestdes: nenhuma.
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¢} (onseguéncias: mantido como constolu  da versao preliminar ,
com adeguagao,
d} ‘Redacac final:
11. As metas do complexo escolar sao compativeis com os objeti-
vos da sua escola?
¢ nao sei
1 sao incompativeis
2 sao pouco compativeis
3 saoc bastante compativeis
4 sac muitc compativeis.
ITEM 12
a) Escores:
Validade de conteldo: R = 6; RP = 0; NR = 1
Validade de conceito: PA = 5; PAP = 1: NPA = 1.
b) Sugestoes: julzes C e G.
c) Conseguéncias: alteradc para a forma e redagao abaixo.
d) Redagac final:
12. Ha concordancia nas decisdes adotadas pelas escolas para re-

solver problemas da mesma natureza?
0 nac sei .

1 nunca corcordam

2 concordam pouco

3 concordam bastante

4 concordam muito
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ITENS 13 & 17

b)

é)

13.

‘Escores:
Item 13
Validade
Validade
Item 14
Validade
Validade
Item 15
Validade
Validade
Item 16
Validade
Validade
Item 17
Validade

Validade

de

de

de

de

de

de

de

de

contetdo:

conceito:

contelldo:

conceito:

conteudo:

conceito:

conteudo:

conceito:

contendo:

conceito:

Sugestoes: nenhuma.

R=25; RP = {; NR = 2

Pr = 5H; PAP = 0; NPAL = 1

R =5; RP = ; NR = 2

Pr = 4; PAP = 1; NPA = 1
R = 5; RP = 0; NR =2
Pr = 5; PAP = (0;: NPB = ]
R=5; RP = 0; NR =2

Pr = 4:; PaP l: NPR = 1
R=25; RP = 0; NR =2
PR = 5 PAP = (; NPA = 1

Conseguéncias: mantides como constaran da versac preliminar,

con adeguagoes na escola.

Redagao final:

Em gue extensao a outra escola:

Obtem seus recursos

gue sua escola obiem?

¢ nao sei

1 nenhuma extensio

2 peguena extensao

3 bastante extensao

4 muita extensio

{(financeiros ou fundos)

da mesma fonte
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14. Oferece a mesma natureza de ensino gue sua escola’
¢ nao sei
1 nenhuma extensio
2 peguena extensac
3 bastante extensao

4 muita extensao

15. Oferece servigos para os mesmos alunos;ou familias, que a
sua escola?
0 nao sei
1 nenhuma extensac
2 peguena extensaoc
3 Dbastante extensac

4 muita extensao

16. Tem a mesma forma de operacionalizacao de objetivo que sua
escolaz?
¢ naoc sei
1 nenhuma extensio
2 peguena extensao
3 bastante extensaoc

4 muita extensao

17. Tém pessoal com ¢ mesmo tipo de habilidade profissional, ou
treinamento, que agueles exigidos do pessoal pela sua esco-
la?

0 nao sei

1 nenhuma extensao
2 peguena extensao
3 Dbastante esxtensac

4 multa extensgao
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ITENS 1B E 1°¢

d)

18.

19.

Escores:

Item 18

Valicdade de conteldo: E

Validade de conceito: PA

Item 19

Validade de contetido: R = 7;

Validade de conceito: PA

Sugestoes: nenhuma.

Consequéncias: mantides como constaram da versao preliminar.

Redacao final:

A distancia entre sua escola e a outra & compativel com

objetivos (e operacionalizacao) da intercomplementaridade e-

ducacional?

0 nao sei

1 & incompativel

2 & pouco compativel

3 & bastante compativel
4 e muito compativel.

A distancia entre sua escola e a outra interfere nos proces-—

sos de interagaoc entre elas?

0

1

nac sei

nao interfere
interfere pouco
interfere bastante

interfere muito.

~-150-



ITENS 20 A 22

20.

21,

22,

Escores:
Item 20

Validade de contetido: R = 5; RP = 2: NER = 0

o
o
o
il
[
=
o
i
]
[an)

Validade de conceito: P4 = 5;
Item 21

Validade de contetudo: R = 5; RP = 2: NR = (
Validade de conceito: PR = 5; PAP = 2. NPA = @
Item 22

Validade de contelido: R = 5; RP = 2; NR = 0

Validade de conceito: PA = 5; PAR = 2. NPA = (
Sugestoes: nenhuma

Conseguéncias: mantidos como constaram da versao preliminar,

com adeguagdes.

Redacao -final:

Quantas escolas integram o complexo interescolar?

( escolas) .

C numerc atual de escolas no complexo & adequado ao seu fun-
cionamento?

0 nao sei

o1

1 inadequado

b
[t

pouco adequado

w
®

bastante adequado

4 & muito adeguado

O numero de escolas membro do complexe pode ger aumentado,
sem prejulizo do seu funcionamento?

0 nao sei
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i deve diminuir
2 pouco aumentado
3 Dbastante aumentado

4 muito aumentado,

ITENS 232 A 26

a)

b}

d)

23.

Escores:

Item 23

Validade de contelde: R = 7; RP = 0; NR = 0
Validade de conceito: Ph = 7; PAP = (: NPA =
Item 24

Validade de conteudo: R = 7; RP = (; NR = 0
Validade de conceito: PA=7; PAP = Q; NPA = O
Item 25

Validade de conteldo: R = 7; RP = (; NR = 0
Validade de conceito: PA = 7; PAP = 0; NPA = 0
Item 26

Validade de conteudo: R = 6; RP = 1: NR = 0

Validade de conceito: PA = 6; PAP = 1; NPA = (
Sugestoes: nenhuma.

Consequéncias: mantidos como constaram da versio preliminar,

com adeguagoes.

Redacgao final:

Existe acordo estabelecido entre sua escola e a outra, gue
serve de base para as relagles entre ambas?

(- sim, nao)

Se vocé respondeu sim continue a partir do item seguinte(24),

se respondeu nao, salte para o item 26.
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24, 0 acordo € escrito ou verbal? | escrito, verbal)

25. 0 acordo estabelecido & decorréncia de obrigatoriedade legal
ou foi espontaneamente assumido pelas escolas?
{____ obrigatoric, espontaneo) .

26. Existe regulamentagao externa ac compliexo escolar gue apoie
e/ou estabeleca parametros para a relacao?

{ sim, naeg)

ITENS 27 B 30

a) Escores:
item 27

Validade de contelido: R = 7; RP = 0: NR =

Validade de conceito: PA = 7: PAP = 0; NPA = 0
Item 28

Validade de contelido: R = 7; RP = ; NR = 0
Validade de conceito: PR = 7; PAP = (: NPA = 0

Item 2%

Validade de contelido: R = 7; RP = 0; NR = 0
Validade de conceito: Pa = 7; PAP = 0; NPA =
Item 30

Validade de contelido: R = 7; RP = 0; NR = 0

Validade de conceito: PA = 7y PAP = (0; NPA = 0§
b) Sugestbes: nenhuma.

c) Conseguéncias: mantidos como constaram da versao preliminar,

com adequacgoes na escala.

d) Redacac final:

-153~-




27. Com gue extensac a outra escola necessita de Servicgos, recur

28.

29.

30.

508 oOu suporte vindoes da sua escola?

0
1

nac sei

nenhuma extensac
peguena extensao
bastante extensgao

muita extensao

De guais servigos, recursos ou suporte a outra escola neces-

sita da sua? {explicite os 3 mais importantes).

Com gue extensaoc sua escola para atingir as metas do comple-

X0 escolar, necessita de servigos, recursos ou suporte pro-

venientes da outra escola?

0
1

nac sei
nenhuma extensac
peguena
peguena extensao
bastante extensac

muita extensaoc

De quais servigos, recursos ou suporte a sua escola necessi-

ta da outra? (explicite os 3 mais importantes).
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ITENS 31 & 36

a)

Escores:

ITtem 31

Validade de conteldo: R = 7; RP = O0; NR = 0
Validade de conceitco: PA = 7; PAP = O; NPHL = 0
Ttem 32

Validade de conteGdo: R = 7; RP = 0; NR = 0
Validade de conceito: PA = 7: PAP = 0; Wpra =0
Item 33

Validade de contelido: R = 5; RP = 2; NR = 0
Validade de conceito: PA =6; PAP= 0; NpPER =1
Item 34

Validade de contelido: R = 7; RP = 0; NR = 0
Validade de conceito: PA = 7; PAP = 0: NPR = 0
Item 35

Validade de contelido: R = 5; RP = 2; NR = 0
Validade de conceito: PA = 5; DPaP = 2: NPA = O
Item 36

Validade de conte@ido: R = 7; RP = 0;: NR = 0

Validade de conceito: Pa = 7; PAP = (Q:; NPA = 0

SugestOes: 0 juiz A sugeriu maior clareza na redacao dc item

35.

c) Comseguéncias: o item 35 foi alterado para a forma e redacgao

d)

abaixo., Os demais itens foram mantidos cOmo
constavam nawersao preliminar, com adeguagoes na

escala,

Redacao final:
Com gue extensao a outra escola recebeu da sua cada um dos

seguintes recursos ou recompensas, no ultimo ano?
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31.

32,

33.

34.

35.

Dinheirc?

0 nao sei

1 nenhuma extensao

Z peguena extensao

3 bastante extensao

4 muita extensao

Uso de pessoal da sua esoola?
0 nac sei

1 nenhuma extensio

2 peguena extensao

3 bastante extensao

4 nmuita extensac

AZiunos?

0 nao sei

1 nenhuma extensaoc

2 peguena extensao

3 bastante extenszao

4 muitas extensao

Consultoria ou assisténcia técnica?
0 nao sei

1 nenhuma extensao

2 peguena  “extensic

3 bhastante extensao

4 muita extensio

Reconhecimento, prestigioc ou boa . vontade da comunidade, de-
corrente da associacac entre ambas?

0 nao sei
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36.

LTENS

1 nenhuma extensao

2 peguena extensao

32 bastante extensic

[N

muita extensac

Equipamento ou espaco fisico?

0 nac sei

1 nenhuma extensao

2 peguena.

extensao

3 bastante extensac

4 muita extensaoc

37 & 42

a}

Escores:
Item 37
Validade
Validade
Item 38
Validade
Validade
Ttem 3%
Validade
Validade
Ttem 40
Validade
Validade
Item 41
Validade

Validade

de

de

de

de

de

de

de

de

de

conteudo:

conceito:

contetdo:

conceito:

contetdo:

conceito:

conteldo:

conceito:

contetdo:

conceito:

R = 7;
P = 7;
R = 7;:
PA =7;
R =7
PA = 6
R=717;
Pr = 7:
R = 6;
Pr = 6;

REF = 0
PAP = 0,
RPF = 0;
PAP = (;
RP = 03
PAP = (;
RP = 0
PAP = (:
REF = 1:
PAP = 1:

NR = 0
NPA = 0
NR = 0
NPa = 0
NR = 0
NP& = 1
NR = 0O
NPA = 0
NR = 0
NPA = 0



b)

c)

37,

38,

39.

Item 42

Validade de conteudo: R = 7; RP

I
o
=

i
<

Validade de conceito: PR = 7; PAP = 0: NPL = 0

SugestOes: nenhuma.

Consequéncias: foi alterada a redacdo do cabecalho comum  a

todos os itens visando sua maior clareza. it
alteracac efetuada no item 35 foi estendids

ao item 41 por se tratarem de itens idénticos
gue diferem somente na aplicacadc. 0Os  demais

itens foram mantidos como constaram na Versao

preliminar, com adequacao na escala.

Redacac final:

Com gue extensaoc sua escola recebeuv da outra cada um dos se-

guintes recursos ou recompensas, durante o tltimo ano?

Dinheiro?

0 nao sei

1 nenhuma extensac
2 peguena extensio
3 bastante extensao
4 muita extensao

Uso de pessocal da outra escola?

0 nao sei

1 nenhuma extensao
2 peguena extensao
3 Dbastante extensao
4 muita extensao
Alunos?

0 nao sei
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nenhuma extensac

[

[y

peguena extensac
3 Dbastante extensac

4 muita extensac

40. Consultoria ou assisténcia técnica?
¢ nac sei
1 penhuma extensao
2 peguena extensio

bastante extensac

4 muita extensac

41, Reconhecimento, prestigio ou boa vontade d&a comunidads,
corrente da associacao entre ambog?
¢ nao sei
1 nenhuma extensao
2 peguena extensao
3 bastante extensac

4 muite extensao

¢2. Eguipamento ou espaco fisico?
¢ nao sei
1 nenhuma extensao
2 peguena extensaoc

3 bastante extensao

Ly

muita extensac

ITENS 43 E 44

al Escores:

~L56-
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bj

c)

43.

Item 43

Validade de conteldo: R = 4; RP = 3; NR = O
Validade de conceito: PR =4; DPAP = 3; NP& = (
ITtem 44

Validade de conteudo: R = 4; RP = 3: NR = 0

Validade de conceito: PA =4; PAP = 3; NPA = 0
SugestOes: nenhuma.

Consequéncias: mesmo gue os escores dos julgamsntos permitan
concluir pela validade de contelido e de conceito dos itens,
a distribuicao dos mesmos revela gue sua formulacido apresen-
ta deficiéncias. Apesar de nzo terem sido sugeridas modifica
coes pelos juizes, a redagac dos itens 43 e 44 sofreu alters
coes para melhorar sua gualidade e compreensio. Os dois:itens

foram fundidos resulitando em um Unico iten.

Redacac final:

A guantidade de recursos trocados entre a sua escola € a ou-
tra, gue Proporgaoc representa d¢ total de trocas efetuadas
prela sua escola?

0 nao sei

1 nenhuma extensao

2 pouca extensao

3 bastante extensao

4 muita extensao

ITENS 45 E 456

a)

Escoreg:
ITtem 45

Validade do contelido: R = 5; RP = 1: NR = 1




b)

d)

45,

46 .

Validade de conceito: P2 = 5; DPAP

Item 46

Validade de conteldo: R = 5; RP = 2

Validade do conceito: PA = Z; PAD

2 NPE = 0

i

-

NE

il
o}

—~

4 NPA = (

~a

Sugestoes: julzes A, B, C e &

Conseguéncias:

Redacao final:

os escores atibuidos aocs dois itens, em espe-
cial a vaiidaq%o do conceito do item 46, apon
tam para a existéncia de dificuldades de com-
preensac dos mesmos. As observagoes feitas
pelos juizes sobre esses itens, confirmam 4as
conclusCes que se extrai dos escores. Em par
ticular as dificuldades decoriiam do exato
significado dos termos "padronizacao" e
"rotina®, dados nos itens. Como conseguéncia

houve alteracac na forma e redacdo dos itens.,
Como conseguéncia houve alteracdo na forma e
relacao dos itens e introducdc de novo  item

com a fungac de guestac-filtro.

Os recursos trocados entre sua escola e a outra, sao senpre

da mesma natureza e tipo?

sim,

nac.

Se vocé respondeu nio,continue a partir do item seguinte (46),

se respondeu sim salte para o item 48.

Quanto muda a natureza, ou 0 tipo, dos recursos trocados en-

tre sua escola e a outra?

0 nao sei

1 nao muda
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2 mnmuda pouco
3 muda bastante

4 mudzs muito

47. Os procedimentos e as agdbes administrativas envolvidas nas
transacdes s30 sempre as mesmas?
0 nao sei
1 nao had rotina
2 hz pequena rotina
3 ha bastante rotina

4 ha muita rotina

ITEM 47

a) Escores:
Validade de conteldo: R = 6; RP = 0; NR = 0

Validade de conceito: PA = 6; DPAP = 0; NPAL = 0
b} Sugestées: tuiz E
c) Consequéncias: mantidoc com alteracdo na redacio.
d) Redacao final:

47. Qual a importéncia gue vocé atribui 3 relagcic mantida entre
sua escola e a outra?
0 nao sei
1 nenhuma importancia
2 pouca importancia
3 bastante importancia

4 muita importancia
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ITEM 48

a) Escores:
Validade de conteude: R = 7; RP = (: NR =
Validade de conceitc: PA = 7; PAP = (0; NPn = 0
b} Sugestac: julzes B e F
¢} Conseguéncias: as sugestoes dos juizes visaram melhorar &
redagao e foram ambas acatadas. O item foi
mantido com redacao alterada.
d) Redagao final:
48. Com gue freguéncia ocorrem trocas de recursos entre sua es-
cola e a outra?
0 nao sei
1 nenhuma freguéncia
2 pouca freguéncia
3 bastante freguéncia
4 muita freguéncia
ITEM 49
a) Escores:
Validade de contefido: R = 6; RP = 1: NR = 0
Validade de conceito: PA = 4; PAP = 3; NPA = O
b) Sugestoes: juiz C
c) Conseguéncias: a observagdo do juiz C faz ressalva ac uso

do termo "simetria" gue poderz suscitar diividas. Essa parece
ter sido a causa do baixo escore para a validade de conceito.
O item foi mantido com alteracac na redacdo, gue suprimiu o
termo simetria.
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d} Redacao final:
49. Ha eguilibrio entre as guantidades de recursos recebidos e
cedidos pelas duas escolas?
( sim, nao) .
S5e voce respondeu nao, continue a partir do item seguinte
(50}, se respondeu sim, salre para ¢ item 52Z.
ITEM 50
a} Escores:
Validade de contelido: R = 7; RP = 0: NR = 0
Validade de conceito: PR = 6; PAP = 1; NP = 0
b} Sugestoes: nenhuma.
c) Consequéncias: mantido coOmo constou na versao preliminar.
d) Redagao final:
50. A gqguantidade de recursos recebidos pela sua escola & maior
ou menor do que a cedida?
{. naior, menor)
ITEM 51
al} Escores:
Validade de contetdo: R = 7; RP = 0;: NR = 0
Validade de conceito: PR = 6; PAP = 1; NPAER = (
b} Sugestoes: juiz ¥
¢} Conseguéncias: mantido como constou na versao preliminar, com

adequagao da escala.

~164~




51.

ITENS 52 A 54

Redagaoc final

Em gue extensao ocorre ¢ deseguilibrio no fluxo de recursos

entre sua escola e a outra?

0 nao sei

1 nenhum desequilibrio

2 pegueno desequilibric

3 Dbastante deseguilibric

4 muite desequilibrio

b)

Escores:
Item 52

Validade
Validade

ITtem 53

validade

Validade
Item 54
Validade

Validade

de

de

de

de

de

de

1l
<

conteudo: R = 4: RP = 3: NR

4: NPA = 0

it

conceito: PR = 3; PAP

contetdo: R = 6; RP = 1; NR =

conceito: PA = 5; PAP = 2; NpPA = (

contelide: R = 5; RP = 2: NR = (

conceito: PA = 4: PAP 3; NPA =0

Sugestdes: juizes E e F

Consequéncias: os escores dos Julgamentos desses itens refle

tem as restrigoes dos Jjuizes & mudanca de es-
cala ocorrida. A justificativa & apresentada
na discussao das sujestdes do juiz E mostram
nac haver outra alternativa para a avaliagao
desse importante indicador ac gual correspon-

dem os itens sobre o poder nas relacoes in-
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52.

53.

54,

terorganizacionais. As guestbes foram manti-
das como constaram da versao preliminar, com
& adeguagao do item 54 sugerida peloc juiz F.
Redacao final:
HE nas relagé@s entre sua escola e & outra, um desequilibric

de poder nas tomadas de decistes?

( sim, nao) .

Se vocé respondeu sim continue a partir do item seguinte

(53}, se vocé respondeu nac, salte para o item 55.
A guantidade de poder detido pela suz escola & maior ou me-
nor do gue o da outra escola?

( maior menor) .

A manifestacac de maior poder & decorréncia de:

a falta de reciprocidade no fluxo de recursos
b dependéncia exclusiva dos recursos recebidos da outra es
cola

c___determinagao legal, ou contratual.

a outras.Quais?

ITENS 55 A 57

a)

Escores:
Ttem 55

Validade de contelido: R = 5; RP = 2: NR = 0

Validade de conceito: PA = 5; PAP 2; Npa = 0
Item 56

Validade de contelido: R =6; RP = 1; NR = 0

il

Validade de conceito: PAL = 5; PAD 2y Npa = 0
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55.

56.

57.

Ttem 57
Validade de conteldo: R = 5; RP = 1: NR = 1

Validade de conceito: PA = 4; PAP = 2; NPA = 1
Sugestdes: juizes A, E e F.

Conseguéncias: a vista dos escores e das sugestoes dos Jui-
zes, fez-se uma revisao do conjunto de itens relativos ao in
dicador "cooperagac" gue resultou na manutencidc dos itens
55 e 56 com a redagdc com que constaram ha versaoc preliminar,

e na alteracao total da redacac do item 57.
Redacao final:

Ha entre as escolas a preocupagac de identificar problemas
gue sejam comuns (compartilhados) a ambas?

( sim, nao) .

Se voce respondeu sim continue a partir do item seguinte(56),

se respondeu hao salte para o item 58.

Identificados os problemas comuns, com que frequéncia eles tém
8ido resolvidos em conjunto por agoes praticadas por ambasg
as escolas?

0 nao sei

1 nunca tem sidc resolvidos

2 poucce freguentemente

3 bastante frequentemente

4 muito fregquentemente

Ha cooperagao espontinea entre as escolas na solugaoc de pro-
blemas compartilhados, guando identificados e reconhecidos
por ambas?

0 nac sei

1 nao & espontinea
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2 pouco espontanea
3 bastante espontinesa

4 muito espontanea

ITENS 58 A 62

c)

Escores:
Item 58

Validade de conteudc: R = 7; RP = 0; NR = 0

Validade de conceito: PR = 7; PAP = (: NPA = 0
Item 5%
Validade de contebdo: R = 7; RP = 0; NR = 0

Validade de conceito: PA = 5; DPAP = 2: NPp = 0
Item 60

Validade de conteudo: R = 6; RP = 0: NR = 1
Validade ‘de conceito: PA = 3; ©PAP = 1: NPA = 1
Item 61

Validade de contetdo: R = 7; RP = ¢
Validade de conceito: PA = 4; PAP = 3; NPA = 0
Item 62

Validade de conteldo: R = 6; RP = 1; NR = 0

Validade de conceito: PA = 4; ©PAP = 3; NPA = o

Sugestdo: juiz F.

‘Consequéncias: A Unica sugestao, feita pelo juiz F, para

esse conjunto de itens foi a da inclusdoc de mais uma alter-
nativa no rol de respostas do item 62. Os demais itens nao
mereceram sugestoes . Tendoem vista gue 0S8 escores permitem
concluir pela validade dos itens os mesmos foram mantidos co

mo constaram da versao preliminar, com a inclusdc acima.
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d) Redagaoc final:

58. Ha entre sua escola e a outra alguma divergéncia em relacac
as metas comuns estabelecidas?

{ sim, nao) .

59. Ha entre membros das duas escolas divergéncias quanto a ori
entagac, ou condugdo das aces que envolvem mutuamente & am—
bos?

( sim, naoc) .

Se vocé respondeu sim em alguma das duas, ou em ambas, con-
tinue a partir do item seguinte, se respondeu nao em ambas

salte para o item 63,

60. Com que freguéncia as divergencias se manifestam gerando
situagac de oposi¢do entre as escolas?
0 nao sei
1 nunca se manifestam -
2 pouco freguentemente
3 bastante freguentemente

4 muitc frequentemente

61l. As situagbes de conflito, guandc ccorrem, tém merecidc de am
bas as escolas atengao e esfor¢o para supera-las?

( sim, nao) .

62. Qual das alternativas, tem sido mais freguentemente adotada
em situagdes de conflito?
&___sao ignoradas ou evitadas
b ___sao atenuadas

c sao abertamente confrontadas



ITENS 63 a 66

a sac submetidas ac arbitric externc

e outros.

c)

d)

Escoresg:
item 63
Validade
Validade
Item 64
Validade
Validade
Item 65
Validade
Validade
Item 66
Validade

Validade

de

de

de

de

de

de

de

de

Quais?

contendo:

conceito:

conteldo:

conceito:

conteundo:

concelto:

contendo:

conceito:

i
v
g
&
H
1\7
=
=
I
o

R=5; RP = 1; NR = 1

by

3; PAP = 3; NPAL = 1

SugestBes: juizes A, B e F para o item 66.

Conseguéncias: os escores atribuidos aos itens permitem con-

sidera-los validos, excegac feita ao julgamento da validade

de conceito

do item

66

na sua construcdc. Esta

cia de restricoes feijtas

pontam falta de clareza

cujos escores indicam haver falhas
conclusao & confirmade pela incidén
ao item 66, por trés juizes que a-

na sua redagdo.

Face aos dados acima, o0s itens 63, 64 e 65 foram mantidos co

mo constaram da versac preliminar, e o item 66 foi alterado

para a forma e redacdo abaixo:

Redacao final:
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64.

65.

66,

Ha alguma forma de comité ou grupc, estabelecido pars coor-
denar as atividades entre sua escola € a outra?

{ sim, nao} .

Se voce respondeu sim, continue & partir do item seguinte

(64) , se respondeu nao, salte para o item 67,

O comité € "ad hoc" ou permanente?

{ "ad hoc", permanente)

Qual o grau de formalizacao do comité com agenda, pauta, re-
gras de procedimento, etc?

0 nao sei

1 naoc had formalizacao

2 pouco normal

3 bastante formal

4 nmuito formal

As decisoes tomadas pelo comité de coordenacdc sao de ado-
¢ao cobrigatdria pelas escolas?

0 nao sei

nac sao obrigatdrias

1

2 pouco obrigatdrias

3 bastante obrigatdorias
4

muito obrigatdrias

ITENS 67 A 70

Egscores:
Item o7
Validade de conteldo: R = 5; RP = 2; NR = 0

Validade de conceito: PA = 4: PAP = 2

=
b
g
Il
[
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c}

67.

68,

ITtem 6E&

Validade de contelido: R = 5; RP = 17 NR =

ot

Validade de conceito: PR = 4; PAP = 1; NPE = 2

Item 6%

vValidade de contelido: R = 5; RP = 1; NR = 1

Validade de conceito: PR = 4; PAP = 1; NPA = 2

Item 70

Validade de conteudc: R = 5; RP = 1; NR = 1

Validade de conceito: PR = 4; PAP = 1; NPA = 2

Sugestoes: julizes B e C

Consequéncias:

kRedagao final:

o~

as restrigoes feitas pelos dois juizes sao
extensivas a todos os itens do grupeo e decor-
rem basicamente da forma e redacao adotados
para os mesmos,que diferem do restante do ins
trumentc. As restrigoes foram consideradas
pertinentes e decidiu-se por nova formulacao
dos itens, com o mesmo conteudo porém com .es-

trutura de escala tipo Likert.

Com gue frequéncia foram trocados cartas e/ou comunicados es

critos entre sua escola e a outra, nos Ultimos 6 meses?

0 nao sei

1 nunca houve comunicacao escrita

2 pouco freguentemente

3 bastante freguentemente

4 muito freguentemente

Com gue frequéncia ocorreram comunicacdes pessoais diretas

entre pessoal da sua escola e da outra, nos Ultimos 6 meses?
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0 nao sei

1 nunca houve comunicagao pessoal
2 pouco freguentemente

3 bastante frequentemente

4 nmnuitoc freguentemente

63. Com gue frequencia foram feitas comunicagdes telefbnicas en-
tre sua escola e a outra, nos Ultimos 6 meses.
0 nao sei
1 nunca houve comunicagao telefdnica
2 pouco frequentemente
3 bastante freguentemente

4 muito freguentemente
70. Indigue o numeroc de vezes gue o comité de coordenagac se reu

niu, durante os ultimos 6 meses.

( vezes) .

ITENS 71 a 73

a) Escores:
ITtem 71

Validade de contetudos: R

1
&
%
I
L
=
o
I
lo

Il
<

Validade de conceitos: PA = 7; PAP = 0; NP2
ITtem 72

Validade de contebdos: R = 6; RP = 0; NR = 1
Validade de conceitos: PA = 4:; PAP = 2; NPA = 1
Item 73

Validade de contetidos: R = 7; RP = 0; NR = 0

Validade de conceitosg:

o
>
0
J
g
&
n
o
.
e
0
<



b)

c)

Sugestoes: juizes A, C e E, para o item 72.

Conseguéncias: os escores siao francamente favoraveis & vali-
dade dos itens exceto para a validade de con-
ceito do item 72. Confirmando os escores, ha
restrigoes de trés juizes nos graus da escala
utilizada. Os itens foram mantidos comc cons-

taram na versac preliminar, com alteracao nas

escalas dos itens 71 e 72.

d) Redagao .final:

1.

72.

73,

Quando vocé precisa se comunicar com pessoas da outra esco-
la, em que medida tem dificuldade para entrar em contato com
ela?

0 nao houve contatc

1 nenhuma dificuldade

2 pouca dificuldade

3 bastante dificaldade

4 muita dificuldade

De maneira geral, como voce caracteriza a gualidade de suas
comunicagoes com pessoas de outra escola, nos Gltimos 6 me-
seg?

¢ nao houve contato

1 ruim

2 regular

3 bosa

4 excelente

Em suas tantativas de se comunicar com pessoas da outra es—
cola durante os Ultimos seis meses, guantas vezes suas mensa
gens "perderam-se", ou nio receberam uma resposta em segui-

da e direta, ou nao receberam um chamadc de retorno?
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0

nao houve conitato

nuncea

muito raramente

ocasionalmente

freguentemente

ITENS 74 & 77

al

b)

c)

L Y S )

Dscores:
Item 74
Validade
Validade
Item 75
Validade
vValidade
ITtem 7¢
Validade
Validade
Item 77
Validade

Validade

o
HY

(&
iy

[o]]
n

de

conteldo:

conceito:

contetdo:

conceito:

conteldo:

conceito:

conteudo:

conceito:

Sugestoes: nenhuma

~1
.

Conseguéncias: mantidos como

com adeguacgoes.

Redagac final:

constaram da versao preliminar,

A outre escolz se desincumbe das atribuicdes gue

tabelecidas?

nac sei

insatisfatoriamente

pouco satisiatoriamente

bastante gatisfatoriamente

muito satisfatoriamente
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75. Vocé sente a relacac entre sua escola e esta OUtra COmo pro-
dutiva?
0 nao sei
1 improdutiva
2 pouco produtiva
3 bastante produtiva

4 muito produtiva

7¢. Vale a pena o tempo e o esforgo dispendidos no desenvolvimen
to e manutencao da relagao com essa escola?
0 nao sei
1 nao vale a pena
2 wvale a pena pouco
3 wvale a pena bastante

4 wvale a pena muito

77. De maneira global, vocé estd satisfeito com a relagdo entre
sua escola e esta outra?
0 nao sei
1 insatisfeito
Z poucoc - satisfeito
3 bastante satisfeito

4 muito satisfeito

ITENS 78 A 80

al Escores:
Ttem 78
Validade de contelide: R = 6; RP = 1; NR = 0

Validade de conceito: PA = 6; PAP = 1; NPA = 0




b}

d)

78.

79.

80.

Item 79

Validade de contefldo: R = 6; RP = 1; NR = 0

Validade de conceito: PA = 6; PAP = 1: NPA= 0
Item 80

Validade de conteGdo: R = 6; RP = 1; NR = C

Validade de conceito: PA = 6; PAP = 1; NPa = 0
Sugestdes: nenhuma.

Consequéncias: man+idos como constaram na vers3o preliminar,

com adequacdes.

Redacao final:
Com gue extensac, ha concordancia entre a sua escola e esta

outra guanto:

Ao papel da educagao?

0 nao sei

1 nao ha concordancia

2 pouca concordancia

3 bastante concordancia

4 muita concordancis

A énfase no curriculo e no ensino dada & educagao geral?
¢ nao sei

1 nao ha concordincia

2 pouca concordancia

3 bastante concordancia

4 muita concordincia

A énfase no curriculo e no ensino dada a formagao profissio-
nal? .
0 nao sei

1 nao ha concordéncia
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2 pouca concordancia
3 bastante concordancia

4 muita concordancia

ITENS 81 E 82

b}

)

d)

81.

82.

Escores:

Item 81

Validade de contelido: R = 7; RP = 0; NR = @
Validade de conceito: PA = 6; PAD = l; NPA = (
Item 82

Validade de contelQdo: R = 7; RP = 0; NR = 0

1; NpPA = O

Valiidade de conceito: PA = 6; PAP
Sugestdes: nenhuma

Consequéncias: mantidos como constaram na versio preliminar,

conm adequagoes.
Redagao final:

H& uma doutrina claramente definida para ¢ trabalho comum
das escolas?

0 ndo sei

1 nao ha doutrina

2 pouco clara

3 bastante clara

4 muito clara

Se vocé respondeu a alternativa 1 salte para © item 84,

Vocé julga adequada aos objetivos definidos a doutrina segui
da pelas escolas?

¢ nao sei
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1 inadequada
2  pouco adeguada
3 bastante gdequada

4 muito adeguada

ITENS " 83 A 86

a)

b}

c)

83.

Escores:

Item 83

Validade de contefido: R = 7 RP = 0; NR = ¢
Validade de conceito: PA = 6; PAP = 1; Nrz =90
Item 84

Validade de contefido: R=7; RP =0; NR = ¢
Validade de conceito: PA = 7; PAP = 0; NPa =0
item 85

Validade de contefido: R = 7 RP =0; NR =90
Validade de conceito: PA =7; PAP = 0; NPa = 0
Item 86

Validade de contefido: R = 7; RP =0; NR = ¢

Validade de conceito: PA = 6; PAP = ¢; NPA = 1

SugestoOes: juiz F, para o item 86,
Consequéncias: mantidas como constaram da versao preliminar,

com adeguacio.
Redag¢ao final:

As metas e objetivos pretendidos sao consistentes com a dou-
trina estabeleciga?

¢ nao sei

1 sao inconsistentes

2 pouco consistentes
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2 bastante consistentes

4 muitc consistentes

Com gue extensaoc, as metas e objetivos pretendidos pela rela
¢ao entre as escolas sio:
84. Compreendidos pelos membros da sua escola?
0 nao sei
1 nao sao compreendidos
2 pouco compreendidos
3 bastante compreendidos

4 muito compreendidos

85. Aceitos pelos membros de sua escola?
¢ nao sei
1 nao sao aceitos
2 pouco aceitos
3 ' bastante aceitos

4 muito aceitos

86. Defendidos pelos membros da sua escola?
0 nao sei
1 nao saoc defendidos
2 pouco defendidos
3 bastante defendidos

4 multo defendidos

ITENS 87 A 92

al escores:
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b)

c)

Item 87
Validade
Validade
Item 88
Validade
Validade
Item 89
Validade
Validade
Item 90
Validade
Validade
Item 91
Validade
Validade
Item 92
Validade

Validade

Conseguencias: 0s escores atribuidos aos itens do

de conteido: R = 7; RP = 0; NR = 0
de conceito: PA = 6; PAP = 1: NPA =
de conteudo: R = 7; RP = 0; NR = 0
de conceite: PA= 7; PAP = 0; NPA =
de conteido: R = 7; RP = (; NR =0
de conceito: PR = 5; PAP = 2; NPA =
de contetdo: R =6; RP = 1; NR = 0
ge conceito: PA = 4; PAP = 3; NPA
de conteldo: R = 6; RP = 1; NPA =
de conceito: PA = 3; PAP = 4: NPA =
‘de contetdo: R = 6; RP = 0; NR = 0
de conceito: PA = 4; PAP = 2; NPA = 1

SugestoOes: Juizes C e F.

conjunto
permitem concluir pela validade de conte&tdo
dos mesmos. Entretanto, os julgamentos da va-
lidade de conceito mostram deficiéncias na
formulacao dos itens 89, 90, 91 e 92. As su-
gestbes do juiz C sao elucidativas sobre a ori-
gem das deficiéncias, isto &, elas se concen-
tram no uso de expressoes cujo significado & de
compreensac imprecisa, tais como "avaliadd

conjuntamente” e “"discrepancia" e tém redacio

confusa. Em decorréncia desses dados, manti-
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veram as redagoes da versaoc preliminar o
itens 87 e B8 os demais foram alterados par

as redagoes abaixo.
d} redagac final:
87. Ha na relagao entre sua escola e a outra, acoes concretas p
ra a integragao e coordenagac 4o ensinc desenvolvido por am

bas?

{ sim, nao) .

88. De maneira global vocé considera satisfatbrios os resultado
da integragao e coordenacac do ensino?
0 nao sei
1 insatisfatorios
2  pouco satisfatorios
3 bastante satisfatOrios

4 muito satisfatorios

89. A avaliagao 4o rendimento escolar dos alunos & feita de ma
neira conjunta pelas escolas?
0 nao sei
1 nao & feita conjuntamente
- 2 pouco conjuntamente
3 bastante conjuntamente

4 muito conjuntamente

30. B avaliacac dos resultados educacionais do complexo escola
e feita de maneira conjunta pelas escolas?
0 nac sei
1 nao & feita conjuntamente

2 pouco - conjuntamente
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bastante conjuntamente

142

4 muite conjuntamente

?1. Os alunos apresentam diferengas de aproveitamento escolar en
tre uma e outra escola?

¢ nao sei

1 nao ha diferencs

2 pouca diferenca

3 bastante diferenca

4 muita diferenca
82. O aproveitamento escolar dos alunos & melhor na sua ou na
outra escola?

( na minha, na cutra).

Um exemplar da versac final do instrumento de aniZlise das re

lagoes inteorganizacionais & apresentado no ANEXO IV.
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CAPITULO VI

CONCLUSOES

AC se fixar como objetive da dimensac organizacional

deste estudo o desenvolvimento de um Instrumento de Analise das
Relagées Interorganizacionais {IARI), fez-se & adverténcia de
que somente com a aplicac¢ac do mesmo se obteria os dados para in
vestigar a hipdtese formulada para aquela dimensic. Ha, portantg,
que se aplicar o instrumento desenvolvide para avaliar sua vali
dade empirica como ferramenta de pesquisa das relacgoes interorge
nizacionalis em um complexo escolar.

Acredita-se gue o instrumento na sua vers3oc final te-
nha incorporado as contribuicoes dos juizes gue participaram do
processo de validagac do mesmc, aperfeicoando a versioc prelimi
nar que foi submetida a julgamento.

Apesar da dificuldade acusada por alguns juizes para
cumprir a tarefa de julgar a validade do IARYI, os resultades do
teste de fidedignidade através do coeficiente de concordancia de
Scott, mostraram resultados bastante satisfatdrios. Reforca esta
apreciacac ¢ fato de haver uma grande concentracac de escores do
Julgamento dos julzes nas categorias favoriveis As validades sob
apreciagao, ou seja, a de conteldo e a de conceito. Um indicador
de gue cos julgamentosg gue foram feitos isocladamente por juizes
gue nao se conhecem tem valor cientifico, foi a concentracac de
julgamentos desfavoriveis, ou de sugestoes de nmudancas, em deter

minados itens do instrumento, o gue nac pode ser atribuido a Sim
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ples acasc.

2 aplicacac do arcabouco de andlise das relacgdes
terorganizacionals comc esguema referencial para a construgao
IARI dirigide a um complexo escolar, constitui-se em subsidic
organizacoOes escolares em geral para melhorar o entendimento ¢
relagoes gue elas mantém com o ambiente,

Os estudos contemporé&neos das organizagoes tém se v
tado para o ambiente e para as relagtes interorganizacionais.
tas O0ltimas saoc mantidas pelas organizaches, em geral, como restg
ta &s pressces ambientals. As organizacdes escolares, na guali
de de instituicoes sociais, tém nas relacdes com ¢ ambiente
contingéncia necessaria e permanente. E preciso, portanto, s
as escolas desenvolvam mecanismos de andlise ambiental para c
nhecer o meio onde operam e seu dominio nesse anbiente. Esper

'se gue este trabalno tenha contribuido para despertar ¢ inter
se nessa direcao.

Por outro lado, refongando observacgoes ja feitas
longo deste trabalhc, o tema do estudo & poucso tratadc na lite
tura especializada e a teoria que lhe serve de base & bastar
incompleta. Assim sendc, a orientacac adotada no desenvolvimer
do instrumento fol elabora-lc como um instrumento gue fosse
mals abrangente e geral possivel dentro da especificidade s
complexos escolares, isto &, nao foi desenvelvido para o estu
de caso do complexo tomado como referéncia. O que se pretend
foi contribuir para outros estudos de relacoes interorganizac
nais, ampliando a compreensac sobre a estrutura e processos d
sas relagoes. A utilizagdo do instrumentc no estudo de outy
conjuntos organizacionais exigird comoe mudancas, a adequacaoc
terminologia & natureza das organizagoes envolvidas, a identi
cagac de dimensoes especificas do caso particular, e a context

lizagao geral.
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Este trabalho, Cuje tema mais amplo é o estudo das re-
lacdes inter@rganizacionais, tem no caso de un complexo escolar,
um exemplo de susa aplicagdc na analise de conjuntos organizacic-
nais. &, portanto, um trabalho gue se localiza num Campo in-
terdisciplinar entre & administracéc e g educacac,

bBo ponto de vigta ga educagac, o estudo da organizacac
€ estrutura da rede escolar parece ser um tems reievante diante
do quadro de caréncias que caracteriza a realidade nacional. AL
ternativas Organizacionais gue minimizem as deficiéncias da re
de escolar e se constituam em alternativas eficazes e educacio-
nalmente vilidas devenm herecer de todos a atengaoc devida.

Neste caso estdo a entrosagem e a inﬁercomplementaridg
de que, come vimos ao longe do trabalho, nac foram suficientemen
te testadas e convenientemente implementadas. O insucesso na ado
¢ac desses mecanismos de integracdo dos recursos da rede escolar,
dentre as varias Causas apontadas neste estudo, tem come um dos
fatores determinantes a absoluta inexisténcia de estudos relati
VOs & aspectos legais, organizacionais, pedagbgicos e psico-so
Cciais. Neste estudo tratamos dos pPrimeiros, e indicamos a neces
sidade de estudos sobre as guestdes pedagdgicas e psico- sociais

decorrentes da adogao desses mecanismos.

do do ambiente, suas caracteristicas e condigbes  particulares
tém despertado especial iﬁteresse dos estudiosos da Zrea. Nesta
Perspectiva €& importante o conhecimento do comportamento das or
ganizag¢oes nas relagces mantidas por, e entre, elas. A metodolo

gia deste estudo do Proceder & medicac de construtos organizacic

nais aborda um procedimento pouco usual DOs estudos dessa area,




e
rt
pt
}.,..l

mas gue tende & ganhar forca e se revelar como ferramentea

de pesguisa.

& entrosagem e a intercomplementaridade entre escolas,
e destas com as demais instituiQées soclials, encontra suporte
em gualguer enfogue gue se gueira adotar para ¢ exame da educsa
¢ac. Nac se identificou uma s restricao tebrica & proposta  de
integracao dos recursos educacionais, sobretudo num pais carente
de recursos financeiros e humanos para a educacac de um contin
gente de dezenas de milhoes de cidadaos gue demandam educacao em
todos ©s graus e modalidades.

Entretanto, comc se constatou neste trabalho, nao ha
significativa atuagac entre escolas visando a melhoria das condi
¢oes de ensino através do melhor aproveltamentc dos recursos ne
las existentes.

& tentativa de induzir a rede escolar a se organizar
de maneira a caminhar naguele sentidc, através do dispositive le
gal focalizado neste estudo, como se concluiu, foi ineficaz pe
las razoes j& apontadas.

Acredita~-se, que superadas as deficiéncias de estudos
tebricos, de planejamento e conscientizacac dos participantes de
complexos escolares, a entrosagem e & intercomplementaridade po
dem ser um fator de melhoria dsa educacac.

Na pratica, as propostas como foram formuladas consti
tuiram-se em proposigoes alienadas da realidade, ficaram restri
tas ao discursc sem que se seguissenm agoes gue as tornassem uma
propesta efetiva., O éxito na implantacac da entrosagem e da in-
tercomplementaridade vincula-se também a uma guestao de atitude
a ser assumida pelos varios niveis da administracdo educacional

e pelos educadores em geral.

Para que isso ocorra € preciso gue haija uma firme dig
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pOsigao institucional de todos os 6rgdos de educacgho - normati
vos e executivos; federais, estaduais e municipais; e de todos
0s graus de ensino - para promover uma reforma de base nos funda
mentos da educagac nacional gue nao fosse restrita 4s  guestdes
curriculares, mas gue chegasse as ralzes da organizacao da rede
de ensino. HA hoje um grande desafic poste & educacio brasileira,
ac mesmo tempe doutrinario e operacional, ou seja o do atendimen
to a demanda de ensino com a gualidade gue o0 tornariarde fato, de
mocratico. As estatisticas da propaganda oficial apontam para o
crescimento da rede de ensino, mas os resultados dessa exXpansac
quantitativa nac sao necessariamente democriticos guando a eles
nao estac associados elementos de valor da educacao efetivamente
oferecida para os cidadaos. Infelizmente, a maioria das avalia
¢oes, até mesmo as das autoridades, apontam a improdutividade da
educa¢ac nacional.

Apontar as causas da improdutividade dc sistema de en
sinc brasileiro e objetivo que extrapola o ambito deste estudo,
porque sao incontaveis e & dificil a determinacao das suas ori
gens. Ha, todavia, indiciocs suficientes para se atribuir & orga
nizagcao da rede escolar e & estrutura de recursos materiais e hu
manos das escolas forte influéncia nos resultados negativos,

Um exemplo da falta de planejamento na organizagac da
rede escolar & a desarticulagéo das redes plblicas federal, esta
duais e municipais. Teoricamente deveriam atuar complementarmen
te, © gue na pratica nac ocorre. Quando se trata de recursos ma
teriais e humanos as escolas piliblicas sdo, geralmente, carentes
de um minimo gue lhes assegure alguma eficiéncia. Assim, acredi
ta-se que gualquer planc de melhoria da educacao, além de outros
aspectos, tera gue passar necessariamente pela melhoria da rede
escolar e al os mecanismos de entrosagem € intercomplementarida-

de poderaoc se mostrar {iteis se forem adequadamente acionados.
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No plano da cultura da organizacao escolar brasileira,

h

n

gue se promover radicais transformagées para gue as escolas

se abram para ¢ mundc social e atuem em conjunte na sua tarefs
de educar. Isto exigird mudancas na visio dos dirigentes ¢ Gos
educadores. Como vimos neste estude, as tentativas relatadas de
intercomplementaridade da rede escolar invariavelmente resulta-
ram em fracasso. Mesmo sem base empirica hi forte suspeite de
Qque as resisténcias pessoais a mucdanca tenham representado papel
importante nagueles insucessos.

No Estado de Sao Paulo, algumas unidades da rede plbli
ca foram formalmente transformadas em Centros Estaduais Interes
colares, sem gue nunca tenham atuado como tal. Provavelmente,
por ser uma proposta contriaria aos interesses dagueles a guem ca
beriam as providéncias para sua implantacac.

O Ministério da Educac3oc, executa atualmente um vulto
so plano de implantagdo de duzentas escolas técnicas, em todo ¢
pals, sem se utilizar das sugestoes contidas na Lei 5692/?1 para
o melhor aproveitamente dos recurscs que estdo sendo investidos.
Deixa assim de aproveitar uma oportunidade rara de implantar me
ti2los de escolas gue interagindo com as demais escolas do seu am
ilonte se constituissem em paradigmas para a multiplicacao de ou
ivas iniciativas de integracac da rede de ensino.

Este estudo, além da contribuicdo que representa o ins
trumento nele desenvolvido, nao aponta solugbes concretas para
que a intercomplementaridade dos recursos educacionais se torne
realidade, mas espera-se gue as questdes agui tratadas possam
contribuir para esclarecer alguns aspectos desse tema, bem come
motivar outros estudos necessirios para aclarar pontos ainda nao
tratados dessa proposta gue & simples na sua concepgao, mas que

provoca enorme perplexidade na sua implantacao.
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ANEXOC 1

6LOSSARIO
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GLOSSARIC

DIMERSAO INTERORGANIZACIORAL - Sentido em que se mede a relagdo

entre duas organizapdes com ¢ chbjetive de estudo.

INDICADOR INTERORGANIZACIONAL ~ Componente da dimensdo interor-
ganizacional, que revela a composigdo e caragcteribticas

da mesma.

CONCEITO OPERACIONAL(CONSTRUCTO ORGANIZACIORAL) - Formulagac '
operacional do significado do indicador interorganizacio-

nal com o objetivo de orientar sua medigdo.

FATORES SITUACIONAIS ESPECIFICOS - Propriedades do ambiente ee-
peeifico em que as relagoes interorganizacionais ocorrem,

¢ que contribuem para o resuliado das relagbes

BASES DA INTERACAO ~ Pundamentos que apoiam as agoes reciprocas

que exercem entre gi duas ou maig& organizggoes.

FLUXO DE RECURSOS -~ Corrente de bens, servigos e informagoes

que fluem entre as organizacdee numa relagac.

FORMAS DE TRANSACAO - Maneiras como as operagoes entre as orga-

nizagoes se estruturam e se processam.

CONSEQUENCIAS DAS RELACOES - Resultgdos decorrentes das intera-

goes entre duas ou mais organizagoes.

CONSCIENTIZACAO - Conhecimento que as organizagbes envolvidae '

numa relagdo tém da interdependéncia entre elas.

CONSENSC - Concordanciac entre as organisagoes numa relacac <in—
terorganizacional, sobre a diferenciacac de papeis ou ta-

refas entre elas.
SIMILARIDADE DE DOMINICO - kedida em que ae esferas de agaec de

cade organizapgdo tém naturezas semelhantes e compativeis,

face a relagde entre elas.
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GRAU DE FORMALIZACAO « Wivei de formalidade exzistente no acorde

que da base de relagbes interorganizacionais.

INTERDEPENDENCIA DE RECURSOS - Lependéneia reciproce que ae or
ganizagoes envolvidas numa relagdac tém de beng, servigoes

e informagoes pessuidos pela outra organizapgdo.

INTENSIDADE DO FLUXO DE RECURSOS - Ezpressdo da quantidade  de
bene, servigos e informacbes que fluem entre ae organisq —

goes,

PADRORIZACAO DA TRANSACAO - Medida da homogeneidade ou heteroge
neidade dos recursos trocadas pelas organizagoes, e das reo

tinas das interagces.

INPORTANCIA DA TRANSACXO - Valor que as organizagdes dio & ou-
tra organizagdo com a qual se relaciona e acs recursos tro

cados.

FREQUENCIA DA TRANSACAC - Intervalo de tempo com gue 8e repetem

ae trocas de recursos entre as organizagoes,

RECIPROCIDADE DA TRANSACEC - Grau em que hé equilibrioc no fluzo
de recurgos cedidos e recebidos pelas organizagoes numa re
lagao.

PODER NA TRANSACAO - Dominio de gque dispbe ae organizacbes nu-
ma relagdo para deliberar e agir sobre questbes que envol-

vem a ambas,

COOPERACAC NA TRANSACAO - AgoGeo voluntarie de wuma organizagao, '
orientada para a resolugdo de um problema comum de organi-

zagoes que se relacionam.

CONFLITO NA TRANSACAC - Oposipde de base individual ou coletiva,
entre as organizagdes, decorrente de divergéncias em rela-

gac a metas comuns ou procedimentos na transagao,

COORDERACAO DA TRANSACAO - Processo consensual de tomada de de-
cisoes ou providéncias, em que duas ou mais organizagoes '
parttecipam com algum tipo de ajustamente delibeéerade mitue

visando a eficacia e eficiéncia de relagdo.
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COMUNICACOES WA TRANSAQAC - Emissac, transmissdo e recepedo de

mensagene entre as organizagbes gue se relacionam.

EFICIENCIA PERCEBIDA - Percepedo dae partes envolvidas numa re-

lapgac interorganizacional Sobre os efeitoe produzidos e
conseguenciae da relagdo.

COMPLEXO ESCOLAR - Grupo de escolas gue mantém entre si acordo

de entrosagem e intercomplementaridade de agbes educati-
vas,
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ANEXO 11

VERSAO PRELIMINAR DO INSTRUMENTO
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ANEXO T11

MODELO DO RELATORIO DE JULGAMENTO E

DEMAIS MATERIAIS ENCAMINHADOS  AOS
JUTZES
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Sr.{a) Juiz{a)

Tendo em vista ¢ resumo do referencial tedrico anexc,
a partir do gual elaboramos o IARIL, solicitamos gue V.S5a. respon
da para cada item do instrumento os guesitos gue visam identifi-
car a extensao COm gue 0§ itens, atendem ds condicOes de valida~

de de conteudo e de conceito{constructo).

Seu julgamento, em cada caso, sera manifesto utilizan

do a palavra "sim" para uma das alternativas apresentadas.

& fim de aperfeicoarmos o instrumento serao de grande
valia outras sugestOes gue V.Sa. tiver sobre sua elaboragdo em
geral. Aspectos como adequacac da linguagem e numero de itens su
ficientes para cobrir cade uma das dimensdOes sac particularmente
importantes,

Informamos, outrossim, gue os juizes nao serao pas -
soalmente identificados na dissertagao. Dos mesmos somente cons-
tarao titulos académicos, atividades docentes e de pesquisa e/ou
outros dados de sua gualificacgac. Para tanto, solicitamos gue

V.58, preencha ¢ anexo socbre egsas informagées.

Certos da sua atencao, antecipadamente agradecemos '

sua inestimavel colaboragao,

Atenciosamente,
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SIRTESE PARA ESCLARECIMERTO DOS JUIZEES

0 instrumento desenvolvide é uma escala do tipo
Likert e se destina a avaliagac das relacbes interorganizacio —
nate entre escolas que mantem(entre g8i) um acorde de intercom —
piementaridade, constituinde aesim um "complexo escolar” que
atende a alunos que ingressam no mesmo visando sua egscolariza —

gdo e formagdo profissional, em nivel de 20 grau.

0 foco do estudo é a analise das relapgoes em ei,
como elas estdo estruturadas e como se operacionalizam, As di-

mensoes selecionadas cobrem os aspectos lLegais ¢ organizacionais

Tendo em vista a econfiguragde do "complexo esco-
lar", que apresenta a forma de um conjunto de 5(cinco) escolae
membros(fig.1}, sendo uma focal com guem as demais mantém rela-
goes, optamos pela andlise de pares de relagoes. Assim, o ine —
trumento sera submetido a cada uma das escolas membros (EM}, ten
do em vista sua relagac com a escola foecal(EF). Esta #ltima reg
ponderd questionario especifico para cada uma das 4. {quatroles

colas membrosg,

Fig. 1 -~ Estrutura de "Complexo Escolar”
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Os respondentee do instrumento, serac membros dae
escolas que tem pariicipagdo direve como mediadores dae relaggoes,
i8to €, pessoal de fronteira entre as escolas {diretores, assig-~

tentes de diregac, secretarios, coordenadores).

Relembrando que a unidade de analise serd a rebo-
gao entre pares, isto €, entre uma escola membro(EM} e a escola
focal (EF}, das respostas obtidas sera caleulada a médiq € esta
assumida como compocieae dae percepebes de cada relagdo diGdica.
Este procedimente de agregagdo se justifica na medida que core-
ditamos que a percepeao combinada das duas partes de uma relacao
diddica se aprozimari mais de ume "verdade" do gue aquelg obtida

de um 86 participe.

0 esguema conceitual gue embasa o instrumento} €
0 constante do Anexoe I(Referencial Tedrico), em especial contri-
buiram para a elaboragac do intrumento os trabalhos de Hall(19§2
Van de Ven & Ferry (1980) ¢ Aldrich (1878).

Us pesquisadores organizacionais eitados, a partir
de pesquisas empiricas, apresentam um conjunte de dimensdoes que
compoem as relagbec interorganizacionaic, Sugerem tambem algunc'
indicadores operacionais através dos guais as relagoes se eonsu-

mani.

0 instrumento desenvolvido inelui algumas dessae'
dimensces e indicadores, Ndo foram utilizadae dimensies e indieg
dores nao aplicaveis ao conjunto organizacional em estudc. Foram
entretanto, acrescidos ao instrumento indicadores que na neossa
vigsao sao adequados a andlise do conjunto organizacional em ques
tao, seja pela natureza das instituigoes envolvidas, seja por

suas peculiaridades conjunturais.

O tema ample do estudo em desenvolvimento & o das
relagoes interorganizacionais, campo de interesse recente pelos’
teoricos organizacionais e que tem se mostrado uma potente ferra
menta para a compreensdao do ambiente organisacional. 0 estudo '
das relagoes interorganizacionais mantidas por escolas num "Com-
plexo Escolar” se apresenta como cago particular do tema mais am

ple, apresentando peculiaridades préprias.
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Assim sendo, mesmo gue as dimenste& mais geraie Sejam
as mesmas para ¢ estudo das relagbes interorganizacicnats em
gualquer caso, sempre sera possivel, e desejavel, a identifica-
gao de dimensces particulares, e respectivos indicadores, conve

nientes ae estudo do conjunte em foco.

Como decorréncia, nao é possivel a elaboragdo de  um
instrumento de aplicagao geral. Para cada estude, hé que se

congtruir wum instrumento particular,

0 processo de elaboragac do instrumente,

0 instrumento tem por fim.a analise dae relagoes in -
terorganizacionais de modo @ revelar a estrutura das mesmae €
como elae se operacionalizam. Para obter as informagbes necessq
£

riag, optamos por um instrumento que colete dados fornecidos

por membros das organizagdes diretamente ligados as relagdes.

A elaboragao do instrumento desenvolve-se através dac

seguintes etagpas:

Primeiramente, foram selecionadas da literatura ja
eitada, as dimensdes que compoe as RI e dentro destas os indica

dores que denotam a estrutura e os processos deésas relagoes.

Em seguida, procuramés identificar os conceitos opera
c¢zonais(ou constructos organizacionais) que cada um dos indica~
dores podia assumir de maneira a orientar e delimitar a formula

gac dos itene do questiondrio.

Finalmente, de posse do conceito elaboramos og itens
de modo a obter dados que venham atender aquele conceito.A cada
questao associamos uma escala de respostas tipo Likert, com ex-

tensao de 0 a &.
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RELAT@RIO DE JULGAMENTOC DO IINSTRUMENTO DE
ANALISE DAS REL&S(—JES INTERORGANIZACIONAIS (1 ARI)
JUBZ:

CRITERID VALIDADE DE CONTEUDC VALIDADE DE CONCEITO
"Gz itens do gquestiondrio refietem “Os itens do insttumento
] mcobaugq desanvoivido po- permitem avelinr gmir_miﬂtua
iy d logbes 4% relacbes inferor ganj
QUESITO |‘rn ¢ analise as relog g }
intarorganizoacionois iRj) zacion ¢ is {RI) partia
que fundaomentou [ sus nentes gos indico dores
eligborogdo? corresrpondeantes 7"
‘iﬂi“cm REFLETE NAG PERMITE zsi"‘;:i NAG PERMITE
ITEM ™~ REFLETE | tM PARTE | REFLETE || AVALIAR N AVALIAR

PARCIAL MENTE
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ANEXO TV

VERSAO FINAL DO INSTRUMENTO
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IARI - "Complexze Escolar”

Este guestionario & parte de um estude que esta sendo
feito com o objetivo de compreender melhor a estrutura e os pro

cessos das relagoes mantidas entre duae, ou mais, organizagoes.

0s resultados desse estudo serac usados para identifi
ear e ajudar a resolver problemas e determinar se e onde podem
ser feitas mudangae para aumentqr a eficiéncia e a produtivida-

de organizacional.

0 questionario é totalmente dirigide para aspectos 17
gados ao "Complexo Escolar" do gual sua escola e um membro par-
ticipante. 0 "Complexo Escolar' esta sende usadc para o "estudo

de case" do proposite acima deelarado.

0 foco das questbes é como sua escola se relaciona '

eom a outra escola com gquem intercomplementa suas apgoee educa —
ctonais. Este questionario pede para que vocé indique numa esca
la, o seu julgamento de varios aspectos degsa relapdo entre suaq

escola ¢ g outrg escola,

Suas respostas serac uma ajuda muite especial no en-—
tendimento de como as escolas coordenam seu tragbalho conjunto.
Assim, solicitamos que suas respostas as questoes sejam dadas '
franca e honestamente, Este questiondrio nde eé um teste e  ndo
exrigstem respostas certas ou erradas. Suas respostas sao estritg
mente confidencials., Suas respostas serao agrupadas com qe res-
postas de outras pessoas e ngo serdc personalizadas em nenhum '

relatorio.

Muito obrigade pela sua cooperagdos:
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IARI - "COMPLEXC FESCOLAFR"

Quegtionario para a Escola Focal (EF)

Ingtrugoes Gerais

Este questionario contém muitas questbes sobre sua

escola e a cutra eacola.

Sua escola inclui vocé e todos os individuos e re-
cursos pertencenteg a4 unidade escolar onde vocé trabalha, nes

te casc a ETE "Getulio Vargas”.

Outra escola se refere a outra unidade escolar com

a qual a sua escole compartilha alunos e mantem acordo de in
vercomplementaridade, i8t0 €, a EESG "Alexandre Gusmac", ou
a EESG "Prof. Gualter da Silva", ou a EEPSG "Seminaric Nossa

Senhora da Gléria”, ou a EFEPSG "Prof. Tectonic Alves Pereirg’
A o

Esre guestionario pede que voeé respenda cada ques
tao quatro vezes, uma para cada escola eom a qual mantém re-
lagoes. Estas outras escolas estac relacionadas nas colungs
a direita das questoes. Para cada questdo ha uma escala  de
respostas de cinco pontos com uma breve descrigao do signifi
cade de cada nimero. Vocé deve escolher o niimero que maig '
exatamente reflete sua:resposta para cada questdo e para ca-

da outra eseola e escrever ng coluna apropriada.

Por exemplo, se vocé for responder a questdo se- '
guinte e suas regpostas fosasem "diariamente”, "mensalmente”,
"nunca”, e "semanalmente" para as unidades 1 a 4, respectivg
mente, entao vocé escreveria os nimeros "4V, "V "IN g M g

na coluna apropriada para as outras escolas, eomo segue:

Com que frequéencia vocé teve contato com a outra escola du-

rante o0& ultimos seis meces 7

Nunea Mensalmente Semanalmente Diariamente De hora em horg
1 2 3 4 &

Eseola ] Escola 2 Escolal Escolag 4
¢ 2 1 K
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Se voce ndo entender alguma guestao, PE{A AJUDA. Noe
entendemos que nem todas as questGes sdo simples. Porisso esta
moe a suae digsposigao para responder gualguer duvida que  vocé

tenha.
QUESTOES INTRODUTORIAS

1. Nome da sua ESCOLA:

2. Nome do DEPARTANENTO, SETOR, AREA onde vocé trabalha

3. CARGO/FUNCAO que vocé ocupa:

4, Sew NOME:
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IARI - "COMPLEXO ESCOLAR"

Questionario para a Escola Membro (EM)

INSTRUQOES GERAIS

Este questionaric contém miitas guestoee sobre sua

egeola e a outra escola.

Sua escola inelui voce e todeos oe individuos e re —

cursos pertencentes a4 unidade escolar onde vocé trabalha.

Outra escola ge refere a outre unidade escolar com'

a qual a sua escola compartilha alunos e mantém acordo de 1in

tercomplementaridade, neste caso a ETE "Getulio Vargas".

Heste questiomdrio, voeé devera responder as ques —
toes tendo especificamente gssa escola como referencial.Para’
cada questac ha uma escala de respostacom einco pontos com
uma breve descrigdo do significade de cada nimero. Voeé deve
escolher o nimeroc que mais exatamente reflete sua resposta ra

ra cada questdo,

Se voeé ndo enteder alguma gquestdo, PECA AJUDA. Kés
entendemos que nem todas as questoes sdo simples, Porisso es-
tamos a sua disposigdo para esclarecer qualquer divida que vo

ceé tenha.

QUESTOES INTRODUTORIAS

1, Nome da sua ESCOLA:

el

&. Nome do DEPARTAMERTO, SETOR, AREA onde vocé trabalha:

‘3. CARGO/FUNCAO que vocé ocupa:

4. Seu NOME:
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INSTRUMENTO DE ANALISE DAS RELACOES INTERORGANIZACIONAIS - IARI

APLICADO A UM COMPLEXO ESCOLAR

Antes de iniciar o preenchimento leia com atencic as instrugdes

gerais.

ITENS

Voce estd informado sobre as metas especificas e os servicos gue sao ofe-
recidos pela outra organizacdo (escola)?

ndo sei nao estou pouco bastante muito bem
informado informado informado informado
0 1 -z 3 4

Sua organizacao {escola) participou das primeiras fases do planejamento do
projeto do Complexo Escolar?

nao sef nao partici- pequena par- bastante muita partici-
pOu ticipacao participacao pacdo
0 1 2 3 4

Voce julga que as organizacbes (escolas) estio conscientes de que ha de-
pendencia entre elas para alcancarem seus objetivos?

nao sei nao estao poUCo bastante muito
conscientes conscientes  conscientes  conscientes
0 1 pa 3 4

Dos membros da outra escola, com qual vocé mantem maior contato? (p. ex.:
diretor, secretario, orientador educacional, etc.)

Ha gquantos anos e meses VOCE mantem esse contato, exclusivamente em de-
correncia de ihtercomplementaridade? ( anos e meses) .
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10.

1.

12.

Como voce classifica sua relacao interpressoal com esse contato da outra

escola?
nao sej conflituosa indiferente amistosa cooperativa
0 1 Ve 3 4

ITENS 7 A 11: Quanto voce e o contato da outra escolha concordam sobre:

A orientacao que cada escola adota para seu trabalho educacional?

nao sei discordamos concordamos concordamos concordamos
um pouco bastante muito
b i 2 3 3

A Educacao em geral que deve ser oferecida aos alunos do 20 grau?

nao sei discordamos concordamos  concordamos  concordamos
um pouco bastante muito
0 1 2 3 4

0s objetivos educacionais do complexo escolar?

nao sei discordamos concordamos concordamos  concordamos
um pouco bastante muito
0 1 7 3 4

0 modo especifico como o ensino & oferecido pelo complexo escolar?

nao set discordamos concordamos  concordamos -concordamos
um pouco bastante muito
0 1 i 3 4

Os papeis (competéncias e atribuicdes) que cabem a cada escola na inter-

complementaridade?
nao sei discordamos concordamos  concordamos  concordamos
um pouco bastante muito
0 1 Va 3 4

As metas do complexo escolar s3o compativeis com os objetivos da sua esw
cola?

nac sei sao incompa-  s30 pouco sac bastante sao muito
tiveis compativeis compativeis compativeis
0 1 2 3 4
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Ha concordancia nas decisoes adotadas pelas escolas para resolver proble
mas da mesma natureza?

nao sei nunca concordam concordam concordam
concordam pouco bastante muito
0 1 Z 3 4

ITENS 14 A 18: Em que extensdo a outra escola:

Obtem seus recursos (financeiros ou fundos) da mesma fonte que sua escola?

nao sei nenhuma peguena bastante muita
extensao extensao extensao extensao
e 1 i 3 4

Oferece a mesma natureza de ensino que sua escola?

nao sei nenhuma pequena bastante muita
extensao extensao extensao extensao
0 1 2 3 4

Oferece servicos para os mesmos alunos; ou familias, que a sua escola?

nao sej nenhuma peguena bastante muita
extensao extensao extensao extensao
0 1 ¥4 3 4

Tem a mesma forma de operacionalizacao de objetivo que sua escola?

nao sei nenhuma pequena bastante muita
extensao extensao extensao extensao
¢ 1 Z 3 4

Tem pessoal com o mesmo tipo de habilidade profissional, ou treinamento,
que agueles exigidos do pessoal pela sua escola?

nao seij nenhuma pequena bastante muita
extensao extensac extensao extensao
0 1 rd 3 4

A distancia entre sua escola e a outra & compativel com os objetivos (e
operacionalizacao) da intercomplementaridade educacional?

nac sei & incompa- € pouco & bastante e muito
tivel compativel compativel compativel
D 1 Vs 3 4
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20.

21.

22.

23.

24.

25,

26,

27.

28,

A distancia entre sua escola e a outra interfere nos processos de intera-
cao entre elas?

nao sei nao inter- intefere interfere interfere
fere DOUCO bastante muito
0 1 2 3 4

Quantas escolas integram o compiexo interescolar?
( escolas).

0 nimero atual de escolas no complexo e adequado ac seu funcionamento?

nao sei € inadequado & pouco a- & bastante & muito
deguado adequado adeguado
0 1 2 3 4

0 numero de escolas membro do complexe pode ser aumentado, sem prejuizo
do seu funcionamento?

nac sei deve pouco bastante muito
diminuir aumentado aumentado aumentado
0 1 z 3 4

Existe acordo estabelecido entre sua escola e a outra, que serve de base
para as relacoes entre ambas?

{ sim, nac).

Se voce respondeu sim continue a partir do item seguinte (25} se respon-

deu nao, salte para o item 27.
0 acordo e escrito ou verbal? ( escrito, verbal).

0 acordo estabelecido & decorréncia de obrigatoriedade legal ou foi es-
pontaneamento assumido pelas escolas?
( obrigatorio, espontaneo).

Existe regulamento externo ao complexo escolar que apoie e/ou estabeleca
parametros para a relacio?
( sim, nao).

Com gue extensao a outra escola necessita de servicos, recursos ou Su-
porte vindos da sua escola?

nao sei nenhuma pequena bastante muita
extensao extensao extensao extensao
0 1 2 3 4
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29. De quais servicos, .recursos ou suporte a outra escola necessita da sua?

30,

31.

32.

33.

34,

35.

(explicite os 3 mais importantes).

Com que extensao sua escola para atingir as metas do complexo
necessita de servigos, recursos ou suporte provenientes da outra escola?

nao sej nenhuma peguena bastante muita
extensao extensao _extensao extensao
0 i Z 3 4

De quais servicos, recursos ou suporte & sua escola necessita da outra?

{explicite os 3 mais importantes).

ITENS 32 A 37: Com que extensdo a outra escola recebeu da sua cada um dos

seguintes recursos ou recompensas, no dltimo ano?

Dinheiro?
nao sefj nerhuma pequena bastante muita
extensao extensao extensao extensao
0 1 P4 3 4
Uso de pessoal da sua escola?
nao sei nenhuma peguena bastante muita
extensao extensao extensao extensao
0 i Z 3 4
Alunos?
nao sei nenhuma pequena bastante muita
extensao extensao extensao extensao
0 1 2 3 4
Consultoria ou assistéencia técnica?
nao sei nenhuma pequena bastante muita
extensao extensao extensao extensao
0 1 2 3 4
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36. Reconhecimento, prestigio ou boa vontade da comunidade, decorrente

37.

38.

39.

40.

a1,

42.

associacao entre ambas?

da

associacao entre ambos?

nao sei nenhuma pequena bastante muita
extensao extensao extensao extensao
0 1 i 3 4
Equipamento ou espaco fisico?
nao sei nenhuma pequena bastante muita
extensao extensao extensao extensao
0 1 2 3 4
ITENS 38 A 43: Com que extensdo sua escola recebeu da outra cada um  dos
seguintes recursos ou recompensas, durante o ultimo ano?
Dinheiro?
nao sei nenhuma peguena bastante muita
extensao extensac extensao extensao
0 1 2 3 4
Uso de pessoal da outra escola?
nao sej nenhuma pequena bastante muita
extensao extensao extensao extensao
0 1 2 3 4
Alunos?
nao sej nenhuma peguena bastante muita
extensao extensao extensao extensdo
0 ] 2 3 4
Consultoria ou assistencia téecnica?
nao sei nenhuma pequena bastante muita
extensao extensao extensao extensao
0 1 2 3 4
Reconhecimento, prestigio ou boa vontade da comunidade, decorrente da

nao sej nenhuma pequena bastante muita
extensao extensao extensao extensao
0 1 2 3 4
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43.

44,

45,

46.

47.

48,

49,

Equipamento ou espaco fisico?

nac sei nenhuma pequena bastante muita
extensao extensao extensao extensao
] o 2 3 4

A quantidade de recursos trocados entre a sua escola e a outra, que pro-
porcao representa do total de trocas efetuadas pela sua escola?

nao sei nenhuma pouca bastante muita
extensao extensao extensao extensao
0 i 2 3 4

Os recursos trocados entre sua escola e a outra, sao sempre da mesma na-
tureza e tipo?

sim, nao.

Se vocé respondeu ndo, continue a partir do item seguinte (46), se res-
pondeu sim salte para o item 48.

Quanto muda a natureza, ou o tipo, dos recursos trocados entre sua esco-
1a e a outra?

nao sej nao muda muda pouco muda bastante muda muito

0 1 2 3 4

Os procedimentos e as acoes administrativas envolvidas nas transacoes sao
sempre as memas?

nao sei naoc ha ha pequena ha bastante hi muita rotina
rotina rotina rotina
0 1 4 3 4

Qual a importancia que vocé atribui 3 relacio mantida entre sua escola e
a outra?

nao sei nenhuma pouca bastante muita
importancia importancia  importdncia  importancia

0 : 1 2 3 4

Com que frequencia ocorrem trocas de recursos entre sua escola e a outra?

nac sef nenhuma .pouca bastante muita
frequéncia frequéncia frequencia frec: oncia
0 1 Fd 3 4

An-42



50.

51.

Ha equilibrio entre as quantidades de recursos recebidos e cedidos pelas
duas escolas?
( sim, nao).

Se voce respondeu ndo, continue a partir do item seguinte (51), se  res-
pondeu sim, salte para o item 53.

A quantidade de recursos recebidos pela sua escola & maior ou menor do
gque a cedida?

- | maior, menor) .,

be.

53.

54.

55,

56.

57.

Em que extensao ocorre o desequilibrio no fluxo de recursos entre sua es-
cola e:a outra?
nao sei nenhum pequeno bastante muito
desequilibrio desequilibrio desequilibrio desequilibrio
0 1 2 3 4

Ha nas relacBes entre sua escola e a outra, um desequilibrio de poder nas
tomadas de decistes?
( sim, ).

Se voce respondeu sim continue a partir do item sequinte (54), se vocé
respondeu nao, salte para o item 56.

A guantidade de poder detido pela sua escola € maior ou menor do que D
da ouira-escola?
( maior menory) .

A manifestacao de maior poder @ decorréncia de:

a_ _falta de reciprocidade no fluxo de recursos

b__*dependéncia exciusiva dos recursos recebidos da outra escola
€ determinacao legal, ou contratual.

d outras. Quais?

Ha entre as escolas a preocupacao de identificar problemas que sejam co-
muns {compartilhados) a ambas?
( sim, nao),

Se voce respondeu sim continue a partir do item sequinte (57), se voceé
respondeu nac, salté para o item {58).

Identificados os problemas comuns, com que frequéncia eles tém sido re-
solvidos em conjunto por acoes praticadas por ambas as escolas?

nao seij nunca tem si  pouco fre- bastante muito frequen-
do resolvidos gquentemente frequentemente frequentemnte
0 1 2 3 4
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58.

59,

60.

61.

62.

63.

64.

Ha cooperacao espontanea entre as escolas na solucao de problemas compar-
tilhados, quando identificados e reconhecidos por ambas?

nao sei nao e es- pouco espon- bastante muito
pontanea tanea espontanea espontanea
0 1 2 3 4

Ha entre sua escola e a outra alguma divergencia em rela¢do as metas co-
muns estabelecidas?

“( sim, nao).

Ha entre membros das duas escolas divergéncias quanto a orientacio, ou
conducao das acoes que envolvem mutuamente a ambos?
( sim, nao).

Se voce respondeu sim em alguma das duas, ou em ambas, continue a partir
do item seguinte, se respondeu nio em ambas salte para o item 64.

Com que frequéncia as divergencias se manifestam gerando situacio de opo-
sicao entre as escolas?

nao sei nunca se ma-  pouco freguen- bastante muito fre-
nifestam temente frequentemente quentemente

0 1 2 3 4

As situacoes de conflito, quandoc ocorrem, tém merecido de ambas as esco-
las atencao e esforco para sppera-las?
( sim, nao ).

Qual das alternativas, tem sido mais frequentemente adotada em situacdes
de conflito?
a_ sao ignoradas ou evitadas

b sao atenuadas

¢ sao abertamente confrontadas

d  sao submetidas ao arbitrio externo
e outros. Quais?

Ha alguma forma de comitd oy grupo, estabelecido para coordenar as ati-
vidades entre sua escola e a outra?
(  sim, nao).

Se voceé respondeu sim, continue a partir do item seguinte (65), se respon
deu ndo, salte para o item 68.
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65,

66.

67.

68.

69.

70.

71,

0 Comite & "ad hoc* ou permanente?
( "ad hoc", permanente)

Qual o grau de formalizacao do comité com agenda, pauta, regras de proce~
cimento, etc?

nao sei nao ha pouco for- bastante muito
formalizacao mal formal formal
0 1 Z 3 4

As decisoes tomadas pelo comité de coordenacio s3o de adocdo obrigatoria
pelas escolas?

nao sei nao sao obri- pouco bastante muito obriga-
torias obrigatorias obrigatorias obrigatorias
0 i Z 3 4

Com que frequencia foram trocados cartas e/ou comunicados escritos entre
sua escola e a outra, nos 1timos 6 meses?

nao sei nunca houve co- - pougo fre- bastante fre- muito fre-
municacao esgrita quentemente quentemente guentemente

0 1 2 3 4

Com que frequencia ocorreram comunicacBes pessoais diretas entre pessoal
da sua escola e da outra, nos U1timos 6 meses?

nao sei  nao houve comuni-  pouco frequen- bastante fre- muito fre-
cacao temente quentemente  quentemente

0 1 2 3 4

Com que frequencia foram feitas comunicacOes telefonicas entre sua escola
e.a outra, nos ultimos 6 meses.

nac sej nunca houve co- pouco fre- bastante fre- muito frequen-
nicacao quentemente  quentemente temente
0 1 2 3 4

Indigque o numero de vezes que o comité de coordenacdo se reuniu, durante
0s ultimos 6 meses.
( vezes).
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72.

73.

74.

75,

76.

7.

18.

Quando voce precisa se comunicar com pessoas da outra escola, em que medi
da tem dificuldade para entrar em contato com ela?

nao houve con- nenhuma difi- pouca difi- bastante di- muita dificul-
tato culdade culdade culdade dade

0 1 2 3 4

De maneira geral, como voce caracteriza a qualidade de suas comunicacoes

com pessoas de outra escola, nos Ultimos 6 meses?

nao houve con- ruim regular boa excelente
tato

Em suas tentativas de se comunicar com pessoas da outra escola durante os
ultimos seis meses, quantas vezes suas mensagens "perderam-se", ou nao
receberam um chamado de retorno?

nao houve con- nunca muito rara- ocasional- frequentemente
tato mente mente
0 1 2 3 4

Outra escola se desincumbe das atribuicGes que The foram estabelecidas?

nao sei insatisfato- pouco satis- bastante sa- muito satisfa-
riamente fatoria/ tisfatoria/ toria/
0 1 2 3 4

Voce sente a relacdo entre sua escola e esta outra como produtiva?

nap sei improdutiva pouco produ- bastante pro- muito produti-
tiva dutiva va
0 i 2 3 4

Vale a pena o tempo e o esforco dispendidos no desenvolvimento e manuten-
¢ao da relacdo com essa escola?

nao sei nao vale a vale a pena vale a pena vale a pena
pena pouco bastante muito

0 1 2 3 4

De maneira global, voceé est3 satisfeito com a relacao entre sua escola e
esta outra?

nao sei insatisfeito pouco satis- bastente sa- muito satisfei-
feito tisfeito to
0 1 2 3 4
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79,

80."°

81.

82.

83.

84.

85.

ITENS 79 A 81: Com que extensao, ha concordiancia entre a sua escola e es-
ta outra quanto:

Ao papel da educacao?

nao sef nao ha con- pouca con- bastante muita concor-
dancia cordancia concordancia dancia
0 1 2 3 4

A enfase no curriculo e no ensino dada i educacio geral?

nao sei nao ha con- pouca con-  bastante muita concor-
dancia dancia concordancia dancia
0 1 2 3 4

A énfase no curriculo e no ensino dada 3 formacio profissional?

nao sei nao ha con- pouca con- bastante muita concor-
cordancia dancia concordancia dancia
0 1 2 3 4

Ha uma doutrina claramente definida para o trabalho comum das escolas?

nao sei nao ha pouco bastante muito clara
doutina clara clara
0 1 2 3 4

Voce julga adequada aos objetivos definidos a doutrina seguida pelas escolas?

nao sei inadequada pouco adequa- bastente ade- muito adequada
da quada
0 1 2 3 4

As metas e objetivos pretendidos sio consistentes com a doutrina esta~
belecida?

nao sei sao inconsis- pouco con- bastante muito consis~
tentes sistentes consistentes tentes
0 1 2 3 4

ITENS. 85 A 87: Com que extensdo, as metas e objetivos pretendidos pela
relac3o entre as escolas sao:

Compreendidos pelos membros. da sua escola?

nao sei nao sao com- - pouco compre- bastante com muito compre
preendidos endidos preendidos endidos
0 1T 2 3 4
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86.

87.

88.

89.

90.

91.

92.

93.

Aceitos pelos membros de sua escola?

~nao sei nao sao aceitos pouco aceitos bastante acei- muito acei

tos tos

Defendidos pelos membros da sua escola?

nao seij nao sao defen- pouco defen- bastante de- muito defendi-
didos didos fendidos dos
0 1 2 3 4

Ha na relacdo entre sua escola e a outra, acoes concretas para a integra-
cao e coordenacao do ensino desenvolvido por ambas?
( sim, nao).

De maneira global voce considera satisfatorios os resultados da integra-
tegracao e coordenagdo do ensino?

nao sei insatisfato- pouco satis- bastante sa- muito satisfa-
rio torio tisfatorio torio
0 1 2 3 4

A avaliacao do rendimento escolar dos alunos & feita de maneira conjunta
pelas escolas?

nao sei n3o & feita pouco con- bastante con- muito conjunta
conjuntamente juntamente juntamente mente
0 1 b 3 4

A avaliac@o dos resultados educacionais do complexo escolar & feita de
maneira conjunta pelas escolas?

nao sej nao e feita pouce cone bastante con- muito conjunta-
conjuntamente juntamente juntamente mente
0 1 2 3 4

0s alunos apresentam dificuldades de aproveitamento escolar entre uma e
outra escola?

nao sei ‘ndo ha dife- pouca dife- bastante di- muita diferenca
renca renca ferenca
0 1 2 3 4

0 aproveitamento escolar dos alunos & melhor na sua ou na outra escola?
( na minha, na outra),
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