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Este estudo tem como objetivo identificar as representagdes sociais de agressoes
fisicas sofridas por criangas em seus lares; as representagOes dos agressores € as

representacdes de si mesmos em noventa adolescentes da cidade de Campinas, Sao Paulo.

Nosso ponto de partida foi analisar a problematica que envolve o fendmeno da
violéncia doméstica e sua relagio com os comportamentos socialmente inadequados:

rebeldia, condutas marginais ou violentas e com os efeitos na imagem dos adolescentes.

Visando aprofundar o sujeito tedrico e refletir a construgdo do objeto, realizamos
uma pesquisa bibliografica que permitiu a elaboragdo do capitulo 1, no qual sdo enfocados

os principais conceitos utilizados neste trabalho.

As diretrizes estruturais s3o apresentadas nos capitulos 2 € 3, nos quais estdo

incluidos os objetivos, as hipdteses e os procedimentos metodologicos.

A dindmica de coleta de dados visa, através da entrevista inicial, dos
questionarios e das fichas de registro do Centro Regional de Registro e Aten¢do aos Maus
Tratos na Infincia-Campinas, identificar a notificagdo de violéncia fisica na infancia e
investigar os discursos dos atores sociais, por meio de uma perspectiva dialogica, como a

principal fonte de informag@o e expressado oral e(ou) escrita.

A anélise realizada é de natureza qualitativa-quantitativa. A primeira se destina
ao exame do conteudo, interpretado conforme os fundamentos tedricos das representagdes
sociais e das representagdes de si mesmos. Estas analises privilegiam os eixos tematicos,
pré-determinados nos Instrumentos de Pesquisa e as categorias valorizadas ou rejeitadas em

seus discursos.

Para utiliza¢do do método quantitativo confeccionamos um banco de dados com
os programas Epi-Info6; Excel e SAS que possibilitaram, através de formulas matematicas e
estatisticas, a verificagdo de resultados e a elaboragdo de tabelas e graficos. O tratamento
estatistico foi utilizado por meio da analise fatorial de correspondéncia destinada a
identificar os nucleos centrais das representagdes sociais da violéncia familiar nos dois

grupos de adolescentes.

Resumo i



No capitulo 4 apresentamos os resultados que definem as duas amostragens, com
90 adolescentes da cidade de Campinas e sdo enfocados os principais resultados, através dos
relatos das entrevistas, daqueles que sofreram agressdes fisicas, em casa, durante a infancia
e por esta razdo, foram notificados no CRAMI-Campinas. Neste capitulo, identificamos o
perfil psicossocial das familias pesquisadas, assim como, os fatores de risco para a violéncia

familiar.

No capitulo 5 apresentamos os resultados e as discussdes dos aspectos
psicossociais coucernentes ao cenario familiar e as relagdes pais e filhos. A imagem pessoal
e social; as representacdes dos agressores e as representagdes sociais da violéncia familiar

estdao discutidas neste capitulo.

Por se tratar de um estudo descritivo, os resultados foram comparados entre os
dois grupos e acompanhados de uma discussdo com a literatura sobre os temas,

privilegiando-se a abordagem psicossocial.

No capitulo 6 apresentamos as conclusdes deste trabalho, com énfase nas
politicas publicas de defesa a infancia-adolescéncia e na caréncia de programas de apoio a

familia.

Resumo i



1. INTRODUCAO




1.1. RELACAO PESSOAL COM O TEMA

A motivagdo para realizar esta Tese surgiu durante a pesquisa de campo no meu
trabalho de Mestrado intitulado, “Estudo Descritivo de Aspectos Psicossociais de Pais e
Responsaveis Agressores de Criangas e Adolescentes Atendidos no CRAMI-Campinas”,
apresentado ao Departamento de Psicologia Médica e Psiquiatria da Faculdade de Ciéncias
Médicas da Universidade Estadual de Campinas, em 1992.

Nagquela ocasido, o primeiro contato foi com a crianga vitimada. Este encontro,
por mais delicado e apreensivo que fosse, poderia acontecer em sua moradia, na escola, no

centro de saude, no juizado de menores ou mesmo em quartos de hospitais de emergéncia.

Minha relagdo e aproximagdo com essas criangas, o estado de flagelacdo em que
se encontravam seus corpos, seus sentimentos de medo, retraimento, submissdo,
inferioridade, apatia e, muitas vezes, comportamentos agressivos, causavam-me, enquanto

mie e pesquisadora, uma sensagdo de indignag3o e perplexidade.

Se, por um lado, os sentimentos pareciam-me confusos, a racionalidade
conduzia-me a uma profunda reflexdo, estimulando-me a pesquisa tedrica sobre o tema da
violéncia doméstica, na busca de algumas explicagdes. Entretanto, o caminho teorico
também foi denso e dificil, confirmando que a pratica agressiva estd presente em muitas

familias, em diferentes paises.

Enquanto pesquisadora do Centro Latino - Americano de Violéncia e Saude
“Jorge Careli”, da Fundagdo Oswaldo no Cruz, percebi o carater epidémico do fendmeno
das violéncias familiares e, conseqilentemente, a caréncia mundial de prevengdo em todos
os segmentos, sobretudo naqueles que se referem ao atendimento psicologico aos vitimados
(GREEN,1978a).

De minha convivéncia com as familias conflituosas e estressadas, observei que,
diferentes abordagens de pesquisa poderiam ser implementadas, visando o desenvolvimento

e a atuagdo nas areas de cultura, educagéo e saude.
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Inicialmente, precisei escolher o sujeito e definir os objetivos da tese. A deciso
de trabalhar com adolescentes nasceu de minhas primeiras observagdes clinicas e de minha
vivéncia familiar com jovens turbulentos e inquietantes, que tém as questdes do EU em

primeiro plano.

Na interagio durante a pesquisa, ressaltei nos adolescentes aspectos do processo
de formacgdo de sua identidade pessoal. Ndo foram raros os momentos em que, nos
discursos, emergiam elementos que denunciavam conflitos e crises proprios do universo
psicossocial. A revelagdo de momentos de inquietagdo, provocagdo ou inadequagdo social
aponta as principais caracteristicas da crise normativa, que ocorre durante 0 processo de
desenvolvimento (ERIKSON, 1976).

Minha meta foi atingir 0 universo simbolico ou figurativo dos adolescentes
através da linguagem. Todavia, quatro anos depois, as criangas que participaram de minha
dissertagdio de mestrado estdo, hoje, vivendo o processo de adolescer. Nem criangas, nem
adultos, parecem saber quem s3o e que caminham para um futuro adulto, acompanhado de

exigéncias sociais quanto a tomada de consciéncia, compreensdo e atuagdo na sociedade.

Desta forma, eu precisava saber como ocorrera essa passagem da infancia para a
adolescéncia em um ambiente familiar estressante, marcado por conflitos psicossociais' que
expressam representagdes constituidas de sentimentos de ftristeza, medo, apatia,
delingiiéncia, agressdo ou violéncia. E nesta abordagem e nos meus conhecimentos sobre a
teoria da Violéncia Doméstica, da Adolescéncia e das Representagdes Sociais que foi

construido este estudo.

No percurso tedrico precisei definir alguns conceitos e categorias que envolvem
os temas aqui imbricados. A sintese dos principais conceitos foi fundamental, assim como a
associagio com o sujeito da tese, caracterizado pelo adolescente e pela problematica
expressa através da teoria da violéncia doméstica e pelos conceitos que englobam a teoria

das representagdes sociais abordados nos subcapitulos 1.3, 1.4 e 1.5.

! Conflitos psicossociais sio considerados, neste trabalho, como a oposigéo entre forgas aparente ou realmente incompativeis que ocorrem
dentro da mente(RYCROFT, 1975). O conflito psicossocial pode ser originario do impulso instintual, neste caso, a agresséo e de estruturas
sociais, por exemplo, as precarias condigdes socio-econdmicas que podem geral a agressdo humana.
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Esclarecemos que, neste trabalho, o conceito de vivéncia de agressdes fisicas na
infancia refere-se aos maus tratos, cometidos por pais, responsaveis ou outras pessoas que
moravam com os adolescentes. Sdo agressdes que deixaram marcas ou hematomas no corpo,
ocasionadas por surras, por cortes, queimaduras e fraturas de ossos, nas quais. foram

utilizadas objetos como: madeira, cinto, fio, arame e outros objetos cortantes.

Todavia, foram consideradas referéncias feitas a negligéncia, ao abandono, as
privagdes e as violéncias psicologicas. Igual tratamento foi dado aos casos de violéncia
sexual ou estupro. Contudo, como se trata de um assunto de tdo grande complexidade, sua
abordagem e aprofundamento requerem um estudo especifico para cada tipo de violéncia

sofrido.

No que se refere a construg@o teorica do sujeito desta tese, nao temos nenhuma
pretensdo de descrever e discorrer profundamente sobre suas especificidades, pretendemos
sim, chamar atengdo para seus principais conceitos e discuti-los a luz da

multidisciplinaridade que envolve o assunto.

Procuramos identificar o processo de construgdo das representacdes sociais da
vivéncia de maus tratos fisicos sofridos na infancia, segundo a sua percepgdo e elaboragao
durante a adolescéncia. Estas representagdes expressam seu universo simbdlico e
figurativo®, constituido pela elaboragio e reconstrugdo de experiéncias subjetivas e

objetivas.

Neste enfoque nos concentramos na dinamica psicossocial das violéncias
domésticas, caracterizada pelos conflitos e pelas crises vividas pelos adolescentes, nas
relagdes afetivas e sociais estabelecidas com seus pais, irmdos € com outras pessoas que
habitam junto a esses jovens; na representacdo que eles tém das pessoas que lhes praticaram
maus tratos fisicos na infancia; nas representacdes sociais desse fendmeno social e nas

representagdes que os adolescentes vitimados tém de si mesmos.

2 Universo simbélico, figurativo ou real refere-se as formas opostas de vivéncias. A primeira, representada através de simbolos, imagens
ou abstragdes e, a segunda, representando a vida tal como ¢la € vivida, ou seja, representando o mundo real.
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Nesta perspectiva, realizamos um trabatho descritivo e comparativo, no qual a
conexdo com as demais disciplinas ocorre durante o desenvolvimento e a construgéo de seu

objeto.

1.2. DO CONHECIMENTO EMPIRICO A LITERATURA

Através da assisténcia prestada as criangas vitimadas e as familias agressoras, do
conhecimento teorico divulgado pela literatura, da difusdo dos casos de violéncia doméstica
pela midia e, principalmente, das conseqiiéncias para as areas de saude mental e publica, foi
despertado o interesse, nesta pesquisadora, em dar continuidade a este trabalho, na certeza

de um tema que requer mais aprofundamento.

Calcula-se que os maus tratos ocorridos no lar, contra criangas e adolescentes,

atingem cerca de 20% da populag@o na faixa etaria entre zero e dezoito anos.

Sabe-se, no entanto, que para cada caso de violéncia registrado ocorrem mais
outros quatro que ndo chegam as estatisticas oficiais; que as vitimas de maus tratos
retornando aos seus lares tém 50% de chances de serem vitimadas novamente; que 25%
dessa populagdo permanecem com danos cerebrais e que, 10%, vdo a 6bito” (SANTOS,

1987).

Todavia, sabe-se, também, que a auséncia de estatisticas oficiais, em ambito
nacional, relativas ao diagnostico da Sindrome da Crianga Espancada/SCE’ esta associada a
falta de preocupagdo dos profissionais de saude em notificarem estas ocorréncias,
principalmente ao atenderem em servigos de emergéncias médicas (ALVES, et al., 1988,
TEIXEIRA, 1984; POLK & BROWN,1988) e que, a lenta conscientizagdo da sociedade e
das autoridades em geral, em relagéo a este fendmeno social, prejudica uma analise mais
criteriosa(KEMPE, 1978; LANEVE, LEON, VAMONDE, 1987).

® Sindrome da Crianga Espancada - SCE est4 incluida entre as Sindromes de Maus Tratos (T74) no ISCDRHP-10 (1992). Ela denuncia o
abuso fisico intencional (T74.1) da crianga pelos pais, principalmente pela mae. Ocorre dentro de casa, repetidas vezes, com intensidade
variada podendo levar a crianga a morte. Outra caracteristica da SCE ¢ que ela pode ser realizada pelos pais ou responsaveis, com atos
cruéis ou outros mais comuns: danos emocionais e abusos psicologicos (T74.3), negligéncias, abandono (T74.0) e abusos sexuais (T74.2),
combinados entre si (T74.8) e outros ndo especificados (T74.9) (KEMPE, 1978; LANE, 1988, SANTOS, PALHARES, OLIVO, 1988).
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No Brasil, essas condutas precisam ser reavaliadas, para que se possa
desenvolver, implementar e cumprir as politicas publicas de defesa a crianga e ao
adolescente, no ambito de agdes preventivas em nivel primario, secundario e terciario, a
exemplo do que se faz em outros paises, que normatizam suas politicas publicas nos
programas sociais, comunitarios, educativos e médico-psicologicos (GREEN, 1978a;
KEMPE, 1978; LANE, 1988; KERR,1989a).

Apesar do grande esforgo de profissionais brasileiros, que atuam na area de
satde e educagdo, preocupados com o problema de maus tratos no lar, realizando debates,
congressos € seminarios, 0 que se tem sdo trabalhos regionalizados, notadamente o do
CRAMI" - Centro Regional de Registro e Atengdo aos Maus Tratos na Infancia-Campinas-
Sdo Paulo que, ao longo dos ultimos cinco anos, tem sido o centro de referéncia para as
demais regides do Brasil. O CRAMI ainda hoje continua trabalhando em agéo conjunta com
os Conselhos Tutelares, as Delegacias de Mulheres e junto aos Juizados da Infancia e da

Adolescéncia, no registro e atengdo aos maus tratos ocorridos em Campinas e regiao.

Por esta razio, reforgando o papel dessa Institui¢o, relataremos alguns dados da
literatura que justificaram a realizagdo desta pesquisa. S3o resultados de trabalhos efetuados
em varios paises, enfocando estatisticas de violéncias domésticas e os tipos de maus tratos
ocasionados, muitas vezes, pelos efeitos de uma rede de causalidade que inclui os aspectos
psicossociais, principalmente o alcoolismo (BROWER,1987; SCHWATZ, 1989); o baixo
nivel de escolaridade (LANEVE,1987) e a privagdo socio-econdmica de pais agressores
(CASADO-FLORES, BANO-RODRIGO, ROMERO, 1987, GELLES, 1989; FERMAN,
1996; MOGILKA, 1997). Além destes, ha os aspectos psicopatologicos, ou seja, o
funcionamento ou a formulagdo tedrica da atividade mental anormal de algumas pessoas
especificas (GREEN,1978b; TESONE,1984; ZURAVIN,1989), presentes mnos lares
estressantes e desestruturados, que utilizam a violéncia contra seus filhos como uma forma

de extravasar seus conflitos psiquicos e suas frustragdes, conforme pode ser observado nos

dados a seguir:

4CRAMI-Centro Regional de Registro ¢ Atengéo aos Maus Tratos na Infancia/Campinas foi fundado em 1985 e tem como objetivo a
protegiio e assisténcia i crianga e ao adolescente, vitimas de maus tratos no lar: agressio fisica, agressdo verbal, agressdo psicologica,
abandono, negligéncia, abuso sexual e outros tipos de violéncia doméstica (SANTOS, et al, 1988).
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1) Foram 1283 casos de violéncia doméstica, do tipo fisica, constados contra
criangas € adolescentes, notificados no CRAMI-Campinas nos tltimos 10 anos, (1985 a
1995). Se considerarmos o periodo de janeiro a dezembro de 1995, os tipos de maus tratos
notificados sdo: agressdes fisicas, 43% - negligéncias e abandonos, 15% - abusos sexuais,

6% - constrangimentos e humilhag¢des, 10% - maltratos néo especificados, 2%.

Entretanto, considerando-se estas notificagdes como procedentes, observa-se que
os maus tratos psicologicos atingem o percentual de 100%, uma vez que, eles estdo

associados a todas as formas de maus tratos.

Segundo o Relatorio de Atividades Anual do CRAMI-Campinas, a agressao
fisica foi o maior motivo de vitimizagdo no ano de 95 e tem sido assim, durante os anos de
nossa experiéncia. Observamos um baixo indice de abuso sexual, porém, ndo consideramos
esta cifra como representativa da realidade do abuso sexual no Pais. Segundo o Centro
Nacional de Prevengdo ao Abuso Infantil dos Estados Unidos. para cada caso notificado
podemos supor a existéncia de mais de cinco ndo notificados. Se aplicarmos esta estatistica
aos nossos dados, o mimero de vitimas seria alarmante (CRAMI, 1995).

Sabe-se que o numero de casos de violéncia silenciosa ou ndo notificada € muito

mais representativo e que muitos fatores estdo associados ao ndo notificar, tais como:

- o informante tem medo de ser identificado, temendo envolver-se com questdes

policiais ou juridicas;

- 0 atendimento as vitimas muitas vezes € realizado em hospitais particulares ou
mesmo publicos, onde os médicos ndo t€m a preocupagio de coletar a historia do “acidente”

ou 0s motivos que ocasionaram aquela agressao;

- freqiientemente, os socorros prestados, por exemplo, aos ferimentos leves ou
moderados, sdo realizados no ambiente familiar, prejudicando, dessa forma, as estatisticas

das notificagdes e o perfil epidemiologico das violéncias domésticas;

- ndo existe mobiliza¢do da sociedade em relagdo as violéncias domésticas ou

familiares, por considera-las problemas que ocorrem em espagos privados.
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2) No que se refere as condigdes socio-econOmicas, ha uma tendéncia das
pesquisas serem realizadas em classes sociais populares, ou seja, em Campinas,
identificou-se a renda familiar de até trés salarios minimos, em 66% da amostra
pesquisada em 1992, (MONTEIRO, 1992). Todavia, na analise estatistica sobre o perfil
socio-demografico dos pais agressores residentes nesta mesma cidade, observou-se, no
relatorio anual do CRAMI, em 1995, que a populagdo de pais agressores, das criangas e
adolescentes notificados e atendidos naquele Centro, caracterizou-se por 48% de pais na
condi¢do de empregados, ganhando de quatro a seis salarios minimos, engajados no

mercado de trabalho e sendo responsaveis por uma familia composta de dois a trés filhos.

Estes resultados parecem evidenciar uma relativa melhora da qualidade de vida
desta populagdo no ano de 1995 em relagido ao de 1992, ocasionada, provavelmente, pelos
primeiros efeitos positivos da entdo politica de estabilizagdo da moeda naquele ano.

Entretanto, sabe-se que o fenomeno das violéncias domésticas ocorre em todas
as classes sociais, e que varios fatores dificultam o acesso a essa realidade no Brasil,
especialmente pela auséncia de politicas publicas dirigidas a este fendmeno social. Mas,
ainda assim, apesar de muitos paises desenvolvidos apresentarem uma pratica diferenciada
de protegdo & crianga e ao adolescente, minimizando estes eventos, os Estados Unidos, por
exemplo, um dos paises mais ricos do mundo, embora tendo politicas publicas que visam a
prevengdo da violéncia na infincia e adolescéncia, apresenta altos indices de violéncias
familiares como uma rotina dolorosa no cotidiano americano, fazendo vitimas de abuso
fisico aproximadamente 250.000 criangas (JUSTICE,1983). A Franga, caracterizada como
uma sociedade que prefere o siléncio ao escandalo, permite, apesar do severo Cédigo de
Protecgédo a Infancia, que cerca de 50.000 criangas sejam também vitimadas, sendo que,
aproximadamente 340 morrem por ano devido aos maus tratos nos lares (TESONE,

1984; UNIS POUR VAINCRE,1996).

3) De acordo com Green (1978b) existe em varios paises uma grande
preocupagio quanto ao diagndstico e prevengdo da violéncia doméstica. No Brasil (ALVES
et al., 1988), em relagdo a assisténcia aos vitimados, pouco ou quase nada € feito, salvo,

evidentemente, nos casos em que € necessario o atendimento médico com indicagéo de
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hospitalizagdo nos servigos publicos, onde se associam condutas médico-psicologicas por

um tempo relativamente curto.

4) O niamero de adolescentes vitimados € muito significativo. Numa amostra de
72 individuos, na faixa etaria de zero a dezoito anos, 28% tinham mais de 12 anos ou eram

pré-puberes notificados de maus tratos fisicos(MONTEIRO,1992).

Todavia, devido as transforma¢Bes hormonais e psicossociais, decorrentes do
processo de adolescer, parece existir uma tendéncia nos jovens aos impulsos e ao
desenvolvimento de condutas agressivas que, quando associadas a violéncia doméstica e a
exclus@o social poderdo transformar-se em atos € comportamentos agressivos dirigidos aos
familiares, aos companheiros de escola, aos seus pares, grupos, gangues e galeras de rua.
Estas, caracterizadas por turmas de jovens, por grupo de companheiros ou amigos que
participam de brigas, discussdes e conflitos com o proposito de cometer delitos, infringir ou

violar a ordem e a lei.

Estas atitudes referem-se a uma demanda por leis e responsabilidade do Estado
que, a0 se manter omisso e ignorar os conflitos € os movimentos sociais de adolescentes
excluidos, contribui para a banaliza¢do da violéncia publica e privada, como por exemplo, a
recente rebelido ocorrida em outubro de 1997, num educandario da Ilha do Governador, no

Rio de Janeiro.

Esta auséncia de prote¢do aos jovens ocorre em um determinado tipo de governo
que nega a expressdo francesa, [’ état providence, analisada por CARIO (1996) em seu
livro “Jeunes Délinquants, a la recherche de la socialisation perdue”. Este autor enfatiza a
responsabilidade como a verdadeira urgéncia que se impde ao Estado, para que ele possa
compreender a filosofia da delinqiéncia dos excluidos, de suas praticas, atos, atitudes e
comportamentos que levam a criminalidade média’ comumente encontrada nos subiirbios e
nas grandes cidades (DUBET,1987).

5Criminalidade média se refere ao grau médio de crimes praticados por galeras contra terceiros; contra a sociedade; contra o patriménio
piblico ou privado. Para DUBET (1987), sfio crimes praticados pelas populages delinqiientes, compostas de jovens que pertencem as
classes sociais dominadas. Eles vivem em grupos ¢ freqiientam todos os lugares. Estes grupos tém uma atividade central voliada para a
delingiiéncia. Cometem agressdes fisicas contra outros adolescentss, contra os professores, praticam roubos e fazem ftréfico de drogas.
Vivem num clima de inseguranga por serem procurados pela policia e pela midia. Eles constituem a populagdo de excluidos do sistema
social, estdo fora da escola ¢ sio desempregados.
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5) Refletindo-se sobre a violéncia nas familias, pode-se compara-la a um
circulo vicioso que gera comportamentos adquiridos, que se multiplicam e se internalizam
na cultura, na educagdo e na sociedade. FONTANA (1964a) constatou a perpetuacdo deste
fendmeno, associado a formagdo e ao desenvolvimento de uma sociedade de psicopatas. Tal
sociedade consiste em um conjunto de pessoas que apresenta distirbios ou incapacidade
mental persistente, independentemente do nivel de inteligéncia. Estes disturbios e
incapacidade resultam em condutas agressivas e irresponsaveis, as quais demandam atengzo
médico-juridica (RYCROFT, 1975).

Segundo LEWIS&WOLKMAR (1993), a acumulag@o de traumas podera tornar
a adolescéncia um periodo ainda mais dificil, com sérios danos para o adolescente e para a
sociedade. Esta, em tltima analise, podera formar este ator social como vitima ou como
causador de vitimas. Estas duas visdes estdo em conformidade com os altos indices de
suicidio entre os jovens, ocupando o terceiro lugar entre as causas de morte na adolescéncia,

apds acidentes de carro ou homicidios, ocorridos nos Estados Unidos, em 1987.

Os comportamentos delinqilentes t€m os seguintes percentuais: 9% dos
assassinatos sd3o praticados por pessoas com 17 anos ou menos; 15% dos adolescentes, na

faixa etaria inferior a 18 anos, foram identificados como estupradores.

Nesta analise, LEWIS&WOLKMAR(1993) destacam, também, a associa¢do da
violéncia doméstica a condutas anti-sociais, tais como, o uso de drogas leves e moderadas

até as fugas de casa.

1.3. A PSICOSSOCIOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO ADOLESCENTE

Compreende-se a adolescéncia como o periodo composto de fases distintas, que
tem nos fendmenos da puberdade seu ponto de partida. As mudancas fisicas nestas fases
pdem em evidéncia as transformagdes sexuais, decorrentes do crescimento biologico, que

v&o expressar o amadurecimento psicossexual.
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O desenvolvimento das estruturas do pensamento e da vida afetiva vao progredir
para a expressdo do comportamento social e (ou) para o ajustamento psicossocial do

adolescente, no momento em que a sociedade prevé a construgdo de sua identidade pessoal.

Neste periodo de modificagdes fisicas e psiquicas, caracterizadas pela maturagio
do instinto sexual, o adolescente vive suas emogdes e sensacdes de forma contraditoria,
marcada por desequilibrios momentaneos que ddo um colorido afetivo muito caracteristico

deste periodo de evolugao psiquica.

Seus desejos infantis, apesar de ainda presentes, se transformam em fantasias
adolescentes que estdo adequadas a este periodo muitas vezes turbulento e inquietante, pelo
qual passam universalmente os jovens (ERIKSON, 1976, CAMPOS 1991; LEWIS &
WOLKMAR1993; PIAGET,1994).

O desenvolvimento idiossincratico, ou seja, as etapas que compdem a evolugao
humana, ocorre num determinado tempo bioespacial, sob a influéncia biografica, historica,
ideologica, cultural e tecnologica de cada época (ERICKSON,1976).

Integrada ao desenvolvimento fisico, emocional, intelectual e social, que
caracterizam o crescimento individual, destaca-se a capacidade dos adolescentes perceberem
as diferencas de género; a percepgao sobre as diferengas sociais; seu amadurecimento sexual

e a evolugdo psicossocial na escolha profissional no futuro.

Se os rituais ocidentais sdo dificeis e pontuados, ndo menos marcantes Sao 0s
vividos pelos meninos provenientes de sociedades primitivas. Por exemplo, os Baruyas,
aborigines de Nova Guiné, associam o processo de desenvolvimento biologico as severas
provas psicossociais e ritualisticas, com demonstragdo de prontidao, for¢a e coragem nas
praticas guerreiras e sexuais a que sao submetidos os jovens de sua tribo, na passagem da

infancia para a adolescéncia (GODELIER, 1996).
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Durante estas fases evolutivas, ¢ possivel ao adolescente assimilar e elaborar
suas vivéncias e reproduzi-las em forma de representagdes sociais® e representagdes de si

mesmo7 :

As transformagOes fisicas e os processos de identidade psicossocial
adolescentes, vividos entre doze e vinte € dois anos (CAMPOS,1991), interferem na vida
afetiva desses individuos, gerando os conflitos e as classicas e normais crises da
adolescéncia (KNOBEL & ABERASTURY,1973).

Nesta fase, a vivéncia psicossocial e o processo de crescimento vao se direcionar
para a construgdo da identidade adulta, momento em que o adolescente assume a
responsabilidade pelos seus atos, comportamentos e pelo desejo de constituigdo familiar e
procriagao.

ABERASTURY(1981) distingue trés lutos importantes que fazem parte do
processo de adolescer: o luto pela perda dos pais da infancia; o luto pela perda do corpo
infantil e o enfraquecimento das vivéncias emocionais e sociais, na dinamica familiar ou no
grupo social. Para esta autora, € através da vivéncia dos lutos e da dindmica socio-familiar

que se organizam as estruturas psiquicas, emocionais € afetivas dos adolescentes.

Por se tratar de um processo evolutivo, o desenvolvimento psico-emocional
demanda sentimentos de seguranca e confianca internalizados em fases muito precoces da

infancia.

Os pais, os educadores e a sociedade, de um modo geral, deveriam estar bastante
atentos a esta fase de crescimento dos jovens e, sobretudo, na compreensdo das crises da
adolescéncia, visto que, elas sdo decorrentes de fatores biopsicossociais do desenvolvimento
humano que, em sintese, traduzem os sentimentos de autonomia € o desejo de serem os
agentes do seu proprio desenvolvimento, individuagao e da formagdo de uma identidade

psicossocial adequada.

6Representagdes Sociais sdio formas de conhecimento pertencentes a muitas pessoas, ou seja, pertencentes 2o senso comum. As
representagdes sociais apresentam algumas propriedades que Thes sio comuns: 1) as representagdes so elaboradas e distribuidas entre os
individuos; 2) as representagdes sociais visam organizar ¢ administrar o meio ambiente(material, social ou ideativo), orientando condutas e
a comunicagdo; 3)as representagdes sociais contribuem para o estabelecimento de uma vis3o da realidade comum, em relagio ao contexto
social ou culttural (LAROUSSE,1991).

7Representagdo de si mesmo refere-se a um conjunto complexo de imagens e de opinides que o sujeito tem dele mesmo, em fungio de seu
proprio sistema de valores (CARTRON-GUERIN & VIAUX,1992).
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PIAGET (1994a) distingue a adolescéncia como uma das fases mais importantes
para o desenvolvimento intelectual e psicoldgico, uma vez que, durante este processo, a
entdo crianga passa a formular idéias, hipoteses e dedugdes, substituindo os seus objetos
concretos (brinquedos) por outros que requerem elaboragdo cognitiva, caracterizada pelo
pensamento hipotético-dedutivo®. Este estagio das operagdes intelectuais e da formagio da
personalidade € construido durante o processo sucessivo e evolutivo, que ocorre durante os
seis estagios do desenvolvimento humano em busca do equilibrio superior, ou seja, do
aprimoramento da natureza humana, no percurso entre o lactente e o adolescente, de
preparagdo intelectual e afetiva dos individuos na sociedade dos adultos. Nesta fase, a
passagem do concreto para o abstrato toma forma, ha uma transi¢do da dimensao particular
para a geral. Os horizontes de vida dos adolescentes se ampliam até o reconhecimento das
desigualdades sociais e, suas contestagdes sdo formas de deslocamento’ das desilusdes
iniciais (LEWIS&WOLKMAR,1993).

PIAGET (1994a) estudou a adolescéncia sob dois aspectos essenciais: das
operagdes formais, que t€ém como principal caracteristica a elaboracdo de hipoteses, quando
o pensamento, da entdo crianca, nao recai mais sobre o mundo real, mas sobre aquele das
idéias e dedugdes, proprias do pensamento hipotético, que ocorre perto dos 11 anos. O outro
aspecto estudado é o da afetividade da personalidade adolescente, vivida no mundo social

do adulto.

No primeiro, PIAGET (1994a) mostra como os adolescentes se interessam por
problemas que n3o tém nenhuma relagdo com sua realidade cotidiana e como elaboram
teorias abstratas, criam filosofias e politicas com vistas a transformar o mundo. Por se tratar
de um pensamento hipotético-dedutivo, suas conclusdes sdo baseadas em idéias e ndo em
fatos reais ou objetivos. Para ele, ha nos adolescentes um egocentrismo intelectual, que
pode ser comparado aquele do lactente e ao da primeira infincia. Na adolescéncia esse

egocentrismo se manifesta pela crenga na onipoténcia da reflexdo e da metafisica,

8Pensamento hipotético-dedutivo é definido por PIAGET (1994) como uma das fases do desenvolvimento mental que ocorre por volta de
11 a 12 anos, quando efetua-se uma transformagio fundamental no pensamento da crianga, que marca o término das operagdes construidas
durante a segunda infancia, ¢ a passagem do pensamento “concrefo” para o pensamento “formal”. O pensamento formal é, portanto,
“hipotético-dedutivo”, isto é, capaz de deduzir as conclusdes de puras hipéteses e ndo somente através de uma observagao real. Devido a
possibilidade de reflexdo, o pensamento hipotético-dedutivo ¢ a representagdo de uma representagdo de agbes possiveis.

9Deslocamento - Segundo o Vocabulario da Psicanalise a nogéo de deslocamento aparece desde a origem da teoria freudiana das neuroses.
O termo é aqui utilizado para designar a intensidade com que uma representag@o possa ser susceptivel de se soltar dela, para passar a
outras representagbes originariamente pouco intensas, ligadas i primeira por uma cadeia de associagio livre de
idéias(LAPLANCHE&PONTALIS, s/d.).
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significando que o EU ¢é forte o bastante para reconstruir o universo e suficientemente
grande para incorpora-lo.

No segundo, PIAGET (1994a) assinala a vida afetiva dos adolescentes, através
da conquista de sua personalidade e de seu ingresso na sociedade adulta. Devido a sua
personalidade em formagdo, o adolescente coloca-se em igualdade com os mais velhos,
querendo enfrenta-los, ultrapassé-los para transformar o mundo, embora sentindo-se
diferente devido a vida nova que o agita. Seus sistemas e planos sd@o cheios de sentimentos
generosos, projetos altruistas, de alto fervor mistico, de inquietante megalomania e
egocentrismo consciente. O adolescente atribui a si mesmo, com toda a modéstia, um papel
essencial na salvagdo da humanidade e organiza todos os seus planos em fung@o deste ideal.
Tal dindmica biopsicossociologica ocorre no ambiente socio-familiar que é a matriz
fundamental, mas também, o Jocus conflitivo, onde os adolescentes agem e reagem para
tornarem-se reconhecidos como pessoas e terem as opinides valorizadas, inicialmente pela
familia e pelos grupos sociais dos quais fazem parte. Isto parece reforgar sua aceitagdo nos
grupos e, conseqilentemente, elevar a auto-estima, considerada, neste trabalho, principio

fundamental para construir e vislumbrar a identidade adulta.

Além da influéncia familiar, o ambiente socio-cultural também contribui na
sintese desse processo que, se mal conduzido, pode acarretar danos irreversiveis para o
adolescente - suicidio, por exemplo, e para a sociedade de um modo geral - homicidio
(DOLTO,1989; LEWIS, et al. 1989).

Desta forma, é fundamental o desinteresse vigiado, para que o véo para a vida

adulta acontega com seguranga socio-familiar e respeito pelo que o adolescente representa.

A liberdade idealizada acompanha o processo de desenvolvimento e
transformagdo, levando-o a busca de novos ideais, de mudanga das estruturas existentes:
reivindicagdes nas areas de educagio e ensino; sobre o papel da familia e do Estado. Estas
condutas deveriam ser estimuladas pela familia, que se encarregaria, no entanto, de manter

os limites necessarios (DOLTO,1989) .

No meio de tantas contradigdes e da falta de consciéncia de alguns adolescentes
em relagdo a sociedade, a constru¢do da identidade psicossocial passa por uma fase de

idealiza¢do que se choca e se contradiz com a estrutura social em que eles convivem.
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Para os adolescentes, esta sociedade se apresenta como um enigma em potencial.
BERGER & LUCKMMANN(1990) realgam a existéncia da sociedade a partir do momento
em que os individuos t€ém consciéncia dela ao contribuir para a constru¢do da consciéncia
individual dos jovens. Na visdo desses autores, ¢ primordial esse processo de
conscientizacdo social, que realimenta a consciéncia individual, refor¢a estruturas

psicossociais e auxilia nesta fase de desenvolvimento biopsicossocial.

Caminhando, através desse mundo novo que desabrocha dentro de si mesmo, os
adolescentes enfrentam um ambiente socio-cultural desconhecido que vai determinar suas
experiéncias de vida. Observa-se que este processo dindmico, mas, muitas vezes,
circulo-vicioso, pode influenciar, determinar, direcionar e(ou) alienar os jovens em

formagao.

As experiéncias de sucesso ou de fracasso permitem que eles se sintam parte,
e(ou) muitas vezes, fora desta estrutura social que se mantém omissa na formagdo da
consciéncia adolescente, contribuindo para oscilagdo psicossociologica, propria do mundo

moderno.

Apesar dos adolescentes serem considerados teoricamente inseridos neste campo
social e identificados como atores sociais, na realidade, eles ja foram excluidos ou jamais
incluidos, desde épocas muito precoces da infancia. Hoje, os jovens continuam a margem do
sistema sécio-econdmico, segregados no triangulo social'® o qual esta caracterizado pelas

estruturas do Estado, do Direito e da Sociedade.

Desta forma, torna-se dificil para o adolescente a compreensao de uma sociedade
sem normas, que multiplica os riscos sociais, proporcionando sentimentos de inseguranga,

desprotegdo e inexisténcia aos seus membros, especialmente aqueles em formag@o.

Trés grandes areas (econdmica, politica, juridica) contribuem para a manutengio
do padrdo social existente, promovido pelo modelo politico que tem como objetivo reforgar

as leis do direito, a racionalidade empresarial e a identidade moral. Neste modelo, ha mais

1% Este termo foi utilizado por TOURAINE. A (1996) para explicar o movimento social, ocorrido em dezembro de 1995, na Franga,
contrério a0 “plano pessoal e autoritirio” do entio, Primeiro Ministro que, pretendia mudangas nas politicas de “Segurité Social”. Neste
enfoque, o tridngulo social, representado pelo Estado, pelo Direito e pela Racionalidade Empresarial, ¢ o modelo politico, que utiliza
mecanismos auto-reguladores estaveis, preocupado com a modernidade, o progresso e a produtividade, ou seja, com o mercado e
economia, e, contraditoriamente, exclui o social, constituido de mulheres, adolescentes e criangas que ndo se inserem neste modelo
politico.
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preocupagdo com a modernidade, o progresso e a racionalidade do que com a sociedade civil
(TOURAINE, 1996).

Para este autor, a Unica forma de quebrar esse tridangulo € através de uma crise
social causada pelas mulheres, criangas e adolescentes, com o objetivo de transformar a

sociedade e o estado de direito.

Em meio a tantas fases distintas, a problematica psicossocial - carregada de
desejos e utopias - a condigdes, enfrentamentos, descobertas e transformagdes associadas ao
desenvolvimento intelectual, naturalmente vdo se deflagrar as crises adolescentes que se
caracterizam por um conjunto de sinais e sintomas que, KNOBEL & ABERASTIRY (1973)
distinguem como a sindrome normal da adolescéncia. Elas ndo se apresentam de forma
homogénea ou singular, mas agregadas a uma crise maior, que € a crise da identidade que

constitui o principal processo de adolescer.

Em relagdo a esta crise, o adolescente freqilentemente apresenta alguns
comportamentos ou perfil especifico: rebeldia em relagdo aos pais e aos adultos em geral,
inadequagdo social, sentimento de rejei¢do e dominagdo, depressdo, revolta ou mesmo a

delingiiéncia.

LEWIS&WOLKMAR(1993) consideram que tais comportamentos sao
resultantes de um amadurecer tardio ou precoce, associado a mistificagdo em torno desta
fase de desenvolvimento do ser humano em direcdo a idade adulta, na qual se vé o

adolescente estigmatizado em seu ambiente socio-cultural.

Ao revermos a historia da humanidade, observamos que as crises adolescentes
estdo associadas ao desenvolvimento da identidade pessoal, e que elas ocorrem num tempo
entre o passado ainda vivo e um futuro previsto, inscritas de acordo com as diferentes
culturas, ideologias, épocas e em conformidade com o cenario que a historia apresenta
(ERIKSON, 1976; MALANDAIN, 1988).

Pensamos por exemplo, no mercantilismo, vemos que as crises adolescentes
parecem diferenciadas daquelas do Periodo Colonial. Os adolescentes deste periodo, por sua

vez, vivenciaram crises distintas daquelas dos jovens contemporaneos da revolugdo
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industrial o que, certamente , aponta para grandes divergéncias em relagdo aos fatores

desencadeantes deste periodo neo-liberal que se inicia.

Assim, sabemos que esta diferenciagdo sera marcada pelo periodo historico e
pela moral da sociedade em curso e, ainda, pelos aspectos biopsicossociais que envolvem a

historia de vida de cada adolescente.

Hoje, com o desenvolvimento da ciéncia e os avangos da tecnologia, o modelo
globalizado nos conduz rumo ao terceiro milénio, com a proposta de ajuste estrutural na
economia do mundo, 0 que aumenta a distdncia entre os excluidos e os favorecidos, ao
cumprir o principio basico de sua ideologia - o de que as relagdes humanas cada vez mais
se direcionem para os interesses da economia de mercado e para objetivos capitalistas. A
experiéncia brasileira, de crescimento acelerado da pobreza, serve como adverténcia aos
defensores da politica de globalizagdo que sinaliza divergéncias entre o econdmico e o

social.

Com isto, a indagagdo inevitavel € aquela do impacto que a globalizagdo
provocara nos adolescentes, na formagdo de sua identidade pessoal, em suas expectativas

profissionais, de futuro e, conseqiientemente, na qualidade de vida.

Diante destas complexidades que se apresentam para a adolescéncia tipica,
perguntamo-nos como ocorrera a passagem da infancia para a adolescéncia atipica, ou seja,
permeada de deficiéncias fisicas e intelectuais e de severos traumas psicologicos vividos

durante a infancia.

Neste quadro atipico incluem-se os adolescentes e as criangas provenientes de
lares estressantes e desestruturados, que compdem o universo dos oprimidos e(ou)

excluidos.

Nesta perspectiva, este estudo teve como objetivo proporcionar aos adolescentes,
com vivéncia de maus tratos fisicos na infancia, um espago de expressio de suas

representagdes sociais.

Igual tratamento sera proporcionado aqueles que n3ao passaram por essas
vivéncias, mas que s3o conhecedores desta problematica através da midia, da ciéncia, da

cultura e de outros meios nio formais.
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Todavia, faz-se necessario esclarecer que este trabalho ndo tem a pretensio de
dar conta da vasta literatura a respeito da teoria da adolescéncia. Desde o inicio do século, o

desenvolvimento desta teoria teve sua marca na obra “Adolescence” , de 'HALL (1904).

Em meados do século XX, depois do desenvolvimento da psicanalise e de suas
interagdes entre a infancia, a adolescéncia e a idade adulta, esta teoria teve seu apice com
“FREUD, (1936) e com ~ SULLIVAN(1953).

Havia um consenso, na visdo desses trés teoricos, de que esta fase do
desenvolvimento era um periodo diferente da infancia e da vida adulta. Trata-se de um
periodo de tempestades e tormentas, de recapitulagoes da infincia ou de retorno ao
reprimido.

Entretanto, ¢ na epistemologia genética ', criada por PIAGET (1978b), que se
observa algo mais, além dos postulados teoricos descritos desde o inicio do século a respeito
desta fase intermediéria entre a infancia e a vida adulta. Este algo mais é caracterizado pelo
desenvolvimento intelectual ou pela aquisi¢do das habilidades cognitivas, vividas nas fases
(sensorio-motora, pré-operatorias, operagdes concretas, hipotético-dedutivas) da evolugdo do
ser humano. Em sintese, o que vai diferenciar este periodo de vida €, principalmente, a
habilidade de transcender aquilo que o adolescente realmente percebe, o poder de ir além

dos objetos concretos, dominando o mundo das idéias e dos conceitos (GALLATIN,1978).

Nesta fase, pretendeu-se ouvir e compreender o adolescente enquanto um ator
social, que conserva em seu mundo imaginario e cognitivo a capacidade de conceber as

representacdes de acontecimentos de sua histria de vida.

Dessa forma, duas teorias da adolescéncia serdo privilegiadas por estarem
diretamente relacionadas a teoria das Representacdes Sociais. A primeira, refere-se a teoria

piagetiana, quando enfoca as habilidades cognitivas e as elaboragbes das representacOes

" HAILGS. apud GALLATIN, J. Adolescéncia e Individualidade, Harbra, pag.19 S3o Paulo, 1978.
** FREUD A apud GALLATIN, J. Adolescéncia e Individualidade, Harbra, pag. 51 Sao Paulo,1978
*** SULLIVAN, H.S. apud GALLANTIN, J. Adolescéncia e Individualidade, Harbra, pag. 79 Sao Paulo, 1978

11PIAGET(1978¢) define a epistemologia genética como o estudo da passagem dos estados inferiores do conhecimento aos estados mais
complexos ou rigorosos. Em outras palavras, PIAGET propde o retorno as fontes e 4 génese propriamente dita do conhecimento, das quais
a epistemologia tradicional conhecia apenas os estudos superiores, isto &, certas resultantes finais de um complexo processo de formagao...
de um lado a histéria do pensamento cientifico, de outro, o estudo experimental do desenvolvimento da inteligéncia, desde o nascimento
até a adolescéncia.
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pertinentes a realidade psiquica e a realidade externa. A segunda, a teoria eriksoniana,
aborda a questdo da constru¢do da identidade individual e da representagdo de si mesmo,

momento em que os jovens vitimados vivem sua crise normativa’> (ERIKSON,1976).

1.4. VIOLENCIA DOMESTICA: CRISE PSICOSSOCIOECONOMICA

Diante das violéncias que se expressam no mundo moderno, que se espalham
nos quatro cantos do planeta, provocando destrui¢do e crueldade, temos sérias razdes para
continuar refletindo sobre os atos, comportamentos e atitudes direcionadas as criangas e aos

adolescentes, buscando analisar as representagdes sociais a partir de suas vivéncias pessoais.

As condutas violentas sio atribuidas inimeras explicagdes, contestagdes e
justificativas. Se, por um lado, nas relagdes humanas o conflito é representado pelo bem, o
mesmo ja ndo acontece com as crises que expressam o caos, a ruptura social e sdo

representadas pelo mal (VIWIORKA,1996).

Para FREUD (1976), o homem ¢ dotado de dois instintos basicos: um, voltado
para a autopreservagdo, instinto de vida e o outro, voltado para a autodestruigao, instinto de
morte. Eles agem como forgas antagOnicas e sdo os representantes dos sentimentos de amor

e de odio.

A agressividade, enquanto instinto destrutivo, estd orientada pela energia
agressiva que rompe com a libido, saindo em dire¢do independente e antagonica a pulsao
de morte, quebrando os lagos com a sexualidade (LAPLANCHE&PONTALIS, s.d).

LORENZ (1983) em sua obra, pergunta-se porque os seres vivos, neste processo
natural que ¢ a vida, lutam uns contra os outros permitindo a agressdo, a violéncia e a

destruigdo.

O autor aborda a agressividade, isto €, o instinto de combate do animal e do
homem, dirigido contra seu proprio congénere. Em seu estudo com peixes e aves, enfatiza a
agressio visando a sobrevivéncia, a conservagdo, a protecdo da vida e das espécies.

Entretanto, nos homens, que por suas proprias agdes mudaram muito rapidamente suas

12Crise normativa - conceito criado por ERIKSON (1976) - ndo implica em caos, mas especifica qual o problema que se percebe em
qualquer um dos principais periodos de transi¢ao da vida.
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condi¢des de vida, o instinto de agressdo produz, freqiientemente, efeitos nocivos, quando

resultantes do desequilibrio instintual.

FROMM (1987), no entanto, questiona a tese dos instintivistas e considera que a
destrutividade e a crueldade ndo sdao impulsos instintivos, mas, sim, paixdes enraizadas na
existéncia total do homem, na condi¢do humana. Para ele existem dois tipos de impulsos: os
que estdo enraizados no instinto € os que se acham enraizados no carater, sendo, estes

ultimos, a fonte de condutas amorosas ou odiosas.

Embora neste capitulo ndo se pretenda discorrer sobre a teoria dos instintos,
torna-se oportuno salienta-los como fontes onde os comportamentos violentos e agressivos
sdo estimulados, sobretudo, quando associados as dificuldades psicossociais que emergem
no contexto das violéncias domésticas. Assim, as variaveis precipitadoras ou estimulos
negativos para o desequilibrio instintual (LORENZ,1983), para a estimulag@o das paixdes
humanas (FROMM,1987), ou provocadores dos instintos de morte dos individuos
(FREUD, 1976) sdo relatadas pelos adolescentes desta pesquisa.

Nos discursos dos adolescentes, pareceu-nos que além da abordagem
psicossocial ser enfocada em suas falas, o depoimento de alguns pais estdo associados as
questdes politicas, as escalas de frustragdes, a perda do senso psicologico e as
predisposi¢des psicopatologicas, explicando agressdes destrutivas, fora do contexto da
doenga mental, mas, relativas as crises politicas e soOcio-econOmicas que geram
desigualdades no sistema social e destruigdo das relagdes sociais. Estas, provocadas pela

auséncia do Estado Social como provedor de proteg¢do e seguranga a todos os seres humanos:

“  Soubemos das invasées dos terrenos em Campinas. Corremos para
pegar um. Me senti envergonhada e humilhada por estar fazendo aquilo. Me escondi da
policia e da televisdo. Nao abandonamos o local..., naquele mesmo dia, catamos coisas na
rua para fazer uma casa de papelio e de saco de leite.. , lad moramos durante muito tempo,
era dificil, com o vento, o frio e a chuva... sabe dona, ji morei em casa de papel”
(MONTEIRO,1992).

Diante deste relato, podemos refletir sobre os excluidos, os que ndo encontram

seu lugar na sociedade. Faltam-lhes trabalho digno, educagdo, saude, segurancga e protegéo
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social. Sentem-se frustrados por serem inuteis a sociedade e progridem para as crises.

Agridem, violentam e matam por viverem relagdes irracionais e incivilizadas.

HABERMAS(1980) apresenta o conceito de crise relativo a auséncia de
principio regulador que ndo permite ao ator social compreender e integrar-se as estruturas,
aos valores sociais e as instituigdes normativas de uma sociedade. Para este autor a
sociedade precisa antes de tudo, de um principio organizador, para que ela saiba conduzir
suas crises, evitando a emergéncia de outras crises mais complexas; compreender seu

sistema social e integrar-se aos sistemas socio-cultural, politicos e econdmicos..

"DOLLARD,(1939) em sua teoria de frustragio-agressio afirma ter encontrado a
causa de todas as agressoes, revelando que a existéncia de uma frustragdo sempre vai levar
a uma agressdo. Para este autor, os eventos da vida cotidiana precipitam no individuo uma
escala de frustragbes e privagdes. Seus conseqii€ncias serdo proporcionais ao carater dos
individuos e as violéncias a serem cometidas. Os comportamentos e atos desenvolvidos

estdo relacionados aos sentimentos de privagao, injustiga ou de nao-reconhecimento:

“ ___ Ndo posso lembrar do passado, meu pai era perverso e egoista...
Minha made judiou de mim. Meu marido é falso, machdo, indelicado e egoista. Ele
arrumou outra, enquanto eu aqui, cuidava de tudo. Me sinto como um pedago de carne
retalhado que ndo tem aonde cortar” (MONTEIRO,1992).

No momento da violéncia, o sentimento de o6dio € utilizado contra a vitima,
desaparecem as relagdes sociais € surgem os relacionamentos pervertidos. Muito embora
uma frustragdo também possa desencadear outro tipo de reagao que ndo a agressiao ou a
violéncia, como por exemplo, uma reagdo depressiva ou, mesmo, psicotica.

Diferentes correntes de pesquisa tém enfocado a teoria da frustragdo como
precipitadora de reagdes agressivas e violentas. Todavia, devido a amplitude desta teoria e,
principalmente, a ambigiiidade do termo e, ainda a especificidade necessaria neste trabalho,
pretende-se chamar a atengdo somente para alguns aspectos relevantes, mencionados por
FROMM(1987), tais como: o carater do individuo e o significado da frustragao sdo fatores
que podem provocar as reagdes agressivas ou violentas - o que produz a agressdo ndo ¢é a

frustragdo como tal, mas a injustiga e a rejeigdo envolvidas na situago.

" DOLLARD, J. apud FROMM,E. — Anatomia da destrutividade humana, E. Guanabara, pig.105-107, 1987.
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VIWIORKA (1996): a incapacidade dos individuos para refletirem sobre o bem
e 0 mal, seja porque lhes foram roubados seus direitos sagrados ou porque se encontram sob
os efeitos de perturbagdes psiquicas. Em situag@o de crise, ndo podem julgar e entender o
momento da violéncia. Esta perda do senso psicologico representa a pratica da violéncia
domeéstica direcionada aos seus proprios filhos:

“ O sangue ferve, ndo sei de onde vem ld de dentro, sinto odio... ndo me

controlo, comego a gritar... ndo me controlo; tenho vontade de morrer ou de matar... bati,
bati, bati em maio, dia das mies... senti 6dio de ser atrapalhada” (MONTEIRO,1992).

Este comprometimento psiquico provoca um momento de desajustamento que,

de acordo com sua gravidade pode se estender por longos periodos.

GELLES (1973): os nucleos psicoticos ndo se referem a existéncia de uma
doenga mental no individuo, mas, sim, a uma predisposi¢do para o seu acometimento. Existe
uma variedade de estruturas psicoticas que pode determinar as desordens psiquiatricas de

pais agressores, portadores de enfermidades psiquicas.

O modelo psicopatologico € utilizado para explicar, pelo fator unicausal, o
abuso aos filhos, sem necessariamente analisar os fatores socio-economicos € culturais dos
agressores € de suas vitimas. Este modelo estd tdo sedimentado na questdo do abuso a
criangas que, GELLES (1973) menciona que Os pais agressores seriam psicopatas.
Enfatiza, ainda, que as primeiras observagdes clinicas com pais agressores constituiam-se
numa mina de ouro para a psicopatologia, devido a riqueza de dados clinicos psiquiatricos, 0
que realga a relagdo entre desordens psiquiatricas e familias violentas. Por isto, sdo
encontrados altos graus de violéncia associados, principalmente, com o alcoolismo, as

condutas anti-sociais € a depressao:

“  Quando crianca me sentia feliz. Aos doze anos sofri um acidente de
carro, no qual minha mde morreu... até hoje me sinto anestesiada com a perda!... Me
sinto rejeitada, desprezada e deprimida;.. as vezes vou até o fundo do pogo e por ld fico;
espero em vio a ajuda do meu marido... mas como ela ndo vem, vou agredindo, chorando,
ficando desesperada, triste e sozinha” (MONTEIRO,1992).
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Os desencontros e agressoes, na dinamica familiar de criangas e adolescentes,
ocorrem devido as condigdes psicossocioeconOmicas das familias agressoras. Estas
condi¢bes geram sentimentos ambivalentes, expressos pelo amor mal compreendido ou pelo
6dio iminente, presente nos conflitos que, por sua vez, desencadeiam comportamentos e
atitudes nocivos.

Tais situagdes conflituosas chegam a progredir para os estagios de crise,
provocando resultados desastrosos. Elas sdo reflexos de uma crise maior, presente nas
macroestruturas publicas, politicas e sociais e que chegam aos espagos privados, atingindo
familias, nicleos onde ocorrem as relagdes sociais e psicoafetivas.

No desenvolvimento deste trabalho, observam-se duas teorias que convergem.
Inicialmente, ao refletirmos sobre a construgdo das representagdes sociais da vivéncia de
maus tratos na infancia, percebemos que elas emergem de um grupo comum, que pensa em
comum a respeito deste fendmeno social; que elas se constituem através de processos de
pensamento e de suas elaboragdes na busca da identificagdo de nucleos centrais e
periféricos.

Pareceu-nos que a emergéncia das representagdes sociais da vivéncia de maus
tratos se da, principalmente, através dos conteudos socio-cognitivos, identificados nos
discursos e nas historias de vida dos adolescentes. Entretanto, naqueles sem historia de maus
tratos na infancia, suas representagdes sociais sdo traduzidas pela perplexidade diante deste

fendmeno e pela solicitagdo de mudanga estrutural, expressas através de sua compreensao.

Neste trabalho, pareceu-nos pertinente a utilizagdo da teoria das representagdes
sociais e das violéncias domésticas, porque, através da intera¢@o dos fatos ou fenémenos

* e processos de pensamentos expressam-se conteiidos internos e cognitivos que

sociais’
denunciam aspectos que se desenvolvem nos espagos publicos e privados. E, através desta

interagdo, da-se a construgdo do objeto desta tese, ao efetuarmos a pesquisa com

13 Segundo DURKHEIM (1990) os fatos sociais sdo fendmenos que se passam no interior da sociedade, por pouco que apresentem., além
de certa generalidade, algum interesse social. E fato social toda maneira de agir fixa ou nio, suscetivel de exercer sobre o individuo uma
coergio exterior, ou entdio ainda, que é geral na extensdo de uma sociedade dada, apresentando uma existéncia propria, independente das
manifestagdes individuais que possa ter. Este parentesco estreito entre a vida e a estrutura, entre o 6rgio e a fungdo, pode ser facilmente
estabelecido em sociologia porque, entre os dois termos extremos, existe toda uma série de intermedidrios imediatamente observéveis,
mostrando o lago que ha entre eles. Isto implica na utilizagio de regras relativas 4 observagio de fatos sociais, que para
DURKHEIM(1990) a primeira regra ¢ a mais fundamental consiste em considerar os fatos sociais como coisas. Estas devem ser
observadas através da reflexdo, da formulagdo de idéias dos objetos ou coisas externas, de duvidar, como Descartes, dos conceitos pré
estabelecidos, para atingir definigdes fundamentais que reconhegam os fatos sociais que se pretende dar conta. E , mais ainda, uma vez que
é pela definigio inicial que se constitui o proprio objeto da ciéncia, este serd coisa ou ndo, segundo a maneira pela qual for feita a
definigio. A interpretagdo a respeito dos fatos sociais desdobram-se em uma concepgio estrutural e funcionalista da sociedade.
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adolescentes que revelaram-se, por meio de sua compreensdo sobre as vivéncias de maus

tratos associadas ao seu cotidiano familiar.

1.5. AS REPRESENTACOES SOCIAIS: A TEORIA DO SENSO COMUM
1.5.1. A construcao tedrica desta pesquisa

A nogdo de representagdo social foi utilizada pela primeira vez por
DURKHEIM(s/d) que apresentou o termo representagdo coletiva designando a abrangéncia
e a especificidade do pensamento social em relagdo ao individual - “as idéias ndo sdo de
origem individuais, elas sdo representagbes coletivas”. Segundo este autor, as
representa¢des surgem da vida mental e coletiva dos individuos. Sdo regidas pelas leis da
psicologia e da sociologia que, embora sejam relativamente independentes, apresentam o
mesmo substrato, a consciéncia individual. Por isto, pode-se pensar que, as representagdes
individuais e coletivas s3o comparaveis - uma na emergéncia de contetidos psicologicos e, a
outra, na eclosdo dos fendmenos e fatos sociais na consciéncia. Na visdo durkheiniana,
parece evidente que os fatos ou os fenémenos sociais ndo sdo traduzidos somente por
contetidos psicologicos, mas, principalmente, por representagdes coletivas de determinados
grupos, ou seja, representagdes relativas ao conjunto de imagens, simbolos e significados

pertinentes ao universo socio-cultural deste grupo de estudo.

Desta forma, quando DURKHEIM & MAUSS(1958) utilizam o termo
representagdo social estdo se referindo a representagio coletiva, que € a expressdo de um
grupo que pensa em comum e que representa o ideal social de um objeto especifico,
diferentemente das representa¢des individuais, que sao de natureza psicologica e inerentes a

atividade mental de cada um.

Em sintese, as representacgdes sociais sdo sinais e significados que emergem do
social e agem no individual. Por isto, em DURKHEIM & MAUSS(1958) o termo
representagao coletiva associa-se ao fato social que € produzido pela propria sociedade e por
“produtos sociais ja formados”, oriundos da ciéncia, religido e mitos. S3o conceitos que se
diferenciam entre si e, principalmente, diferem do pensamento do senso comum que integra

as representacdes sociais.
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Nas representagdes coletivas ha uma tendéncia conceitual, que expressa a
homogeneidade da representagdo entre o pensamento e a realidade. “Pensar no mundo dos
conceitos é pensar logicamente”, é pensar o geral e as partes que formam o todo e as suas

representagoes.

Nesta otica, MOSCOVICI (1976) abordou a nogdo durkheiniana a partir do
social, a medida que uma representacio € composta de ‘figuras e de expressoes
socializadas” que circulam no ambiente através de palavras e gestos; que expressam os
fatos e os fendmenos sociais e, sdo constituidas de conteudos psiquicos. Nessa ocasido ele
conceitua a representagdo social e abre um novo campo de estudo para a Psicologia Social.
Sua obra tem como objetivo descrever a inser¢do da psicanalise na sociedade francesa,

através do pensamento do senso comum.

Para isso, MOSCOVICI(1976) apresenta com inteligéncia, fluidez e método a
representagdo social de um publico comum da regido parisiense, que expressa Seu
pensamento e sua ideologia a respeito de uma disciplina técnico-cientifica de dominio de

especialistas (LAGACHE, 1976).

Se por um lado, diz Moscovici, parece facil identificar uma representagdo social
isoladamente, 0 mesmo ja ndo ocorre quando se trata de construir uma representagdo de um
fato social. Isto devido a pluralidade de representagdes que acompanham a historia da
humanidade. Muitas vezes elas ndo sdo compreendidas e nem atualizadas em suas

especificidades, quando se referem a construgdo de um conceito (MOSCOVICI, 1984).

Se observarmos a extensa teoria que existe, hoje, a respeito das representagoes
sociais, mais de 30 anos depois da obra de MOSCOVICI(1984), percebemos, ndo s um
longo tempo entre este autor, DURKHEIM(s/d) e JODELET(1985) mas, também, uma
evolugdo no processo de construgdo das representagdes sociais: da nogdo ao conceito e,

deste, a teoria.

Isto nos remete a idéia da existéncia de um momento histérico ou de um fato
social que fazem ressurgir o desenvolvimento da teoria das representagdes sociais. Mas, se
realmente existe esse fator determinante especifico, seu estudo cabe aos historiadores ou

sociologos.

Introdugédo 25



O que se distingue, hoje, para o psicologo social, € que, na década de 70,
JODELET & MOSCOVICI (1974) iniciam o momento do comstructo tedrico de um
conceito perdido (MOSCOVICL1976) e em estado de laténcia, conforme expressio da
autora (JODELET,1992).

Nesta ocasido, o ponto de partida da autora foi o da representacdo social
enquanto produto dindmico de uma atividade mental. Esta dindmica das representagGes
sociais € observada em seus trabalhos posteriores (JODELET et al 1982; JODELET,
1984;JODELET, 1992).

Para JODELET(1985), as representacdes sociais surgem da vida cotidiana dos
individuos, a partir de sua realidade social. Elas sdo elaboradas através de idéias e da
modalidade do pensamento de cada individuo. Para ela, o conceito de representagdo social
designa uma forma de conhecimento especifico que vem do senso comum. Seu contetido

manifesta-se atraves de processos gerais e funcionais socialmente evidenciados.

Sdo formas de pensamento praticas utilizadas na comunicagio, na compreensao
e no ensino do meio social, material e ideativo, que surgem das observagdes dos atores

sociais (sujeitos) e de seus relatos de fatos e fendmenos (objetos) ocorridos.

Desta forma, a Construg:io das representagdes sociais inclui, também, estruturas
imaginarias, simbolicas e reais sobre um determinado objeto. Tais estruturas sdao formadas

através de processos mentais e com funcdes especificas.

Neste enfoque, como foi observado durante a pesquisa, esperou-se que 0s
adolescentes ndo registrassem somente suas opinides, imagens e experiéncias a respeito das
vivéncias de maus tratos na infancia, mas que também fossem capazes de imaginar e de
expressar o simbolico em suas representagdes sociais e que, em suas praticas de vida, através

dessas representagdes, conseguissem dar um sentido a0 mundo em que vivem.

Observa-se que, a teoria das representagdes sociais constitui-se num guia de
referéncia interdisciplinar das ci€ncias humanas e sociais, com destaque na Franca, Itlia,

Suiga, Espanha, Leste Europeu, América Central e do Sul.
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Se, por um lado, este conceito sedimentou-se teoricamente na Ecole des Hautes
Etudes en Sciences Sociales, em Paris, a busca de seu método encontrou ressonincia nas
regides do Mediterraneo, com destaque na Franga (principalmente em Aix-en-Provence),

Suiga e Italia.

As diferentes estratégias metodologicas tém possibilitado outras orientagdes de
pesquisa, muitas delas reforgando a centralizagdo do conteido, ou seja, o fendmeno social
em si, designado numa representagdo social ou, sendo esta, o produto de uma atividade
mental, decorrente de processos cognitivos presentes na interagdo com os fendmenos

sociais.

Na abordagem do conteudo, o fenémeno social € pesquisado e sdo postos em
evidéncia o conjunto de significados, atitudes, pensamentos € o sistema de crengas,
manifestos e produzidos por um determinado grupo a partir de um objeto socialmente
valorizado ou de um fendmeno ou fato social, de dominio especifico da Psicologia Social
(MOSCOVICI & HEWSTONE, 1984; JODELET, 1994).

Quanto a estrutura cognitiva, os processos do pensamento € os componentes da
representagio sdo interdependentes. S3o evidenciadas as variaveis estruturais, ou seja, o
nucleo central que, quando identificado, possibilita explicar o funcionamento interno de uma
representagdo social. Esta abordagem tem sido bastante utilizada na Ecole Mediterranéene
des Representations Sociales, no dominio especifico da Psicologia Cognitiva

(GUIMELLI, 1995).

Observa-se que o campo de estudo das representagcdes sociais reafirma-se como
uma vertente central da Psicologia Social. Entretanto, o processo dindmico existente nas
representagdes sociais permite uma transversalidade em relacdo as outras disciplinas, como
por exemplo, a Antropologia, que estuda as representa¢des da cultura, valores e modelos
culturais e a Psicologia Cognitiva, que aborda o processo e a organizagdo de uma
representagdo social. Esta transversalidade perpassa, também, outros conceitos das
Ciéncias Sociais, tais como, a nogdo de atitude, opinibes, estereotipos e ideologias, que
fazem parte do universo das representagdes sociais € que apresentam fronteiras muito

ténues com esta teoria.
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Quando ABRIC (1994) refere-se a “construgdo socio-cognitiva”, enfatiza a
analise e o funcionamento de uma representagio social, querendo dizer que, na construgio
de uma representagdo social estdo inseridos o sistema cognitivo e o social. O primeiro €
submetido as regras dos processos cognitivos e, para MOSCOVICI (1976), ¢é estimulado
pelo componente social: é através das condi¢bes sociais que se transmite uma

representagdo social.

Entretanto, é importante salientar que o sistema social € regido por leis proprias,
diferentemente da dimensdo e da logica cognitiva, que apresentam suas especificidades no

contexto do pensamento e do mundo dos sentidos.

Desta forma, observa-se que a construgdo de uma representagdo social passa
inicialmente pela realidade objetiva que € apropriada pelo individuo ou pelo grupo. Esta
realidade € reconstruida pela fextura cognitiva que lhe esta proxima e, muitas vezes, faz
parte do sistema de valores e do contexto social, ideologico e da histéria de vida dos

individuos.

Nesta pesquisa das representagdes sociais da vivéncia de maus tratos na infancia
foram privilegiadas a abordagem da Psicologia Social e a da Psicologia Cognitiva, ou seja,
o conteudo, o processo de pensamento e a compreensio dos adolescentes em relagdo a este

fenémeno e ao seu mundo social, no qual estéo inseridos e evidenciados.

1.5.2. A dinimica psiquica das representagdes sociais

JODELET (1994) ressalta a dindmica psicossociologica, inserida nas
representagdes sociais, a partir da informag@o que os individuos t€m do fendmeno social €
do momento em que reconstroem sua realidade. Os individuos utilizardo a representagdo
social como um guia para suas agdes, atitudes e comportamentos. Isto ocorre através de trés

dimens®es que irdo construir e constituir uma representagao social.

A primeira ¢ a informac@o ja existente a respeito do fendmeno, ou seja, aquela

que circula através dos diversos canais de veiculagdo; a segunda dimenséo € o campo social
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da representagdo, compreendido, neste trabalho, como a imagem que os adolescentes tém do
modelo social, a terceira sdo as atitudes destes individuos que, em ultima analise,
representam sua tomada de posigdo frente ao mundo. Esta tomada de posigdo associa-se ao

fendmeno social, através do qual eles construiram suas representagdes.

Desta forma, a construgdo de uma representagdo social emerge da relagdo do
sujeito (individual ou coletivo) com o objeto (material, social ou ideativo) comparados a

outros sujeitos, por meio de sua participagdo e comunicagdo social.

Neste processo de triangulagdo, sujeito-representagdo-objeto, destacam-se

algumas implicagdes:

1) uma representagdo social ¢ sempre a representagdo de alguma coisa (objeto)
por alguém (sujeito), por exemplo, a representagdo da violéncia doméstica segundo os

adolescentes que constituem esta pesquisa;

2) a representagdo social expressa o mundo simbolico do sujeito; interpreta o
significado do conteido da atividade mental. Os adolescentes que constituem o grupo
comparativo desse trabalho, por exemplo, buscam preservar a imagem simbolica da conduta
dos pais, expressando, no conteudo de seus discursos, a preocupagdo de que estes

necessitariam acompanhar um programa de orientagao familiar;

3) as representagdes sociais s3o formas de conhecimento praticas, relacionadas a
uma experiéncia direta ou indireta, presente num mundo de diferentes objetos (fendmenos e
fatos sociais) divididos e distribuidos entre diferentes sujeitos (atores sociais). Os
adolescentes com vivéncia de maus tratos na infincia, por exemplo, expressam suas

experiéncias diretas com este fendmeno;

4) a relag@o social estd implicita na representagdo social e € por ela determinada.
Neste contexto, observou-se, por exemplo, que entre os adolescentes que sofreram maus

tratos na infancia, as relagdes sociais com os pais agressores sao conflituosas.
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Para MOSCOVICI (1976) existem dois processos formadores das
representagdes sociais: o de objetivagdo e o de ancoragem. Eles mostram como os

individuos se integram ao novo sistema de pensamento.

O processo de objetivagdo é definido como “uma operagdo que ocorre no
imaginario e na estrutura psiquica do individuo, visando materializar aquilo que ¢ abstrato”.
Isto ocorre quando o individuo incorpora em suas representagdes sociais elementos da

ciéncia, religido e cultura. A incorporagdo destes elementos pode ocorrer de trés formas:

1 - construcdo seletiva - elementos selecionados do contexto cientifico, cultural

ou social e que sdo apropriados pelos individuos. Os elementos s projetados pelos
individuos como parte de seu proprio universo. Por exemplo, as informagdes sobre
sexualidade que MOSCOVICI (1976) encontrou em sua pesquisa, foram expressas por
meio de referéncias culturais e de sistemas de valores pessoais €, nio, como elementos

teoricos e conceitos cientificos que fazem parte da teoria psicanalitica.

2- esquematizac@o estrutural - a partir dos elementos selecionados de esquemas

estruturais, retirados de teorias cientificas, dos mitos ou contos de fada, o individuo é capaz
de formar um nucleo figurativo que vai representar a sua realidade, independentemente do
seu significado cientifico ou mitologico. Por exemplo, em relacdo a obra MOSCOVICI
(1976) observa-se que na populagdo parisiense pesquisada, o consciente € apresentado como
um conceito que evoca a vontade e a realidade e, o inconsciente, como uma estrutura

psiquica, que evoca o proibido e o impossivel.

3- Utilizacdo natural da linguagem figurativa - os elementos que formam o

nucleo figurativo sdo concretizados como entidades objetivas, que os individuos identificam
neles proprios e nos outros. Por exemplo, os elementos da ciéncia, cultura ou religido vao se
integrar a realidade do senso comum. Eles compdem o nucleo figurativo do discurso a
respeito de um fato ou fendmeno social. Este nicleo figurativo ou semantico, sendo
identificado, vai orientar a percep¢ao, o julgamento e as condutas que s3o socialmente
construidas na vida pratica dos sujeitos. Esses elementos serdo o guia, a tomada de posigao
para suas agOes e condutas em relagdo aos fendmenos e fatos sociais por eles vivenciados e

elaborados.
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O processo de ancoragem € definido como a incorporagdo de situagdes;
significados e categorias que vdo interagir cognitivamente no pensamento dos individuos.
Nesse aspecto, as situagdes serdo incorporadas a organizagdo do pensamento. Quando isto
ocorre, os fendmenos estranhos e pouco familiares aos individuos sdo elaborados

cognitivamente, permitindo-lhes dar um sentido a sua visao de mundo.

Esses dois processos sdo responsaveis pela elaborag@o e pelo funcionamento das
representagdes sociais, entendidas como uma produgio que se constroi socio-cognitivamente
e que se expressardo através do figurativo, do simbolico e da constru¢do de um juizo em
relagio a um determinado fato ou fendmeno social. Trata-se de uma construgio
representadora que se da, ndo so6 pelo contetido inserido numa representagio social, mas,

sobretudo, pela organizagdo psiquica que o sujeito faz do objeto.

MOSCOVICI (1976) define conteado como: as atitudes, impressdes, imagens e

informagdes que circulam no ambiente sobre o objeto.

Quando define organizagdo, refere-se a estrutura interna ou ao campo

representador, expresso por um sujeito em relagdo a um objeto.

Desta forma, neste trabalho, n3o se procurou somente pesquisar o conteudo de
uma representac@o ou o fendmeno em si, mas, principalmente, 1dentificar a organizagdo do
pensamento desses jovens a respeito das violéncias familiares, vivenciadas durante a

infancia e(ou) elaboradas por aqueles que ndo passaram por esta experiéncia.

Segundo LAROUSSE (1991), as representagdes sociais sdo formas de
conhecimento que circulam no senso comum, elaboradas e distribuidas pelos individuos.
Elas tém como objetivo organizar e ser a referéncia para o individuo se conduzir no
ambiente social, material e ideativo. Servem para orientar as condutas, a comunicagao
social e estabelecer uma realidade socio-cultural comum. Seu mecanismo de elaboragio
psicossociologico permite ao pensamento individual apropriar-se € compreender a realidade

externa.
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Observa-se que a utilizagdo do adjetivo “social”, junto a palavra representagao,
reafirma que esta se produz coletivamente e que estd presente em todas as interagdes
humanas (EBLOUMI, 1988).

Todavia, esta presenga ndo se restringe unicamente a uma subjetividade, ela
perpassa e circula, objetivamente, nas interagdes humanas. E a partir desta objetividade que
se chama a ateng@o para as fungdes das representagdes sociais; elas surgem naturalmente no

desempenho do individuo e em suas praticas cotidianas (ABRIC,1994).

MOSCOVICI (1976) distingue as principais fungdes psicologicas das

representagdes sociais:

1) a fungdo organizadora do saber: permite compreender e explicar a realidade

através da comunicagdo social;

2) a fungdo de identificacdo: define a identidade do grupo que construiu a
Representagdo Social, protegendo, entretanto, suas especificidades;

3) a fungdo de orientagdo: é utilizada como um guia que orienta os

comportamentos e as praticas do grupo estudado;

4) a fungdo justificativa: permite explicar, a posteriori, as representagdes sociais

de fendmenos que circulam num determinado grupo social.

Neste enfoque, percebe-se as peculiaridades das fungdes das representagdes
sociais e as diferencas, muito ténues, entre as representacdes individuais e as coletivas,
destacando-se, nestas, o processo de elaboracdo individual e coletivo, ja observado por

DURKHEIM (1958), quando distingue estas duas representagdes.

Entretanto, HERZLICH (1972a) chama a ateng¢do para o processo de elaboragao
da representagdo social - destacando a predominéncia do social sobre o individual - quando
reafirma o pensamento social produzido coletivamente. Outra diferenca parece enfatizar que
as representagdes sociais se referem ao periodo de vida do fendmeno social, inscrito no
momento historico-social vivenciado, enquanto as representagdes coletivas inserem-se na
cultura e perpassam as geragdes, independentemente do surgimento de um momento

historico que precipite um determinado fendmeno social.
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1.5.3. As representacdes sociais e a psicologia social

A Psicologia Social é a disciplina cientifica que se propde estudar e
compreender as relagdes interpessoais e(ou) intersubjetivas entre o individuo e a sociedade.
Entretanto, esta compreensio parece cada vez mais distante, uma vez que, para
MOSCOVICI (1984), a Psicologia Social € a ciéncia do conflito entre o individuo e a
sociedade, confome tem se observado ao longo da historia da humanidade, que se
caracteriza por movimentos sociais marcados por inimeras resisténcias: as pressdes politicas
autoritarias; as pressdes de lideres empresariais; aos exageros da educagdo conservadora; as
situagdes de exclusdo - por exemplo, os movimentos sociais dos desempregados, dos sem-

teto ou dos sem-terra.

Se, nas relagdes sociais, 0 EU se apresenta e se expressa de forma unica e
pessoal, 0 mesmo ja ndao acontece com O NOS, que se mostra miiltiplo e coletivo. Eles
representam dois universos separados e autdnomos, regidos por suas proprias realidades. Em
situagdes especificas, agem e interagem numa relacdo de conflito, como se fossem dois
mundos estranhos, com dificuldades de internalizar o substrato social dos quais ambos s3o

parte.

Entretanto, apesar da separagdo e do antagonismo existentes entre esses dois
mundos, ndo se pode conhecer o universo social sem que antes se conhega 0O universo
individual, uma vez que, eles se complementam e se constréem mutuamente (MOSCOVICI,
1984; LANE, 1994b).

Neste enfoque, a Psicologia Social, ao construir a teoria das representagdes
sociais, introduz de maneira mais clara o social em sua esséncia, evitando a dicotomia entre

0 homem autdnomo e isolado da sociedade e esta, como uma instituigao que lhe transcende.

As representagdes sociais, enquanto conceito-chave desta disciplina, buscam
minimizar a distincia entre 0 homem e a sociedade. Elas traduzem, denunciam ou
evidenciam os conflitos € os fatos sociais vividos e expressos pelos atores sociais. Apesar
de ser uma teoria ainda em construgdo e evolugdo, ela tem, em sua esséncia, uma proposta
de substituir a auséncia ou a ineficiéncia dos modelos classicos da Psicologia Social, como
por exemplo, o behaviorismo, que ndo conseguiu ajustar os conflitos sociais aos

comportamentos individuais (MOSCOVICIL, 1984).
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O modelo laboratorial S/R (estimulo/resposta) mostrou-se incompativel com os
seres humanos, em virtude do universo biopsicossocial e cultural em que o homem se

constitui e do qual ele ¢ constituido desde fases muito precoces da infancia.

Estabelecendo-se um paralelo entre o behaviorismo e a teoria das representagdes
sociais, observa-se que o esquema S/R  (estimulo/resposta), que determina um
comportamento condicionado, foi substituido pelo esquema O/E/R/S (organismo/

elaborag@o/ representagio/estimulo).

O modelo ora apresentado vem caracterizar as necessidades do organismo, suas
elaboragdes psicossociologicas e, conseqiientemente, suas representagdes sociais. Elas agem
como estimulos para as tomadas de posi¢do do individuo, como guia de referéncia para suas
agdes, atitudes e comportamentos relativos aos fendmenos e fatos sociais. Ou seja, as
representagdes sociais traduzirio o pensamento de um grupo comum que pensa

homogeneamente a respeito de determinados fendmenos ou fatos sociais.

Observa-se que, nas representagdes sociais, o esquema E/R seria a elaboragdo
dos fendmenos e fatos sociais que surgem como uma expressao do senso comum, ou se€ja,
apresenta-se como o pensamento social e coletivo, que tem sido, em ultima analise, o objeto
de construgdo da teoria das representacdes sociais, buscando auxiliar os individuos em suas
relagbes interpessoais e(ou) intersubjetivas com a sociedade. Desta forma, percebe-se a

importancia do estudo das representagdes sociais, sobretudo para a Psicologia Social.

Intimeras criticas tém sido feitas a teoria das representa¢des sociais, devido,
principalmente, a oposi¢ao tedrica entre o pensamento da escola positivista € o do senso
comum, ou seja, 0 pensamento social, constituido no campo das ciéncias sociais, relacionado
aos momentos historicos e(ou) sociais, que fazem silenciar ou ressurgir a teoria das

representagdes sociais.

Entretanto, neste trabalho, nossa preocupacdo foi a de utilizar o conceito de
representagdo social desenvolvido no Laboratério de Psicologia Social, da Ecole des Hautes

Etudes en Sciences Sociales, em Paris.
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1.5.4. A dinimica cognitiva e as representacdes sociais

Para ABRIC (1994) as representagdes sociais sd@o parte de um sistema
socio-cognitivo e, desta forma, € um erro dizer que elas s3o exclusivamente cognitivas, pois,
quando os individuos apreendem um fendmeno social, suas representagdes sociais adquirem
certas especificidades que lhes vao diferenciar de outras produgdes, como por exemplo, das
atitudes, opinides, ideologia, mito ¢ mesmo de outros mecanismos cognitivos, como a

aprendizagem e a fala.

As representagbes sociais atingem um componente fundamental, onde se
localiza seu significado que por sua vez, encontra-se inserido nas especificidades, ou seja,

nas dimensdes tematica e léxica, de seu conteudo social e de seu processo de pensamento.

Este significado € determinado pelo contexto da linguagem inicial, isto €, pelo
contexto onde o discurso é produzido e pelo seu campo social. Por isto, € importante
observar o local ocupado pelo individuo no sistema social, € o seu contexto ideologico,
pois, somente assim, pode-se ter a interpretagdo da teia de significados numa representagao

social.

A analise de uma representagdo social implica em um tratamento individual de
compilagdo do discurso, que permite alcancar seu nucleo de significados. Para isto, o
emprego do método de analise adequado € fundamental. Assim, podem ser utilizadas as
seguintes técnicas de analise: de conteildo ou quantitativa, na qual, dispGe-se de recursos
matematicos e estatisticos. Para este autor, tais técnicas tém um objetivo tnico: alcangar o

objeto que esta expresso no nucleo de uma representagio social

Entretanto, seja qual for a técnica utilizada, ao se analisar e compreender o
funcionamento de uma representagdo social, deve-se pensar, também, nesta abordagem
sdcio-cognitiva, pois ela integrara esses dois componentes, que s3o, inicialmente, o
cognitivo, que é regido pela textura psicologica e, em seguida, o social, que apesar de
representar o fato social em analise, direcionara e determinara os processos cognitivos. Em
sintese, apesar das diferengas sociais genéricas e da logica cognitiva, € através das condigdes

sociais que se elaboram e transmitem as representagdes sociais, uma vez que, elas
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estimulam as condi¢Oes geneéricas cognitivas. A primeira, enfatiza o conteudo, isto €, o
fendmeno social; a segunda, direciona o processo, ou seja, a organiza¢do do pensamento

(DOISE, 1992)

Desta forma, pode-se dizer que uma representagdo social € um conjunto
organizado de cogni¢des relativos a um determinado objeto e dividido pelos membros de
uma populagdo homogénea, o que esta em conformidade com consenso da comunidade
intelectual francesa, que considera que as representagdes sociais estdo submetidas a logica
social e a logica cognitiva (MOSCOVICI, 1976; JODELET,1994; ABRIC,1994).
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DIRETRIZES ESTRUTURAIS

Os capitulos 2 e 3 referem-se aos objetivos, hipoteses e metodologia desta
pesquisa, considerados diretrizes estruturais que possibilitaram a busca do conhecimento
cientifico, expresso nas representagdes sociais que os adolescentes tém sobre as violéncias
familiares contra as criangas; as representagdoes sociais que os adolescentes tém dos

agressores e as representagdes de si mesmos, através de uma trajetoria especifica.

Diante da extensa literatura, sobre as teorias aqui apresentadas, a op¢do
epistemoldgica, ou seja, o posicionamento e o enfoque cientifico, nos quais este trabalho se
apoia, situa-se entre as ciéncias humanas e sociais que tém como referéncia o ator social,

envolvido no cenario das violéncias domésticas e no contexto das representagdes sociais.

A area de concentragdo compreende as representagdes sociais no ambito da
Psicologia Social, sendo seu alvo a violéncia doméstica do tipo fisica e suas repercussdes no

processo de adolescer.

Salienta-se, entre os aspectos éticos, o compromisso assumido por esta
pesquisadora, de que os adolescentes teriam direito de decidir sua participa¢do na pesquisa,

através de consentimento consciente, sendo-lhes assegurados o sigilo e o anonimato.

2.1. OBJETIVOS GERAIS

Descrever as representagdes sociais que 90 adolescentes de Campinas tém sobre

as agressoes fisicas sofridas, em casa, durante a infancia.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Identificar as representagdes de si mesmos no grupo de estudo e no grupo

comparativo.

b) Analisar as representagdes sociais que os adolescentes, com historia de agressdes

fisicas na infancia, tém de seus agressores.

c) Descrever os aspectos psicossociais e demograficos dos 90 adolescentes pesquisados.
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2.3. HIPOTESES FUNDAMENTAIS

a) A vivéncia de agressdo fisica na infancia determina o desenvolvimento de condutas e

atitudes agressivas na adolescéncia.

b) O nmicleo central das representacdes sociais da violéncia familiar se constitui pela

vivéncia de agressoes fisicas na infancia.
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3.1. A DISCUSSAO METODOLOGICA DAS REPRESENTACOES SOCIAIS

O processo dinamico da teoria das representagdes sociais permitiu a muitos
pesquisadores desenvolverem diferentes metodologias de coleta e de analise de dados
(FLAMENT, 1981b; DI GIACOMO, 1981a; DOISE, 1985; ABRIC,1994).

No que se refere a pesquisa de campo, muitas técnicas podem ser destacadas,
entre elas, as entrevistas, os questionarios padronizados, os desenhos livres, as pranchas
indutoras, a observagdo participante e sistematica, a associagdo de idéias e de palavras, a

dindmica de grupo, os grupos focais, as descrigdes escritas € orais.

Estas diferentes técnicas tém como objetivo abordar o conteddo das
representagdes sociais em amostras simples € compostas. As técnicas se situam entre 0s
métodos interrogativos e associativos. Os primeiros visam a expressdo figurativa ou verbal
do individuo em relagdo ao objeto estudado. Os segundos, consistem, também, de
abordagem de expressdes verbais, embora de forma mais espontinea, menos controlada e,

consegiientemente, mais auténtica (ABRIC,1994)

Observa-se que, durante o desenvolvimento desta teoria, algumas questdes
metodologicas tém reafirmado sua maturidade cientifica, especialmente na década de 80,
quando, por exemplo, a discussdo sobre a coleta e a analise de dados de uma representagao
social provocou inumeras criticas e polémicas. Entre elas, podemos citar o debate
académico, sobre o pluralismo metodolégico (FLAMENT, 1981b & DI GIOCOMO, 1981a)
que implica em definigbes de conceitos metodologicos pertinentes a esta teoria. Pois, como
se sabe, a exemplo das demais ci€ncias, € o método que vai definir o valor cientifico do
estudo das representages sociais. Por outro lado, FARR (1992) aponta a sua principal
critica a teoria: a dimensdo temporal. Para ele, ndo € possivel reproduzir uma representagao
social: o fen6meno que ocorre no interior de uma sociedade, num momento particular, pode
mudar com o passar do tempo, ou seja, a representagao social ndo pode ser conceituada nem
utilizada em outro momento da historia. Em sua critica, FAAR (1992) ressalta também, a
auséncia desta teoria ndo privilegiar um método de pesquisa. Entretanto, MINAYO (1994)
considera que entrar no campo da metodologia das ci€ncias sociais € penetrar em questdes

ndo resolvidas e onde o debate tem sido perene e ndo conclusivo, principalmente, pelas

Metodologia |



diferencas que podem existir entre 0 método das ciéncias exatas. Para ela, o objeto das
ciéncias sociais € historico e esta em constante dinamismo. Por isso, para analisar este objeto
integrado aos grupos sociais € essencial a metodologia qualitativa, que investiga sua

subjetividade. Ja o método quantitativo, traz o tema da objetividade.

Os procedimentos metodologicos utilizados neste trabalho definiram as técnicas
de coleta e os métodos de analise dos resultados obtidos.

Durante a pesquisa bibliografica, sobre a metodologia, observamos que o estudo
das representagdes sociais privilegia a analise de dados pelo método qualitativo, ou seja, 2
analise do discurso, que significa recortar o texto e trabalhar os temas-chave, os nucleos

semanticos, as caracterizagdes e as tipologias identificadas na analise de seu contetdo.

O método de analise quantitativa destina-se a validar as estruturas qualitativas e
a delinear o perfil socio-demografico dos grupos pesquisados e, ainda, a analise de questdes
fechadas ou objetivas que possibilitaram quantificar os resultados desta pesquisa (BARDIN,
1988).

Dentre os métodos de analise quantitativa, pode-se destacar como um dos mais
utilizados nas representagdes sociais, os multidimensionais. Entre eles se incluem: a analise
fatorial; a analise de componente principal; a analise fatorial de correspondéncia; a analise
de similitude; as técnicas INDSCAL (individual differences scaling) MDSCAL
(multidimencional scaling) todos eles compostos de diferentes formulas matematicas e

estatisticas (CIBOIS, 1989; FLAMENT, 1981a; DI GIOCOMO, 1981b; DOISE,1992;
ABRIC, 1994).

Muitos esforgos tém sido feitos para que seja desenvolvida uma teoria e se
defina um método cientifico que resguarde os aspectos figurativos, simbolicos, mitologicos,
religiosos e contos de fada, perpassados pela cultura através das geragdes. S@o sinais, signos
e representagdes que se constroem nas relagdes dos homens com os fatos, fenémenos e com

as experiéncias que lhes sdo comuns.

Poderemos dizer que as representagdes sdo fendmenos elaborados segundo os
atores sociais, conforme sua interagdo com o grupo € com 0s objetos socialmente

valorizados. Sua realidade € construida através do aparelho psiquico, a partir do
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conhecimento e das informagdes a respeito de um objeto, de um fendmeno, de uma situagao

vivenciada, imaginada ou mesmo desejada.

Observa-se que a dindmica inconsciente também € incorporada as representagdes
sociais, quando se trata da expressao do desejo, do ideal e das idealizagGes. Por esta razdo,
durante as analises, o método qualitativo parece dar conta das interpretagdes mais complexas
e subjetivas mapeadas nos conteados dos discursos, ou seja, na fala dos atores sociais que,
ao serem analisados adquirem um stafus cientifico-metodologico. Tal fenomeno para
DURKHEIM(s/d)) se expressa pela fala e pela discuss@o “...ora se a dialética € o principal
método cientifico, se tal método tem o objetivo de fazer com que cessem as divergéncias, é
precisamente porque o papel da ciéncia consiste em volver os espiritos para as verdades

impessoais, € em fazer com que findem as divergéncias e os particularismos”.

3.2. DEFINICAO METODOLOGICA

Neste trabalho, os procedimentos metodologicos utilizados na coleta e analise
das representagdes sociais privilegiam o conteudo do discurso dos adolescentes. Sdo
discursos tedricos e praticos, transmitidos atraves de frases e sentengas escritas ou faladas
numa interagdo'* entre a pesquisadora e os adolescentes durante as etapas que estabeleceram

os procedimentos desta pesquisa.

Na coleta do discurso, através da entrevista e da aplica¢do dos eixos tematicos,
pré estabelecidos nos instrumentos de pesquisa, buscamos as categorias centrais retiradas da
linguagem e da comunicagdo. Os discursos tedricos ou praticos, com seus conteudos € os
seus temas centrais, foram relatados segundo a pratica e argumentacao dos grupos. Eles
constituem as representagdes sociais da vivéncia de maus tratos fisicos na infancia dos

adolescentes desta pesquisa.

14 A teoria da competéncia comunicativa, de Habermas, organizada por Barbara Freitag e Sérgio Paulo Rouanet e, coordenada por
Florestan Fernandes (1990), menciona que a interagio pressupde o discurso, porque somente a argumentagio discursiva permite resolver o
problema de validade ou legitimidade das afirmagdes. Os homens ndo podem nem interagir, nem comunicar-se discursivamente senfo na
perspectiva de uma ordem social ndo-repressiva (caracterizada pela comunicagdo e pela situagio linghistica ideal), a qual, precisamente,
ndo existe, mas que tais antecipagbes nos autorizam a definir como possivel. A teoria da competéncia comunicativa permite a critica do
conhecimento; da cultura e do Estado, na éptica do discurso teérico e do discurso pratico.
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3.3. CARACTERIZACAO DA PESQUISA
Populacgio estudada

Foram estudados 90 adolescentes de ambos os sexos, com idades compreendidas

entre 12 e 18 anos, que expressaram seu desejo de participar da pesquisa.

Para atingir os objetivos e comprovar ou ndo as hipoteses, foram
pesquisados adolescentes representativos da populagdo alvo. Entendemos, neste estudo, por
populagdo alvo, aquela constituida por criangas e adolescentes com vivéncia de maus tratos

na infancia.”

Tamanho da Amostra

Pretendeu-se definir o tamanho da amostra empregando-se a amostragem
aleatoria simples, na qual o N foi calculado admitindo-se a populacao finita (N=256 casos de
adolescentes vitimados em 1995) e um erro amostral de 5%. Os 256 casos foram retirados
das notificagdes de maus tratos fisicos ocorridos em 1995, nos 6rgdos que efetuam tais
registros, ou seja, 0 CRAMI - Centro Regional de Registro e Atengdo aos Maus Tratos na
Infancia e Adolescéncia-Campinas (104 casos), a Vara da Infancia e da Juventude (90 casos)
e a Delegacia da Mulher (62 casos).

Entretanto, por tratar-se de uma populagdo homogénea quanto a idade,
escolaridade e condigdes socio-econdmicas e, por considerar-se o indice de 20% de
ocorréncias de maus tratos fisicos representativo desta populagdo de adolescentes com
histérias de violéncia fisica na infincia (SANTOS, 1987), a estimativa resultou em

aproximadamente 60 sujeitos para compor o grupo de estudo.

Todavia, a populagdo que participou do processo de formagao das amostras foi

constituida de 137 adolescentes, inicialmente, adequados aos critérios de inclusdo.

'3 Vivéncia de maus tratos na infancia corresponde as violéncias fisicas e(ou) psicologicas, que deixam marcas no corpo, hematomas,
queimaduras, fraturas, ou aquelas que correspondem as alteragdes corporais, mentais ou sociais, de caracteristicas intencionais, na maioria
das vezes expressas por espancamento, sevicias sexuais e estupros, intoxicagdes ou envenenamentos(CRAMI, 1995).
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Locais de Pesquisa

A assistente social da FEAC - Federagao das Entidades Assistenciais de
Campinas indicou (05) cinco instituigdes que notificam, atendem ou abrigam adolescentes
com historia de maus tratos fisicos na infancia: CRAMI - Centro Regional de Registro e
Atencdo aos Maltratos na Infancia; IHC - Instituto Humberto de Campos, COMEC - Centro
de Orientagdo ao Menor de Campinas, o ESJ - Externato Sdo Jodo e o Educandario
Euripides.

Essas instituigoes facilitaram a realizagdo da pesquisa, com excegdo desta
ultima, cuja diretora informou que so autorizaria a pesquisa em troca de um ganho, uma

contrapartida a sua instituiggo.

No CRAMI-Campinas foram realizadas as atividades e as agGes de
administragdo e planejamento da pesquisa de campo do grupo de estudo, constituido

inicialmente de 30 casos de adolescentes notificados nessa Instituic@o.

Entretanto, a abordagem e(ou) entrevista com os adolescentes, cujos casos foram

no notificados ocorreram em suas moradias ou em seus locais de trabalho.

Outras fontes de pesquisa foram os VIZINHOS e as ESCOLAS dos
adolescentes com casos notificados no CRAMI-Campinas, conforme se observa a

distribuigdo por fonte de pesquisa, no grafico a seguir.
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Grifico 1: Distribuigdo grafica dos adolescentes, segundo a procedéncia('®). Os valores
expressos em percentuais representam o total da amostra estudada que € de

100%

6 e ;
: A procedéncia dos adolescentes refere-se aos locais onde eles se encontravam no momento da pesquisa e(ou) onde houve notificagdo de
maus tratos fisicos. Dos 34% dos procedentes do CRAMI-Campinas, 13% participaram da Dissertagdo de Mestrado, desta pesquisadora,
apresentada na FCM/UNICAMP, em 1992.
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Grifico 2: Distribui¢do grafica dos adolescentes desta pesquisa, segundo a notificagdo no
CRAMI-Campinas. Os valores numéricos expressos na escala representam o

total da amostra estudada que € de 90 sujeitos.

3.4. DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA
Para o grupo de estudo

De acordo com os procedimentos a seguir, foram analisadas as fichas cadastrais
de criangas e adolescentes com historias de agressoes fisicas na infancia - cujos casos foram

notificados no CRAMI-Campinas.

1. Selegdo das fichas cadastrais das criangas e adolescentes com idades
compreendidas entre 07 e 13 anos, no periodo 1990/1991, com notificagdes confirmadas de
violéncia fisica na infincia. Seus pais ou responsaveis participaram da pesquisa “Estudo
Descritivo de Aspectos Psicossociais de Pais e Responsaveis Agressores de Criangas e

Adolescentes Atendidos no CRAMI-Campinas (MONTEIRO, 1992).
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2. Selegdo de outras fichas cadastrais de criangas e adolescentes, de ambos os
sexos, com notificagdes no CRAMI-Campinas. Nestes casos também houve confirmagdo de
violéncia fisica na infincia, no periodo de 1990 a 1991. Nesta ocasido as idades estavam

entre 07 e 13 anos.

Para os dois critérios de selegdo da amostra, o CRAMI - Campinas forneceu 72
fichas de registros de notificagdo de maus tratos fisicos ocorridos em 1990/1991. Destas
fichas, 20 eram de notificagdo de maus tratos fisicos relativas aos casos especificados no

item 1, sendo que, 52 fichas de notificagdo de maus tratos fisicos correspondem ao item 2.

Durante as visitas domiciliares aos adolescentes notificados no
CRAMI-Campinas, na busca de um grupo comparativo (que sera descrito a seguir) atraveés
do contato com os adolescentes da vizinhanga € com os colegas das escolas, observamos que

a vivéncia de maus tratos fisicos também estava presente naquela amostra.

Por reconhecer que ha subestimagdo da violéncia familiar, frente a este dado
confirmatorio, consideramos necessaria a inclusdo desses adolescentes no grupo de estudo,
representado por 10 adolescentes VIZINHOS daqueles com notificagdes no
CRAMI-Campinas; 02 adolescentes pesquisados no COMEC; 11, pesquisados no ESJ e 07,
pesquisados nas ESCOLAS dos adolescentes com notificagdo no CRAMI-Campinas. Estes
adolescentes foram incluidos na categoria do grupo de estudo por considerarmos soberana a
expressdo pessoal, como notificante de sua vivéncia de agressao na infancia, ao responderam
afirmativamente a questdo 43: “Vocé se lembra de ter sofrido agressio fisica em sua casa
durante a sua infancia?” (do Questionario I) e os subitens: “1) Quem foi a pessoa que lhe
agrediu fisicamente? 2) Quais foram os objetos usados para lhe agredir? 3) Vocé
recebeun algum tipo de assisténcia depois desta agressao? 4) Quem lhe deu assisténcia

depois desta agressio? 5)Descreva como voce se sentiu depois desta agressao?”
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Tabela 1: Distribui¢do dos adolescentes, segundo as fontes de pesquisa e as vivéncias de

violéncia familiar. Os valores numéricos representam o total das amostras que €

de 90 sujeitos

Para o grupo comparativo

Os adolescentes, incluidos na categoria grupo comparativo, sdo provenientes de
cinco fontes de pesquisa, ou seja: IHC, VIZINHO, COMEC, ESCOLAS, ESJ, conforme a

distribui¢do da Tabela 001. Foram selecionados de acordo com os seguintes procedimentos:

1. Incluimos, nesta categoria, os adolescentes que responderam negativamente a
questdo 43: “Vocé se lembra de ter sofrido agressio fisica em sua casa durante a sua
infancia?” (do Questionario I) e os subitens: “1) Quem foi a pessoa que lhe agrediu
fisicamente? 2) Quais foram os objetos usados para lhe agredir? 3) Vocé recebeu
algum tipo de assisténcia depois desta agressao? 4) Quem lhe deu assisténcia depois

desta agressio? 5)Descreva como vocé se sentiu depois desta agressao?”

2. Priorizamos a selecdo do VIZINHO de rua, ou seja, os adolescentes que
moram na mesma rua daquele com notificagdo no CRAMI-Campinas. Quando ndo foi
possivel localizar um vizinho de rua, estendeu-se a pesquisa para outras ruas do mesmo

bairro.
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3. Incluimos um informante na formag¢do do grupo comparativo, ou seja, uma
pessoa que indicasse os adolescentes que ndo tinham historia de maus tratos na infancia.

Esta pessoa tratava-se de mées ou avos.

Entretanto, na pesquisa nas ESCOLAS onde estudam os adolescentes com
notificagio no CRAMI - Campinas, tivemos o principal informante um membro da equipe

docente ou a diretora da escola.

4. Pesquisamos os adolescentes do grupo comparativo através de critérios de
idade e sexo, semelhantes aos daqueles com notificagio no CRAMI-Campinas, tanto na

pesquisa com os VIZINHOS quanto nas ESCOLAS.

A amostra foi constituida de 30 adolescentes sem notificagdo e sem vivéncia de

quaisquer formas de maus tratos.

Procedimentos para as coletas dos dados

As técnicas para a coleta dos dados priorizaram as informagdes fornecidas pelos
adolescentes nos Instrumentos de Pesquisa e as observagdes da pesquisadora durante a
entrevista inicial.

As observagdes da pesquisadora referem-se as reagdes que os adolescentes
apresentaram no momento da entrevista inicial e(ou) aos responderem os instrumentos de
pesquisa.

A pesquisadora registrou outras reagbes ou acontecimentos significativos
ocorridos durante a visita domiciliar, para que este estudo possuisse elementos necessarios
para alcangarmos nossos objetivos e verificissemos as hipoteses formuladas (ECO, 1977,

CHIZZOTTIL, 1995).

As historias de vida coletadas durante a pesquisa na Dissertagdo de Mestrado, a
entrevista inicial, as observa¢des da pesquisadora, os dados da ficha de registro do
CRAMI-Campinas e os resultados dos instrumentos de pesquisa possibilitaram a construcao
de 30 relatos de adolescentes com notificagdes de maus tratos fisicos no

CRAMI-Campinas.
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Os 90 adolescentes responderam aos Instrumentos de Pesquisa em situagOes
especificas: CRAMI-Casa; ESCOLAS-Escola; VIZINHOS-Casa, no periodo de 1996 a
1997.

Para os adolescentes que responderam em casa, a aplica¢@o foi individual. A
aplicagio coletiva aconteceu nas escolas, em salas de aula oferecidas pelas referidas

instituigdes.

O tempo de durag@o de cada entrevista inicial e da aplicag@o dos instrumentos de
pesquisa foi em média, de duas horas para o grupo proveniente do CRAM-Campinas. Para

os demais adolescentes, a aplicagdo foi, em média uma hora e trinta minutos.

0OS INSTRUMENTOS DE PESQUISA
Entrevista Inicial

Realizamos entrevista com trinta adolescentes do grupo de estudo, para
investigar temas relativos ao estilo de vida: habitos; interesses; preocupagdes; ocorréncias de

violéncia publica e privada; lazer; escola; familia e projeto de vida.

A entrevista do tipo semi-aberta possibilitou que o entrevistado abordasse temas
de seu interesse, embora, os eixos tematicos tenham sido direcionados pela pesquisadora
(BLEGER, 1993). A entrevista foi realizada sob as condigdes que se apresentaram naquele
momento. No primeiro contato explicivamos os motivos da visita domiciliar.
Freqientemente, falavamos com trés ou quatro membros da familia que colocavam
questdes relativas aos acontecimentos que motivaram as notificagdes dos maus tratos,
ocorridos em 1992 Quando o adolescente concordava em participar, perguntavamos se
haveria um local onde pudéssemos ficar mais isolados do contexto da familia. Ao iniciarmos
a entrevista, na medida do possivel, evitamos as interrupgdes. Pelos relatos do capitulo 4.1,
podemos observar que fora dificil controlar as condigdes das trinta entrevistas realizadas.
Ao ser apresentado cada tema, o adolescente de inicio, apresentava dificuldades em

respondé-lo. Entretanto, ao fazé-lo, a pesquisadora observava as suas respostas. No final da

Metodologia 51



entrevista, era preparada uma sintese, com a ajuda do adolescente que, freqiientemente,
queria acrescentar outras informagdes. Apos a entrevista, ele preenchia os questionarios, sob
a supervisdo da pesquisadora. Depois de concluido a entrevista, revendo como ela tinha
ocorrido, a pesquisadora acrescentava outras informagdes relativas ao ambiente familiar,
atitudes e condi¢des emocionais do entrevistado. As informagdes colhidas sobre os fatos e as
opinides possibilitaram a construgdes dos relatos que foram discutidos no conjunto deste
trabalho.

Questionario I

Este questionario foi projetado visando atender as diretrizes necessarias para a
construgdo das representagdes sociais das violéncias privadas e publicas, vivenciadas na

infancia e adolescéncia.

As representagdes sociais ocorreram a partir da experiéncia do adolescente
vitimado na infancia e(ou) através de seu conhecimento sobre a violéncia familiar contra
criancas, de suas praticas e elaboragdes da realidade cotidiana e de seu universo

psicossocial.

Pretendemos identificar as representagdes sociais no grupo que sofreu violéncia
fisica na infincia e naquele que ndo teve esta vivéncia na infancia, mas que €, no entanto,

capaz de expressar suas representagdes a respeito deste fendmeno social.

O Questionario I foi respondido individualmente em todas as situacdes de
aplicagdo. Este instrumento visa investigar as representagdes sociais da vivéncia familiar
contra criangas e adolescentes, as representagdes de si mesmos, as representagdes do
agressor, a associagdo entre a vivéncia de maus tratos fisicos na infiancia e o
desenvolvimento de comportamentos agressivos e violentos na adolescéncia, mesmo na

auséncia violéncia familiar na infincia ou adolescéncia.

A confecgio desse questionario situou-se no contexto da problematica estudada,
ou seja, nas especificidades do sujeito deste trabalho e na busca da construgéo de seu objeto.
Sua elaboragio passou por diferentes etapas, estas, vdo desde as reunides com as
orientadoras da tese, da Universidade Estadual de Campinas-Sdo Paulo e da Ecole des
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Hautes Etudes en Sciences Sociales-Paris, que muito contribuiram na analise critica das
questoes formuladas e de sua aplicagdo junto aos adolescentes. A construgdo e a aplicagdo
dos instrumentos de pesquisa foram também discutidas com professores da area de

educagdo da Universidade Catolica de Sao Paulo.

A fim de ser testada a inteligibilidade das questdes e a compreensdao do
preenchimento do Questionario I e IL foi realizado um Projeto Piloto junto a 40 adolescentes
da cidade de Campinas e que eram provenientes do Instituto Humberto de
Campos-Campinas, do COMEC - Centro de Recuperagdo do Menor de Campinas e da
Escola Dr. Quirino.

O Questionario I permitiu aos adolescentes responderem livremente as perguntas
abertas e fechadas, num fluxo de associagdo de idéias e de palavras. Foi constituido de 45
questdes basicas, elaboradas para alcangar os objetivos € confirmar ou ndo as hipoteses deste

trabalho.

A coleta do contetido das representagdes sociais, nesse instrumento de pesquisa,
abrangeu as técnicas interrogativas, projetivas e de associagdo de nomes indutores (ABRIC,
1994; CHIZZOTTI, 1995). Consideramos as elaboragdes individuais, a comunicagio, a

expressdo e outras variaveis observadas durante seu preenchimento.

Questionario II

Este questionario foi desenvolvido tendo como objetivos pesquisar o perfil

sociodemografico e os relacionamentos familiares da populagdo pesquisada.

Para manter a padronizagdo da nomenclatura soiodemografica, recorremos ao

Anuario Estatistico do Brasil (IBGE,1994).

A fim de atingir as especificidades dos objetivos deste trabalho, construimos um
questionario estruturado contendo 15 perguntas basicas pertinentes a situa¢@o sociofamiliar
dos adolescentes. A percepgdo sobre os pais foram coletadas atraves de questOes abertas
(RUDIO, 1986; RUIZ, 1988; SEVERINO, 1989)visando a construcdo das representagdes
sociais dos agressores. O Questionario II foi preenchido pelos 90 adolescentes que

participaram desta pesquisa
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CRITERIOS DE INCLUSAO
Foram incluidos nesta pesquisa

12 adolescentes, incluidos nesses critérios, foram selecionados entre as 72
criangas e adolescentes cujos pais ou responsaveis participaram da pesquisa “Estudo
Descritivo de Aspectos Psicossociais de Pais e Responsaveis Agressores de Criangas e
Adolescentes” atendidos no CRAMI-Campinas (MONTEIRO, 1992), que, no periodo de
1990/1991, tinham idades compreendidas entre 7 e 13 anos. Somente 20, deste grupo

foram inicialmente selecionados.

18 dos 52 adolescentes com notificagdo de violéncia doméstica, no periodo de

1990/1991.

11 provenientes da VIZINHANCA dos adolescentes com notificagdo de maus
tratos fisicos, no CRAMI-Campinas, foram selecionados segundo os critérios de sexo, idade

e escolaridade.
19 adolescentes das ESCOLAS onde estudam os adolescentes com notificagdo

de violéncia doméstica no CRAMI-Campinas e que foram selecionados segundo critérios de

sexo, idade e escolaridade.

30 adolescentes do COMEC, ESJ, IHC , de ESCOLAS do bairro ¢ da
VIZINHANCA foram incluidos no grupo comparativo pela auséncia de historia de violéncia

doméstica na infancia e na adolescéncia.

CRITERIOS DE EXCLUSAO
Adolescentes excluidos desta pesquisa
Aqueles com notificagio no CRAMI-Campinas, mas, sem confirmagdo da

violéncia doméstica,

Aqueles com notificagdo no CRAMI-Campinas, em virtude de outras formas de
maus tratos: abandono, negligéncia, estupro ou qualquer outra forma de maus tratos fisicos e

psicolégicos fora dos critérios de inclusao;




As criancas e os adolescentes com notificagdo por violéncia fisica no
CRAMI-Campinas, com idade inferior a 07 anos ou superior a 13 anos, no periodo de

1990/1991.

Os que estavam sendo atendidos no CRAMI-Campinas no periodo em que esta

pesquisa foi realizada.
As criancas e os adolescentes portadores de lesdo cerebral.

Aqueles da vizinhanga dos adolescentes com notificagdo confirmada no
CRAMI-Campinas e que se encontravam de férias nesta cidade, tendo relatado historia de

maus tratos na infancia.

CRITERIOS DE DESCONTINUIDADE
Adolescentes descontinuados desta pesquisa

Compreendemos por descontinuidade o fato dos adolescentes ndo responderem
aos instrumentos de pesquisa e(ou) apds terem sido incluidos na pesquisa eles ndo foram
localizados. Identificamos 47 adolescentes neste critério, conforme as explicagdes que se

seguem:

Tabela 2: Distribuigdo grafica da descontinuidade de 47 adolescentes oriundos do CRAMI-

Campinas
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3.5. DESENVOLVIMENTO DA ANALISE

Esta etapa visou o planejamento e a definigdo dos métodos de analise das
informagdes coletadas na pesquisa das representagdes sociais da vivéncia de maus tratos na
infancia.

Considerando-se que, ao término da coleta das representagdes sociais da
vivéncia doméstica, o pesquisador se confronta com um discurso constituido de um conjunto
de opinides, impressdes, atitudes, crengas e ideologias; que as informag¢des coletadas
precisavam ser ordenadas, organizadas, analisadas e interpretadas; que a utilizagdo dos
questionario mostrou dados e fatores explicativos da populag@o alvo; que os instrumentos de
pesquisa desenvolvidos abrangem contetdos qualitativos e quantitativos; que as questdes
basicas formuladas foram distribuidas, conforme suas especificidades, entre perguntas
abertas e fechadas; esta pesquisadora ficou convicta da importincia do método de analise
qualitativa, associado ao de analise quantitativa, como fora previsto durante a avaliagdo dos
dados do projeto piloto (DEMO, 1985;CONTRANDRIOPOULOS,1994).

Método de analise qualitativa

Realizamos analise qualitativa, nas questdes abertas e nas expressoes e frases
elaboradas para os questionarios e entrevistas, tendo em vista que tudo que ¢ falado ou
escrito é susceptivel de analise de conteudo. Esta técnica permitiu a descrigdo objetiva,
sistematica € qualitativa do conteado das informagdes coletadas. As categorias € 0s eixos
tematicos constituiram as representacdes sociais, na perspectiva dos adolescentes, atraveés

da avaliacdo e analise da entrevista inicial e do questionario I (BARDIN, 1988).

A analise qualitativa priorizou os elementos semanticos e lexicais que
expressavam significados de mensagem articulados com aspectos de natureza psicologica,

sociologica e politica.
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Procedimentos na pré-avaliacao

SEMANTICA: estuda a representagio do sentido das palavras, frases ou

sentengas enunciadas.

1 - recortar as perguntas e, em seguida, agrupar e codificar os textos respondidos
e as frases afins, segundo os significados das mensagens que deram origem as unidades de
registro, isto €, as palavras, as frases ou as sentencas expressas, que em ultima analise

definem as categorias deste trabalho;

2 - avaliar e comparar as unidades de registro quanto a freqii€ncia

(quantitativamente) e a presenca ou auséncia de significados (qualitativamente);
3 - definir as categorias que emergem das unidades de registro;

4 - agrupar e classificar os temas dos discursos segundo os critérios de presenca,
auséncia e freqiiéncia, visando alcangar os objetivos e confirmar ou nao as hipotese deste

trabalho, ou seja, os eixos tematicos foram definidos nos instrumentos de pesquisa.
LEXICA: estuda o vocabulo ou a palavra em si.

1 - preparar as grades léxicas segundo o critério de freqiiéncia das palavras nas

questoes fechadas;

2 - definir os temas pré-determinados nos instrumentos de pesquisa, segundo a
presenga, a auséncia e a freqiéncia de palavras e frases que constituem as categorias

valorizadas e rejeitadas nos relatos dos adolescentes;

3 - verificar as palavras-chave, separando os substantivos e os adjetivos que
expressavam sentimentos positivos e negativos sobre as representacdes de si mesmos, sobre
as representacdes sociais dos agressores e sobre as representagdes da violéncia familiar ou

doméstica.
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Procedimentos na analise de conteado

As categorias sdo elementos, retirados dos discursos, que agrupam temas
rejeitados e valorizados, definidos segundo os critérios de motivagdo de opinides, de
atitudes, valores, crengas e tendéncias expressas pelos adolescentes. Consideramos estas
categorias os elementos que constituiram o significado que os relatos dos adolescentes

queriam expressar:

a) visando a dimens3o semantica em que as categorias se situavam, ou seja, se
elas tinham um sentido voltado para: (1) tragos psicologicos, (2) relagbes sociais; (3)
relagdes familiares, (4) atributos fisicos e de (5) outras categorias identificadas nos
discursos, que objetivavam realgar: temas valorizados e rejeitados; contradigdes e sutilezas;
os sentimentos e atributos presentes as representagdes de si mesmos, as representacdes do

agressor e a representagdes sociais da violéncia familiar contra criangas.

b) visando a presenga de vocabulos afins, ou sindnimos identificados através da

analise léxica, segundo o critério de verificacdo da freqiiéncia das palavras-chave.

Método de analise quantitativa

Os dados provenientes das questdes fechadas e abertas foram tratados pelo
programa Epi Info 6. Para isto, foi realizado um banco de dados com todas as questdes dos
Instrumentos de Pesquisa. As respostas das questdes abertas foram incluidas no banco de
dados, ap0s todos os procedimentos da analise qualitativa, ou seja, depois da defini¢do das

categorias valorizadas e rejeitadas e das palavras-chaves serem identificadas.

O banco de dados foi submetido ao Nucleo de Estatistica da Pro - Reitoria de

Pesquisa da UNICAMP, que realizou o tratamento estatistico, permitindo a comparagdo dos

grupos; o cruzamento das variaveis; as freqii€ncias e associagdes e finalmente, a elaboragdo

de tabelas e graficos.

A anélise fatorial de correspondéncia teve como interesse principal verificar o

nicleo central da representacdo social da violéncia familiar ou doméstica. Para isto, através
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da técnica de associagdo livre, a partir de um nome indutor, ela foi utilizada na questdo 16
do Questionario I, que permitiu aos adolescentes escreverem as 10 primeiras palavras que

lhes vieram a mente no momento da entrevista ou do preenchimento desta questio.

A aplicagdo da analise fatorial de correspondéncia, como um teste de correlagio
de dados, teve como objetivo verificar quais palavras estavam mais proximas da expressao
indutora e, se os vocabulos se expressam diferentemente entre os dois grupos de interesse
(BERTIER & BOUROCHO, 1977), ou seja, o quanto cada vocabulo tinha 2
estatisticamente associado a express@o indutora e em relagdo ao grupo de estudo e ao grupo

comparativo.

Apoés esta andlise, consideramos somente as palavras que apresentaram

contribui¢do relativa para formar o eixo de 0,51389(100% da inércia)

Os recursos matematicos e estatisticos, pertinentes ao método quantitativo,
validaram, também, os resultados das analises de conteido qualitativo, relativos ao
agrupamento e a classificagdo das categorias e dos temas identificados nas questdes abertas

e fechadas dos instrumentos de pesquisa.

Neste trabalhos, os testes estatisticos utilizados foram: teste de freqiiéncia,

percentual, qui - quadrado e analise fatorial de correspondéncia.

JUSTIFICATIVAS PARA OS PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
No que concerne a operacionalizacio da pesquisa

Os instrumentos de pesquisa foram elaborados com o objetivo de pesquisar
aspectos qualitativos e quantitativos das complexas questdes que envolvem as

representagdes sociais da violéncia familiar contra criangas.

As técnicas utilizadas no Questionario I, de nomes indutores, associa¢io de
idéias e de palavras e de construgdo de frases e sentencas, foram aplicadas nas questdes
abertas (JODELET, 1994; ABRIC, 1994). Elas permitiram atingir o conteido e os processos
de pensamento que constituem os principais fatores das representagdes sociais
(MOSCOVICL1976).
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De acordo com ABRIC (1994), mais que a entrevista, 0 questionario €, até hoje,
a técnica mais utilizada no estudo das representagbes sociais. Este sucesso pode ser
explicado por muitas razdes: contrariamente a entrevista - método essencialmente qualitativo
- 0 questionario permite introduzir os aspectos quantitativos fundamentais do aspecto social
de uma representagdo. Nesta mesma perspectiva, DOISE (1992) também privilegia o uso do

questionario no estudo das representagdes sociais.

No que concerne a operacionalizacio das analises

Na presente justificativa, € que a escolha de se utilizar a analise
qualitativa/quantitativa deve-se a interconexdo da teoria, da realidade do fendmeno social e

das perguntas formuladas nos instrumentos de pesquisa com os dois métodos de analise.

Esta interagdo metodologica permite a analise quantitativa do quadro mais geral
e a analise qualitativa do quadro mais singular. O resultado singular ou qualitativo se da
através de processos quantitativos: o singular € retirado do geral isto €, o particular é um

geral ndo-regular.

No debate de MINAYO & SANCHES(1993) percebemos a discussdo entre o
particular e o geral e, reafirmamos a defesa da complementaridade na aplicacdo dos

métodos de analise sob as seguintes argumentagoes:

1. Do ponto de vista metodologico, ndo ha contradigdo, assim como, ndo ha
continuidade, entre investigagdo quantitativa e qualitativa. Ambas s3o de natureza
diferentes. A primeira atua em niveis da realidade, onde os dados se apresentam aos
sentidos. A segunda trabalha com valores, crengas, habitos, atitudes e opinides
(MINAYO & SANCHES, 1993);

2. Tanto do ponto de vista quantitativo e qualitativo, € necessario utilizar todo o
arsenal de métodos e técnicas que ambas as abordagens desenvolveram para que fossem
consideradas cientificas (MINAYO & SANCHES, 1993).
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3. O estudo quantitativo pode gerar questdes para serem aprofundadas
qualitativamente, e vice-versa (MINAYO & SANCHES, 1993)

Agora, parece-nos oportuno citar outros pesquisadores que opinaram
favoravelmente sobre o debate de MINAYO&SANCHES (1993), o que possibilitou-nos
maior seguranga na defini¢do metodologica desta pesquisa:

1. Os argumentos arrolados em defesa da posi¢do qualitativo-quantitativo, sdo
bastante esclarecedores, chamando atengdo para as particularidades e especificidades de
cada abordagem ('PERES, 1993);

2. Ocorre que a formagdo académica de nossos pesquisadores tende a privilegiar
um enfoque ou outro, raramente uma forma de pensar quali-quantitativamente. A dicotomia
oposi¢do/complementaridade surge da propria dificuldade dos pesquisadores, em um
universo metodologico cada vez mais complexo, de fazerem igualmente bom uso das

diversas formas de se aproximar da realidade empirica(’”” SANTOS, 1993);

3. Consideramos que seria proveitosa uma integragdo dos estudos qualitativos e
quantitativos (quer os primeiros contextualizando e provendo elementos para o refinamento
de modelos a serem testados posteriormente, quer em termos de informagdes geradas por
dados quantitativos, salientando pontos a serem aprofundados pela abordagem qualitativa)
ou, também uma possivel competigdo das duas abordagens em um programa de investigagao

5%

objeto-especifico” (" REICHENHEIM, 1993).

* PERES, apud MINAYO,CM&SANCHES,O - Quantitativo-Qualitativo:Oposigdo ou Complementaridade, Cadernos de Saide
Publica,3(9):239-262,1993.

™ SANTOS, apud MINAYO,CM&SANCHES,O - Quantitativo-Qualitativo:Oposigio ou Complementaridade, Cadernos de Saide
Piiblica,3(9):239-262,1993.

*** REICHENHEIM, M. apud MINAYO,CM&SANCHES,O - Quantitativo-Qualitativo:Oposigiio ou Complementaridade, Cadernos de
Saiide Publica,3(9):239-262,1993.
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A pesquisa de campo foi realizada nas residéncias ou nas escolas dos
adolescentes. Para os menores de dezoito anos, os pais autorizam a participagdo. No
primeiro contato com o grupo proveniente do CRAMI-Campinas houve a entrevista com

trinta adolescentes; o que possibilitou a construgdo de seus relatos, apresentados neste

capitulo.

Apos os procedimentos metodologicos, incluimos no grupo de estudo aqueles
que responderam afirmativamente a questdo 41 do Questionario I e seus subitens. O Grupo
Comparativo foi pesquisado nas mesmas fontes e constituiu-se de 30 adolescentes que

revelaram auséncia de agressdes fisicas em seus lares, durante a infancia.

Os resultados, referentes aos aspectos sociais e demograficos; as representagoes
que os adolescentes tém deles mesmos, segundo a sua imagem pessoal e social; as
representagdes dos agressores e as representagdes de vivéncias de agressdes sofridas na

infancia, sdo apresentados e discutidos no capitulo seguinte.

Os cinco graficos, a seguir, definem a composig¢ao dos dois grupos estudados:

Grafico 3: Distribuigdo grafica das agressdes fisicas na infancia, segundo os adolescentes
desta pesquisa. Os valores numéricos expressos no grafico representam o total

das amostras estudadas que € de 90 sujeitos.
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Grifico 4: Distribuigdo grafica dos agressores, segundo os relatos dos adolescentes do
grupo de estudo. Os valores expressos em percentuais representam o total desta

amostra estudada que ¢ de 100%.
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Grifico 5: Distribuigdo grafica da freqiiéncia das agressdes fisicas sofridas na infancia,
segundo os relatos dos 90 adolescentes da pesquisa. Os valores expressos em

percentuais representam o total da amostra estudada que € de 100%.
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Grafico 6: Distribuigdo grafica dos objetos utilizados nas agressdes fisicas na infancia,
segundo os adolescentes do grupo de estudo. Os valores expressos em

percentuais representam o total da amostra estudada que € de 100%.
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Grifico 7: Distribui¢do grafica da assisténcia recebida depois da agressao fisica, segundo os
relatos dos 60 adolescentes do grupo de estudo. Os valores expressos em

percentuais representam o total da amostra estudada que € de 100%.
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4.1. OS RELATOS DAS ENTREVISTAS
Um emaranhado de conflitos, crises, culpas e reparagdes
Relato 01:
Cristiana, 18 anos, casada, gravida de sete meses, com um filho de um ano.

Os pais de Cristiana sdo migrantes do nordeste do Brasil. Na primeira entrevista
domiciliar, sua mée declarou: Quando decidi viver junto com o pai de Cristiana, eu nio
queria filhos, especialmente menina. Hoje, depois que ela cresceu, meu casamento ficou
muito mal

A adolescente viveu, na infancia, as dificuldades de uma familia de
trabalhadores pobres (pai encanador e mae faxineira); recebeu em casa uma educago que a
privava de seus direitos de crianga. Até os sete anos acompanhava a sua mae nas faxinas e,
nas férias, ia para casa dos avos paternos, sua unica diversdo. Freqiientou a escola publica do

bairro.

Na adolescéncia, Cristiana estava proibida de sair com os seus Gnicos colegas, os
da escola, e a noite. Reagindo com rebeldia aos pais, passou a andar com uma turma
“barra pesada”, conseqiientemente, seus resultados escolares foram abaixo da média, com
reclamagdes dos professores e expulsdo da escola. No inicio de sua adolescéncia,

freqiientemente, mentia; passou a fumar cigarro e beber.

Nesta ocasido, o CRAMI recebeu uma notificagdo do Hospital Alvaro Ribeiro,

de tentativa de suicidio. Cristiana, entio com doze anos, queria morrer.

Durante as visitas domiciliares, foram realizadas duas entrevistas com Anita, sua
mae, que apresentava sinais de neurose fobica e de crise de panico; sentia-se angustiada e
sofria enquanto Cristiana néo chegava em casa: sinfo-me como pedago de carne retalhado
que ndo tem mais aonde cortar. Anita ja pressentia a crise familiar: meu marido é calado,
autoritdrio e agressivo; gosta de tudo certo, ndo admite erros e é muito violento quando a
filha erra. Cobra dela um comportamento exemplar. Ela reage com rebeldia e com ar de

superioridade, faz pouco caso.

Resultados 66



Cristiana foi espancada com o fio do ferro de passar roupa, ocasionando um
corte profundo na boca que precisou de assisténcia médica. Ap6s a violéncia, a justificativa

materna: ela é desobediente, ingrata e ndo faz os servigos de casa

A adolescente teve trés atendimentos psicologicos no CRAMI. Observou-se, em
seu relato, o desejo de morrer por se sentir muito sozinha, triste e ser muito controlada pela

mae. O pai a insultava com palavras depreciativas e humilhantes.

Nas entrevistas, ela foi orientada sobre a problematica psicossocial de seus pais;
o momento que ela estava vivendo (passagem da infancia para adolescéncia) e a necessidade

de pensar em seu projeto de vida.

Cristiana mostrava-se interessada em tudo, ouvia a psicologa com atengdo e
falou que iria resolver seus problemas escolares e colaborar com seus pais. Desde entdo, o

CRAMI nio recebeu notificacéo de maus tratos.

Retornei, em outubro de 1996, para entrevistar Cristiana e constatei que se

casara aos quinze anos, apos engravidar, estando novamente gravida do seu segundo filho.

Tinha uma imagem serena quando falava sobre o marido. Parecia
completamente disponivel durante a entrevista, falando com tranqiiilidade: hoje, eu sou
feliz e os meus pais, também. Meu pai adora o meu filho. Meu filho teve muitos problemas
de saiide (meningite). Por pouco nio perdi meu filho, fiquei internada com ele. Me sinto
muito calma, hoje. Tudo estd como uma nuvem em minha vida. Meu marido me ama e eu
o amo. Nos vivemos com serenidade e somos felizes; ele é quinze anos mais velho do que
eu, é bom e trabalhador; temos um apartamento montado com tudo; temos conforto e
meus pais moram aqui ao lado, da janela da cozinha, vejo minha mde no quintal... Ela
toma conta de meu filho... Esta gravidez é de alto risco, estou com sete meses. Ji fui mais
de uma vez, as pressas, para o hospital. Meu marido estd preocupado. Deixa todos os

telefones da marcenaria. Me sinto protegida pelos meus pais.

Cristiana evitava falar do passado: me sinto nuito frdgil para responder essas
questies sobre agressdo. Ndo me lembro de eventos de agressao. Nagquela época ainda
néo fazia parte da Igreja. Tudo o que aconteceu faz parte do passado. Isto tudo hoje estd
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completamente distante de mim. A sua presenca me traz boas lembrangas, ndo sei porque,
uma seguranga, ndo sei... Quero que a senhora venha conhecer meu marido. Venha ver

quando o meu bebé nascer... Quando a senhora vier @ Campinas, venha a minha casa.

Cristiana falava com tranqiiilidade e parecia emocionar-se ao tentar relembrar o

passado. Deixei que ela falasse livremente.

Se, na infancia, Cristiana foi uma crianga com poucas possibilidades, tendo em
vista as condi¢des psicossociais de seus pais, na adolescéncia mostrou-se uma jovem
rebelde e ireverente. Hoje, Cristiana vive em sua casa com o marido e ndo relata vivéncias

de maus tratos em sua familia.

Relato 02:
Juliana, 14 anos, vendedora, trabalha em uma butique.

Juliana é filha de pais separados, mora com a made. Em casa chega até a passar
fome, por ndo ter o que comer. A adolescente apresentava dificuldades na aprendizagem,

freqiiéncia irregular e evasdo escolar.

Durante a entrevista, a mae relatou: protejo minha filha de riscos de agressao

dos professores, drogas e companhia de meninos.

Foram realizadas trés entrevistas com os pais. Observou-se que o casal, apesar
de estar se separando, fazia constantes tentativas de reconciliagdo, o que, segundo dona

Carmem: s6 perturbaram minha vida.

Naquela ocasido, a adolescente estava com oito anos. Na Gltima entrevista, o pai
se queixara: foda as despesas desta casa sdo assumidas por mim, Carmem ndo suporta
trabalhar fora ou dentro de casa, prefere viver com arte (nas paredes da casa estdo
pintadas uma enorme sereia, pretos velhos, figuras indigenas; as portas sdo muito sujas, as
roupas, os sapatos estdo espalhados no chdo da sala, ha restos de comida sob a mesa néo

desfeita... ).

O pai assegura que a filha é a sua maior preocupagdo: passo em casa quase

todos os dias. A mie da adolescente parecia apresentar distirbios psicologicos graves,
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acompanhados de problemas de ajustamento social (brigas com vizinhos, maes de colegas
da filha e namoradas do companheiro). As agressdes fisicas a filha estavam relacionadas as
frustragdes de suas fantasias. Segundo ela, associadas ao pai da crianga ou a uma figura
imaginaria: ndo gosto de ser atrapalhada quando fago poemas para o meu principe ou na

danca da eternidade, descrita como uma evocagdo a Deus e ao prazer.

As agressdes fisicas a adolescente (espancamento, deixando marcas) foram
confirmadas pela mie. Seus relatos foram acompanhados de verbalizagdo de sentimentos
maternos e preocupagdo com a filha. Teve indicagdo para atendimento psicologico no

CRAMI-Campinas, mas, dona Carmem nao compareceu.

Em outubro de 1996, retornei para entrevistar a adolescente. Observei que a vida
de sua mie nio mudara. Dona Carmem continuava sem trabalhar e sua casa em desordem.
Demonstrava uma grande preocupagdo por ter retirado a filha da escola. Justificou: Juliana
estava namorando um traficante, por isso, tive que afastd-la e ela  foi morar em Minas
Gerais por seis meses, na casa dos tios. Juliana estava trabalhando, mas ndo havia
reingressado na escola. Ao entrar na sala, a adolescente vinha guiada por sua irma. Encobria
o rosto com um agasalho preto. Parecia encapuzada. Dona Carmem dirigiu-se a filha
dizendo: mostre a tia como vocé ficou bonita. Considerando esta resisténcia inicial, houve
certa dificuldade em estabelecermos um vinculo com a adolescente. Aos poucos ela foi se
descobrindo sob a justificativa: fenho vergonha dos meus cabelos. Procurei saber o que
havia de errado com os seus cabelos, ndo houve resposta, ela apenas olhou para os de sua
mae.

Juliana era uma adolescente timida e gentil. Falava de sua m3e com uma emogao
infantil e, de seu pai, como seu herdi. Queria sempre falar mais, fazendo perguntas sobre a

pesquisa e mostrando-se disposta a colaborar.

Entretanto, simultaneamente, sua mde emitia comentarios constrangedores e
elogios que a deixavam visivelmente embaragada: ela é um lindo jambo! ... Eu educo
minha filha para fazer amor com os homens, ter filhos com eles, jamais para se casar...
Vou aceitar um filhote vindo de uma produgdo independente... Quero evitar o sofrimento

dela com os machées, agressivos e egoistas.

Resultados 69



Juliana parecia nio considerar os comentarios de sua mae como uma referéncia
para si propria, principalmente, em relagdo as insinuagdes de uma gravidez precoce. Apesar

de estar fora da escola, acompanhava os trabalhos escolares, através das amigas, em casa.

Relato 03:
André, 15 anos, ajudante de uma loja de material de demolicéo.

Quando André nasceu, Antdnia, sua mie, era uma adolescente que bebia e
fumava maconha. O pai do André ndo criou o filho e segundo Antdnia: ele estava sempre
por perto, nio dava nada. S6 atrapalhava.

André tinha sete anos quando Antdnia conheceu outro homem; nessa ocasido,
ele comegou a apresentar problemas de relacionamento com sua mae. Néo lhe obedecia e
ficava muito tempo fora de casa em companhia dos amigos da favela. André, desde muito
pequeno, conviveu com os perigos da rua, com roubos e distribuicdo de papelotes de

drogas. Por isto, era freqiientemente espancado em casa.

Houve interferéncia da Vara da Infancia e Juventude, devido ao abuso fisico a
crianga (o padrasto o espancava com borracha e fio, deixando marcas e hematomas).

Nagquela ocasido, a familia foi orientada pelo CRAMI sobre 0 modo de agir com o filho.

Antdnia, desesperada, dizia: ndo quero que meu filho seja um ladrdo. Os PM’s
batem mesmo. Vai ser demais ver meu filho algemado, preso. Prefiro bater pra corrigir.

Eu sei que bater ndbo resolve, so machuca a carne.

Com dez anos, André foi morar com o pai, contrariando o desejo de sua mae. Os
problemas se agravaram pois, o adolescente comegou a usar drogas. Inicialmente a
maconha, depois passou para o “crack” e, eventualmente, a cocaina. Ficava na rua muitos
dias. O padrasto proibiu o contato com os irmaos (dois). André passou a ser menino de rua.

Na tiltima visita domiciliar, os pais ndo tinham noticias dele ha duas semanas.

Em outubro de 1996, apés falar com a mée, procurei André em seu trabalho.

Falava com clareza e com um jeito de lider, decidido a fazer o que queria e resolver sua
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vida: preciso do hordrio de almogo para falar com a psicéloga, nesta pesquisa eu posso

ajudar outros “moleques” que fazem bobagens.

Durante a entrevista, André estava muito excitado, queria contar toda sua
historia com as drogas: fiquei na rua usando drogas pesadas. Hoje estou completamente
regenerado, gragas a Igreja. Antes, eu vivia na Vila Rica, (bairro da periferia de Campinas)
me drogando e roubando. Fiz parte de uma gangue de rua. Tomei uma "overdose", fui
encontrado desmaiado na porta da Igreja, no Centro. Quando sai do hospital, voltei para
a rua. Fui, muitas vezes, espancado por policiais. Eles me pegavam com drogas e me
batiam... Deixaram estas marcas, até hoje na minha cabeca. Acho que a droga é a pior
coisa, ela nos leva ao demonio. Cheguei a “tacar” fogo em mim mesmo, pra parar com a
droga. E muito dificil sair do mundo das drogas, eu consegui gragas as pessoas da Igreja.
Hoje, estou feliz e quero ajudar aos que estio nesse mundo. Quero voltar a estudar. Meu
patrdo me acha disposto, trabalhador e educado e diz que dguas passadas ndo movem
moinho. Sou muito grato a minha mae pelas surras que eu levei, acho que, com a dor no

corpo, eu pude abandonar as drogas.

Apesar de André ter desenvolvido condutas anti-socials e comportamentos
auto-agressivos no inicio da adolescéncia, pareceu-me que o seu sofrimento e a confianca
em relagdo 4 mae, associados aos limites impostos pela religido, possibilitaram-lhe redefinir

e estabelecer um projeto de vida.

Relato 04:
Marcelo, 14 anos, servente de pedreiro.

Marcelo nasceu na Bahia. Seus pais chegaram em Campinas com os trés filhos.
Nio tinham onde morar, invadiram um terreno e construiram um barraco de papeldo e saco
de leite. Naquela época, relembra a mae, dona Elza: havia muita pressio contra as
invasdes. Nio precisou de muito tempo para Abel (o pai) perceber a vida que estava
levando. Desempregado e decepcionado, Abel s6 queria beber. Os meninos foram
crescendo e era cada vez mais dificil educd-los, com tantos problemas!
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Os maus tratos eram uma constante na familia. Foram realizadas trés visitas
domiciliares para entrevista e orientagdo aos pais. O marido néo estava em casa. Dona Elza
tinha suas crencas: bater faz parte da educagdo que recebi. Eu educo meus filhos sozinha.
Bato para ensinar o que é a vida. Pé de galinha ndo mata pinto. Quero ensinar para eles a
obediéncia. Eles sabem que nos adoramos eles.

Em outubro de 1996, retornei para entrevistar Marcelo. Encontrei-o na rua
jogando bola. Durante a entrevista: Fugi de casa e fui viver na rua com outros meninos,
peguei umas coisas (dos outros) quando usava a cola. A noite, ia para um abrigo no
centro de Campinas ou, entio, voltava pra casa. Dormia na cumeeira da casa, saia bem
cedo, ninguém me via. Andava muito de onibus durante o dia, por isto, meu pai
(motorista) soube através de um colega como me encontrar. Voltei para casa e precisei
trabalhar como servente de pedreiro. Fui estudar a noite numa escola perto de casa. Nio
me adaptei, a turma era de rapazes grandes que me colocavam apelidos. Me irritavam.
Bati, joguei pedras nesses caras. Fui expulso da escola. Continuei trabalhando e comecei
a fregiientar a igreja. Hoje, participo das ceriménias e sou do coral, junto com o meu pai

e 0s meus irmaos.

Dona Elza falou muito de sua vida, de seu desejo de voltar para a Bahia: ndo
volto porque tenho vergonha de minha familia; meus pais nio me perdoariam pelo o que
eu fiz..hoje, levo uma vida normal, meu marido se converteu e eu tenho uma familia
evangélica. Gosto de ver minha familia de roupa limpa e arrumada, participando das

cerimdnias na Igreja, aos donungos.

Marcelo experimentou o sofrimento de viver na rua em contraposico com o0s

limites impostos pela religido, tendo assim, adquirido novos parametros sociais.

Relato 05:
Dénis, 16 anos, auxiliar de marcenaria.

Dénis tem uma disfungio cardiaca e precisou de marcapasso. E proveniente de
uma familia com muitos problemas de safide. Sua irma mais velha era autista. Morreu com

nove anos. O pai que, era cardiaco e epiléptico, faleceu trés anos depois da morte da filha.
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Sua mie diz que sua vida era dentro do hospital e ndo contava com ninguém para ajuda-la.
Até hoje, Dénis precisa de acompanhamento médico. Depois que seu marido morreu, dona
Julia, mae de Dénis, conheceu seu atual companheiro, que: apesar de alcodlatra é um

homem bom. A bebida dele me deixa nervosa e por isso abuso nas surras.

Naquela ocasido, o relacionamento e os problemas de saude de Dénis
agravaram-se. As notificagdes de maus tratos se referem as agressoes de dona Julia e de seu
companheiro. Existem relatos de castigos severos. Denis era obrigado a dormir fora de casa,

ao relento. Foram realizadas nove visitas domiciliares pelo CRAMI.

Dénis ndo suportou o sofrimento e fugiu de casa. O padrasto relata: 0 menino
estd desaparecido hd cinco dias, dormiu fora de casa e ndo voltou para almogar, ndo foi a
escola. Eu ndo estranho, pois isto jd é hdbito hd quatro anos. Dona Julia justifica as
agressoes: eu amo meu filho, no fundo acho que eu nio queria que ele crescesse, gostaria

que ele fosse pequeno.

Em outubro de 1996, retornei para conversar com o adolescente. Encontrei-o em
casa, pareceu-me muito gentil e educado. Relatou que ndo estava estudando porque
trabalhava o dia todo: me sinto bem fisicamente e jogo bola uma vez por semana. Tenho
uma vida normal, assim como muitas pessoas, no Brasil. Ndo gosto dessa cicatriz no meu
rosto (Dénis se referiu duas vezes a uma pequena cicatriz em seu rosto, que eu mesma tive
dificuldade de ver) e ndo falo sobre a cirurgia do coragdo com ninguém e ndo tiro a
camisa na frente das pessoas. Saio com meus amigos e freqiiento as festas com eles. Eu

ndo cometo excesso, bebo moderadamente e jd usei maconha so para experimentar.

Durante a entrevista mostrou-se trangiiilo, falava com calma e clareza: hagje é

minha folga no trabalho. Meu padrasto estd descansando, por isto estou falando baixo,

para ndo acorda-lo.

A fuga de casa revela um comportamento anti-social que, provavelmente, esta

relacionada as agressdes sofridas e a vivéncia do alcoolismo do padrasto.

Dénis procura estabelecer seus proprios limites em suas relagdes sociais, por se
sentir diferente dos outros, devido a cicatriz no peito. O adolescente foi orientado a procurar

os equipamentos sociais existentes em Campinas, para dar inicio a uma terapia de grupo.
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Relato 06:
Ricardo, 17 anos, dono de um lanchonete na garagem de sua casa.

Ricardo é o filho mais velho de um casal idoso que tem mais duas filhas. Até a

idade de treza anos, Ricardo recebeu de sua mae total atengdo: escola, roupa, médicos, etc.

No inicio da adolescéncia, o relacionamento com dona Inacia, sua mae,
tornou-se insuportavel. Sob qualquer pretexto, dona Inacia sentia-se desapontada e

desrespeitada por Ricardo.

Durante a primeira visita domiciliar, dona Inacia revelou que a presenca de
Ricardo a irritava profundamente, especialmente porque ele provocava discussdes entre as

irmas e a mie.

A notificagdo ao CRAMI ocorreu porque, numa discussdo, Ricardo agrediu sua
mie. Na visita domiciliar encontramos o adolescente com um uniforme militar camuflado.
Ricardo estava muito envergonhado e surpreso com a presenga da equipe do CRAMI. Ele

nao quis falar e foi para a casa de vizinhos.

O pai de Ricardo revelou que: os problemas neurologicos de minha mulher
tornam a convivéncia entre ela e o filho muito dificil. Meu filho é bom e colaborador,
obedece e me respeita. Ele estd vivendo a fase da adolescéncia, como todo jovem, mas a
minha mulher nio compreende e se sente desrespeitada e humilhada pelo filho. O maior
problema ¢ quando ele liga 0 som alto. A discussdo de “liga, desliga” provoca a agressio
naturalmente.

Dona Inacia costura para fabricas de roupa e esta sobrecarregada com os
afazeres de casa. Sente-se muito doente, insatisfeita com a vida, desrespeitada e carente de
afeto do marido e do filho. Considera que suas internagBes psiquiatricas e seu reumatismo
cronico devem-se aos problemas familiares: fiquei meses, completamente paralitica, em
cima de uma cama. Us problemas com meu filho aumentaram devido ao pouco caso que

meu marido faz de meus sentimentos. Me sinto desrespeitada pelos dois homens da casa.
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Retornei em novembro de 1996 para entrevistar Ricardo. Ele e sua irma@ vieram

me receber no portdo, pareciam felizes e satisfeitos com a minha presenca.

Durante a entrevista, pude sentir cumplicidade entre os irmaos: hoje nos
estamos bem, cada um com seu ideal para realizar. Eu quero ser para-quedista e ela, esta
pensando em fazer Administracdo. Hoje, a gente se sente adulto. No inicio da
adolescéncia, acho que minha mie era louca, foi muito dificil para todos nos. Os meus
pais continuam os mesmos, nés é que mudamos, somos mais unidos e um pensa mais no

outro.

A agressividade desenvolvida por Ricardo refere-se aos problemas familiares,
vivenciados naquela ocasido. Hoje, no entanto, Ricardo ndo persistiu nos comportamentos

agressivos contra os membros de sua familia e pretende realizar seu projeto de vida.

Relato 07:
Teresa, 18 anos, balconista.

Teresa é uma adolescente que sofre com o conflito de sua familia. Seu irmao
mais velho tem muitos problemas de relacionamento com a mae: quando eu era pequena
precisava apartar minha mie e meu irmdo se agredindo! Ela é uma pessoa muito doente.
Meu pai nunca enxergou a gravidade e sempre alegou que o problema é de minha mie. A
doenca de minha mde ndo é compreendida nem respeitada pelo meu pai e pelo irmdo.
Quando discutiam, terminavam agredindo-se fisicamente. Meu pai achava que eu ndo
deveria me envolver. Com isto, meu irmdo sentia-se fortalecido e, de fato, eu e minha mae
estévamos muito inseguras, com medo que algo mais sério acontecesse. Fiz a notificacdo
ao CRAMI-Campinas porque uma vez eu também fui agredida com o ferro de passar pelo

meu irmdo.

Quando retornei, em novembro de 1996, para entrevistar Teresa, pareceu-me
uma moga forte e determinada. Falava com o irmdo com firmeza e, algumas vezes,

questionava suas posigdes em relagdo a imagem que ele tinha de sua mae: a agita¢do no
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inicio da adolescéncia, as agressoes ﬁsicas, o medo e a culpa possibilitaram-me ter
confianga, despertando compreensio, afeto e carinho entre nds. Naquela época, minha
mde esperava a interferéncia de meu pai ( até hoje ele ainda ¢ calado) mas ele nio quis
se envolver com nossa criacdo e educagido. Me lembro de owvir muito minha mie se
queixar dele comigo e com minha irmd. Nos éramos criancas e nio entendiamos direito.
Sei que ela é uma pessoa muito doente. Mas, apesar da doenga, continuou trabalhando e
cuidando de casa, supermercado e cozinha, tudo! Ela faz tudo, até hoje. Gostaria até que
a senhora falasse com ela. Ela foi ao supermercado, vai demorar. Foi fazer compras para
o Natal. Hoje eu trabalho, tenho hordrio. Quero fazer faculdade. Me formar e construir

meu futuro!

Atualmente, pareceu-me que o conflito familiar estava amenizado. Teresa diz
estar confiante em seu projeto de vida. Ajuda seus pais e chama a atengdo do irmao, quando

¢ preciso.

Relato 08:
Fabricio, 17 anos, aprendiz de mecanico de automével.

Fabricio é orfdo de pai. Dona Ieda, m3e de Fabricio, apos a morte de seu marido,
uniu-se a outro homem que foi morar em sua casa. Os irmdos de Fabricio de doze e
quatorze anos também ndo aceitam o companheiro de dona lIeda. Sempre existiram conflitos
familiares: meu padrasto é agressivo e se sente “dono da casa”. Acho que, no fundo, a
culpa é da minha mde, pois ela di apoio para ele se sentir dono da casa, em uma casa
que foi deixada por meu pdi, prd gente. Ele cobra da gente um pagamento por mes pela
moradia.

Os filhos rejeitam as atitudes do companheiro de dona Ieda. Na ultima
discussdo, o padrasto quebrou o nariz de Pedro, que tem quatorze anos: demos queixa na
delegacia, meu padrasto foi notificado, mas nada aconteceu. Em mim ele nunca tirou
sangue. Quando fica nervoso, ele joga em cima de mim o que tem na mdo. (0 que ele
lanca em sua diregdo? perguntei) Ah, pode ser a cacamba de gelo ou a chave de fenda,

qualquer coisa.
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Fabricio acredita que o padrasto quer tirar todos os seus direitos em relagdo a
casa. Dona Ieda diz que o companheiro quer ajuda-la a criar os filhos, e, prefere ndo se
envolver nas brigas do companheiro com os filhos, apesar de concordar que ele exagerou

quando quebrou o nariz de Pedro.

Retornei, em novembro de 1996, para entrevistar Fabricio e soube que Pedro
casara-se e estava morando perto de casa. Depois que Fabricio cresceu, passou a
compreender quais eram os seus direitos legais em relagdo a casa: hoje nos entendemos que
a casa é patrimdnio nosso. Nos zelamos pela manutengdo... Fazemos a pintura e os
consertos. Sabemos que nunca vamos perder a casa que nosso pai nos deixou. A
discussdo, agora, é por causa do telefone que foi comprado por minha mde e meus
irmdos. Mas, como somente eu moro em casa, prefiro ignorar quando ele reclama e

obedego quando ele me pede para fazer alguma coisa.

Durante a entrevista, observei que o padrasto gritou para Fabricio colocar o
carro na garagem, langando as chaves, de forma agressiva, em nossa diregdo. Fabricio
continua subjugado & autoridade do padrasto para evitar os atritos em casa. Como ele
percebe sua casa como um lugar perigoso, com alto risco de violéncia, procura ndo reagir as

provocagdes do padrasto.

Relato 09:
Pedro, 18 anos, aprendiz de mecinico de automével.

Quando Pedro tinha dezesseis anos foi atendido no Pronto de Socorro da
Universidade Estadual de Campinas, por agressdo fisica. Ele e seus irmé&os estavam sofrendo
maus tratos de seu padrasto. A equipe do CRAMI esteve no local, mas ndo encontrou os
adolescentes. Na segunda vista domiciliar, Pedro relatou: quando o meu padrasto socou
meu rosto na parede, até quebrar o meu nariz e sangrar...eu fique muito revoltado. Ped:
ajuda a delegacia, que me mandou para exame de corpo delito. Mas até hoje nio
aconteceu nada com ele.
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A assistente social fez uma entrevista de orientacdo familiar com a mae € o
padrasto dos adolescentes. O padrasto disse que ndo tinha inten¢des de machucar, e se
chegou a este ponto, foi porque ficou nervoso. A mae, tentou evitar a entrevista dizendo que
precisava ir trabalhar e que, s veio para casa, porque soube que o carro do CRAMI estava

em sua porta. Foi aberto uma pasta no CRAMI para acompanhamento.

Retornei, em dezembro de 1996, entrevistar Pedro. Durante a entrevista falou de
sua dificil convivéncia com o padrasto. Observei que as lembrangas da infancia e a imagem
de um padrasto agressivo, ainda eram muito presentes. Existem ainda, muitos desacordos
entre Pedro, os irmdos e o padrasto. Os filhos se queixam que a m3e dd muita atengdo
(comida especial) e razdo ao padrasto: no inicio, apoiei meu padrasto, porque sabia que
minha mie gostava dele. Se ela decidiu viver com outra pessoa depois que o pai morreu,
foi porque se sentia sozinha para criar os trés filhos. Mas eu sei que meu padrasto é

agressivo.

Pedro falava olhando para os lados: prefiro ndo discutir com o meu padrasto e,
ds vezes, tento ignorar a sua presenga. Quando venho visitar minha mae, se meu padrasto
estiver em casa, fico pouco tempo na sala. Se meu padrasto me manda fazer algo, prefiro
atender para evitar mais problemas em casa, porque minha mde fica muito triste com as

discussoes entre a gente.

Pedro relatou, com revolta, tristeza e medo as atitudes do padrasto. Disse sentir-
se decepcionado com seu desempenho profissional: parei meus estudo e a aprendizagem

como mecinico de automével, profissGo que meu pai me ensinou ainda crianga.

Atualmente, esta vivendo com uma pessoa oito anos mais velha que ele: eu

moro aqui no bairro e venho, todos os dias, ver minha mie e meu irmao.

Pareceu-me que, apesar do adolescente se sentir revoltado com o padrasto e

submisso as suas agressividades, se cala para proteger e dar seguranca a sua mae.
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Relato 10:
Otaviano, 17 anos, aprendiz de garcom.

Otaviano foi criado por dona Helena, sua tia-avo. A adogdo informal da crianga
esta relacionada ao fato de, sua verdadeira méae, ser jovem demais para cuidar do filho.

Como dona Helena ndo tinha filhos, criou Otaviano.

Entretanto, quando Otaviano tinha oito anos, dona Helena teve uma filha.
Nagquela ocasido, o adolescente comegou a praticar pequenos furtos (roubar brinquedos nas

lojas). Foram feitas notificagdes ao Juizado de Menores.

Otaviano comegou a fazer terapia e ndo teve mais problemas com roubos, mas,

ainda assim, as notificagtes de maus tratos eram constantes.

Nesta ocasido, a tia ndo queria mais o menino, desejava devolvé-lo a sua mae
biolégica Otaviano sentia-se rejeitado por dona Helena e teve sérios problemas de
relacionamento com o pai adotivo, Sr. Ribamar. Otaviano ndo suportava a presenca do Sr.
Ribamar e o provocava freqiientemente (danificando seus trabalhos ou fazendo medo a sua
filha).

O Sr. Ribamar revidava, agredindo severamente o adolescente. Sua justificava
era de que Otaviano estava envolvido com roubos e drogas. Nesta €época, Otaviano fugiu de

casa e procurou abrigo no centro de Triagem para Criangas ¢ Adolescentes.

Retornei, em dezembro de 1996, para entrevistar Otaviano. Encontrei-o em casa.
Ele estava usando um ténis e uma camisa social de marcas famosas. Pareceu-me muito
educado, gentil e simpatico. Relatou muitas revoltas € humilha¢Ses sofridas no Centro de
Triagem, o que provocou sua fuga e envolvimentos com roubos e drogas: a droga me deixa
corajoso. Fui lider de grupos de adolescentes, mas ndo chamava ninguém para participar.
Quando alguém queria entrar no grupo, devia me obedecer. Prefiro lidar com camaradas
inteligentes, que me ouvem e ndo agem precipitadamente.

Sou dono de um hordrio nobre (de roubo) no Taquaral, ninguém se atreve a se

dar bem em meu local, na minha hora. Quando fizer dezoito anos, quero mudar de vida.
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Acho que vou ser garcom de bons restaurantes em Sdo Paulo ou no Rio de Janeiro.
Atualmente, parei com as drogas, elas me acabavam, ndo me davam fome, eu ndo comia.
Mas ainda uso a maconha porque é natural e ndo me faz mal, eu como... ; Mesmo assim,
estou substituindo a maconha pelo cigarro. Tenho uma amiga (sorriu) bem mais velha
que eu (50 anos), de boa familia, ela tem me ajudado. Hoje, minha turma do Centro de
Campinas tem ricos e pobres, mas eles ndo cometem roubos, ficam se divertindo, brincam,
dangam, cantam. Eles sdo educados, ndo sdo gangues, eles ndo sabem sobre a minha
vida. E vocé? (Perguntei) Estou calmo e ndo faco mais como antes, ndo sou precipitado,
ndo dou bandeira... Mas, muitas vezes, sou pego pela policia, eles me trazem em casa. Em
Sdo Paulo, marquei bobeira, tudo o que tinha conseguido (ténis, bicicleta, oculos,
camisas) tive de dar a policia, para me livrar dela... Quanto a machucar alguém, somente
duas vezes, dei trés canivetadas num cara, fugi, achei que ele tinha morrido, fiquei um
tempo preocupado, mas, anos depois, eu soube que ele estava vivo. O outro, foi um gay
que se engragou comigo, joguei uma pedra grande, um paralelepipedo, em suas costas, ele

ficou no chao.

Otaviano usa armas para assaltar as pessoas: uma vez, peguei 3.000 reais,
terminei gastando com farra, ndo soube aproveitar, sai de férias para Guarapari, gastei o

dinheiro em boates e motéis. Voltei duro, eu ndo pensei no futuro.

Todo o processo delinqgiiente, desenvolvido pelo adolescente, se expressa por
condutas relativas a criminalidade. Elas parecem que ndo estdao somente relacionadas as
caréncias sociais e materiais, mas notadamente as privagoes afetivas. Considerando que este
adolescente desenvolve condutas ligadas a criminalidade média, foi aconselhado que
procurasse o COMEC-Centro de Orientagdo ao Menor de Campinas, para seguir o programa
de reabilitacdo aos jovens.
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Relato 11:
Marcela, 17 anos, casada, tem dois filhos.

Marcela foi vitima de severos maus tratos quando tinha entre onze e doze anos.
Dona Sonia, a madrasta, espancava diariamente Marcela, deixando hematomas no rosto € no
corpo. Em uma das violéncias, o rosto da adolescente ficou deformado. Ela sempre foi

ameagada pela madrasta: se eu falasse, ela iria me machucar muito mais!

O CRAMI fez dezoito visitas domiciliares, mas os pais negavam as agressoes e

justificavam as marcas dizendo que Marcela é alérgica a picada de abelhas.

Nesta ocasido o casal estava se separando e Marcela decidiu que iria morar com
o pai. Entretanto, seu pai ndo aceitou. No dia em que seu pai saiu de casa, a escola notificou
outra agressdo sofrida por Marcela e foram confirmadas as queimaduras de cigarro no corpo
da adolescente. Ao saber da notificagio o pai expulsou Dona Sonia que foi morar com sua

filha legitima na casa de uma irma.

Retornei, em dezembro de 1996, para entrevistar Marcela. Sua madrasta me
informou que ela fugira de casa e estava vivendo num acampamento de sem-terra com o
companheiro. Marcela tem dois filhos, um de dois anos e outro, de seis meses. Ela revelou
que, apesar de levar uma vida dificil, eles construiram o barraco onde vivem (acampamento
perto da estrada) e Marcela diz sentir-se feliz com sua familia atual. Nao tem contato com o

pai e, de vez em quando, vai visitar dona Sénia.

Fui ao acampamento entrevistar Marcela. As lembrangas dos maus tratos
sofridos ainda estavam muito fortes. Disse que agradece a interferéncia do CRAMI: agora
eu cuido de meus filhkos, procuro protegé-los, apesar de ser muito dificil viver aqui, mas
nds temos muitos amigos, jovens como nds, que estio reivindicando um pedago de terra
para plantar e construir uma casa de alvenaria. Meu marido trabalha aqui mesmo, ele é
bom para mim, e adora os filhos.
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Marcela esta engajada no movimento politico no contexto da reforma agraria
juntamente com sua nova familia. Marcela ndo apagou as lembrangas de sua infincia dificil,

mas, ainda mantém contato com a madrasta e com sua irm3.

Relato 12:
Aline, 17 anos, ndo trabalha e nem estuda.

A notificagdo foi feita pelo pai de Aline. As agressdes foram confirmadas por
dona Isabel, sua mie, com quem realizamos trés entrevistas, apos expressar resisténcia, sob
a alegacdo de que era uma pessoa ocupada, sem tempo a perder. Estava muito agressiva na
primeira entrevista. Revelou sua frustragdo desde que o pai morreu: depois que me casei,
outras frustracées, amava meu marido e, de repente, sem motivo e sem conversa, me vi
com duas criangas para cuidar. Por isto, educo minhas filhas de forma muito rigida. O
pai das criangas, com essas queixas, estd querendo perturbar minha vida. No momento, sé
tenho tempo para trabalhar e estudar. Minhas filhas tém que andar na linha, ndo aceito
mentiras e nem que mexam em minha bolsa, ndo pode pegar nada! (olhou severamente

para a filha) Hoje mesmo, Aline precisa de uma ligdo, estd jurada de uma surra.

O rosto da adolescentes tem marcas de unha, e ndo € preciso muito esforgo para

observar este fato.

Foram realizadas vinte visitas domiciliares pelo CRAMI, com varias
reincidéncias de maus tratos. Atualmente, a menina esta sob a responsabilidade da avo
materna que tem muito medo da filha. Eles consideram Aline uma pessoa muito prestativa,

que nio responde mal a ninguém: mas, calada, ela agride a minha avo, diz a prima.

A mae falava que ndo queria mais a filha em casa, por ter roubado os oculos de
sol de sua tia, os brinquedos dos primos e porque pegou o dinheiro das compras. Fugiu de
casa e levou o cartdo de crédito da mae, fez compras num supermercado, ninguém sabe para

quem. Dona Isabel passou um ano pagando a divida que Aline fez.
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Retornei trés vezes, em dezembro de 1996, para entrevistar Aline. Quando dona
Isaura, a avo de Aline, me viu em sua casa, acreditou que eu poderia fazer algo para trazer a

neta de volta.

Dona Isaura suplicava, aos prantos, para encontrar Aline: ela estd desaparecida
hd mais de um ano. Ja coloquei aniincio na rddio. Eu sei que ela estd viva porque ela
mandou recado pela radio. Minha filha ndo quer saber, tomou os documentos dela e
proibiu de entrar aqui. Olha, ela é minha neta como as outras. Vou perdoar tudo que ela
me fez.. Eu quero ver Aline antes de morrer. Ja tive o segundo derrame estou muito
doente, minha filha ndo acredita. Queria muito que ela desse, pelo menos, os documentos
de minha neta. Ela me pediu pela radio, disse que ndo pode sair de onde ela estd sem
documentos. Outro dia, ela me telefonou, chorou muito. A mde ndo tem coragdo. O pai
também desapareceu depois que ela entrou pra essa vida, eles ndo querem saber dela.

Retornei na semana seguinte, a casa de dona Isaura e encontrei Aline. A
adolescente estava muito agitada e visivelmente apavorada com o desaparecimento de um
amigo que morava com ela: estou precisando de ajuda, por isto vim aqui, hoje. Mas
nunhas primas pensam que eu quero roubar minha avo. Estou sognha! Ninguém sabe de
meu amigo. Sei que a familia botou a policia para procurar. Ele estava mexendo com
coisas erradas; ele ndo era confiavel. Agora que vou fazer dezoito anos, quero mudar de
vida. Ja sofri muito. Aqui, em casa, eles viram: Quando eu tinha dez anos, minha mie
me botou de castigo de noite, ajoelhada na calgada, de baixo de chuva. Qutra vez cortou
os meus punhos dizendo que eu roubava. Quando eu olho pra minha mde, eu sinto um
mal-estar, eu fico doente. Eu sofro calada; eu me defendo saindo de casa.

Tentei conversar mais profundamente, para ajuda-la. Senti que ela tinha muita
pressa de ir embora. Aline estava sozinha e desesperada. Ela ja ndo me ouvia. Ela queria ir
embora, fugir outra vez. Sua avo lhe deu vinte reais e Aline saiu rapidamente sem olhar para

tras.
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Relato 13:
Joio Francisco, 16 anos, estudante da 4* série do 1° grau.

Jodo Francisco é o segundo filho do casal. A notificagdo de agressdo foi feita
pela Delegacia da Mulher. O pai agrediu a mulher e os filhos com um fio de borracha e o fio

do ferro de passar roupa. O adolescente relata: meu pai é uma pessoa muito impulsiva,

agride por qualquer coisa.

Os filhos receberam uma educa¢do muito severa, sob as exigéncias de um pai
alcodlatra, que quebrava tudo em casa e batia todos os dias nos filhos: minha mie é

carinhosa e eu gosto muito de colaborar com ela, diz Joao Francisco.

Quando os filhos tinham entre dez e treze anos, a mae decidiu sair de casa com
eles, abandonando o marido. Foram morar na casa dos avos, em outra cidade. Nesta
ocasido, Jodo Francisco e seus irmdos estavam muito inseguros e tinham medo de tudo.
Sentiam-se magoados, com saudades da casa e do local onde moravam (residem numa
fazenda); choravam muito. A mae decidiu separar-se oficialmente do marido e ganhou o

direito de voltar para a fazenda com seus filhos.

Retornei, em dezembro de 1996, para entrevistar Jodo Francisco. Encontrei-o
sozinho. Pareceu-me bastante interessado em participar da entrevista. No Instrumento de
Pesquisa ele preferiu ndo falar muito sobre o pai: ndo sei muito sobre ele, s0 sei que ele é
nervoso, agressivo e egoista. Hoje, depois que meus pais se separaram, minha vida
mudou. Minha méde é muito esforcada e amorosa com os filhos. Minha irmd se casou e
toda quarta-feira ela vem nos visitar. Joao Francisco vai & escola e tem muitos amigos:
gosto muito de pescar e de andar a cavalo, sair pelo campo correndo, ndo muito, e sem
hora para voltar. Minha made se preocupa quando ew volto tarde.

Quando falei sobre a notificagdo no CRAMIL, Jodo Francisco disse: acho que
meu pai deveria pedir perddo pelas surras que eu levei. Eu ndo me sinto bem em sua

presenga, fico quieto e evito cometer erros.
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Jodo Francisco, apesar de ter vivido os castigos e castragdes paternos, sua mae

ao romper com o marido tira os filhos da situagéo de violéncia.

Relato 14:
Joao Pedro, 18 anos, desempregado.

Jodo Pedro vem de uma familia numerosa. Sua mie tem cinco filhos e 0  pai
das criangas esta desaparecido. Seu padrasto € pedreiro e sua € mie faxineira. Existem
muitos desentendimentos entre os filhos e o padrasto. A familia adotou mais duas criangas.
Eles n3o tém filhos consangiiineos. Depois de uma briga séria com o padrasto, Jodo Pedro
saiu de casa e a mde o proibiu de pegar suas roupas, inclusive o uniforme de guardinha, o
que veio a prejudica-lo no trabalho. As visitas domiciliares foram realizadas para orientar a

familia, pois o adolescente estava na casa da irma.

Retornei, em outubro de 1996, para entrevistar Jodo Pedro. Falei com sua mae:
ninha filha se casou, estd com dois filhos, ela mora numa casinha de trés comodos que
ganhou do padrasto; meu outro filho estd vivendo com uma mulher bem mais velha que
ele, ela esti gravida. Joio Pedro estd solteiro, ndo estd satisfeito, continua rebelde,
discorda, em muitos pontos, da gente. Quer sempre mais do que tem. E acha que a culpa é

da gente. Eu vou segurar ele em casa e amanhd a senhora volta.

No dia seguinte, conversei com Jodo Pedro, que parecia revoltado com os pais,
com a vida que estava levando e com as dificuldades para encontrar trabalho... Fazia muitas
cobrangas, numa postura autoritaria: eu ndo concordo com minha mde, ela tem um Centro
Espirita dentro de casa, isto atrai espiritos negativos. Entra e sai, aqui em casa, qualquer
um, a qualquer hora... Ja andei com pessoas perigosas, mas, agora, sou um cristdo e

gostaria que minha familia compreendesse e aceitasse também a minha religido.

A postura rigida de Jodo Pedro, com os pais, parece expressar seu desejo de ser

reconhecido e de que suas opinides sejam valorizadas pela familia.
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Relato 15:
Euclides, 18 anos, ajudante de pedreiro.

O pai de Euclides é empregado municipal. Ele maltrata muito os filhos, com
surras tdo violentas que os meninos chegam a desmaiar. Existem varias notificagbes de maus
tratos e, por isto, foram realizadas nove visitas domiciliares, em um ano. A escola considera
que, devido as agressdes, as criangas sofreram prejuizos escolares. Os dois filhos estdo em

atendimento psicoterapico no ambulatorio da Pontificia Universidade Catolica de Campinas.

Retornei, em novembro de 1996, para entrevistar Euclides. Encontrei-o ajudando
0 pai, na construgdo de uma parede. Durante a entrevista, precisei repetir as perguntas mais
de uma vez, para que ele pudesse compreende-las. Pareceu-nos muito ansioso durante a
entrevista - transpirava muito e sua respiragdo era forte e ofegante. Aos poucos foi
descontraindo-se e, conseguiu falar do atraso na escola e sobre suas dificuldades de
aprendizagem: a terapia na Puccamp me ajudou muito a pensar e a sair das drogas. Sei
que preciso aprender, quero ser investigador, prd isso tenho que estudar... As vezes, me
acho nervoso, mas ndo pratico agressdes, jd vi muitos amigos agindo assim, e eu mesmo,
tentava aconselhar, mas, quando eles ndo me ouviam, saia de perto. Ndo gosto de ser
enganado. Um dia, eu coloquei reboque no mercadinho aqui perto de casa, depois eu fui
cobrar os cento e cingiienta reais ao dono, ele ndo me pagou! Entio, eu quebrei o
mercadinho junto com um colega. A mulher chamou a policia, fiquei preso um dia.
Apanhei muito do policial, ele deu murros no meu estomago, sofri um dia inteiro. O dono
do mercadinho s6 me pagou a metade da divida. Eu ndo gosto de ficar em casa, fico
muito tempo na rua, meu pai é superviolento, e eu ndo merecia ter apanhado tanto, eu
ajudava muito em casa, s6 saia para fazer som de rua. Acho a violéncia dos pais uma
maldade, uma coisa ruim, mas, eu, em relacio ao meu pai, eu gosto dele. Eu me orgulho
de meu pai. Eu gosto dele...

As perturbagdes psicologicas, sofridas por Euclides, estdo associadas aos
sentimentos de injustica vivenciados, por ter sido criado em um ambiente doméstico
extremamente hostil, com um pai tendo atitudes perversas, possibilitando em Euclides o

risco de desenvolver comportamentos violentos na adolescéncia.
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Relato 16:
Jiilio, 16 anos, vendedor de pastel.

Jalio é o mais velho de cinco irmdos. Seu pai € vendedor de livros e sua mae,
faxineira. As condi¢bes de habitacdo sdo muito precarias. Sete pessoas moram num quarto
de fundos. Na casa da frente, moram os avos paternos, seus tios € primos. As criangas
freqiientam o projeto Gente Nova, sendo que, foi a assistente social quem fez a notificacao.
Quando o pai se drogava agredia fisicamente os filhos. Os pais negaram as agressoes. Foram
realizadas oito visitas domiciliares em oito meses. A tia diz que as criangas tém muitos
problemas em casa. Foi marcado um atendimento psicologico para os adolescentes, mas eles

nao compareceram.

Retornei, em outubro de 1996. para entrevistar com Julio. Os adolescentes
apareceram no portdo para falar comigo, cada um segurava meia bisnaga de pao e um copo
de café. Estavam muito curiosos e sentiam-se valorizados pelo fato de alguém procurar por

eles.

Expliquei sobre o trabalho. Eles quiseram participar da pesquisa. As entrevistas
foram individuais. Houve diversas interrupgOes até que eu pudesse explicar que teria que ser
um de cada vez. Eles estavam impacientes e interrompiam a entrevista, despreocupados se

estariam ou n3o atrapalhando.

Jalio relatou: meu pai bebeu muito, ele morreu de tanto beber. Eu ndo quero
falar sobre ele, ele esti morto. Eu sou feliz Muitas vezes, quando arrumo confusdo na
vizinhangca, é sé6 porque faco brincadeiras de mau gosto, importunando os vizinhos ou
xingando minha mae, de brincadeira. Eu nio pratico atos violentos. Jd usei maconha so
para experimentar a onda. Eu ganhei, ndo vou comprar para usar! Quando eu tinha
quinze anos, a policia mandou eu encostar no muro, me deu uma “revista geral”, pediu
dinheiro. Eu falei que ndo tinha, ai eles me chutaram e me mandaram embora, me
empurrando. Até hoje eu ndo sei porque os policiais me bateram. Eu fiquei nervoso,

queria xingar o policial, mas sabia que ndo podia, sai fora e fui jogar bola.
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Observei que nesta segunda visita domiciliar a familia estava mais comunicativa,
diferentemente das outras ocasides, todos pareciam mais livres para falar. Durante a
entrevista, Julio estava agitado, fazia bolas de papel e jogava em uma caixa ao lado do sofa.

Respondeu os Instrumentos de Pesquisa, ainda brincando com as bolas de papel.

Falamos sobre os objetivos do Projeto Gente Nova e ele expressou o desejo de

retornar as atividades nos finais de semana.

Relato 17:
Marilia, 15 anos, 1* série do 2° grau.

Marilia vive num ambiente completamente hostil. Seu padrasto pratica atos
cruéis, queimando as criangas com cigarro € mantendo-as acorrentadas até mesmo para

brincarem. Marilia também foi vitima de tentativas de estupro por seu padrasto.

Aos doze anos, Marilia ndo suportou o sofrimento e fugiu para Sdo Paulo, em
companhia de outras colegas que tinham problemas semelhantes. Foram localizadas e
tiveram que retornar. Marilia diz néo ter se importado com os comentarios da vizinhanga,
de que ela e as amigas fugiram com os namorados. Sente-se envergonhada ao revelar,
chorando, que seu padrasto tenta acaricia-la quando se encontram os dois sozinhos. Marilia
nunca havia contado a sua mie o motivo da fuga. Tudo fora revelado entre lagrimas de
sofrimento, vergonha e humilhagdo, no dia da entrevista. Sua mae ficou muito revoltada:

quando eu era mocinha, também tive 0 mesmo problema com meu pai.

O padrasto de Marilia é caminhoneiro e ndo volta regularmente para casa. Isto a
deixa mais aliviada e tranqiiila no momento em que vai dormir. Marilia tem Otimos
resultados na escola. Foram realizadas duas visitas domiciliares para orientar os pais. A
adolescente nos informou: ele estd mais calmo, depois que, minha mde conversou. Ele fica
muito tempo fora de casa. Quando ele chega, eu vou para casa da vizinha. Ndo gosto dele
e nem falo com ele hd mais de trés anos. Um dia, ele bebeu e tentou tirar minha roupa;
levantou minha blusa; depois queria saber se eu era virgem. Ele disse que se eu ndo
deixasse ele ia me matar. Ele é muito violento e eu tenho medo dele... , Porque ele ji

cortou minha perna com a faca de cozinha.
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A mie e os dois filhos estdo assustados com as atitudes perversas do padrasto.
Orientei a adolescente para fazer terapia de apoio. Retornei a sua casa com 0s enderegos € 0s
telefones dos orgdos juridicos e sociais que ela poderia recorrer em Campinas. Sua mae,
apesar de assustada e surpresa com as revelagdes da filha, disse que iria procurar ajuda antes

que marido voltasse da viagem.

Relato 18:
Ivanildo, 12 anos, estudante de 4* série do 1° grau.

Ivanildo sofre sérias agressdes fisicas do pai e presenciou inimeras outras,
cometidas contra o irm3o e a irm3. Ivanildo é muito timido e de dificil contato. Pareceu-me
ser um adolescente assustado e revelou ter medo de Antdnio, seu irmao mais velho, que usa
drogas e o agride fisicamente: eu sou pequeno e fraco, nio posso enfrentar o meu irmdo.
Ele é violento e tem amigos perigosos. As vezes, a policia vem atrds dele. Minha mde nio
conta para meu pdi, porque ele é também muito violento. Antdnio nao quis conversar com
a equipe do CRAMI. Saiu de casa com um aparelho de som nos ombros, esbarrando

agressivamente na mée e nos outros irmaos.

A convivéncia com o pai alcodlatra e perigoso desencadeia sentimentos
diferentes entre os filhos. Ivanildo sente-se fragil para enfrentar as situagdes de violéncia

familiar e ndo vé possibilidades de soluciona-las.

Relato 19:
Silvia, 15 anos, sexo feminino, doméstica.

A notificagdo de maus tratos refere-se a surra que o padrasto de Silvia lhe deu,
com uma cinta e, que, lhe deixaram marcas nas costas. Na primeira entrevista com a equipe
do CRAMI, Silvia relatou que se sentia uma pessoa triste: ndo consigo aprender, acho
dificil estudar, sai da escola. Minha irmd teve uma filha, e eu gosto de ficar o dia todo
com ela no brago. O pai da crianga é um cara muito perigoso aqui do prédio. Ele é amigo

de meu irmio que é bruto e tem problemas com a policia. Por isso, minha mde proibiu
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meu irmiio de entrar em casa. Ele fica rondando aqui no prédio e meu padrasto nio deixa
ele entrar em casa. Minha mde concorda, diz que é prd ele aprender.

O CRAMI recebeu outra notificagdo da médica do Posto de Saide que deu
assisténcia a adolescente: seu padrasto chutou seu tornozelo (fraturou) porque ela ndo quis

engraxar os Seus sapatos.

Quando fui entrevista-la, Silvia sorria, chorava, falava como crianga, parecia
brincar de boneca, com o bebé no colo: fico chateada porque os outros me chamam de
burra e gorda. Eu tenho cento e vinte quilos e ndo me sinto gorda. Disse que seu padrasto
¢ uma pessoa muito autoritaria e que tem os enteados como seus empregados: a gente tem
de lavar e passar a roupa dele, engraxar os sapatos e dobrar muito bem as camisas.

Quando alguma coisa ndo fica ao gosto dele, ele os espanca.

Durante a entrevista, o padrasto chegou em casa. Ele queria tudo em suas maos
para ir trabalhar. Ignorou minha presenga. Dizia em voz alta: Silvia ¢ retardada e lerda.
Esta, com o bebé no colo, néo podia atender as exigéncias do padrasto € chamou a irm@ para
ajuda-la. Observei que ambas lhe davam as camisas, calgas e sapatos, para que escolhesse o
que vestir. Ele se preparou na sala, na presenga de todos, vestindo apenas a calga no
banheiro. Depois que o padrasto foi embora, Silvia ficou mais calma: a gente aqui faz tudo.
Minha mde é cabeleireira, sai bem cedo e sé volta a noite. Tudo é por nossa conta E
sempre assim, quando ele quer trocar de roupa. Ele é seguranca de um prédio e, essa
hora, ele vem em casa, porque no trabalho da tarde, ele ndo usa uniforme.

O irm3o que tem dezesseis anos sofre maus tratos fisicos de seu padrasto, que foi
autuado por lesdo fisica contra o enteado. Atualmente o adolescente esta sendo atendido no
COMEC-Centro de Atengio ao Menor Infrator de Campinas devido as condutas anti-sociais.

As adolescentes fazem as tarefas domésticas.
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Relato 20:
Leila, 13 anos, rotuladora de garrafas de refrigerante.

Leila tem quatro irmdos (duas meninas e dois meninos). A méie € empregada
doméstica. O pai de Leila era uma pessoa muito agressiva, bebia e se drogava com
freqiiéncia. Batia na mulher e nos filhos. Um dia, colocou toda a familia (mulher e cinco
filhos) para dormir fora de casa. Leila relata que passaram a noite dormindo na construgio
ao lado: era inverno, eu dormi. Mas minha mde e meus irmdos ndo dormiram. Meu pai
me batia quando eu era menor, quando eu estava sozinha e ele, bébado. Eu me sentia

com medo.

A vizinha, quando soube, fez queixas a0 CRAMI e ao SOS - Ag¢do Mulher.
Foram realizadas quatro visitas domiciliares para orientar a familia. Os filhos confirmam as

agressdes. O pai foi chamado para uma orientagdo no CRAMI, mas nunca compareceu.

Quando eu fui entrevistar Leila, em novembro de 1996, aparentava
tranqiilidade: minha vida melhorou depois que meu pai morreu, faz mais de trés anos.
Minha mae se casou outra vez Eu prefiro morar na casa de minha irmd mais velha, que
se casou também. Ela mora mais perto de meu trabalho. Hoje, a senhora me encontrou
aqui porque eu estou de férias, vou ficar mais ou menos uma semana na casa de minha
mae. Eu estudo, meu trabalho ¢ colocar rotulos em garrafas. Minha irma vai me colocar

no patrulheiro.

A situagdo de violéncia familiar passava-se pela figura paterna, com a morte
deste, a vida de Leila se modificou. Sua iniciagdo precoce no trabalho podera estimular seu

projeto de vida.

Relato 21:
Carolina, 12 anos, estudante da 6 série do 1° grau.

Carolina € filha de um casal que tem sérios problemas conjugais. Seu pai € uma

pessoa autoritaria que deprecia dona Luciene, sua mae. Esta, por sua vez, se permite as
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humilhag¢des sem saber como lidar com o marido. Dona Luciene, mée de Carolina, é Belga,
veio ainda crianga, com os pais, para o Brasil por causa da guerra. Enfrentaram muitas
dificuldades, porém, as tias de Carolina formadas em Medicina e Engenharia ajudam
financeiramente a familia de Carolina, pagando o aluguel da casa em que mora. Seu pai
trabalha em Santos € sO vem em casa uma vez por més. Dona Luciene € costureira e diz
senti-se sobrecarregada por seu trabalho, pelos os afazeres de casa e os quatro filhos para
cuidar, A mde de Carolina sofre de depressio e foi internada na psiquiatria; toma
medicamento regularmente e faz, ha trés anos, terapia. Ela agride muito os filhos e se diz a@

beira de um ataque de esgotamento nervoso.

Retornei para entrevistar Carolina, em novembro de 1996. Sua mae estava em
crise e chorava, dizendo: foi muito bom a senhora ter vindo hoje aqui. Quero me separar
de meu marido, mas ndo consigo, acho que meu casamento foi um choque cultural, a
gente discute muito, ele deixa tudo por minha conta. Tenho muita vontade de oferecer
uma educagdo especial as minhas filhas. Fico pensando, ndo... sonhando, e se eu fosse
para a Bélgica com os meus filhos, organizar a documentagdo, pegar um aviio e
desaparecer, ah..., Isso é impossivel, é sonho. O meu marido é muito grosseiro, agora
mesmo tivemos que interromper as férias em Santos devido as brigas. Ele ndo se
incomoda com os filhos e sou eu quem fago tudo. O mais novo foi estuprado quando nos
moravamos em Amparo. Imagine a senhora, que ele so deu queixa na policia porque um
amigo disse que era preciso. Saimos de ld porque tememos pelos outros. Ele nio cuida de
nada. Tudo é por minha conta. Sinto vergonha de pedir ajuda as minhas irmdis, o

problema é meu, e sou eu quem tem que resolver, mas como?!...

Conversei com Carolina sobre a pesquisa. No inicio, foi muito dificil fazer um
contato, pois ela ndo falava nada, apenas fazia gestos negativos ou afirmativos com a
cabecga. Carolina € muito inibida e se diz feia e muito grande para sua idade. Quanto ao pai
diz: tenho medo que ele reclame da desordem da casa, passo o dia arrumando... Ele é
chato, minha vida aqui é chata e as pessoas agressivas sdo chatas.

Carolina relatou seus problemas de saide relacionados com hepatite

medicamentosa e uma inflamacdo de ligamentos, que lhe causou paralisia. Disse que
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gostaria muito de ter paz dentro de casa. Ela desabafa chorando: e morro de tristeza

quando meus pais brigam...

Pareceu-me que, devido aos conflitos familiares, o choque cultural vivenciado
pela mde, as graves crises de depressdao materna, e as freqiientes agressdes sofridas pela
adolescente, esta sente-se muito insegura em seu contexto familiar, que esta sempre na
iminéncia de se romper. Foram indicados os orgdos sociais onde Carolina deveria fazer

terapia de apoio.

Relato 22:
Ménica, 13 anos, estudante da 6* série do 1° grau.

Durante a entrevista Monica descreveu-se como uma pessoa timida e insatisfeita
com sua aparéncia fisica: eu ndo sou bonita, sei que sou simpdtica... Me acho burra e se

eu pensasse, eu teria um amigo muito legal! As pessoas dizem que eu sou bobinha...

Monica sabe que sua familia tem problemas, mas, acredita que tudo podera ser
resolvido se seu pai sair de casa: eu sinto pena dele, eu ndo gosto quando ele bebe. Eu ja

vi 0 meu pai se drogando no banheiro.

Pareceu-me que Monica esta consciente da problematica dos pais. Apesar do pai

beber e se drogar, a agressora, neste caso, € a mae.

Tadeu, seu irmdo de oito anos, sofre também de depressdo. Durante a crise fica
absolutamente sem animo, acompanhando os mendigos do bairro. Esta atualmente fazendo

terapia na UNICAMP.

Carolina assume com sua irma, a tarefa de cuidar dos irm&os, pois, segundo elas,
a mae esta deprimida ou tem trabalho demais para fazer.
Indique os equipamentos sociais, que Monica e seus irmaos poderiam fazer terapia

de apoio e freqiientar o ALA-NON, mais proximo de sua casa.
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Relato 23:
Luiz, 12 anos, 6* série do 1° grau.

Luiz tem uma familia muito numerosa: seis irmados do primeiro relacionamento
de sua mae, dona Maria e um, do atual companheiro dela. Todos foram criados pelo
padrasto, depois que o pai saiu de casa e nunca mais voltou. O padrasto espanca os filhos de
dona Maria. Depois que um de seus irmdos morreu atropelado, Luiz passou a ndo ir mais a
escola e a andar pelas ruas com grupos que praticam pequenos furtos. O padrasto passou a
bater em Luiz, com mais freqiiéncia, deixando marcas em seu corpo. Dona Maria fica
deprimida e diz que se sente muito culpada, pois sabe que seu filho € amoroso e sempre
auxilia nos servigos domésticos. O adolescente foi encaminhado pelo CRAMI para fazer

terapia na Pontificia Universidade Catolica de Campinas.

Retornei, em novembro de 1996, para entrevistar o adolescente, que falou com
naturalidade: vi meu amigo morrer aqui, em frente ao portio, ele estava devendo a
alguém. Eu desapareci uns tempos da favela. Aqui ¢é muito perigoso, tem muitos
bandidos. Quando acontecem batidas, todos correm para dentro de casa. No dia seguinte,
tudo parece muito calmo. No hordrio depois das onze horas da noite, até cinco horas da
manhd, quem sair de casa é louco, pode ser morto mesmo, ou receber uma bala perdida
(um torpedo). Depois que meu padrasto ou minha mde voltam do trabalho, ninguém mais
sai de casa. No dia seguinte é assim, tudo calmo... Ninguém sabe, ninguém fala nada!
Ontem a policia deu um tiro na perna de um ladrdo. Eu assisti e torci pela policia.

A adolescente falava com clareza, mas de forma lidica, sobre a violéncia em seu bairro e
com a qual ele convive em seu cotidiano, seja dentro de casa ou na rua. Os riscos para que
se desenvolvam condutas anti-sociais, no contexto de uma favela estdo no cenario de vida
dos moradores, seja como um atores sociais - que vivem direta ou indiretamente os perigos
dessas condutas, seja como vitimas de comportamentos marginais - que eles mesmos

desenvolvem em suas vidas.

Contudo, n3o se pode ignorar a presenga de uma rede de causalidade,
precipitando violéncias publicas ou privadas. Neste sentido, pode-se apontar a miséria com

a qual convivem estes jovens, associada as privagdes afetivas e a violéncia doméstica. Numa
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outra perspectiva, observa-se uma sociedade co-responsavel, mantendo-se omissa e

negligente para com seus membros em formagao.

Relato 24:
Noélia, 13 anos, pasteleira.

A notificagdo de Noélia foi feita pelo Hospital Alvaro Ribeiro. A equipe do
CRAMI fez duas visitas domiciliares, para orientar a familia. Os pais trabalham o dia inteiro
(o padrasto € pedreiro e a mde empregada doméstica). A familia de Noélia € constituida por
seus pais e trés irmaos, que moram juntos com um casal de tios, num cémodo com chao de
“terra batida”. A favela onde eles moram tem uma infra-estrutura precaria. Segundo Noélia
as noites nessa favela sdo muito agitadas: os policiais entram nos barracos em busca de
bocas de fumo e de ladrdes. Durante a entrevista observel que, apesar de No¢€lia ter me
passado uma aparente tranqiiilidade, demostrava muita preocupagdo com 0 seu irmao mais
velho: 0 meu padrasto fica muito nervoso em saber que meu irmdo ndo anda com boas
companhias. Ndo gosto de ver meu irmdo sendo espancado pelo meu padrasto, saio, vou
prd rua, fico tremendo. Aqui em casa é ele quem mais apanha. A ultima vez ele apanhou
tanto... ficou com o corpo muito roxo. Quando vou defender meu irmdo, apanho também.
Um dia, minha mide me bateu tanto... Quebrou a tampa da maquina de lavar roupa em
minha cabega, atingiu minha vista, fiquei com a vista inchada e roxa, so porque eu fui

defender meu irmio. Eles acham que meu irmdo esta vendendo drogas aqui na favela.

Noélia falou da rotina na favela, dos horarios mais perigosos e das noites que
acordam sobressaltados com os tiros: eu gosto de levantar cedinho e ficar na rua que
amanheceu calma. Eu tomo conta dos meus irmdos e preparo sua comida. Todos vio para
escola no periodo da manhd. Quando os pais chegam a tarde, ninguém mais sai de casa. Ao
falar sobre o seu jeito de ser: meu modo de pensar estd entre a tristeza e a alegria. E em
seguida, revelou algumas lembrancas de sua infancia: quando eu era crianca, meu padrasto
obrigava a gente a comer o que ndo queria, ele ficava nervoso, entdo quebrava o garfo, na

nossa frente. E assim aqui em casa, todo mundo é nervoso.
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Pareceu-me que Noélia estd consciente dos conflitos psicossociais de seus

familiares e dos limites de adolescer no contexto de uma favela perigosa.

Relato 25:
Flavia, 14 anos, estudante da 3* série do 1° grau.

Flavia estava trabalhando na casa da vizinha quando viu o carro do CRAMI
parado em frente a sua casa. Como ja houvera outras notificagdes, veio andando rapido, ao

meu encontro; demonstrava preocupacao.

A adolescente é proveniente de uma familia numerosa, s3o oito filhos, a irma
mais velha tem dezessete anos. O pai, senhor José, € pedreiro, trabalha fora de Campinas e
s6 vem em casa de quinze em quinze dias; a mae, dona Cristina, ¢ empregada doméstica.
Numa briga do casal, senhor José apertou o filho de um ano, com tanta forga, que
comprimiu seus pulmdes. A crianga foi atendida no Hospital Alvaro Ribeiro, que fez a
notificagdo. Na visita domiciliar, senhor Jos¢ ndo estava, mas dona Cristina confirmou as
agressdes, dizendo que seu marido era muito ciumento e alegava que ela tinha um amante.
Nas discussdes, os filhos s@o agredidos porque defendem a mie. Em uma das notificagoes ha
referéncia a um hematoma na altura da sobrancelha de Flavia. O pai alegou que foi um

acidente.

Retornei, em dezembro de 1996, para entrevistar a adolescente. Encontrei toda
a familia em casa. O pai falava agressivamente: vocés vdo contar pra mulher (referindo-se a
pesquisadora), tudo que acontece aqui. Sei que sé vio falar mal de mim, dos meus porres
e do meu nervoso. Mas ndo esquecam de falar do que a mde de vocés apronta. Por
enquanto, eu vou ficar calado, depois a senhora também me faga perguntas... Eu sou
acusado de tudo em casa. Meus filhos ndo reparam o que a mae faz, vocés sabem... Eu

ndo quero discutir na frente da nulher, mas somente eu levo a culpa.

Senhor José estava deitado no sofa da sala com os filhos pequenos, um de cada
lado, em seus bragos. Sua mulher falava alto, enfrentando o marido. Durante a discussdo,
Flavia levou-me para uma sala ao lado e disse: € sempre assim, eu ja sei, quando eles

brigam, minha irmd tira os meninos e eu, tiro a minha mde da briga, quando o meu pai
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comega a bater nela. Eu escondo as facas quando meu pai bebe, ele pode machucar
minha mie. Um dia eu vou nudar de vida, eu sou trabalhadora, gosto de ajudar minha

mde, sou esperta e ninguém vai se aproveitar de mim.

Flavia interrompeu trés vezes a entrevista para olhar os pais que estavam em
outro local. A adolescente sabe o momento do colapso familiar e, por isto pareceu-me

assustada em sua casa.

Observam-se os papéis relativos a marido/mulher/pai/méae conflituosos. O casal
enfrenta sérios problemas financeiros. O alcoolismo esta presente na familia (pai e mée). Os
filhos, além de testemunharem as agressdes em casa, convivem com a violéncia e os
crimes que ocorrem no bairro onde moram. Orientei a adolescente a procurar as unidades
sociais a fim de parte de um grupo de ajuda mutua, voltado para a familia, junto aos

Alcoodlicos An6nimos.

Relato 26:
Denise, 17 anos, empregada doméstica.

A notificagio de Denise veio da Delegacia da Mulher. A equipe do CRAMI
esteve no local, e confirmou que a menina tinha sido espancada pelo seu pai alcoolizado.
Denise é a filha mais velha de um casal que se agride. Desde muito pequena fora habituada

a cuidar de seus irmaos e da casa. Sua mae trabalha num bar e seu pai € pedreiro.

Na visita domiciliar encontrei a familia em casa. Durante a entrevista Denise
relatou que, ela e sua mae foram a Delegacia da Mulher fazer a notificagdo. Seu pai se
justificou: eu reclamo porque eu chego cansado; com problemas no trabalho, quando eu
volto para casa encontro muitos problemas aqui, minha mulher grita! Eu tenho meus
defeitos, as vezes, brigo, mas muitas vezes chego e durmo, e ai somente minha mulher fica

gritando e, eu fico calado. Depois, eu ja me levanto muito nervoso!

A mie de Denise acusava o marido, gritando: quando ele bebe, me bate e me
xinga de biscate, nio quero ficar apanhando, ele chega em casa, empurra a porta e me
humilha. O que ele traz prd casa, ndo dd para sustentar a familia. Eu saio prd trabalhar.
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As criangas ficam em casa, sem assisténcia; os mais velhos, de oito e onze anos, tomam

conta dos menores.

Enquanto os pais discutiam, Denise gritou, chorando: o que falta em minha
casa é unido e conversa na familia. Ele se irrita muito, até com o cachorro (ndo o quer
dentro de casa). Outro dia, ele me bateu com sua mio pesada e com o chinelo, ele estava
bébado, meu corpo doeu muito no dia seguinte, principalmente minhas pernas. Eu sei que
ele ndo gosta nem de mim nem de minha mde, fica revoltado, fica com raiva e bate!
Depois eu sinto muita pena de mim e também do meu pai. Acho que ele quer me educar!
Mas eu s6 gosto dele quando ele ndo bebe. Ele tem muitos ciiumes de minha mde porque,
quando ela se arruma, ela fica mais moga, bonita!

A familia estd exposta as vulnerabilidades psicossociais, da génese da violéncia.
Os filhos poderdo apresentar também desajustamento no futuro, & medida que eles tém um

ambiente doméstico extremamente violento.

Relato 27:
Jacqueline, 18 anos, desempregada.

Jacqueline desde pequena roubava objetos e dinheiro de sua mde e de outros
moradores, quando entrava em seus quartos escondida. Ela foi criada somente pela mie,
numa casa de comodos no centro de Campinas. Sua mée achava dificil educar Jacqueline e

foi, por meio da violéncia fisica, que ela pensou ter encontrado a solugdo.

Os problemas se agravaram e se tornaram publicos. E, enquanto dona Isabel se
irritava com o comportamento da filha, esta, cada vez mais, supria suas caréncias afetivas e
materiais, apropriando-se de objetos que ndo lhe pertenciam. Um dia, dona Isabel perde o
controle, agride fisicamente sua filha e pede ajuda ao CRAMI. Jacqueline foi encaminhada
para fazer tratamento psicologico, durante trés anos na PUCCAMP. Na adolescéncia, houve
outra recaida: minha filha fugiu de casa algr;nxas vezes, ficou até oito dias desaparecida!
Ela e os amigos pensam que sdo donos do mundo, fazem arruagas, se envolvem com a

policia, nido vdo pra escola E porqué? Que futuro esperam esses jovens?
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Retornei, para entrevistar Jacqueline, em dezembro de 1996. Mostrou-se
espontanea e consciente de que ndo soubera aproveitar as oportunidades de estudos. Estava
pesando mais de cem quilos. Mostrou-se, também, preocupada com a situagdo de sua mie,
pois ambas estavam desempregadas: temos de mudar de casa. Recebemos ordem de despejo
por falta de pagamento do aluguel. Estou fazendo tudo para conseguir um emprego.
Trabalhei para um politico nas elei¢cdes e tenho esperanga de conseguir a vaga que ele me
prometeu. Fiz muitas coisas erradas no passado, nido da para ficar lembrando. Mas, se a
senhora quiser, eu posso responder tudo que eu ja fiz, neste questiondrio. A senhora ndo
se assuste, porque isto tudo faz parte do meu passado. Hoje, ew quero recuperar o
trabalho que dei a minha mae. Quero construir uma casa para ela. Voltei para a escola e
pretendo seguir meus estudos até o fim. Quero somente conseguir um trabalho e dar
trangqiiilidade a minha mde. Nos somos sozinhas e eu posso ser sua forca. Quero ser

alguém na vida!

A ftrajetéria de condutas anti-sociais, no desenvolvimento psicossocial de
Jacqueline, se traduzem, hoje, conforme fora relatado por Jacqueline, pelo medo,
inseguranga e impossibilidades de encontrar uma saida para si mesma. Desejando reparar os
problemas que causou a sua mde e a ela mesma, Jacqueline se diz determinada a alcangar

seus objetivos, depois de ter vivenciado decepgdes e sentimentos de culpa.

Relato 28:
Rosa Maria, 18 anos, atendente de crediario.

Rosa Maria ficou 6rfa quando tinha onze anos. Depois do acidente de seus pais
ela e seus irmdos (s3o oito) foram deixados com os tios. O seu irmd@o mais velho estava
casado e foi com ele, que Rosa Maria ficou morando. Ela a espancava deixando marcas em
seu corpo, por isto, um familiar fez a notificagdo de maus tratos fisicos. Com a interferéncia
do CRAMI houve muitos problemas entre os familiares. No inicio, 0 irm3o se recusou a
falar com a equipe do CRAMI, mas, depois, inquieto e nervoso, revelou que bateu na irma

porque ela € rebelde e desobediente: quem manda em minha casa sou eu mesmo e mais
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ninguém. Minha irmd é arrogante e nenhum dos irmdos quer ficar com ela. Desde que
meus pais faleceram, ela ndo tem para onde ir, por isto tem que ficar morando comigo e
me obedecer. Rosa Maria reagia a autoridade do irmdo. A relagio familiar estava
insuportavel e havia riscos para a adolescente. Naquela ocasido, o0 CRAMI encaminhou-a

para terapia na PUCCAMP.

Retornei, em dezembro de 1996, para entrevistar Rosa Maria. Observei-a
atendendo, gentilmente, seus clientes de crediario, em uma loja de departamentos em
Campinas. Rosa Maria reservou seu horario de almogo para a entrevista. Recordou sua
historia de vida com muitos detalhes e assinalava que queria voltar & terapia. Ela estava
pesando mais de cem quilos. Durante a entrevista, relatou: agradego de ter sido lembrada
pelo CRAMI, pois sei que sdo tantos os casos que vocés atendem. Me lembro muito bem
na época em que o CRAMI me ajudou. Tinha uma assistente social e uma psicologa que
me ajudaram! Hoje, minha vida mudou, estou dividindo um apartamento com minhas
amigas, a gente de sente feliz, pois todas nos tivemos a mesma licdo da vida: fomos
rejeitadas e sofremos violéncia na familia. Ja passei fome, roubei dinheiro de meus
parentes para comer. Mas, hoje, vivo trangiiila, tenho meu trabalho e quero realizar meus
planos. Trabalho em um lugar que eu gosto, estudo e tenho pessoas que gostam de mim.
No futuro, quero ser jornalista. No meu trabalho, sou paciente e compreensiva. Quero
fazer terapia, apesar do pouco tempo que tenho no trabalho. Mas vou conseguir um
hordrio. Foi o melhor investimento que eu fiz por mim mesma. Me lembro como tudo foi
dificil quando meus pais morreram. Fui morar com meu irmdo. Uma vez, ele me
espancou... Me deixou com o rosto deformado e com o corpo cheio de vergoes. Todos
dizem que eu sou a ovelha negra da familia, mas, agora, eu acho que nio hd mais
sofrimentos como antigamente. Hoje, eu sigo em frente, carregando as minhas
lembrangas do passado. Tenho uma vida normal. Tenho coragem, confianga e otimismo.
Tudo o que eu passei me valeu de alguma coisa, aprendi a sobreviver sozinha. Lutei e

consegui chegar onde estou...

Depois desta entrevista, € possivel reafirmar as diferencas individuais, ou seja, a
capacidade que algumas pessoas tém de reagir aos eventos negativos, de integrarem-se
sentindo-se vivos. Rosa Maria, com a ajuda da terapia, sentiu-se fortalecida para construir

seu proprio caminho.
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Relato 29:
Wladimir, 14 anos, guinchador de carros batidos.

A notificagdo ao CRAMI refere-se a agressoes fisicas do pai contra os filhos. Ele
usa uma mangueira de borracha para espancar os filhos, deixando marcas no corpo,
hematomas e o rosto inchado. Estas agressdes sdo constantes e os castigos, sdo severos,
como por exemplo, deixar os filhos dormindo fora de casa. O pai de Wladimir ndo quis
conversar com a equipe. A mae mais extrovertida, relatou seus sentimentos de tristeza e de
decepgdo: ndo sei mais o que fazer com os meus filhos, ao invés deles irem a escola,
ficam na rua e ndo estudam. Meus filhos mais velhos estdo recebendo atendimento
psicologico, mas nido melhoraram. Meu marido é nervoso e bate sem pensar nos trés

meninos.

Retornei, em dezembro de 1996, para entrevistar Wladimir. Eu tinha a ficha de
registro de maus tratos da familia, na qual constava que os dois filhos mais velhos nio
tinham conseguido o alvara do Juiz, permitindo-lhes a Liberdade Assistida. Pareceu-me
estranho quando dona Euda colocou Wladimir a minha frente, dizendo: ah! A senhora quer
entrevistar os meus filhos, pois bem, pode falar com meu filho de quatorze anos. Os
outros estdo presos, se viciaram na escola. Ficaram insuportaveis. Juntaram-se com
ladroes e passaram a usar drogas pesadas. Viraram meninos de rua. Roubavam para
comprar as drogas. Eles tém mais de dez processos contra roubo de carros, casa e tudo
que achavam pela frente. Nos fizemos de tudo para ver se eles mudavam. Tudo comegou
quando eles tinham entre treze e quatorze anos. Tiveram que ser internados, viraram
ladrées. Estio presos na FUNABEM. Hoje, estdo com dezesseis e dezessete anos. O mais
jovem estad para sair para um Centro de Recuperagi@o, mas, o outro, ndo tem previsdo, ele
é mais perigoso. O que sobrou foi este aqui ( referindo-se a Wladimir) que é muito bom
filho, trabalhador, ajuda ao pai...

Wiladimir pareceu-me um jovem timido e raquitico. Ele ajuda seu pai no guincho
de carros. Inicialmente ele nio queria falar. Quvia as perguntas e respondia ao ouvido de sua
mae. No final, ele concordou em ser entrevistado e responder aos Instrumentos de Pesquisa.

Tive muitas dificuldades para me aproximar de Wladimir.
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Durante a entrevista Wladimir disse: nd@o quero falar sobre os meus irmdos que
estdo presos! Eu tenho vergonha! E, também ndo gosto quando as pessoas perguntam
minha idade, porque elas se admiram de eu ser pequeno e super esquecido!

Observei que, apesar de suas dificuldades, ele revelou alguns de seus conflitos
que lhes faziam mal psicologicamente. O adolescente ¢ considerado pelos pais como um
bom exemplo. Todavia, pareceu-me que o desenvolvimento emocional e fisico estavam
bastante comprometido. Sugeri que a mae o levasse aos orgdos sociais de Campinas, para

que Wladimir fosse avaliado.

Relato 30:
Kleber, 14 anos, preso em Indaiatuba, 5* série 1° grau.

Kleber foi, muitas vezes, notificado ao CRAMI por humilhagGes, falta de
cuidados e agressdes fisicas realizadas por parte de seu pai adotivo. O notificante denunciou
que, o pai de Kleber é homossexual e que ele recebe estranhos em sua casa, na presenga da
crianga. O senhor Ricardo ¢ dentista aposentado, sindico do prédio onde moram no centro
de Campinas. Na época das notifica¢des, ele ndo quis atender aos técnicos do CRAMI. O
contato com a crianga se deu através da escola: meu pai s6 me bate porque eu estou errado,
ele bate somente com a mio e puxa o meu cabelo... As vezes bate com o chinelo. Eu

brinco com ele, ele me coloca entre as suas pernas e me aperta!

Kleber revelou que, quando seu pai recebe visitas, ele vai para o seu quarto ou

fica na casa de um colega, no prédio.

Kleber relatava, com clareza, apesar de seus nove anos de idade. Disse que vive
com o padrasto desde os cinco anos. Anteriormente, morava numa Instituigdo. Houve uma
outra notificacdo, quando Kleber relatou aos técnicos do CRAMI os castigos severos, os
hematomas na cabega e no corpo todo. Kleber tem seqiielas do espancamento na articulagio

da mandibula.
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Retornei, em dezembro de 1996, para entrevistar Kleber. O porteiro ndo queria
interfonar para a sua casa: ndo quero aborrecer o sindico com este caso, pois o menino é
muito perigoso, ¢ ladrdo e estd preso. Falei pelo interfone com senhor Ricardo que, ao se
apresentar, disse: aqui é o doutor Ricardo, e se a senhora é do CRAMI, eu tenho muito

prazer em lhe contar tudo.

Fui, entdo, encaminhada para a sua sala de trabalho. O senhor Ricardo falava
alto: minha mae adotou este menino para lhe dar um nome honrado. Ela faleceu e ele
ficou comigo... Eu ia lhe deixar minha pensdo e meu patrimonio. Eu sou solteiro, nio
tenho herdeiros, mas me arrependo desta adogdo e estou completamente envergonhado de
mim mesmo, porque participei da escolha deste menino; e envergonhado de ndo ter
percebido que se tratava de um marginal. Eu questiono a falta de andlise das autoridades
médicas e juridicas, na investigacdo do codigo genético do adotado! Eu estou com um
processo contra este menino, estou retirando meu nome de familia deste menor, com isto,
acredito que ele vai perder todos os elos legais, inclusive o direito de heranca. Ele faz
parte de uma perigosa quadrilha, mas eu estou fazendo meus contatos para ele ser
condenado, pois ele é uma grande ameaga para a sociedade.

Procurei localizar Kleber na Casa de Menores, no Forum e na Casa Protegida de
Indaiatuba e, nenhum funcionario, assistente social, psicologo ou advogado conhecia o caso,
ndo foram encontrados registros oficiais. Relatei a ocorréncia ao CRAMI, para providéncias
imediatas, tendo em vista o desaparecimento do adolescente nas Instituicdes para as quais

fora encaminhado, de seu processo e de todos os seus registros.

4.2. 0S FATORES DE RISCO PARA A VIOLENCIA FAMILIAR

Durante a investigacdo deste fendmeno psicossocial, houve momentos em que
esta pesquisadora precisou estabelecer uma linha diviséria, para definir o campo da

pesquisa, em funcdo do numero de informagdes que foram expostas durante as entrevistas.

A anilise das variaveis, associadas as ocorréncias de violéncia domeéstica,
expressas pelos adolescentes e seus familiares e aquelas, observadas por esta pesquisadora,
permitiram este estudo descritivo, no qual foram organizadas e classificag@o as principais

referéncias. Entre elas, o perfil psicossocial dos pais e filhos; as relagdes estabelecidas na
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familia e os comportamentos anti-sociais, caracterizados por condutas agressivas contra
pessoas; as condutas de interdigdo, respeitando-se as normas sociais; o enfrentamento da
realidade de forma construtiva. Estes foram os temas considerados altamente relevantes

durante a analise e a discussd@o dos dados, apresentadas no capitulo 5.

4.3. 0 PERFIL PSICOSSOCIAL DAS FAMILIAS PESQUISADAS

A analise das entrevistas e das fichas de registro do CRAMI-Campinas
revelaram que, o perfil psicossocial das méaes dos adolescentes notificados, caracterizava-se

pela presenca de sentimentos ambivalentes, na relagdo com seus filhos.

O sentimento de rejei¢do, devido, principalmente, a uma gravidez indesejada; a
auséncia de sentimentos de maternidade; estruturas psicologicas sem o desejo de construgdo
de uma familia, parecem associados ao desenvolvimento de comportamentos agressivos de

pais contra os filhos.

A atitude de passividade, tanto no papel de mulher quanto no papel de mae,
parece explicar os sentimentos de inseguranga, submissao e omissdo no desempenho de tais

fungdes.

Foram identificados, em muitas maes, sintomas neurOticos caracteristicos de

depress@o, e, psicoses que necessitam um estudo especifico.

Todavia, no perfil psicossocial dos pais observam-se perturbagdes de atitudes e
comportamentos, relativas a omissio de paternidade. A presenca de uma autoridade que se
impde pela forca agressiva, o uso freqiiente de bebida alcodlica €, em alguns casos, 0 uso de
drogas, as psicopatologias e os freqiientes problemas financeiros, parecem ser variaveis

precipitadoras da violéncia doméstica.

Os efeitos devastadores do perfil psicossocial dos pais, além de ocasionarem
perturbagdes no contexto da familia, apontam comportamentos desajustados nos filhos,
riscos nas relagdes cotidianas e prejuizos no modelo de identificagdo. Este modelo €

representado pela internalizagdo de imagens parentais: os pais s30 os primeiros modelos para
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os seus filhos, levando o menino a agir como homem e a filha a agir como mulher
(MORGAN, 1977). Neste momento, assinalam-se as caracteristicas de personalidade e os
padrdes morais e educacionais, que se estabelecem nos relacionamentos psico-afetivos,
dentro das familias. Se forem, por exemplo, perpetuadas figuras parentais que se impuseram
pela forca (FONTANA, 1964 a) e pela auséncia do stafus de cidadania (SELFETTIL 1996)
existe o risco de assimilagdo destas caracteristicas e destes padrdes para o desenvolvimento

de comportamentos agressivos dos filhos.

Estes pais que se sentem impossibilitados ou mesmo impedidos de exercer a
paternidade, porque eles proprios néo internalizaram o significado simbolico desta condigao,
uma vez que, quando criangas, ndo lhes foi permitido viver o papel de filhos. E através do
exemplo da paternidade ou da oportunidade de se sentir filho/crianga/adolescente que, em
{ltima analise, formar-se-4 um adulto cidaddo. Na falta dessas referéncias, eles nao se
encontram na situagio de pais e, portanto, vdo se impor pela agressao fisica contra seus

filhos, que se tornardo meninos e meninas incapazes de reivindicar seus proprios direitos.

Na apresentagdo das entrevistas, destacamos quinze relatos de agressdes fisicas
sofridas por meninos e quinze, sofridas por meninas. Entretanto, nas entrevistas, o tipo de
maus trato fisico, ocorrido na infincia, ndo fora freqientemente mencionado; ele esta

especificado na ficha de registro do CRAMI-Campinas, quando da notificagao.

Desta forma, ele é apresentado no quadro a seguir, visando contribuir na analise

¢ na discussao dos dados.

O perfil psicossocial dos adolescentes que, neste estudo, revela tracos de
timidez, submissdo, tristeza, medo e propensdo a baixa auto-estima pode contribuir para a

teoria da violéncia doméstica.

Observamos que, o desempenho pessoal destes jovens esta prejudicado, tanto
quanto o de outros adolescentes que passaram também por vivéncia de maus tratos fisicos

na infancia, conforme especificado na literatura sobre este tema.

Nas entrevistas, verificamos o mesmo perfil psicologico, mas sem interferir no
desempenho pessoal de todos os adolescentes. Alguns, apesar da vivéncia de maus tratos,

apresentam desempenho pessoal positivo.
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Tabela 3: Apresentacdo da agressdo fisica sofrida pelos adolescentes na faixa etaria de sete

e treze anos, segundo a distribui¢do por sexo do agredido e do agressor.

Inicialmente, este quadro mostra que as ocorréncias de violéncia fisica mais
graves na infancia, como fraturas, cortes € queimaduras de cigarro contra este grupo de

adolescentes foram praticadas pelo pai, padrasto ou irméo.

Nestes relatos observamos que, o desenvolvimento emocional dos adolescentes,
que passaram por episodios graves de violéncia, parece prejudicado, conforme verificamos,
principalmente, nos relatos de Jodo Francisco (caso 13), Jodo Pedro (caso 14), Euclides
(caso 15), Jilio (caso 16), Ivanildo (caso 18) e Luiz (caso 23).

Nas agressOes praticadas pelas mdes contra os meninos, incluem-se as surras
fregiientes ¢ um caso de espancamento; entretanto, parece que outras variaveis, como a
rejeigdo materna e os severos conflitos familiares, observados nas historias de vida de
André (caso 03), Marcelo (caso 04), Denis (caso 05) e Otaviano (caso 10) possibilitaram
condutas anti-sociais, principalmente, aquelas relativas a fugas de casa, roubos e uso de

drogas.
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Durante as entrevistas, constatou-se que esses meninos apresentavam reflexos
negativos em seu desenvolvimento pessoal. Nas meninas maltratadas pelos pais, padrastos
ou irmdos, o prejuizo no desenvolvimento emocional se revelou, inicialmente, por
comportamentos de revolta, associados a fuga de casa, por exemplo, o caso de Marilia
(caso 17).

Quanto aos relatos de Silvia (caso 19) , Leila (caso 20) , Carolina (caso 21),
Mbonica (caso 22) , Flavia (caso 25), Denise (caso 26) e Rosa Maria (caso 28) observamos
danos no desenvolvimento pessoal, e, ainda assim, ha uma defesa clara de seus projeto de

vida.

As meninas, maltratadas pelas mdes ou madrastas, apresentam o
desenvolvimento emocional prejudicado, que levou, em dois casos, a gravidez na
adolescéncia - Cristiana (caso 01) e em Marcela (caso 11). Todavia, Aline (caso 17) teve a
experiéncia de viver numa casa de prostituigdo. As demais, demonstraram rebeldia, evasao

escolar e experiéncias com roubos e drogas.

Constatamos que ha meninas, que apesar das precarias condigdes sociais em que

vivem, progridem através do trabalho, na busca da aquisi¢do de maturidade.

Sabemos que as agressdes fisicas na infancia podem ser compreendidas como a
vivéncia de um trauma, com resultados positivos e negativos, em fung¢do de fatores
associados ao desempenho do papel de pais e maes, a dindmica familiar, as necessidades
infantis, ao desenvolvimento da identidade dos adolescentes, a estrutura da sociedade e,
principalmente, a elaboragdo psicocognitiva, ou seja, a compreensdo do evento traumatico,

que se apresenta de forma diferente para cada um dos adolescentes.

Neste enfoque, pretende-se assinalar os fatores negativos dos adolescentes em
suas relagdes familiares, ao lidarem com um cotidiano marcado pelo descontrole emocional.
Nesta situagdo, eles expressam revolta, aparentemente mais acentuada entre os meninos,

com dificuldades em estabelecerem relagdes psico-afetivas com os membros de sua familia.

O desenvolvimento de atos e atitudes violentos, por parte dos pais, parece
associado aos comportamentos anti-sociais na passagem da infancia para a adolescéncia,

quando, este adolescente estabelece suas primeiras experiéncias com alcool, drogas e
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pequenos furtos. Estes, trazem conseqii€ncias tais como, expulsdo da escola, vadiagem e

fuga de casa.

Por volta dos dezesseis anos, observamos uma tendéncia, em alguns
adolescentes, para desenvolverem comportamentos delinqiientes, que resultaram em atos

ligados a criminalidade, notadamente, o trafico de drogas e as tentativas de homicidio.

WINNICOTT (1987) se refere as condutas anti-sociais como um sinal de
esperanca, que se manifesta pela solicitagdo de ajuda do adolescente - um pedido de
controle que deveria vir de pessoas fortes, amorosas e confiantes. No presente trabalho, no
entanto, observou-se que ndo ha ressondncia por parte daqueles que se encontram no

convivio dos adolescentes.

O desenvolvimento destes fatores negativos parece associado a vivéncia de
outros traumas, referentes i rejeicdo materna, auséncia da mdae, e privagdes afetivas,
também inseridos no contexto da violéncia doméstica, o que dificulta mais ainda o
desenvolvimento desses jovens em outros aspectos pertinentes a adolescéncia, tais como, a

construgio da identidade psicossocial, a sexualidade e as relagdes familiares.

Desta forma, acreditamos que a historia de violéncia na infancia, em ultima
analise, poderad estimular o prosseguimento de atitudes transgressoras por parte dos
adolescentes, caracterizadas por furtos e roubos que, neste trabalho, parecem sinalizar a

caréncia da identidade materna.

Para WINNICOTT (1987) as atitudes anti-sociais estdo associadas a auséncia de
plena responsabilidade dos pais, cujo perfil o autor especifica: quando uma crianga rouba
fora de casa, ainda estd procurando a mde, mas, procura-a com maior sentimento de
frustragdo e necessitando cada vez mais encontrar, a0 mesmo tempo, a autoridade paterna,
que pode colocar e colocara um limite ao efeito concreto de seu comportamento impulsivo e
a atuacio das idéias que lhe ocorrem quando esta excitada. Na delinqgiiéncia plenamente
desenvolvida, a situagdo fica dificil para nés, observadores, porque o que nos chama a
atencdo é a necessidade aguda que a crianga tem de um pai rigoroso, severo, que proteja a
mie quando ela é encontrada. O pai rigoroso que a crianga evoca também pode ser amoroso,

mas, deve ser, antes de tudo, severo e forte. Somente quando a figura paterna, rigorosa e
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forte, esta em evidéncia, a crianga pode recuperar seus impulsos primitivos de amor, seu
sentimento de culpa e seu desejo de corrigir-se. A menos que s€ veja em apuros, o
delingiiente s6 podera tornar-se cada vez mais inibido no amor e, por conseguinte, cada vez
mais deprimido e despersonalizado, tornando-se, por fim, totalmente incapaz de sentir a
realidade das coisas, exceto a realidade da violéncia (WINNICOTT, 1987).

Numa andlise do perfil psicologico da crianga vitimada, observamos que os
fatores negativos, identificados nesta amostra de adolescentes, se assemelham ao perfil da

crianga maltratada, ressaltado na introdugdo deste trabalho.

Entretanto, revendo-se as entrevistas percebemos que muitos adolescentes, que
passam pelas mesmas experiéncias, desenvolvem atitudes absolutamente construtivas,

apresentando um ajustamento psicossocial ao enfrentarem suas dificuldades.

Seu perfil psicologico reflete sentimentos de seguranca e coragem. As atitudes
de discernimento e os primeiros esbogos de um projeto de vida, estdo nos relatos de
Cristiana (caso 01), Teresa (caso 07), Fabricio (caso 08), Pedro (caso 09) e Marilia
(caso 17).

Desta forma, € oportuna uma reflexdo sobre estes resultados, com base numa
idéia desenvolvida por FREUD (1976) que considera que a vivéncia de um trauma
possibilita o enfrentamento ¢ o dominio da realidade, ou seja, o trauma também pode

desenvolver, no individuo, fatores positivos.

Em um dos seus ultimos ensaios, FREUD (1976) enfatiza que os resultados do
trauma podem ser positivos ou negativos. Para ele, o individuo tenta reviver o trauma,
tornando-o real, quando ele vive sua repetigdo. Isto parece se adequar ao que
FONTANA(1964b) chama de “perpetuacao da violéncia doméstica”, ou seja, os filhos
reproduzirdo o modelo familiar violento que eles conheceram na infancia. Num sentido
oposto, para FREUD (1976), o individuo esquece o trauma, pois este, ndo precisa ser
lembrado ou repetido. E o que parece ter ocorrido com os adolescentes que apresentam o

perfil psicologico constituido de fatores positivos.
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Entretanto, como ndo realizamos acompanhamentos psicologicos mais rigorosos
e continuos, no ambito do psicodiagnostico, ndo podemos assegurar que a vivéncia de
violéncia fisica tenha se caracterizado, por definigdo, como a de uma vivéncia traumatica.
Os temas pertinentes ao perfil psicossocial dos adolescentes serdo abordados no capitulo das
representacdes de si mesmos, quando apresentaremos os dados e a discussao dos grupos,

constituidos por noventa adolescentes.

Resultados 110



5. DISCUSSAO DOS
RESULTADOS




5.1. CARACTERIZACAO SOCIAL DEMOGRAFICA DOS ADOLESCENTES

O perfil sociodemografico, apresentado neste trabalho, reflete a realidade de 90
adolescentes que participaram da pesquisa de campo, no estudo das representagdes sociais
da violéncia familiar contra crianga. A amostra estudada compreendeu quarenta € quatro
meninos (49%) e quarenta e seis meninas (51%), sendo que, 65,5% nasceram na cidade de

Campinas.

! EMeninas

| EMeninos

Grafico 8: Distribuicdo grafica dos 90 adolescentes desta pesquisa, segundo o sexo. Os

valores numeéricos expressam o total da amostra que € de 100%.

Os demais, 34,5%, sdo procedentes de outros estados do Brasil. Entretanto,
devido as especificidades de suas historias de vida e de suas condigdes sociais, foram
incluidos na categoria de migrantes, ou seja, pessoas que se deslocam de uma regido para

outra, em busca de seus interesses pessoais.

Em fun¢do da auséncia de motiva¢des que permitam ao fixar-se em sua terra
natal, em virtude da inexisténcia de uma politica de reforma agraria e da desintegragao
socio-econdmicos, politica e familiar que afeta os individuos da zona rural, observamos,
neste trabalho, duas tendéncias deste movimento migratorio que vem ocorrendo nos tltimos

dez anos, em Campinas.

112

Discussdo dos Resultados



Inicialmente, entre os pais dos adolescentes, 32,2% do total desta amostra sdo
procedentes de cidades agricolas, localizadas principalmente, nos estados da Bahia, Espirito
Santo e Parana. Estes pais abandonaram seus locais de origem, seus valores culturais,

religiosos e morais, na busca de uma nova realidade, em Sao Paulo.

Entretanto, a adaptacdo e a integragdo desses individuos num contexto social
diferente, levou-os a vivéncia de altos riscos de violéncia urbana e estrutural. Estio,
também, expostos a varias doengas. S3o incluidos na categoria de transmissores ou
receptores de doencas. Submetem-se a viver em moradias localizadas em areas de risco, ou
seja, em favelas ou sob viadutos, sem condigdes sanitarias adequadas (ESTRADA, 1982;
HORACIO, 1987).

Outro movimento migratério, observado neste trabalho, refere-se ao dos proprios
adolescentes, que acompanham seus pais em diregao a Campinas. Motivados pelos mesmos
sentimentos de esperanca, vém em busca de novas oportunidades de trabalho e de acesso aos

servicos de saiide e educacgdo que lhes possibilitem o minimo de seguranca.

Durante esta pesquisa, percebemos que estes adolescentes se encontram a

margem da sociedade, conforme pode ser constatado nos relatos das entrevistas.

Nio foram raros os relatos de dificuldades de adaptagdo a nova realidade.
Também constatamos a vivéncia de sentimentos de isolamento e de dificuldades de

integracao com os companheiros da escola.

Do total desta amostra de adolescentes, observamos que 16,6% sdo provenientes,
inicialmente, da cidade de S#o Paulo. Eles se encontram incluidos entre os 32,2%, cujos pais
foram para aquela cidade; 3,3% sdo provenientes de Minas Gerais € 7,7% vieram do Rio de

Janeiro, sendo que esses trés tltimos grupos se deslocaram diretamente para Campinas.

Verificamos que, entre os adolescentes, o percentual deste movimento
migratorio é de 34,5% e que isto parece desencadear muitos problemas psicossociais, além
de estar influenciando a determinagio do perfil demografico de Campinas. Esta aceleracdo
demografica demanda que seja priorizado o processo de urbanizagdo, no intuito de evitar-se
a expansio de favelas e de aglomerados urbanos, em condigdes precarias e que se espalham

por toda a cidade.
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Identificamos que, a maior concentragao dos adolescentes ocorre nas regides Sul
e Oeste de Campinas, em areas em que as condi¢des sdo precarias, ha altos indices de
pobreza e onde se localizam os bairros, construidos e projetados em consequéncia desta
expansio demografica, em que houve, durante o periodo de referéncia desta pesquisa, a

maior incidéncia de notificagdes de maus tratos fisicos, no CRAMI-Campinas.

Durante as visitas aos domicilios as institui¢cdes, identificamos adolescentes de
familias migratérias em situagdo de vulnerabilidade. Tal vulnerabilidade tem origem em
fatores multicausais, principalmente, as desordens psiquiétricas, os desajustamentos sociais,
o alcoolismo, o uso de drogas e a pobreza que levam a violéncia doméstica, publica e
policial (MOGILKA, 1997; EISENBERG,1997, BALLEY; 1997; MAX, 1997). Eles

constituem o universo psiquiatrico, social, cultural e econdmico.

Na analise dos fatores psicossociais, observamos que eles interferem na saude
biopsicossocial dos individuos que se deslocam entre as regides, aparentemente mais

promissoras, na luta pela sobrevivéncia.

Desta forma, os problemas sociais vivenciados apresentam reflexos em suas

estruturas psiquicas e geram transtornos como a depressdo, a ansiedade e as desordens de

estresse (SNYDER, 1990).

Na amostra, constituida dos 90 adolescentes, verificamos que a idade média € de

14,8 anos, conforme podemos observar no grafico a seguir:
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Grifico 9: Distribui¢do grafica dos 90 adolescentes desta pesquisa, segundo as idades. Os

valores expressos em percentuais representam o total da amostra que € de100%.

Segundo critérios do Anuério Estatistico do IBGE (1994) a populag@o estudada
pode ser identificada da seguinte forma: brancos 48,8%; negros 14,4%; pardos 35,6% e 1%

e amarelos 1% (descendentes de japoneses).

Neste trabalho, a evasdo escolar é representada por 17,8% do total da amostra e
sugere associagdo estatistica (2 - 0,05), com a vivéncia de maus tratos fisicos na infancia,
entre os adolescentes com idade acima de 13,6 anos. Outros fatores, culturais e emocionais,
relativos & desintegragdo aluno/escola/familia, (que ocorre também durante o processo de

abandono escolar), deixaram de ser avaliados, devido a auséncia desses dados.

Acreditamos que estes fatores culturais e emocionais, no interior e fora da
escola, precisam de um estudo minucioso que inclua o interesse dos adolescentes que ainda
estdo inseridos na comunidade escolar. Como alternativa de prevengdo a evasdo escolar,
considerados que os adolescentes devam participar da construgdo de seu proprio programa
de aprendizagem, que contemple aspectos particulares de seu meio cultural. Outro
determinante, na prevengdo da evasio escolar, refere-se a reavaliagdo do perfil dos
professores. Este, se encontram despreparados para lidar com questdes emocionais dos

alunos que apresentam mau aproveitamento escolar (MIEINIK, 1987).
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A falta de estabelecimentos de ensino, que possibilitem a integragdo do ensino formal ao
profissionalizante, que oferega ao adolescente uma profissao que lhe garanta sua realiza¢do

num futuro globalizado, mostra que ha poucas opgdes para o adolescente brasileiro.

Num contexto mais especifico, este processo de evasdo deveria ser
acompanhado por um agente escolar que tivesse como principal atividade a integra¢do do
aluno/familia/escola, nos modelos propostos pelas experiéncias iniciais de formacdo de

agentes de saiide, que atuam em comunidades carentes, na prevencdo primaria.

Entretanto, ao analisarmos as variaveis referentes a escolaridade, observamos
que este tema parece se adequar a cultura de valorizago do ensino, uma vez que, 46,1% do
total desta amostra avaliaram-se, aos responderem o Questionario I, como pertencentes ao
grupo de bons alunos; 32,6% com avaliagdo escolar regular e, 3,3% consideraram-se como

relapsos ou irresponsaveis.

A maior concentragio desta populagio esta cursando a 4° (11,1%); 5 (31,6%) e
a 6° (21,1%) séries do primeiro grau, em escolas publicas, proximas aos bairros onde
residem. Todavia, além de 17,8% dos adolescentes vitimados na infincia encontrarem-se
fora da escola, os 63,3% do total desta amostra, que freqientam a rede de ensino,
apresentam um atraso cronolégico de quatro anos em relagio ao desempenho escolar meédio
brasileiro. Este atraso se explica pela inser¢do tardia dessas criangas no ensino formal, o que
¢ decorrente do descuido dos pais e familiares; da auséncia de controle do Estado e da

acumulagdo de repeténcias.
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Grafico 10: Distribui¢do grafica de 80 adolescentes, do total da amostra, que freqiientaram
o primeiro grau, segundo as séries cursadas. Os valores expressos em

percentuais representam o total desta amostra que € de 100%.
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Grifico 11: Distribui¢do grafica de 10 adolescentes, do total da amostra, que freqiientam o
segundo grau, segundo as séries cursadas. Os valores expressos em percentuais

representam o total da amostra que € de 100%.
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Entre os 90 adolescentes verificou-se que, 23,9% do total da amostra das
meninas, com idade média de 15,4 anos, além de freqiientarem a escola, realizam trabalho
remunerado no comercio informal ou em casas de familia e que, 52,2% dos meninos, com
idade média de 16 anos, desenvolvem tarefas na categoria de aprendizes na area de
construgdo civil e no comércio informal. Entretanto, a média de idade ¢ de 14 anos para

ambos 0s sexos, no caso daqueles que ndo estudam, somente trabalham.

O trabalho, entre os 35,5% do total dos adolescentes desta pesquisa, esta
associado as necessidades de sobrevivéncia da familia, visto que, o ganho incorpora-se a
renda salarial da familia que, em 66% do total desta amostra, situa-se entre menos de um e

trés salarios minimos.

” NAO TRABALHA
64,50%

Grifico 12: Distribuicdo grafica dos 90 adolescentes, segundo trabalho remunerado. Os

valores em percentuais representam o total da amostra que ¢ de 100%.

A pratica do trabalho de criangas e adolescentes tem possibilitado muitas
irregularidades que se diferenciam entre as cinco regides do Pais. Esta pratica, em sua
esséncia tem em comum a exploragdo do menor através da aquisi¢do de mao-de-obra barata
e do ndo cumprimento do Estatuto da Crianga e do Adolescente (1990), além de representar
uma das causas de desemprego dos adultos. Em muitas regides, ha o costume de contengdo

de despesas, a ocupagdo das atividades dos pais pelos filhos.
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Nesta pesquisa, observamos que entre os 17,8% do total da amostra, ou seja, 16
adolescentes que sairam da escola, 10% ndo estdo inseridos em nenhum programa de
aprendizagem profissional e ndo realizam nenhum trabalho remunerado. Da mesma forma,
identificamos 3,3% do total da amostra vivendo em condigdes de meninos na rua. MINAYO
(1993) entende por meninos e meninas de tua como um conjunto de criangas que utilizam a
rua como espago de trabalho e sobrevivéncia. Muitas retornam assiduamente para as suas
casas, outras, que ja romperam com os seus lagos familiares, fazem da rua seu espago de
vida. Elas representam o contingente de criangas vitimas das questdes politicas e sociais, que
constituem o problema central do Brasil. GOMES (1994) faz uma analise da prostituicao
infantil feminina e do processo satde-doengas vinculado a sexualidade e a violéncia que sao
submetidas meninas que vivem na rua. No processo saude-doenga, sdo ressaltados: gestacdo
precoce, aborto e doengas sexualmente transmissiveis, que podem influencias estas meninas
de uma forma relevante. Sabemos que os riscos dos meninos néo sdo menores, a medida que
sua fregiiéncia é muito significativa quanto a venda ou distribui¢do de papelotes de drogas,
participagido em pequenos roubos e furtos; os riscos de sentir-se submisso & autoridade
policial e, principalmente, a violéncia fisica contra a crianga e adolescentes nos grandes
centro urbanos (DAMERGIAN, 1986).

Observamos que, nesta amostra, 13,3% do total dos adolescentes encontra-se em
situagdo deste risco biopsicossocial. Se estendéssemos este percentual a todo Pais, teriamos
dados alarmantes que nos levariam a uma profunda reflexdo sobre a necessidade do
engajamento imediato dos “adolescentes em dificuldades” num programa ensino/trabalho,
estabelecido por politicas publicas. Este programa permitiria ao jovem desenvolver e utilizar
suas potencialidades cognitivas, através da aprendizagem/trabalho e da emergéncia de

talentos.

A interacdo de trés instituigdes fundamentais na vida do
individuo(lar/escola/trabalho), além de assinalar melhora em sua qualidade de vida, diminui
os riscos da delingiiéncia juvenil, da ociosidade e das mas companhias, fatores que também
precipitam condutas anti-sociais. Estas, com conseqiiéncias graves, como a puni¢des dos
adolescentes que ficam confinados em reformatorios, educandarios e externatos

superpopulosos, sem possibilidades de desenvolverem sua cidadania (CABRAL, 1989)
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Outra conseqiiéncia, seria a vivéncia na rua, representada pelos riscos de agresséo, violéncia

Oou morte.

A insercdo desse adolescente num programa ensino/trabalho visa atender as suas
necessidades individuais no contexto material, social e cultural e, ainda possibilitar o

bem-estar psicolégico ao futuro adulto (MIEINIK,1987; GOMES, 1992).

Quanto ao uso de drogas ilicitas, 2,2% do total desta amostra consideraram-se
como dependentes quimicos e 19,8%, sdo usuarios sem dependéncia. Ou seja, segundo os
proprios adolescentes, a droga ilicita € usada em situagdes especificas relativas a

socializac@o e ao ambiente ou quando ha estresse.

Entretanto, o uso de drogas atinge o indice de 70,2% do total da populacio
pesquisada, se considerarmos que 8% sdo usuarios de cocaina; 10% de maconha; 4% do

crack; 6% de nicotina e 42,2% de alcool, nos fins de semana.

Os efeitos do élcool na populagdo pesquisada mostram que 20% sentem-se
desinibidos; 23% calmos; 4,5% agressivos, 8% deprimidos. Estes efeitos parecem

associados as primeiras motivagdes para o uso de alcool na adolescéncia.

Neste estudo identificamos 54 adolescentes em situagdo de risco de uso de
drogas. Os resultados encontrados (x2 - 0,05) sugerem a associagdo estatistica entre as
variaveis - vivéncia de maus tratos fisicos na infincia e uso de alcool - por adolescentes com

idade meédia de 15,4 anos.

Esta situagdo de risco torna-se mais preocupante, quando estima-se em 8% 0 uso
de drogas ilicitas no contexto familiar, ou seja, no grupo de estudo foi identificado o uso de
drogas entre 10 irmaos; 03 pais; 03 primos ¢ 03 tios dos adolescentes. O uso de drogas entre
os familiares favorece comportamentos violentos, como por exemplo agressdes e roubos

para aquisi¢do da droga, provocando constrangimentos € humilhagdes.

Outra variavel de risco para o uso de drogas é o circulo de amizades. Nesta
amostra 65% do total de adolescentes tem amigos que usam drogas ilicitas. Este resultado
pareceu-nos preocupante a medida que entre estes adolescentes, 22% declararam-se usuarios
de drogas ilicitas, sem considerarmos a questdo da dependéncia ou da freqiiéncia que

utilizam a droga.
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Grafico 13: Distribuicdo grafica dos 90 adolescentes, segundo o uso de drogas e seu
contexto socio-familiar. Os valores expressos em percentuais representam o

total da amostra que € de 100%.

As atividades de lazer, realizadas por esta populagdo, referem-se,

principalmente, as festas noturnas que ocorrem em espagos privados ou publicos.

Para 30%, as violéncias acontecem em boates, discotecas, danceterias e clubes;
35% se referem aos shows de “rock” e bailes “funck”, 17% dos adolescentes consideram
que os sons de rua, em frente aos bares, lanchonetes e padarias sdo locais muito violentos
porque se caracterizam pela venda de bebidas alcodlicas, e drogas e, eventualmente, pela
presenca de pessoas armadas que freqiientam os “sons de rua” com a intengdo de praticarem

atos de violéncia.

Na questdo: “onde vocé vé mais violéncia?”, observamos que 41,4%, ou seja,
37 adolescentes, consideram sua propria casa o local onde véem mais violéncia. Eles se
acham inseridos em familias conflituosa, nas quais ocorrem brigas e desavengas entre todos

0s seus membros.
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Considerando-se o grupo de estudo, foram identificados 90,9% inseridos
somente nesta categoria. E, 47% do grupo comparativo consideraram-se inseridos numa
familia calma, 10% identificou sua familia como repressora, € 5% como uma familia

estressada.

Pelas pesquisas realizadas, sabe-se que as violéncias vividas no cotidiano de
criangas e adolescentes se estendem para toda a familia e que, freqilentemente, a mie €
também uma vitima de violéncia fisica, cometida pelo marido ou companheiro. As
violéncias fisicas sio o reflexo de desordens familiares decorrentes de fatores psiquiatricos,
sociais, culturais e econdmicos que constituem a rede de causalidade da violéncia doméstica,
com destaque nas desordens psiquidtricas, nos desajustamentos sociais, nas drogas, no
alcoolismo e na pobreza (MOGILKA, 1997, EISENBERG, 1997;BALLEY, 1997)

A violéncia publica foi evidenciada em 38,5% do total da amostra estudada, ou
seja, 35 adolescentes consideraram a rua como um €spago muito violento, seguidos de
13,2% (em nimeros absolutos) 12 adolescentes, a escola que fregiientam e 6,9, ou seja, 6

adolescentes, a casa dos vizinhos.

Estes resultados indicam a necessidade darmos continuidade aos trabalhos de
pesquisa sobre 0s maus tratos contra criangas e adolescentes, para que possamos estabelecer

diretrizes que minimizem este grave fenémeno psicossocial.

Para os adolescentes desta pesquisa, a rua é considerada como o segundo lugar
onde sofrem mais violéncia, conforme observamos no grafico a seguir, que sugere uma
correlagdo entre a violéncia doméstica e aquela vivenciada na rua. Este dado mostra que os
adolescentes do grupo de estudo vivem uma dolorosa rotina, pois, para eles, parece nao

haver saida.

PFEFFER; PLUTCHIK; MIZZUCHI (1983) consideram que o comportamento
agressivo dos pais, 0s maus tratos contra as criangas € a auséncia de ansiedade e depressio
sio os sinais mais visiveis para que eles desenvolvam comportamentos agressivos na

adolescéncia.

Discussdo dos Resultados 122



'EIEM CASA ;
IENA CASA DO VIZINHO |
[|:| NA RUA

(ONAESCOLA

Grifico 14: Distribuicdo grafica dos locais mais violentos, segundo os 90 adolescentes desta
pesquisa. Os valores expressos em percentuais representam o total da amostra

que € de 100%.

Entretanto, neste estudo, ndo houve correlagdo entre os maus tratos fisicos na
infancia e o desenvolvimento de comportamentos extremos de violéncia, como por exemplo,
as tentativas de suicidio ou homicidio de pessoas e animais. Observamos sim, casos isolados
de condutas violentas, como por exemplo, Otaviano, (caso 10) que agrediu gravemente duas

pessoas na rua.

Utilizamos o teste y 2 para verificar a hipotese “a” - a vivéncia de maus tratos
fisicos na infancia determina o desenvolvimento de condutas e atitudes violentas na
adolescéncia. A analise quantitativa sugere a associagdo entre as variaveis: vivéncia de maus
tratos fisicos na infincia e o desenvolvimento de comportamentos agressivos leves e
moderados na adolescéncia. Os adolescentes do grupo de estudo apresentaram no teste
%2 (-0,05) o que determina a aceitagdo desta hipotese, mesmo considerando os niveis de
agressividade (GENTRY & ERON, 1993). Freqientemente as causas de comportamentos
agressivos dos adolescentes sdo pouco compreendidas. Esta claro que a vivéncia de maus
tratos na infincia estd associada com a violéncia subseqiiente, embora, muitas crianga

vitimadas ndo se tornaram nem adolescentes e nem adultos violentos.
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LEWIS(1989) considera que tudo depende das vulnerabilidades intrinsecas na
historia de vida do agredido. Ele as definem como deficiéncias ou disfun¢des que interferem
ou limitam o processo normal de socializagdo de uma criang¢a. Estas vulnerabilidades se
dividem em trés categorias: os sintomas psicoticos episodicos, as fungdes neurologicas e as
deficiéncias cognitivas. Neste trabalho, estas categorias ndo foram avaliadas, embora,
consideramos que a exposicdo ao contexto familiar violento determinara os niveis de

probabilidades para desenvolvimento de comportamentos agressivos na adolescéncia.

Na anilise qualitativa, durante o processo de inclusdo, em categorias, das
atitudes e das condutas agressivas, observamos uma freqiiéncia mais elevada de
comportamentos delinqiientes. A delingiiéncia, destes adolescentes, pode ser identificada nas
condutas anti-sociais e nas agressdes fisicas e verbais daqueles que sofreram maus tratos

fisicos na infancia, em relagdo ao grupo comparativo.

A proporgio de adolescentes que nao desenvolve comportamentos agressivos ou
violentos é igual, tanto no grupo de estudo quanto no grupo comparativo, ou seja,
independentemente do nimero de integrantes dos grupos, encontramos 33,3% de
adolescentes que jamais participaram de nenhum desses atos violentos ou agressivos,

conforme observamos na Tabela 4, a seguir.

Embora ndo tenham sido aplicadas escalas de ansiedade e depresséo,
observamos durante as entrevistas, comprometimentos emocionais caracteristicos do
universo psicologico, entre os adolescentes com notificagdo de maus tratos fisicos na
infancia, e que desenvolveram comportamentos delingiientes. Identificamos condutas anti-
sociais e agressdes fisicas e verbais, em niveis moderados e graves, desenvolvidas pelos

adolescentes do grupo de estudo.
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Tabela 4: Distribuicdo dos comportamentos agressivos ou violentos, praticados pelos 90

adolescentes desta pesquisa, segundo a histéria de violéncia na infancia.

A tendéncias para condutas anti-sociais parece associada as perturbagoes
ambientais que prejudicaram o desenvolvimento emocional desses adolescentes, produzindo
distorgdes em suas personalidades. Elas se caracterizaram necessariamente, por

comportamentos inadequados a realidade.
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Estas condutas parecem ndo estar associadas as caréncias materiais, mas, principalmente, as
provagdes afetivas € as vivéncias de maus tratos. Para WINNICOTT (1989) - a caracteristica
da tendéncia anti-social € o impulso que possibilita a0 menino ou & menina para voltarem a

um momento anterior a condi¢do de privagéo.

O trabalho de BURKE et al. (1989), com criangas agredidas fisicamente salienta
a identificacdo com o agressor como uma necessidade dessas criangas repetirem a situac¢ao
traumatica, na tentativa de obter o controle da situa¢do e busca a divisdo do “poder” com o
agressor, visando, também, neutralizar seus sentimentos de inatividade e seus temores de

aniquilamento, associados aos espancamentos sofridos.

5.2. 0 CENARIO FAMILIAR

A pesquisa de campo, realizada na casa de quarenta e um adolescentes, através
de trinta visitas domiciliares aos notificados no CRAMI-Campinas e onze entrevistas com
vizinhos, permitiu a esta pesquisadora um contato com, pelo menos, mais duas pessoas,
membros da familia do adolescente. A entrevista, também possibilitou algumas mées, tias,
padrastos ou irmios falarem de suas experiéncias, relatarem suas historias de vida e seus

conflitos entre a vida idealizada e a realidade.

Se, por um lado, confrontamo-nos com familias de baixa renda, por outro, seus
relatos e gestos eram de tal forma ricos em sentimentos e esperangas, que nos levaram a

refletir sobre o verdadeiro conceito de pobreza ¢ miséria.

A pesquisa de campo foi direcionada para a questdo da violéncia familiar e para
a rede de causalidade imbricada neste fendmeno psicossocial. Inimeras vezes fui envolvida
pelo afeto simples de pessoas também simples e humildes. Outras vezes, no entanto, percebi

o ato violento com muita clareza.

Apos trés visitas domiciliares a uma familia considerada como uma das mais
violentas, Diogo, um adolescente de treze anos, atendeu-me ao portdo, avisando-me que
prendera seu cachorro. Experiéncia esta, que eu ja vivenciara em outras ocasioes, durante as
visitas domiciliares. No percurso entre o portdo e a casa dos fundos de um terreno, fui

atacada pelo cdo de Diogo. Tomada de surpresa e com medo, consegui, com dificuldade
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livrar-me do animal. Fui socorrida por Maria, tia do adolescente. Dirigi-me a Diogo, que

sugeriu que eu falasse inicialmente com Paula, sua irmé, notificada ao CRAML

Enquanto iniciava o primeiro contato com Paula, vi Diogo se dirigir a cozinha
que ficava ao lado da sala. Em seguida, Diogo retornou a sala com um facdo na méo...
Aproximou-se, sentou-se no brago do sofa ao meu lado e comegou a limpar as unhas. Tinha
um olhar inexpressivo em minha dire¢do. Repetia em voz baixa: “ndo sei de nada”. Apesar
do medo que sentia, procurei conversar com o rapaz, falando da importancia de facdes no
uso doméstico, dos diferentes tipos de faca, facdo, punhal e peixeira que eu imaginava
existirem, de seus cabos de resina, madeira e cores. As vezes, ele ouvia com interesse e,

outras, fazia gestos agressivos (furando a poltrona com a ponta da faca).

Dirigiu-se até a porta e trancou-a a chave. Tentei manter a calma. Sua irmi pedia
para que ele abrisse a porta, como se ja conhecesse aquele gesto. Preocupada em ndo

irrita-lo, procurei tranquilizar sua irma.

Percebi uma gaveta cheia de facas em cima da cadeira, eram de Diogo.
Mostrei-me interessada por “sua colecdo de facas” e ele foi retirando-as lentamente
enquanto eu descrevia os poucos detalhes de um facdo. Diogo transpirava. Comentei sobre o
calor e da sede que eu ndo sentia. Paula saiu da sala e foi até a cozinha buscar agua. Disse
em voz alta e firme para Diogo: abra a porta, o vento vai refrescar e vocé se sentira muito
melhor! Fiquei observando Diogo abrir a porta. Em seguida, dona Maria, sabendo que eu
fora atacada pelo co, apareceu com alcool para passar em minha perna: “a senhora ndo

sabe, ele é doente dos nervos; todas as agressdes aqui acontecem por causa dele”.

A entrevista de Paula encerrou-se na casa da tia, enquanto Diogo trancava-se
num quarto. Muitos riscos, também, sd3o vivenciados durante a pesquisa de campo,

sobretudo, se a visita domiciliar acontecer em bairros ou favelas em que ha venda de drogas.

Nesta pesquisa, os agrupamentos familiares, constituidos de familias extensas,
nucleares e uniparentais, pesquisados nos arredores de Campinas, residiam em casas de
alvenaria, muitas vezes, semi-acabadas, construidas pelos proprios moradores nos fundos de
terrenos ou misturadas entre barracos de madeira. S3o terrenos pequenos, proprios ou

invadidos, cortados por esgotos, com criagdo de galinhas e cdes. Os membros das familias
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dormem aglomerados para se protegerem do frio e com medo das “batidas policiais” em

busca de bandidos.

Saem cedo para trabalhar, deixando os filhos pequenos dormindo sozinhos, sob os cuidados
dos filhos mais velhos ou de vizinhos mais proximos(MONTEIRO; CABRAL;
MORGADO,1995a).

A histéria de Elza ndo se passou no interior da Bahia, ela ¢ a reproduc¢do do que
ocorre na periferia deste “primeiro mundo” que existe no Brasil. Em busca de uma nova
oportunidade, junto com o marido, um trabalhador das matas e do transporte de cacau para o
porto de Ilhéus, veio para Campinas, apos o conselho de um cunhado, que lhes relatou sua
propria experiéncia numa favela em S3o Paulo: “Campinas € rica, tem fabricas. E 1a eu
tenho um amigo”. Foi, entdo, que Elza e Abel, “sem sonhos, e com coragem imigrante”,
invadiram um terreno, em Campinas. E, juntamente com outras pessoas, recolheram
“objetos” na rua, fugiam com vergonha dos reporteres. Invadiram um “pedago” do campo de
futebol o que, segundo eles: “foi como uma batalha no campo de guerra, entre a noite € o dia
se invadia e se construia o barraco. La colocamos os trés meninos. Em cinco dias eu mudei

minha alma, tinha minha casa, o meu teto”.

Dona Elza recolheu 0 que podia para construir sua casa com estacas de madeira
e sacos de leite: “foi dificil, com o frio e o vento, mas ja morei em casa de papel, dona. Hoje,
meu marido é motorista. Tudo € dificil... Os meninos ndo ganham pelo trabalho. Nos
vivemos de salario minimo. Entra um pouquinho, quando eu fago os cabelos e as unhas das
mogas daqui. A senhora quer me ajudar? me traga uma bolsa de compras. Olhe, daqui ha

pouco os trés vio chegar da escola e eu tenho meia panela de arroz pra dar pra eles...”

Conversando com os filhos de dona Elza, percebia-se a baixa qualidade de vida:

a falta de ir a escola. De ter um trabalho que “garanta um dinheirinho no bolso™.

Falar destas dificuldades é chama-las tecnicamente de variaveis. E refleti-las e
analisé-las num cruzamento quali-quantitativo, definindo-se aspectos muito relevante das
condigdes sOcio-econdmicas dessas pessoas. E pensar sobre o fato da pesquisa ter sido
realizada numa cidade como Campinas, com uma das mais altas rendas per capita do Pais. E

refletir, também, a renda salarial disponivel mensalmente e associa-la ao nimero de pessoas
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que mora em cada casa. E, é, principalmente, destacar os sentimentos de desesperanca

desses jovens que demonstraram interesse em participar desta pesquisa.

Entre os adolescentes pesquisados, 45,5% do total da amostra foram criados e
vivem em companhia de pai, mie e dois irmdos. A presenca, nas familias, de um ou mais
agregados, é de 24,3%, sendo, em geral, uma tia, prima ou avo. As familias uniparentais,
compostas, nesta amostra, de mulheres como chefes de familia, com dois filhos, totalizam
26,6%, sendo que, dessa amostra, 29,1% tinham mais de um agregado, representado por
uma tia e um primo morando na mesma casa, juntando os ganhos e dividindo as despesas.
Identificamos 7,7% de adolescentes sem a presenga de pai ou mée, morando em companhia

de tia, av6 ou amigos.

A gravidez na adolescéncia ocorreu com duas adolescentes que participaram da
pesquisa para a dissertagdo de Mestrado. Uma delas seguiu seu companheiro integrando-se
ao movimento dos sem-terra e, hoje, moram com os dois filhos em acampamentos proximos
a estrada. A outra, casou-se e estd morando num apartamento no centro da cidade com o

marido e os dois filhos.

A densidade populacional por familia é de cinco a seis pessoas morando sob 0
mesmo teto em 96.5%, do total dos adolescentes. Foram encontradas duas familias
compostas de quatro pessoas morando em um quarto com banheiro e, 23% das 41 moradias
visitadas tinham quarto, sala, cozinha e banheiro. Apesar da analise destes dados ndo fazer
parte dos objetivos deste trabalho e de ndo ter sido pesquisada a relagdo metro quadrado por
habitante, consideramos oportuno assinala-lo, visando estudos mais especificos que

associem densidade populacional e violéncia doméstica.

A renda salarial da familia, identificada em 66% do total da amostra, revela que
estes individuos sobrevivem com uma renda mensal de até trés salarios minimos, conforme

pode ser observado no grafico a seguir.
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Grifico 15: Distribui¢do grafica da renda mensal dos 90 adolescentes, segundo a renda
mensal da familia. Os valores expressos em percentuais representam o total da

amostra que € de 100%.

O baixo nivel de instrugdo dos pais dos adolescentes foi representado por 40,4%
do total da amostra, que ndo concluiram o primeiro grau. Os pais analfabetos representaram
22.8%. Estas variaveis, quando relacionadas a outros fatores socio-culturais e econdmicos,
sdo assinaladas pela literatura como fatores predisponentes a condutas violentas dos pais
contra os filhos, especialmente quando associadas a condigdes de pobreza (GELLES, 1989,
MONTEIRO; CABRAL; MORGADOQ; 1995b;, FINKLER, 1997,LEMPERS & CLARK-
LEMPERS,1997).

Observamos que, para prevenir maus tratos as criangas e adolescentes, faz-se
necessario melhorar a qualidade de vida da populagdo (LANEVE, ez al. 1987, MOGILKA,
1997; FERMAN, 1996) através da gera¢do de empregos e de salarios compativeis com as

necessidades de moradia, alimentagdo, vestuario, saude, educagio, transporte e lazer.
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Quanto a variavel, profissdo dos pais, refere-se 32,9% do total da amostra dos
pais dos adolescentes desenvolvem atividades de ajudantes no setor da construgdo civil.
Outra concentragio de atividades dos pais foi encontrada na categoria de motorista, 11,5.%.
Os demais sdo: dois metalirgicos, dois faxineiros, dois policiais, um dono de bar, trés

vendedores e um contador autonomo.

Em relagdo a categoria de emprego dos pais, 74,1% do total da amostra tém um
vinculo legal de trabalho, contra 17,2% que trabalham sem carteira assinada e 8,6% de pais
desempregados. Considerando-se que 42,2% dos adolescentes ndo responderam a esta
questio, ficou prejudicada a analise do desemprego e da auséncia de vinculos empregaticios

dos pais dos 90 adolescentes.

Em relagfo a atividade profissional da mae observamos que 71,1% exercem uma
atividade profissional fora do lar. O trabalho doméstico, em casa de familia, € desenvolvido
por 64% das mies trabalhadoras; 14,6% exercem atividades ligadas ao comércio formal;
7.8% costuram para fabricas; 6,2% sdo depiladoras e manicures em salbes de beleza; As
demais, 7,3%, desenvolvem as seguintes atividades: costureira particular, pintora, secretaria,

enfermeira e professora particular.

O nivel de instrugio das mdes, identificadas nesta pesquisa, também revela um
baixo nivel de escolaridade, ou seja, 55% estudaram até a quinta série do primeiro grau.
LANEVE ef al. (1987) considera ser essa uma das variaveis para o desenvolvimento de
maus tratos contra os filhos, se associada a aspectos psicossociais. Uma providéncia para
evitarem-se maus tratos na infincia, sio programas educativos de prevengdo, intervengao e
controle, desenvolvidos em escolas e direcionados aos professores, pais e alunos que podem

denunciar e identificar casos de violéncia doméstica (LANEVE, et al. 1987).

Em relagdo a categoria de emprego das maes observamos que, entre as maes
trabalhadoras, 62% tém vinculo legal de emprego, contra 19,9% que trabalham sem carteira
assinada. O indice de desemprego das maes foi 18,1% da amostra. Consideramos que os
sentimentos de inseguranga no trabalho esta representado por 38% desta amostra. Esta
inseguranga fragiliza os individuos. Nestas circunstincias o orcamento familiar pode

diminuir, agravando as condigdes de pobreza. No trabalho de FINKLER (1997) a pobreza e
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os problemas econdmicos sdo incluidos como variaveis precipitadoras de violéncia do

marido contra a mulher, o que resulta em graves problemas para sua saude fisica e mental.

Outra variavel importante para definir o perfil das condigdes sécio-econdmicas
dos adolescentes pesquisados refere-se aos tipos de habitagdo e as condigdes de moradia dos
agrupamentos familiares. As moradias precarias e inseguras podem ter repercussdo na
violéncia doméstica, quando associadas & auséncia de privacidade e de espago fisico
compativel com o nimero de pessoas. Elas representam fatores de risco para o estresse,
principalmente se os problemas financeiros, as relagdes com os filhos e(ou) com o parceiro e
as relagdes entre os irmdos provocam irritabilidade (HOLTZWORT, & SMUTZIER, 1996)
em niveis que afetem as condigdes psiquicas, gerando ansiedade e depressdo (LEMPERS &
CLARK-LEMPERS,1997).

Encontramos 76,4% residindo em casa prépria com baixo nivel de qualidade;
16,9% moravam em barracos construidos em terrenos cedidos pela prefeitura ou invadidos.
Em apartamentos vivem 4,5%. Os demais vivem em outras condigdes de habitagdo,

conforme pode ser observado no grafico a seguir.
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Grifico 16: Distribuicdo grafica dos 90 adolescentes, segundo as condigdes de habitagdo.
Os valores expressos em percentuais representam o total da amostra que €

de100%.
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53. RELACAO PAIS E FILHOS ADOLESCENTES: UMA PERSPECTIVA
ANOMICAY

Estudar os adolescentes deste grupo e pesquisar suas relagdes familiares.
leva-nos a entidades psicologicas muito diferenciadas. Sdo jovens que falam de estruturas
familiares fortes e de vinculos de afeto. Sio fithos que querem proteger a imagem de um pai
agressivo, sob a justificativa de uma vida melhor, uma educagdo para o futuro. S&o jovens
que falam de seu 6dio e de seu perddo. Falam de suas mdes com afeto e de suas crises
familiares com vergonha. Falam de seus desejos de sair da familia, sem falar de abandono.
Falam de crescer e de vir a ser. Reconhecem uma sociedade desigual e desestruturada e,
outras vezes, aos seus olhos, inexistente. S3o jovens que falam de seus erros com orgulho e

de seus delitos, com um olhar perdido, em busca de limite e protegao.

A fragil definigdo de papéis, atribuidos aos pais e aos filhos, € evidenciada num
instante anémico de privacidade familiar, quando se precipita & violéncia doméstica.
Momento em que se reafirma a desprotecdo estrutural. Sao familias brasileiras que reagem
negativamente, em relagdes conflituosos e repletas de crises. "DURKHEIM (1987) ja havia
observado que o conceito de anomia s6 poderia ser modificado pela intervencdo do Estado,
protegendo espagos publicos e privados, representados pelo cidaddo e pela familia (DUBET,
1987).

Outra perspectiva, refere-se ao poder que se estabelece na familia, seja atraves

da for¢a ou do dinheiro.

' 0 termo anomia na forma francesa predomina devido i sua introdugfio no vocabuldrio sociologico por Emile Durkheim, que define

como uma crise do sistema social e das normas. No seu livro Le Suicide (1995): “Anomia ¢, nas sociedades modernas, um fator especifico

e regulador no suicidio; é uma das fontes que alimenta o contingente anual de casos.

A forma inglesa, segundo Maclver, admite trés tipos de pessoas andmicas: o5 que perderam o interesse pela vida: os que buscam valores

externos como poder e os que estio irremediavelmente desorientados, ou seja, aqueles que sio vitimas de alienagdo social.

Segimdo o Dicionirio de Ciéncias Sociais(1987), o termo anomia possui trés significados diferentes, embora relacionados:

a) desorganizagio pessoal do tipo que resulta em uma individualidade desorientada e sem lei, sem levar em conta a rigidez da estrutura
social ou o cardter de suas normas;

b) situagdes sociais em que as proprias normas estio em conflito e o individuo tem dificuldade em confrontar-se as suas exigéncias
contraditorias;

) uma situagio social que no caso limite ndo contém qualquer norma e é conseqiientemente o oposto da sociedade, assim como anarquia
é o contrario do governo.

* DURKHEIM. E. apud DUBET, F. La galére: jeunes en survie, Fayard, Paris, 1987
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Neste enfoque ENGELS (1973) caracterizou a constru¢do da familia com o
desenvolvimento das forgas produtivas, pois, nas chamadas sociedade primitivas, com
producdo limitada, quanto mais pessoas trabalhavam mais a familia se desenvolvia e se
expandia. Depois, em sociedades mais evoluidas - sociedade privada - a familia perdeu o seu
carater publico, passando a desenvolver-se através de sua propriedade. Entretanto, hoje, com
as dificuldades de trabalho, estes agrupamentos familiares estdo fragilizados e

desprotegidos, por estarem distanciados da triada estado, familia e propriedade.

Esta imagem da desprotegdo € vivenciada, como se percebe no relato a seguir,

sem que necessariamente seja expressa pelos jovens que participaram desta pesquisa.

Juliano tem 18 anos e quando volta para sua casa semi-acabada, nos fundos de
uma garagem, construida pelo padrasto, que “é pedreiro e sabe fazer arte nos marmores dos
“palacios” de Campinas”™; deita-se no sofa da sala, agasalha-se com cobertores velhos, cruza
os bragos e balanga os pés sem parar. Juliano sente-se ansioso por querer possuir muito
mais, porém ao reconhecer que a vida ndo lhe da o que deseja, assiste televisio, entdo, ele
sonha. A influéncia da midia vai fazé-lo ndo pensar, mas sonhar com os estimulos de

felicidade, juventude, éxito escolar, sucesso, felicidade e seguranca afetiva e financeira.

Foi assim que eu encontrei Juliano. Ele se levantou e falou de seu interesse em
participar do trabalho No inicio da entrevista, falou de seu projeto de vida e das
impossibilidades em realiza-lo. Quando abordei a questdo da violéncia familiar, revelou:
“ndo posso lembrar do passado, quando houve o problema da agressdo de meu padrasto.
Eu me sentia muito aprisionado e fui morar com minha irmd, eu ndo gostava de ficar em
casa, com o meu padrasto. Para Juliano, os pais sdo pessoas muito diferentes. Dona Neuza
observa, hoje, o filho e lamenta que ele tenha crescido: estdo distantes de nos. Entram em

casa, falam pouco, comem e vio para a rua.”

Juliano tem dificuldade em aceitar seus pais como pessoas que sentem, pensam €
agem de maneira diferente dele. Querendo impor-lhes sua forma de pensar e agir, surgem 0s
conflitos familiares: “sou cristdo, quero ajudar os meus pais a terem uma vida melhor.

Quero que eles mudem.
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Mas eu nio sou compreendido, sou impaciente, me irrito e respondo a minha mae. Meu
padrasto também é nervoso. No final, acho que todos sentem odio e rancor das
lembrancas das brigas. Depois vem a tristeza e eu sumo de casa. Nio tenho medo, sou
esperto e querido nas ruas, pelos outros. Sinto pena de minha mie. Mesmo sabendo que
apanhei muito, acho que eles ndo devem ser punidos. Eles estavam fazendo o melhor por

nos mesmos”.

Salientamos a existéncia de estudos sociologicos sobre o contexto familiar.
Entretanto, pretendemos descrever o perfil destes pais, revelado através de seus problemas
psicossociolégicos e culturais. Dentre esses problemas, destacamos a omissdo do papel dos
pais ou o exagero da autoridade paterna que se impde pela forga. A gravidez, na adolescente
que busca a imagem da mde ou as conseqiiéncias de uma adog¢do inadequada e mal
conduzida. O sofrimento daqueles que buscam melhores condigdes de vida em outras
Regides. O papel de mulher, pobre e submissa, que somente encontra sua identidade ao lado
de seu parceiro. A incompreensdo relacionada aos jovens, revelada pelo choque de geragdes;
o consumismo veiculado pela midia, gerando expectativas irrealizaveis; a violéncia vivida
em casa, na rua e na escola. Assim, os desajustamentos familiares decorrentes das atitudes e
condutas psicopatolégicas dos pais, levam a que criangas e adolescentes sofram
humilhacoes, reveladas durante a entrevista e exemplificadas por atitudes perversas, como:

abuso sexual; cortes com faca e queimaduras por cigarros.

Nesta amostra, a mie dos adolescentes € a pessoa, identificada por eles como a
mais compreensiva. Os amigos vém em segundo lugar, seguidos das avés e dos irmos,

conforme verifica-se no grafico a seguir.
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Grifico 17: Distribuicdo grafica dos 90 adolescentes, segundo a pessoa que mais 0s
compreendem. Os valores expressos em percentuais representam o total da

amostra que € de 100%.

Os relacionamentos com a mae foram expressos como bom e muito bom, em
80% da amostra. A auséncia de contato materno foi identificada em 5,8%, sendo, a principal
queixa, o abandono enquanto bebé, em 3,5% e a morte da mae em 2,3% desta amostra. Os
relacionamentos regulares ocorreram em 8% e, 6,2% os consideraram como ruins, conforme

demonstra o grafico a seguir.
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Grifico 18: Distribuigdo grafica dos 90 adolescentes, segundo o relacionamento com a mde.
Os valores expressos em percentuais representam o total da amostra que € de

100%.

Observamos que para 71,8% dos adolescentes cujas mées tinham idade média de
39,9 anos, que o relacionamento materno foi expresso pelo carinho recebido; pelo
sentimento de companheirismo em relagdo aos filhos, generosidade e esforgo pessoal da
mae, ao trabalhar como dona de casa e profissional. Estes adolescentes revelaram-se
pertencentes a familias com representagdo materna de importancia fundamental, sendo vista
como amiga e companheira. Foram empregadas, por 44,5% dos adolescentes, as expressdes:
admiro tudo em minha mde; sinto que eu sou protegido e que eu posso protegé-la; minha
mde ndo tem defeitos; minha mde tem todas as qualidades. Neste grupo, a representagdo
materna positiva possibilita aos adolescentes um modelo saudavel, com relagdes materno-
filiais menos distorcidas (GAUDERER, 1986). Entretanto, em 28,4% do total da amostra,
houve uma tendéncia dos adolescentes para rejeitarem os sentimentos de hostilidade,
amargura, nervosismo e agressao nas relagdes com suas méaes. Em 20% do total da amostra,
identificamos expressdes: eu ndo concordo com a ruindade que minha mde tem dentro
dela; ela ndo aceita ser velha; ela é muito nervosa e tem todos os defeitos; minha mde é

explosiva, briga com tudo.
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Estas representagdes parecem revelar momentos de crise, em que as maes
buscam alivio, muitas vezes descarregando sua raiva e frustragdes nas criangas e

adolescentes.

O habito de fumar e o uso de bebida alcodlica foram fatores que prejudicam as

relagdes entre maes e filhos, em 28,4% do total da amostra.

As relagdes conflituosas entre mées e filhos podem significar a necessidade de
atendimento psicolégico, visando melhora a auto-imagem das maes, possibilitando, assim,
ao adolescente, lidar construtivamente com os sentimentos expressos por elas no cotidiano.
Este procedimento ¢ importante, principalmente neste momento em o adolescente precisa de

uma representagio materna positiva, para sentir-se totalmente aceito e apoiado por sua mae.

O relacionamento com os pais foi expresso como bom e muito bom em 39% do
total da amostra. Os regulares foram identificados em 6% do total da amostra e 3% os

consideraram ruins.

Nesta amostra, 52% dos adolescentes ndo responderam a esta questdo, conforme
demonstra o grafico a seguir. Neste grupo, incluem-se os 35% que tém pai ausente. Podemos
supor que este dado prejudica o desenvolvimento da personalidade do adolescente, mesmo
que haja substituto, como por exemplo o professor ou parente proximo. A relagao “pai-
filho” pode ser atingida no aspecto afetivo e na internalizagdo da imagem paterna que vai
determinar o “esquema’-base” dos modos de comportamento. MITSCHERLICH (1980)
considera que a imagem paterna tem sua esséncia em nossa civilizagéo, principalmente, no
que se refere funcdo educativa e a fungdo social do pai, enquanto uma figura ativa e

produtora.
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Grafico 19: Distribuicdo grafica dos 90 adolescentes, segundo os relacionamentos paternos.
Os valores expressos em percentuais representam o total da amostra que € de

100%.

Observamos, entre os adolescentes cujos pais tinham a idade de 44,8 anos, que a
representagdo paterna, em 45,9% do total da amostra, expressa-se pelos atributos positivos
do pai, trabalhador, responsavel e esfor¢ado, independentemente do tipo de relacionamento
estabelecido entre pai e filho. Entretanto, apesar dos comportamentos onde ha sinceridade,
bondade e amabilidade terem sido representados por 35,4% do total da amostra, 12,5%
salientaram expressoes, tais como: ele é bom as vezes; ele é bom quando ndo bebe; ele é

bom quando ndo estd em casa.

Nesta amostra, 70% dos adolescentes fizeram referéncias ao alcoolismo e a
agressividade ligadas a representagdo paterna. Neste estudo, estas varidveis sio
significativas, em virtude das crises familiares desencadearem “batalhas em familia” quando
pais e filhos adolescentes enfrentam-se como verdadeiros adversarios. Estas representagdes
também impedem oportunidades de comunicagdo entre pais e filhos, impossibilitando-os de
conhecer as verdadeiras causas das situa¢des potencialmente perigosas. Essas representagoes
demandam alternativas de ajuda mutua, possibilitando o respeito aos valores pessoais. No
caso do alcoolismo, comunicagdo entre pais e filhos esta prejudicada e, nestas relagdes

familiares surge a agressividade.
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Quanto as relagdes com os irmdos, através dos relatos de 96,5% dos
adolescentes, observamos que eles s3o provenientes de familias com trés filhos. O
relacionamento entre eles, em 60% desta amostra, foi considerado bom e muito bom. A
ausénecia de contato com os irmdos foi identificada em 5% dos adolescentes. Os
relacionamentos ruins ou regulares estdo presentes em 35%. Desta forma, em 40% do total
da amostra dos que tém irmdos, observamos conflitos nos relacionamentos fratérnos,
fazendo-se necessario novos estudos mais aprofundados, conforme verificamos no grafico a

Seguir:

60%-
50%-
- e  — e e .
‘E Bom e Muito Bom
40% -+
B Regular e Ruim
30%-1 _ [
'O Nao tem contato com os
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20% - _ Emwees ]
10% -
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Grifico 20: Distribuigdo grafica dos relacionamentos estabelecidos entre os adolescentes e
seus irmios. Os valores expressos em percentuais representam o total desta

amostra que ¢ de 100%.
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5.4. AS REPRESENTACOES DE SI MESMOS

Neste capitulo, estamos interessados em evidenciar algumas caracteristicas que
contribuem ou ndo para a formagdo da imagem pessoal e imagem social dos adolescentes.
AVANCINI (1978) e SUGAR (1992) destacam algumas caracteristicas em comum que
podem ser observadas no adolescente tipico, ou seja, naquele que acusa e manifesta mais
nitidamente as dificuldades de sua idade. Enquanto que, na adolescéncia atipica, repleta de
problemas fisiologicos e emocionais, exclui muitos jovens da adolescéncia tipica, sendo

esta, portanto, vivida pela minoria do adolescentes.

Durante o processo de formagdo de identidade (ERIKSON, 1976), os conflitos
estdo associados ao desenvolvimento de crises sucessivas. Entre elas estdo: as amorosas ou
familiares, muitas vezes associadas a crises de valores que, por sua vez, sdo influenciadas
pelo ambiente socio-cultural e pelo estilo de vida de cada adolescente e, em alguns casos, a
crise depressiva. Elas crises podem influenciar a representagdo que o adolescente tem de si
mesmo. Para KNOBEL & ABERASTURY (1973) a vivéncia dos lutos podem explicam os
sentimentos de impoténcia; instabilidade emocional; crises existenciais; sentimentos de
absoluta indiferenca; manifestagdes de condutas de sentir-se dependente e independente,

caracterizando a ambigiiidade do adolescente.

Nesta pesquisa, pretendemos identificar, especificamente, se a vivéncia da
agressdo fisica, sofrida na infancia, interfere na representacdo que o adolescente tem de si

mesmo, comparativamente ao grupo que nao teve esta experiéncia

O DISCURSO DOS ADOLESCENTES

Incluimos a freqiiéncia das palavras e das categorias, quanto a relagdo com eixos
tematicos, expressas pelos adolescentes, como atributos positivos ou negativos, que eles

consideraram representagdes si mesmos.

As frases elaboradas e as palavras-chave foram apreciadas de acordo com o

ponto de vista do adolescente, seus sistemas de valores € as opinides que o jovem supde que
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os outros tém em relagio a ele. Os adolescentes elegeram os atributos que melhor

expressaram a percepgao de si mesmos.

A imagem pessoal refere-se a representagdo de si mesmo, ou seja, a imagem tal
como o adolescente se percebe. A imagem social refere-se a representa¢do de si mesmo, na
expressio do proprio adolescente, com base na visao que outras pessoas (amigos ou
familiares) tém em relagio a ele (TOME,1967, MEKIDECHE,1981; RODRIGUEZ &
TORRE-ARENDS,1987, CARTRON-GUERIN & VIAUX, 1992; COSTALAT-
FOUNEAU, 1994; BECVORT & WINNYKAMEN, 1995).

Embora esta tese ndo se proponha a uma analise das estruturas psiquicas que
ativam as representacdes de si mesmos, pretende sublinhar a articulagdo sécio - emocional,
compreendida nos conteudos e nas interagdes das relagdes familiares e sociais que

influenciam, as condutas psicossociais dos adolescentes.

Nas questdes, que enfocam a imagem pessoal - “Vocé se acha”. “O que vocé
mais gosta em vocé?” - “O que vocé nio gosta em vocé?”- do Questionario I, verificamos
que os adolescentes notificados no CRAMI-Campinas, tiveram freqiiéncias mais elevadas
em trés atributos positivos (comunicativo/alegre/sonhador) e em trés atributos
negativos(tristeza/ vinganga e agressdao). Por outro lado, nestas mesmas questoes, 0s
adolescentes vitimados, sem notificagdes oficiais, elegeram seis atributos positivos
(sonhador/alegre/comunicativo/vaidoso/simpatico/bonito) e dois atributos negativos (agitado

€ agressivo).

Entretanto, o grupo comparativo respondeu as questdes relativas a imagem
pessoal, com maior freqiéncia, em dez atributos positivos  (bonito/
comunicativo/criativo/vaidoso/competitivo/agradavel/amigo/estudioso/engragado/extroverti

do) e um atributo negativo (desconfiado).

Observamos que, os atributos da imagem pessoal dos 30 adolescentes
notificados no CRAMI-Campinas, sdo diferentes, em niveis quantitativos, daqueles
pertinentes aos adolescentes, sem notificagdes de maus tratos fisicos na infancia e,
principalmente, dos jovens do grupo comparativo. Os adolescentes notificados elegeram:
estado de humor, relacdes sociais e capacidade ideativa, sem fazer referéncia a sua imagem

fisica.
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O atributo sonhador parece permitir este contato através de processos
imaginarios; diferentemente, dos adolescentes sem notificag@o que, além de expressarem 0s
mesmos atributos, acrescentam: satisfagdo pessoal, realgando sua imagem fisica (bonito e
vaidoso). Em ambos, os atributos negativos ressaltam a questdo da agressividade, sendo que,
no grupo notificado o atributo vingativo se contrapde ao atributo agitado, no grupo sem

notificagao.

O grupo comparativo, no entanto, expressou atributos que possivelmente, foram
valorizados por seus familiares, em sua historia de vida e, que sdo pertinentes a0 processo de
adolescer, destacando-se: estado de humor, relagdes sociais, satisfagdo pessoal e

desempenho escolar e pessoal.

Apresentamos, a seguir, os 03 graficos sobre a imagem pessoal dos adolescentes

desta pesquisa.

@ Comunicativo |
m Alegre
! Sonhador

17% §
[ Triste

13% 3 i 13 , @ Vingativo

mAgressivo |

Grifico 21: Distribui¢do grafica dos 03 atributos positivos e dos 03 atributos negativos mais
freqilentes na imagem pessoal, segundo os 30 adolescentes notificados no
CRAMI-Campinas. Os valores expressos em percentuais representam o total da

amostra que € de 100%.
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Grifico 22: Distribuicdo grafica de 06 atributos positivos e 02 atributos negativos mais

freqiientes na imagem pessoal, segundo os 30 adolescentes com vivéncia de

maus tratos fisicos na infincia e sem notificagdes oficiais. Os valores expressos

em percentuais representam o total da amostra que € de 100%.
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Grifico 23: Distribuicdo grafica de 10 atributos positivos e 01 atributo negativo mais
freqiientes na imagem pessoal, segundo os 30 adolescentes do grupo
comparativo. Os valores expressos em percentuais representam o total da

amostra que € de 100%.

Pela distribuicdo grafica, pode-se observar que a dindmica da imagem pessoal
dos 60 adolescentes do grupo de estudo, se caracteriza por um nucleo figurativo, formado
por atributos positivos e negativos, que eles identificaram em si mesmos. Apesar deste
nucleo privilegiar a comunicagdo social, presente nos padrdes de comportamento social
Verificamos frequiéncias representativas quanto ao campo das emogdes mais primitivas, ao
serem enfocados os atributos referente a agressdo e a vinganga. Nestes casos, a imagem
pessoal dos adolescentes, no aspecto socio-emocional, organiza-se através de sua interagao

com seu meio social.

No grupo proveniente do CRAMI-Campinas, em comparagdo aos demais
adolescentes, verificamos poucos atributos positivos, 0 que demanda um estudo minucioso
sobre a auto-estima em adolescente vitimado na infincia, com notificagdes oficiais.
Consideramos relevante assinalar o indicativo de atributos positivos estdo anunciados na

questdo 08; as palavras-chave e as categorias positivas e negativas s3o destacadas das
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questdes 12 e 13 do Questionario I. A freqiiéncia de trés atributos positivos parece indicar
uma discrepancia leve, quanto aos tragos positivos, no grupo de adolescentes vitimados sem
notificacdes de maus tratos e, uma acentuada discrepancia de atributos positivos, no grupo
sem historia de violéncia na infincia, comparativamente ao grupo proveniente do

CRAMI-Campinas.

Este resultado parece reafirmar outros estudos que recomendam a pratica
multidisciplinar, em programas que visem minimizar as dificuldades individuais, familiares
e sociais inseridas no contexto do desenvolvimento biopsicossocial da crianga maltratada.
Sdo praticas voltadas para area médica, psicologica, social e juridica que t€ém como meta,
possibilitar assisténcia a familia e implementar programas de ajuda mutua, visando
desenvolver sentimentos de solidariedade e respeito entre os individuos, além de realizar

projetos educativos e juridicos de prevengdo a violéncia doméstica (KERR, 1989D).

O Grupo Comparativo elegeu dez atributos positivos para melhor construir sua
imagem pessoal. Observa-se que este grupo descreveu um nicleo figurativo de acordo com
o padrdo de comportamento identificado entre os adolescentes em geral, ja que eles parecem
ter o pensamento baseado em suas qualidades reais e em aspectos da realidade, estimulados

pela midia, mas que eles reconhecem em si mesmos.

Os atributos da imagem social dos 60 adolescentes do Grupo de Estudo
apresentam dois tragos positivos (trabalhador e gentil) e dois tragos negativos (timido e
revoltado) com freqiiéncias mais representativas, face aos indicativos dos atributos negativos
da questdo 09; das palavras-chave e dos temas destacados das questGes 10,11,14
Questionario I - “Seus irmios, amigos ou colegas acham que vocé €” - Quais sio as
qualidades que seus pais mais gostam em vocé? - O que os seus pais mais reclamam em

vocé? - O que as pessoas dizem de vocé, mas, vocé nio concorda?
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Griafico 24: Distribui¢do grafica de 02 atributos positivos e 02 atributos negativos mais
freqiientes na Imagem Social, segundo os 60 adolescentes do grupo de estudo.
Os valores expressos em percentuais representam o total da amostra que € de

100%.

No grafico anterior, a timidez foi revelada, pelos adolescentes, como um trago
negativo. Em principio, consideramos como uma caracteristica tipica dos adolescentes que
ndo se encontram intelectualmente preparados para elaborar algumas ponderagdes em
relacdo a si mesmos, seja, numa conversagdo fora de seus pares ou numa situa¢do de
entrevista. Segundo AVANZINI (1978), a adolescéncia ¢ um momento privilegiado para a
timidez. Embora, neste trabalho, a timidez possa, também, estar associada ao baixo nivel de
escolaridade, ao impossibilitar que eles expressem suas idéias mais facilmente, pela auséncia

de um vocabulario e do desenvolvimento cognitivo mais adequados.

A revolta, como atributo negativo, pode estar associada as perturbagdes vividas
nesta fase de desenvolvimento, sobretudo, se relacionada as precarias condigdes
sdcio-econdmicas. Ser revoltado, na visdo do outro, parece justificar as agressGes cometidas,

porque ele € visto, como um adolescente vitimado.

No Grupo Comparativo, a imagem social € descrita com sete atributos positivos,
caracteristicos de boa auto-estima e adequag@o social, conforme observamos no grafico a

seguir.
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Grifico 25: Distribuicdo grafica de 07 atributos positivos e 03 atributos negativos da
imagem social, segundo os 30 adolescentes do grupo comparativo. Os valores

expressos em percentuais representam o total da amostra que € de 100%.

As categorias valorizadas no grupo de estudo

Consideramos como categorias valorizadas, na constru¢do da representagéo de si
mesmo, 0s tragos psicologicos e os atributos fisicos observados na analise qualitativa.
Verificamos em 18,3% dessa amostra, um discurso permeado de sentimentos de ansiedade e

medo em relagdo as condutas anti-sociais, como fugir de casa, roubar e usar drogas.

A imagem pessoal apresenta categorias positivas: gentileza, esperanca e
determinagdo: eu sou gentil e obediente, ndo respondo e ndo sou grosseiro em palavras,
diz Otaviano, (caso 10) ao descrever sua propria vida: admiro o fato de estar vivo até hoje...
Numa atitude compensatoria, André (caso 03) expressa, com orgulho, seu modo de vida e
suas expectativas de futuro: gosto de minha forca de vontade; de ter saido das coisas
erradas e de ter um bom futuro. Juliana (caso 02) reage com esperanga aos valores
negativos vivenciados em sua infancia: me sinto otimista e admiro muito o meu cardter...

Desejo tudo o que hd de bom na vida... Cristiana (caso 01) acredita demonstrar seu

Discussdo dos Resultados 148



amadurecimento quando expressa sua capacidade de tolerar as dificuldades: o que eu mais
gosto em mim é a capacidade de ultrapassar os meus limites. Denis (caso 05) revela ter
superado as piores fases da cirurgia cardiaca: meus pais elogiam meu espirito de luta pela
vida. Lucas, (Q-48) incorporou a identidade do adolescente excluido do campo social. Nota
em si mesmo os preconceitos de ser alguém em liberdade assistida: minha tia diz que eu
sou sofrido, mas eu posso mudar minha vida, porque eu sou lutador e tenho um génio
forte Marcelo, (caso 04) numa tentativa de sublimar seus problemas familiares, expressa o
desejo magico de mudar sua vida, através de sua crenca religiosa: eu quero mudar meu

futuro, ter uma vida feliz e com paz... Meu desejo é modificar a minha vida.

Os atributos fisicos, evidenciados pelos adolescentes com vivéncia de maus
tratos na infancia, sdo referidos por 8,3%, que consideram seu corpo como um tema
valorizado na analise do conteudo. Estes atributos revelam-se em Aline (caso 12): admiro o
meu corpo... Os meus olhos e os meus cabelos. E na expressdo de Denis (caso 05): gosto do

meu corpo quando eu jogo bola.

A imagem do corpo adolescente tem sido representada nas artes plasticas, sob a
perspectiva histérica de cada época. Para os meninos, o tema da virilidade, do atletismo ou
das guerras suscitando forga e coragem de herdis e, para as meninas, a representacdo de seu
corpo coberto, com preceitos religiosos, foram enfocados por varios artistas. DOLTO (1990)
considera que estas representagdes pontuaram os primeiros preconizadores do estudo
especifico da adolescéncia. E através das transformagdes do corpo infantil para o corpo

adolescente, que se apodera a puberdade, mais acentuada nos meninos do que nas meninas.

O crescimento fisico vai, em Gltima analise, estabelecer diferencas especificas de
género, que implicam na sexualidade, nas representagdes de saude e higiene corporal e, mais
tarde nas atitudes e comportamentos, culturalmente, de ser menino ou de ser menina. Neste
momento dificil, da adolescéncia “normal”, o corpo € a primeira causa para os adolescentes
sentirem-se diferentes. Sua imagem corporal vai lhe servir de apoio, de objeto de admiragéo
e vaidade representando um atributo de boa auto-estima. Nesta perspectiva, 8,3% foi um
resultado que indica a necessidade de novos estudos sobre a representa¢do do corpo entre 0s

adolescentes vitimados na infancia.
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identificadas na analise dos relatos de André (caso 03): sinfo que eu sou companheiro... Eu
sou colaborador de minha mde. E Cristiana (caso 01): minha mde me ama, ela cuida do

meu filho e de mim.

Estes discursos confirmam o bom e muito bom relacionamento materno em
73.5% dos adolescentes do grupo de estudo. O relacionamento materno positivo, parece
expressar que a relagdo mae/filho, na infincia, teve momentos de prazer e satisfacdo,
propiciando sentimentos que facilitaram o desenvolvimento emocional desses adolescentes,
com boas repercussdes em seus comportamentos, independentemente, da vivéncia de maus
tratos na infancia. Isto reafirma a importdncia da figura materna no processo de crescimento
e desenvolvimento do ser humano (MOTTA, 1992) Entretanto, 20% dos adolescentes deste
grupo revelaram relacionamentos maternos ruins ou ndo tiveram nenhum contato com a
mée, tendo sido criados por tias, avos ou permanecido em instituigdes e abrigos para

criangas.

Os relacionamentos com a figura paterna foram expressos, em 18,5% desta
amostra, bons e muito bons. A auséncia do pai, neste grupo, ocorreu em 47% dos casos. Para
11,8% dos adolescentes com vivéncia de maus tratos na infancia, o relacionamento com 0s

pais foi considerado como regular e ruim.

Referéncias aos relacionamentos sociais positivos foram feitas por 3,3% dos

adolescentes do grupo de estudo

Este resultado sugere dificuldades nas relagGes estabelecidas fora de casa, uma
vez que, os relacionamentos sociais timidos e prejudicados foram expressos por 43% deste
grupo, conforme observamos no relato de Juliana (caso 02): meus amigos me acham
deprimida, timida e desconfiada. No discurso de Denis (caso 05): eu jogo bola, mas nunca
tiro minha camisa na frente das pessoas, por causa da cicatriz... E na fala de Wladimir
(caso 29): ndo gosto quando as pessoas perguntam minha idade e se admiram que eu sou

pequeno.
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Os atributos simbolicos, expressos pelos adolescentes em relagdo as categorias
mais valorizadas, referem-se aos sentimentos de esperanga em 33,3% referindo-se ao projeto

de vida (desejo de retornar estudar e sucesso no trabalho).

Os relacionamentos familiares e sociais sdo timidos, com sinais de gentileza e

submissdo, em 20% nos adolescentes deste grupo.

Na representagdo de si mesmo, estd presente a questdo de exigéncias sociais do
sistema de valores (CARTRON-GUERIN & VIAUX, 1992) internalizado pela familia. A
capacidade e o interesse para o trabalho mereceram maior destaque, comparativamente ao
sucesso escolar. Nas representagdes de si mesmos, dos adolescentes deste grupo, os
resultados (em relagdo as categorias valorizadas) mostraram que € possivel que tenham sido
pesquisados adolescentes conflituosos em seus relacionamentos parentais € sociais,
evidenciando-se a timidez e a submissdo, em 43,3% desta amostra. A expressdo de alegria e
comunicagdo poderia estar significando: 1) imagem idealizada; 2) elaboragdo da agressédo; 3)

mecanismo de nega¢do da violéncia doméstica sofrida.

Observamos que, a freqiiéncia em relagdo a capacidade de sonhar, foi expressa
por 33,3% do grupo de estudo, ou seja, um tergo desta amostra, que foi a que demonstrou
sentimentos de esperanca no futuro. Este resultado, sob nosso ponto de vista, pareceu-nos
pouco significativo, 2 medida que 66,7% do grupo de estudo, ndo valorizaram este tema que,
para DAVITZ & DAVITZ (1992), esta relacionado a fantasia da adolescéncia, o mecanismo

através do qual o adolescente planifica seu futuro, seus ideais profissionais e pessoais.

Analisando o eixo tematico dos tragos psicologicos, referentes aos maus tratos

fisicos na infincia, observamos relacionamentos sociais e familiares prejudicados.

Apesar dos adolescentes parecerem ter pouca informagdo sobre a estrutura
social, expressam a esperanga de uma vida melhor. Esta expectativa esta associada ao desejo
pessoal, como uma forca impulsionadora que, por si sO, seria suficiente para transforma-los:
apesar da dimensdo dos problemas sociais, freqiientes nas representagSes de si mesmos, no

grupo de estudo.
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Categorias rejeitadas no grupo de estudo

Neste grupo, 40% dos adolescentes referem-se a tragos psicologicos que rejeitam
em si mesmos, e que estdo associados a queixas de sentimentos de desvalorizagdo ou a
caracteristicas pessoais destrutivas, entendidos como reflexos da vivéncia de maus tratos

fisicos na infancia.

Os conteados dos discursos ressaltam o desenvolvimento de suas
personalidades; revelando temas rejeitados que fazem parte de seu cotidiano e que
expressam sentimentos de insatisfagio, medo, apatia, tristeza, retraimento, ansiedade,
submissdo e agressao. Sao tragos psicologicos presentes no perfil das criangas e adolescentes
vitimados (HASKETT, 1990) e que se apresentam de forma singular, como na fala de Aline
(caso12): nio gosto desse meu jeito descontrolado, eu irrito minha mae; Rosa Maria (caso
28): tenho raiva quando as pessoas falam de mim pelas costas. A fala de Luiz (caso 23)
revela seu cotidiano: ndo concordo quando as pessoas dizem que eu sou calmo, pois eu
adoro violéncia, confusdo, perigo, eu vivi assim. Euclides (caso 15) expressando seu modo
de ser: tenho um modo de pensar muito dificil porque eu sou, as vezes, um cara ighorante,
muito brabo e ingrato. Assim como Silvia (caso 19), revela: ndo gosto de meu modo de

pensar entre a tristeza e a alegria, ndo gosto de ser triste.

Observamos nos relatos das entrevistas, que esses sentimentos de rejei¢do e
desaprovacgio podem ter impulsionado condutas anti-sociais, tais como, fuga de casa, roubos
e comportamentos delingiientes, associados ao uso combinado de alcool e drogas, o que foi

verificado no discurso de 11,6% dos adolescentes deste grupo.

Sio condutas que parecem interferir negativamente em sua personalidade,
mesmo quando fazem parte do passado, conforme constata-se no relato de André(caso 3):
ndo gosto das lembrangas da época em que eu usava drogas... as pessoas ndo acreditam
que eu mudei e que sai do mundo das drogas. Para Denis (caso 5), no entanto, tais condutas
fazem parte de seu cotidiano: meus pais ndo sabem que eu uso drogas e que eu fumo
cigarro, eles reclamam quando eu chego tarde dos bailes. Ricardo (caso 06) relata: eu bebo

mas eu tenho que me esforcar para ficar bem.
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Estes resultados revelam a fragilidade dos jovens diante das drogas, da forga e
da sedugdo do alcool, que lhes permite “uma onda”, que os deixa diferentes, talvez “outras”

pessoas, mais alegres, descontraidas e corajosas.

Para aqueles que freqiientam os “sons de rua”, as drogas licitas e ilicitas sdo
acessiveis, “embalando” as noites de Campinas. Assim, os jovem que as usam, reproduzem

os comportamentos de outros adolescentes, de todos os paises ocidentais.

Neste grupo, a questdo: “o que vocé nido gosta em vocé?” teve como resposta -
atributos fisicos - que causavam insatisfacdo, tristeza e depressao em 33,3% dos

adolescentes.

No que se refere aos relacionamentos com os pais, 8,3% expressaram
dificuldades e conflitos no nivel de confianga mutua, tolerancia e respeito aos filhos, como
observamos na fala de Jacqueline (caso 27): minha mde pensa que eu uso drogas; Monica
(caso 22): meus pais ndo me elogiam em nada, eles brigam, so reclamam; e Carolina (caso

23): tenho medo que eles reclamem da desordem da casa, passo o dia arrumando...

A analise do conteiido dos discursos sobre os relacionamentos familiares, neste
grupo, revelou uma incapacidade dos pais para tolerarem ou aceitarem o “jeito de ser” do

adolescente, principalmente a rebeldia e as atitudes agressivas com a familia.

Foram estatisticamente significativos (x2 - 0,05) os relacionamentos sociais
conflituosos associados a historias de maus tratos na infancia, sugerindo que 96,7% dos
adolescentes tém dificuldades em lidar com um minimo de conflitos sociais. Eles reagem
agressivamente, evitando o dialogo e a solidariedade sobre tudo entre seus pares,
precipitando agressdes fisicas contra colegas da mesma idade e (ou) desenvolvendo atitudes

sociais que revelam timidez e submiss@o.

Na representa¢do de si mesmo, as freqii€ncias dos atributos negativos, como
categorias rejeitadas, se referem aos sentimentos de insatisfag@o pessoal e desvalorizagio;
sentimentos de rejei¢do na familia; tragos de depressao; idéias de auto - referéncia de cunho
persecutorio; sentimentos de rejei¢do no grupo social; condi¢des de pobreza e conflitos

familiares.
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Observamos um discurso de contetdo violento em 35% dos adolescentes; essa
violéncia verbalizada expressa rea¢do contra situagdes de constrangimento e humilhagio que

atingem sua auto-imagem.
Categorias valorizadas no grupo comparativo

Neste grupo a presenga 50% de categorias valorizadas revelam tragos
psicolégicos de auto-estima, conforme observamos nestes relatos: me sinto espontinea.
Admiro muito o meu cardter ¢ minha determinagdo na vida. Sei que sou sincera. Meus
amigos me acham honesto. Gosto de minha generosidade com as pessoas. Gosto de ser
uma menina que ajuda em casa. De ser estudiosa e brincalhona. De ser sonhadora,
calma, generosa e estudiosa. Quero trabalhar para ajudar as pessoas e ajudar em casa.
Eu me sinto sempre prestativo. Gosto de me sentir alegre, brincalhdo e criativo. De ser
inteligente, criativo e sabido. Gosto de meu jeito de viver e de tratar as pessoas,

principalmente minha mde.

A referéncia ao corpo, como objeto de valorizagao, foi verificada em 16%: gosto
de meu corpo. De ter cabelos curtos. De minhas mdos pequenas. Gosto de meu rosto. De

tudo em mim, do meu jeito de ser.

Os relacionamentos familiares positivos foram realgados por 43,3% dos
adolescentes: gosto de ajudar os meus pais. De brincar com meus pais. Observamos,
também, que hé relacionamentos sociais positivos, expressos por 76,6% desta amostra: sou
uma otima colega. Sou gentil e educado. Gosto de ndo brigar com as pessoas. Me
relaciono bem com as pessoas de vdrias idades. Me dou bem porque eu sou uma pessoa

legal. Sou carinhosa, sentida... e amiga de verdade.

A analise do conteido destes discursos expressam categorias valorizadas
presentes nas representagdes de si mesmos que revelam tragos psicologicos de elevada auto-

estima e relacionamentos familiares e sociais positivos.
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Categorias rejeitados no grupo comparativo

Neste grupo, 16,6% apresentam rejei¢do de alguns aspectos psicologicos, como
por exemplo, da autoconfianga fragil: ndo gosto de ser quieta. De ser esquecida ou seja,
distraida. Ndo gosto de confiar demais nas pessoas. Minha mde escondeu que meu pai

nunca quis me conhecer.

Nos relacionamentos familiares prejudicados, 6,6% apresentaram, queixas em
relagdo aos pais: ndo tenho idéia do que os meus pais gostam em mim. Meus pais

reclamam que eu sou preguicosa.

Relacionamentos sociais prejudicados foram encontrados em 23,3% da amostra:

tenho poucos amigos, reclamo muito, e faco piadas de mau gosto.

As Representagdes de si mesmos, em 33,3% desta amostra, constituem-se de
atributos fisicos rejeitados que se referem a imagem pessoal. Sdo categorias que sinalizam
insatisfagdo pessoal e frustragdes, especialmente se estiverem em contraste com o ideal de

beleza cultuado pela sociedade.

Os atributos fisicos rejeitados, referem-se ao corpo, tal como no grupo de estudo.
Sdo caracteristicas da adolescéncia em geral, indicativos das primeiras transformagdes
fisicas do inicio da puberdade, associadas aos conflitos da perda do corpo da infancia e o
surgimento de um corpo que se modifica. ndo gosto do meu corpo e de ser gorda, feia e de
comer demais. Ndo gosto de minha pele e de ter espinhas. De ser gorda e testuda. Nio
gosto de minhas pernas nem de meus olhos. Ndo gosto de ter espinhas e de ter umas
pernas sequinhas. Ndo gosto de minha cor nem de minha cara. Ndo gosto de usar oculos

e ter pernas cheias de cicatrizes.

As representagdes de si mesmos, no grupo comparativo, também se constituem
por valores impostos pela sociedade através da midia, que veicula, com a figura ideal, o
jovem bonito, livre, forte, porém, magro. As afirmagdes: gosto de ser bom de briga ou: ndo

gosto de me sentir calma, parecem evidenciar uma propensao as atitudes agressivas.
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5.5. AS REPRESENTACOES DOS AGRESSORES
As palavras e os temas do grupo de estudo

Os adolescentes notificados no CRAMI-Campinas expressaram-se por meio de
um discurso ambivalente, oscilando entre os sentimentos de raiva, medo, piedade, tristeza

e(ou) desejo de ajudar os agressores, que em 74% desta amostra eram Os seus pais.

Nos relatos destes adolescentes percebemos emogdes intensas e mobilizadoras e,
as outras vezes traumaticas, traduzidas por expressdes como as de Jodo Pedro (caso14): ndo
quero falar sobre o meu pai; ou nas de Jodo Francisco (caso 14): ndo sei, mas perto dele eu
sinto um mal-estar, eu fico doente. Estes relatos revelam a presenga de sofrimentos e de

atitudes inflexiveis na vida familiar.

Na analise do contetdo do discurso percebemos que existe a constante ameaga
da repetigdo do mau trato. Enquanto crianga, ainda dentro desse processo, expressam um
pedido de ajuda para que a ameaga tenha um fim. Mais tarde, quando conseguem se manter
distantes desta realidade nfio querem sequer relembrar. Por sua vez, os pais quando
denunciados, sentem-se ameacados em sua autoridade, por um fator externo, que tenta

colocar, em seus atos agressivos, os limites que eles ndo conseguem ter.

Pensar, sobre cada uma destas perturbagdes emocionais e psicologicas, nos traz

sentimentos de pesar.

Estes adolescentes, ao falar e escrever, nem sempre o fazem com tranqiilidade;
ha o siléncio, as reticéncias e, principalmente, o0 medo e a vergonha de revelarem que,

experiéncias com pais agressores, fazem parte de suas histérias de vida.

Em 65% dos adolescente, cujos discursos apresentaram conteido ambivalente,
identificaram-se expressoes como as de Euclides (caso 15), que revela seu medo: eu acho
que é ruim ser agredido, que é uma maldade agredir os filhos, mas, em relacdo ao meu
pai, eu gosto dele, eu me orgulho de meu pai, eu gosto dele. Cristiana (caso 01), com a
serenidade de hoje ser mie, diz: violéncia contra criangas indica falta de conhecimento

sobre como disciplinar os filhos: sinto vontade de ajudar os pais agressores.
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Com a mesma experiéncia, Marcela (caso 11) desculpa sua madrasta, da qual
tantas vezes fugira e de quem hoje, € amiga: sinto pena de minha madrasta, e muita do das

criangas que apanham.

Entretanto, André (caso 03) num discurso de reconciliagdo com seus pais,
expressa-se: tem que haver um motivo para apanhar, eu dei um motivo grave, os pais ndo

sdo loucos, eles amam seus filhos.

Além da presenca de sentimentos ambivalentes, identificamos em 35%,
discursos cujos conteudos explicitaram atos e sentimentos de crueldade, como por exemplo,
disse Marilia (caso 17): meu pai cortou minha perna com a faca da cozinha; Ivanildo
(caso 18) eles usam revolveres, facas, e paus; e Leila (caso 20): meu pai, numa noite de

inverno, nos pos para dormir numa construcdo ao lado de nossa casa.

Os 60 adolescentes desta pesquisa consideraram que as atitudes agressivas,
contra as criangas e os adolescentes sdo tomadas em 42%, pelos pais, em 32%, pelas maes,
sendo que, 26% dos agressores sdo irmaos, avos, padrastos ou outros familiares. SAFFIOTI
(1997), em seu trabalho, identificou a méde perfazendo 42% dos agressores. O pai vem em
seguida, com apenas 23%. Pais, compreendendo maes e pais simultaneamente, foram 18%

dos agressores.

Quanto a questdo: “vocé recebeu algum tipo de assisténcia depois que
apanhou?”, observamos que, 75% dos adolescentes que constituem o grupo de estudo,
referiram-se a algum tipo de assisténcia recebida apds o mau trato fisico, sendo que, 30%,
receberam a primeira assisténcia do CRAMI-Campinas; 12% foram atendidos em hospitais e

prontos-socorros e, 20% foram assistidos por familiares e vizinhos.

Nas pesquisas sobre o perfil de pais agressores, o modelo psicopatologico €
referido para descrever ou reafirmar as caracteristicas dos pais que maltratam seus filhos.
Estas correntes tedricas consideram que ha doengas associadas a violéncia doméstica,
situando os pais violentos como pessoas mentalmente enfermas, classificando-os como

pacientes psiquiatricos.
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O modelo psicopatologico tem mostrado que o pai agressor apresenta graves

problemas emocionais, tendo sido vitima de maus tratos na infancia (FONTANA, 1964a).

STEELE & POLLACK (1968) referem-se ao perfil dos pais agressores como
“uma mina de ouro para a psicopatologia”. KEMPE (1978), chamou a aten¢ao do mundo,
em 1943, quando atendeu seu primeiro caso de crian¢a vitima de maus tratos fisicos.
Mencionou que o “agressor ¢ o membro psiquicamente patologico da familia”; situou, o
problema, dos pais agressores na estrutura de carater e considerou o alcoolismo dos pais € a

inadequagdo das maes, como uma das causas desse “crime incomum”.

GALDSTON (1985) menciona que Os pais agressores amenizam suas
psicopatologias quando conseguem estabelecer relagoes amistosas com seus filhos. Quando
ocorrem maus tratos fisicos, o sadomasoquismo que é um mecanismo de deslocamento da

agressividade negativa ou do sadismo, dirige-se em diregdo aos filhos.

As doengas psicossomaticas também sdo enfatizadas na literatura, quando
associadas ao fraco controle de emogdes dos pais agressores. Eles reagem intensamente em
situagdes que envolvem sua agressividade. Eles seriam pessoas inadequadas,
centralizadoras, hipersensiveis, narcisistas, exigentes e egoistas, enfim, portadores de

anormalidades mentais, ou seja, eles seriam, unicamente, doentes mentais.

Nesta abordagem, a violéncia contra criangas € adolescentes seria estudada pela
perspectiva unicausal, ou seja, a violéncia doméstica se desenvolveria numa familia em
decorréncia de um problema especifico, de causa e efeito, sem se atentar para o

envolvimento interdisciplinar deste inaceitavel fendmeno psicossocial.

GELLES (1973), ao criticar as teorias psicopatologicas, apresenta suas
deficiéncias. Segundo este autor, ha duas perspectivas para a explicagdo do mau trato de
criangas e adolescentes. Para ele, se for considerada somente a variavel causal, como por
exemplo, a desordem mental ou doenca mental, ignorariamos outras varidveis mais
importantes. Por esta razdo, o autor considera que a teoria psicopatologica € inconsistente ao
afirmar que a violéncia contra criangas e adolescentes € causada por uma doenga psiquica,
quando outras pesquisas salientam que, nem todos os pais sdo psicopatas ¢ que, finalmente,
o modelo unicausal nega as descobertas feitas pelas ciéncias sociais € as desordens sociais

existentes.
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A analise de GELLES (1973) vai em busca de um modelo multidimencional,
quando menciona 0s aspectos socio-culturais, o stafus socio-econdmico, as experiéncias
prévias com a violéncia e enfatiza a necessidade de exame minucioso do contexto social da

crian¢a e do adolescente vitimados.

O autor propde o estudo prospectivo das variaveis sociologicas e de contextos,
associadas a este fendmeno social. O modelo multidimencional encontrou ressonancia nos
relatos dos adolescentes que participaram desta pesquisa, uma vez que, foram privilegiados
os aspectos psicossociologicos e ambientais: “Os pais agressivos bebem e se drogam.”
“Ndo tém autodominio”. “Sdo impacientes. Orgulhosas. Ignorantes e sem didlogo”. “Eles
estio sempre de cara fechada. ” “Fazem as pessoas e os filhos sairem de perto deles. ”
“Gritam e agridem os filhos e a mulher. ” “Ela é bruta e autoritaria. ” “Ndo respeitam os
outros. ” “Ele é agitado, nervoso e pega qualquer um que estd em sua frente. ” “Ndo tém
cuidado consigo mesmos, sdo inseguros e tém um olhar frio. ” “Na farra, parecem
pessoas boas e educadas, mas quando chegam em casa sdo estupidas e ignorantes”. “Sdo
loucos, revoltados, ndo gostam de pessoas e ndo tém carinho pelos filhos. ” “Sdo mau
cardter, racistas e loucos. ” “Ndo tem dinheiro, bebe quando sai do trabalho e chega em

casa chuta os cachorros quando estdo na sala’.

A analise do conteudo dos discursos expressos na questdo: “na sua opinido,
quais sdo as puni¢des ou os castigos que devem receber as pessoas que maltratam os

filhos?” demonstrou os sentimentos de pesar presentes no relacionamento pais e filhos.

Para esta autora os desejos de vinganga e de justiga percebidos sob a otica do
desconhecido, ou seja, o que os pais estdo transmitindo aos seus filhos, ou quais seriam os

reflexos dos sentimentos de puni¢do na vida cotidiana dos adolescentes?

A construcdo destas representagdes sociais deixa-nos apreensivos, sobretudo,
pelo seu conteido de vinganga. Enquanto, pais e profissionais da area da Saude Mental,
consideramos que, um dos aspectos mais importantes de uma representagdo social, € sua
elaboracgdo e a compreensdo de que ela € o guia de tomada de posi¢do para as atitudes e
comportamentos (JODELET,1994).
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Neste enfoque, as representagdes sociais dos adolescentes agredidos podem estar
traduzindo acontecimentos de violéncia e agressdes fisicas de filhos contra pais e 1dosos, que
precisam ser pesquisados, ou mesmo, presentes na violéncia publica, conforme a revista
VEJA (1997), na qual foi publicada reportagem sobre adolescentes de classe media, que

colocaram fogo num indio que dormia numa parada de dnibus, em Brasilia.

Atos como este podem estar expressando as relagbes conflituosas de poder
dentro da familia, ou significando a ponta de um “icenberg” que denuncia a auséncia de
protecdo socio-familiar ou a negligéncia dos papéis atribuidos aos dirigentes do Estado e aos

pais de familia.

Este trabalho, com 90 adolescentes de Campinas, sobre a representagao do
agressor € preocupante, se considerarmos que, em um espaco de reflexdo singular, que s6 a
eles pertencia, em suas manifesta¢des sobre as puni¢Ses aos agressores havia, para 98,6%
dos adolescentes uma necessidade de falar de justica, vinganca, medo e indignagdo. Estes
sentimentos, além de fazerem parte da estrutura das representagdes sociais dos agressores,
expressam a atitude que estes adolescentes encontraram para se proteger, defender ou reagir
aos perigos deste fendmeno psicossocial: “Acho que os pais agressores deveriam levar uma

n

pisa de couro, como fazem com os filhos”. “Ser preso. ” “Pedir perdio aos agredidos.
“Ficar preso no minimo cinco meses. ” “Levar uma multa e pagar em dinheiro. ”
“Separar-se do filho para sofrer um dia. ” “Ser instruidas como devem educar e criar os
filhos, e se isso ndo for suficiente, devem perder a guarda dos filhos, deixando-os com

outros familiares. ” “Quando ele maltratar os filhos deve levar um surra também.

“Devem ficar na cadeia e ndo sair nunca mais. ” “Pagar com a mesma moeda’.

Nestes discursos, podem ser identificadas as fungdes das representagdes sociais,
descritas por MOSCOVICI (1961) como agbes mobilizadoras de condutas sociais. Neste
caso especifico, notadamente, a fung@o justificadora, que poderia explicar, a posteriore, as
representagdes sociais dos agressores, segundo os adolescentes, constitui-se de sentimentos

de vinganga, medo e indignac@o pela vivéncia de maus tratos na infancia.

A expressdo de sentimentos negativos ou a reprodugdo de condutas agressivas

pelos adolescentes, em espagos publicos, s3o adequaveis a fungio do saber, conhecimento
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que permite compreender e explicar a realidade através da comunicagdo social. Ela torna

clara a realidade vivenciada nas relages com 0s seus pais.

Nestes discursos, que constituem a representacdo social dos pais agressores,
elaborada pelos adolescentes que fazem parte do grupo de estudo, nota-se o processo
cognitivo adotado por este grupo, ou seja, a maneira como eles expressam e comunicam a
vivéncia de maus tratos fisicos na infancia, evidenciando provavelmente, o perigo, a

indignacdo e a revolta.

Segundo FONTANA (1964a), os sentimentos de odio e revolta internalizados
vdo interagir em suas relagGes sociais e podem expressar uma tomada de posi¢do
(MOSCOVICI, 1976) para o desenvolvimento de comportamentos agressivos e violentos
contra seu grupo social e(ou) contra a sociedade de um modo geral. Ao identificar-se com o
agressor, o adolescente podera desenvolver a fung¢do da repeticao ativa (BURKE et. al.), ou
seja, € provavel ele repetir episodios de agressdo, como manifestagdo de uma desordem de
estresse. A identificagdo com o agressor, protege-o contra temores de aniquilamento gerado
pela vivéncia do mau trato na infancia e pela antecipacdo de uma recorréncia. As criangas
agredidas precisam repetir a situagdo da agressdo, em uma tentativa de obter o controle e
dividir o “poder” com o agressor, a partir de uma identificacdo com o mesmo, para

neutralizar os sentimentos de inatividade e aniquilamento associados com o mau trato.

O processo de objetivacao foi identificado nos elementos que formaram o nucleo
semantico das representagGes dos agressores, que os adolescentes identificaram em suas
historias de vida e (ou) na de seus pares. Este nucleo semantico podera orienta-los na tomada

de posigdes para suas agdes e comportamentos em relagdo aos agressores.

O discurso do grupo comparativo

Os adolescentes, sem historia de maus tratos fisicos na infancia, expressaram as
representagdes sociais dos agressores, atraves de informagdes que eles receberam da midia,
de historias infantis e de pessoas que passaram por situa¢cdes de maus tratos. Este grupo

revelou sentimentos de revolta, 6dio e indignacdo pela imagem dos agressores.
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Estas representacdes sdo construidas por significados da dindmica social, de seu
”

contexto familiar e sua elaboragdo cognitiva: “Eu sinto desprezo pelos pais agressores.

“Sinto medo porque o agredido poderia ser eu. ” “Sinto odio e nojo. ” “Esta pessoa é

3 ”

covarde. ” “Sinto raiva, muita raiva. ” “Elas sdo pessoas tristes por dentro e por fora.
“Sinto como se elas estivessem batendo em mim. ” “E uma pessoa muito ignorante que
ndo sabe o que faz”. “Odio, acho que é uma pessoa imprestivel. ” “Nunca aconteceu isto
comigo, mas, acho que se acontecesse, eu sentiria odio. ” “Revolta. ” “Eu acho que eles
sdo ruins. ” “E um desrespeito total, pois as pessoas ndo tém nenhuma consciéncia sobre
este ato, se eles colocaram os filhos no mundo é para dar carinho e ndo espancar, esta
violéncia nos deixa desanimados e arruinados. ” “Acho que essas pessoas devem ser
condenadas, sem chances de voltar em casa. ” “Quando vejo na televisdo, me sinto muito
mal. ” “Uma imensa raiva. ” “E uma vergonha bater em criancas. ” “Sinto raiva,

desgosto e pena. ” “Acho que eles devem morrer, as criangas sdo fracas, pequenas e

inocentes”.

Verificamos, através destes relatos, que o grupo comparativo define o agressor
com base em seu entendimento individual, constituido de elementos psicologicos, sociais €
morais associados a idéia relativa aos maus tratos contra criangas. O que caracteriza a idéia
de agressor € a mentalidade coletiva que € capaz de reagir a fenémenos sociais repassados
na sociedade, visando contribuir para sua modificagdo (DURKHEIM & MAUSS, 1958).

Enquanto os adolescentes, que tém historias de maus tratos fisicos na infancia,
expressaram sentimentos ambivalentes sobre seus agressores, aqueles ndo-vitimados, na
faixa etaria entre 12 ¢ 16 anos, mostraram, em seus relatos, opinides e atitudes com grande

intensidade de violéncia.

Embora, estes adolescentes encontram-se nas primeiras fases da adolescéncia, eles sdo
capazes de representar os fendmenos sociais, relacionando-os a si mesmos, ou seja,
aproximando-se deles, para poder defini-los e classifica-los: “Os agressores sdo pessoas
ruins que ndo prestam. ” “Eles devem sofrer um acidente. ” “Ver a morte na cara deles,
sem perddo. ” “Eles devem sofrer. ” “Sdo pessoas monstruosas que bebem e xingam. ”
“Devem ser amarrados e alguém dar uma surra de chicote bem grosso em praca publica e

receber a prisdo perpétua. ” “Precisam receber a mesma violéncia que ele fez no outro. ”
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“Ir para a prisdo e morrer na cadeia de tanto remorso. ” “A punicdo deve ser ao nivel de
sua violéncia. ” “Devem morrer ou ficar isoladas. ” “Devem ir para a cadeira elétrica ou

a cadeia”.

Nesta perspectiva, a fala dos ndo-agredidos leva-nos as representagdes sociais
dos agressores, como uma forma de explicagdo e elaboragdo socialmente partilhada,
independentemente de sua visdo pratica. Neste sentido, a constru¢do da imagem dos
agressores, com base na realidade comum a um determinado grupo social, € distribuida neste

mesmo meio.

Para JODELET (1994), as representacdes sociais sdo elaboragdes retiradas do
senso comum ou, ainda, de um saber ingénuo, natural, diferentemente de outros saberes
pertencentes ao conhecimento cientifico. Sdo expressdes que foram elaboradas a partir de
um sujeito social, que neste contexto parece adquirir o sfafus de objeto social - os agressores

- que pode influenciar a vida social, os processos cognitivos e as interagdes sociais.

Nesta perspectiva, 0 agressor € visto como um fenémeno social cruel, que ocorre
no interior desta sociedade e, que segundo os relatos dos adolescentes merece punig¢do

severa porque ameaca a vida dos jovens agredidos.

O contingente de agressores, que constitui nossa complexa realidade social, pode
aumentar devido as diversidades culturais, que tém regras morais diferenciadas e aos

acontecimentos politicos e sociais, quando estes propiciam oscilagdes socio-econdmica,

Se aplicarmos aqui o pensamento de DURKHEIM (1995), ver-se-a que a
criminalidade estara estimulada, em virtude de determinados momentos especificos de nossa
historia social. E sera esta especificidade, associada a acontecimentos politicos e historicos,

que determinar o numero de vitimas de maus tratos em nossa sociedade.

Observamos, nas representagdes dos agressores, a presenca inseparavel da

textura psicolégica (JODELET,1994), ou seja, o perfil psicoemocional dos atores sociais.

Dessa forma, podemos pensar em futuras pesquisas sobre as representagdes

sociais de agressores e as puni¢des legais em nossa sociedade, a fim de obtermos resultados
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mais abrangentes sobre aqueles que transgridem a moral e a lei, para que se possa

estabelecer metas preventivas.

Foi observada, nos relatos dos adolescentes com idade acima de 16 anos, uma
preocupagao quanto a auséncia de politicas publicas que efetivamente propiciasse prote¢ao

social, psicologica e medica.

No relato desses atores sociais, nao foi enfatizada apenas a ag¢ao de denunciar,
mas reivindicagdes de mudangas estruturais nas politicas publicas de educagdo, saude,
trabalho. lazer e cultura, como alternativas para recuperar os pais e os filhos vitimados. Para
esses jovens, a representagdo social dos agressores nao suscita o desejo de retaliagdo. mas

um sentimento de compaixdo por aqueles que estdo em sofrimento.

Para eles, as atitudes e a imagem dos agressores estao comprometidas pela rede
de causalidade psicossociologica, compreendida, nesta pesquisa. como decorrente de um
determinado tipo de Estado'® que favorece o desenvolvimento da violéncia doméstica,

através da auséncia de protegdo e da repressdo social expressos nas categorias deste grupo.

Para MOSCOVIC (1976), ¢ atraves do discurso que se tem acesso as
representacoes sociais e, elas refletem o perfil dos atores sociais. Por isto, € necessario
analisar em que condig¢des o discurso dos adolescentes foi produzido, ou seja, o seu contexto

social, e qual a posi¢do, o lugar ocupado por eles em nosso sistema social.

Pois, somente assim, compreendem-se o conteudo € a dinamica psicossociologica das
representagdes dos agressores e qual o seu significado: “Sdo pessoas que fumam, bebem,
cheiram cocaina e ficam violentas. " “Eles tém pouco dinheiro para a familia. ” “Ndo tém
trabalho. ” “Acho que eles devem ser tratados por uma psicologa e, se ndo der certo,
perder a guarda de seus filhos. " “Devem se separar dos filhos. ” “Eles ndo tém nenhuma

LTS

preocupagio com o mundo e total desrespeito com eles mesmos. ™ “Eles estao doentes e

L1

precisam de ajuda. ” “Sdo pessoas amargas, solitdrias, desconfiadas, medrosas e Iristes.

“Pessoas que maltratam seus filhos devem receber assisténcia. ” “Devem prestar servi¢o

¥ Estado na concepgiio sociologica é uma msttuigio que organiza a vontade de um povo. politicamente constituido. no que diz respeito a

seus mleresses coletivos.
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para a comunidade durante o dia e a noite ir para a casa ou para a prisdo. ” “Sao pessoas
fracas, ficam toda vermelhas e se sentem doentes... sdo pessoas agressivas, violentas e
cheias de ditvidas. ” “Séo pessoas muito nervosas, vocé sente quando a pessoa é violenta.
» “Elas sdo mal humoradas, chatas, incompreensivas e se acham poderosas. ” “ Deve ser
feita uma ocorréncia ao juiz, se a violéncia for grave, ele deve decidir qual serd a sua

punigdo. ” “Precisam se reunir todos em casa, entrar em um acordo e conversar. ”

5.6. AS REPRESENTACOES SOCIAIS DE AGRESSOES FiSICAS NA INFANCIA
Familia agressiva: o que gera o conflito?

Na introdugio deste trabalho, foram salientados os aspectos psicossociais,
presentes nas histérias de vida dos pais agressores, que constituem os diversos fatores de
violéncia doméstica (GELLES, 1973). Identificamos, entre eles: o alcoolismo, a drogadigao,
o baixo nivel de escolaridade dos pais, as precérias condi¢des socio-econdmicas; a auséncia
de desejo pela maternidade e paternidade (BADINTER, 1985), associadas aos conflitos
psicologicos e as depressdes que precipitam atitudes de negligéncia, abandono, abusos
psicologicos; as psicopatologias, como na pedofilia quando ocorrem abusos sexuais,

estupros, e direcionadas as criangas da familia ou do agrupamento familiar.

No estudo das caracteristicas psicossociais dos agressores, em minha
Dissertagdo de Mestrado, os pais revelaram seus conflitos vivenciados no cotidiano familiar.
Em suas expressdes, observamos desesperanga, inquietagdo e insatisfagdo com a vida, em
decorréncia da impossibilidade de desenvolverem-se como individuos e cidadaos

(MONTEIRO, 1992).

Nesta mesma 6tica, quatro anos depois, os filhos e os enteados, num momento
singular, reconhecem a perpetuagio dos efeitos nefastos que os conflitos dos pais exercem
em suas vidas, expressando seus significados, especialmente quando revelam suas
representagdes. Assim, reconhecemos que as condi¢des pelas quais elas passaram na

infancia sejam responsaveis pelo seu comportamento na adolescéncia.
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Para responder a hipdtese “b” - O nucleo central das representagdes sociais da
violéncia familiar se constitui pela vivéncia de agressoes fisicas na infancia - utilizamos a
analise fatorial de correspondéncia que tem como objetivo verificar quais palavras estdo
mais associadas a expressdo violéncia familiar. Nesta analise identificamos que os dois

grupos encontram-se €m oposi¢ao.

Neste trabalho, a hipotese “b” foi rejeitada, porque o maior valor de contribui¢do
relativa foi determinada pelo grupo comparativo, no vocabulo angistia - como uma sensagao
desagradavel, independente da vivéncia de agressdes fisicas na infancia. Além de que, no
nacleo central, deste grupo, reafirma-se a abordagem psicossocial freqientemente enfocada
na teoria da violéncia doméstica. Os nucleos centrais apresentam representagdes diferentes.
O que determina, esta diferenca, € a compreensdo que cada grupo tem deste fendmeno: o
primeiro, referindo-se a sua experiéncia, a realidade e, o segundo, a0 mundo simbolico e
imaginario. A experiéncia, com as agressdes fisicas na infancia, foi a variavel que colocou
os grupos e os vocabulos em oposi¢do, estabelecendo-se assim, a diferenga entre os seus
nucleos.

No quadro, a seguir, apresentamos as palavras que tiveram maior contribui¢ao
relativa, ou seja, o quanto elas contribuiram para formar cada eixo central da expressdo
violéncia familiar.

GRUPO DE ESTUDO

Contribuicio Relativa
T 0.052536
- 0.037708
0027325
0.022625

~ Contribuicao Relativa
- 0.052791
0,045250
0,037708
0,030166
0,022625
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No nucleo central, da expressdo violéncia familiar, a morte esta representada
simbolicamente, no grupo de estudo, com o maior valor de contribuigdo relativa (0,052536).
Considerando que, nesta amostra, 42% dos pais sdo os agressores € 35% ndo tem contato
com o pai ou ndo conhecem o pai, 0 vocabulo - morte - poderia estar expressando a perda ou
a auséncia paterna. Para KOVACS(1991) a morte simbdlica refere-se a perdas ndo-
resultantes de morte, por exemplo, a separagdo, ou perdas afetivas. A auséncia paterna
impede o contato afetivo e real tornando inexistente a relagdo pai-filho. A morte, poderia
esta sendo sentida como uma perda irreversivel, brusca, evocando sentimentos fortes:
tristeza, sofrimento, pobreza e agressdo, os quais também constituem o nucleo da expressao

violéncia familiar neste grupo.

No grupo comparativo, o nucleo central da expressdo violéncia familiar, esta
representado pelo o vocabulo - angustia. O sentimento de angustia diante da “morte”, foi o
vocabulo, em toda anélise, que obteve o maior valor de contribuigdo relativa (0,052791).
Pareceu-nos que ele é intensamente sentido, como sensa¢do muito desagradavel, diante de
uma ameaga que este grupo ndo vivencia. O vocéabulo, surra materializa o desconhecido,
refletindo-se a realidade, ao aproximar-se da expressdo violéncia familiar. Os outros
vocabulos, com altos indices de contribuigdo relativa, expressam o poder constituido na
familia; aspectos psicologicos; solicitagdo da lei e aspectos psicossociais no contexto

familiar.
As agressoes fisicas na infincia e as representacdes sociais

Na analise do contetido do discurso, dos 60 adolescentes, verificamos que a
estrutura representacional refere-se ao universo psicossocial. Em 83,3%, foi traduzido por
atos € comportamentos agressivos vivenciados por esta populagdo, ou seja, os adolescentes

expressaram aquilo que estava inscrito em suas historias de vida.

Através de suas expressoes, observamos a busca de um sentido mais absoluto,
em que a falta estd implicita ou explicita em 33,3% dos relatos. Ela revela um dos
componentes dessas representagdes sociais, manifestando o que esta ausente em seu
contexto: “Ndo sei, mas acho que violéncia familiar ¢ falta de serenidade.” Falta de paz
dentro de casa.” “Falta de didlogo entre nos mesmos. > “Falta de amor e didlogo entre o
marido e a mulher. ” “Falta de protecio aos filhos. ” “E falta de dinheiro. ” “Acho que
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esse problema se resolve com calma na familia e harmonia entre os pais. ” “Sdo
discussées entre os pais, contra os filhos. ” “E preciso haver respeito para se evitar a

violéncia familiar. ”

Nestes discursos, ndo observamos somente, a caréncia material como o
componente principal de suas representagdes sociais. Muito mais que a pobreza, material,
percebe-se a auséncia de clareza de papéis na dindmica familiar. Na fala desses
adolescentes, a “auséncia” dos pais foi traduzida pela falta de harmonia, serenidade, amor e
carinho que, somente alguns, tiveram a oportunidade de vivenciar. Na analise do significado
destas representagdes sociais, a falta acaba por atingir o mundo dos sentimentos e das

emogoes.

Outros significados presentes nas representagdes sociais dos maus tratos,
referem-se 4 posigdo que os adolescentes ocupam no contexto social e as influéncias de
determinantes ideologicos da sociedade em suas historias de vida. Estes determinantes

ideologicos podem gerar valores, normas, crengas € CONceitos que atravessam geragoes.

Neste estudo, o senso comum surge como reflexo da ideologia dominante,
podendo ser caracterizada nas seguintes falas: “eu apanhei muito na infancia, mas somente
dos meus pais”; “apanhei de minha mae quando abandonei os estudos”. “Os pais querem
educar os filhos”. “Violéncia doméstica é quando o pai quer espancar os filhos™. Neste
contexto, os maus tratos fisicos, contra criangas e adolescentes, parecem banalizar-se, ao
adquirir o status de determinantes ideologicos. Para JODELET (1894) os determinantes
ideologicos interagem nas representagdes sociais e constituem, também, seu conteudo
representacional. Os determinantes ideologicos, inseridos nas produgdes discursivas, sao

entendidos e distribuidos por um grupo especifico, em relagdo a um fenémeno ou fato social.

Nesta analise, as representagdes sociais da vivéncia de agressdes fisicas na
infancia traduzem-se pela falta de atributos afetivos no universo psicologico e pela falta de
atributos estruturais na sociedade, que possibilitam, assim, a crise familiar, revelada nos
discursos dos adolescentes: “primeiro vem a agressio verbal, terminam todos batendo ou
apanhando.” “Deixa os filhos magoados e chorando quando se tem alguém em casa que

”

bebe, fica agressiva e fica louca. ” “Sdo confusées criadas pelos filhos e pelos pais.
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“E quando o pai bate na mie e nas criangas.” “Fiquei triste, tinha vontade de também

bater. ” “Me senti fraca e chorei. ”

Estes discursos revelam como sdo qualitativamente deficientes o
desenvolvimento psicossocial de seus familiares. S3o agrupamentos, aparentemente
constituidos nos padrdes classicos da familia nuclear, que expressam o desejo basico de
procriagdo, com discursos de responsabilidades parentais, mas, com uma pratica
absolutamente contraditoria quanto as obriga¢des educacionais e a realidade, em relagdo as

expectativas de futuro de seus filhos.

Identificamos, durante a pesquisa para minha Dissertagio de Mestrado, pais
desejando filhos formados, trabalho digno para eles e sucesso pessoal, sem, no entanto,
perceberem as evidéncias e a impossibilidade pré-determinadas de suas realidades.
Entretanto, a fantasia'®, ou seja, o devaneio, significando a capacidade de imaginar e de

adaptar-se a realidade, tornam-se determinantes de sustentagdo de um cotidiano.

Identificamos nestes aglomerados familiares, lacunas caracterizadas, também,
pela falta de clareza nos papéis parentais, o que, por sua vez, dificulta o desenvolvimento
adequado da responsabilidade quanto a manuteng@o de sua prole. Observamos um discurso
no qual as vitimas, pais e filhos, parecem inimigos, mas sdo representantes dessa unidade
social, em que os adolescentes expressam o seu odio, indignagdo e revolta: “¢ briga na
familia, principalmente contra criancas e velhos”. “Sdo pais desnaturados e
irresponsiveis”. “E quando o pai quer matar os filhos”. “E quando o pai bate na mie e
nas criancas ou quando a mde espanca as criangas”. “A partir do momento em que os
membros familiares comecam a se desentender”. “E uma coisa ruim, é preferivel se
separar da familia”. “E quando o pai sai no soco com seu filho e bate na mulher”.
“Quando tem violéncia em casa, eu tiro minha mde da briga, quando meu pai comega a
bater nela”. “E quando meu pai bate na minha avé, eu entro no meio e eles me

machucam”. “Quando o meu pai chega bébado em casa e bate em minha mae’.

'* O conceito psicanalitico de fantasia compartilha das ambigiidades inerentes ao uso cotidiano da palavra. Num de seus sentidos, fantasia
refere-se a imaginar, devanear...Em outro sentido, refere-se i atividade imagjnativa subjacente a todo pensamento e sentimento. Todas as
escolas concordam que a atividade mental consciente é acompanhada, apoiada, mantida, animada e influenciada pela fantasia
nconsciente(RYCROFT, 1975).
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Em meio a sentimentos de desesperanca, os adolescentes revelam em seus
discursos, conflitos psicossociais, contradi¢des entre o desejo pessoal e a realidade social, da

qual fazem parte na posi¢éo de excluidos.

Certamente nd3o existirdo respostas para estes comportamentos, Ss€ nao
pensarmos na multicausalidade, presente neste fendmeno psicossocial e imbricada em suas

representagdes sociais.

Seria ingénuo, ou talvez simplista, acreditar que os maus tratos fisicos devam-se
apenas a auséncia de fatores estruturais, relacionados ao suprimento das necessidades
bésicas, ou a pobreza, como observa MADEIRA(1997), sobre a constante tendéncia a
exacerbacdo dos mimeros, da total e obsessiva irresponsabilidade numérico-conceitual que
acaba, genericamente, atribuindo a pobreza todas as mazelas, como se a pobreza fosse um

fator extremamente homogeneizador de comportamentos marcados pela transgressao.

Entretanto, no presente trabalho, com os adolescentes de Campinas, observamos
as crises familiares associadas, também, ao estado de pobreza das familias residentes em
favelas e arredores de Campinas. Com isto, pretendemos defender que € possivel minimizar
os maus tratos contra os filhos, através de programas ligados a protecdo social do Estado e,

principalmente, por meio de estimulos eficazes nas areas de cultura, educagdo e saude.

Deve ser considerada, nesta realidade, por exemplo, a falta de preocupagio
politica com estas familias, que ndo tém renda mensal que lhes garanta as condigOes

minimas de sobrevivéncia com dignidade.

Os adolescentes, através de seus gestos, falas e (ou) siléncio, parecem apreender
o mundo ¢ a realidade que os cerca, sem saber o que lhes espera no futuro, como individuos

e cidaddos.

Na questdo: “descreva como vocé se sentiu depois que apanhou”, 50% dos 60

adolescentes do grupo de estudo, revelaram raiva, 6dio, revolta e nervosismo, 30% sentiram

tristeza, depressdo e dor e 20% responderam: “ndo sei o que senti”; “ndo me lembro”; *

2, &

faz muito tempo”; “ndo quero falar sobre isto”.
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Na questio: “diga com que freqiiéncia vocé sofre atos agressivos e
violentos”, os 47% do grupo de estudo consideraram que havia tais ocorréncias algumas
vezes por ano; 23% algumas vezes por més e 23% algumas vezes por semana. A vivéncia de

maus tratos fisicos na infancia, todos os dias, alcangou a porcentagem de 7%, nesta amostra.

A afirmativa: “nunca sofri atos agressivos ou violentos na infdncia” foi
expressa por 37,8% dos 90 adolescentes da pesquisa. Este percentual foi encontrado porque,
apesar de quatro adolescentes do grupo de estudo terem sofrido violéncia na infancia, com
notificagdes no CRAMI-Campinas, e atendimento em pronto de socorro, com diagnostico de

Sindrome de Crianga Espancada, negaram este evento ao responder a questao.

Para efeito de interpretagdo deste dado, consideramos que esses adolescentes
utilizaram a negag¢do da violéncia como um processo para defendé-los dos pensamentos e
sentimentos mobilizadores, ligados as lembrangas da violéncia sofrida. Assim, sentem-se

capazes de desculpar as figuras, culturalmente sagradas de pai e mae.

Na adolescéncia, a negacio mantém a integridade do EU, evitando o sofrimento:
“ndo sei o que é violéncia doméstica, isto tudo estd muito distante de minha vida... ” “S6
apanhei pouco na infancia, mas ndo me lembro. ” “Eu ndo sofri violéncia, nem de meu

pai nem de minha mde ”

Essas respostas estdo associadas a um pensamento recalcado, elaborado como
defesa 2 situacdo traumatica, nesta fase em que a vida afetiva dos adolescentes encontra-se

permeada de conflitos psicossociais.

Outro contetdo, observado nos discursos dos adolescentes, foi a banalizacéo da
vivéncia de maus tratos fisicos na infincia, na perspectiva de que ela pode ser
compreendida, também, como um mecanismo de negagio % de uma vivéncia longinqua ou
recalcada, ou como algo constituido de um significado, que emerge de estruturas mais

profundas da psique humana.

% Mecanismo de negagio refere-se ao processo pelo qual o individuo, embora formulando um dos seus dessjo, pensamento ou sentimento,
até ai recalcado, continua a defender-se dele, negando que lhe pertenga (LAPLANCHE & PONTALIS, s/d).
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Para os adolescentes do grupo de estudo, a questdo: “o que vocé considera
violéncia?” 70% relataram formas de violéncia graves e muito graves: aborto; assassinato;
assalto com armas de fogo; abuso sexual, agressdo aos filhos; agressdo aos velhos; uso de

drogas; racismo; terrorismo e suicidio.

Os 30% restantes enfatizaram as violéncias leves e moderadas, tais como, perda
da expressdo verbal; roubar objetos e dinheiro, ou roubar carros e motos com armas de

brinquedo.

Observamos que as violéncias praticadas por eles, como assalto 2 mao armada,
abuso sexual; agresso aos filhos e velhos; assassinatos em situagdes especificas, (defesa
pessoal ou estresse), foram consideradas leves e médias, atingindo a escala de 5% a 10% em

freqiiéncias isoladas no grupo de estudo.

As condutas anti-sociais, tais como, fugir de casa; chutar portas; gritar e xingar
os familiares e amigos; langar objetos nas pessoas; atingiram as freqiiéncias de 25% nos

adolescentes deste mesmo grupo.

Desta forma, podemos considerar que a banalizagdo da violéncia €, também,
uma conseqiiéncia de vé-la, diariamente, em casa, nas ruas e na midia. Assim, a violéncia
acaba fazendo pare do cotidiano das pessoas, ndo mais provocando-lhes indignagdo. Todos

podem participar dela, como agentes ou vitimas.

A banalizagdo é vista como a exacerbagdo da violéncia publica ¢ da privada,
sendo que, ndo atribuir culpabilidade a violéncia doméstica € apenas um reflexo da violéncia
estrutural: “acho que a violéncia doméstica é quando existe espancamento. ” “Ndo
apanhei grave, fui agredida s6 com as mdos, por isso sO fiquei roxa. ” “Violéncia
doméstica é quando os pais batem de bordoadas para deixar a marca.” “Comigo ndo tive
nada de sério”. “Violéncia doméstica é matar a familia... é estuprar, no meu caso, meus

pais querem me educar’.

Na questio: “em sua opinido o que € violéncia familiar ou doméstica?” os
adolescentes expressaram que ha atitudes perversas em suas vivéncias pessoais: “pai

desejando machucar minha mde com estupidez e ignorincia”; “Eu tinha doze anos
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quando ele quis me estuprar, foi quando fugi de casa”. “Quando a mde bate, espanca ou
mata o filho.”

“E o pai batendo”. “Acho que os pais que maltratam os filhos devem, com certeza,
apanhar até sangra”. “Os pais usam a agressividade exagerada para corrigir seus filhos”.
“Uma dia, minha mde bateu tanto que eu desmaiei”. “E agressiio aos filhos e agressio do
homem @ mulher”. “E pér a familia para dormir fora de casa, no inverno. Eu consegui
dormir, mas meus irmdos e minha mde ficaram acordados”. “Evita-se a violéncia

matando o proprio pai’.

Esta rede de significados, presentes nos relatos dos adolescentes, demonstra ndo
s6 o sadismo como uma necessidade de causar dor ao outro, mas, principalmente, o
exercicio da pulsio de dominagdo (LAPLANCHE & PONTALLIS, s/d) dos adultos entre si e
(ou) em dire¢do a crianga agredida. Nesta énfase, 0 masoquismo, como a aceitacdo dos
agredidos as situagdes de constrangimento e humilhagio, descritas pelos adolescentes em
seus relatos, enfatiza os atributos rejeitados em sua auto-imagem, que deve merecer a

reflexdo dos gestores publicos no que concerne as politicas de Saude Mental e de Educagao.

Neste estudo, observamos que, em 40% do total da amostra, “a pior violéncia
para os adolescentes” € aquela em que a vitima pode ser o proprio jovem ou outra pessoa.
Entretanto, 20% do total desta amostra consideram a pior violéncia quando o outro € a
vitima. Este resultado parece indicar a presenga do espirito de solidariedade internalizado
em 60% dos adolescentes, preocupados com a situagido do outro como vitima de maltratos e,

nio apenas consigo mesmos.

Na questdo: “em sua opinido, quais sio os motivos que levam as brigas,
agressdes ou violéncias?” foi realizada uma analise qualitativa, privilegiando-se os temas e
as categorias implicadas nas respostas dos adolescentes. Verificamos que, os principais
agentes motivadores de brigas, em espagos privados e publicos, sdo: o alcool € as drogas, na
opinido de 40% do grupo de estudo;, seguidos de discussdes provocadas por ciime,
ignorancia e ofensas, em 30% dos casos. Outros motivos facilitadores das brigas estdo
distribuidos entre falta de dialogo, vinganga, problemas intimos e dividas de drogas em

30%.
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Desta forma, a representacdo social da violéncia doméstica esta qualitativamente
relacionada ao alcoolismo e dorgadi¢do, conforme os seguintes relatos: “violéncia
doméstica é o pai bébado, que bate”. “E uma pessoa da familia chegando embriagada”.
“Brigas entre os pais, se batem, empurram, porque eles bebem e precisam parar com a
bebida”. “Eu acho que, se ndo existisse bebida, ndo existiria violéncia”. “Meu pai estd

agora morto de tanto beber”. “Pais que se drogam e vio as boates”.

FONTANA (1962) salienta a manuten¢do do modelo familiar violento, no qual
os pais apresentam deficiéncia em suas fungdes parentais, decorrentes da violéncia que eles
proprios sofreram na infancia. Eles internalizam condutas violentas num modelo
educacional precario, presente em familias conflituosas ou em crise: “pais despreparados
que ndo sabem educar os filhos”. “Pais que ndo véem que os filhos cresceram”. Falta de
papel dos pais na familia. Cada um precisa fazer seu papel na familia. “Em casa eles
queriam me educar”. “Quando a mde apoia os erros do padrasto, permite que ele assuma
o lugar do pai’. “E briga de pais, briga de irmdos, desentendimento familiar, mais
consciéncia dos pais”. “Pais sem decisio propria ndo sabem como agir, terminam
agredindo os filhos quando sdo pequenos™. “E a familia que briga”. “Eu vi meu pai

batendo muito em meus irmdos quando eles eram pequenos”.

Essas atitudes geram problemas emocionais que podem desencadear
comportamentos violentos no adolescente, independentemente de fatores genéticos ou
biologicos, mas, principalmente, ligados as influéncias ambientais e sociais. LEWIS &
WOLKMAR (1993), em seu estudo, verificaram que as criangas mais agressivas haviam
presenciado violéncia extrema em seus lares. Segundo estes autores, diversas criangas
haviam testemunhado seus pais, padrastos ou namorados da mie retalharem suas maes com
facas. Haviam presenciado a tortura de seus irmdos com queimaduras de cigarro,
acorrentados ao leito e atirados contra paredes. As criangas que se tornaram extremamente

violentas, sofreram elas proprias incrivel violéncia.
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Os temas e as categorias do grupo comparativo

A analise do contetido, dos relatos, deste grupo, no se refere a vivéncia de maus
tratos fisicos infincia, mas as opinides e atitudes que circulam no meio social desses

adolescentes, ou as informacdes veiculadas pela midia.

Na questdo: “em sua opinido, o que é violéncia familiar ou doméstica?”,
33.3% dos adolescentes do grupo comparativo ndo responderam ou escreveram: “ndo sei”;

“nunca sofri violéncia familiar ou doméstica.”

Em 66,7% do total deste grupo, respostas relativas a esta questdo apresentaram
temas de abordagem sociolégica ou educacional. No entanto, os conteidos estavam
impregnados de revolta, medo, indignagdo e reivindicacao: “é uma vergonha bater na cara
do filho. 7 “E bater em menores e matar os adolescentes”. “E a falta de respeito,
consideracio ou é a exploracdo de menores. ” “Pais que agridem filhos, isto é uma falta
de respeito ou até mesmo filhos que agridem pais”. “Vejo violéncia doméstica quando
assisto o “Jornal Nacional” ou na televisio”. “Todos sdo culpados pela violéncia,

inclusive a pobreza”.

No decorrer da avaliagdo identificamos a presenga de um discurso contraditorio,
no grupo comparativo, com conteiido extremamente agressivo, ndo em relacao a vivéncia de
maus tratos, mas direcionado ao agressor: “sd@o pessoas ruins, que ndo prestam”. “Elas
devem sofrer um acidente”. “Devem ir para a cadeira elétrica”. “Ver a morte na cara
dele, sem perddo”. “Elas sdo uns monstros e devem ficar isoladas”. “Ser presas e morrer
na cadeia de tanto remorso”. “Tem que ser condenados sem chances de voltar”.

“Amarrar e levar uma pisa de chicote bem grosso e ir para a prisdo perpétua’.

Para o grupo comparativo, a representagio do agressor, tal como as
representagdes da violéncia doméstica, também € construida por elaboragdes que circulam
no meio ambiente, pertencentes ao imaginario social, que proclamam puni¢des severas aos

agressores. Um exemplo destas idéias e atitudes sdo os linchamentos publicos.
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Na questdo: “em sua opinido, quais sdo as caracteristicas ou o jeito de ser
dos pais violentos” 70% do adolescentes do grupo comparativo ndo responderam esta
questdo. Entretanto, analisando-se o conteido do discurso relativo & questdo: “em sua
opiniio, quais sdo as punicées ou os castigos que devem receber as pessoas que
maltratam os filhos?”, também foram observados relatos muito agressivos, em 60% desses
adolescentes, o que pode ser verificado, principalmente, nas seguintes falas: “os agressores
devem ir para a cadeira elétrica”. “Ou ficarem isoladas”. “Devem receber a mesma
violéncia ou ir para a cadeia”. “A punigdo vai depender do que o agressor fez, devem

morrer”.
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Ao concluirmos este estudo, sentimo-nos conscientes de que ndo foram
aproveitadas todas as informagdes concernentes ao material pesquisado; todavia, elas
poderdo possibilitar a realizagdo de outros trabalhos na area de Psicologia Médica e de

Ciéncias Sociais.

Gostariamos de manifestar nossa afinidade com os procedimentos de coletas dos
dados que nos permitiram interagir com O0s adolescentes e, muitas vezes, com outros
membros de sua familia. Foram momentos caracterizados pelas condutas de observagdo e
de participagdo, em que, além dos discursos, eles revelavam-se através de suas
manifestagdes emocionais, postura corporal, e, principalmente, na relagdo que se estabeleceu
entre eles e a pesquisadora. Este contato direto permitiu a confianga da familia, e, em alguns
casos, devido a gravidade da situagdo em que se encontravam, puderam ser encaminhados

aos 6rgdos sociais de Campinas, para atendimento nas areas: médica, psicologica e juridica.

Identificamos nos resultados desta pesquisa, o caminho politico como uma das
alternativas expressas pelos adolescentes, para minimizar 0s problemas da violéncia
familiar. Entendemos que, através do cumprimento do Estatuto da Crianga e do Adolescente
e de politicas publicas de assisténcia a familia - meta prioritdria na preven¢do deste
fendmeno - seja possivel abolir os sentimentos de desesperanca, abandono, privagao e
desprotegdo, simbolizados pela cronicidade de agressdes fisicas contra criangas e

adolescentes.

Concluimos que a violéncia doméstica esta associada, indiretamente, a auséncia
de protegio do Estado, que deveria proporcionar mecanismos na luta contra o arbitrio
cotidiano e a violéncia generalizada. Pois, sendo a familia uma instituigao social, é dever do
Estado definir uma politica publica para protegé-la. CARDOSO (1980) ao falar de violéncia

e reacdo, defende a agdo de denunciar, cobrar e respeitar a lei.

Foi observado em 65% dos 90 adolescentes que participaram deste trabalho, o
tema politico relacionado a violéncia publica e privada: “acho que é por causa do
governo que ndo oferece emprego para a maioria da populacdo”. “O governo deveria
proibir o uso de bebida alcodlica e impedir as drogas ”  “Deveria existir um programa de
orientacio aos pais e filhos sobre a violéncia doméstica”. “Um dia, um policial mandou
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eu encostar no muro, deu uma revista geral, pediu dinheiro. Eu falei que ndo tinha, ai
eles me chutaram, me mandaram embora, empurrando...” “Na escola eu sofri muita
violéncia dos outros alunos”. “Ndo sei, até hoje, porque os policiais me bateram...”
“Apanhei da policia, com pedago de madeira e recebi coronhadas”.

Estas falas, que revelam o desejo de mudangas sociais capazes de expressar os
efeitos de singularidade psicologica, indicam que as atitudes anti-€ticas dos detentores do
poder devem ser combatidas, ja que, paradoxalmente, sdo estes individuos, que deveriam

proteger a sociedade da violéncia.

Observamos relatos, em que a psicopatologia poderia explicar alguns
comportamentos inadequados, porém, a grosso modo, a violéncia doméstica apresente-se
nesta pesquisa, basicamente, como uma construgdo social, visto que, os maus tratos fisicos
ou os comportamentos muito violentos dos pais contra os filhos, parecem conter um
conjunto de significados sociais que lhes dao esta referéncia (DOISE & PAPASTAMOU,
1987).

Nas perguntas a respeito dos comportamentos violentos dos pais, sob a
perspectiva destes adolescentes - atores sociais que se constroem através de um momento
historico e de seu horizonte de referéncia - as representagdes sociais foram revestidas de
grande importancia e as explicacdes simplistas foram fortemente rejeitadas, 4 medida que

eles se recusavam a apresentar seus pais como cruéis e inadequados.

Embora as respostas as questdes abertas pudessem ser interpretadas
psicologicamente, o seu principio organizador prescinde desta interpretagdo, devido a

clareza com que se apresentam os casos concretos de maus tratos fisicos na infancia.

Os grupos de estudo e comparativo expressaram suas representagdes sociais, de
conteido ambiental, referentes aos fatores psicossociais, ou seja, com a interferéncia do
meio social nos comportamentos agressivos de pais € responsaveis. Em alguns itens de
natureza especifica, foram apresentadas opinides diferenciadas, especialmente quanto as

relacdes sociais e familiares, e as representacdes de si mesmos.

Conclusdo 179



Dessa forma, podemos concluir que:

1 - O modelo elaborado, nesta pesquisa, para definir as representagdes de si
mesmos evidenciam que, os valores positivos € negativos na imagem pessoal e social, ndo
sdo os mesmos nos dois grupos. No grupo de estudo, a caracteristica sonhador parece
sustentar a auséncia de atributos positivos que proporcione satisfagdo a sua imagem pessoal.
A presenga de atributos negativos revelou o perfil psicologico de um adolescente agressivo.
O grupo comparativo, consegue retirar dados de sua vivéncia que lhe possibilita descobrir
em si mesmo caracteristicas positivas que provavelmente, foram valorizadas em sua
infancia.

Em relagdo aos atributos positivos que constituem a imagem social do grupo de
estudo, este parece demonstrar uma tentativa de adequagdo social. Os atributos negativos,
referem-se ao fato de que o comportamento agressivo do adolescente se justifica pelas
agressdes sofridas. Nas representacdes de si mesmos, a timidez e a submissao est3o
expressas em 43,3% desta amostra. A expressdo de alegria e comunicagdo poderia estar
significando: 1) imagem idealizada; 2) elaboragdo da agressdo; 3) mecanismo de negagao da
violéncia doméstica sofrida. Entretanto, 33,3% expressaram sentimentos de esperanga em

seu projeto de vida.

No grupo comparativo, a imagem social pareceu-nos constituida de atributos
positivos e negativos que se relacionam s situagBes circunstanciais, proprias do processo de

adolescer. Os tracos de boa auto-estima foi identificado em 50% deste grupo.

2. A representagdo social do agressor, no grupo de estudo, em 65% ¢ constituida
por emogdes intensas e ambivalentes, de amor e 6dio, que mobilizam sentimentos de culpa,
independentemente, dos maus tratos fisicos na infancia, serem uma experiéncia traumatica.
Por ser parte de uma instituigdo sagrada e modelo de identificacéo para os adolescentes, 2
imagem dos pais agressores surge algumas vezes, destituida de culpa quanto a0
comportamento violento contra os filhos. O niicleo central, que na estatistica foi constituido
pela freqiiéncia das palavras: justica e vinganca, seguidas de justificativas sobre as atitudes
de seus pais, requer estudos mais aprofundados e especificamente direcionados a analise das
fungdes geradoras ou organizadoras desses discursos, através do desenvolvimento de uma

linha de pesquisa.
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O grupo comparativo construiu a representagdo do agressor fundamentando-a no
senso comum. O conteido principal desta representagdo ressalta o uso de drogas € o abuso
do élcool, interferindo no desempenho e nas fungdes parentais. Este grupo parece traduzir a
ideologia do senso comum, em sua solicitagdo de justica associada ao sentimento de “sofrer
com”, caracteristicas da solidariedade entre os adolescentes. Este discurso representa uma
atitude de automoralizagdo, como tentativa de sanear esta sociedade, transformando a

solidariedade em uma violéncia verbalizada.

3. A representacdo social de agressOes fisicas, sofridas na infancia, revela o
significado da historia de vida dos adolescentes, expresso nos nucleos centrais - angustia e
morte - associados a violéncia familiar. S3o representacGes que se traduziram pela falta de
estrutura familiar e social que permitam aos adolescentes desenvolverem-se

psicologicamente.

Descrevendo-se de forma geral, esta amostra de Campinas, podemos concluir
que, as representacdes sociais, em 83,33% dos casos, manifestam-se pela privagio afetiva;
pela auséncia do papel dos pais; pela fragilidade da estrutura familiar; pela deficiéncia na
administracdo das relagOes interpessoais. Estas faltas criam relagdes conturbadas,
enunciadas, inicialmente, pelos conflitos e, depois, pelas crises que se refletem intensamente
nas criangas e nos adolescentes. Os aspectos psicossociais: pobreza, alcoolismo e uso de

drogas sdo variaveis predisponentes aos eventos de maus tratos fisicos na infancia.

No grupo comparativo, suas representacdes, também, se revelam através do
senso comum. Ela se constitui por solicitagdo de providencias quanto as politicas publicas;
ao cumprimento da lei e novamente, a expressao de sentimentos de solidariedade aos

adolescentes vitimados.

4. Quanto as caracteristicas sociais e demograficas dos grupos, observamos que
foram pesquisadas duas amostras homogéneas que definem, por si mesmas, suas
identidades. Sdo amostras representadas por adolescentes com idades de 12 a 18 anos;
sendo que, 52,7% cursaram a 5* e 6* do primeiro grau; com baixa renda salarial na familia,
em 66% ganhando menos de um a trés salarios minimos; residentes da periferia de

Campinas. Sao filhos de migrantes que saem de suas regiGes em busca de melhores
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condi¢gdes de vida nos centros industrializados. Os meninos desenvolvem trabalho
remunerado, principalmente como ajudantes na construgdo civil e as meninas s&o

empregadas domésticas.

Esta amostra é caracterizada por: 48,2% de adolescentes que usam alcool,
principalmente, nos finais de semana; 22% de adolescentes usuarios de drogas ilicitas; 8%
de familiares usuarios de drogas ilicitas; e 65% de amigos usuarios de drogas ilicitas. O uso
de 4lcool e drogas sdo alguns fatores de risco para o desenvolvimento de atitudes e

comportamentos violentos.

Nesta amostra 38,5% dos adolescentes ja sofreram violéncia publica, o que foi

independente da vivéncia de agressoes fisicas na infancia.

A agressividade verbal foi menos acentuada no grupo de estudo. Este, porém,
desenvolve condutas socialmente mais agressivas (furtar, roubar, fugir de casa). Essas
condutas podem ser vistas como a busca desses jovens para um substituto concreto das suas
privagdes afetivas. Assim, surgem as necessidades da fuga, em busca da liberdade, da
aquisigio de objetos como: bicicleta, 6culos, brinquedos ou do roubo de dinheiro para uma

viagem de férias.
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This study has as its objective to identify the social representations of physical
abuse on childhood, the aggressor representation and the representation of themselves on

ninety adolescents of the city of Campinas, S3o Paulo.

Our starting point was to analyse the questions which involved the domestic
violence phenomena and its relationship to social misbehaviours: rebelliousness, marginal

and violent behaviour, and to the effects on the image of these adolescents.

With the aim of deepening the theoretic subject and to reflect the construction of
the object, it was accomplished a bibliographic research which allowed the elaboration of

Chapter I, where the main concepts used on this research were focused.

The structural directives are presented on Chapter 2 e 3, where are included the
objectives, the hypotheses and the methodology.

The dynamic of gathering data seeks, throughout the initial interview, the
questionnaire and the registration files of the Regional Centre of Registrations and Attention
against the Child Abuse - Campinas (CRAMI), to identify the notification of physical
violence against children and to investigate the speeches of the social actors, via the

dialogycal perspective, as the main font of information and oral and/or writing expression.

A qualitative-quantitative analysis was performed. The first aims to examine the
content, interpreted according to the theoretic fundaments of the social representations and
representations of themselves. These analyses emphasise the thematic axes, predetermined

on the research instruments, and the valorised or rejected categories on their speeches.

To use the quantitative method a database were created by using the Epi-Info6
and Excel programs, which allowed the association of results and the elaboration of graphs
and tables by using mathematical and statistical formulas. The statistical study was based on
factorial analysis of correspondence to identify the central and peripheral nucleus of social
representations of physical abuse during the childhood, and, because of that, were notified
on CRAMI-Campinas.
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Chapter 4 contains the results and the discussion of the psycho -social aspects
and the relationship between parents and children. The social representations, the personal
and social image and the representation of the aggressor parents are presented on chapter 5.

Since it is a descriptive study, the results were compared between the two groups
and followed by a discussion including specific literature with emphasis on the psycho-

social approach.

Chapter 6 presents the conclusion, according to the objectives and the
hypotheses and with emphasis on the public politics of defence of childhood and

adolescence and on the absent of programs of family support.
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MARIA DA CONCEICAO DO NASCIMENTO MONTEIRO

INSTRUMENTOS DE PESQUISA:
QUESTIONARIO I e II

Areas de abrangéncia:

REPRESENTACAO DE SI MESMO

VIVENCIA DE VIOLENCIA NA INFANCIA

VIVENCIA DE VIOLENCIA NA ADOLESCENCIA
REPRESENTACAO DO AGRESSOR

REPRESENTACAO SOCIAL DA VIOLENCIA FAMILIAR
SITUACAO SOCIO-FAMILIAR

ENTREVISTA:
Roteiro preliminar da entrevista:

1. vocé se lembra, que eu ja estive aqui em sua casa, com a equipe do
CRAMI/Campinas, para conversar com voceé?

. do que voce se lembra?

. como voce se sente hoje?

. como é seu jeito de ser adolescente?

. 0 que vocé gosta de fazer quando fica em casa? E quando vocé sai?

. como é sua familia?

. vocé sente alguma magoa por alguém? Qual motivo? Por quem?

. vocé pode me relatar um acontecimento de violéncia que sofreu em casa ou na rua?
9. e que vocé cometeu? Qual é a que vocé se lembra?

10. o que vocé pretende fazer quando ficar adulto?

11. o que vocé sente quando pensa em seu futuro?

12. agora, nos vames fazer um resumo de tudo isto que nés conversamos; entio, vocé
me diz se concorda, se quer modificar ou se vocé quer acrescentar mais alguma coisa.
13.vocé concorda em preencher estes dois questionarios junto comigo?

SN R W

=]

Campinas,1996
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ESTE E UM QUESTIONARIO DE PESQUISA DIRIGIDO A VOCE, ADOLESCENTE.
SUA PARTICIPACAO E MUITO IMPORTANTE E AJUDARA NO
DESENVOLVIMENTO
DE PESQUISA EM NOSSO PAIS.

GOSTARIAMOS QUE VOCE RESPONDESSE SE VOCE ACEITA PARTICIPAR
DESTA PESQUISA: SIM( )NAO ( )

; CONTAMOS COM A SUA
COLABOCAOQ E SINCERIDADE NO MOMENTO DE RESPONDER AS QUESTOES

QUESTIONARIO I

1.IDADE____ 2.SEXO 3.COR 4. ESTUDA ATUALMENTE
1. ( )MAS. 1.( )BRANCA 1.( )SIM
2.( )FEM. 2.( )NEGRA 2.( )NAO
3.( )PARDA

4.( )AMARELA
5.SERIE 6.GRAU 7. AUTO-AVALIACAO ESCOLAR

1°.( )GRAU 1.( )OTIMO ALUNO
2°.( )GRAU 2.( )BOM ALUNO
3.( )ALUNO REGULAR
4.( )ALUNO RELAPSO
5.( )ALUNO IRRESPONSAVEL

6.( )OUTROS:
8.VOCE SE ACHA:

1.( )ALEGRE 10.( )COMUNICATIVO
2.( )DPOCIL 11.( )GENTIL

3.( )ENGRACADO 12.( )SIMPATICO

4.( )GENEROSO 13.( )TRABALHADOR

5.( )LIDER 14.( )EXTROVERTIDO
6.( )CRIATIVO 15.( )VAIDOSO

7.( )SONHADOR 16.( )COMPETITIVO

8. )BONITO 17( )ESTUDIOSO

9.( )AGRADAVEL 18( )OUTRAS CARACTERISTICAS:

9.SEUS IRMAOS, AMIGOS OU COLEGAS ACHAM QUE VOCE E:

1.( )TRISTE 9.( )VINGATIVO
2.( )IRONICO 10.( )GROSSEIRO
3.( )AGRESSIVO 11.( )IRRITADO

4.( )DESARRUMADO 12.( )VIOLENTO
5( )COMPETITIVO 13.( )DESCONFIADO
6.( )EGOISTA 14.( )PESSIMISTA
7. )AGITADO 15.( )PREGUICOSO
8.( )REVOLTADO 16.( )MALCRIADO

17.( )DIFICIL

18.( )OUTRAS CARACTERISTICAS:
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10.QUAIS SAO AS QUALIDADES QUE SEUS PAIS MAIS GOSTAM EM VOCE?

11.0 QUE OS SEUS PAIS MAIS RECLAMAM EM VOCE?

12.0 QUE VOCE MAIS GOSTA EM VOCE?

13.0 QUE VOCE NAO GOSTA EM VOCE?

14.0 QUE AS PESSOAS DIZEM DE VOCE , MAS, VOCE NAO CONCORDA?

15.QUEM PODERIA MELHOR FALAR SOBRE VOCE?
1.( )PAI 4.( )AVO/AVO
2.( )MAE _ 5( )AMIGO/AMIGA
3.( )IRMAO/IRMA 6.( )OUTRAS PESSOAS:

16.ESCREVA 10 PALAVRAS QUE VEM A SUA MENTE, AO SEU ESPIRITO QUANDO
VOCE PENSA NAS EXPRESSOES: VIOLENCIA FAMILIAR/VIOLENCIA CONTRA OS

FILHOS/ VIOLENCIA DOMESTICA.

S
£ 0003 on

17.QUAIS SAO OS PROGRAMAS QUE MAIS LHE INTERESSAM NA TV?

1.( )DESENHO 5.( )FILMES 9.( )TODOS OS PROGRAMAS
2.( NORNAL 6.( )CULTURA 10.( )NENHUM PROGRAMA
3.( )ESPORTE 7. )REPORTAGEM 11.( )OUTROS PROGRAMAS:
4.( )NOVELAS 8.( )HUMOR

18.ASSINALE ABAIXO, QUAIS SAO OS TIPOS DE FILME QUE VOCE PREFERE:

1.( )ROMANCE 4 )FICCAO 7.( )AVENTURA
2.( )GUERRA 5.( )SUSPENSE 8.( )JPOLICIAL
3.( )ACAO 6.( )TERROR 9.( )COMEDIA

10.( )POLITICO
11.( )OUTROS TIPOS DE FILME
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19.CITE OS TRES ULTIMOS FILMES MAIS VIOLENTOS QUE VOCE VIU:

1.

2,

3.

20.QUAIS SAO OS LOCAIS, QUE VOCE FREQUENTA , QUE OCORREM MAIS BRIGAS,
AGRESSOES E VIOLENCIAS?

21.EM SUA OPINIAOQ, QUAIS SAO OS MOTIVOS QUE LEVAM AS BRIGAS, AGRESSOES
E VIOLENCIAS?

22.QUANDO OCORRE ALGUMA BRIGA, AGRESSAO E VIOLENCIA, VOCE:

1.( )SE AFASTA 5.( )TENTA APARTAR
2.( )ATACA O OUTRO 6.( )FICA ASSISTINDO.
3.( )TENTA DIALOGAR 7.( )SAIDO LOCAL E PROCURA ABRIGO

4.( )PROCURA SE DEFENDER 8.( )CHAMA ALGUEM PARA APARTAR
9.( )OUTRAS ATITUDES:

23.DESCREVA A ULTIMA BRIGA, AGRESSAO OU VIOLENCIA QUE VOCE
PARTICIPOU OU PRESENCIOU:

24 ATUALMENTE VOCE USA ALGUMA DROGA? 1.( )SIM 2( )NAO

1)QUAL DROGA VOCE JA EXPERIMENTOU OU USOU?

2)VOCE SE CONSIDERA DEPENDENTE DE ALGUMA DROGA? 1.( )SIM 2( )NAO
3)VOCE TEM AMIGOS QUE USAM DROGAS? 1.( )SIM 2( )NAO

4)QUEM DE SUA FAMILIA USA DROGAS?

5)VOCE ACHA QUE AS DROGAS DEVERIAM SER PERMITIDAS, LIBERADAS?
1.( )SIM 2.( )NAO

PORQUE?

25.VOCE USA BEBIDA ALCOOLICA NOS FINS DE SEMANA? 1.( )SIM  2( )NAO

1)QUANDO VOCE USA BEBIDA ALCOOLICA VOCE SE SENTE:
1.( )DESINIBIDO
2.( )DEPRIMIDO
3.( )CALMO
4.( )AGRESSIVO
5( )OUTRAS FORMAS:




26.ASSINALE NA LISTA ABAIXO, O QUE VOCE CONSIDERA VIOLENCIA.
QUANDO VOCE CONSIDERAR VIOLENCIA, DIGA SE ELA E:
(DLEVE (2MEDIA (3)GRAVE (4MUITO GRAVE

1.( )ABORTO 11.( )GRITAR E XINGAR AS PESSOAS
2.( )ASSALTAR AS PESSOAS 12.( )JOGAR OBJETOS NAS PESSOAS
3.( )ASSALTAR COM CANIVETES,FACAS 13.( )MATAR ANIMAIS DOMESTICOS
4.( )ASSALTAR COM REVOLVER,ETC. 14.( )PERDA DA EXPRESSAO VERBAL
5. )ESTUPRO 15.( )RACISMO
6.( )ASSASSINATO 16.( )ROUBAR OBJETOS,DINHEIRO,ETC.
7. )AGREDIR OS FILHOS 17.( )ROUBAR CASAS,CARROS,ETC.
8.( )AGREDIR OS ADULTOS, IDOSOS 18.( )SUICIDIO
9.( )ESTIMULAR OS JOVENS USAR DROGAS 19.( )TERRORISMO
10.( )CHUTAR PORTAS, PAREDES, ETC. 20.( )OUTROS ATOS VIOLENTOS:

27.ASSINALE NA LISTA ABAIXO, QUAIS SAO OS ATOS OU_COMPORTAMENTOS QUE
NA SUA OPINIAO, PODEM SE TRANSFORMAR EM AGRESSAO OU VIOLENCIA:

L( )BAILES FUNCKS

2( )BOATES LOTADAS DE JOVENS 12.( )INVEJA,AMBICAO,COMPETICAO
3.( )CIUME DO NAMORADO(A) 13.( )POLITICAS SOCIAIS DO ESTADO
4( )CONSTRANGIMENTO,HUMILHACAOQ,ETC. 14.( )SHOWS DEROCK

5( )DISCUSSAO VERBAL 15.( )USO DE ALCOOL OU DROGAS

6.( )FALTA DE AMOR,CARINHO,ETC. 16.( )PROSTITUICAO

7. )FALTA DE COMIDA,FOME 17.( )VELOCIDADE NO TRANSITO

8. )FALTA DE EMPREGO,TRABALHO 18.( )FALTA DE DINHEIRO

9.( )INSATISFACAO PESSOALFRUSTRACAO 19.( )OUTROS ATOS:
10.( )PESSOAS ARMADAS NA RUA
11( )DIVIDA DE TRAFICO

28.ACONTECEU ALGUMA VEZ NA RUA, NA ESCOLA OU EM CASA DE VOCE TER
MEDO DA VIOLENCIA? 1.( )SIM 2.( )NAO

29.0NDE VOCE VE MAIS VIOLENCIA?

30.EM SUA OPINIAO, QUEM SOFRE MAIS VIOLENCIA FAMILIAR OU DOMESTICA?

1.( )0 HOMEM

2.( )AMULHER

3.( )O ADOLESCENTE
4.( )A CRIANCA

5.( )0 IDOSO

6.( )TODA FAMILIA

31.EM SUA OPINIAO, O QUE E VIOLENCIA FAMILIAR OU VIOLENCIA DOMESTICA?
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32.EM SUA OPINIAO, COMO SE PODE EVITAR A VIOLENCIA FAMILIAR OU
DOMESTICA?

33.QUEM E O MAIOR CULPADO PELA VIOLENCIA FAMILIAR OU DOMESTICA?

1.( )OPAI

2.( )AMAE

3.( )OS FILHOS

4.( )AFAMILIA

5( )OUTROS CULPADOS:

34. ASSINALE SE ALGUEM JA PRATICOU ALGUNS DESSES ATOS CONTRA VOCE.
INDIQUE NA LISTA ABAIXO, O LOCAL DA AGRESSAO OU VIOLENCIA:

(1)EM CASA (2)NA ESCOLA (3)NA RUA (4)NOS BARES.BOATES (S5)OUTROS LOCAIS

1.( )AGRESSAO DURANTE JOGOS EM GERAL
2( )AGRESSAO ENTRE IRMAOS E IRMAS
3.( )AGRESSAO DOS PAIS
4.( )AGRESSAO DE OUTROS FAMILIARES
5.( )AGRESSAO DE PROFESSORES
6.( )AGRESSAO DE POLICIAIS
7.C )AGRESSAO DE PESSOAS DA MESMA IDADE
8.( )AGRESSAO DE PESSOAS DESCONHECIDAS
9.( )ACIDENTE DE TRANSITO

10.( )ACIDENTE EM GERAL

11.( )ASSEDIO SEXUAL

12.( )REPRESSAO FAMILIAR

13.( )OUTROS ATOS OU COMPORTAMENTOS QUE OCORRERAM CONTRA VOCE:

14.( )JAMAIS OCORREU ALGUM DESSES ATOS AGRESSIVOS COMIGO

35.QUANDO CONTRARIADO VOCE E:

1.( )AGRESSIVO COM AS PESSOAS OU COM OS ANIMAIS
2.( )BATE NAS COISAS OU DESTROI OBJETOS

3( )FECHA-SE EM SI MESMO

4.( )AUTO-AGRESSIVO

5.( )PENSA E REFLETE SOBRE O ACONTECIDO

6.( )OUTRAS FORMAS:
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36.0S ATOS E OS COMPORTAMENTOS MENCIONADOS ABAIXO SAQ PRATICADOS
POR MUITOS JOVENS EM NOSSA SOCIEDADE, GOSTARIA QUE VOCE ASSINALASSE
QUAIS FORAM OS QUE VOCE JA PRATICOU:

1(
2.(
3.
4.(
S(
6.(
7(
8.(
9.(
10.(
11.(
12.(
13.(
14.(
15.(
16.(
17.(
18.(
19.(
20.(
21.(
22.(
23.(
24.(

)AGRESSAO FiSICA CONTRA NAMORADOS(AS)
)JAGRESSAO FiSICA CONTRA PESSOAS IDOSAS
)JAGRESSAO FISICA CONTRA COLEGAS OU AMIGOS
JAGRESSAO FiSICA CONTRA IRMAOS,IRMAS
)AGRESSAO FiSICA CONTRA PAIS OU SUBSTITUTOS
)AGRESSAQ FISICA CONTRA PESSOAS DESCONHECIDAS
)AGRESSAO FiSICA CONTRA OS PROFESSORES
JAGRESSAO VERBAL CONTRA OS PAIS
JAGREDIR VERBALMENTE OS POLICIAIS
JAGRESSAO NOS JOGOS EM GERAL
JASSALTAR COM ARMAS DE FOGO

)GRITAR E XINGAR AS PESSOAS EM GERAL
)BRIGAS ENTRE TURMAS DE JOVENS

)CHUTAR PORTAS, PAREDES E OBJETOS EM GERAL
YDANIFICAR VOLUNTARIAMENTE O PATRIMONIO ALHEIO
)DIRIGIR EM ALTA VELOCIDADE

)JJOGAR GARRAFAS E LATAS NA RUA

JJOGAR OBJETOS NAS PESSOAS

YRASGAR OS BANCOS DE ONIBUS

YRISCAR MUROS E PAREDES PUBLICAS

JROUBAR OBJETOS OU DINHEIRO

)ROUBAR CASAS, CARROS, MOTOS E BICICLETA

) PRATIRCAR VIOLENCIA SEXUAL

YOUTROS ATOS AGRESSIVOS QUE VOCE PRATICOU:

19.(

)JJAMAIS PRATIQUEI ALGUM DESSES ATOS OU COMPORTAMENTOS

37.VOCE VIU ALGUEM DE SEU GRUPO SOFRENDO ATOS VIOLENTOS?

1.( )SIM 2.( )NAO

1)RELATE UMA VIOLENCIA OU AGRESSAO SOFRIDA POR UM COMPANHEIRO, COLEGA,

0U AMIGO:

38 INDIQUE OS LOCAIS ONDE VOCE SOFRE MAUS TRATOS FiSICOS OU AGRESSAO

FISICA:

1.( )NA SUA CASA
2.( )NA CASA DE OUTROS FAMILIARES
3.( )NA CASA DE VIZINHOS OU AMIGOS
4. )NARUA

5( )NAESCOLA

6.( )EM OUTROS LOCAIS:

7.(_ )EM NENHUM LOCAL EU SOFRO MAUS TRATOS FISICOS OU AGRESSOES
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39.DIGA COM QUE FREQUENCIA VOCE SOFRE MAUS TRATOS, AGRESSAO OU
VIOLENCIA FiSICA EM SUA CASA:

1.( )TODOS OS DIAS
2.( )ALGUMAS VEZES NA SEMANA

3.( )ALGUMAS VEZES NO MES

4.( )ALGUMAS VEZES NO ANO

5.( )NUNCA SOFRO ATOS AGRESSIVOS OU VIOLENTOS

40. EM SUA OPINIAQ, QUAIS SAO 0OS MOTIVOS QUE LEVAM AS BRIGAS,
AGRESSOES OU VIOLENCIAS?

41.RELATE UM ACONTECIMENTO DE VIOLENCIA OU AGRESSAO QUE VOCE
SOFREU:

42.PARA VOCE A PIOR VIOLENCIA E:

1.( )AQUELA QUE VOCEEAVITIMA
2.( )AQUELA QUE OUTRA PESSOA E A VITIMA
3.( )AS DUAS SITUACOES ACIMA

43. VOCE SE LEMBA DE TER SOFRIDO AGRESSAO FiSICA EM SUA CASA DURANTE A

SUA NFANCIA? i
1.( )SIM 2.( )NAO

1) QUEM FOI A PESSOA QUE LHE AGREDIU FISICAMENTE? (SURRA FORTE):
1.( )PAI 5.( )TIO/TIA
2.( )MAE 6.( )PADRASTO/MADRASTA
3.( )IRMAO/IRMA 7. )OUTRAS PESSOAS:
4.( )AVO/AVO

2)QUAIS FORAM OS OBJETOS USADOS PARA LHE AGREDIR?

1.( )ARAME 6.( )FIO DE FERRO DE PASSAR
2.( )CINTA 7.( )FIO DE ANTENA

3.( )CHINELO 8.( JPEDACO DE MADEIRA

4. )CORDA 9.( )OUTROS OBJETOS:

5.( )CORRENTE

3)VOCE RECEBEU ALGUM TIPO DE ASSISTENCIA DEPOIS DESTA AGRESSAQ?
1.( )SIM 2.( )NAO

4)QUEM LHE DEU ASSISTENCIA DEPOIS DESTA AGRESSAO:
1.( )SEUS FAMILIARES
2.( )VIZINHANCA
3.( )MEDICOS, ENFERMEIROS,ETC.
4.( )CRAMI OU OUTRAS INSTITUICOES
5.( )OUTRAS PESSOAS:

5)DESCREVA COMO VOCE SE SENTITU DEPOIS DESTA AGRESSAO FISICA:
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6)0 QUE VOCE SENTE PELAS PESSOAS QUE MALTRATAM OS FILHOS?

T)CITE ALGUMAS AGRESSOES FiSICAS PRATICADAS POR:

1.MULHERES:

2. HOMENS:

8)EM SUA CASA, QUEM E A PESSOA DE SUA FAMILIA QUE COMETE MAIS AGRESSOES
FISICAS?

1.( )PAI 5.( )TIO/TIA
2.( )MAE _ 6. )PADRASTO/MADRASTA
3.( )IRMAO/IRMA 7.( )OUTRAS PESSOAS
4.( )AVO/AVO 8.( )NINGUEM
9.( )OUTROS:

44.QUAIS SAO AS CARACTERISTICAS, OU O JEITO DE SER DOS PAIS QUE
MALTRATAM SEUS FILHOS?

45.EM SUA OPINIAO, QUAIS SAO AS PUNICOES OU OS CASTIGOS QUE DEVEM
RECEBER, AS PESSOAS QUE MALTRATAM OS FILHOS?
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QUESTINARIO II

1.EM QUE CIDADE VOCE NASCEU?

2.VOCE MORA EM CAMPINAS:
1.( )DESDE QUE NASCEU
2.( )HA ALGUNS MESES
3.( )HA ALGUNS ANOS

3.EM QUE BAIRRO VOCE MORA?

4.VOCE TRABALHA? 1.( )SIM 2.( )NAO

SE VOCE RESPONDEU SIM:

1)QUE TIPO DE TRABALHO VOCE FAZ?

5.CONDICOES DE HABITACAO: 6.CONDICOES DE OCUPACAO:
1.( )CASA 1.( )PROPRIA
2.( )JAPARTAMENTO 2.( JALUGADA
3.( )BARRACO 3.( )CEDIDA )
4.( JOUTRAS HABITACOES: 4.( )OUTRAS OCUPACOES:

7.RENDA MENSAL EM SUA CASA:

1.( )MENOS DE UM SALARIO MINIMO
2.( )DE 1 A MENOS DE 2 SALARIOS MINIMOS
3.( )DE 2 A MENOS DE 3 SALARIOS MINIMOS
4.( )DE 3 A MENOS DE 5 SALARIOS MINIMOS
5.( )DE5 A MENOS DE 10 SALARIOS MINIMOS
6.( )DE 10 A MENOS DE 20 SALARIOS MINIMOS
7.( )MAIS DE 20 SALARIOS MINIMOS

8.( )SEM NENHUMA RENDA MENSAL EM CASA

8.VOCE E CRIADO POR:

1.( )PAI

2.( )MAE

3.( )PADRASTO

4.( )MADRASTA

5.( )AVOS

6.( )FUI CRIADO NUMA INSTITUICAO PARA CRIANCAS

7.( )CITE ABAIXO QUEM SAO AS OUTRAS PESSOAS QUE LHE CRIAM:
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9.DADOS SOBRE SEU PAI:
1)IDADE ANOS

2)ONDE SEU PAI NASCEU?

3)SEU PAIE VIVO 1.SIM( ) 2.NAO( )
4)NIVEL DE INSTRUCAO DE SEU PAL

1.( )SEM INSTRUCAO

2.( )1° GRAU INCOMPLETO

3.( )1° GRAU COMPLETO

4.( )2° GRAU INCOMPLETO

5.( )2° GRAU COMPLETO

6.( )SUPERIOR INCOMPLETO
7.( )SUPERIOR COMPLETO

5) QUAL E A PROFISSAO DE SEU PAI?

6) SEU PAI TRABALHA ATUALMENTE? 1.( )SIM 2.( )NAO
7) CATEGORIA DE EMPREGO DE SEU PAL:

1.( )ELE ESTA EMPREGADO COM CARTEIRA ASSINADA
2.( )ELE ESTA EMPREGADO MAS SEM CARTEIRA ASSINADA
3.( )ELE E MILITAR OU ESTATUTARIO

4.( )ELE TRABALHA POR CONTA PROPRIA

5.( )ELE E EMPRESARIO

6.( )ELE ESTA DESEMPREGADO

7.( )ELE ESTA LICENCIADO

8.( )ELE ESTA APOSENTADO

8) COMO VOCE CONSIDERA O RELACIONAMENTO COM SEU PAI?

1.( )MUITO BOM

2.( )BOM

3.( )REGULAR

4.( )RUIM

5.( )NAO TEM CONTATO COM O PAI
6.( )NAO CONHECE O PAI

7. JOUTRAS FORMAS:

9) QUAIS SAO AS QUALIDADES QUE VOCE OBSERVA EM SEU PAI?

10) O QUE VOCE NAO GOSTA EM SEU PAI?

10.DADOS SOBRE SUA MAE:
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1)IDADE: ANOS

2)ONDE SUA MAE NASCEU?

3) SUA MAE K VIVA? 1.( )SIM 2.( )NAO
4) NIVEL DE INSTRUCAO DE SUA MAE:

1.( )SEM INSTRUCAO

2.( )1° GRAU INCOMPLETO
3.( )1° GRAU COMPLETO

4.( )2° GRAU INCOMPLETO
5.( )2° GRAU COMPLETO

6.( )SUPERIOR INCOMPLETO
7.( )SUPERIOR COMPLETO

5) QUAL E A PROFISSAO DE SUA MAE?

6) SUA MAE TRABALHA ATUALMENTE?  1.( )SIM 2.( )NAO
7) CATEGORIA DE EMPREGO:

1.( )ELA ESTA EMPREGADA COM CARTEIRA ASSINADA
2.( )ELA ESTA EMPREGADA MAS SEM CARTEIRA ASSINADA
3.( )ELA E MILITAR OU ESTATUTARIA

4.( )ELA TRABALHA POR CONTA PROPRIA

5.( )ELA E EMPRESARIA

6.( )ELA ESTA DESEMPREGADA

7.( )ELA ESTA LICENCIADA

8.( )ELA ESTA APOSENTADA

8) COMO VOCE CONSIDERA O RELACIONAMENTO COM SUA MAE:

1.( )MUITO BOM

2.( )BOM

3.( )REGULAR

4.( )RUIM )
5. )NAO TEM CONTATO COM A MAE
6.( )NAO CONHECE A MAE

7. )OUTRAS FORMAS:

9) QUAIS SAO AS QUALIDADES QUE VOCE OBSERVA EM SUA MAE?

10) O QUE VOCE NAO GOSTA EM SUA MAE

11.VOCE TEM IRMAOS OU IRMAS? )
1.( )SIM 2.( )NAO
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SE VOCE RESPONDEU SIM
1) QUANTOS IRMAOS OU IRMAS VOCE TEM?
2) COMO VOCE DESCREVE O RELACIONAMENTO COM SEUS:

IRMAOGS) IRMA(S)
( )1.MUITO BOM

( )2.BOM

( )3.REGULAR

( )4RUIM

( )5.NAO TEM CONTATO COM IRMAO(S)
( )6.0UTRAS FORMAS:

P p— p— p—~

12.QUANTAS PESSOAS MORAM EM SUA CASA?
13.QUEM SAO AS PESSOAS QUE MORAM EM SUA CASA?

1.( )PAI 5. )IRMAO 9.( )TIO 13.( )AMIGOS
2.( )PADRASTO 6.( )IRMA 10.( )TIA 14.( )OUTROS:
3.( )MAE 7. )AVO 11.( )PRIMO
4 )MADRASTA  8.( )AVO 12.( )PRIMA

14.VOCE CONSIDERA SUA FAMILIA:

1.( )CALMA

2.( )REPRESSORA

3. )CONFLITUOSA
4.( )ESTRESSADA

5. )AGRESSIVA

6.( )VIOLENTA

7. )OUTRAS FORMAS:

15.EM SUA FAMILIA QUEM K A PESSOA QUE MAIS LHE COMPREENDE?
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