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APRESENTACAO
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A elucidacgfo coletiva do conceito de promogio da saide vem se construindo no
tempo, permeando e permeada pela historia da satde, pela evolugio do conceito de Estado

e de suas relagdes com a sociedade, de um lado, e das teorias das organizacdes, de outro.

A promogdo da saiude foi um conceito marginal enquanto prevalecen a
hegemonia, na pritica e no discurso, do paradigma médico-assistencial privatista e

comegou a ser incorporada com a sua contestagio,

No Brasil, o conceito de promogio da saide dialogou inicialmente com a
releitura do papel do Estado, tal como posto na Constituigio de 1988, e com o resgate da
nossa estrutura federativa, onde cada ente tem autonomia. Acompanhou a construgdo do
SUS e mais recentemente da descentralizaciio da gestio da satide e informa as discussdes

sobre intersetorialidade e de operagio em rede das politicas sociais.

Neste momento, a proposta da promogdo da saide e o discurso da
intersetorialidade confrontam-se com a organizagio dos aparatos fundados numa 16gica
setorial e verticalmente hierarquizada ainda permanente na maior parte dos aparatos
organizacionais dos setores plblico e privado, apesar desses paradigmas estarem abalados
em sua hegemonia. A promogio da saide e a intersetorialidade funcionam como processos

discursivos produtores de uma Tensio Paradigmatica (ANDRADE et al., 2002).

As rupturas nascidas de reflexdes sobre novas praticas organizacionais e de
mudancas nas relagdes de poder abrem espago para que também o conceito de promocédo da

saude possa ser relido e reaprendido.

Neste estudo, vejo esse cenario a partir da orientagéio do Dr. Gastdo Wagner de
Souza Campos, das referéncias tedrico-metodologicas escolhidas, perpassadas pelas
expeniéncias vividas na minha trajetoria de cidadfio brasileiro, sanitarista, professor,
pesquisador e gestor de Sistemas Locais de Saide, portanto, na politica, nos servicos e na

academia.

Na politica, como militante da Reforma Sanitaria do Brasil, desde estudante,
vivendo a utopia de uma satde universal, integral e equinime para todos os brasileiros.

Ideal que, por meio de intensas negociagBes entre atores com os mais diversos interesses,
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inscreveu-se na Constituicio do pais e € mantido na mobilizagio para 2 realizagio de seus
principios e coeréncia interna, como ocorre neste momento historico em tomo da

regulamentacfo da Emenda Constitucional 29.

No ambito dos servigos, em que venho procurando corresponder, no cotidiano,
a0 compromisso com a realizagio do ideal do Sistema Unico de Saude, ao atuar como
médico, como secretario municipal de saide em Icapui (CE), de 1989 a 1992, em Quixada
(CE), de 1993 a 1996, e em Sobral (CE), de 1997 a 2004, ¢, também, como representante
dos secretarios municipais de saide na presidéncia do Conselho Nacional dos Secretarios
Municipais de Satde (gestdo 2003-2005).

Na academia, como professor, pesquisador e orientador na Universidade e na
Escola de Satde da Familia de Sobral (CE), onde o exercicio da reflexdo e o contato com
novas geragbes de profissionais de saiide conduzem a uma continua confrontagio da
construgdo historica do conceito de saide e da proposta de uma atengdo universal, integral
¢ coerente com as novas demandas ¢ expectativas oriundas da sociedade por meio dos

jovens que alcancam o terceiro grau e capacitam-se como profissionais e gestores do firturo.

Nesse campo de reflexdo académica, eivada das experiéncias vividas como
militante da Reforma Sanitaria e como gestor, escolhi como objeto da minha formacdo no
Mestrado o estudo do SUS infraconstitucional, analisando as Normas Operacionais Bsicas,
com vistas a compreender os mecanismos escolhidos para, no ambito do setor satide,
caminhar no sentido da concretizagdo dos principios e diretrizes do sistema. Esse estudo
permitiu que, ac compreender profundamente esse caminho da normatizacio, pudesse
chegar a proposta de sua superagio, considerando o &xito do processo de descentraliza¢io e
a oportunidade historica de se ter uma nova dinimica de relagdes no SUS entre as esferas
de governo e entre ¢las e a populagdo. Trata-se de superar o SUS das NOBs ¢ avancar para
o SUS dos pactos, onde, mediante intensa e persistente negociagio, gestores e populacio
acordem, nacional, regional e localmente, objetivos de bem-estar e caminhos para alcanga-

los.
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No percurso dessa reflexdio € que foi escolbido o tema do estudo para essa nova
etapa. O objeto desta tese ¢ refletir sobre a sadde ¢ o dilema da intersetorialidade. Nele
reconheco os avangos e dificuldades encontradas pelo ideal da Reforma Sanitaria até este
momento e trabalho com a hipétese, amparada na historia, de que o municipio, como ente
federado, tem capacidade para realizar, na sua esfera de autonomia e compartilhando essa
responsabilidade com as outras esferas de governo, os preceitos constitucionais de
formulagdo e implementagio de politicas publicas intersetoriais que visem propiciar maior

bem-estar e saide & populagio brasileira.

Para responder &s perguntas suscitadas por essa hipotese sobre como e sob quais
condi¢des isso pode ser possivel, amparo-me em um elenco de autores e, especialmente, em
Mario Testa e no estudo de dois casos: Fortaleza (CE) e Curitiba (PR). Esses municipios
permitem verificar escolhas que sio comparadas, ressaltando-se que nas suas diferencas reside
a riqueza de possibilidades de atualizagio de idéias e propostas em um pais onde existem 5.560
municipios € cuja unidade retne uma muitiplicidade de condigbes regionais, historicas e
politico-culturais,
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RESUMO



No presente estudo abordou-se a Saade ¢ o Dilema da Intersetorialidade. A saide como
uma politica intersetorial vem sendo um debate ao longo dos filtimos cento e cingienta
anos na sociedade ocidental. A Constituigio Brasileira de 1988 reafirmou este conceito.
Para analisar a aplicacdo de politicas publicas intersetoriais desenvolvidas nos municipios
de Fortaleza no Cear4, e Curitiba no Parana, o autor langou méo do Postulado de Coeréncia
(TESTA, 1992). O PC considera os conceitos de determinantes (“forcas” positivas) ¢
condicionantes (“forgas” negativas) na aplicagdo de politicas e as relagdes destas com a
histéria e organizaco, papel e propdsitos de governo, e teoria e método. No presente
estudo utilizou-se como ferramentas metodologicas analises documentais, entrevistas,
grupos focais e o Discurso do Sujeite Coletivo. O estudo abrangeu o periodo de 1997 a
2001. As duas experiéncias, quando examinadas a luz do PC, revelaram, de um lado,
similitudes e, de outro lado, diferengas determinadas pelas singularidades de sua histéria e
organizagdo, bem como a teoria ¢ o método utilizados na implantagio das reformas. Em
Fortaleza, a intersetorialidade ndo se materializou por ter a organizagiio condicionado
duplamente o método e o propésito. O método, por sua vez, condicionou o propésito. O
condicionamento da organizagio sobre o método e o propdsito também foi observado em
Curitiba, onde o proposito apareceu, em relagdo 3 intersetorialidade, com menos evidéncia
do que em Fortaleza. Por outro lado, em Curitiba tanto a teoria como o método
evidenciaram-se mais fortes. Em Fortaleza a teoria ¢ o método foram importados; em
Curitiba s3o frutos dos acimulos de instituicdes como o IPPUC ¢ o IMAP. As duas
expeniéncias estudadas evidenciam uma inquietagio no interior do Estado sobre como
trabalhar com a intersetorialidade. Observou-se que em relagiio a ela ha um consenso
discursivo e um dissenso pratico. Esse dissenso nasce da contradicio entre a necessidade de
integracio de praticas e saberes requeridos pela complexidade da realidade e um aparato de
Estado setorializado, onde se acumulam, com maior ou menor conflito, poderes
disciplinares que estruturaram hegemonicamente sua organizagdo. Esta organizacio

condicionou os avangos na intersetorialidade das reformas estudadas.
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ABSTRACT



In this current study the Health and the Dilemma of Intersectoriality was tackled. Health as
an intersectorial policy has been a debate during the last one hundred and fifty years in
western society. The 1988 Brazilian Constitution reaffirmed this concept. In order to
analyze the application of intersectorial public policies developed in the municipalities of
Fortaleza in Ceara and Curitiba in Parana, the author makes use of the Coherence Postulate
(TESTA, 1992). The CP considers the concepts of determinants (positive “forces”) and
regulators (negative “forces”) in the application of policies and the relationships of these
with history, the organization, the role and purposes of government, and theory and
method. In this current study, documentary analyses, interviews, focus groups and
Collective Subject Discourse were used as methodological tools. The study covered the
1997 to 2001 period. The two experiences, when examined in the light of the CP, revealed,
on one hand, similarities and, on the other hand, differences determined by the singularities
of their history and organization, as well as the theory and methods used in reform
implantation. In Fortaleza, intersectoriality did not materialize, by the fact that the
organization regulated twofold, the method and the purpose. The method in turn regulated
the purpose. Regulation of the organization on the method and purpose was also observed
in Curitiba. In Curitiba the purpose appeared, in relation to intersectoriality, less evident
than in Fortaleza. On the other hand, in Curitiba as much the theory as the method was
shown to be stronger. In Fortaleza the theory and method were imported; in Curitiba they
are the fruit of concentrations of municipal institutions such as IPPUC and IMAP. The two
experiences studied show uneasiness in the State’s interior on how to work with
intersectoriality. It was observed that in relation to this there is a discursive consensus and 2
practical dissension. This dissension comes from the contradiction between the need for
integration of practices and knowledge required by the complexity of reality and a
sectorialized State apparatus, where there is an accumulation, with major or minor conflict,
of disciplinary powers that hegemonically structured its organization. This organization
regulated advances in the intersectoriality of the studied reforms.
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O conceito de saude, plasmado pelo Movimento da Reforma Sanitaria
Brasileira e legitimado na Constitui¢io de 1988, gerou tensdo relacionada ao paradigma
organizacional do aparato do Estado brasileiro. Ao mesmo tempo em que reconhece ter a
saude como fatores condicionantes e determinantes a moradia, o saneamento basico, o meio
ambiente, o trabalho, a renda, a educagfio, o transporte, o lazer e o acesso aos bens e
servigos essenciais, atribui a uma politica setorial o papel de divulgar esses determinantes e
condicionantes e de formular politicas de satde destinadas a promover nos campos

econdmico e social a observincia de ser a saude um dever do Estado.

Entretanto, & medida que define a descentralizagio como estratégia de

implementacéo, sugere ser possivel, na esfera municipal, realizar o conceito preconizado.

O Sistema Unico de Saide passa a ter o dilema de operar uma politica
necessariamente intersetorial explicitada num ambiente tradicionalmente setorial,
implicando mediacdo com outros atores para a introdugdo de mudancas necessarias a

viabiliza¢io da politica.

A Constitui¢io de 1988 também inaugurou novo momento na vida federativa
do Brasil, que desde a primeira Constituicio da Repiblica, a de 1891, vem vivendo
momentos de "construcdo/desconstrugiio” do chamado "pacto federativo brasileiro”
(CARVALHO, 1998). E que no respeitante aos entes federados, a Constitui¢do Brasileira
(BRASIL, 1988) clarifica em seu artigo 18 que: “a organizaco politico-administrativa da
Republica Federativa do Brasil compreende a Unifio, os Estados, o Distrito Federal ¢ os
Municipios, todos autbnomos, nos termos desta Constitui¢io.” Sem divida isso inaugura
nova etapa da relagio federativa, pois o observado ao longo da sua historia é que esta viveu
momentos nos quais existe ora a relagdo de autonomia entre os entes federados, ora a

relacdo de subordinacio da Unifio sobre as demais esferas de 20OVernos.

Recentemente, quando o Brasil viveu em um regime autoritario-burocritico
(ESCOREL, 1999) com o progressivo centralismo federal retirando poder dos Estados e
Municipios, a elaboragdo ¢ a execugdio das politicas piiblicas eram todas centradas no
Executivo federal, 0 que na pratica eliminou o pacto federativo, pois se exercia total

dominio da esfera central sobre as esferas estaduais e municipais, numa relagio de
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subserviéncia entre os integrantes dos poderes instituidos. A célebre expressio
caracteristica deste periodo € a de que os municipios por meio dos seus representantes — 0s

prefeitos - viviam em Brasilia com o “pires na mio” em relag@o ao governo federal.

Como fruto de todo um actimulo de mobilizagdo de varios setores e segmentos
da sociedade brasileira, a Constituigio de 1988, no seu texto final, ¢ produto da “mediacgo”
(MESZAROS, 1989) dos varios interesses dos atores sociais envolvidos no processo. Ela
configurou um arcabougo juridico-normativo (CARVALHO ¢ SANT 08, 1995) que orienta
a construcdo de politicas publicas a partir de um novo pacte federativo. Este fato
desencadeou, desde 1988, importante processo de descentralizag8o jamais visto na histéria
brasileira (CARVALHO, 1998).

Varios autores, entre eles CAMPOS (1992), MERHY ¢ BUENO (1997) ¢
ANDRADE (1997), observam que a tentativa do Ministério da Satde de regulamentar a
Constituicdio, a Lei Orglnica da Saide e normatizar o processo de descentralizagdo, ja
editando quatro Normas Operacionais Basicas (CARVALHO, 1998; ANDRADE, 1997,
ANDRADE, 2001), ndo foi suficiente para uma definiio mais clara na organizacdo das
politicas publicas de saiide dentro do Estado Federativo Brasileiro, distanciando-se de uma
concepglo mais abrangente de saade, como é garantido na Carta Magna Brasileira. Desse
modo, o processo de descentralizagio/pactuacio de poiitica de satde ficou restrito ao &mbito

da assisténcia.

A extingdo do ex-INAMPS, por exemplo, parecia significar expressivo avanco
para a reforma do Estado no Brasil (MENDES, 1993}. No entanto, segundo observado, a
cultura do projeto médico de corte liberal (CAMPOS, 1991) tem prevalecido hegemdnica a

despeito de todo o processo de descentralizagdo.

Apesar dos preceitos constitucionais que garantem a devida aplicaciio do conceito
abrangente de saiide, bem como a construgio de um Sistema Unico, do ponto de vista da
assisténcia, ndo foi possivel construir uma proposta correspondente aos moldes sugeridos ao
pais pelo Movimento da Reforma Sanitaria (CAMPOS, 1992,
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Esta auséncia tem criado grandes lacunas no processo de implementagio do
SUS no Brasil e s6 ndo trouxe mais prejuizos gragas a criatividade de varios gestores locais
(CAMPOS, 1992; MIRANDA, 1999) e pelo fato da descentralizacio ter ampliado a

capacidade de resposta dos municipios.

Na auséncia de uma proposta nacional para criagdo de novo modelo capaz tanto
de articular a organizacdo de um novo paradigma no campo da assisténcia como de construir
uma politica para viabilizagio do conceito abrangente de saide nas trés esferas de poder,
alguns movimentos foram articulados tanto no Brasil como por organizagdes internacionais
de saide - OPAS e OMS (CAMPOS, 1992). Sdo dessa lavra as propostas dos Sistemas
Locais de Saude (OPAS, 1990; OPAS, 1992; MENDES, 1993; SILVA IUNIOR, 1998;
ANDRADE et al, 2002), dos Municipios Saudaveis (ASHTON, 1993; FERRAZ, 1999,
RESTREPO e MALAGA, 2001), do Sistema de Satide Defesa da Vida (CAMPOS, 1991) e,
mais recentemente, propostas de reordenagiio da Atencdio Basica como o Programa Saude da
Familia (VIANA; DAL POZ, 1998; ANDRADE et al, 2004) e Saide Paidéia
(CAMPOS, 2003).

Por outro lado, o fato de se ter definido safide com este conceito abrangente, ao
qual foi associado o papel do gestor piblico na obrigagio de detectar e construir politicas
para atuar nos determinantes e condicionantes das condigSes de saide, remete a
necessidade de se operar com conceitos que fogem do campo meramente do setor satde e
mais precisamente da assisténcia 4 safide. E necessario operar com OS conceitos
historicamente trabalhados no conjunto de formulacdes que originou 2 Medicina Social na
Europa no século XIX (ROSEN, 1979; GARCIA, 1989; ROSEN, 1994; NUNES, 1999) ¢
que a partir de 1941 passaram também a ser chamadas de promocdo da satde (SIGERIST,
1996) denominadas de intersetorialidade a partir da Conferéncia Mundial de Alma Ata
(BRASIL, 2001).

Como se pode ver, a Reforma Sanitéria Brasileira operou com todos estes
conceitos e sua implantacio por meio destes preceitos constitucionais necessita de novos

modelos de gestdo para poder ser efetivamente implantada.
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Esta reflexdo suscita varias perguntas: Como garantir a aplica¢io deste conceito
abrangente de salide em um pais federativo, composto de trés estruturas formuladoras e
operadoras de politicas publicas (Unido, Estados e Municipios}? Como a atual estrutura
organizativa dos governos municipais permite operacionalizar politicas publicas
intersetoriais capazes de impactar os determinantes e condicionantes da saide da
populagdo? Como fatores histéricos e organizativos interferem na viabilizacio desse

propésito pelos governos? Qual o marco tedrico que opera no interior destas politicas?

O protagonismo municipal ¢ algo muito recente na histéria brasileira. E quando
se refere as experiéncias embasadas em um conceito alargado de sande e sua
operacionaliza¢do intersetorial, existem poucas referéncias de ambito municipal, isto €, que
extrapolem politicas setoriais. Essa situagiio é que motivou a escolha de dois municipios
brasileiros com realidades distintas, em processos diferentes, que v8m realizando agdes

intersetoriais: Curitiba no Parana e Fortaleza no Ceard, para o cenario desta pesquisa.

O processo de planejamento e implementacic de reformas institucionais
consoantes com a perspectiva de promocdo da saide e agdo intersetorial se deu por opgBes
distintas nos dois municipios. Em Fortaleza foi desencadeado a partir de uma reforma
organizacional administrativa, com o objetivo de descentralizar as decisdes gerenciais,
possibilitar o planejamento e a¢les intersetorials e aumentar a participagdo popular
(FORTALEZA, 1997). Em Curitiba prevaleceu a opgio politica por reformas incrementais
planificadas a partir de projetos estratégicos e ordenadas por modulos matriciais
interconectados com composigdo intersetorial, desenvolvimento e descentralizagio gerencial
em todos os niveis e informagio/comunicacio intra-institucional e com a populacgio
(GIACOMINT, 2001).

No case de Fortaleza, as premissas da descentralizagio, da intersetorialidade, da
territorializacdio e dos grupos populacionais neles situados informaram a redefinigio de seu
aparato governamental. A mudanca foi feita com vistas a introduzir um nove modo de
gerenciar o espago urbano e de superar a distdncia entre o governo municipal e o cidaddo,
explicitando, nesse discurso, a intencio de tornar Fortaleza uma Cidade Saudavel
(RIBEIRO, 1997, FORTALEZA, 1997, JUNQUEIRA, 1997; JUNQUEIRA, 1998).
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Segundo FERRAZ (1999), Curitiba, por seu reconhecimento nacional e
internacional de modelo de planejamento urbano que contribui para a boa qualidade de vida
de seus cidadios, é um exemplo de Cidade Saudavel, sem que 14 se tenha desenvolvido um
projeto formal de Cidades Saudaveis. Como afirma MOYSES (2001), a cidade de Curitiba
vem trabalhando de modo polissémico em busca dos véarios sentidos da vida urbana
moderna e dos modos plurais de expressdo que ela adquire, o que implicou a definicio de
uma agenda e a implementagio de politicas piblicas centradas na agiio local e na

participagio dos cidadios.

Para amparar o estudo ora desenvolvido foram feitas algumas escolhas tedrico-
metodologicas que transitam pelo percurso histérico do conceito de promogdo da saide,
presente no amago da questdo da intersetorialidade e, de outro lado, pela questio do poder,

que informa a sua atualizagio.

Quanto 2 disposicio do conteuido desta tese, adotou-se o seguinte critério: O

capitulo 1 constitui a introduggo.

O capitulo 2 trata da Revisdo da Literatura - recupera o percurso historico da
promogdo da saude, iniciando pela identificagdo da origem da Medicina Social, passando
pela sua aplicagio pelos formuladores da Medicina Preventiva dos anos 60 e pelo discurso
oficial da OMS a partir das cartas produzidas nas Conferéncias Mundiais, desde Alma Ata,
quando € explicitada a idéia da intersetorialidade. Essa recuperacio tem o objetivo de
identificar como o conceito de satide foi sendo relido e alargado, transbordando o espaco de
uma politica setonal e vinculando a possibilidade de sua atualizagio & construgdo de politicas
intersetoriais. Busca também verificar como esse percurso segue e se entrecruza com a
trajetéria do Movimento da Reforma Sanitaria no Brasil e como informa os momentos de

concepgdo e de implementacgo do Sistema Unico de Sande.

O poder e a governabilidade constituem também o objeto deste capitulo, cujas
perguntas formuladas para este estudo estdio estreitamente relacionadas as possibilidades de
operacionalizagio de uma proposta que implica mudancas no cenario politico, técnico e
administrativo das esferas de governo e das organizacBes do Estado, Varios pensadores

contribuiram para a compreensio desses conceitos, destacando-se as formulagdes de Bobbio,
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Marx, Gramsci, Foucault, Hanna Arendt, Habermas, Matus e Testa. Este tltimo, com a sua
formulaco de poder e o Postulado de Coeréncia, sugere se estabelecer uma relagiio entre
propostas, métodos para alcanga-las e organizagiio das instituicSes, as quais irdo informar a

analise dos casos.

A metodologia esta descrita no capitulo 3, onde s3o indicados os motivos ¢ a
forma de escolha dos dois casos — as cidades de Fortaleza, no Ceara, e de Curitiba, no
Parana — a partir dos quais o estudo busca iluminar o dilema da intersetorialidade e

responder as indagagbes propostas.

As categorias de poder de TESTA (1992) serfio utilizadas no estudo da

intersetorialidade nas duas cidades, tal como consta na figura a seguir.

Faz-se o estudo referente a Fortaleza que, apss situar brevemente a cidade, sua
histéria e, a partir de alguns indicadores, as condigdes de bem-estar de sua populagio,
analisa o caso & luz do Postulado de Coeréncia. O mesmo ocorrendo com o caso de

Curitiba.

No capitulo 4 os dois casos sdo comparados e, finalmente, no capitulo 5 sdo
apresentadas as consideragdes finais, resgatando-se as indagacdes motivadoras do estudo e

seu dialogo com os achados da pesquisa.
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1.1- Objetivos do estudo
e Objetivo geral

Analisar 4 luz da idéia de intersetorialidade os modelos de gestdo
administrativa das Prefeituras Municipais de Fortaleza e Curitiba no periodo de
1997 a 2001.

s Objetivos especificos

a) descrever o processo do planejamento institucional desenvolvido nos dois
municipios em fungfo dos projetos de reformas administrativas e proposi¢io

de politicas intersetoriais;

b) descrever os conteidos propositivos e decisdes politicas tomadas para

implementaciio destas politicas;

c) analisar as condigBes de governabilidade para implementacio das referidas

politicas nestes processos;

d) analisar o papel da ambiéneia e da cultura institucional destes dois

Processos;

e) analisar a malha/rede de conexdes intersetoriais construidas nos dois

Processos.
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2.1- Do surgimento da medicina social

O mundo ocidental, liderado pela Europa, pdde presenciar no sécule XIX um
grande avango cientifico influente em todo o século XX. Na area da satde este avango
repercutiu tanto do ponto de vista da Medicina Clinica como, principalmente apos a
“Revolugdo Pasteuriana”, na microbiologia, patologia, fisiologia, parasitologia ¢ Medicina

Preventiva.

Foi dentro do processo de crescimento das cidades, fruto de brutal processo de
urbanizagdo provocado pela revoluggo industrial, que os intelectuais e liderancas politicas
européias passaram a fazer as primeiras relages sistematicas entre a situagio saude/doenga
da sua populagio e as condigGes de alimentacfio, trabalho, de habita¢io e sanitdrias, bem

como a perceber qual deveria ser o papel do Estado sobre estes determinantes.

Como em todos os momentos da histéria, neste também pode ser observada a
contribui¢do de expressivos nomes da época como René Villarmé, Jules Guérin e Rudolf
Virchow, entre 0s pesquisadores da area médica (ROSEN, 1979; SIGERIST, 1996;
RESTREPO e MALAGA, 2001).

Ja em 1807, na Franga, o chefe de policia de Dubois apresentou um relatdrio
sobre as terriveis condigbes de satide do operariado. Em 1822, Patissier criou um
programa para melhoria das condigbes de trabalho segundo o qual trabalhos perigosos
deveriam ser proibidos terminantemente, pesquisas deveriam ser realizadas com o
objetivo de melhorar as condigdes de trabalho e reduzir os danos 2 safide produzidos
pela indastria, e, finalmente, os trabalhadores que se tornassem incapacitados em
conseqiiéncia do trabalho deveriam ser compensados com uma pensdo por idade
avangada. Outro relatério, de Louis René Villarmé, médico francés do século XIX, foi
publicado em 1840, em dois volumes, sobre as condigSes de sadde dos trabalhadores
franceses da indastria téxtil (SIGERIST, 1996).

No século XIX os problemas de safide da Alemanha tornaram-se t30 graves quanto
os ocorridos na Franga e na Inglaterra, também como conseqiiéncia da industrializacio e do

processo acelerado de urbanizag3o. Neste periodo, aconteceu poderoso movimento de reforma
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que antecedeu a Revolugdo de 1848, em oposicio 4 burocracia, aos privilégios e ao
obscurantismo do clero, ¢ por uma completa reorganizagio dos servigos de saide. O lider deste
movimento foi Rudolf Virchow, tornado, posteriormente, o mais respeitado patologista alem&o.
Virchow nasceu em 1821 e ainda era jovem nos anos revolucionarios. Em 1847 o governo
alemio, pressionado pela opinio publica, designou um comité, do qual Virchow foi membro,
para controlar uma epidemia de tifo que estava devastando o distrito industrial de Silésia.

Virchow logo concluiu serem as causas da epidemia tanfo econdmicas e sociais quanto fisicas
(SIGERIST, 1996). Nesta ocasido, sugeriu que a populacio vitima daquela epidemia necessitava,
entre outras intervengbes médicas, de “completa e ilimitada democracia, educacgo, liberdade e
prosperidade”. As recomendagbes de Virchow para sanar a epidemia de tifo na Silésia do século
XIX podem ser consideradas um prenincio das politicas publicas saudiveis no campo da
promog3o da saide.

Em 1948 Virchow fundou, conjuntamente com Leubuscher,
o jornal Die Medizinische Reform, que se tornou o principal
meio de divulgacio do Movimento de Reforma Médica
Alema (SIGERIST, 1996; ROSEN, 1979). Ele escreveu no
primeiro editorial: “Os médicos sdo os advogados naturais
dos pobres, e os problemas sociais quedam em grande
monta dentro de sua jurisdi¢do” (SIGERIST, 1996).

Vichow

Em outra frase de efeito, Virchow mais uma vez enfatiza as relacGes entre a
medicina e os problemas sociais: “A medicina é uma ciéncia social e 2 politica nada mais € do
que a medicina em grande escala” (ROSEN, 1978, p. 80)
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O Movimento de Reforma Médica Alema liderado por Virchow, e do qual foram
participantes destacados Neumann e Leubuscher, tinha trés principios bem definidos:

1°, A satide do povo € um objeto de inequivoca responsabilidade social;

2°. As condigbes econdmicas e sociais tém um efeito importante sobre a satde € a

doenga e tais relagdes devem ser submetidas a investigagiio cientifica;

3°. Devem ser tomadas providéncias no sentido de promover a saide e combater a
doencga ¢ as medidas concernidas em tal agio devem ser tanto sociais quanto
médicas (ROSEN, 1979).

O Movimento pela Reforma Médica na Alemanha do século XIX caracterizou-
se por ser um movimento da classe média liberal, que nfio questionava o direito de
propriedade, nem mesmo dos meios de produgio. SIGERIST (1996, p.226) ao se referir a
Neumann, membro do Movimento de Reforma Médica Alem3 do século XIX, afirma que

este justificava o direito a satide da seguinte forma:

O Estado clama ser um estado que protege o direito de propricdade.
Seu proposito ¢ proteger os bens do povo. A maioria das pessoas,
entretanto, possui apenas seu poder de trabalho, que depende
inteiramente de sua satide. Esta ¢ sua {nica propriedade e o Estado,
portanto, tem o dever de protegé-la ¢ o povo tem o direito de exigir
que sua saide, sua tdnica propriedade, seja protegida pelo Estado
(SIGERIST, 1996, p. 226).

Segunde GARCIA (1989), ndo foi Virchow o primeiro a utilizar o termo
“Medicina Social” para designar a terapéutica dirigida 4s condigdes sociais que alteram a
fisiologia normal. Jules Guérin é quem primeiro designa esta terapéutica como Medicina
Social:
Em Jugar das abordagens imprecisas e descoordenadas que
costumarnos incluir sob a denominacfio de policia médica, saide
publica, medicina forense, chegou o momento de rennir todas elas
€m um {odo organizado e eleva-las a seu mais alto nivel sob o nome

de Medicina Social, nome que melhor expressa seu proposito
(GARCIA, 1989, p. 165).
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O proprio Guérin esclarece o proposito da Medicina Social, com um exemplo:

Uma grande divida esté presente hoje em dia em todos nds: quais seriam
0s cfeitos dos saldrios mais altos ¢ horas de trabalho mais curtas?
Examinada 3 luz da Medicina Social, esta pergunta se responde ficil e
satisfatoriamente. Horas de trabalho mais curtas significario maior
energia e maior bem-estar [...] que resultarfio muma forca de trabalho
melhor e mais produtiva (GARCIA, 1989, p. 165).

Na Inglaterra do século XIX as condigces de saiide dos trabalhadores eram
miseraveis. Houve entfio um esforgo governamental, de cunho utilitarista, para revisdo das
Leis dos Pobres, no qual Edwin Chadwick desempenhou importante papel, tendo publicado
em 1842 o documento intitulado: Report on the samitary condition of the labouring class.
Chadwick, pioneiro do movimento inglés de satde publica, justificava a importincia desta
revisdo como “ndo sendo uma questio de filantropia, mas de interesse de todos ter uma
classe trabalhadora saudivel” (SIGERIST, 1996).

Como afirma ASHTON (1993), Chadwick pode ser considerado um visionario
precursor do movimento contemporineo por Cidades Saudéaveis em virtude da sua grande
colaboragfio teérica na publicagio Report on the sanitary condition of the labouring class, ¢
na sua praxis contribuiu para melhoria das condi¢des sanitarias das cidades inglesas em sua

€poca.

Outras contribuicBes a merecer destaque quando se fala nas relagdes entre
condicBes de vida e o processo satide/doenca foram as reflexdes de Engels, a partir de
visitas por ele realizadas pessoalmente a cidades inglesas no século XIX, tendo registrado
suas observagdes com detalhes no texto 4 situacdo da classe operdria na Inglaterra. No

capitulo onde Engels descreve a cidade de Manchester sobressaem os seguintes trechos:

{..] As grandes cidades sdo principalmente habitadas por trabalhadores [...]
Estes trabathadores no tér absolutamente nenhuma propriedade e vivem
do salério, que quase sempre passa da mo parz a boca [...] As moradias
dosuabalbadmessﬁo,sememgﬁo,mlmjadas,maloonm@s,
mentidas em mds condicdes {...] insalubres. O vestuario dos trabalhadores
é{...]namaioriadcsmsosesfmmpados[.,.}Osalimerﬁossﬁoemgeral
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ruins, fregientemente infragdveis, ¢ em muitos casos, pelo menos
temporanamente, em quantidades insuficiertes, de tal forma que, no caso
extremo, 5¢ morme de fome (ENGELS, 1972, p. 318).

Segundo reforcado por autores da atualidade, como RESTREPO (2001) e
Ashton (1993), as politicas concebidas nesta época tanto podem ser arroladas como
precursoras das hoje chamadas politicas publicas saudéveis no campo da promocio da
saude quanto dos recentes movimentos por Cidades Saudaveis. Todavia, desde este
momento histdrico ocorre uma disputa importante neste campo entre, de um lado, a
forma de conceber e explicar o processo de determinacdo da doenca a partir das
condi¢des de vida da populagio e, de outro, com base na revolugio pausteriana, que
fundamentou o paradigma da determinagio biolégica do processo saude/doenga. A
partir da explicagdo biologica para a génese das doencas foi consubstanciada a pratica

da biomedicina, hegeménica na sociedade ocidental no século XX

2.2~ Do surgimento da promocio da saide

A produgdo discursiva européia cientifica e politica sobre a determinagio
social do processo saide/doenca no século XIX gerou a Medicina Social, e foi, sem
divida, uma das precursoras modernas da promogio da saide, pois até entio ndo
utilizava esse termo. Este so foi usado por Henry Sigerist, sanitarista norte-americano,
gue ao reordenar as fungdes da medicina assim definiu: a) Promogio da Saide; b)
Prevencdo de Enfermidades; c) Cura; d) Reabilitagio (SIGERIST, 1996).

Desta forma, SIGERIST (1996) foi o primeiro formulador a usar o termo
promog¢do da saide para denominar as a¢des embasadas em educagio sanitaria e agdes
do Estado com vistas & melhoria das condigdes de vida. Em um capitulo denominado
Health, publicado originalmente no livro Medicine and human welfare, editado pela
Imprensa da Universidade de Yale em 1941 e reeditado em 1996 no Journal of Public
Health Policy, Sigerist defendeu um programa de satde com poucos itens apto a ser
aplicado em todos os paises. Entre estes itens, constam: a) educagdo livre para toda a

populagfo, incluindo educac@io em satde; b) melhores condigdes possiveis de trabatho e

Revisdo da Literatura

73



vida para a populag8o; ¢) melhores meios de recreagdo e lazer; d) um sistema publico de

satide de acesso universal, com pessoal médico, responsavel pela satide de determinada

populagdo, pronto e capaz de aconselhar e ajudar a manter a satde na sua restauracgio,

quando a prevencdo falhar; e) centros médicos de investigacdo ¢ capacitacio

(SIGERIST, 1996).

Sioerist
webapps.jhu. edw/namedprofessorships/professor

Outro trabalho importante, 0 qual comprovou as
fortes inter-relagdes entre saide e situagio
socicecondmica da populagio, foi o de Thomas
Mckeown. Ele estudou o comportamento da
tuberculose na Inglaterra e Gales de 1948 a 1971,
Segundo  demonstrou, a mortalidade por
tuberculose diminuiu paulatinamente durante os
anos estudados, e a maior parte da diminui¢io das
taxas de mortalidade ocotren antes da introduciio
da estreptomicina, como mostra o grafico a seguir.
Nas consideragBes finais de seu estudo, Mckeown
concluiu que as medidas implementadas pela
medicina tiveram na Inglaterra e Gales pequeno
peso relativo na reduciio das taxas de mortalidade
por tuberculose e doencas semelhantes, e que os

determinantes fundamentais foram decomentes das transformagdes ocorridas no processo
produtivo capitalista, como o surgimento da maguina, a reordenagdo das relacbes de producio e o
imenso crescimento da produgdio, que modificaram o nivel de vida dos grupos sociais. Como
assinala Jaime Breilh, Mckeown inverteu ¢ modo tradicional de estudo epidemiologico que faz
inferéncias do particular para o geral e procedeu inversamente na colocagio do processo

satide/doenca (BREILH e GRANDA, 1986).
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Grafico 1- Tuberculose pulmonar: taxas médias anuais de mortalidade (Padronizado para

populagio de 1901): Inglaterra e Gales

Founte; Breilh e Granda (1986).

O trabatho de McKeown veio somar-se a contribuigfo de Sigerist, tendo tido como
uma de suas repercussOes imediatas ¢ informe produzido pelo governo canadense, em 1974,
intitulado Uma nova perspectiva sobre a saide dos canadenses, conhecido por Informe
Lalonde. Este Gltimo exerceu profundo efeito no pensamento sanitdrio, especialmente nos
paises desenvolvidos, e conduziu de forma indireta o movimento por Cidades Saudaveis. O
Informe Lalonde assume os argumentos da determinagfio do processo saide/doenca por
multiplos fatores, aplicando estes principios a realidade canadense, com defini¢8o de estratégias
nacionais de satide, e sugerindo que as agdes de promogio da satide deveria se constituir numa
importante prioridade (HANCOCK, 1993; ASHTON, 1993; DUHL, 1993; BUSS, 1998).

O trabalho de McKeown (BREILH e GRANDA, 1986) também contribuiy
consideravelmente com a fundamentagfio do marco tedrico da PS, bem como foi somado a uma
rica produgio tedrica, ocorrida na América Latina, denominada de Epidemiologia Social. Esta
formulaggo discursiva latino-americana, conforme NUNES (1999}, na década de 70 “bebeu na
fonte” do materialismo dialético, e, como a produciio no campo da PS nos dltimos trinta anos,
surge como uma reacdo a medicalizacdo da saide na sociedade ¢ no interior do sistema de
saude. Estudiosos da P8 na atualidade consideram a Epidemioclogia Social um marco de

referéncia mais amplo do que o enfoque utilizado por Leavell e Clark. Estes ultimos autores
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caracterizaram a promogio da satide apenas como um nivel de atencdic da medicina no

esquema da Histéria Natural da Doenga (BUSS, 1998).

Dentro destes processos, varios autores brasileiros fundamentaram também as
bases discursivas da Reforma Sanitaria Brasileira, as quais, posteriormente, nortearam a criagio
do Sistema Unico de Saide. Esta é uma ligagio importante entre as duas produgdes discursivas,
de um lado, a da PS, de outro, a do Movimento de Reforma Sanitéria Brasileira que
fundamentou o SUS.

Tal produgio discursiva ndo estava isolada, pois a partir dos anos 70 a maioria
dos paises do mundo passou a viver a crise do setor satide, crise de custos e de paradigmas,
para a qual foram propostas transformagdes nas politicas de satide, com énfase na atencdo

primaria & satide e no desenvolvimento comunitario (ASHTON, 1993).

De acordo com Mendes (2000), a partir deste periodo passou-se a assistir,
portanto, a importantes mudangas na saude pablica relacionadas s crises que
impulsionaram as transformacgdes historicas da sociedade. Houve drastica alteragio na
estrutura da populag8o, as pessoas comegaram a viver mais, em decorréncia de descobertas
de causas de doengas até ent3o desconhecidas, e de novas terapéuticas, contribuindo para o
aumento progressivoe dos niveis de urbanizacSo. Como acrescentou a autora, este foi
também um periodo no qual se evidenciaram as diferencas. Os paises ricos tornaram-se
cada vez mais ricos, e as desigualdades geradas por um modelo social e econdmico

excludente aumentaram os niveis de pobreza e caréncias sociais dos paises pobres.

2.3- A promocfo da saiide e a medicina preventiva

LEAVELL e CLARK (1976), entre as décadas de 50 e 70, descreveram e
divulgaram a Histéria Natural da Doenga, dividindo-a em dois perfodos: o pré-patoldgico e o
patolégico. O periodo pré-patoldgico corresponderia zo intervalo de tempo anterior ao
adoecimento dos individuos. Neste periodo ocorreriam as interacdes entre os agentes morbidos,
o hospedeiro humano e os fatores ambientais, correspondendo a fase de suscetibilidade. O

periodo patologico corresponderia ao curso da doenga no organismo humano, desde as
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primeiras alteragbes internas sem manifestacdes clinicas (fase patologica pré-clinica), ao

periodo da sintomatologia franca (fase clinica), e aos momentos finais do curso da doenca

(fase de incapacidade residual), podendo esta evoluir para cura, cronicidade, invalidez ou

morte.

As medidas preventivas foram classificadas por Leavell e Clark de acordo com o

periodo da Historia Natural da Doenga em que atuariam. A prevenciio primdria incluiria as

agdes desenvolvidas para evitar a “ocorréncia da doenga”; a prevencio secundaria, as agdes

com o objetivo de prevenir a “evolugdio do processo patoldgico no organismo”, levando a cura

ou evitando complicages; e a prevengio terciaria incluiria as agdes destinadas a fase final do

processo, visando atenuar a invalidez.

As trés fases de prevencio foram desdobradas em cinco niveis:

Promocio da Sande: correspondendo & educagdo sanitaria e medidas gerais para
o bem-estar dos individuos, como alimentacdo e habita¢do adequadas;

Prote¢do Especifica: vacinagBo, exame pré-natal, quimioprofilaxia e outras;

Diagnostico e Tratamento Precoce. exame de contactantes de doencas

infecciosas, auto-exame de mama, etc.;
Limitacdo do Dano: acesso facilitado a servigos de satide;

Reabilitac8o: proteses, Orteses e terapia ocupacional.

Quadro 1- Niveis de aplicagio das medidas preventivas na Historia Natural da Doenga

PERIODO PRE-
PATOLOGICO

PERIODOQ PATOLOGICO

Interacio entre 0 agente, ¢ Reacdo do hospedeiro aos estimuios
hospedeiro ¢ o meio ambientc | Patogénese precoce —>  Sintomas iniciais >  Doenca instalada

~> (onvalescenca

Promecdo da ; Protegiio Diagnostico ¢ tratamento | Limitaciio do dano Reabilitacic
sande especifica pTECOCES
Prevencio primdria Prevencio secundaria Prevencdo tercidnia

Niveis de aplicacio das medidas preventivas

Fonte: Adaptado de Leavell e Clark (1976).
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A concepgdo contemporinea de promogio da saiude tem sido muitas vezes
confundida com “o nivel de aplicacio de medidas preventivas”, conforme adotado por
Leavell e Clark. Ha de se fazer uma disting3io entre estes dois conceitos. Apesar desta
esquematizacio da Historia Natural da Doenga ter sido extensamente utilizada pela saide
publica, muitos autores a criticam tendo em vista a énfase nos fatores estritamente
biolégicos, secundarizando a determinagio do processo satde/doenca dada pelas condicoes

sociais e econdmicas.

A promogio da saude nesta perspectiva se limita ao desenvolvimento de agles
de educagio sanitaria, como se os determinantes do adoecimento nos individuos ¢ na
coletividade se devessem apenas a ignorincia e maus habitos. Ora, o entendimento de
promogio da satide de forma mais ampla, que pode ser aportado na Reforma Médica Alem3
de Virchow, na Medicina Social de Jules Guerin, nos escritos de Engels sobre as Condig¢des
da Classe Operaria, ¢ mais tarde nas analises de Sigerist, entre outros, era de que os
determinantes do processo satide/doenga estavam intrinsecamente ligados ao complexo
contexto histérico e socioecondmico. Estes determinantes nfio atuariam apenas no periodo
pré-patologico da doenga, mas teriam influéncia decisiva em todo o percurso do
adoecimento, e mais, determinariam uma distribuicdo desigual das doencas na sociedade,
pois as condicdes de vida e reprodugiic social também eram desiguais, cabendo aos setores
menos favorecidos da sociedade capitalista uma cota bem maior de soffimento que a0s
setores da classe média e empresarios. Assim sendo, as medidas para combater a doenca na
Alemanha do século XIX, como foram defendidas por Virchow, e, posteriormente, a
concepgdo de promogdo da sande, como propds Sigerist, tinham um cardter bem mais
amplo, e passariam por reformas sociais mais profundas e por maior intervengio do Estado

1o setor social, levando a melhoria da qualidade de vida da populagdo de uma forma geral,

2.4- O movimento internacional da promociio da safide e a intersetorialidade

A partir deste movimento surgido na década de 70, se configurou na década de
8G todo um processo denominado por BUSS e cols (1998) de esiratégia da “Nova

Promog&o da Saide”, que tem seu desenvolvimento, como movimento ideolégico ¢ social,
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de forma mais intensa, no Canada, Estados Unidos ¢ paises da Europa Ocidental, nos
anos 70, com avangos mais lentos na América Latina e Caribe. As Conferéncias
Internacionais, desde a Primeira Conferéncia Internacional de Promogio da Saude realizada
em Ottawa em 1986, tém difundido conceitos basicos que exigem o fortalecimento da
sande publica em torno do compromisso de sadde para todos. As discussdes de Ottawa
tiveram como parametro a Declaracio de Alma-Ata para os Cuidados Primarios em Satde
(1978) e debates posteriores realizados ao redor do mundo. O tema da Conferéncia de

Ottawa centrou-se na nova conceituagio de saude e de promog&o da salde.

E importante destacar, aqui, alguns pontos: o primeiro é que comega a se
delinear nova tensdo paradigmatica no campo da saide respeitante ao modo como a
promogio da saide foi formulada, como se a disputa paradigmatica ocorrida no século XIX
fosse retomada. O eixo central do debate passa a ser o processo de produgfo social da saide
¢ doenca. Assim a promog¢do da saide esta relacionada a um “conjunto de valores™: vida,
saude, solidariedade, eqiiidade, democracia, cidadania, participacdo, parceria,
desenvolvimento, justica social, revalorizagio ética da vida. Portanto, as determinacSes da
saude foram relacionadas ao impacto das dimensdes sociais, culturais, econbmicas €
politicas nas coletividades para alcancar um desenvolvimento social mais eqiiitativo.
Ressalta-se, ainda, a “combina¢io de estratégias”, ou seja, a promogio da satde demanda
uma ag¢ldo coordenada entre os diferentes setores sociais, a¢des do Estado, da sociedade
civil, do sistema de saide e de outros parceiros intersetoriais. Em suma, a saide ndo €
assegurada apenas pelc setor da sadde. Observa-se, também, forie “componente
internacionalista” presente nos documentos, cartas e conferéncias, que definem sua natureza
politica (BUSS, 1998; ANDRADE et al., 2002).

A I Conferéncia Mundial de Promocgdo da Satde realizada em Ottawa, Canada,
em 1986 ficou mundialmente conhecida pela Carta de Ottawa (1986). A Carta de Ottawa
teve o grande mérito de clarificar o conceito de promogio da saide. Consoante ela definiu,
a promogao de saude consiste em proporcionar aos povos os meios para melhorar a saide e
exercer maior controle sobre a mesma. A safide se percebe, pois, ndo como o objetivo, mas
sim como a fonte de riqueza da vida cotidiana. As condigles e requisitos para a saide sdo: a

paz, a educacfio, a moradia, a alimentacio, a renda, o ecossistema estavel, a justica social e
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a equidade. Entre as condigdes-chave para promover a satide se incluem o estabelecimento
de politicas piblicas saudaveis, a criagio de ambientes favoraveis, o fortalecimento de
acBes comunitarias, ¢ desenvolvimento de habilidades pessoais e a reorientagdo dos
servigos de saude (BRASIL, 2001).

A Il Conferéncia Mundial de Promocdo da Saude foi realizada em Adelaide,
Australia, em 1988. A Conferéncia de Adelaide nio s6 reafirmou a Conferéncia de Ottawa
como apontou que as politicas pablicas de todos os setores influenciam os determinantes de
saude e sd0 importantes veiculos para reduzir iniqiiidades sociais e econOmicas, assegurando o
acesso eqiiitativo de bens e servigos, incluidos os servigos de satide. Na Conferéncia de
Adelaide, o conceito de politica pliblica saudavel foi aprofundado e ressaltada a orientagio de
que a elaboragdo de politicas pablicas saudaveis necessita, acima de tudo, de vontade e
compromisso politico de todos os setores envolvidos com saiide. A II CMPS indicou quatro
areas para a sua introducio imediata: saide das mulheres, acesso a alimentagio e nutrientes
saudaveis, reducdo do consumo de tabaco e alcool, e criagdo de ambientes saudaveis
(BRASIL, 2001).

A TI Conferéncia Mundial de Promogio da Satde aconteceu em Sundsvall,
Suécia, em 1991. O tema central desta conferéncia foi a criagdo de ambientes saudaveis. Como
ela ocorreu um ano antes da Conferéncia das NagBes Unidas sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento, a Rio-92, realizou-se em um contexto de muita efervescéncia. Fol uma
espécie de pré-Rio-92. Teve o grande papel de colocar o tema do ambiente na agenda da saide.
Segundo afirmou, ur ambiente favoravel é de suprema importéncia para a saide. Ambiente e
saiide sdo interdependentes e insepariveis. Ressaltou que os conflitos armados, o rapido
crescimento da populagho, a alimentacio inadequada, a falta de meios para garantir a
autodeterminacido ¢ a degradagio dos recursos naturais sio fatores prejudiciais 4 saide
(BRASIL, 2001).

A IV Conferéncia Mundial de Promogdo da Sande - IV CMPS, foi realizada em
Jacarta, Indonésia, em 1997. Nela os impactos da Carta de Ottawa foram revistos e deg-se
também a convocatéria de novos atores para enfrentar os desafios impostos pela nova era.
Foi a primeira das quatro a ser promovida em um pais em desenvolvimento. Na IV CMPS

constatou-se que a estratégia de promocio da saGde, desenvolvida apos a I CMPS,
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mostrou-se eficiente para o melhoramento das condigdes de saide € a prevengdo de
enfermidades, tanto em paises desenvolvidos como em paises em desenvolvimento. A
Declaracfio de Jacarta estabeleceu cinco prioridades para promoggo da saide até o século
XX

1. Promover a responsabilidade social da saide;

2. Aumentar a capacidade da comunidade e o apoderamento dos individuos;
3. Expandir e consolidar aliangas para a sa(de;

4. Aumentar as investiga¢des para o desenvolvimento da saude;

5. Assegurar uma infra-estrutura para a promogio da satde (BRASIL, 2001).

As cinco prioridades para a promogio da saide foram tomadas como eixos centrais
para a V Conferéncia Mundial de PromogZo da Saide. Esta conferéncia teve como meta analisar
a contribuigdo dada pela estratégia de promogio da saide na melhoria da qualidade de vida de

pessoas que vivem em condigles adversas. Teve trés objetivos basicos:

1. Demonstrar como a promocio da saude faz uma diferenca na saide e na
qualidade de vida, especialmente para as pessoas que vivem em

circunstincias adversas;

2. Posicionar a saide na agenda das agéncias de desenvolvimento internacionais,

nacionais e locais;

3. Estimular aliancas para a saide entre os diferentes atores em todos os niveis

da sociedade.

Esta conferéncia teve dois componentes programaticos: Cinco dias de programa
técnico e dois dias de programa ministerial. Ambos os grupos se reuniram em €spagos
conjuntos. A preparagio do programa ministerial desenvolveu a Declaragio Ministerial do
Meéxico para a Promogdo da Saide, firmada por dez ministros de satide ou por seus

representantes. Os ministros declararam que:
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- Afirmam a contribuicio das estratégias de promog¢io da saude para

manutencio das atividades de satide em nivel local, nacional e internacional;

~ Comprometem-se que seus paises desenhariam Planos Nacionais de Ac8o para
monitorar o progresso feito pela incorporacio das estratégias de promogio da

saude na politica de planificacio em nivel nacional e local.

Um programa técnico foi estruturado levando em consideragio as prioridades
da promogdo da saiide estabelecidas na Declaragdo de Jacarta (1997) e na Resolugio sobre
promog¢do da saude da Assembléia Mundial da Sande (1998). As seis sessdes técnicas

tiverarn os seguintes temas:
1. Fortalecer as bases de evidéncia em promogdo da saade;
2. Incrementar a inversdo para o desenvolvimento da satide;
3. Promover a responsabilidade social para a saide:

4. Incrementar a capacidade das comunidades e apoderar os individuos e as

suas comunidades;
5. Assegurar a infra-estrutura necessiria para a promoc3o da satde;
6. Reordenar os sistemas e servigos de saiide com critérios de promogdo da sande.

Da V CMPS resultaram cinco produtos: a} seis informes técnicos; b) estudos de
casos; ¢) declaragdo ministerial do México para a promogio da satde; d) marco de trabalho
para os planos de agio para a promogio da saude; ¢) o Informe da V Conferéncia Mundial

de Promog&o da Satide.

Algumas questdes-chave foram evidenciadas como resultados da V Conferéncia-
a) Reafirmacio da importincia da promogo da saide; b) a necessidade de focalizar os
determinantes da satde; c) a grande necessidade que a humanidade tem de buscar construir um

mundo mais egiiitativo, d) a promogio da sande; €) a promog¢iio da saude é socialmente
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relevante; f) a promogdo da saiide ¢ politicamente sensivel; g) a importincia das mulheres para

o desenvolvimento de a¢des de promogio da sainde (BRASIL, 2001).

A formulagdo e implementagdio de politicas piblicas saudaveis sdo diretrizes e
componentes centrais das estratégias de promogio da saiide. Esta expressio passou a
designar a idéia de que muito do que influi na saude se encontra fora do campo das

interven¢des médicas ou da satde publica tradicionais (KICKBUSCH, 1996).

De acordo com MENDES (2000), h4 duas abordagens de politicas de saiide
prevalecentes na promogfo da saiide. Na primeira abordagem, uma politica de satde
envolve fazer investimentos em setores para tratar de um problema especifico de saude. Ela
trata da promogdo e prevengio no campo da saiide e requer participacio de outros setores.
Tal politica € o que estimula os definidores de politicas e planejadores a perceber os efeitos

de suas decisdes sobre a satde.

Além de governos e profissionais de saide, muitas outras pessoas devem estar
envolvidas na elaboragéo desse tipo de politica. Referidos atores podem representar, por
exemplo, os setores do bem-estar social, das indistrias, da educagdo, da economia e

comércio, da midia e das comunidades.

Uma politica de saiide pode também significar que todos os setores pitblicos avaliem

suas politicas entre outras coisas com base nos possiveis efeitos sobre a saide.

Este conceito leva 4 segunda abordagem, que MILIO (RESTREPO; MALAGA,
2001) derominou de “politica piblica saudavel”. Uma politica piiblica saudavel é caracterizada
por uma preocupagio explicita com saade e eqiiidade promovidas por varias areas e com

uma responsabilidade conjunta pelo impacto em satde.

A principal diferenga em relagfio & primeira abordagem é que o ponto de
partida para essa politica no ¢ um problema de saiide, mas pode ser qualquer questdo,
por exemplo, de economia, de trifego, ou de seguranga. Nessa visSo, ¢ fundamental
integrar as preocupages de saude no processo de tomada de decisio de setores como o
ambiental, o do trabalho, o do transporte, o da habitacdo e outros que tém repercussdes

nas condi¢Ges de satide de uma populagio (MENDES, 2000).
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A noglo de politicas publicas saudaveis, nesse sentido, estd estreitamente
vinculada a construgio de politicas publicas intersetoriais. Para BUSS (1998), a criagio de
um conjunto de mecanismos, de carater politico, promovendo a integragio da agio plblica,
com participagdo na implementacio das politicas sociais integradas, constitui uma

estratégia de operar as politicas ptiblicas saudaveis.

Nesse sentido, na implementagdo de politicas de promogio da satde, entre as
quais se inserem as propostas por Cidades Saudéaveis, apoiadas e impulsionadas por atores
territoriais, € possivel se promover espagos politicos negociados com vistas a impulsionar o
desenvolvimento local, incidindo positivamente na gestio do espago pablico local. Isto
significa firmar, contudo, compromissos de interesse piiblico, redefinir o papel do Estado e
da sociedade ante o estabelecimento de politicas sociais, definir foruns participativos e
pactuados expressivos da diversidade de interesses e necessidades sociais
(MENDES, 2000).

2.5- O movimento internacional de cidades e municipios sauddveis ¢ a

intersetorialidade

Quando se observa o movimento produzido pelos formuladores ¢ defensores,
conscientes ou ndo da jdéia de promogdo da sande do século XIX até os dias atuais,
entende-se terem sido suas formulacdes embasadas principalmente nas contradigdes
vivenciadas nas cidades. Dai o motivo por que a idéia de Promogsic da Satde & tio proxima
da de Cidades Saundaveis.

Na afirmaciio de autores come ASHTON (1993), HANCOCK (1993),
DUHL (1993) e ROSEN (1994), 0 movimento pela “satde das cidades” nio ¢ novo, ¢ faz
relagdo com o processo conduzido por Edwin Chadwick, na Inglaterra no século XIX,
quando este produziu o primeiro relatorio da Comissio da Saude das Cidades, o qual
apontou as péssimas condigdes a que estava submetida a populagio: alta densidade
demografica, pobreza, crime, insalubridade ¢ alta mortalidade, apresentando medidas de

melhoria. Ao relacionar a pobreza as doencas, e reconhecendo ser a doenca importante
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fator de aumento do numerc de pobres, Chadwick concluiu que seria econdmico tomar

medidas preventivas.

Com o objetivo de disseminar conhecimentos sobre condigdes urbanas e
organizar a opinido publica para apoiar as a¢Ges legislativas a favor da saude publica, varias
associagdes foram formadas. Destas a mais significativa foi a Associagdo da Saide das
Cidades, fundada em 1844 por Southwood Smith. Ao longo do século XIX, de acordo com
ROSEN (1994), os sanitaristas usaram essa abordagem de esclarecimento e formacdo de

opimido publica para atrair a atengio do governo e, assim, chegar 4 legislagio remediadora.

Desde o final do século XIX, a idéia sanitaria com um delineamento ambientalista
continuou a exercer grande influéncia na definicBo das politicas publicas dos paises

desenvolvidos, com énfase na agdo ambiental e prevencio individual.

Conforme analisado na evoluciio das politicas de promogio de saide, um dos
principais marcos foi o Relatorio Lalonde. Este relatorio passa a ter a mesma referéncia quando
se estuda a evolugio das Politicas de Cidades Saudaveis, por seu poderoso efeito no
pensamento sanitario, especialmente nos paises desenvolvidos, e por conduzir de forma indireta
o recente movimento por Cidades Saudaveis, com influéncia no movimento da América do

Norte, principaimente no Canada e na Europa.

O processo de construgio de Cidades Saudaveis no Canada surgiu em 1978,
com a iniciativa do governo local de Toronto de estabelecer um comité de planejamento
que publicou ¢ informe intitulade 4 saude pitblica nos anos 80. Este informe inspirou-se no
Informe Lalonde e advogava uma saide publica com €nfase na dimensio politica e social e
no desenvolvimento comunitario, para transformar Toronto na cidade mais saudiavel da
América do Norte (MENDES, 2000).

De acorde com ASHTON (1993), a Oficina Européia da Organizacio Mundial
de Saide acompanhou o processo de Torono e apresentou o conceito desenvolvido no
Canada no Primeiro Simpésio sobre Cidades Sauddveis ocorride em Lisboa, Portugal, em
1986. Como decorréncia € elaborada uma proposta para um projeto de promogdo da saiide, a

ser desenvolvido em onze cidades, denominado de Projeto Cidades Saudaveis, com o intuito
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de unir os setores publicos e privados e as organizagbes voluntarias para enfrentar os
problemas de saiide urbanos. Em 1987, ocorre o segundo simpdsio em Dusseldorf,
Alemanha, e outras quatorze cidades sio designadas em 1988. No ano de 1997, 36 cidades
européias, localizadas em 23 paises, eram participantes do Projeto WHO/EURO de Cidades

Saudaveis.

O processo canadense de Cidades Saudaveis evoluiu ¢ expandiu-se depois, por
meio da OPAS, pela América Latina. Hoje, no Canada, os projetos vém se desenvolvendo
mediante quatro redes provinciais: British Columbia, Manitoba, Ontaric ¢ Quebec, mas
outras duas, New Brunswick e Saskatchewan, estio tentando formalizar suas redes
(MENDES, 2000; FERRAZ, 1999).

A proposta de Cidades Sauddveis vem ganhando adeptos e crescendo
rapidamente, tanto em importancia quanto em abrangéncia. Este movimento constitui-se em
uma das mais importantes iniciativas da Organizacio Mundial da Satde (OMS/WHO) para
o desenvolvimento das condi¢des de saide e qualidade de vida urbanas. O contingente de
cidades abrangidas em nivel mundial cresceu rapidamente de onze cidades filiadas 2 rede
em 1986 para 650 cidades (em 15 paises) em 1993, interagindo por meio de dezenove redes
nacionais € internacionais. Foi o reconhecimento da importancia da urbanizagio e seu
impacto na satide das populagdes que fez com que a OMS elegesse o tema “Satide Urbana”
para a Assembléia Mundial da Satde de 1991 (MENDES, 2000; RESTREPO, 2001).

A proposta de Cidades Saudiveis enfatiza fortemente a idéia de um
planejamento sistemdtico continuado e intersetorial. Pode-se conceituar uma cidade
saudavel como aquela a colocar em pratica, de modo continuo, a melhoria de seu ambiente
fisico e social, utilizando os recursos de sua comunidade, com o intuito de oferecer aos seus

cidaddos uma aptiddo matua em todas as atividades humanas que levem 2 sua plena
realizagio (HANCOCK, 1993).

A reorganizagio dos servigos publicos, pela proposta de Cidades Saudaveis,
pressupbe uma perspectiva “intersetorial”, superando a fragmentag3o funcional, tipica das
propostas burocrdticas classicas. Assim, a saide diz respeitc ao conjunto de “politicas

publicas”, e ndo apenas A assisténcia a satde, sricto Sensu, mas a varios aspectos a ela
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relacionados: meio ambiente, saneamentc basico, 4gua, tramsporte urbano, etc.
{MENDES, 2000).

A proposta de Cidades Saudaveis dissemina-se com intenso vigor no periodo
p0s-80, concomitante ao aprofundamento do processo de globalizagio e abertura
econdmica. Entre os impactos a se destacar na gestio publica advindos deste processo
menciona-se o enfraquecimento dos Estados Nacionais — por instincias de carater
supranacional de tipo politico-econdmico, como os mercados regionais, a Organizacdo
Mundial do Comércio ou até mesmo pelas proprias empresas, em especial as que
realizam transagdes financeiras em nivel global. Na outra “ponta” deste Processo tem-se
um movimento de fragmentacio ou de localismo, destacando o papel da regifio
(muitas vezes em oposicio 4 idéia de nagdo), fortalecendo as instincias locais de poder

e concretizando a tendéncia no sentido da descentralizagdo (KEINERT, 1997).

A idéia de Sistemas Locais de Saude desenvolvida em varios paises da América
Latina, nos anos 80, e conduzida pela OPAS ¢ o antecedente mais proximo do projeto por
Cidades Saudaveis. Esta idéia tinha como proposta modificar os tradicionais enfoques de
atengdo primaria, enfatizando a descentralizacio e a reorientagio dos servicos de saide
(OPAS, 1990; OPAS, 1992).

A proposta dos SILOS partiu do setor saide na busca da equidade,
qualidade, eficiéncia, com énfase na participagio social. Os SILOS defendiam 2 divisio
do trabalho nos sistemas nacionais de saade, baseada no critério geografico-

populacional.

Ambas as estratégias, SILOS e Cidades Saudaveis, fortalecem 2 idéia do
“municipio pela saide” e aderem & proposta de um governo local conjuntamente com

os cidaddos no desenvolvimento de um plano de promogio da saide (RUIZ, 19983

No geral, as propostas de consirugiio de SILOS nio passaram de um
processo discursivo, e foram “atropeladas”, em alguns paises, de um lado, pelas
reformas do setor satde em curso na América Latina, e, de outro, pelo embate

discursivo produzido pelos formuladores da corrente da Epidemiologia Social. No
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entanto, como ressalta Andrade e Barreto (2002), esta proposta teve influéncia
discursiva em algumas reformas, como, por exemplo, a vivenciada no Brasil, pelo seu

carater descentralizador ¢ fortalecedor do processo de municipalizacgio.

Na América Latina, em 1992, foi realizada a Conferéncia de Santa Fé-
Bogota com o objetivo de estabelecer o significado da promogdo de saide para a regisio

da América Latina.

Em recente trabalho publicado, FERRAZ (1999) avalia a pertinéncia do
conceito municipios sauddveis no Brasil, relacionando fatores favoraveis e
desfavoraveis & adogdo do termo Cidades Saudaveis. Para a autora, os fatores
favoréveis s3o: a) comprometimento dos municipios no processo de descentralizacdo; b)
exemplo da cidade de Curitiba; ¢) congruéncia entre os principios do movimento
sanitario no Brasil e os principios de Cidades Saudaveis; d) interesse e acdo do
Movimento Sanitirio como agente politico. Como fatores desfavoraveis a autora
menciona: a) heranga de uma cultura politica de aclo setorial em nivel local;b)
instabilidade politica em nivel local; c) auséncia de apoio logistico para execucfio de

projetos; d) cultura sanitaria dos programas verticais.

Um municipio saudivel, conforme a OPAS (1992), ¢ aquele que busca niio

apenas atingir a ateng&o universal em satide, mas afirmar que:

1. Existe compromisso politico manifesto para fazer da saiide uma prioridade e

um objetivo fundamental da gestio publica;

2. Se expressa compromisso de governabilidade para melhorar a saude,
entendida como bem-estar, ¢ disposi¢io para mobilizar os recursos sociais,

institucionais e comunitarios da municipalidade;

L2

. Apresentam-se mecanismos minimos para convocar e coordenar os setores

institucionais e organizaces locais;

4. Explicitam-se procedimentos para negociar propésitos de saide sem reduzi-

los somente a metas de cobertura dos servigos;
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5. Manifestam-se férmulas para acordar compromissos e responsabilidades dos
diferentes atores sociais e institucionais para alcangar as metas de saide

conveniadas;

6. Explicita-se a maneira de concretizar o seguimento e o cumprimento dos
compromissos adquiridos, das metas consensuadas e do desenvolvimento de
processos de transformacgfo das relagbes para o sucesso da eqiuidade em

saude.

2.6- O movimento da reforma sanitdria brasileira, o SUS e a intersetorialidade

Foi na década de 70, em pleno regime repressivo imposto pela ditadura militar,
que pela primeira vez fundamentou-se em lei o Sistema de Satde que legitimou o modelo
medico-assistencial privatista iniciado na década anterior. Tal sistema recebeu fortes
criticas de setores académicos, localizados nas Universidades, Departamentos de Medicina
Preventiva ¢ Social e Escolas de Satde Publica, além de setores da sociedade civil. Esse
discurso fundamentou o alicerce do movimento pela Reforma Sanitiria Brasileira. Ressalta-
se nesse periodo o surgimento do Centro Brasileiro de Estudos de Safide, resultante da
mobilizacio de varios médicos e demais profissionais da area da saide oriundos dos
departamentos de Medicina Preventiva e de servigos de saiide, o qual vai funcionar como

uma espécie de “braco civil” do emergente movimento sanitario.

Conforme afirma ESCOREL (1998), o CEBES passa 2 funcionar como um centro
de difusdo de um movimento, que nascido no interior do Aparelho de Estado torna-se capaz de

articular o movimento sanitario com os demais movimentos sociais.

N&o se pode deixar de evidenciar a produgio académica da década de 70. De
acordo com Nunes (1999), foi nesse periodo que a abordagem tedrica procedente do
materialismo historico configurou-se como referencial teorico na produgiio das ciéncias
sociais em saude dentro dos Departamentos de Medicina Preventiva ¢ Medicina Social nas
Universidades Brasileiras. Ele destaca como produgdes emblematicas as de DONNANGELQ
{1575), ARGUCA (1975), DONNANGELQ e PERFIRA (1976), MACHADO et al. (1978) &
GONCALVES (1979).
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Ainda segundo NUNES (1999), esta “produgio ira tratar das relagdes medicina
e sociedade, medicina estatal, analises historicas e programas de saide” e exerce grande
influéncia na producio na area da década seguinte onde a partir de 1985 deu-se o

nascimento do movimento da Reforma Sanitiria.

O grande marco histérico nesse processo, sem diuvida alguma, foi a VIII
Conferéncia Nacional de Saide, ocorrida em margo de 1986. Contou com a participagio de
diversos setores organizados da sociedade, havendo um consenso de que para o setor saiide no
Brasil nfio era suficiente uma mera reforma administrativa e financeira, mas sim uma mudanca
em todo o arcabougo juridico-institucional vigente, que contemplasse a ampliagio do conceito
de saide segundo os preceitos da reforma sanitaria. O relatério produzido nessa conferéncia

serviu de referéncia para os constituintes responséaveis pela elaboragio da Constituigio de 1988.

Um outro fato inovado na Constitui¢do Brasileira foi a introduciio do conceito
de seguridade social, pois esta foi a primeira Constituigio a aplicar este conceito. A
seguridade social estd composta pelo tripé: sande, previdéncia e assisténcia social
(CAMPOS, 1992; DALLARI, 1995).

Em relacdo a saude, a Constituigio (BRASIL, 1988), em seu artigo 196,
determina que
a sande € direito de todos ¢ dever do Estado, garantido mediante
politicas sociais ¢ econbmicas que visem a reducdo do risco de
doenca ¢ de outros agravos ¢ ao acesso umiversal e igualitirio as
acles e servigos para a sua promocio, proteciio e ecuperagio.
No ordenamento infra-constitucional a Lei n° 8.080/90, nos seus artigos 2.° e

3°, regulamenta:

- que saude ¢ um direito fundamental do ser humano, devendo o Estado prover

as condi¢bes indispensaveis ao seu pleno exercicio;

- que ¢ dever do Estado de garantir a sande consiste na_reformulacio e

execuelo de politicas econdmicas e sociais que visem & reducdic do risco de
doenca e de outros agravos e ao acesso universal e igualitirio as acoes e

S€rvi¢os para a sua promocio, protecdo e recuperacio da saide;
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- que as politicas sociais e econdmicas protetoras da saide individual e coletiva

sdo as que atuam diretamente sobre os fatores determinantes e condicionantes

da saude como alimentacio, moradia, o saneamento basico, 0 meic ambiente,

o trabalho. a renda, a educacfio, ¢ transporte, o lazer € o acesso aos bens e

SEeIVICos essenciais;

- que o dever do Estado de prover as condigdes indispensaveis ao exercicio do
direito do cidaddo a saude ndo exclui o dever das pessoas, da familia, das

empresas e da sociedade;

- que além das agdes diretamente derivadas da politica de saide e das politicas
econOmicas e sociais, dizem respeito também a safide as acdes que se
destinam a garantir as pessoas ¢ & coletividade condi¢Bes de bem-estar fisico,

mental e social.

No inicio da década de 90 todo processo de regulamentagiio do SUS do qual
participavam os atores do entdo Movimento Sanitirio passa a contar com novos atores, Como
os Secretarios Municipais de Saide, liderados pelo Conselho Nacional de Secretarios
Municipais de Saiide, € os Secretarios Estaduais de Saiide, liderados pelo Conselho Nacional de
Secretarios de Sadde. Em continuidade a este movimento se iniciou todo o processo de
pactuacdo infraconstitucional, onde se editou a chamada Lei Organica da Saide Brasileira,
seguida de duas Leis Complementares & Constituicdo (a Lei n° 8.080/90 e a Lei n° 8.142/90). A
Lei n° 8.080/90 disciplina a descentralizac8o politico - administrativa do SUS, enfatizando seus
aspectos de gestdo e financiamento, regulamentando as condigdes para sua promogio, protegio,
recuperagio € funcionamento. A Lei n° 8.142/90 regulamenta a participagio da comunidade

bem como as transferéncias intergovernamentais de recursos financeiros.

Como forma de regulamentar esta transi¢@o entre o antigo modelo organizacional ¢
o SUS, o Ministério da Saide vem utilizando-se de instrumentos normativos editados com o
objetivo de regular as transferéncias de recursos financeiros da Unido para Estados e
Municipios, o planejamento das agdes de saide e os mecanismos de controle social. Estes
instrumentos sdo as Normas Operacionais Basicas. Até o momento foram editadas quatro
NOBs: 01/91; 01/92; 01/93 € 01/96. As NOBs sdo, acima de tudo, produto da necessidade de
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um processo politico de pactuagdo intergestores, que vem, apés a edicio da Lei Organica da
Saide, criando condigdes privilegiadas de negociagdes para viabilizar a descentralizacio e
construgdo do SUS (ANDRADE, 2001).

A atual NOB em vigor € a 01/96. Esta NOB estabeleceu como uma de suas
finalidades prioritarias a transformacio do modelo de atengio & safide, até entdo hegemdnico.
Conforme enfatizou, isso implicava o aperfeigoameﬁto da gestdo dos servigos de saide no pais
e a propria organizagdo do sistema, pois 0 municipio passou a ser, de fato, responsavel imediato
pelo atendimento das necessidades e demandas de saiide de sua populagio ¢ das exigéncias de
intervengdes saneadoras em seu territorio. Como tema principal estabeleceu: “Gestdo plena
com responsabilidade pela saide do cidaddo”. Buscava, assim, construir a plena
responsabilidade do poder plblico municipal, sobre a gestio de um sistema de sande e, ndo
somente, sobre a prestagio de servicos de saide. Criou duas categorias de gestdo: a Gestio
Plena da Atengfio Basica e a Gestdo Plena do Sistema Municipal.

Esta NOB inova quando garante, em coeréncia com as prerrogativas
constitucionais, as suas responsabilidades no campo da promogdo da saiide, pois uma das
preocupaces levantadas por ela foi a de propiciar as condigSes para a construgiio da
integralidade das agBes e servigos de saude, e, mais do que isto, evidenciar a necessidade das
agdes fora do campo especifico da saiide. Diferentemente da norma anterior que organiza o
conjunto das agdes no campo da assisténcia, a NOB/ 96 definiu a atuacSo do setor saade em
tr€s campos: a) o da assisténcia; b) o das interven¢des ambientais; ¢) o das politicas externas

20 setor sande,

Este altimo interfere nos “determinantes sociais do processo satide-doenca das
coletividades, de que sdo partes importantes questdes relativas as politicas macro-
econdmicas, a0 emprego, 4 habitag3o, 4 educagio, ao lazer e a disponibilidade e qualidade
dos alimentos” (BRASIL, MINISTERIO DA SAUDE - NOB-SUS, 1996).
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2.7- Poder e governabilidade
2.7.1- Poder

Em estudos desta natureza, em que o objeto de analise € a aplicacdo de politicas
publicas por entes governamentais, torna-se indispensidvel realizar uma releitura de

referenciais como poder e governabilidade.

Para efeito desta pesquisa buscou-se inicialmente fazer uma revisdo da anélise
de poder a partir de varios pensadores ocidentais. Como o referencial utilizado foi o
Postulado de Coeréncia, de TESTA (1992), a categoria de poder nele contida também sera
analisada.

O estudo sobre a importincia do poder nas organiza¢des humanas vem
intrigando varos autores. Segundo BOBBIO (2001), a tipologia classica transmitida ao
longo dos séculos € a contida na Politica, de Aristoteles, que distingue trés tipos de poder:
“poder dos pais sobre os filhos, do senhor sobre os escravos, do governante sobre os

governados”.

Segundo HOBBES (1979, p.53), conforme pode ser observado no capitulo X
do Leviaid, “o poder de um homem (universalmente considerado) consiste nos meios de
que presentemente dispde para obter qualquer visivel bem futuro”. O autor dimensiona dois
tipos de poder: o poder original, definido como a eminéncia das faculdades do corpo ou do
espirito, extraordinaria forca, beleza, prudéncia, capacidade, elogiiéncia, liberalidade ou
nobreza. E os poderes instrumentais, que s3o “os adquiridos mediante os anteriores ou pelo
acaso, constituem, meios e instrumentos para adquirir mais: como a riqueza, a reputagio, os

amigos e os secretos designios de Deus a que os homens chamam boa sorte”.

Em LOCKE (1991, p.67), o poder aparece como uma idéia a ser apreendida

pelo homem. De acordo com o autor,

sendo a mente dianamente informada pelos sentidos das alterages das
idéias simples que observa nas coisas externas, € averiguando como
uma chegz ao fim e deixa de ser, ¢ outra comeca a existir onde antes

nfio exstia; igualmente, refletindo acerca do que ocorre consigo
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mesmo, ¢ observando constante mudanca entre as idéias, as vezes pela
impressio de objetos externos nos sentidos, outras vezes por
determinagio de sua propria escolha; € concluindo de tudo isto que
constanternente observou ter ocorrido que semelhantes mudancas se
manifestariam no fisuro, nas mesmas coisas, por semelhantes agentes e
por meios semelhantes, considera em wna coisa a possibilidade de ter
uma das idéias simples modificada ¢ na outra a possibilidade de fazer
esta mudanca, adquirindo a idéia que denominamos poder.

Na opinido de Locke, o poder assim considerado é duplo, capaz de realizar ou

de receber qualquer mudanca. Um pode ser considerado ativo e o outro passivo.

Nessas concepgbes o poder ¢ entendido como algo que se possui. No entanto,
como afirma BOBBIO (1999), o poder ndio reside “numa coisa”, mas apresenta-se como

uma relac@o entre pessoas, como “poder social”.

Em outras palavras, o poder politico pertence 4 categoria do poder do homem

sobre outro homem, ndo a do poder do homem sobre 2 natureza.

Esta relacho de poder ¢ expressa de mil maneims, onde se reconhecem
formulas tipicas da linguagem politica: como relacio enre governantes
¢ governados, entre soberanos e siditos, entre Estado e cidadfios, entre
autoridade e obediéneia, etc.

Para Bobbio, a partir deste critério, podem ser distinguidas trés formas de poder: o
poder econdmico, o poder ideologico e o poder politico (BOBBIO, 1999, 2001),

G poder econdmico € 0 que se vale da posse de certos bens, necessarios ou
considerados como tais, numa situagio de escassez, para induzir aqueles que nio os
possuem a manter certo comportamento, consistente, sobrefudo na realiza¢dio de certo tipo
de trabalho.

O poder ideologico se baseia na influéncia que as idéias formuladas de certo modo,
€Xpressas em certas circunstincias , por uma pessoa investida de certa autoridade e difundidas
mediante certos processos, exercem sobre a conduta dos consociados: deste tipo de

condicionamento nasce a importincia social que atinge, nos grupos organizados, aqueles que
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sabem, os sabios, sejam eles os sacerdotes das sociedades arcaicas, sejam os intelectuais ou
cientistas das sociedades evoluidas, pois € por eles, pelos valores que difundem ou pelos
conhecimentos que comunicam, que se consuma o processo de socializagdo necessario a

coesdo e integracdo do grupo.

O poder politico se baseia na posse dos instrumentos mediante os quais se
exerce a forga fisica (as armas de toda a espécie e poténeia): € o poder coator no sentido

mais estrito da palavra.

Ainda segundo Bobbio,

todas estas ods formas de poder fundamentam ¢ mantém uma
sociedade de desiguais, isto €, dividida em ricos e pobres, com base no
primeiro, em sdbios e ignorantes, corn base no segundo, em fortes e
fracos, com base no terceiro; genericamente, em superiores e inferiores
(BOBBIO, 1999, p. 955).

Esta distingdo entre trés tipos principais de poder social se encontra, embora
expressa de diferentes maneiras, na maior parte das teorias sociais contemporaneas, onde o
sistema social global aparece direta ou indiretamente articulado em trés subsistemas
fundamentais, quais sejam: a organizacdo da forcas produtivas, a organizagéio do consenso

e a organiza¢do da coaglio (BOBBIO, 1999).

A teoria marxista também pode ser interpretada do mesmo modo. MARX

{1991}, prefaciando a Contribuicdo a critica da economia politica vai definir que

na producic social da propria existéacia os homens enttam em
relacfies determinadas, necessdrias, independenies de sup voniade.
Essas relagbes de produgio correspondem z um grau determinado de
suas forcas produtivas materiais. A totalidade dessas relacBes de
producio constitui a esinrtura econdmica da sociedade, a base real
sobre a qual se eleva uma superestrutra juridica e politica e a qual
correspondem formas sociais determinadas de consciéncia. O modo de
producio da vida material condiciona o processe de vida social,
politica e imfelectmal. Cindindo-se ¢m dois momentos distintos,
compreende o sistema ideolégico e aquele que € mais propriamente
juridico-politico (MARK, 1991, p. 29-30.
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Logo, para Marx, o poder econdmico € determinante na medida em que as
ideologias e as instituigBes politicas tém a funcfo de garantir a mamutengio do modo de

produgdo hegemdnico em certo momento histérico.

Na opinido de BOBBIO (2001), Gramsci apresenta claramente, a partir das
formulacdes marxianas, um sistema onde a esfera supra-estrutural do poder se apresenta em

dois momentos, hegemonia ou consenso, chamado sociedade civil, ou o momento do
dominio ou da forca, chamado Estado.

Conforme FOUCAULT (1986) afirma na Microfisica do poder, a anilise
tradicional dos Aparelhos de Estado nZo esgota o campo de exercicio e de funcionamento
do poder. Para ele, aquele que exerce o poder é ainda um grande desconhecido. Ele
interroga: Quem exerce o poder? Onde o exerce? Até onde se exerce? Para Foucault uma
coisa ¢ certa, “onde ha poder ele se exerce”, ninguém € propriamente seu titular, no entanto,
ele se exerce em determinada direg¢do, com uns de um lado € outros de outros; ndo se sabe

ao certo quem o detém, mas se sabe quem n3o o Possu.

E taxativo quando afirma que os poderes estdo disseminados na estrutura social,
funcionando como uma rede de dispositivos, que nZo escapa a nada ¢ a ninguém. Se o
poder € um elemento da sociedade, a capacidade de “ganhar poder” existe em todas as

pessoas no contexto de suas inimeras relagdes com as outras.

De acordo com ARENDT (1981), o poder
ndo estd infrinseco 3 violéncia, uma vez que
nio pode ser armazenado e mantido em
reserva para casos de emergéncia, como
ocorre com os instrumentos da violéncia,
nem pode o poder ter como base o
isolamento de pessoas, pois somente a tirania

€ capaz de isolar e ndo constroi poder. Nesse

isolamento, o tirano ndo entra numa relacio

Hannah Arendt ] com os suditos e nem os proprios saditos
www Lis-israel. orgfisouce/biographv/arendt hitmi

entre si. A partir dessa perspectiva, pode-se
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dizer que o isolamento constroi o medo e a suspeita o generaliza, negando assim qualquer

capacidade de se efetivar um poder.

No entanto, para ser o poder efetivado, afirma Hannah Arendt, a palavra deve
emergir juntamente com o ato, € nfo divorciados. Sob esse ponto de vista, 0 poder nfio esta nas
palavras vazias nem muito menos nos atos brutais. As palavras devem ser empregadas n3o
somente para revelar intengdes, mas principalmente para revelar realidades, ja os atos ndo sdo
usados para violar e destruir, mas para criar novas relagdes. E a partir das palavras e dos atos que

se constrdi uma nova realidade.

A construcio dessa realidade pode ser até mesmo a divisdo do poder, 0 que nio
significa reduzir poder, pois segundo Hannah Arendt € a interagio de poderes, com seus controles
e equilibrios, que pode, até, gerar mais poder. Entretanto adverte que essa interagio deve ser
dinimica e ndo o resultado de um 1mpasse.

HABERMAS (1993) trabalha a categoria de poder na perspectiva de Hannah
Arendt, tendo em vista existir uma distdncia basica entre violéncia e poder, pois a
violéncia trata os governados numa perspectiva objetivante, transformando-os em
sujeitos passivos de uma vontade alheia, enquanto o poder implica fundar uma
autoridade politica num entendimento miituo original, que gera poder e assegura sua
durabilidade.

Desta forma, o poder s ¢ legitimo quando resulta de um consenso, porquanto
nfo € somenie a capacidade humana de agir ou fazer algo, mas, principaimente, a

capacidade de unir-se a outros e atuar em concordincia com eles.

Na producio do processo discursivo na América Latina sobre a tematica do poder
em saude, com fortes influéncias no campo da saide coletiva brasileira, dois aatores tém se
destacado: o chileno Carlos Matus, detentor de vasta obra onde desenvolveu técnicas ligadas
ao planejamento estratégico, € o argentino Mario Testa, que contribuiv sobremaneira com

reflex8es acerca do pensar e do agir em satide.
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MATUS (1993, 1996a, 1996b, 1997) desenvolveu uma proposta de
entendimento do poder na esfera da gestfo e estratégia de governo a partir da interagio

entre atores sociais, individuais e coletivos. Para ele, o poder é uma

potencialidade que abre a possibilidade para acuroular forga. Essa
capacidade potencial emana da designaldade das regras do jogo, e
pode ou ndo se concretizar em forca, dependendo do codigo de
personalidade do ator, da sitacio, dos adversdrios e das
circunstincias do contexto. O ator pode aproveitar ou desperdicar o
poder para converté-lo em forga (MATUS, 1996a, p. 128).

O autor liga estas forcas a variaveis do jogo do poder, relacionando-as com as
motivagdes, ou os desejos, com a capacidade de forca € com a capacidade de pressio dos atores
envolvidos. Neste jogo podem ser identificados atores que se opdem, atores indiferentes e atores
que apbiam o processo de firmacio do poder na arena social.

Portanto a forga e o poder de um ator estio vinculados & sua capacidade de
produgdo social. Assim o poder € um conceito de grande importincia pritica, que se

apresenta em todos os atos da vida diaria.

Pode-se observar que a idéia de poder como instrumental ¢ muito presente no
pensamento de Matus, o que difere do de Arendt, que enfatiza o poder como fruto de uma

acao coletiva.

Para Matus, o ator social “tem existéncia real”, logo, niio pode ser considerado
uma “abstragio intelectual”. O ator vive em risco e incerteza, 20 mesmo tempo, gera risco e
incerteza para os outros. Produz a realidade e ¢ produto dela. Diferencia-se de qualquer
convengdo analitica em que fale por si mesmo, pode auto-analisar-se e ser parte de um

didlogo com outros atores.

O autor, em seus estudos, construiu a sua teoria do poder, relacionando-a a idéia
de atores sociais. Matus define 0s cinco componentes do poder de um ator: a personalidade, a
paixdo, a pericia, o controle e posse de recursos e ¢ dominio do conhecimento cientifico e

tecnologico, como demonstrado na figura a seguir.
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Paixio

Poder do ator

| sociat |

Dominio de
conhecimento
cientifico e
tecnoldgico

Controle e posse
:
TECUrsos

Figura 2- Os cinco componentes do poder de um ator

Fonte: Adaptada de Matus (1996a).

Para TESTA (1992), o poder da sociedade estd situado em dois espagos: na
institucionalidade ou na consolidagdo burocratica de uma organizacio em geral e nos
agrupamentos de pessoas com interesses comuns, os quais ele chama de atores sociais
primarios. Conforme o autor, a apreciagio do poder deve ser feita em dois eixos, © que

corresponde aos resultados de sua pratica e o que diferencia tipos especificos.

No primeiro eixo existe um poder do dia-a-dia referente 2 qué e como fazer as
coisas. Tal fato produz uma concorréncia na qual os aliados naturais sio os que
compartitham o mesmo espago social do trabalho, embora muitas vezes esta linha se rompa

por circunsténcias particulares, gerando outras aliangas conjunturais.

Na opmido de TESTA (1992), ha uma reduclo da transparéncia desta situaco
motivada por ndo se entender que a disputa pelo poder quotidiano ests vinculada ao poder
éocietéﬁo. Esta opacidade do poder dificulta a construg3o de um projeto de longo prazo entre
os aliados naturais de um mesmo grupo, o que ¢ aproveitado pela classe dominante como uma

estrategia para sua “hegemonia institucional”.
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O autor diferencia o poder a partir das categorias de classes sociais. Assim,

0 poder quotidiano implica o poder societario, porque o tipo de
sociedade a ser conmstruido implica o que fazer e o como fazer
quotidianos, 4mbitos onde estio localizados mecanismos de
dominacio pessoal que reproduzem, na escala dos individuos, a
dominacio de uma classe pela outra (TESTA, 1992, p.118).

Ainda segundo Testa, o outro eixo de analise para o poder corresponde aos
tipos de poder de que cada setor de atividade dispde. O autor utiliza para a exemplificagio
deste eixo a forma como este tratamento ocorre no setor satide. Neste setor, os poderes
técnico, administrativo e politico sdo os principais tipos de poder. Tais poderes sdo
estabelecidos pela “capacidade que um individuo, grupo social, institui¢o, que se refere no
primeiro caso, a informag8o, no segundo, aos recursos, ¢, no terceiro, aos grupos sociais”
(TESTA, 1992, p. 118).

Quadro 2~ Capacidade dos poderes técnico, administrativo e politico conforme Testa (1992)

PODER CAPACIDADE
Técnico Gerar, aceder ¢ lidar com a informacio de caracteristicas diferentes.
Administrativo Apropriar e de atribuir recursos.
Politico Mobilizar recursos em demanda on reclarnagiio de sua necessidade ou interesses.

Fonte: Adaptado de Testa (1992).
e O poder técnico

Para Testa, o poder técnico esta estabelecido de varias formas e age em muitos
campos de agHo. Estas formas de agir se referem ao tipo de informacio que lida com
mencionada forma de poder. No caso da satide, em principio, ¢ possivel se identificar as

seguintes informagdes: a) médica; b) sanitaria; c) administrativa; d) marco tedrico.

A informaciio médica estd relacionada ao exercicio da medicina. E aquela
usada pelo médico na sua relagio com o paciente. A clinica, a anatomia, a fisiologia a
patologia, etc. ambientam este espago. Os registros de morbidade, mortalidade e
principalmente os atuais complexos sistemas de informacdc em saide compdem a

informagdo sanitaria. As informacgBes relacionadas ac uso de recursos, tais como
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producdo de servigos, custos, produtividade, compdem as informagSes administrativas,

que somadas as informagOes sanitarias subsidiam os tomadores de decisdo do setor.

Por udltimo, existe um tipo particular de informagfio habitualmente ndoc
manejada, a n3o ser de maneira implicita: o marco tedrico. A importincia do marco
tedrico se deve ao fato, segundo o autor, de que este € determinante na sua esséncia para
o entendimento e relacionamento das informagdes médicas, sanitarias e administrativas.
Consoante Testa (1992, p. 119), “esse marco tedrico da saide é conhecido pela
epidemiologia como o problema da causa das enfermidades ou, ampliando a nogio de
causa, a determinacio e melhor ainda, a produgio das enfermidades em um sentido
social”, ou seja, esta relagdo é estabelecida pela relagdo que os homens mantém entre si €
a natureza por meio do trabalho. Para o autor o marco tedrico deve dar conta ou nio de
que as informagdes produzidas tenham capacidade de estabelecer nexos de classes

sociais, segundo a formulago marxiana.

Entretanto, Testa chama a ateng@io para uma caracteristica do poder técnico,
qual seja, a capacidade de produzir certo tipo de linguagem geradora de um estilo elitista de
“palavras dificeis ¢ codigos secretos” que provoca um distanciamento na acio
comunicativa entre os especialistas ou técnicos e a populagiio. E um mecanismo para “reter,
junto com a informagdo, o poder por ela gerado. Isto € independente da tecnoiogia
informativa utilizada em cada uma das fases do processo” {TESTA, 1992, p. 121). Assim, 0
tipo de informacdo, o campo de a¢lo, a homogeneidade do sistema e o seu estilo marcam o

tragado estratégico do poder técnico.
¢ O poder administrativo

Em rela¢8o ao poder administrativo, como enfatiza Testa (1992), este deve ser
visualizado a partir da acumula¢io de poder no setor saude, amplamente sistematizado nos
paises capitalistas. A forma como o setor saide € financiado, segundo o autor, é o
“elemento central organizador dos diversos subsetores do setor satde” (TESTA, 1992,
p. 121). A forma como o financiamento se expressa ¢ fundamental para ¢ deslocamento do

poder dentro do setor.

Revisdo da Literatura

ol



Neste sentido, um determinante definidor do poder administrativo no setor
saide s30 os seus subsetores. No caso brasileiro, por exemplo, observa-se um subeditor
oficial publico representado pelo Sistema Unico de Saude, por meio das esferas da Unido,
Estados e Municipios; um subsetor complementar com suas diversas modalidades
assumidas pelas prestagSes privadas de atengfio médica, muitas vezes operando mediante
planos de saiide e ou credenciadas do SUS, principalmente na area de aita complexidade,

¢ um terceiro subsetor, composto por entidades filantropicas privadas ndo-lucrativas.

O autor chama a atencfio para o fato de que cada subsetor possui uma forma
especifica de financiamento, uma modalidade de prestacio de determinado tipo de servigo e
uma populagdo a qual é principalmente destinada sua atividade. Esta competéncia €
responsével por superposicbes entre as correspondentes coberturas, construindo uma rede
complexa de servigos, obrigando o observador, na sua analise, a ir além da identificacdio de

componentes ¢ relagdes.

Enfatiza o fato de que o setor saide, por sua importincia econdmica, tenha
passado a integrar a agenda do processo da economia transnacional, ¢ que lhe confere um
nivel de complexidade cujas caracteristicas dificultam alcangar modificagdes substantivas

no terreno da organizagio setorial.

A partir desta constatago, TESTA (1992) chega a propor que ao se trabalhar

com reforma no setor satide é preciso levar em conta que

as analises estratégicas deverfio ser orientadas principalmente para a
homogeneidade dos grupos sociais, que intervém nas diferentes fases
do financiamento de cada subsctor para a modalidade da
apresemtacio do servigo, para a legalidade de cobertura ¢ para o
controle e regulagio das comumicagBes entre os subsetores
(TESTA, 1992, p. 123).

Tece uma critica segundo a qual normalmente as analises do setor sdo orientadas
por avaliagBes administrativas, de enfoque sistémico. Este enfoque, na opinidc do autor,
reduz a énfase de que as relacdes de poder embutidas no setor saiide e nas idéias de eficacia e

eficiéncia quanto ao uso dos recursos, categorias centrais dessas analises, diminuem a

Revisdo da Literatura

102



poténcia do problema. Propde, assim, a introdugio da idéia de eficacia politica como uma
categoria central para a construgio de uma analise critica.

Consoante ressalta:

Entre as noges de eficdcia e eficiéncia administrativa ¢ eficicia ¢
eficiéncia politica, existem certas relagdes temporais importantes. Cada
decisfio administrativa possii wma conseqiiéacia sobre 0s grupos sociais
afetados pela decisfio, consegiiéneia que se taduz no aumento ou
diminmicio do apoio, que cada wn desses grupos presta aos qoe tomam a
decisdio e a todos os demais (TESTA, 1992, p.123).

O autor chama a atengfo, ainda, para o deslocamento do poder a partir de uma
decisdo tomada. Na opinido de Testa, este deslocamento é seguido por outro que ocorre em
algum momento posterior & implementacfio de uma proposta e em relagio a “sua eficicia e
eficiéncia e eficiéncia operativa”. Estabelece dois momentos de eficicia politica ante uma
decisdio administrativa e que ha “momentos técnicos que separam a decisio da implantagiio e
do momento técnico e politico que separa a decisdo da implementacio e do momento de sua
eficacia” (TESTA, 1992, p.123).

Ao se tomar uma decisfio administrativa, dois tempos comegam a se estabelecer. Um
tempo politico: o tempo que se demora para se produzir uma reagio de apoio ou rechago dos
grupos sociais. Um tempo técnico: o tempo que a decisdo leva para ser posta em pratica e obter a

eficacia operativa. Inicia-se ai um novo tempo politico.
e O poder politico

TESTA (1992) define como poder politico a capacidade de desencadear uma
mobilizagdo, a qual vai gerar diversas formas de saber. Tais formas podem ser agrupadas
em duas categorias: conhecimento empirico e conhecimento cientifico. Esta capacidade de
mobiliza¢io pode ser considerada uma pratica mobilizadora de atores sociais. A associacio

daqueles saberes e da pratica mobilizadora produziri o que o autor define como ideologia.

Segundo Testa, o saber empirico € decorrente da experiéncia, estd vinculado 3
sustentacdo de grupos e utiliza-se da légica formal de enfoque funcional Ja o saber

cientifico advém de uma maneira formalizada de aquisicdo do conhecimento. Para Testa
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esta formalizagdo, pelo fato de ser a ciéncia formulada por duas versdes, a racionalista e a
dialética, caracteriza a ciéncia come uma ideologia que por conter internamente estas duas

versoes embute também duas distintas formas de pratica: a dominagio e a hegeménica.

Conforme evidenciado por TESTA (1992, p. 125), na satde o poder politico
“possui caracteristicas que o diferenciam dos outros dois tipos analisados, o administrativo

€ o técnico”, pois produz varias intersecgdes com estes.

2.7.2- Governabilidade

Para a formulagio deste estudo, o conceito de governabilidade foi considerado
importante por se tratar de dois casos de politicas publicas ocorridas em governos municipais que
promoveram mudangas na formulagio destas politicas de governo.

O conceito de governabilidade incorporou-se ao campo das ciéncias sociais e
do jornalismo politico a partir da década de 70. Na opinifio de MARTINS (1994), a rigor a2
governabilidade ¢ apenas um indice, pois constitui uma variavel que em dado momento

retrata as relagOes entre governantes e governados.

SANTOS (1997), ao discutir estes dois conceitos, esclarece que a primeira geragio
de analise sobre governabilidade foi originada dos trabalhos de Samuel HUNTINGTON
(1965, 1975) — produzidos no periodo de 1965 2 1975, entre os quais se destaca Political order
in changing societies publicado pela Yale University — que interpreta a crise de governabilidade
come fruto dos excessos da participagdo e sobrecarga de demandas. O funcionamento
adequado dos sistemas politicos depende do equilibrio entre as instituigdes de input
agregadoras de interesses, sobretudo os partidos, ¢ as instituicdes governamentais de oulput,
que regulam e implementam as politicas piblicas. Quando no contexto das democracias
consolidadas surge uma onda de participagio, segue-se em resposta um aumento da atividade
governamental, acompanhado de sobrecarga no governo com faléncia de outputs e

deslegitimagdo da autoridade, com subseqiiente enfraquecimento das instituicdes politicas.
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A partir destes cenarios Huntington estabeleceu outros cenarios para o que ele
chamou de democracia consolidada e de democracia recente {nfo-consolidada). Segundo
SANTOS (1997), a saida proposta por Huntington, para a crise de governabilidade surgida
com o aumento de demandas sobre o sistema politico em paises em desenvolvimento,
reside no reforgo e criagdo de instituigbes ¢ da autoridade governamental. E uma proposta

autoritaria pois esté centrada na idéia de manter a ordem e ndo a democracia.

De acordo com PASQUINO (1999), a idéia de ndo-governabilidade € mais usada
atualmente. O termo n3o-governabilidade ¢é carregado de implicagOes pessimistas e
fregiientemente conservadoras. Conforme o autor, “a distingdo mais clara é daqueles que
atribuem a crise de governabilidade a incapacidade dos governantes” e alguns sdo levados a
ver misso o emergir insandvel das contradigbes do sistema capitalista enquanto outros

atribuem a nao-governabilidade as exigéncias excessivas dos cidadios.

Por daltimo, PASQUINO (1999) propSe que a governabilidade e a nfio-
governabilidade nfo s3o fatos completos, mas processos em curso, compostos de relagbes

complexas entre componentes de um sistema politico.
e (Governabilidade e governanga

Outro conceito que jumo com o de governabilidade vem cada vez mais
compondo este debate é o de governanca. Ambos conceitos tornaram-se mais presentes,
principalmente diante dos desafios impostos na “Reforma do Estado™ verificados em
muitos paises, particularmente em razéo dos ajustes macroecondmicos e financeiros a que
tém sido submetidos em face da nova politica global (MARTINS, 1994; SANTOS ¢
WASTPHAL, 1999).

Mas, como ressalta ROSENAU e CZEMPIEL (2000), governanga nfo € o

mesmo que governo. Para o autor,

governo sugere atividades sustentadas por uma autoridade formal, pelo
poder de policia que garante a implementacio das politicas devidamente
institzidas, enquanto que governanga refere-se a atividades apoiadas em
objetivos comuns, que podem ou nic derivar de responsabilidades legais
¢ formalmente prescritas e nfio dependem, necessariamente, do poder de
policia parz gue sejam aceitas ¢ vengam resisténcias (ROSENAU e
CZEMPIEL, 20060, p.15).
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Ainda segundo o autor, governanga é um fendmeno mais amplo do que
governo, pois abrange as instituigbes governamentais mas implica também mecanismos
informais,de cardter ndo-governamental, os quais fazem com que as pessoas e as
organizagOes dentro da sua area de atuagfio tenham uma conduta determinada, satisfacam

suas necessidade e respondam as suas demandas.
- Carlos Matus: Governabilidade, Planejamento e Estratégias de Mediagio

Para efeito desta pesquisa cujo referencial teérico estd ancorado no Postulado
de Coeréncia, de TESTA (1992), entende-se como importante uma revisio sobre a
produco de MATUS (1993, 1996a, 1996b, 1997). Matus faz 0 minucioso estudo sobre a
complexidade de governar ou conduzir. Afirma que uma s6 teoria nio é suficiente para esta
analise. Enfatiza a necessidade de dominio sobre os sistemas sociais para garantir a
governabilidade. Segundo ele, para alcancar objetivos e garantir a governabilidade, o

dirigente de um processo deve construir uma capacidade de governo.

Na opinido do autor, um governo pode ser deficiente por trés razdes: a) porque
caminha na diregdo errada, por ter feito uma mé escolha do projeto de governo; b) devido a
um processamento inabil do projeto escolhido; c) porque o gerenciamento por problemas e
operagGes € deficiente. A primeira causa sugere que um governo nio pode ser methor do
que sua seleclo de problemas e a segunda determina a terceira, pois indica a capacidade

gerencial para realizar com eficiéncia e eficacia as decisdes tomadas.

Como afirma MATUS (1996a), “a politica € um intercambio entre governante ¢
a populagdo”™. Esse intercAmbio deve ser mantido sempre em equilibrio. Para garantir tal
equilibrioc o governante deve ter 4 sua mio “métodos poderosos”, pois é necessario
monitorar constantemente a gestio publica e substituir a improvisagio pelo planejamento. E
enfatico quando afirma que “nfio se pode governar eficazmente sem dispor de métodos

poderosos de planejamento™.

MATUS (1996a) apresenta seis argumentos que justificam 2 necessidade do
planejamento como uma ferramenta mediadora da governabilidade. Segundo considera,

estes argumentos configuram uma rede inter-relacionada de fundamentos que reforgam a
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necessidade de uma mediagio entre o governo e os diversos atores sociais. Para ele,
“planejamento e governo de processos sdo parte da capacidade potencial de todas as forgas
sociais € de todas as pessoas, a partir de qualquer situagio favoravel ou adversa”
(MATUS, 19964, p.50).

Quadro 3- Argumentos que justificam a necessidade do planejamento

Argumento 1 E preciso estabecer alguma mediagiio entre o presente e o futuro,
Argumento 2 E preciso prever quando a predicdo & possivel.

Argumento 3 E preciso ter a capacidade para lidar com as surpresas.

Argumento 4 E necessario uma mediagdo entre o passado ¢ o fituro.
Argumento 5 E necessario uma mediacio entre o conhecimento e a agfio.

Argumento 6 E preciso que haja coeréncia global em face das acGes parciais dos atores sociais.
Fonte: Elaboracio propria, a partir de Matus (1996a).

Conforme MATUS (19964, p.50), o “lider s6 dirige se for capaz de ver além da
curva, além do que véem seus seguidores. A lideranga ¢ disputada e vence aquele que
demonstrar competéncia para esse oficio”. Com estas afirmagdes o autor propds o que
passou a chamar de tridngulo de governo, construido a partir da constante articulacio de
trés variaveis: a) projeto de governo — proposta de objetivos e de meios; b) capacidade de
governo — “pericia” para dirigir; ¢) governabilidade do sistema — grau de dificuldade da
proposta. Essas trés variaveis constituem um sistema triangular em que cada uma depende

das outras.

Projeto de Governo

Capacidade de
Governo

Governabilidade do
Sistema

EU
[ TU ]
Figura 3- Tridngulo de governo
Fonte: Matns {1996z, p.30).

Revisdo da Literatura

107



O projeto de governo (P) refere-se ao contetido propositivo dos projetos de
agdo para alcangar seus objetivos. A governabilidade do sistema (G) € uma relagdo entre
as variaveis que o ator controla e nio controla no processo de governo. A capacidade de
governo (C) ¢ uma capacidade de condugio ou direcio e refere-se ao acervo de
técnicas, métodos, destrezas, habilidades e experiéncias de um ator e sua equipe de
governc para conduzir o processo social a objetivos declarados, dados a

governabilidade do sistema e o contetido propositivo do projeto de governo.

O autor julga importante o dominio de técnicas potentes de planejamento para alterar
ou aprimorar a capacidade de governo. Ele considera que a capacidade de governo expressa-se na
capacidade de diregdo, de geréncia e de administracio e controle,

A diferenciagio leva a reconhecer sistemas de naturezas distintas: o sistema
propositivo de agBes (projeto de governo), o sistema social (govemabilidade do sistema) e o

sistema de diregdo e planejamento (capacidade de governo).
- Mdrio Testa: Pensamento Estratégico e o Postulado de Coeréncia

TESTA (1992) ao formular sobre a necessidade de a ac¢do do governo estar
embasada em um pensamento estratégico propde se estabelecer uma relagio entre
propostas, métodos para alcangé-las e organizacdo das instituigdes. A esta articulaggo,
chamou de Postulado de Coeréncia. Na opinido do autor o planejamento estratégico €
fundamental para implementar politicas e orientar a agiio a ser desenvolvida em
instituigdes. Ele v& na politica uma proposta sobre a distribui¢io do poder. O poder é

uma categoria central do enfoque do planejamento estratégico.

Assim o Postulado de Coeréncia é estabelecido a partir da dindmica entre
estas categorias definidoras do planejamento nas suas condigbes histéricas, suas
relagbes com os propositos de uma instituicio, os métodos utilizados por ela e sua

organizacio.
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Testa afirma que para ser estratégica uma agdo
deve levar em consideracdo suas relacles de

determinag3o e de condicionamento.

As relacbes de determinacio sdo entendidas
como forgas positivas. Estabelecem os limites
dentro dos quais o fenOmeno deve ocorrer,
enquanto os condicionamentos sdo as forgas
negativas que fixam os limites fora dos quais as

agdes ndo podem ocorrer.

De acordo com ¢ postulado, entre propositos, métodos €
orpanizacdo existe uma reiag3o de primerro nivel, que
Mrio Testa ‘ desses componentes, sem dar indicagbes sobre qual dos
www.esscan rcanaria.es/boletini O/testa htm modos possiveis da relagio é cumprido,
enfendendo-se como medo tarto a diregio da relacio como seu cardter (determinacio ou
condicionamento) ou a bidirecionalidade. Como s3o muitas as formas possiveis da relagio, um dos
problemas ¢ definir as condigdes em que todas sio regidas. O segundo problema percebido pelo autor
¢ a necessidade de identificar se existemn outras mstincias de detenminagio de cada um dos
componentes analisados.

e O papel do Estado e propositos

Para a formulag@io do Postulado de Coeréncia, Testa inspirou-se na analise dos
governos capitalistas dependentes da América Latina e nas formulagSes modernas sobre a
teoria do Estado. Segundo ele, estas desempenham papel determinante nos propésitos do

ZOVerno.

Considera, em um primeirc nivel, que o principal papel das instituicSes do
Estado ¢ garantir a continuidade do sistema capitalista e, na medida do possivel, a resolugio
das contradigbes geradas dentro dos grupos dominantes. Para cumprir este papel, algumas
institui¢bes do regime politico atuam como fator que facilita a organizacfio da sua elite
dominante, dificultando, com isso, uma apropriacdo, no interior do Estado, pelas forcas

populares.
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No segundo nivel de agregagdo, surgem elementos de heterogeneidade dentro
das instituigbes do Estado que podem dar lugar a contradigdes possiveis de levar a criacio
de condig¢Ges favoraveis ao desenvolvimento ou ao fortalecimento dos conflitos entre as
elites € as forgas populares. Mediante aprofundamento dessas contradigdes, o planejamento
pode desempenhar um papel que permita funcionar como mecanismo facilitador de

situag@es desencadeadoras ou aceleradoras de processos de mudanca social.

Os propositos de um governo podem ser definidos da seguinte maneira: 1. um
proposito permanente, ou seja, a legitimagdio da situacdio atual, isto é, sua propria legitimagio como
governo ¢ a das caracteristicas dominantes da formagio econdmico-social que o susterta; 2. um
proposito principal, isto €, o crescimento e, em termos mais especificos, o crescimento da
produtividade; 3. um propdsito possivel, que é a facilitacio das condi¢des que conduzam 3
transformacio da estrutura social.

e A teoria e 0 método

Um dos componentes do Postulado de Coeréncia é o método. Ele estd presente no
segundo nivel de determinagdo. E definido pela teoria que o problema procura resolver. Trata-
se, portanto, de uma questdo especifica que nfio admite consideracdes gerais, devendo ser
examinada em sua especificidade. No caso deste trabalho, sera a teoria aceita a respeito do
processo de construgdo da intersetorialidade.

Esta teoria € a saide-enfermidade e quando ela se encontrar em processo de
Tevisdo, como ocorre precisamente no campo da satide, os enfoques conflitivos levardo a
métodos diferentes e até mesmo contraditérios, conforme se verificou no passado. E esta a
razBo principal pela qual se deve aprofundar a teoria, sobretudo quando nfo se quiser assumir

uma atitude meramente teoricista em relagio 4 ciéncia.
# Historia e organizacio

Em uma sociedade concreta a historia é determinante de suas organizagdes. Em
dado tempo concreto, fotografico, uma organizacio é considerada a “cristalizacdc da
histéria”. Ela € neste momento o escoadouro de todas as determinagdes sociais, culturais,

politicas e econdmicas.
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Testa entfio propbe que ao se analisar uma organizagio em determinado tempo €

possivel abstrair, indiretamente, as vivéncias do passado e a realidade atual,

Quanto maior for ¢ peso da determinago historica, maior sera a estabilidade e
o conservadorismo (interno) de uma instituigio. Quando predominar a determinagio atual,
sera maior a adaptabilidade institucional a situagOes novas ou mutaveis. Esta determinacgio
atual corresponde aos componentes do postulado que se denominou de primeiro nivel:

propositos ou método.
¢ Determinantes e condicionantes

Consoante Testa, para uma aplicagdo do teorema varios problemas devem ser
analisados. Um deles € o das condi¢Bes em que se cumprem, em um governo, tipos de
relagbes entre os trés componentes do postulado. Quando o postulado ndo é cumprido, a

conseqiiéncia é a perda de eficacia.

Os propositos do governo sio determinantes dos seus métodos. Se os considera
como uma mudanca de propésitos, pode-se dizer que surgira uma nova institucionalidade ¢
uma metodologia diferente para a realizagfo dos novos propésitos. Os métodos de governo

determinam seus propositos.

Na analise desta relacfio, € a possibilidade de haver um condicionamento dos
propositos pelo método. Se o propésite for implantar, por exemplo, politicas intersetoriais, isso
determina que o método utilize categorias e procedimentos eficazes para apresentar os problemas
relacionados a intersetorialidade. Porém, esse método, por sua vez, condiciona necessariamente o
ambito dos propositos. Testa ento define que o proposito determina ¢ método e o método

condiciona o proposito.

Para Testa a organizacio do Estado néio determina seus propOsitos, assim como a
organizacdio nfio ¢ condicionada por seus propositos. Ele afirma que uma organizaco 1abil ndo
pode ser determinante de um meétodo. Tipifica, por exemplo, que em paises subdesenvolvidos a
imaturidade da orgamzaciio, a facil descontinuidade € expressa no aparecimento e
desaparecimento de instituicdes, que nfo chegam a adquirir uma tradi¢8o, a ter peso proprio, a ter
capacidade de implantar normas (determinar um método) que lhes dé permanéncia diante das

conjunturas.
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Vai mais além quando questiona se & correta a afirmativa reciproca de que ¢
método determina a organizagdo. Segundo ressalta, é dificil encontrar argumentos muito
solidos que justifiquem esta afirmacdo. Todavia a propria labilidade da organizacio faz
com que O aumento da probabilidade de um método inteiramente coerente seja um fator

determinante das caracteristicas organizacionais, mesmo superando outras determinagdes.

Em relagio a organizagdo ele afirma que esta condiciona o método e se pudesse
nao ser assim seria reconhecer a onipoténcia do método. Apesar da reiterada labilidade,

qualquer instituic8o pde limites a seus processos, isto &, condiciona seu método,

Por ¢ltimo, entre os componentes do segundo nivel do postulado, também
existem relagbes de determinagiio que fecham seu circulo, com a diferenca em relagio ao
nivel anterior de nio serem tdo passiveis de intervencio direta, além de assumir a mesma
forma, em paises avangados ou subdesenvolvidos, capitalistas ou socialistas, pois a

determinagio sempre parte da historia e sempre chega a teoria.

Entretanto, o autor alerta que ha uma diferen¢a em relacio ao nivel anterior,
pois estes componentes ndo sdo tdo possiveis de intervencfo direta, tanto em paises

avangados como em paises subdesenvolvidos, capitalistas ou socialistas.

Para concluir, pode-se afirmar que a forma particular do Postulado de

Coeréncia, em muitos paises latino-americanos, ¢ a apresentada na Figura 4:

o
& W —g

1
Organizacao
$ >
Condicionamento Determinacio

Histin

Figura 4- Forma particular do Postulado de Coeréncia

Fonte: Adaptado de Testa (1992).
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DETERMINANTES
Proposito 1, w—- Método
Proposito T Organizacio
Método o : Organizacio
CONDICIONANTES
Organizagio O > Método

Figura 5-Componentes do Postulado de Coeréncia segundo determinantes e condicionantes

Fonte: Elaborado a partir de Testa (1996).

A luz da Figura 5, verifica-se que o elemento mais determinado ¢é a
organizacdo, tanto pelo proposito como pelo método. O método, por sua vez, € determinado
pelo proposito. Por esse motivo, Testa adverte que “o método deve prestar uma atencio
especial a esses dois componentes, porque ¢ através dele que se concretizam a eficacia e a
eficiéncia das propostas” (1992, p.117). Completa afirmando que o método tem de ser

revisado continua e criticamente.

Esses conceitos ¢ a relagdo que estabelecem, como propde o Postulado de

Coeréncia, irfo orientar a analise dos casos em estudo.
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3.1- Tipo de estndo

O estudo € de natureza qualitativa, de tipo exploratério e descritivo, cuja opgao
deveu-se ao fato de a pesquisa qualitativa permitir cercar o objeto estudado nas miltiplas
relagGes € na sua complexidade dindmica (MINAYO, 1999). Assim, o presente trabalho
desenvolveu uma pesquisa sintética de estudo miltiplo de casos com niveis de analise
imbricados {YIN, 1994), onde as unidades de analise sio os municipios de Fortaleza e de
Curitiba e os varios niveis de analise estdo definidos nos objetivos especificos. Segundo o
mesmo autor, esta abordagem propicia examinar o conjunto das relagdes onde intervém,
simultaneamente, diversas variaveis dependentes e independentes num modelo de relagdes

interdependentes.

3.2- Selecio dos municipios

O processo discursivo em torno de politicas publicas intersetoriais e
matriciais esteve presente nos Gltimos anos do século XX, pericdo em que este
estudo foi desenhado. Entretanto poucas foram as iniciativas concretas dos governos

locais, estaduais e federal de construgdio de politicas utilizando estas ferramentas.

Fortaleza e Curitiba, municipios escolhidos para este estudo, se destacam no
pais por varias razdes referentemente ao objeto deste estudo. Uma delas esta
relacionada ao fato de que no periodo compreendido entre 1997 e 2000, correspondente
a um quadriénio de governo municipal no Brasil, mencionadas cidades promoveram
reformas ou executaram planos de governo levando em consideragio a implementaciio
de politicas intersetorias matriciais e buscaram operacionalizar a descentralizacdo
administrativa. Soma-se a isto o fato de ambas as cidades serem capitais de importantes

estados e situadas em diferentes regides do pais.
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-~ Fortaleza

Figura 6- Mapa do Brasil com localizagio dos municipios de Fortaleza e Curitiba

Fonte: www.spcap.com.br, adptado pelo autor.

3.3- Descricio das técnicas

Neste estudo, utilizaram-se diferentes técnicas. A primeira delas foi a analise
documental das politicas pablicas desenvolvidas, constantes de documentos e paginas na
Internet sobre a historia nas cidades consideradas. Esta analise foi feita com base em leis,
- decretos e cartilhas, estas destinadas ao publico em geral e aos servidores, além de
relat6rios tanto de consultorias quanto de projetos, paginas na Internet das prefefturas e
Orgdos da gestdo municipal, documentos de fundamentac¢do tedrica, planos de governo,

relatorios anuais dos governos municipais, monografias, dissertagGes e teses.

Entre os varios documentos analisados para o© municipio de Fortaleza,
ressalta-se o Relatério Final da FUNDAP composto por cinco volumes, 08 quais estfio

sumariamente descritos a seguir:
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Volume I:

- Parte I:

Producio referente & proposi¢io da reforma:

1. Documento de concepgio da reforma — Dez/1996;

2. Proposta técnica de assessoria da FUNDAP 4 Prefeitura de Fortaleza;

3. Carta ao Prefeito, no encerramento do contrato, e acompanhamento dos

documentos produzidos no processo de assessoria.
- Parte 1i:
Produg@o referente a estrutura organizacional da Prefeitura:
1. Minuta do Projeto de Lei (12* versdo);
2. Lei n° 8.000, de 29 de janeiro de 1997;
3. Minuta do quadro de lotagio;

4. Quadro de divisdo de responsabilidades na nova estrutura para a area de

desenvolvimento social;

5. Quadro de divisdo de responsabilidades na nova estrutura para a area de

desenvelvimento territorial e meic ambiente.
VYolume 11

1. Minuta dos decretos e respectivos regulamentos, com a estrutura organizacional,
competéncias, atribuigdes e quadro de cargos comissionados da Secretaria de
Agdo Governamental, das Secretarias Executivas Regionais, Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Social e Secretaria Municipal de

Desenvolvimento Territorial e Meio Ambiente.
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Volume TIL:;

1. Defini¢io de ajustes nas estruturas organizacionais de outros orgdos da
administragdo direta e indireta: Secretaria Municipal de Administragio;
Fundacdo de Desenvolvimento de Pessoal; Fundaco da Crianga e Guarda

Municipal;

2. Levantamento ¢ sistematizagio da legislagio urbana do municipio, para

redefinigdo da distribui¢io de competéncias:

3. Minutas de decreto para o programa de fiscalizagio integrada - PRO-FISCAL,
Comissao de Acompanhamento de Fiscalizagdo das Obras e Comissio

Normativa de Desenvolvimento Urbano;

4. Redefini¢do do Instituto de Planejamento Municipal: estudo ¢ minuta de
projeto de lei reformulando o sistema integrado de planejamento da
Prefeitura.

Volume IV:
Producio referente a0 Processo de Implantacio da Mudanga:

1. Documentos da oficina de trabalho das Secretarias Fxecutivas Regionais,
maio de 1997;

2. Documentos relativos &s reunies de comunicacio da reforma;

3. Minuta de carta do Prefeito aos funcionarios;

4. Documento para a instalacio das Comissdes Técnicas Regionais Intersetoriais;
5. Proposta de instituicio de Prémio-Desempenho;

6. Documentos sobre o processo de treinamento das Areas de administragio
financeiro-orcamentria, de materais e patrimdnic ¢ de pessoal dos

departamentos de administragdo e finangas da SAG, SER, SMDS ¢ SMDT:
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7. Manual das Centrais de Atendimento ao Pablico;

8. Série “Como fazer”:

9. Cartilha “Habitagdo™.

Volume V:

Anexos:

1. Cartilha de divulgacgo da reforma para a populagio;

2. Cartilha de divulgagio da reforma para o servidor publico;
3. Recortes de jornais do periodo de janeiro a junho de 1997.

Ja para o municipio de Curitiba entre os varios documentos analisados
sobressaem os relatorios de gestdo do governo municipal compreendidos entre os anos de
1997 e 2001.

Quadro 4- Relagdo dos relatorios anuais da Prefeitura Municipal de Curitiba (1997-2001)

analisados na pesquisa a Satde e o Dilema da Intersetorialidade

DOCUMENTO ANO
Relatério Anual da Prefeitura Municipal de Curitiba 1997
Relatério Anual da Prefeitura Municipal de Curitiba 1998
Relatério Anual da Prefeitura Municipal de Curitiba 1999
Relatério Anual da Prefeitura Municipal de Curitiba 2000
Relatério Anual da Prefeitura Municipal de Curitiba 2001

Fonte: Elaboragio propria.

O componente basico desta analise documental centrou-se no acompanhamento
dos projetos matriciais correspondentes ao periodo do estudo, que analisados estdio

relacionados a seguir:
1. Projeto Al — Cabral

2. Projeto BR~ Cidade
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1L

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

. Projeto Cidad3o em Trénsito
. Projeto Cidadiio Saudavel

. Projeto Cidaddo Saudavel — Servicos de Ambulincia Movel de Urgéncia

(SAMU)

. Projeto Corago Social/Terceira Idade
. Projeto Coragdo Social ~ Formando Cidadio
. Projeto Coragéio Social — da Rua para a Escola

. Projeto Coragdo Social/Politica Municipal de Promocio dos Direitos das

Pessoas Portadoras de Deficiéncias

- Projeto Digitando o Futuro — Acessando o Futuro

Projeto Digitando o Futuro — Internet nos Farois
Projeto Eixo Bardo/Riachuelo

Projeto El Nifio

Projeto Empério Metropolitano

Projeto Habitaclo

Projeto Linhdc do Emprego

Projeto Plano 1000

Projeto Portdo Cultural

Projeto Patriménio Cultural

Projeto Rebougas

Projeto Revivendo Curitiba
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o

. Projeto Saneamento Bairro a Bairro

2

[F¥]

. Projeto Seguranca

24. Projeto Seguranga no Transito

23. Projeto Vila Olimpica do Parana

26. Projeto Zoneamento ¢ Uso do Solo

27. Circulagio na Area Central

28. Projeto Operagdes Urbanas — Viver Curitiba.

Para orientacdio inicial com vistas & construcio de roteiros foram realizadas

duas entrevistas explorat6rias com gestores das duas cidades.

Outra ferramenta utilizada foram as entrevistas individuais semi-estruturadas,
conforme quadro a seguir, com prefeitos, secretarios, ex-secretarios, vice-prefeitos, secretarios
regionais, diretores de departamentos, superintendentes de aptarquias municipais ¢
coordenadores de projetos municipais. A utilizacio da técnica da entrevista destaca a fala
individual como representativa de modelos culturais interiorizados, compartilhados pelo
individuo a partir do seu processo de socializagdo no qual a cultura nfio é apenas assimilada,
mas também reinterpretada (MINAYO, 1999).

As entrevistas buscaram evidenciar conteidos sobre a tematica proposta
relacionada & historia, organizagdo, papel do Estado (aqui entendido como municipio),
proposito de governo, teoria € método utilizados na formulagio das politicas phblicas

desenvolvidas em cada uma das cidades estudadas.

Todas as entrevistas foram gravadas e transcritas, com garantia de sigilo e

solicitagfo da autorizag3o dos participantes.

Em atendimento aos preceitos éticos referentes ao sigilo quanto a identificacio
dos participantes da pesquisa, adotou-se o seguinte critério: para os participantes de Fortaleza

foram usados nomes iniciados com a letra F, para os de Curitiba, com a letra C.
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Esta pesquisa utilizou a categorizagio de poder adotada por TESTA (1992) que
qualifica o poder em trés categorias: o poder politico, o poder administrativo ¢ o poder
técnico. Assim, as técnicas priorizaram colher informag3es e percepedes de atores politicos,

técnicos ¢ administrativos de cada uma das cidades estudadas.

Quadro 5- Caracteristicas dos entrevistados por cargo para a pesquisa a Satide e 0 Dilema

da Intersetorialidade, no municipio de Fortaleza, 1997-2001

CARACTERISTICAS NUMERC
Prefeito
Vice-Prefeita
Assessores da FUNDAP
Chefe de Gabinete ¢ Secretario Executivo de Regiopal
Secretaria de Administracio

Presidente da Fundagiio de Desenvolvimento de Pessoal

Secretario de Executiva Regional

Secretirio de Desenvolvimento Social

Secretdria de Desenvolvimento Social e Secretdria Executiva Regional

Presidente da Fundagio Municipal de Profissionalizacio de Gestio de Emprego e Renda ¢
de Difusdo Tecnoldgica (PROFITEC)

Coordenador de Saide da Secretaria de Desenvolvimento Social

Pl e et et e et et DD i e

I

Fonte: Elaboracdo propria.

Quadre 6- Caracteristicas dos entrevistados por cargo para a pesquisa a Satde e o Dilema
da Intersetorialidade, no municipio de Curitiba, 1997-2001

CARACTERISTICAS NUMERO
Prefeito 1
Presidente do Instituto Municipal de Administracio Pitblica IMAP) 1
Secretdrio de Recursos Humanos i
Supervisora de Plancjamento do Instinzto de Pesquisa de Planejamento Urbano de Curitiba i

(IPPUC)
Coordenadores de Projetos Matriciais
Diretor de Regional 1

o)

Fonte: Elaboragio propria.

Outra técnica usada foi a de grupos focais, a qual permitiu capturar a percepgdo dos
fincionrios publicos dos dois municipios em relagdo aos processos analisados. A escolha dos
funciondrios publicos para participagdo na discussio dos grupos focais deven-se ao fato desse
estudo utilizar a categoria de poder citado por TESTA (1992) onde se buscou obter destes atores
as percepgdes referentes ao poder administrativo.
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Foram organizados dois grupos focais, um na cidade de Fortaleza, identificado
como grupo focal de Fortaleza, e um na cidade de Curitiba, identificado como grupo focal
de Curttiba. Estes grupos foram formados por funcionrios de carreira dos referidos
municipios. A indicagio para compor os grupos adveio do sindicato dos funcionarios
publicos das respectivas cidades, obedecendo ao critério de que o funcionario indicado
estivesse trabalhando no municipio no periodo estudado e que fosse garantida a

participagdo de pelo menos um representante por secretaria de governo.

Quadro 7- Grupo Focal de Fortaleza - 2.7.03

CARACTERISTICAS QUANTIDADE
Assistente Social da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social 1
Técnico da Secretaria Executiva Regional V 1
Engenheiro Civil da Secretaria de Infra-Estrutura 1
Auditora da Secretaria de Financas 1
Fonte: Elaboracio propria.
Quadro 8- Grupo Focal de Curitiba - 9.7.03

CARACTERISTICAS QUANTIDADE

Assistente Social da Secretaria Municipal do Abastecimento
Técnico Administrativo da Fundagiio Caltural de Curitiba
Promotora Cuttural da Fundaciio Cultural de Curitiba
Diretora da Secretaria Municipal de Esporte e Lazer
Meédico do Programa Saiile da Familia

Técnica da Secretaria da Crianga

Técnico da Secretaria Municipal do Abastecimento
Assistente Social da Secretaria de Satide

Técnica em saneamento da Secretaria de Satde

Gerente da Secretaria Municipal de Esporte e Lazer
Foate: Elaboragio propria.

L e T N T T Y

Com vistas a sistematizar ¢ ordenar a forma como a midia escrita divulgou o
processo de reforma e as agGes dos dois governos municipais analisados, bem como os
referidos projetos foram interpretados pelos mais diversos atores sociais, este estudo langou
méo das figuras metodologicas que confirmam o Discurso do Sujeito Coletivo, conforme
preconizado por LEFEVRE e LEFEVRE {2003).

Para os autores o DSC ¢ uma proposta de organizagio e tabulagdo de dados
qualitativos de natureza verbal obtidos de depoimentos, artigos de jornais, matérias de

revistas semanais, cartas, papers, revistas especializadas, etc.
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Sintetizam:

A proposta consiste basicamente em analisar o material verbal
coletado extraindo-se de cada wn dos depoimentos [..] as idéias
centrais ou nas ancoragens ¢ as suas correspondentes expressoes-
chave; com as expressbes-chave das idéias centrais ou ancoragens
semelhantes compdem wm ou varios discursos-sintese (LEFEVRE;
LEFEVRE, 2003, p. 16).

Parte-se do pressuposto de que o pensamento coletivo pode ser interpretado como a
soma de discursos sobre dado tema. O DSC, neste sentido, objetiva evidenciar o conjunto de
individualidades seménticas componentes do imaginario social. O DSC é um método que permite
produzir uma sintese da fala comunitaria.

Para a produgdo do DSC neste trabalho foram utilizadas as figuras
metodologicas propostas por LEFEVRE e LEFEVRE (2003), ou seja: a) Expressdes-
Chave; b} Idéia Central; ¢) Ancoragem.

As expressdes-chave sdo trechos literais do discurso que devem ser sublinhadas
pelo pesquisador e que revelam a esséncia do depoimento ou mais precisamente do

contendo discursivo dos segmentos em que se divide o depoimento ou texto pesquisado.

A idéia central é um termo que evidencia e descreve sinteticamente e com
fidelidade o sentido de cada um dos discursos analisados. £ pelo resgate da IC que vai se

produzindo o DSC.

Ancoragem ¢ a expressic verbal de uma dada teoria, ou ideologia ou crenga que
o autor do discurso professa ¢ que na qualidade de afirmagdo genérica esta sendo usada
pelo enunciador para classificar uma situagiio especifica. A ancoragem esta embasada nos

pressupostos, teorias, conceitos ¢ hipoteses produzidas pelos discursos.

Para este estudo e coerente com a metodologia, ao se construir o0 DSC foi
levado em consideragfio o Postulado de Coeréncia de TESTA (1992), ou seja, o DSC
produzido 2 luz da histdria e organizagio, o DSC produzido & luz do papel de Estado e

propositos de governo e o DSC produzido 4 luz da teoria e método.

Metodologia
126



Optou-se neste estudo por um periddico didrio em cada cidade. Em Fortaleza o
escothido foi o jornal O Pove. Em Curitiba, o jornal Gazeta do Povo. O periodo para estudo foi
compreendido entre 1° de janeiro de 1997 ¢ 31 de dezembro de 2001. As matérias foram
selecionadas por palavras-chave, “reforma administrativa”, em Fortaleza, e “projetos de
governo” ¢ “projetos matriciais™, em Curitiba.

Para Fortaleza foram analisadas 158 matérias. Para Curitiba foram 123. Estas

podem ser mais bem visualizadas nos quadros e graficos a seguir.

B
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Grafico 2- Namero de materias ¢ entrevistas publicadas no jornal & Povo sobre a Reforma

Administrativa de Fortaleza ~ 1997
Fomnte: Elaboracio propria.
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Grafico 3- Numero de matérias e entrevistas publicadas no jornal O Povo sobre a Reforma
Administrativa de Fortaleza - 1998
Fonte: Elaboragiio propria.
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Grifico 4- Numero de matérias e entrevistas publicadas no jornal O Povo sobre a Reforma
Administrativa de Fortaleza - 1999

Fonte: Elaboragio propria.
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Grifico 5- Namero de matérias e entrevistas publicadas no jornal O Pove sobre a Reforma

Administrativa de Fortaleza - 2000
Fonte: Elaboragdo propria.
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Grafico 6- Namero de matérias e entrevistas publicadas no jornal O Povo sobre a Reforma
Administrativa de Fortaleza - 2001
Fonte: Elaboracgfo pripria.
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Grafico 7- Porcentagem de matérias e entrevistas publicadas no jornal O Pove sobre a

Reforma Administrativa de Fortaleza — 1997-2001
Fonte: Elaboracio propria.
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Grifico 8- Porcentagem de matérias e entrevistas publicadas no jornal Gazeta do Pove

sobre os Projetos Matriciais de Curitiba — 1997
Fonte: Elaboragfo prépria.
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Grifico 9- Namero de matérias e entrevistas publicadas no jornal Gazeta do Povo sobre os Projetos
Matriciats de Curittba— 1998
Fonte: Elaboraciio prépria.
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Grafico 10- Nimero de matérias e entrevistas publicadas no jomal Gazefg do Povo sobre os
Projetos Matriciais de Curitiba— 1999
Fonte: Elaboracdo propria.
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Grifico 11- Namero de matérias e entrevistas publicadas no jornal Gazeta do Pove sobre os
Projetos Matriciais de Curitiba — 2000
Fonte: Elaboragio propria.
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Grifico 12- Namero de matérias e entrevistas publicadas no jornal Gazeia do Povo sobre os
Projetos Matriciais de Curitiba — 2001
Fonte: Elaborago propria.
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1947-2001

Grifico 13- Porcentagem de matérias e entrevistas publicadas no jornal Gazeta do Povo sobre os
Projetos Matriciais de Curitiba— 1997-2001
Fonte: Elaboracfo propria.

3847

1997-2001

|@Sacretarias BiPPUC ]

Grifice 14- Comparativo da porcentagem de matérias e entrevistas publicadas no jornal

Gazeta do Pove sobre as secretarias € o IPPUC de Curitiba — 1997-2001
Fonie: Elaboracio propria.
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3.4- Anslise dos dados

O material dos grupos focais e das entrevistas foi transcrito e organizado em
arquivos. A andlise dos dados foi realizada por meio da triangulagdio metodologica. Esta, de
acordo com PATTON (1997), permite verificar a realidade a partir de distintos Angulos,
possibilitando a combinagio e cruzamento de multiplas fontes de dados e de multiplos
informantes. A utilizagio de multimeios garante maior validade dos dados e propicia se
compensar a limitaco de alguns métodos com a utilizagfo de outros. Trata-se, no dizer de

MINAYO (1999), de “consagrar tanto a critica intersubjetiva como a comparagio”.

A triangulagdo dos dados analisados foi construida levando em consideracio os
elementos presentes nas falas das entrevistas, na representagiio dos participantes dos grupos
focais, na plublicizagio dos discursos por meio da midia escrita, bem como nos
documentos, com as categorias presentes no Postulado de Coeréncia de TESTA. (1992), ou
seja, historia e organizacdo, papel do Estado {(aqui o municipio), além de propésitos de
governo e teoria ¢ métodos produzidos nas politicas piblicas implementadas nas cidades

estudadas.

3.5- Fortaleza
3.5.1- A cidade

A colonizagdo do Ceard s6 foi iniciada em 1603, um século apds o
Descobrimento do Brasil, quando o agoriano Pero Coelho de Souza, acompanhado de
Martim Soares Moreno, veio ac Ceara. Neste periodo os portugueses estavam se
estabelecendo no Rio Grande do Norte onde construiram o forte dos Reis Magos. Em
fins de 1611, apos ter estado no Rio Grande do Norte, acompanhado de um padre e de
seis soldados, o capitdo Martim Soares Moreno regressou ao Cearé para efetivar a posse
da capitania, fundando na Barra do Cears, com ajuda dos indios de Jacatina, um
pequeno forte — o de Sdo Sebastiio ~ no mesmo local, mais precisamente junto da
ermida de Nossa Senhora do Amparo. A principio a Capitania do Cears esteve
subordinada ao Estado do Maranhdo e Grio-Pars, e depois a Pernambuco
(GIRAO, 1985; FARIAS, 1997).
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Em 1637 chegou ao Ceara a primeira expedigdo holandesa, que ocupou o semi-
abandonado forte de Sdo Sebastido, onde permaneceu por sete anos explorando sal e dmbar
gris, até que seus integrantes foram dizimados pelos indios. Outra expedi¢io holandesa,
comandada por Matias Beck, desembarcou em 1649 no Mucuripe e construiu ento o forte
Schoonenborch, na embocadura do rio Pajens, para defender-se dos nativos aliados dos
portugueses (FARIAS, 1997).

Em 1654 os portugueses tomam o forte Schoonenboch, o qual passou a se chamar
Fortaleza de Nossa Senhora da Assungio. Em 1699 a Carta Régia autorizou a criagdo da Vila do
Ceara ou de Sédo José de Ribamar. Na época foi estabelecida uma contenda em torno da questdo
sobre onde instalar o Pelourinho, coluna de pedra ou madeira, simbolo da autonomia mumcipal.
Como em “Fortaleza” nfio se chegou a uma conclusio houve a decisio de elevar Aquiraz (hoje
cidade de Aquiraz, localizada na Regido Metropolitana de Fortaleza) & condicdo de vila e sede da
capitania em 1713. Em virtude dos freqiientes ataques sofiidos, em 13 de abril de 1726 Fortaleza
¢ promovida a categoria de vila: Fortaleza de Nossa Senhora da Assungio. Assumiu a categoria
de sede da Capitania do Cears, em 1799. Com a Assembléia Nacional Constituinte de 1824 foi
elevada a capital da Provincia do Ceara.

Fortaleza ndo ficou imune ao periodo compreendido entre o final do século XIX
e as primeiras décadas do século XX que assinalaram no Brasil profundas mudangas.
Datam dessa época acontecimentos como a aboli¢io da escravatura, da qual o Ceara foi o
primeiro estado a libertar seus escravos, a implantacio do trabalho assalariado e a
instauracdo do regime republicanc. Na cidade ja era reafidade, entdo, a emergéncia de
forgas sociais impulsionadas pelo capitalismo incipiente, porém ja se mundializando
(PONTE, 2001).

A capital cearense vivenciou as influéncias verificadas nas principais cidades
brasileiras, a exemplo do ocorrido na capital da Republica, Rio de Janeiro, ¢ Sdo Paulo, que
atravessavam profundas reformas urbanas e sociais. Estava presente na elite da época promover
nas cidades alinhamentos modernizadores que garantissem “padries de civilizagdo e progresso
disseminados pelas metrdpoles européias” (MERHY, 1985; COSTA, 1985; TELAROLLI
JUNIOR, 1996; PONTE, 2001),
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PONTE (2001), estudando a vida de Fortaleza entre 1860 e 1930, € enfatico ao

afirmar:

Em Fortaleza, capital do Cear4, assistin-se também a partir mesmo da
segunda metade do século XIX e com maior intensidade durante a
Primeira Republica (1889-1930), a scmelbanies tentativas de
regeneragdo wrbana. Problematizando a existéneia, na cidade, de
faltas, desvios e perigos naturais e sociais que comprometiam uma
apregoada necessidade de torma-la wm centro desenvolvido e
civilizado, um movimento conmsiderivel de discursos e praticas
emergiu e procurou -~ sobretudo através de  estratégias
embelezadoras, saneadoras ¢ higienistas — orderarem seu espaco e
disciplinar sua populacio.

Assim como em outros centros urbanos do pais, os principais agentes
desse investimento remodelador foram os grupos sociais ligados ao
setor comercial, fortalecidos pelo entdio crescimento dos negdcios de
importacdo e exportagdo; e o contigente de profissionais liberais,
constituidos por médicos, bacharéis, engentheiros € demais doutores
egressos das academias de ensino superior, fandadas, 4 época, no
Brasil (PONTE, 2001, p 13).

Para o autor esta elite passou a ter papel fundamental na construgdo de uma
“nova ordem urbana”. Passou a instrumentalizar o poder de competéneia técnica e
cientifica de que tanto os dirigentes locais careciam. Varios foram 0S equipamentos
culturais ¢ urbanos surgidos na época. Chama ainda a atencdo o destaque do agrupamento
intelectual constituido por médicos, farmacéuticos, sanitaristas ¢ agentes do filantropismo
higiénico “formado pelos aniomas da medicina social”. Segundo Ponte, estes setores
elevaram a questio da saade publica 2 condi¢do de instrumentos centrais para a realizacdo

do processo civilizatoric que se pretendia para Fortaleza:

Atuando em varias instincias da realidade urbana, ¢ saber médico-
social local concorren para o surgimento do primeiro hospital da
cidade (a Santa Casa de Misericordia, em 1861); de um Lazarcto
contra vérias epidemias do periodo; de leis ¢ normas de preservacio da
higiene piblica e privada; da transferéncia de cuttumnes, matadouros ¢
cemitérios para além do perfmetro urbano central (a parfir de 1870), e
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do servico de camalizacio d’4gua. O olhar clinico recomendou,
também, a construcdo de espacos arejados e iluminados para
salvaguardar a salubridade de mercados, escolas e cadeias.
Determinou, para os loucos ¢ mendigos, considerados incompativeis
com a racionalidade produtiva imposta pela nova ordem wrbana, a
criagdo de Asilo de Alienados (bem longe da cidade, no distrito de
Parangaba) e do Asilo de Mendicidade, ambos em 1886
(PONTE, 2001, p. 15).

Estas transformagbes urbanas sofridas em Fortaleza contrastavam com as
relagbes sociais estabelecidas nos sertdes do Cearad, onde, em geral, continuaram a ser
dirigidas pelas regras de meagdo e moradia impostas pelo latifiindio. Era uma sociedade na
qual predominavam a miséria e a fome oriundas de uma exploraciio na base da semi-
serviddo em que, segundo FARIAS (1997), a ignoréncia convivia ao lado da violéncia

passional, material e politica.

Alguns fatos foram marcantes na histéria do Estado e da Caprtal neste periodo.
Entre estes sobressai a seca ocorrida entre os anos de 1877 1879, que produziu o maior éxodo
rural vivenciado no Estado. Qutro foi a epidemia de variola que no dia 10 de dezembro de
1878 apresentou o total de mil mortos (LIRA NETQ, 2001).

Aqui se pode observar que se de um lado a elite de Fortaleza preparava a cidade
para a tdo sonhada civilizacdo moderna, de outro esta preparagdo funcionava como uma
especie de “defesa” dos retirantes e flagelados (moradores, Vaqueiros € pequenos

proprietérios, sobretudo) que se aglomeram em tomo da capital cearense.

Na virada do século, Fortaleza ja detinha a sétima maior populagio urbana do
pais. Os primeiros automéveis circularam na cidade em 1910, seguidos da implementacio
de bondes elétricos. Posteriormente, registra-se o aparecimento de dnibus e caminhdes. No
campo econdmico, o porto do Mucuripe passou a ser a grande incora da cidade. De um
lado exportava matérias-primas de origem vegetal e animal, cera de carnadba, oleo de
mamona, babagu e algodio, peles de animais silvestres e domésticos. Na via oposta, eram
importados itens industrializados, maquinas, automéveis, tecidos de 13 e linho, ferro, ago,

medicamentos, carvio, chumbo e cimento.

Metodologia
137



Data deste periodo o inicio do processo de industrializagio bem como o
surgimento das primeiras organizagSes operarias. Em 1927, por meto do Bloco Operario
Camponés, fundou-se a sec¢iio cearense do Partido Comunista Brasileiro. A criagio desse
partido enfrentou de imediato a reaggo da Igreja e Magonaria que contabilizaram nos anos
30 a Legido Cearense de Trabalhadores, organizagio operéria, conservadora, corporativista,
paternalista, anticomunista e antiliberal, de cariter essencialmente fascista
(FARIAS, 1997).

O periodo getulista (1930-1945) foi bastante conturbado na histéria do Estado e
consequentemente na Capital. Neste periodo o Cear teve quatro interventores. Alguns
fatos marcaram a cidade na época, um dos quais continuou sendo o crescimento acelerado
pelo éxodo, principalmente pela seca de 1942. O outro foi a participacdo do Brasil na

Segunda Guerra Mundial, pois em Fortaleza estabeleceu-se uma Base Militar Americana.

O pos-guerra foi emblematico para o crescimento do municipio. Houve
considerdve] crescimento industrial. O beneficiamento de produtos regionais, notadamente
relacionados as produgdes alimentares e téxtels, impulsionou o parque industrial
metropolitano, 0 que permitiu a conseqiiente diversificagdo da industria de transformacdo,

criando pélos de captagdo da mio-de-obra regional.

Entre 1950 e 1960, a taxa de crescimento foi de quase 100%, revertendo no
aparecimento de nicleos absolutamente desprovidos de infra-estrutura basica e espalhados
pela periferia. MigragBes internas continuas entre os anos 60 e 70 geraram o surgimento de
favelas e 2 ocupagdio de terrenos por pessoas sem teto. A grande seca gue se sstendeu de 1979
a 1984 fo1 outro fator agravante dos problemas urbanos, Datam desse periodo os primeiros

movimentos organizados de bairros.

Na década de 80 surge dentro destes movimentos a Unido das Comunidades da
Grande Fortaleza, em cuja frente encontrava-se a lideranca da professora Maria Luiza
Fontenele, que se tornou deputada estadual e depois foi eleita prefeita. Surge depois, como
dissidéncia e j& liderada por integrantes do PC do B, a Federac¢o de Bairros e Favelas de
Fortaleza, que tinha 3 frente uma das liderangas do movimento de bairros, Inicio Arruda,
hoje deputado federal (CEARAH Periferia, 2002).
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Em seguida neste capitulo abordam-se como estes processos ccorreram e como

eles vo influenciar a historia recente da cidade.
¢ A cidade e alguns de seus indicadores

Como mostram os quadros a seguir, Fortaleza atualmente conta com 2.256.235
habitantes. Na sua pirdmide populacional, conforme se pode observar, embora esta seja
ainda uma pirdmide, o que caracteriza populagdes jovens, ja existe uma reducgio da
populagio de zero a 9 anos, indicando uma redugo da natalidade e projetando para o futuro

um aumento da populacdo de idosos.

Em relag#o aos niveis de alfabetizagio, por exemplo, no periodo entre 1991 e

2000 houve uma melhora nos indices de populagio alfabetizada em todas as faixas etarias.

Quanto aos indicadores sanitarios, consoante os quadros a seguir, 87,2 % da
populagdo da cidade ¢ abastecida com a rede geral de agua e 43,5 % esta ligada a rede geral
de esgoto ou pluvial, enquanto 50,1% est4 servida com fossa séptica ou fossa rudimentar.

Ja em relaciio ao destino do lixo, 95,0 % da populacio faz uso da coleta sistematica.

Piramide Etaria

& Masculine
1 Feminine

Faixa Etiria (anos)

15 10 5 C 5 10 15
Percentuai da Populagio

Gréafico 15- Pirdmide staria — Fortaleza - 2003
Fonte: Cadernc dos Municipios, Secretaria Executiva/Ministério da Safide.

Aetodologia
i3z



Tabela 1- Populagio residente por faixa etaria e sexo — Fortaleza — 2003

FAIXA ETARIA MASCULINO FEMINING TOTAL
Menor 1 21.721 20.465 42.186
la4 87.834 85.344 173.178
529 110.254 106.875 217.129
10a14 115.107 115776 230.883
15a19 118.487 129.953 248.440
20a29 195.486 226638 422.124
30a39 164.970 193.210 358.180
40a49 108.575 134.082 242.657
50259 67.067 85.567 152.634
60 a 69 38.222 54.924 93.146
70279 20.865 33.125 53.990
80 e+ 7.394 14.294 21.688
Ignorada - - -
Total 1.055.982 1.200.253 2.256.235

Fornte: IBGE, Censos e Estimativas.

Tabela 2- Proporgio da populacio residente alfabetizada por faixa etéria — Fortaleza -

1991 e 2000

FAIXA ETARIA 1991 2000
529 435 51,9
10al4 85,3 93.6
15a19 89,9 96,1
20 249 85,7 91,0
50e+ 95 76,1
Total 78,5 85,4

Fonte: IBGE/Censos.

Tabela 3- Proporgio de moradores por tipo de abastecimento de agua — Fortaleza - 1991 e

2000

ABASTECIMENTO DE AGUA 1991 2000
Rede geral 77,7 87,2
Poco ou nascente {na propriedade) 13,1 9.5
Cutra forma 9,2 3,3

Fonte: IBGE/Censos Demogrificos.
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Tabela 4- Proporgio de moradores por tipo de instalacio sanitaria — Fortaleza ~ 1991 e

2000

INSTALACAO SANITARIA 1991 2000
Rede geral de esgoto ou pluvial 12.7 43,5
Fossa séptica 264 19,2
Fossa rudimendar 496 30,9
Vala 0,8 1,2
Rip, lago ou mar - 1.4
Outro escoadouro 0,6 0,8
Nio sabe o tipo de escoadouro 1o
Nio tem instalacfio sanitiria 89 3,2

Fonte: IBGE/Censos Demograficos.

Tabela 5- Proporcao de moradores por tipo de destino de lixo — Fortaleza — 1991 e 2000

COLETA DE LIXO 1991 2000
Coletado 84.6 95,0
Queimado (pa propriedade) 2.4 0.6
Enterrado (na propriedade) 1,1 0,2
Jogado 11,7 4,1
Oniro destino 0,2 0.1

Fonte: IBGE/Censos Demograficos.

Sobre os equipamentos de saide, a cidade conta atualmente com
385 Unidades de Saide Basicas e Especializadas, discriminadas no quadro a seguir. J4
em relagdo ao nimero de hospitais e leitos, tem 59 hospitais, com um total de 6317

leitos.
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Tabela 6- Numero e proporgdo de unidades por tipo de unidade — Fortaleza — Dez/2002

TIPO DE UNIDADE UNIDADES %
Posto de Sande i 0,3
Centro de Sande 69 17.9
Policlinica 14 3.6
Ambulatorio de Unidade Hospitalar Geral 34 8.8
Ambulatério de Unidade Hospitalar Especializada 21 55
Unidade Mista - -
Pronto-Socorro Geral - -
Pronto-Socorro Especializado 5 13
Consultério 57 14.8
Unidade Movel Fluvial/Maritima - -
Clinica Especializada 69 17,9
Centro/Nucleo de Atengio Psicossocial 3 08
Centro/Niicleo de Reabilitagdo - -
Outros Servigos Auxiliares de Diagnose e Terapia 73 19,0
Unid. Mével Terrestre p/Atend. Meédico-Odontolégico - -
Unid Mével Terr Prog. Enfrent as Emergénc.e Traumas 2 0,5
Farmicia para Dispensacio de Medicamentos 1 0.3
Unidade de Saiide da Familia 26 6.8

Centro Aita Complexidade em Oncologia ITI
Centro Alta Complexidade em Oncologia II

Unidades de Vigilincia Sanitdria 6 1,6
Unidades ndo Especificadas 4 1.0
Cutros Codigos - -
Total 385 100,0
Fonte: SIA/SUS.
Tabela 7- Leitos hospitalares — Fortaleza — 2003
NATUREZA HOSPITAIS LEITOS
Pablicos i1 500
- Federat 1 19
- Estadual 2 119
- Municipal 8 471
3.58
Privadeos 39 6
~ Contratados 32 2.554
- Filantrépicos 7 1.032
- Sindicato - -
Universitirios 9 2131
- Ensino - -
- Pesquisa 9 2.131
- Privados - -
Total 59 6.317

Leitos por 1.000 habitantes: {Dez/2002)

Fonte: SIF/SUS.
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Referentemente a mortalidade proporcional, 6,4 % dos obitos da cidade sdo por
algumas doengas infecciosas e parasitarias; 33,2% por doengas do aparelho circulatério,
13,6, doengas do aparetho respiratorio; 7,0%, algumas afec¢Bes originarias no periodo
perinatal, 19,2%, causas externas de morbidade e mortalidade e 20,7%, demais causas
definidas. O coeficiente de mortalidade infantil do municipio para o anoc de 2000 foi de

23,3 para mil nascidos vivos.

64%

H Algumas doengas infecciosas ¢ parasitirias [ Doencas do aparetho circulatorio
B3 Doengas do aparelho respiratdrio 0 Ajgurras afecpbes originadas no periodo perinatal
BCausas extermas de morbidade e mortalidade B Demais causas definidas

Griafico 16- Mortalidade proporcional (todas as idades) — Fortaleza - 2003
Fonte: DAT ASUS/Ministério da Satide.

3.5.2- Historia e organizagio 3 luz do postulado de coeréncia

Como referido anteriormente, Testa no Postulado de Coeréncia afirma a
importéncia dos determinantes historicos na vida de uma organizago. Esta pode vivenciar
seus processos € a partir de suas variaveis internas ou externas suportar as mudangas € a

adaptabilidade ao cotidiano.

Ao analisar ¢ processo ocorrido na Prefeitura Municipal de Fortaleza se
enfocard a historia politica recente priorizando os fatos imbricados entre a Cidade ¢ o
Estado do Ceara desde a década de 80. O material empirico coletado na pesquisa refere-se a
historia e organizagdo de Fortaleza a partir da elei¢iio de 1996 e todo o processo ocorrido
em torno da Reforma Administrativa liderada pelo prefeito Juraci Magalhies, iniciado em
1997.
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s A Historia recente

- A elei¢do da Prefeita Maria Luiza Fontenele em Forialeza ¢ o ciclo dos

coronéis no Ceard

A historia recente das trés décadas do municipio de Fortaleza tem sido marcada por
um processo rico de debates em torno da sua vida politica, alguns fatos registrados na histéria

brasileira e outros que foram relevantes para a histéria do Ceara.

Foi em Fortaleza que nas primeiras elei¢des diretas para prefeito das capitais
ocorridas no pais, ap6s os periodos ditatoriais, o Partido dos Trabalhadores elegeu em 1985
sua primeira prefeita. A administracio de Maria Luiza Fontenele, intitulada Administracdo
Popular, distinguiu-se por intenso debate no interior das forgas de esquerda do Estado e até
do pais no referente ao que passou a se chamar “modo petista de governar”. Este debate
coincide também com grandes mudangas no processo de construgio do socialismo em

escala mundial, uma vez que neste periodo se deu a queda do “muro”.

A falta de acordo sobre como a esquerda deveria administrar as politicas
publicas em nivel local, ¢ de como a “esquerda socialista” se tornaria governo sem perder a
coeréncia com as suas teses resultou em grandes conflitos internos, culminando com a
expulsdo da prefeita Maria Luiza do Partido dos Trabalhadores. Este fato marcou

profundamente a historia da cidade.

Dois fatos mobilizavam a elite politica ¢ econdmica do Estado. Um era o
progressivo distanciamento do entdio governador Gonzaga Mota dos coronéis que o
elegeram no famoso “acordo de Brasilia”: Cel. Virgilio Tavora, Cel. Adauto Bezerra e Cel.
César Cals. O outro era a mobilizagio do empresariado cearense em forno do Centro
Industrial do Ceara. Entre estes empresarios encontravam-se Tasso Ribeiro Jereissati, Beni
Veras, Assis Machado, Sérgio Machado e Amarilio Macedo, entre outros. O CIC assumiu a
missdo de conscientizar os industriais sobre problemas locais, regionais e nacionais,
preparando-os a disputar a lideranga politica do Estado (FARIAS, 1997; BONFIM, 2002;
DIOGENES, 2002; BARREIRA, 2002)
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O desgaste da politica dos coronéis decorrente do rompimento do governador
com eles e a eleigdo da prefeita Maria Luiza catalisaram o processo de mudancas na

politica cearense.
- 4 elei¢do do Governador Tasso e o inicio do ciclo das mudancas

Em meio a este processo, apos a elei¢io da prefeita Maria Luiza Fontenele, no
pleito para o governo do Estado do Ceara, em 1986, ascende ao governo um representante
do grupo do Centro Industrial do Ceara. E eleito para governador Tasso Jereissati, com o
apoio do entfo governador Gonzaga Mota do PMDB, como legitimo representante do que
foi intitulado “movimento das mudangas™. E o Cear4 fazendo o que j fora feito em escala
nacional, a sua “revolugdo de trinta”, pois a eleigdo para o governo do Estado de um
representante do CIC € justamente a eleicio de um representante da inddstria que passa a
substituir economicamente o decadente ciclo do bindmio “gado-algodio”. Ou seja, selava-se ali
o fim do governo dos coronéis, os quais, em Ultima anilise, eram os legitimos representantes
das forgas produtivas do “interior”, as forgas produtivas rurais do gado-algodio. A vitéria de
Tasso sobre “os coronéis” inaugurou novo ciclo de poder, cuja pretensio foi inserir o Ceara
na modemnidade politica, econdmica e social (FARIAS, 1997; BONFIM, 2002;
DIOGENES, 2002; BARREIRA, 2002).

A eleigo de Maria Luiza em Fortaleza também néio constitui fato isolado, porquanto
representou uma ameaga principalmente para o setor industrial, por estar a sua historia de vida
associada com 0s movimentos populares e sindicais que floresceram na cidade, principalmente no
rapido processo de urbanizagiio das décadas de 70 e 80.

Logo, com a eleigdo de Tasso para 0 governo e ¢ “fracasso” da administragio
Maria Luiza, restava ao grupo do Centro Industrial do Cears ¢ do movimento das mudangas
a conquista da Prefeitura de Fortaleza.

- A eleicdio do Prefeito Ciro Gomes e as mudancas em Forialeza

No pleite municipal de 1988 os candidatos escolhidos, pelo movimento das
mudangas para concorrer s eleigBes em Fortaleza, foram o deputado estadual Ciro

Ferreira Gomes ¢ o médico e militante historico do PMDB Dr. Juraci Magalhdes. £ uma
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eleicdo acirrada do candidato Ciro, que vence a disputa eleitoral com uma diferenca de

“cinco mil votos” do candidato Edson Silva, do PDT.

Com o apoio do governo do Estado, que transferiu imediatamente os Tecursos
do governo federal, até entdio repassados pelo municipio via govermno do Estado, e
repassados por este na gestio Maria Luiza, o prefeito Ciro Gomes dispde de meios para
transformar a “cara” de Fortaleza, ¢ apresenta excelente desempenho administrativo. Este
feito o credenciou para concorrer as eleigdes para o governo do Estado, dois anos apds sua
vitoria para prefeito, em 1990 (DIOGENES, 2002),

Com a ida do prefeito Ciro Gomes para o governo do Estado assume a
Prefeitura de Fortaleza o vice Juraci Magalhdes. O prefeito Juraci da continuidade 3
administragdo iniciada por Ciro Gomes. Nas eleicbes de 1992, j4 rompido com o
governador Ciro Gomes, que sai do PMDB e vai fundar o PSDB, Juraci elege seu sucessor

pelo PMDB, o entdo secretario de financas, Antdnio Cambraia,

- Ciro Governador e Juraci Prefeito: reafirmacdo do ciclo das mudancas no

Estado e inicio de novo ciclo em Fortaleza

A administragdo do entdo sucessor de Juraci Magalhdes da continuidade is
obras iniciadas na sua gestio. Abriga dentro do governo municipal todos os integrantes do
PMDB rompidos e descontentes com o governo do Estado. A Prefeitura de Fortaleza do
ponto de vista politico passa a ser a ponta de langa do PMDB no enfrentamento com o
PSDB de Ciro e Tasso.

Néo ¢ por acaso que nas eleigdes para governador do Estado em 1994, na
sucessdo do governador Ciro (que naquele momento ocupava ¢ cargo de Ministro da
Fazenda do Presidente Itamar Franco) concorreram o ex-governador Tasso € o ex-prefeito
de Fortaleza Juraci Magalhdes. Tasso foi eleito com 43,8% dos votos (FARIAS, 1997).

Nas elei¢des municipais de 1996, quando da sucessio do prefeito Antdnio
Cambraia, o ex-prefeito Juraci Magalhdes se candidata e ¢ eleito prefeito de Fortaleza,
Ganha, em primeiro tumno, derrotando a candidata do PSDB, advogada Socorro Franga.
Juraci Magalhfes agora passa a administrar a cidade de Fortaleza pela segunda vez,

firmando definitivamente o grupo do PMDB 3 frente da vida politica da capital cearense.
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e () Preferto Juraci e a reforma de 1997

Na eleig8o municipal de 1996, o candidate Juraci Magalhdes € eleito e passa a
administrar a cidade de Fortaleza pela segunda vez, antecedido por Antdnio Cambraia, seu
correligionario no PMDB, ou seja, o grupo politico do Juraci estava completando a terceira

gestdo consecutiva.

Para o Prefeito eleito, o Projeto de Reforma Administrativa do Municipio ja era
uma meta a ser alcangada. Mas isto so foi possivel em 1997, apds sua eleicdo. Nas
entrevistas de dois importantes colaboradores € atores na reforma de 1997 fica evidente a
intencionalidade do Prefeito de construir novo modelo organizacional na cidade, com

énfase na descentralizac8o e na intersetorialidade:

A Prefeitura de Fortaleza a partiv da primeira administragéio do
prefeito Juraci Magalhdes, que iniciou em 1990, ela sentiu logo no
primeiro momento que precisava fomar posicionamento sobre duas
coisas imporiantes: aproximar a administragdo dos seus publicos
alvos, e ai, neste caso, s6 teria uma forma de fazer isso, que seria
descentralizando as agdes administrativas e, num segundo momento,
Jozer uma complementogdo dessa descemiralizacdo com uma

descentralizacdo politica. (Floriano)

Na verdade, no final da administragio do Cambraia, o prefeito
Juraci sabendo que ele era candidato, levantou grandes cidades, no
Brasil, no mundo como um todo que teriam sofvido uma reforma em
termo de regiondlizagdo e lambém intersetorialidade. Entdo, os
exempios, cidade de Paris, México, a reforma que ja _tinha

acontecido em Sdo Paulp, a regionalizagdo e, em cima disso,

montou-se um grupo do qual fiz parte na transigde do governe para
restituir a reforma da Prefeitura de Fortaleza (Grifo do autor)

(Ferreira)
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Na entrevista, o prefeito Juraci Magalhies relembra os fatos que antecederam a
reforma e os contatos mantidos com outras cidades que vinham desenvolvendo

experiéncias inovadoras na gestio municipal:

Primeiro como foi que eu entendi a histéria. Em 1991 eu Jazia parte
da Frente Nacional de Prefeitos ¢ a prefeita Erunding, de Sao Paulo,
era a presidente. Naquela época, eu e a Prefeita Jja tinhamos um

COnSense que g _forma _como  as_nossas  prefeituras  eram

administradas ndo correspondia & realidade, Ai Jui ver como era a

organizacdo de algumas cidades européias. Fu examinei mais de

perto Munique e Paris. (Grifo do autor) (Franklin)

Com a decisio de fazer diferente em sua nova administraciio, o prefeito Juraci
Magalhes partiu para a elaboragdo do seu projeto administrativo, Um de seus assessores, na época,
¢ que havia trabalhado na reforma do Estado do Ceard, quando este foi apoiado pela Fundagiio de
Desenvolvimento da Administracio Pablica de Sso Paulo, sugeriu a contratagio desta findagdo
para conduzir a proposta de projeto de gestdo para Fortaleza. O Prefeito de pronto acatou a
sugestao, € em novembro de 1996 iniciaram-se os trabalhos para serem postos em pratica no inicio
do governo em 1997.

Naguela ocasido a gente pensou em algumas instituigies como a
FUNDAP que tinha feito a Reforma Administrativa do primeiro

governo do Tasso. (Ferreira)

Eu trabalhei em Fortaleza no projeto da Secretaria da Saide do Estado
quando de Governo Tasso Jereissati. Fiquei mois de um ano. Foi wgn
projeto madito interessante Nesse tempo eu conhego o PetronioFle, ertio,
me recupera dessa época, jé na Prefeiture como assessor do prefeito Juraci,
(Francisco)

A luz do €xposto, um aspecto que chama a atenco em relagio 2 FUNDAP sio
as contradicBes presentes nas falas dos entrevistados, do grupo focal e no DSC da midia
escrita de Fortaleza. E muito comum encontrar uma relagio da contratagio da FUNDAP
com o fato desta ter assessorado a Prefeitura de S3o Paulo na implantagio do seu projeto de

descentralizacio.

Metodologia
i48



Em 1997 nos ja conhecimmos um projeto que tinha sido discutido na
Prefeitura de Sdo Paulp. Eu participei dessa discussdo como Secretdrio
de Administragdo do municipio de Fortaleza. Vimos que esse projeto,
ele poderia ser bem aproveitado pela Prefeitura de Fortaleza. A prefeita
Luiza Erundina, na época, ndo teve forga junto  Cdmara para aprovar
a mudanga. Era uma mudanca administrativa. O projeto ficou sem
implementagdo. Nos trouxemos o mesmo instituto de Sdo Paulo que
trabathou no projeto, para vir a Fortaleza e tentar fazer uma adaptagio
daquilo que se buscava implementar na cidade de Sdo Paulo. A
FUNDAP veio aqui e foram feitos alguns levantamentos, eu diria um
diagnéstico da Prefeitura de Fortaleza. (Floriano)

Foi um modelo da Prefeitura de Séo Paulo administrada pelo PT.
Eles fizeram algumas adaptagdes e trouxeram um grupo elitizado
que 1d decidiram. (GFF)

Esta afirmacdo parece ter sido muito mais um artificio utilizado pelos atores
ligados ao Prefeito para facilitar a tramitagio do projeto na Cimara, uma vez que a
oposi¢do mais sistematica na Cimara de Fortaleza era composta por vereadores do PT, PSB
e PC do B, partidos que apoiaram a prefeita Erundina. Esta situagdo torna-se visivel, no
DSC, por exemplo, quando no debate do projeto na Cimara chega-se a enumerar as

diferengas entre os dois projetos.

&heap@@o@&mda&mdomdoﬁmnrda@oé&fmAdmﬁﬁsmﬁmklmdMaga&ﬁmNelson
Marﬁns&sdarecequeaposﬁmdcparﬁdommcafoideinﬂansigéﬂdaOpaistamonheoequehéfonesidenﬁdad&s
entrearefonnap:wostaporLuizaEnm@na,emSﬁoPaxﬁo,eaam?adapelo?refeito de Fortaleza mas considera
mﬂmﬁmhdmﬁs@ﬂ%mmmmommmmpmau Na capital
pauﬁsta,foipmpostaatéumaSecraaﬁaEspeciaIsementepara&atardaReformaAdministmtiva,tamaahooimpacto
queteﬁ&sebreocotidianodaPrdeiﬁna,ossexvidomeapopuiaﬁo.Segundoovermdor,apmpomadehﬁm
Emﬁnapr@ia@mbémaa&mmaomamemmiaGmmbpmﬁmgqmaquammmmommdeSmaﬂm
Execativas Regionais. Gutra diferenca, afirma, é que Juraci nio valorizou a formaciio dos conselhos populares junto a
estas subprefeituras. Nelson reclama ainda que os "atores" que vdo executar a reformz em seu diz-a<diz ndo
parﬁcipmamdeneuh]mmeiapadoplanejamemodopmjet&Ressaitoutamhémocuzﬁssimolempodediscussﬁoea
mtransigéncia do Prefeito ¢ da bancada governista para vigbilizar, por ¢xemplo, as emendas que previam 2
participacio popular. (DSC, Midia Escrita, Historia e Organizaciio)
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- A Implementacdo da Reforma de 1997

Na pesquisa foi encontrado vasto material documental sobre o processo de
elaboragio do Projeto da Reforma Administrativa de Fortaleza, A FUNDAP produziu
amplo relatorio sobre toda a consultoria. A Prefeitura Municipal editou duas cartilhas

explicando a reforma, uma para a populagio e outra dirigida aos funcionarios.

Na cartitha destinada a populago, consta: a) uma declaragiio do Prefeito;
b) um item sobre o que ¢ a reforma; ¢) um espago destinado a explicar o que ¢
intersetorialidade e descentralizacio; d) uma anélise de comparacio da organizagio da
Prefeitura antes e depois da reforma; ¢) uma explicagdo sobre as Secretarias Executivas
Regionais e os servicos que seriam prestados por elas apés a reforma; f) tira-divida;

) a nominag3o dos gestores da cidade.

Na cartilha destinada aos servidores consta: a) uma declaragdo do Prefeito;
b) a explica¢io sobre a Reforma Administrativa; ¢) a nova organizacio municipal;
d) o papel do servidor; ¢) a filosofia da reforma; f) um espago destinado a explicar
como seria feita a relotagio dos servidores; g) treinamento e qualificagio; h) como

informar-se sobre a reforma; i) tira-davida; ) nominacio dos novos gestores.

Na andlise documental, no respeitante ao Projeto da Reforma de Fortaleza,
pode-se observar a forma como a Prefeitura procurou destacar na sua acio comunicativa

pontos importantes do novo desenho organizacional da gest30 municipal, tais como:

1. A criagiio de trés secretarias com a funcio de apoiar técnica e
administrativamente a gestdo seforial: Secretaria de Acdo Governamental
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Territorial ¢ Meio Ambiente,

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social.

2. A criagdo de seis Secretarias Executivas Regionais, cada uma formada “por
bairros que além de vizinhos sio também semelhantes em termos de
necessidades e problemas”. A elas cabia executar as acdes da Prefeitura nos

bairros, funcionando como “miniprefeituras” {Gnifo do autor).

3. A criagio de Comissdes Técnicas Intersetoriais que tinham a fungiio de

coordenar o trabalho entre os setores e as secretarias.
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Outra questdo evidenciada ¢ a énfase na analise comparativa da situagio
organizacional da Prefeitura antes e depois da reforma, evidenciando sempre que a
estrutura anterior era “centralizada, com relagiio ao poder de decisio e setorizada em termos

de competéncias e responsabilidades dos 6rgdos e agentes publicos”.

A énfase em relagio & poOs-reforma organizacional ocorren no sentido de que
uma secretaria nos moldes tradicionais agrupa muitas outras, enquanto nas SERs o cidaddo
dispde de mais espaco para ser atendido, pois na sua regifo de moradia haveria uma

miniprefeitura 4 “sua disposi¢io 24 horas por dia”.
Outro ponto a ser evidenciado nos documentos sio as competéncias das SERs:
1. Formular diretrizes e indicar prioridades;

2. Gerenciar programas infersetoriais com acOes de saide, educacgio, cultura,

lazer, trabalho e outras;
3. Elaborar projetos para as politicas intersetoriais;
4. Identificar problemas de cada regizo;
5. Estabelecer novas préticas e posturas administrativas para melhorar os SErvigos;
6. Localizar grupos em risco de vida, safide e bem-estar;
7. Prestar servigos nas areas social e territorial e do meio ambiente.

Além da énfase nas competéncias, foram amplamente divulgados, no processo de
agbes comunicativas da nova organizacio da cidade, quais seriam os servigos prestados pelas
SERs:

1. Proporcionar condicdes para melhoria da qualidade de vida da populacdo da
regido sob sua gestSio, prestando servicos municipais e identificando e
articulando o atendimento is necessidades e demandas dos grupos

populacionais;
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2. Planejar, coordenar, executar e avaliar a¢Bes articuladas de controle urbano,
meio ambiente, transporte, obras e limpeza urbana ¢ implantar atividades
que articulem ages intersetoriais de promoc¢do de emprego, renda e
habitago, com vistas a atender as necessidades da populacio de sua area de
abrangéncia, integrando atividades de abastecimento, educagio, sande, agio

social, cultura, esporte e lazer.
- O Desenho Organizacional da Reforma de 1997

O desenho organizacional da Prefeitura Municipal de Fortaleza produzido a
partir da reforma de 1997 reflete a redefinicio na sua estrutura basica. A Orgamzacio
reafirma seu estrutura-meio: o Conselho de Orientacdo Politica e Administrativa do
Municipio (COPAM), 6rgio colegiado, criado pela Lei n° 6.791, de 19/9/1990; a
Procuradoria Geral do Municipio e o Gabinete do Prefeito; reordenando as estruturas-fins,
com a fusdo de secretarias, criando a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social;
Secretaria de Desenvolvimento Territorial e Meio Ambiente e Secretaria de Acdio
Governamental: e na perspectiva da regionalizago instalando as Secretarias Executivas
Regionais. Esta nova estrutura, porém, reafirma as Secretarias de Administracio e de
Financas, todas estas, com excecdo do COPAM, consideradas como orgdos da
administragio direta. No ambito da administragdo indireta encontram-se as Fundagdes,

Institutos, Empresas Pablicas e Sociedades de Economia Mista.

Este desenho deixa claro que a estrutura de poder estabelecida na reforma
constrol dentro da organizagio administrativa da cidade trés blocos de poder que a partir de
1997 se estabelecem induzidos pelos conceitos adotados. Um bloco ¢ formado pelas
estruturas localizadas no Gabinete do Prefeito com forte conteado de natureza politica. Um
outro bloco ¢ dos trés sistemas, o Social, o Territorial ¢ Ambiental e o de Gestio. Estes
formam as grandes secretarias (SMDS, SMDT e SAG) com uma fungfo de planejamento e
assessoramento as estruturas executoras. O terceiro bloco ¢ formado pelas Secretarias
Executivas Regionais, que passam a ter funcio executora a partir do processo de

descentralizaco.
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Uma das estruturas valorizadas para articular de forma colegiada estes trés blocos
foi o COPAM. Este passou a ser composto pelos seguintes membros: 2) Chefe de Gabinete do
Prefeito e Secretarios Municipais da SAG, SEFIN, SAM, SMDT, SMDS, das SER, e
Procurador Geral do Municipio; b) Presidentes das Autarquias: Instituto de Planejamento do
Municipio, Instituto Dr. José Frota, Instituto de Previdéncia do Municipio, Instituto de Pesos e
Medidas de Fortaleza e Superintendéncia Municipal de Obras e Viagio; e, ainda, ¢) Presidentes
da Fundag@o para o Desenvolvimento Turistico de Fortaleza, Fundagiio Cultural de Fortaleza,
Fundagdo de Desenvolvimento Pessoal, Fundagio da Crianga da Cidade, Fundagdo Municipal
de Profissionaliza¢do, de Geragio de Emprego e Renda e de Difuso Tecnoldgica.

O COPAM, apés a reforma, passou a ter, entre outras, as seguintes competéncias:
a) estabelecer diretrizes para elaboragio da programacdo orcamentiria do municipio de
Fortaleza; b} compatibilizar ¢ aprovar o planejamento municipal; ¢) acompanhar a execugio
orcamentaria por meio da Secretaria Municipal de A¢io Governamental; d) avaliar o Plano de
Desenvolvimento Integrado do Municipio; e) aprovar normas e diretrizes referentes 2

implanta¢io das politicas sociais.

E possivel perceber a partir da composigio e das competéncias atribuidas ao
Conselho de Orientagdo Politica ¢ Administrativa do Municipio que a ele coube uma tarefa
indispensavel de articulagdo intersetorial e com um peso politico importante, pois a sua

secretaria ficaria a cargo do Gabinete do Prefeito.

A reforma manteve a Procuradoria Geral do Municipio como um orgdo auxiliar
direto do Executivo. A ela, como instituicio permanente, essencial ao exercicio das funcdes
administrativas, judiciais e extrajudiciais do municipio, foi atribuida a responsabilidade, em
toda sua plenitude, pela defesa de seus interesses em juizo e fora dele, bem como pelas suas
atividades de consultoria juridica, 4 excegdo de suas autarquias, sob a ¢gide dos principios

da legalidade e da indisponibilidade dos interesses publicos.

A Secretaria de Agiio Governamental foi criada com o objetivo de formular
diretrizes gerais e indicar prioridades que deveriam nortear as acdes de governo bem como
apoiar o COPAM na execucdo de suas tarefas e na articulacdo, consolidagio e

acompanhamento do planejamento e orgamento municipal. A ela também coube estabelecer as
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relagbes internas e externas do governo mumnicipal com a populagdo, responder pelas diretrizes
administrativas, pelo orcamento municipal, pela articulagio politica junto dos governos
estadual e federal, pela promociio de encontros com 0rgdos municipais e representagdes civis e
pela comunicacdo da Prefeitura. A esta secretaria estava vinculado o Instituto de Planejamento
Municipal.

O papel de orientar, normatizar e coordenar a administragiio dos sistemas de
pessoal, de material, patriménio e de comunicagGes administrativas foi delegado para a
Secretaria de Administragio Municipal. Sua acao dirigiu-se as secretarias ¢ orgdos da
administracdo indireta da Prefeitura. Vincularam-se a ela a FUNDESP, o IPM ¢ a Guarda

Municipal.

Por outro lado, para promover a arrecadaciio dos recursos financeiros
necessarios & gestdo publica, normatizar, orientar e coordenar o sistema de administracio
dos recursos financeiros nas secretarias e 6rgios da Prefeitura, manteve-se a estrutura

anterior da Secretaria Municipal de Finangas.

As Secretarias Executivas Regionais, em nimero de seis, representam a divisdo
da cidade em seis regiBes administrativas, criando assim secretarias executoras. Tais
secretarias tiveram como objetivo proporcionar condigbes para methoria de vida da
populagio da regifo sob sua gestdo, prestando os servigos municipais, identificando e
articulando o atendimento as necessidades e demandas dos grupos populacionais. Em outro

momento seré apresentado o modelo de organizagdo das Secretarias Regionais.

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social foi criada no processo de
Reforma Administrativa objetivando uma megaarticulagdo intersetorial de toda rea social do
municipio. A ela foi atribuida a responsabilidade de proporcionar condiges para melhoria da
qualidade de vida da populacio da cidade. Compete-lhe responder pelo planejamento e
articulagiio intersetorial das politicas de promogao e recuperagio das condigdes de emprego ¢ -
renda, educacdo, saide, abastecimento, habitacgo, cultura, esporte, Tazer e agdo social. Seu foco
de atuacio volta-se para os grupos populacionais: criangas e adolescentes, familias e
trabathadores. Para isto, a ela estio vinculados os seguintes orgdos: IF, FCF, FUNCI ¢
PROFITEC.
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Para garantir a megaarticulacio intersetorial na area territorial e de meio ambiente fo1
criada a Secretarta Municipal de Desenvolvimento Territorial € Meio Ambiente, cuja finalidade ¢
proporcionar meios para a melhoria das condigbes de vida da populagdo da cidade,
responsabilizando-se, por sua vez, pelo planejamento e articulagdo das politicas de controle urbano,
meio ambiente, transporte, obras viarias, obras municipais e limpeza urbana Est3o a ela vinculados
os orgiios: IPEM, CTC, ETTUSA, EMLURB.

Todas as secretarias t€m o mesmo nivel hierarquico, nio ba relagio de
subordinaciio entre elas, resultando, segundo os idealizadores da proposta, em uma
estrutura horizontalizada. Mas as Secretarias de Acio Governamental, de Desenvolvimento
Social e de Desenvolvimento Territorial e Meio Ambiente ndo possuem carater executivo,
destacando-se como Orgdos que pensam a cidade numa perspectiva mais ampla, a partir do

macroespaco, por eles concebido como o alcance a toda a populagio do territorio.

As Secretarias Executivas Regionais, a0 atuar no microespago, ou seja, nas regionais,
caberia entdio o papel executivo das politicas publicas setoriais, que de forma articulada definiriam
suas prioridades, estabelecendo metas especificas para cada grupo populacional e prestando os
servigos articulados em uma rede de protegdo social.

- O Desenho Organizacional da Secretaria Executiva Regional a Luz da
Reforma de 1997

Tendo como diretrizes a descentralizacfio e a intersetorialidade, a Reforma
Administrativa de Fortaleza, em 1997, desenha um novo modelo administrative em que as
Secretarias Executivas Regionais sfo o centro das relacBes estabelecidas entre ¢ poder
publico e o cidaddo. Neste sentido, o desenho das Secretarias Regionais evidencia o forte

papel executor a elas destinado.

Como Orgao de articulagio das agbes regionais foi criada para cada SER a
Comissio Técnica Regional Intersetorial, com a finalidade de garantir gestdo da politica
mtersetorialidade no territorio. A CTRI, presente em cada SER, passou a ser composta
pelos seguintes membros; Secretaric Executivo Regional, Gerente de Desenvolvimento
Territorial e Meto Ambiente; Gerente de Desenvolvimento Social; Chefe de Equipe de
Meio Ambiente ¢ Controle Urbano; Chefe de Equipe de Obras e Servigos Urbanos; Chefe
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de Distrito de Satide; Chefe de Distrito de Educacio, Esporte e Lazer; Chefe de Distrito de
Habitagdo e Trabalho; Diretor Regional Administrativo e Financeiro. A critério do
secretario, outros membros da equipe técnica da SER poderiam participar das reunides
mensais da CTRI

A Comisso Técnica Regional Intersetorial tinha as seguintes atribui¢Oes:
a) definir politicas intersetoriais de dmbito regional;

b) criar Camaras Técnicas para subsidiar suas respectivas deliberagBes, no que diz
respeito a questGes setoriais e intersetoriais de abrangéncia regional;

C) opinar quanto aos critérios técnicos de definicdo para projetos, planos e

obras de interesse ou impacto supra-regional;

d) compatibilizar propostas de planejamento e orcamento para a secretaria e

acompanhar e avaliar sua execucio;
¢) avaliar e controlar o desempenho dos servidores;

f) promover programas de treinamento e reciclagem que proporcionem a
introducdo de novas praticas administrativas que privilegiem a integracdo da

atuagdo da secretaria.

A executiva regiondl, ela tem que fizer execucio. Entiio el temn que receber

o projeto pronto em todos os segmentos, da infra-estrutira, do meio
ambiente, da educagio, da saide, da assisténcia social, ela tem que receber

0 projeto pronio, simplesmente, e colocar esse projeto em prdtica, execular.
Naturalmente com acompanhamento de cima, {Floriano)

Esta visio em relacio as Secretarias Executivas Regionais caracterizou um
desenho organizacional onde se buscava reproduzir na esfera das regionais as demais
estruturas organizacionais das secretarias das areas social, territorial e de gestio, bem como
a estrutura do Gabinete do Prefeito. Na analise documental encontrou-se uma proposta de
matriciamento intersetorial entre fodas estas estruturas. Mas no decorrer da analise do
processo este matriciamento n3o foi constado como operacionalizado, ¢ que € reafirmado

por dois entrevistados.
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A intersetorialidade, como se previa agui, ela faria exatamente o
casamento dessas agbes que se completam e acompanharia assim
como um todo, o que ndo foi feito. ndo teve possibilidade de se

implementar isso ai. (Floriano)

Sdo seis secretarias, seis prefeituras. Se fulava até o seguinte: “vao
sair seis prefeitos daqui”™. Tinha 0 nome de subprefeitura mas ndo se
gostou da jdéia, emto chamamos de secretaria. Nido lembro quem,
mas havia pessoas contra essa idéia de subprefeitura, queriam

secretaria. Ficou a idéia de secretaria. (Francisco)

A regional se sentiu que era uma preféiturinha, comegou a querer
Jazer tudo sozinha. Fazendo tudo sozinha naturalmente ela distorceu
a visdo macro que lerig que se¢ ter em relagdo o ferritorio do
murnicipio e ficou prejudicada a agdo politica da secretaria
centralizadora. (Floriano)

O Secretdrio Regional é o administrador do territorio. E o executor
de planos, programas e projetos que serdio demandados aqui e serd
avaliado por ele, nessa execucdo de planos, programas e projetos.
Nés vivemos em integragdo. Plano que gere projeto, projeto que
gera agdo na parte de execucdo, agdo que avalia projeto e projeto
que avalia plano na parte de avaliagéo. (Floriano)

Neste sentido, para guardar coeréncia entre as estruturas existentes em todo o
desenho organizacional, como se pode constatar no organograma da SER, assemelha-se 3
constituicdo de uma “prefeiturinha”, pois ali ficariam abrigados os “prefeitinhos”. O
Secretario Executivo da Regional, com o proposito de prestar assessoria direta, criou o0s
cargos de Assessor Técnico, Assessor Juridico, Assessor de Planejamento e Coordenacio

Sistémica e Assessor de Informatica, bem como o de Assistente Técnico de Defesa Civil.

No mtuito de constrnuir interlocugio com as secretarias da area territorial e
social foram criadas duas geréncias: a) Desenvolvimento Territorial € Meio Ambiente; b)
Desenvolvimento Social. Para reforcar a idéia de intersetorialidade foram a elas destinadas

competéncias comuns € competéncias especificas.
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A Geréncia de Desenvolvimento Territorial e Meio Ambiente foram vinculadas
duas equipes: Meio Ambiente e Obras e Servicos Urbanos. J4 a Geréncia de
Desenvolvimento Social foi composta por trés distritos: Educagio, Esporte e Lazer; Saide;
Habitagdo e Trabatho.

Num mesmo nivel hierarquico das geréncias foram criadas a Diretoria Regional
Administrativo-Financeira e a Central de Atendimento e Protocolo. A esta diretoria ficaram
vinculadas a Divisdo de Controle da Execuciio Orgamentéria e Financeira, a Divisio de

Suprimentos e Controle de Patriménio e a Divisio de Administragiio de Pessoal.
¢ A Cémara e a Reforma

Uma caracteristica evidenciada na reforma de Fortaleza foi a velocidade dada
ao processo de sua elaboragiio e implementag3o, cuja formulagio ocorreu entre a eleigio do
prefeito Juraci Magalhies e sua posse. J4 no dia 3 de janeiro de 1997, numa sexta-feira, o
projeto foi enviado 4 Cimara Municipal para apreciacio e aprovacio. Esta sessio foi
convocada em periodo extraordinario compreendido entre os dias 7 e 17 de janeiro de 1997.
Entretanto, o prazo foi prolongado até o dia 23 de janeiro, por se tratar de projeto polémico,

como mostra o discurso a seguir.

O Prefeito de Fortaleza, Juraci Magalhdes (PMDB) anunciou, ontem, dia 2/1/97, oficialmente, a convocaciio
extraordindria da Cimara Municipal, no periodo de 7 a 17 deste més, para votagiic da Reforma Administrativa
do Municipio. Magalhies conversou no final da tarde de ontem durante guase duas horas com ¢ Presidente da
Camara, Acilon Gongalves (PMDBE), para discutir a convocagio do poder. De acordo com o Regimento Interno,
os vereadores ndo tém direito a remuneragio pelo periodo extra. Magalhdes tem pressa na votagio da Reforma
Administrativa para adotar agdes que exigem uma nova estrutura de secretariado. A reforma mexe com o
primeiro escalfio - criagio de seis secretarias regionais que serdo responsaveis pelas administragdes regionais, e
rés sistemas, que englobardo acdes do governo em varias areas de atuacio da Prefeitura. {...] Apés o encontro
com o Presidente da Cimara, Acilon Gongalves, Juraci Magathges se reuniu com um grupo de vereadores que o

apia. (DSC, Midia Escrita, Histéria e Organizacdio)
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Logo apés o recebimento do projeto do Poder Executivo, a Cdmara Municipal
de Fortaleza criou uma comissfo especial formada por sete vereadores para dar um parecer
sobre o projeto. Conforme observado, anteriormente, ao se proceder ac levantamento de
matérias publicadas na midia escrita local, este periodo que compreende a analise e votacgdo
do Projeto da Reforma de Fortaleza foi muito rico em debates e enfrentamentos acerca do

modo de admunistrar a cidade.

Os debates em torno do projeto foram de vérias ordens e envolveram os mais
variados atores. Neles tiveram um papel de destaque os servidores pela grande capacidade de
mobilizagio. E visivel, também, a divisio da composicio da Cimara em trés bancadas. Uma
delas de vereadores do PMDB, aliados ao Prefeito. A outra de vereadores do PSDB, liderada pela
vereadora Patricia Gomes, ¢ por Glfimo, uma bancada considerada mais a esquerda, liderada pelo
PT,PCdoBePSB.

Varios pontos polémicos podem ser destacados na andlise do DSC. Como se
pode verificar, o Projeto de Reforma Administrativa recebeu criticas nio somente pelo seu
conteido, mas também pela forma como foi politicamente conduzide na Cémara

Municipal, junto aos servidores e até mesmo com a fundagio assessora:

- Polémica em torno da contratacio da FUNDAP:

O Presidente da Camara Municipal, Acilon Gongalves (PMDB), assegurou votagdo do requerimento gue cobra o
vaior do contrato firmado com a FUNDAP. A empresa elaborou o Projeto da Reforma Administrativa proposto
por Juraci Magalhfies. O Prefeito (PMDB) sofreu mais uma derrota na Camara Municipal de Fortaleza. Os
vereadores aprovaram, por dezenove votos a doze, requerimento verbal de autoria do vereador Sérgio Novaes
(PSB) cobrando da Prefeitura informacles sobre ¢ valor do contrato firmado com a Fundaciio de
Desenvolvimento Administrativo, de S3o Paulo. Sérgio Novaes quer saber também detalhes sobre o contefido do
contrato ¢ as condigdes em que a FUNDAP deve acompanhar a fase de implementagiio da reforma, (DSC, Midia

Escrita, Histéria e Organizacgiio)
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- Polémica em torno do prazo para anélise e votacio:

Os vereadores de oposicdo alegaram que havia pouco tempo para uma discussiio mais aprofundada sobre a
Reforma Administrativa, apresentando no dia 19 de janeiro de 1997 um requerimento & presidéncia da Mesa
Diretora da Camara pedindo o adiamento para apreciacio da matéria do Projeto de Reforma Administrativa para
o inicio do periodo ordindrio da Camara a se iniciar no dia de 15 de fevereiro.

O Presidente da Mesa Diretora da Cimara, Acilon Gongalves (PMDB), garantiu, ontem, que a reforma so serd
votada apés um amplo debate com os representantes dos servidores do municipio. Votaram favordveis ao parecer
o relator,os vereadores Carlos Mesquita (PMDB) ¢ v Monteiro (PSC). Willame Correia (PED) ndo esteve
presente a reunido. Os trds integrantes da oposiggo, Patricia Gomes (PSDB), Luiziane Lins (PT) ¢ Sérgio Novaes
(PSB), votaram contra o parecer por entender que existem elementos de inconstitucionalidade na mensagem,

A Comissdo Especial que avalia a Reforma Administrativa da Prefeitura de Fortaleza decidin prorrogar até o
meio dia de amanhi, dia 16/1/97, o prazo para recebimento de emendas. Com isso, a matéria estard em primeira
votagio somenie na proxima segunda-feira, 20. HA expectativa para mais de 100 emendas.

Apenas seis dos 41 vereadores participaram ontem de um debate sobre a Reforma Administrativa da Prefeitura.
O curioso € que todos admitem que € preciso haver mais debates sobre o tema. Foi a discussiio mais esvaziada de
todas.

AM@M&MW&WaMmm&MWAWﬁoM
Mpmaqmoﬁﬁdowﬁeammgm@nﬁm&mmmmméﬂae&m)

O periodo de convocagdo extraordindria é insuficiente para que os vereadares, servidores piblicos ¢ a populacio
sejam esclarecidos sobre o assunto, © gue torna impossivel uma votacio criteriosa.

O tucano Cid Marconi afirma que aprovar a reforma sem uma ampla discussdio € assinar carta em branco para o
Prefeito fazer o que bem entender na Prefeitura. (DSC, Midia Escrita, Histéria e QOrganizagio)

Apos o envio do projeto para ser apreciado na Cimara Municipal, inicia-se uma
jornada para aprovagio e adiamento, tornando mais clara a relaciio de urn poder politico em

busca de acimulo de forgas ¢ mobilizagio.
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- Polémica em torno da proposta da criagio de novas secretarias ¢ novos 6rgios

municipais:

Concomitantemente ao seu tramite na comissio criada na Cimara Municipal, o
Projeto de Reforma Administrativa foi recebendo varias criticas, destacando-se, entre elas:
a criacdo das Secretarias Executivas Regionais, que abririam espago para clientelismo; a
falta de um mecanismo bem definido sobre a participagio popular; a inconstitucionalidade
da extingdo das Secretarias de Educac3o, de Satde e Agfo Social, e, principalmente, o curto
periodo de tempo para apreciagio da matéria, 0 que impediria assim, segundo a oposicio, a

participa¢do de entidades representativas da sociedade e dos servidores publicos.

Nada econdmico nas palavras, o Procurador-Geral do Estado, Djatma Pinto, avalia que a Reforma Administrativa do
Prefeito uraci Magalhéies (PMDB) esta na "contraméo da histéria”. Dialma entende que Juraci foi infeliz ao extinguir as
pastas da Educacio e da Saide. Com o inicio do ano letivo, a reforma passard pelo teste inicial se conseguir manter 0
indice de 14% de vagas na rede escolar bancadas pela Prefeitura.

Gongalves demonstra preocupagdo com a extingio das Secretarias de Saide e de Educagiio e acha que a criagio
de departamentos para essas duas dreas pode gerar dificuidades para o municipio captar recursos.

O Prefeito estd criando nove secretarias enquanto a Prefeitura tem apenas sete. Eu j4 fui prefeito e acho
absclutamente incompreensivel esta matéria. Ele traz duas violéncias: primeiro extingue a Secretaria de
Educagdo ¢ a outra faz o mesmo com a Secretaria de Saide. Sdo violéncias que faria de Fortaleza o finico espago
institucional do Brasil que ndio teria um érgio anténomo, em nivel de secretaria, para cuidar de educacgiio e
saude. Isso ¢ aberragio politica ¢ técnica.

Sem contar que seria um obstdculo grave ac fluxo de transferéncia de repasses. Olha, o maior recurse vinculado
para a cidade € o SUS que chega via Secretaria de Sande. Como € gue fica isso com o 6rgdo extinto? E tem
mats, a administragdo vai gastar mais porque essa nova forma de estrutura aumenta a despesa.

A vereadora avalia que a matéria tem vicio de inconstitucionalidade. O projeto fere dispositivos da Lei Organica
do Municipio, principalmente os artigos das Leis n° 247 ¢ 251 que regulam no Ambite mumicipal o
gerenciamento do SUS.

Também comega a polémica em torno da extingdo da Secretaria de Educagiio de Fortaleza. Para Naspolini,
Juraci quer transformar o responsével peia educacfo municipal num membro do segundo escaldo.
Comegou ¢ tiroteio contra a Reforma Administrativa. O alvo do Cambeba serd 2 mudanca na Secretaria de Fducagdio,

gue terd status de um departamento. Segundo © governo, a Prefeitura ¢ responsivel por apenas 16% da educacio da
capital e ainda pretende diminnir mais sua cota. (DSC, Midia Escrita, Histéria e Organizaciio)
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Mas as criticas ndo se restringiram i extingiio apenas das Secretarias de

Educag8o e de Satde, como também de alguns 6rgios municipais.

Os vereadores de oposigiio criticaram a proposta e apontam falhas no projeto do Poder Executivo. O excesso de
decretos para regulamentar atribuicdio de érgfos e secretarias ¢ um dos pontos que mais geraram questionamentos
entre os vereadores. O futuro dos servidores dos 6rgdos que deversio ser extintos é outro ponto de discordancia. O lider
do PC do B, Francisco Lopes, questiona a legalidade da extingio do Frigorifico Industrial de Fortaleza Por ser uma
empresa de economia mista - participagio do servigo piblico ¢ da iniciativa privada. (DSC, Midia Escrita, Historia e
Organizagdo)

- Polémicas em torno da situagdo funcional dos servidores municipais:

O projeto também sofreu criticas ndo somente dos vereadores, mas também dos
servidores publicos. Essas atitudes foram evidenciadas nas inimeras manifestacdes no DSC

e nos depoimentos colhidos no grupo focal. Eis uma delas:

£y, como servidor, & me sinto lesado em aiguma coisa, porque a Prefeitura
ultimamente néo da nade pra ninguém, pelp contrério, ela estd pra tirar. Néo
estou falando como sindicalista, estou falando como servidor, ela esti pra
tirar um pouco dos direitos que nos dginda temos. (GFF)

O debate de ontem, dia 8/1/97, sobre o Projeto da Reforma Administrativa proposto pela Prefeitura de Fortaleza
transcorreu em clima de tensdo na Cimara dos Dirigentes Lojistas. Na tentativa de explicar os pontos do projeto
aos servidores, vereadores ¢ secretirios municipais, o sociGloge Luciano Prates Jungueira, consalior em
administrac3io piblica e responsivel pelo projeto, argumenton que a reforma propde mudangas mas ndo
promove o desemprego. Um grupo formado por membros da comisséo especial, responsével pelo estudo e
parecer ao projeto, exigiu que o projeto fosse votado somente depois do dia 15 de fevereiro, quando entdo
comeca o periodo normal das atividades na Camara,

Ontem, dia 19/1/97 os servidores publicos municipais ameacaram entrar em greve caso a Clmara aprove 2
Reforma Administrativa. Eles ameacam deflagrar greve geral, caso as mudancas determinem demissdes de
pessoal. (DSC, Midia Escrita, Histéria e Organizagio)
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Durante todo o debate na Camara de Fortaleza, a polémica em torno do tempo
que a matéria teve para tramitar esteve sempre presente. Além dos vereadores, os
funciondrios da Prefeitura ¢ dos 6rgdos extintos e, principalmente, os funcionarios das
secretarias que seriam unificadas e técnicos das universidades entraram no debate,
conforme pode ser observado no DSC. Houve um momento em que foi feito um pedido de
adiamento da votagdo do projeto, quando além dos vereadores de oposicdo os servidores
conseguiram uma audiéncia publica na Camara objetivando a suspensio da votagio do

Projeto de Reforma Administrativa.

[...] a grande preocupagdo da oposi¢do era que esses servidores
poderiam ser demitidos depois, por tras da reforma existia alguma
intengdo de demitir um mimero significativo de servidores, na
realidade, ela tinha a compreensdo que a descentralizacdo seria bom

para o cidaddo. (Ferreira)

Provocada por Luizianne Lins (PT), a oposi¢o vai apresentar hoje um requerimento pedindo o adiamento da
voiagio da reforma de Juraci para o inicio do periodo legislativo, em 15 de fevereiro de 1997. Também o
Presidente da Cimara de Vereadores, Acilon Gongalves (PMDB), afirmou que os requerimentos pedindo o
adiamento da votagio do Projeto de Reforma Administrativa serdio apreciados pelo plendrio quando a mensagem
entrar em votagdo. O regimento interno da Camara determina que s6 apés a discussdo da mensagem do Prefeito
€ gue os requerimentos setdo examinados.

O vereador Chico Lopes quer uma audiéncia piblica amanhi entre os vereadores e representantes dos sindicatos
dos servidores municipais. Lopes considera inaceitdvel a reforma ser discutida sem a presenca dos servidores.

Representantes do cerca de 20 mil servidores do municipio pediram ao prefeito Juraci Magalhdes a suspensio da votagio
do Projeto de Reforma Administrativa pela Céimara de Vereadores. Eles querem que 2 matéria seja votada o periodo
normal de tabalho a partir de 15 de fevereiro, depois de passar por uma ampla discussio com os servidores ¢ a

populacio. (DSC, Midia Escrita, Histéria e Orgatizacio)
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Em relagdo a criagio da Secretaria de Desenvolvimento Social a partir da unificagdo
das Secretarias de Educagfio, Sande, Acdio Social, Habitacio, Cultura Esporte e Lazer, pode-se
observar o posicionamento de técnico da Universidade Federal do Cears,

A Reforma Administrativa da Prefeitura de Fortaleza representa o verdadeiro desmonte da administragiio
municipal, caso seja implementada sem os ajustes reivindicados pelos diversos segmentos atingidos com as
mudangas, A constataglio € do diretor da Faculdade de Educacdo da UFC, Gzir Tesser, que participou ontem do
debate promovido pela Camara Municipal de Fortaleza sobre a extingéio das Secretarias de Educaciio e Sande.
(DSC, Midia Escrita, Histéria e Organizaciio)

Em relagiio ao tempo, motivo de grandes debates em torno da matéria, na
Camara, 0 maximo conseguido pela oposigio e pelos servidores foi um adiamento do
periodo extraordinario, pois este, marcado para o dia 14 de Janeiro de 1997, foi prorrogade
por mais 15 dias. A partir dai, a Prefeitura solicita o regime de urgéncia para a tramitacio e

aprovagdo da matéria.

Os requerimentos pedindo o adiamento da votagdo do Projeto de Reforma Administrativa serdo apreciados pelo
plendrio quando a mensagem entrar em votagdo. O regimento interno da Cimara determina que sé apés a
discussio da mensagem do Prefeito € que os requerimentos serdo examinados.

O prefeito Juraci Magalhies é mxativo de que os vereadores devem ter lido o Regimento Interno da Camara e a
Lei Organica dos Municipios. Eles sabem que nfio t8m condicgio de proceder dessa maneira (DSC, Midia Escrita,
Histéria e Organizacio)

Por outro lado, conforme pode ser observado no DSC, o prefeito Juraci
Magalhdes, seus assessores e a sua base aliada na Cimara assumem uma postura ofensiva

em relagdo a necessidade de rapida aprovacio do Projeto de Reforma Administrativa,

Como era de se esperar, 0 momento da votacio do Projeto de Reforma
Administrativa de Fortaleza na Camara ocorreu sob grande tensdo. Os vereadores ligados
a0 Prefeito conseguiram aprovar o projeto em bloco, deixando as emendas para depois. A
animosidade chegou a tal ponto que os vereadores da oposi¢io se retiraram do plepario na
hora da votagdo. Este fato deu uma vitéria larga para aprovacic do projeto e pode ser

ilustrado pela pesquisa na analise de depoimento e do DSC, como mostrado a seguir.
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O Prefeito n3o acatou o pedido dos vereadores de oposiciio que defendem o adiamento da votaggio do Projeto de Reforma
Administrativa para depois de 15 de fevereiro. Assim, o inicio da votacio estd marcado para a préxima segunda-feira, a
paxﬁrdas9hoxasDmmﬁemdemnahomcspaﬂmm%%ﬁv&ammnﬁdosmmo?mfeﬂommgabmﬁqno
Pago Municipal, quando tentaram convencé-lo da necessidade do adiamento. Ele acredita que o Projeto de Reforma
Administrativa sera apreciado pela Cémara Mumicipal até o ténmino do periodo de convocacio extraordinaria, no
proximo dia 17. Afirma ainda que estd confiante na aprovagio. Apenas estamos mudando a estruura central, tornando o
sisterna uim desenvolvimento social plancjado para a cidade e executndo de acordo com as necessidades de cada regisio,
afirma o Prefeito.

O Projeto de Reforma Administrativa da Prefeitura comegara a ser votado pela Cimara. O lider do Prefeito, Narcilio Andrade
(PMDB), defende a votagio do projeto em bloco ¢ depois as emendas. Segundo os vereadores,0 retomo da matéria iria propiciar
o aprofundamento dos debates no recesso, melhorando os aspectos da reforma. Sténio Carvalho Lima ressaltou, entretanto, que
o processo foi deflagrado e que o havia como retomar o projeto para 0 Executivo sinalizando que o prefiito Juraci Magalhdies
queT St aprovagcao durante a convocacio extraordindria. (DSC, Midia Escrita, Historia e Organizagio)

No primeiro momento foi ficil porgue o Prefeito finha a maioria na
Céamara Municipal. O modelo ele empoiga por natureza, vocé estd
levando a agdo para proximo do cidaddo. E os vereadores,
percebendo isso, vendo a possibilidade inclusive de trabalhar mais
Jacilmente atendendo suas demandas que seriam encaminhadas
através das regides, eles acataram de fato, apelando poara a

oposicdo. (Floriano)

Aprovado o projeto, o ponto que passou a dominar o debate na Camara foi o
das emendas ao projeto. As repercussdes nesta area provocaram problemas até com a base
aliada, como pode ser observado no DSC, quandc o préprio Presidente da Cimara que era,

na época, do mesmo partido do governo, ficou contra alguns vetos do Prefeito a emendas.
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A Cimara Municipal aprovou, ontem, dia 22/1/97, cinco emendas ao Projeto de Reforma Administrativa da Prefeitora de
Fortaleza, Asm&nmsmﬁtmammmmmEmvoeddmmﬁumaﬁmmmm de
oposiglio. A bancada de apoio a0 prefeito Juraci freou 2 expectativa dos oposicionistas que queriam aprovar, pelo menos,
metade das 89 emendas alterando o projeto. Cinco haviam sido aprovadas em primeira discussio na nltima terca-feira ¢
njo representaram divergéncias entre aliados ¢ opositores do prefeito Juraci Magalhdes (PMDB) na votacio em segunda
discussio,

O periodo extra de votacio nio foi trangiilo para os vereadores. Durante dois dias - segunda (20) ¢ terca (21), os
servidores municipais protestaram na sede do Legislativo contra a reforma. As manifestacSes surgiram com
ameaca de demisstes. Um grupo de manifestantes invadiu o plendrio ¢ o Presidente da Mesa Diretora, Acilon
Gongalves (PMDB), suspendeu a sessdo de segunda-feira para evitar confrontos € violéncia.

Os vereadores de oposicdo se queixam da aprovacio de apenas quatorze emendas 30 Projeto de Reforma
Administrativa, mas viio chiar ainda mais quando Juraci Magalhdies vetar as mais importantes.

O Presidente da Camara Muricipal de Vereadores, Acilon Gongalves (PMDB), afirmon que os vetos
promovidos pelo prefeito Juraci Magalhdes evidenciam que ¢le estd querendo reduzir o salrio de servidores.
Segundo o vereador, Magalhdies ndo quer também a participacdo popular no seu governo. "Ele vetou um dos
pontos mais importantes da reforma que beneficiava a populagdo”, acusou. Os vetos de Juraci Magalhies
(PMDB) 4s emendas do Projeto de Reforma Administrativa parecem pecas de mé vontade.

Sdo mais politicos que técnicos. E como um Ppacto: parte da oposigiio votou ¢ontra a reforma do Prefeito porgue
o Prefeito € Juraci, agora Juraci veton as emendas da oposi¢do porque foram apresentadas pela oposigio. A
emenda que previa a implementagio do Programa Safide Integral da Mulher foi vetada por um detathe.
Descobriram uma "inconstitucionalidade” no seguinte trecho: a regulamentagdo (do artigo) seri enviada a
Cimara no méximoe sessenta dias contados a partir da publicacdo da Lei. O Prefeito avaliou que a decisio sobre
isto ¢ competéncia “residual” do Prefeito. £ surreal. (Grifo do autor) (DSC, Midia Escrita, Histéria e
Organizacfio)

O veto do Prefeito a quatro emendas das onze apresentadas pelos vereadores foi
motivo de uma grande polémica, inclusive devido a posi¢io adotada pelos vereadores do
partido do Prefeito. Tais emendas, segundo os seus defensores, seriam uma forma de
contribuir para a existéncia de maior controle dos recursos do or¢amento da Prefeitura, ao

mesmo tempo em que buscariam uma participagio popular.
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A vereadora Patricia Gomes (PSDB) apontou a rejeicdo da emenda propondo a autorizagio da Camara Municipal para o
Executivo remanejar recursos do orgamento como um dos pontos mais negativos nas discussdes do Projeto de Reforma
Adminisitativa. A emenda era de autoria do vereador Nélson Martins (PT) e tentava evitar o excesso de poder do
Executivo na redistribuicio das verbas orcamentirias.

A maioria dos vereadores deu uma demonstraco de falta de visio com a dermibada dessa emenda. Uma das nossas
atribuigdes ¢ fiscalizar a aplicagdo do dinheiro pliblico. Perdemnos uma oportunidade de evitar o enfraguecimento do
Legislativo, confessando-se decepcionada com a rejeigiio das emendas que criavam canais de participagio popular nas
decisdes da Prefeitura. (DSC, Midia Escrita, Historia e Organizacio)

Apoés a aprovagio do projeto na Camara o Prefeito de Fortaleza procedeu a
nomeagdo dos cargos tanto para as Secretarias de Governo como para as novas Secretarias
Regionais. No material coletado pelas entrevistas e no DSC pode-se observar que este foi
um processo muito rico de disputa interna no interior do governo. Chama a atencio a
disputa pelo cargo de Secretirio Regional, cujos ocupantes foram chamados de

“prefeitinhos”, e a partir dai passa a ter um novo starus na esfera administrativa da cidade.

A Reforma Administrativa comega a ser implantada pelo Executivo. O prefeito Juraci Magalhies (PMDB) ja
definiu os nomes de Rose Mary Maciel, Eliseu Becco ¢ Petronio Leitio para ocuparem trés das seis Secretarias
Executivas Regionais. Os novos "prefeitinhos” assumem até o final de fevereiro. Os outros trés administradores
regionais serdo conhecidos na proxima semana, quando o Prefeito volta a se reunir com todo o secretariado no
Pago Municipal.

Marcelo Teixeira, Roberto Gradvohl ¢ Abner Cavalcante sio os trés homens fortes de Juraci Magalhies
(PMDB). Eles viio ocupar as trés supersecretarias previstas na proposta de Reforma Administrativa,

Jos¢ Maria Couto (FFL) se agarra em quem pode para conseguir sex indicado para a filtima vaga de Secretirio Executivo
Regional da Prefeitura. Conseguiu até uma declaragio assinada por 23 vereadores ¢ dirigentes de partidos governistas
mdicando o nome dele para Juraci Magalhdes. Desgostoso, Couto chegou a chorar com a possibilidade de nfio ser
indicado. O problema € que Marceio Teixeira ndo aprova a indicagio. Teme que José Maria, candidato a deputado federal
em 98, possa avancar em seus redutos eleitorais, (DSC, Midia Escrita, Histéria € Organizacio)
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e A reforma e os servidores

O protagonismo dos servidores da Prefeitura de Fortaleza pode ser sentido em
todos os momentos da implantagio da Reforma Administrativa. Isto é valido tanto para a
reforma de 1997 quanto para a de 2001. O material coletado sobre este aspecto € vasto,

como pode se observar nas entrevistas, no DSC e no grupo focal.

Os secretdrios ndo souberam transmitir para os funciondrios ¢ que
representava a reforma {...]. Convencer o servidor de que ele tinha
que sair de onde ele estava para que ele fosse até a regional de onde
ele morava foi um processo muito lento e que ainda hoje estd sendo
Jeito. Nés passamos, praticamente, dois anos nessa organizacio de

servidores. (Florenga)

No inicio, para o servidor, foi traumdtico, ele nao queria aceitar,
infelizmente o secretario anterior ndo soube ajudar o funciondrio a
entender, principalmente os da drea da educagdo quie foram muito
massacrados. Por isso hoje eu dou muita assisténcia para as pessoas
da educagio e da assisténcia social, mas em maior escala para a
educagdio, eles tiveram pastas jogadas, os diretores ndo sabiam a
quem recorrer, e pelo secretdrio ser da drea da saide, ele néo deu a
atencdo necessaria, ele ndo soube dividir para as trés dreas. Ele
dedicou-se mais & satde. Para vocé trabalhar com
intersetorialidade, vocé deve estar atento d&s trés dreas ao mesmo
lempo, hé também horas em que vocé deve afastar-se de wma e dar

atencdo total & outra que esteja necessitando mais. (Florenca)

Os funciondrios de uma maneira geral foram assim como que todos
lomados de surpresa, quando wm grupo fechado Jez isso ai. Inclusive
nas divisBes dos espagos fisicos; algumas regionais tinham que
dividir seus espagos fisicos dentre da regido geogrdfica, onde ela
estava inserida |...]. Porgue foi feita uma reforma muito grande, ¢
qualquer empresa que tenha acima de 100 pessoas tem uma sessdo
de Recursos Humanos, e nessa reforma néo foi contemplado nada de
RH, nem uma divisdo. Eu acho que o maior pecado foi esse, porque
era uma populacdo muito grande de funciondrios, em torno de seis
mil fimciondgrios, e ainda hoje noés continuamos sem nada de RH
(GFF)
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A Reforma Administrativa da Prefeitura de Fortaleza comegon de forma atropelada - desalojou os proprios servidores
da EMLURB. Tudo por falta de comunicagfio. Ninguém avisou com antecedéncia que a partir de ontem eles deveriam
detxar as instalagGes onde trabaiham. Elas serdo cedidas para a Secretaria Regional da Agua Fria. Os servidores devem
s¢ mudar para onde funciona o Departamento de Limpeza Urbana, no Jardim América. "Temos que ficar mais perto
do lixo", explica o presidente da EMLURRB, Paul Gerhard. (DSC, Midia Escrita, Histéria e Organizacgio)

Do ponto de vista da historia e organizagio em relagio ao processo da reforma
de Fortaleza, durante o governo do prefeito Juraci Magalhies, que compreende de 1997 a
2000, houve uma acomodacio e consolidacio do processo de descentralizagdo com as
Secretarias Regionais. Em relago a proposta de intersetorialidade, vinculada 3 criagio das
trés Secretarias, a de Agio Governamental, a Municipal de Desenvolvimento Territorial e
Meio Ambiente, a Municipal de Desenvolvimento Social, apos a reeleigio do Prefeito em
2000 ele iniciou uma nova reforma assessorada ndo mais pela FUNDAP e sim pela
Fundaggo Getilio Vargas de Sdo Paulo. Nesta reforma o Prefeito retomou a criagio de
varias secretanias e 0rgios extintos, como pode ser visualizado no atual organograma e nos

registros das entrevistas e do DSC, observados a seguir.

Nesse ponto eu acho que houve uma evolugdo muito grande, porque
0 Secretdrio conhece a regional, normaimente ele sabe dos
problemas mais graves, das prioridades e procura resobver, o que é
diferente de vocé ter que cuidar de uma cidade como um todo. A
questdo das seis secretarias fol uma coisa muito positiva, jé que
cada secretdrio passou a ser o "prefeitinho” daguela drea ¢ a querer
trabalhar. (Florenga)

Come ¢é comum se cometer em processos administrativos desse
lamanho alguns erros que s6 agora estdo sendo corrigidos, além de se
conceder a Secretaria Executiva Regional um territorio, uma populacdo,
sistema e atribuicdes de competéncia definida, se transfere também para
secretaria, sem noturalmente ser amunciado, a competéncia de planejar ¢
4l a imprensa comega a chamar de “prefeitinho”, a “prefeiturinha” e
isso desnorieou todo o processo. O tal do “prefeitinho” com a
“prefeiturinha” deu a idéia, no primeivo momento, de que ele era

fotalmente independente. Ji que tinka orgamento, tinha territério,
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tinha a populagio assistida e todos os sistemas “prefeiturais™ eram
praticados em seu territdrio, entdo ele disse: “Eu sou prefeito.” Isso
frouxe um grave problema para a administracdo do municipio.
(Floriano)

Mas, caminhavam, fizeram as regionais, colocavam os distritos,
aquelas experiéncias que a gente jé tinha na satde ¢ passava a ter
também o distrito de infra-estrutura, distrito de meio ambiente,
distrito de acdes sociais, distrito de educacdo e as coisas
caminharam. Ainda hoje existe uma certa dificuldade em todos esses
dez anos, certo? Quer dizer dez anos eu estou dizendo de idéia, mas

oito anos de pratica em sete anos de pratica. (Franklin)

Na pritica, o Prefeito de Fortaleza, Juraci Magalhdes (PMDB), est recriando orgios que foram extintos na
primeira reforma realizada por ele em dezembro de 1997. O projeto enviado a Cimara Municipal 4 época
extingniu a0 todo sete pastas: Educagio ¢ Culturg Satde; Trabalho e Acso Social; Transportes; Servigos
Piblicos; Controle Urbano e Meio Ambiente; Imprensa ¢ Relagdes Publicas. Para assumir essas atribuigdes,
foram criadas trés secretarias - além da SMDS e da SMDT, a Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Econémico. (DSC, Midia Escrita, Histéria & Organizacio)

# A reeleigdo do prefeito Juraci ¢ a reforma de 2001

Em 2000 deu-se o final do mandato do prefeito Juraci, iniciado em 1997. Mas
Juraci se candidatou a reeleigio, num pleito bastante disputado. Comecou em quarto lugar
nas pesquisas e no final foi para o segundo tumo com o candidato Ingcio Arruda {(PC do B)

e se reelegeu.

Ao iniciar sua terceira gestio i frente da Prefeitura de Fortaleza, a segunda
consecutiva, Juraci Magalhdes contratou a Fundacio Genilio Vargas para realizar um
diagnostico, objetivando o redimensionamento da reforma por ele iniciada e implantada em
1997. Aqui, chama a atengio o fato da contratada ter sido a FGV ¢ ndo a FUNDAP. Um dos
entrevistados faz o seguinte comentério sobre esta preferéncia:
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A Fundacao Getitlio Vargas foi convidada para fazer uma avaliagio do
Jumcionamento da estrutura que tinha sido implantada em 1997 Ela
apreseniou wm relato go Prefeito. O Prefeito concordow ¢ orientou a
implantacdo das medidas necessdrias para, Segundo o relato, corregdio de
rumo. Foi, simplesmente, um trabalho de diagnésiico e proposigéio. Nos
ndo fomos atras da FUNDAP. O projeto atual Joi 6 da FUNDAP e foi o
que gerow toda a discussao sobre a reforma, logo necessitariamos de uma
visdo de um organismo externo e independente, ndo comprometido com o
Dplano original da reforma. (Floriano)

O diagnostico realizado pela FGV evidenciou dificuldades no funcionamento
do modelo de gestdo proposto em 1997, especialmente no respeitante & concretizagio da
intersetorialidade. Em relac@io a descentralizagio, percebe-se que, embora o processo tenha
encontrado na regionalizacio da cidade um caminho para sua efetivagio, a nova gestio,
identificando algumas distor¢des, promoveu modificagtes tanto no desenho organizativo da
Prefeitura quanto no organograma de suas Secretarias Executivas Regionais
(FORTALEZA, 2004; MELO, 2003). Geram-se assim nove desenho administrativo e

novas competéncias para os diferentes niveis da gestdo municipal de Fortaleza.

Quanto & descentralizacio, a FGV diagnosticou que o municipio teve uma
perda do controle de gestiio, em virtude de cada secretaria ter atingido elevado grau de
independéncia no emprego dos recursos, como se uma prefeitura fosse. Outra dificuldade
encontrada foi a desintegracio dos sistemas comuns a todas as secretarias, com perda de
eficiéncia e eficacia na gestio (MEILO, 2003).

Segundo o mesmo autor, administrativamente ¢ diagnostico identificou custos
diferenciados na prestacio dos servicos e na realizagdio dos investimentos com
caracteristicas idénticas. Em relag8o aos recursos humanos qualificados foi visualizada sua
caréncia nas SERs das regides periféricas. Por outro lado, identificou-se excesso destes em

SER de regides nobres da cidade. Esta percepcio foi também expressa peloe grupo focal.

Porgue houve também um povoamenic nas secretarias de maneira
desordenada. Em principic a divisdo joi geogrdfica, quem estava
inserido geograficamentz em uma regif@o [...] o que acontecen? Teve

secrefaria que ficou superpoveada, positivamente com gente
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competente demais, ¢ outras na periferia [..] ndo era posstvel
realizar, onde jg néo guerem ir, no Bom Jardim, na Messejana. Eles
davam preferéncia as situadas na Regional I, na Aldeota, que

superpovoou, em detrimento das outras. (GFF)

A partir da construgio do diagnostico, a FGV propds ao Prefeito mudancas no
desenho organizacional e operacional da Prefeitura (Desenho A), conforme pode ser observado
10 organograma — desenhos A - C (FORTALEZA, 2004) a seguir.
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Como se v€ no organograma (FORTALEZA, 2004), vinculado ao Prefeito e
Vice permanecem o Gabinete do Prefeito e a Procuradoria Geral do Municipio, cabendo ao
primetro responder pela formulagio de apoio técnico e logistico as agdes promovidas pelo
Chefe do Poder Executivo Municipal, bem como dar apoio ao ja citado Consetho de
Orientagio Politica ¢ Administrativa Municipal e ao Conselho de Planejamento Econdmico

na execugfo de suas tarefas ¢ articulacdes.

Neste novo desenho uma proposta refere-se a criacio da Secretaria de
Planejamento, competindo-lhe: a) formulagiio dos planos estratégicos, titico e operacional
para o planejamento ¢ orcamento do municipio; b) consolidagiio, acompanhamento e
avaliagdo do orcamento municipal e de informagdes estratégicas; c) indicagio de

prioridades que norteardo as a¢des governamentais.

As trés grandes secretarias implantadas em 1997, quais sejam: Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Social, Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Territorial ¢ Meio Ambiente e Secretaria de A¢iio Governamental, sio redimensionadas,

desdobrando-se em cinco secretarias, com suas respectivas competéncias. S3o elas:

1. Secretaria de Desenvolvimento Econémico, 4 qual compete implementar as
aclOes estratégicas de desenvolvimento econdmico auto-sustentado do
municipio de Fortaleza, envolvendo iniciativas de fortalecimento do sistema
produtivo formal e informal, abrangendo os segmentos de comércio,

mndustria, servigos, trabaltho, tecnologia e turismo.

2. Secretaria Municipal de Infra-Estrutura ¢ Controle Urbano, 3 qual compete
administrar e formular politicas piblicas, diretrizes gerais, acompanhamento e
avaliag8o do Sistema de Infra-Estrutura e de Controle Urbanistico, visando a
melhoria da qualidade de vida da populaciio.

3. Secretaria de Meio Ambienie e Servicos Urbanos, 2 qual compete a
administracio e a formulacdo de politicas publicas, diretrizes gerais, o
acompanhamento e a avaliacio dos sistemas de Meic Ambiente e de
Servigos Urbanos, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida da

populagio.
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4. Secretaria Municipal de Saide, & qual compete administrar o Sistema de
Satde; Vigilincia Sanitaria; de Epidemiologia e de Controle de Zoonoses,
mediante a defini¢do das politicas pablicas e diretrizes de prevencdo e de
recuperago da saude, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida da

populagio.

5. Secretaria Municipal de Fducagio e Assisténcia Social, & qual compete
administrar os Sistemas de Educaggio e Assisténcia Social, mediante a formulacio
de politicas e diretrizes gerais e a identificagio das prioridades que deverdo
nortear as agdes, visando & otimizagio do modelo educacional e de
desenvolvimento social e ao conseqiiente aumento dos indices de escolaridade e
melhoria das condiges de vida da populagiio.

Da estrutura anterior, foram mantidas duas secretarias: a) a de Finangas do
Municipio; b) a de Administragiio do Municipio.

Na proposta da FGV, em relagio as Secretarias Executivas Regionais, pode-se
observar que nio foram realizadas grandes modificagdes no referente as suas competéncias.
No entanto, para elas foi proposto novo desenho organizacional no sentido de reorientacdo
para garantir coeréncia interna quanto a implementagio do novo organograma da

Prefeitura. O novo desenho organizacional da SER pode ser visualizado 2 Seguir.

Suas competéncias foram reafirmadas no respeitante a serem estas Secrefarias
Regionais as estruturas da PMF responséveis pela execucdo das politicas pblicas definidas pelo
Poder Executivo Municipal. Respondem também pela prestacdo de servigos, “proporcionando o
atendimento as necessidades e demandas das comunidades, consideradas em sua dindmica de uso
do espago urbanc e peculiaridades sociais, visando 3 melhoria da qualidade de vida da
populagio” (MELOQ, 2003).

Algumas situacBes sempre estiveram presemtes na Reforma Administrativa de
Fortaleza desde 1997. Uma delas refere-se 2 como conciliar 2 descentralizacio e g
intersetorialidade. Como garantir a existéncia de secretarias que passam a trabalhar com “objetos
especificos” como saide e educacio ndo assumindo a execugdo destas politicas, como estabelecer
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uma boa relacdo com a estrutura de gestfio, ou se¢ja, as SERs. A opgdo na reforma de 2001 de
aprimorar o processo de descentralizaciio, niio priorizando a idéia de intersetorialidade da reforma
de 1997, foi clara.

Ao se comparar o organograma das SERs (desenho B), que foi produzido pela
reforma de 1997, com o organograma da reforma de 2001 (desenho D), pode-se observar que no
organograma da reforma de 1997, em um esforco de articulagfio intersetorial, estavam presentes
na area finalistica somente suas geréncias que seriam responsveis pela implementacio das
politicas mtersetoriais nos territorios das Secretarias Executivas Regionais, ou seja, as Geréncias
de Desenvolvimento Temitorial ¢ Meio Ambiente e a Geréncia de Desenvolvimento Social. A
articulacdo setorial com os Distritos de Saide , Educacdio, Esporte ¢ Lazer e Habitacsio e Trabalho
era feita a partir do GAS. E a articulagio com as equipes de Meio Ambiente e Controle Urbano
com a equipe de Obras e Servigos Urbanos era realizada pela GAMA.

Ja em relacgdo a reforma de 2001, além do desdobramento da SMDS e SMDT
em quatro secretarias, a prioridade no referente & articulagio destas secretarias com as
SERs foi mediante fortalecimento dos distritos setoriais, ou seja, o Distrito de Saide, o
Distrito de Educa¢8o , o Distrito do Meio Ambiente, o Distrito de Assisténcia Social, o
Distrito de Finangas e o Distrito de Infra-Estrutura, como pode ser observado nos desenhos

E e F. O DSC reflete este momento em que ocorreu parte da reforma.

Segundo Juraci, a "distritalizacdio” consiste na criacio de distritos em cada uma das seis regionais para atuar nas
areas de saide, educaclo, assisténcia social, habitagHio, infra-estrutura e meio ambiente. "As regionais. por
exempio, continuardo, mas ganhardo distritos nas dreas de Saide, Educagiio, Habitagdio ¢ Agdo Social.” (DSC,
Midia Escrita, Papel do Governo e Propositos)

Ampliando ainda mais a fragmentac3o setorial, a articulacio entre as secretarias e os
distritos, como pode ser observado nos desenhos G e H, passou a se dar por meio das
coordenadorias, as quais, por sua vez, sdo formadas por células que se articulam com as equipes
correspondentes nos distritos, caracterizando uma articulagiio cada vez maior no dmbito setorial,
em detrimento da articulacio intersetorial.
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3.5.3~ Papel do governo e propositos
® O papel do estado e propositos de governo na reforma de Fortaleza

Como visto anteriormente no capitulo Poder e Governabilidade, TESTA (1992)
ao anunciar o papel do Estado e os propositos de governo que compdem o Postulado de
Coeréneia afirma que estes levam em consideragdo as contradigBes inerentes aos Estados
capitalistas dependentes, principalmente os latino-americanos, onde estas contradicdes sio
evidenciadas a partir das forgas internas que buscam exercer de forma homogénea o poder
no intuito de consolidar 2 dominagio para garantir o processo produtivo dominante. Ao
Estado, nesta visdo homogénea de poder, cabe “um propésito permanente”, qual seja, a
legitimag3o da situagdo existente, bem como um processo continuo de crescimento,

garantindo a sua existéncia e a ampliacio do seu poder diante de si e do seu entorno.

Por outro lado, este processo embute contradigbes geradoras de forcas
antagbnicas e produz visdes de heterogeneidade no interior do poder do Estado. Esta
situagdo de heterogeneidade vai dar margem ao que Testa (1992) chama de “proposito
possivel”, que € a facilitagio das condi¢Bes possiveis de conduzir a transformacio da
estrutura social.

Ao analisar a Reforma Administrativa de 1997 e a de 2001 na Prefeitura de
Fortaleza 3 luz do Postulado de Coeréncia no componente papel do Estado e propésitos, se
encontrara um rico material produzido a partir da base empirica por meio das entrevistas
do grupo focal com os servidores municipais. Outra fonte de informagBes sobre os
propésitos deste processo foram os documentos analisados. Ganha destaque, entretanto, o

material coletado por meio do DSC na midia escrita.
* Os propésitos de governo do prefeito Juraci na reforma de 1997

Ja na primeira administragio do prefeito Juraci algumas inquictagBes em
relacio & estrutura do govemno municipal o incomodavam, como a distdncia da
administragio da populacio e o fato de que a “quebra” das politicas piiblicas em setores
isolados dificultava a agdo destas politicas junto do cidaddo. No periodo antecedente 3 sua

posse, o entdo Prefeito eleito, Juraci Magalhdes, montou um grupo de trabalho, que passou
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a ser assessorado pela FUNDAP, objetivando construir e definir os propésitos de uma

Reforma Administrativa a ser iniciada no seu primeiro dia de governo.

Ja desde a primeira administragdo, que sentia a necessidade de que a
gente deveria dar a diferentes setores uma visdo global de que o
trabalho deveria ser um #inico, quer dizer, a visdo do cidaddo na
cidade; e que as agbes deveriam ficar mais proximas dele para poder
ele discutir e naturalmente dar uma opinido, porque se acredita que

na cidade quem deve mandar ¢ quem nela reside. (Floriano)

O motive principal é que a cidade cresceu tanto que os érgdos
estanques, onde a populacio tinha um acesso muito dificil, néo
estavam mais dando a resposta devida para a populagdo. Entdo, o
objetivo da reforma visa aproximar o poder municipal da populacéo
€ com a regionalizagdo, muitos cidaddos poderiam resolver quase
todos os seus problemas ou necessidades de wuma forma

regionalizada. (Frankiin)

A necessidade de fazer uma Reforma Administrativa de Fortaleza foi justificada
em virtude do crescimento da cidade nos Gltimos anos. Fssa nova estrutura, portanto, teria
como objetivo central promover descentralizacio mediante regionalizacdo, aproximando a
administracio piblica municipal da populagio. O DSC ratifica a importéncia da Reforma
Administrativa de Fortaleza, a partir da necessidade de uma maior aproximacio da
administracio com a populagio, buscando assim prestacio de maior assisténcia ao cidaddo,
uma vez que o crescimento da cidade, segundo os entrevistados citados e o DSC, originou

um distanciamento entre estes.

A reforma nlo ¢ radical, até porque Fortaleza j& crescen muito. Fortaleza precisa das subprefeituras e as
Secretarias Regionais serfio subprefeituras que funcionardo 14 na Prefeitura junte do cidaddo, dando maior
assisténeia, (DSC, Papel do Governo ¢ Propésitos)

Outra proposta da reforma foi melhorar o funcionamento da maquina
administrativa agilizando a gestio piblica, buscando assim uma administraciio de

resultados e gesto participativa,
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Ele (Prefeito) queria uma visdo sistémica, ele queria que isso
acontecesse, que a maguina funcionasse melhor e atendesse ao
cidaddo. Era uma coisa dele mesmo que saiu de dentro para fora. E
guando a consultoria chegou e mostrou para ele a capacidade de
Jazer, ele teve muita coragem. Mas Jaltou dizer para ele, {...] , se a
tua coragem de colocar essa reforma ndo tiver o trabalho de

sustentagdo dela (reformaj, a gente pode ter problema. (F; tlomena)

Mas como seria essa aproximacio do poder municipal com a populagio a partir
de melhor funcionamento da maquina administrativa? Para o consultor tratava-se de uma

reforma em que seria necessario trabalhar a intersetorialidade e a descentralizaco.

Ele queria uma coisa nova e queria mudar a secretaria, ele queria
levar a Prefeitura parae junto da populagdo que tem acesso aos
servicos de saude, educacdo, virias coisas e queria, de alguma
maneira, reduzir essa maquina. Fntdo nés comecamos a trabalhar a

intersetorialidade e a descentralizagdo. (Francisco)

A mensagem do Projeto da Reforma Administrativa de Fortaleza enviada 2
Cimara, no dia 2 de janeiro de 1997, a qual foi aprovada e tornou-se a Lei n° 8.000 de 29
de janeiro de 1997, evidencia os propositos da nova organizagio que estava sendo proposta
para o govemno da cidade: “Garantir ao cidaddo acesso aos servigos, as informagdes e 4
participagio nas decisGes referentes ao espacoe urbano onde ele vive e atua”. Para isso

ocorrer partiu-se de dois pressupostos fundamentais:

Primeiro, “da descentralizacio, como meic de levar as decisdes para junto do
cidaddo, tomando a organizacio publica mais permeavel 3s suas demandas e opinides”.
Para tanto, segundo a mensagem, foi proposta a criagio de Secretarias Regionais com a
tarefa de responsabilizar-se pela gestio regional ¢ pelos seus resultados, com o apoio

técnico e administrativo das secretarias setoriais,

Segundo, “da intersetorialidade”, porque as necessidades dos cidadios ndo sio
esianques e, se 0 consumo dos servigos piblicos for planejado de forma integrada e articulada,
podera superaraﬁagmemagﬁoqueatémﬁéotemcamcteﬁzadoasagﬁesdaspeﬁﬁcas sociais. A
figura a seguir mostra esses propdsitos.
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Acrescenta que ¢ finalidade da nova organizagio da Prefeitura Municipal de
Fortaleza “ampliar a efetividade das acBes realizadas pelo governo municipal e a
responsabilizagdo de seus agentes, mediante descentralizacdo da gestdo municipal”.

A mensagem também considerou que para estes propositos serem garantidos
haveria a necessidade de uma redefinicdo da configuracio administrativa, extinguindo,
redefinindo 6rgios e criando novas secretarias com a finalidade de alcangar a descentralizacdo
das tarefas de governo. Na mensagem, o Prefeito, como ja isto na Historia e Organizacio,
propds a criagio das Secretarias de Desenvolvimento Territorial e de Desenvolvimento
Social, que teriam o papel de promover a articulagdo intersetorial junto das seis Secretarias

Regionais, bem como com outros niveis de governo.

Os propésitos do Prefeito em relagio 4 idéia de intersetorialidade dentro da
Reforma de 1997, no respeitante a criagio das trés grandes secretarias, foram capturados

pelo DSC da seguinte forma:

(kﬁmﬁodeﬁﬁibspdohefﬁomoédxodaa&mmsmdomnﬁdﬁa Um dos sistemas serd denominado de
Apdo&vmmaﬁdemv&aéo&bmaqam&immoﬂmﬁmma}m,ﬁmmea
mmwm-mmosmﬁmasmmmmm&mm
EmmcR@@,mmmowmodm-TMeMdoAmﬁmmm&mmdeomme
hﬁaﬁmmmm&ﬁmﬁmmUmmeemmmoAm&mmsQWQMe
Propésitos)

A partir dessa reforma os problemas seriam identificados e solucionados no
territorio e de forma integrada. Para um dos entrevistados, a aproximag3o com a populagio

ocorreu com a criagdo das regionais:

A proposta de criar as Secretarias Regionais, que pidessem estar mais
proximas da populagdo |[...]. A idéia da criacdo das regionais é a
concentraciio de fodos os servigos da Prefeitura noguela localidade
para corresponder ao que a populagio estava querendo. (Filomena)
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Para os gestores a intersetorialidade foi buscada a partir da integragio das Secretarias de
Satude, de Educacdo e de Assisténcia Social, criando a Secretaria de Desenvolvimento
Social. Ja a descentralizagio ocorreu mediante regionalizagio e criagio de seis Secretarias
Executivas Regionais. Desse modo, a Reforma Administrativa permitiria que as pessoas

exercessem maior participagio na administracdo municipal.

Entretanto, como j4 apresentado, a nova estrutura da administracio do municipio foi aivo
de duras criticas, uma delas relacionada 3 criagdo das Secretarias Executivas Regionais, que

segundo alguns atores sociais geraria disputa de poder.

O Secretario da Administragio do Estado, Emesto Saboya, a0 comentar a Reforma Administrativa de Juraci
Magathies, disparou: "E um projeto equivocado que, ao invés de descentralizar, vai gerar disputa de poder.
{DSC, Papel do Governo € Propésitos)

Mas as criticas nfio se restringiram as Secretarias Executivas Regionais, pots
algumas estavam relacionadas 4 extingiio das Secretarias de Satde e de Educacio, uma vez
que elas passaram a ser “absorvidas” pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social,

sendo criada uma coordenagio de saiide e uma coordenagdo de educacio.

Apos a criaglo das seis Secretarias Regionais e das secretarias “mdes”, os servidores foram
remanejados, gerando assim uma polémica, pois a Reforma Administrativa poderia resultar
apenas no “enxugamento” da maquina administrativa. Sobre essa discussdo foram colhidas

algumas declaragdes, como a do DSC.

O Secretario do Desenvolvimento Terriiorial € Meio Ambiente, Marcelo Teixeira, explicou que nenlnmn servidor do
mmom@mﬂomhmmwmm@mmmmmmmmw
fungtes gratificadas™. O objetivo ¢ reduzir 22%. Os setores mais afetados sdo a sade e a educacio.

Na pauta, est a reforma, que prevé a fusdo de pastas ¢ divide o nnmicipio em seis Secretarias Execntivas, Vou
discutir com o governador seus projetos e metas gue poderdio ter desenvolvimento conjuntamente pela Prefeitura
e Governo, afirma o Prefeito Juraci Magalhies.

Nao retiro garantia alguma, pelo contrario, nds estamos é motivando o servidor piblico a atender melhor a
popuiacdo.
Narcilio de Andrade disse ontem que as mudangas administrativas na Prefeitura ndio implicam demissdes de

servidores ¢ prejuizos para a populagio. A reforma, segundo ele, descentraliza as acles do Executivo e garante
mais beneficios para a populacdo. (DSC, Papel do Governo e Propositos)
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Apesar dos gestores ¢ dos vereadores de situagio afirmarem que ndo haveriam
demissOes de servidores municipais, termos como “Reforma Administrativa” e
principalmente “enxugamento da maquina administrativa” sobressaiam O imaginario
social dos servidores como demissdes. Tais atitudes dos servidores foram verificadas
quando se tratou da historia e organizagiio. Apesar de nio se ter encontrado nas matérias ou

nas entrevistas indicios de demissdes, o processo de remanejamento ndo foi facil.

A determinagdo dos propositos do Prefeito em realizar a Reforma
Administrativa em Fortaleza foi fortemente condicionada pelo apoio dos servidores,

conforme € possivel observar nos discursos do grupo focal e no DSC a seguir:

Foi muito mal aceita pelo servidor essa reestruturacdo da
Prefeitura. Esse fato é mais ou menos assim, tudo que vem da
Prefeitura ja gera um temor, principalmente para os servidores, e
mesmo para os cidadfos de Fortaleza. Ndo ¢ identificada
competéncia administrativa nessa gestdo. {GFF)

A gente acompanhou toda a implantacio, as sessbes na Camara que
iratavam disso, entdo a propria estrutura, a pulverizacdo dos servigos, a
tdo falada descentralizacio da Prefeitura, na verdade, era sé wma
descentralizacdo fisica Essas pequenas regiongis nde  tinham
competéncia para exercer uma série de servigos nem de tomar uma série
dedecisﬁe&EﬁcouassfmaddadecomoquemjbIa, vocé ia em uma
Regional e nao tinka nenhuma impressora pera dar uma certidio
negativa de nada. Ndo houve planejamento. (GFF)

Na audiéncia piblica, de apresentacio de um consultor, gue veip fzer
uma  apresemtacdo da Reforma Administrativa, foram chamados
professores, técnicos da universidade pra dar um parecer quando foi
votada a Reforma Administrativa (a primeira), e esses iécmicos
levantaram questbes primordiais como Jalta de um secretdrio de satide na
cidade, porque da maneira que foi feito, Joi pubverizada a assisténcia &
saikde, digamos, entdo, até o encaminhamento burocrético das coisas por
conta de ndo ter uma hierarquizagdo, ou organograma semelhante ao que
tinha no plano federal, o que acontecia? Se perdia, porgue guem ¢ que ia
Jalar com o ministro para solicitar a verba? Por que linham vdrios

secretariozinhos que nido resobviam nada e néo existia aquiele
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organograma que possui um espelho do federal e o encaminhamento das
coisas do ponto de vista meramente burocrdiico, ficava atrapalhads.
Enmido todas as questdes que foram levantadas néo tinham estudo, wm
embasamento técnico, parecia que era assim wma obra da vontade do
Perfeito pra implavtar aguilo. (GFF)

Servidores e diretores se rebelaram comtra a ordem de mudanca emitida pela Prefeitura, no final da semana
passada. Todos devem sair da sede, localizada no bairro da Agua Fria,até no maximo sexta-feira(21).¢ ir para o
Departamento de Limpeza Urbana, no Jardim América, afirmavam os servidores no protesto que aconteceu na
EMLURB. A operagio comegou com a mudanga do presidente Pau! Gerbard, primeiro a cumprir 2 ordem do
Prefeito, para o DLU. Outro problema ¢ que as condigdes fisicas do prédio do DLU ndio tém estrutura para
abrigar os cerca de 400 funciondrios da EMLURB, afirmam eles. (DSC, Papel do Governo e Propositos)

- Papel e propésitos e a reforma de 2001

Apos a elei¢do de 2000 em que o Prefeito Juraci Magalhies foi reeleito para
mais um mandato 4 frente da Prefeitura de Fortaleza, passou a ter como propésito o
aprimoramento da reforma iniciada em 1997. Algumas situagGes chamam a atengiio. Uma ¢
o fato de a consultoria contratada para apoiar esta nova reforma ser a FGV e niio mais a
FUNDAP. A outra € a énfase dada ac aprimoramento, segundo alguns entrevistados, na

descentralizagio e nfio mais na intersetorialidade.

Entdo a reforma, ela ndo pode ser estitica. Tem que ser dindmica.
Mas essa aqui, que mexe com a mente, lem que ser dindmica. Agui
ngs estamos colocando porque as pessoas #ém o habito de dizer que
nos estamos fazendo sem discussdo. Vocé ndo participa porque vocé

ndo guer. (Floriano)

Eu chamei a Fundagdo Getidio Vargas, e ela fez um trabalho
durante quase um ano junto aos servidores publicos selecionando
aqueles que estavam dentro do foco da reforma. Estas pessoas estdo
dirigindo varies locais, por isso é que a gente sente que vai dar
certo. Assim é mais rapido. Aqueles que estavam acostumados s6 a
Jazer deserho, hoje sofrem. A4 gente tem que fazer o desenho
movimentar-se nem que seja pelo computador, tem que fazer

agiteedo. Nos estamos conseguindo isto. (Floriano)
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E agora estamos vendo isso ji de wma forma diferente, Porgue quando nos
avaliamos, em 2001, o tamanho dessas secretarias, se constatos que seria
impossivel vocé ter uma secreiaria que funcionasse educacdo, saude, ¢
assisténcia social ao mesmo tempo. Fla ficavia com meis de 50% do
orcamento do municipio, posto que jé ndo ¢ mais uma secrelaria, um
gigantismo muito grande e vocé perde até certo ponto eficiéncia, controle,
acompanhamento. Foi o que nos levou a fazer de nove a divisdo: satide,
ez&tcagioeamhféndamciaks&oseaetmfasqwsewngﬂefmmmm
na execugio. E onde esse ativamento do sistema estd  sendo
operacionalizado. (Ferreira)

Ja no discurso produzido pelo GFF, a reforma de 2001 funcionou COmo um

remendo em relacio a reforma de 1997, conforme pode-se observar no que segue:

Essa nova reforma foi wma coisa ja imposta pelos problemas que
surgiram. 4 realidade se impos nesse processo de acomodacdo do
desastre que foi a primeira Reforma Administrativa, A nova reforma crion
outras grandes secretarias. Apurando os problemas que teve a partir da
reforma de 97. Essa reforma é como uma meia sola Depois desse
remendo, a coisa tem até comegado a funcionar. Estd se acomodando,
estdo pegando os defeitos que pipocaram ai em dois anos. Quebrou o
ritmo da Prefeitura, o funciondrio que fizia a midquina rodar ficou
perdido. A formiga ndo tem o cominho, passaram o dedo no caminko da
Jormiga e as formigas ficaram tontas. Entéio a Prefeitura passou dois anos
acéfala, parada. Para resolver estes problemas fizeram um remendo. Com
o remendo ¢ melhor do que o que estava aries, jd que foi para corrigir
dentro daquela coisa emergencial. (GFF)

A Reforma Administrativa de 2001, segundo os gestores, buscava ainda a
aproximacdo com o cidaddo. Dessa forma, ressaltaram ser necessaria a prioridade de uma
gestdo participativa, ndio somente com o estabelecimento de necessidades basicas, como

tambeém a participa¢do no orcamento.

Eu sou a favor da reforma. Fu acredito que a gente s6 pode dar uma
resposta proximo do cidaddo. Acredito nessa gestdo participativa, no
desenvolvimento local. {...] a reforma Juncione de forma adequada.

Agora, comegcando pela reforma das pessoas. (Filomena)
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A Vice-Prefeita explicou que o projeto prevé que cada bairro tenha um representante no conselho de sua
regional. Os conselhos terdo como principal fungdo estabelecer prioridades no atendimento das reivindicaces
basicas da comunidade, inclusive participar da elaboraggio do orgamento. (DSC, Papel do Governo e Propositos)

A reforma de 2001 voltou a criar algumas secretarias que tinham sido extintas

na reforma de 1997, como no caso das Secretarias de Saiide e de Educacio.

Conforme fontes ligadas ao Prefeito, o projeto da nova reforma prevé, entre outras nmdancas, a extingio da Secretaria de
Aglo Governamental € a recriaciio das Secretarias de Sande e de Educacio, extintas em 97. (DSC, Papel do Governo ¢
Propisitos)

Nessa reforma, as seis Secretarias Executivas Regionais permaneceram, mas

buscando uma distritalizacdo.

Segundo Juraci, a “distritalizacio” consiste na criaciic de distritos em cada uma Gas seis regionais parza atuar nas
areas de Sande, Educagio, Assisténcia Social, Habitagfio, Infra-Estrutura ¢ Meio Ambiente.

As regionais, por exemplo, continuarfio, mas ganhardio distritos nas 4reas de Saade, Educagiio, Habitaclio e Acfio
Social. (DSC, Papel do Governo e Propositos)

A Reforma Administrativa de Fortaleza constituiu, segundo o entrevistado, o

primeiro teste de descentralizacfo, uma vez que ndo foi possivel implanté-la na cidade de
Sdo Paulo.

Esse modelo deveria ter sido implantado em Sao Paulo na administraggo
da prefeita Luiza Erundina, mas a Cémara Municipal de Séo Paulo néo
aprovou a proposta da descentralizacio como havia side criada,
Fortaleza foi o primeiro teste e naturalmente precisava passar por
ajustarnentos aqui e depurar o processo até chegar a um modelo que
pudesse ser distribuido inclusive com outros mumicipios do pais.
(Floriano)
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Ja os servidores, por meio do GFF, identificam auséncia de competéncia

administrativa e confiabilidade politica para a implementacdo dos propdsitos

Esta é a quarta gestdo do mesmo grupo. Foram duas do Juroci
Magalhdies, uma do Cambraia. Juraci - Cambraia — Juraci — Juraci.
Este grupo ja estd emblematico. Agora existem dois casos: um genro
dele estd em vias de perder o mandato por estar envolvido no desvio
da merenda escolar, e outra coisa, que esta ocupando as manchetes,
€ a taxa de lixo, que é inconstitucional. Sdo visualizadas duas
vertenles da agde da Prefeitura que gera na populacdo e nos
servidores a sensagdo de que, quando a Prefeitura age, ou estd com
motivos escusos ou é incompeténcia. Porque mesmo gquando a coisa
€ do interesse dela, tipo o lixo, ou ano passado, a implantacdo na
nova plamilha do 1PTU, gue joi um desastre, nio cuidaram dos
prazes nem nada. Fica a sensacio clara e bem Jundamentada nos
Jatos de que a Prefeitura, quando age, ¢é de afogadilho, sem
planejamento, e mesmo quando é uma coisa do interesse deles, eles

agem com incompeténcia. (GFF)

3.5.4- Teoria e método

O propésito declarado pelo Prefeito de Fortaleza tinha dois componentes:
descentralizacio e intersetorialidade, como visto anteriormente na histoéria e organizacio e

no papel do governo e propésitos.

Para realizar o propésito, o Prefeito optou por apoiar-se, no respeitante a teoria
¢ método, em consultoria externa ao municipio de Fortaleza. Contratou para a reforma de
1997 a FUNDAP ¢ para a de 2001 a FGV de S3o Paulo,

A FUNDAP foi convidada, em novembro de 1996, a discutir o proposito antes
de sua explicitacio pablica e depois a apoiar a equipe do Prefeito na construcio do discurso
da mudanga e na metodologia de sua aplicagdo nos primeiros meses — até julbo de 1997.
Na revisfio do processo de mudanga, em 2001, a FGV de Sio Paulo aportou nova

abordagem tedrico-metodologica 2 Reforma Administrativa da Prefeitura de Fortaleza.
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Uma primeira discussio di-se em torno da motivagio que teria orientado a
escolha da primeira consultoria, 2 da FUNDAP. Em entrevista, o consultor afirma que o
convite partiu do proprio Prefeito, informado por um dos membros de seu grupo mais

proximo, que trabalhara com a FUNDAP na Secretaria da Safide do Cear4, em 1995.

Ja 0 DSC aponta a relagio da escolha da FUNDAP com a proposta de Reforma

Administrativa no governo da prefeita Luiza Erundina, em S3o Paulo.

Hétm:admiufomza@o&nxdaﬁoaoplqiaodarefmmOmjanfoifeitopm'nésmmnoaapmmamsumtémico,
um cidaddo da FUNDAP veio nos dar 2 informagiio do que ele havia feito em periodo anterior. Convidamos um socidlogo,
Luciano Prates Junqueira, que trabalbou em 1991 quando Luiza Erondina era prefeita de Sdo Paulo € nfio custou nada 3
Prefeitura, porque o técnico ndo ganha dinheiro, ganha por hora e quem trabatha por hora o ganha dinheiro. (DSC, Teoria e
Método)

A polémica a respeito da comparagdo da Reforma Administrativa de Fortaleza
com a tentativa de reforma na administragio da Luiza Erundina é discutida tanto no 4mbito

da historia e organizagdo e papel do governo e propésitos, quanto na teoria e método.

A FUNDAP realmente assessorou a processo de constru¢do da
proposta da Reforma Administrativa na capital paulista, que ndo
chegou a ser aprovada, mas por meio de outra equipe ¢ néo a equipe
que assessorou Fortaleza. O que hd, na verdade, ¢ similitude de

método. (Fabiana)

O discurso que relacionava a equipe da FUNDAP em Fortaleza ao trabalho da
Prefeitura de S3o Paulo pode ter sido motivado pela similitude de propdsito — a
descentralizagdo — efou pela necessidade de reduzir z resisténciza do Partido dos
Trabalhadores ao intento do governo de Fortaleza. Entretanto, o que poderia contribuir para
a reducdio de algumas resisténcias pode ter sido, ac mesmo tempo, razio para outras
resisténcias no dmbito da organizacfo, comuns na introdugio de inovagdes com a presenca

de elementos externos 4 organizacio.
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Néo ¢ de somenos importincia o fato de que o proposito foi declarado pelo dirigente
municipal e a abordagem metodologica da Reforma Administrativa de Fortaleza tenha sido
trazida por consultorias externas, opgdio questionada por outros atores.

Uma o6bvia preocupagio da organizagio com a reforma era a questio da
manutencdo dos empregos, pois na época a discussdo nacional sobre reformas no setor

publico era informada pela politica de redugio do Estado, pela logica do “enxugamento™.

Desse modo, jé na sua origem, a reforma administrativa da
organizagdo da prefeitura municipal de Fortaleza distanciou-se das
Jormulas que giram em torno do tamanho do aparato do estado e da
eficiéncia desvinculada da eficicia. Trata-se de wma reforma
referida & questdo do desemvolvimento social ¢ da inclusdo.
(FUNDAP, Relatorio Final, julho de 1997, p.6)

Em Fontaleza, o Prefeito ndo est4 preocupado em demitir, diz o assessor Luciano Junqueira, mas em reduzir a
méquina. Ele (Juraci Magalhfies) quer melhorar a eficicia de atendimento dos servigos prestados pela maquina
piblica através do redimensionamento e da readequacio do poder ¢ ndo diminuindo o mimero de pessoas. Temos
que analisar wina nova maneira de pensar o Estado e melhorar a sua qualidade. A reforma ndo ¢ apenas mudanga
de cargos, extingdio de érgios. E um processo que tem concepedes de gerenciamento ¢ de vida para a cidade.
(DSC, Teoria e Méodo)

Como se pode observar no DSC acima a Reforma Administrativa de Fortaleza

seria um processo a partir de uma concepgdo de gerenciamento e de vida para a cidade.
¢ A teoria € o método e o processo de descentralizacdo

O propésito declarado da Reforma Administrativa de Fortaleza apoiava-s¢ em

dois pilares: descentralizacdo e intersetorialidade.

O conceito de descentralizagio implica a transferéncia de poder do centro para

a periferia, porém nem sempre ¢ essa a leitura que esta subjacente as decisBes e as analises.

A utilizag3io do conceito de descentralizagiio como transferéncia de poder de
decisio ou como delegagio para a execucdo de acBes que decorrem de decisdes
centralizadas transparece nos diferentes discursos e sugere contradi¢cdes importantes entre

0s atores da reforma, entre teoria e método e a organizacio.
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Durante os debates na Cidmara uma das varias discussdes girou em torno da

questdo da descentralizagdo do poder.

O vereador Néison Martins (PT) apontou divergéncias entre a explanaco de Luciano Junqueira e o discarso do
Prefeito eleito, Juraci Magalhdes (PMDB). "O sociélogo Luciano Junqueira fala em descentralizacio de poder,
enquanto o Prefeito fala que nfo havera divisio do poder. E uma contradicio que nos preocupa”. (DSC, Teoria ¢
Método)

A diferenca de compreensio conceitual sobre a descentralizagio explicita-se
fortemente na questio do planejamento que, inclusive, ird informar a reforma da reforma,
em 2001.

A questio do poder permeia as relagdes entre proposito, método e Organizacio.
Para MATUS (apud 1989), planeja quem governa, “quem tem a capacidade de decidir e a
responsabilidade de conduzir”, pois é preciso ter presente que “uma decisio se toma
aplicando recursos de poder e a conseqiiéncia da aplicagio destes recursos de poder reverte

sobre quem decide, desacumulando ou acumulando poder.” (MATUS, 1989).

A concep¢do de que uma instdncia da organizagdo planeja e outra executa
responde a um modelo de organizagio piramidal, que concentra o poder no apice da
pirdmide. L4, junto com o poder de decisio, estd o planejamento. Numa organizacio
horizontalizada o poder ¢ compartilhado e isso se expressa na superagio da divisio entre
quem plangja e quem executa. O poder de decidir dialoga, necessariamente, com a

competéncia para planejar.

Todas as secretarias tém o mesmo nivel hierarquico, ndo havendo
relagdo de subordinacdo entre elas, resultando em uma estrutura

horizontalizada.

E através das secretarias executivas regionais que o ceniro das
relagBes entre o governo municipal ¢ o cidaddo desloca-se para o
ambito local. Nelas a reorganizagio do trabolho na perspectiva
intersetorial busca viabilizar que ocorra uma nova relagdo entre o

municipe — como sujeito de direitos — e os agentes do poder
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municipal, consideradas as peculiaridades dos grupos populacionais
e do espage onde eles vivem. As secretarias executivas regionais
cabe conhecer esses grupos populacionais; suas necessidades e
demandas peculiares; subsidiar a definido de prioridades; atuor
respeilandeo as prioridades estabelecidas para toda a populagio;
estabelecer metas especificas para cada grupo populacional e
prestar os servicos articulados em uma rede de agdo social
(FUNDAP, Relatorio Final, julho de 1997, p.8-9)

A assessoria em seu relatorio final ao governo municipal, em julho de 1997,
explicita 0 modelo de horizontalizagiio e de descentralizagio de poder, que implicava,
inclusive, o poder de planejar descentralizadamente. Reitera que ndo havia a intengio de
subordinar as seis Secretarias Executivas Regionais as secretarias articuladoras e de apoio,
como eram as Secretarias de Desenvolvimento Social, de Desenvolvimento Territorial e
Urbano, de Finangas e de Administracio. As secretarias articuladoras cabia o papel de
tratar das questdes que ndo eram regionais mas da cidade como um todo, promovendo a
unidade, enquanto as SERs olhavam as regibes segundo suas peculiaridades. Essas duas
visGes deviam informar o processo de planejamento e de decisio no forum que reunia todos
os secretarios. Nessa concep¢dio os Secretirios Executivos Regionais nio eram
administradores regionais, mas simplesmente executores de politicas e planos definidos
centralizadamente, mas tinham o papel de planejar em seu dmbito, incluindo a possibilidade

de acumular poder.

Em virtude dessa concep¢lio, houve um primeiro processo de planejamento

descentralizado, orientado ainda pela assessoria da FUNDAP, em maio de 1997

De 5 a 9 de maio, os secretérios executivos regionais e os gerentes
de Deservolvimento Territorial e Meio Ambiente, os gerentes de
Desenvolvimento Social, os chefes de equipes e de distritos, os
diretores regionais administrativo-financeiros ¢ os chefes das
centrais de atendimento e protocolo das seis secretarias executivas
regionais, passaram por um processo de reflexdo conjunta sobre a
reorganizaciic da prefeitura e seus objetivos ¢ elaboraram v
plangjamento das suas secretarias para o periodo de maio a

dezembro de 1997, considerando gue, nesse periodo, a prefeitura

Metodologia
198



ainda estava no dmbito do plano plurianual de ]993-97 e os
Primeiros recursos orcamentdrios repassados 4s novas secretarias.
As equipes definiram, em conjunto, um primeiro elenco de metas
para o periodo, com o cuidado de definir os indicadores que
permitem acompanhar o cumprimento das melas e avaliar seus
resultados (Documento 1 do item I1I).Esse processo de planejamento
conjumio e compartilthado, vicios da administragdo piblica que é o
de produzir um plano normativo, referido apenas a uma
“atualizacdo” do orgamento do ano anterior. E busca introduzir
uma cultura de avaliagdo, através da discussdo conjunta e da
escolha de indicadores que permitem ndo apenas aferir resultados,
mas publicizar as metas, acompanhd-las e reorintentd-las quando
necessario, numa perspectiva de planejamento  situacional.
(FUNDAP, Relatério Final, julho de 1997, p. 11}

Mas, até que ponto essa teoria € método trazidos pela assessoria externa eram

compartilhados pela organizacio?

Atores estratégicos da organizagio questionaram a horizontalizagio das
secretarias, colocando no mesmo patamar a Secretaria de Desenvolvimento Social e a de
Desenvolvimento Territorial e as Secretarias Executivas Regionats, compreendendo que

essas ultimas tinham o papel de execugio.

Eu disse ao Prefeito que esse era um erro que ele estava cometendo,
porque as grandes secretarias, como SMDT, SMDS, S4M e SEFIN,
elas #m que estar em um patamar qcima, porgue as outras séo
executoras, € se eu Soy executor, nfio posso estar no mesmo nivel
administrative de quem é planejador. Esse é um ervo muito grande.
Qutro erro é a questdo de colocar planejamento nas Regionais. Se
elas s@o orgdos executores, elas ndo tém que ter planejamento, o
Plangjamentc tem que ser em nivel central, eu tenho gue fer orglo
Planejador, o acompanhador, o controlador ¢ avaliador das acoes,
dentro do planejamento da SMDS, Ié eu tenho a equipe de
educadores, de assistente social, administrador, apoio, tem que ter
umas irés ou quatro equipes e que essas equipes fiquem responsaveis
por cada Regional ld na ponta, para dizer que elas tém gue fazer

assim, porgue se ndo fizerem vai acontecer desse jeito. Mas se eu
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tenho um plancjamento central e cada Regional tem o seu, eles vio
bater de frente e ninguém vai fazer as coisas acontecerem.

{Florenca)

Eu acho que a sua propria pergunta, ela é respondida pelo modelo
de gestdo celular, porque as células, por exemplo, elas ndo precisam
de autonomia, autonomia pra qué? Fazer alguma coisa contra o
organismo? E uma questéo de vocé trocar o conceito do isolamento,
da fragmentagdo da chamada isofremia institucional pelo conceito
estubiose que é desarménica, ndo tem parasitismo, ndo tem ninguém
querendo sugar ninguém, ndo tem ninguém querendo conter
ninguém, cada celular, cada pessoa ou cada entidade di de si o
melhor que pode. Ndo adianta uma secretaria regional ir muito bem,
¢ oulra nde ir. Ndo adianta uma secretaria articulada, por exemplo:
Desenvolvimento Territorial ir bem no sentido de realizar obras,
uma outra da drea social ndo ir, porque as obras sév Jeitas na
finalidade de possibilidade de melhorar a condicdo secial do povo.
Essa visdo é que faltava, sdo duas coisas: essa visdo Jundidtica que
ndo admite disputas internas, ndo admite sequer uma divergéncia de
ponto de vista, é sempre uma coisa unificada, uma coisa harménica,
com vistas a uma questdio gerencial, esta sim. O mundo hoje passa
por duas grandes crises, uma ¢ a crise de paradigmas, numaq
maneira de perceber o mundo. Isso com certeza a fisica quéntica
vem demonstrando, provando por A + B, parte de um fendmeno que
seja observado por uma pessoa basta para que se torne diferente, s6
pela simples observacdo. E ainda nde entenderam direito ou se
entenderam ndo conjugaram na pritica. O segimdo ¢ g guestdo
gerencial. Gerenciar, para vocé ser gerente, vocé néio precisa ser
nem médico, nem professor, nem engenheiro e nem arquiteto, tio
pouco precisa deixar de ser, agora é preciso que vocé fenha uma
visiio gerencial, a visdo de regéncia. A palavra geréncia, se vocé
frocar o “r” pelo “g”, vira regéncia, entdo eu Jalo de geréncia no
sentido de regente, falo de maestro, aii e agora, ndo adianta ficar
para proxima apresentagGo, porque se uma daquelas desafinar ou
errvar {...{ com a vis@o de ajudar ai e agord, quer dizer, ndo adianta
Jficar pra préxima apresentagdo, vocé tem que fazer {... | questdo uma
coisa s6, aquela coisa de inicio, ndo é nem por isso que eu falo da

unido, da unificacdo, tudo isso & uma acdo. Com isso ela vai ficar
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bonita, ela vai se comover, ela vai se sensibilizar, todo munde vai
Jicar satisfeito, todo mundo dé o melhor que se pode dar. Agora o
som de uma boa orquestra é wm s6 e isso ndo pode desafinar.

{Firmino)

Deixa eu tentar explicar melhor no sentido que eu acho que tem
que haver as duas coisas. Eu acho que também sé trabalho
regional fragmenta, porque o municipio tem que ter uma politica
de satide municipal, tem que ter uma coordenacdo monitorizada,
centralizada. Entdo, eu penso que tem que funcionar as duas
coisas. Quando eu penso isso, eu vejo minha experiéncia como

processo. (Fabricia)

Essas divergéncias acerca do planejamento, informadas por diferentes
concepgdes de descentralizacdo, sdo importantes no processo de decisio da reforma da

reforma, realizada em 2001, com a assessoria da FGV.

Conforme Melo (2003), os ajustamentos promovidos em dezembro de 2001
foram: centralizagdo do planejamento; reestruturacio das areas temiticas com vistas ao
gerenciamento dos grandes sistemas de saide, educagio e assisténcia social, infra-estrutura,
meio ambiente, desenvolvimento econdmico, administragio, financas e apoio
governamental ¢ redefini¢do das competéncias das Secretarias Executivas Regionais e dos

orgdos da administragdo indireta para, juntos, assumirem a execugio de todos os sistemas.
¢ A teoria e 0 método e o processo da intersetorialidade

O segundo componente do proposito da reforma da Prefeitura de Fortaleza é a
intersetorialidade. A explicagdo de sua escolha passava por aliar a descentralizacdo a uma
nova forma de operar a administragio publica, buscando obter maior sinergia no

atendimento as demandas e necessidades da populacio.

Concepedo é saber o seguinte [...]. Quais evam as politicas sociais,
como elas se integram de uma logica nova, de uma nova perspectiva
politica. Dai comecamos. A primeira proposta foi ler e discutir a
questdo sobre quais eram os pilares e as referéncias da reforma. Entéo
nos trabalhamos a questio da descentralizacio, por que
descentralizagGo, que mudanca trabatha isso, € o que significava a
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intersetorialidade. Essa foi a primeira discussdo que fizemos sobre
insersetorialidade ¢ descentralizagdo. Fntdo o problema é vocé criar
uma logica que possibilite a descentralizagdo e o processo de acesso, a
grande questdo ¢ descentralizar para garantir o acesso, democratizar o

acesso, essa é a grande questdo. (Francisco)

O desafio da intersetorialidade passa pela concepgio de uma forma
diferente de planejar, realizar e controlar a prestagdio de servicos,
que significa alterar toda a forma de articulacdo dos diversos
segmenitos da organizacdo do aparato governamental gite, muitas
VEzZes, possuem percepees e imteresses diferentes. (FUNDAP,
Relatorio Final, julho de 1997, p. 23)

A intersetorialidade, ev trabalho a intersetorialidade na perspectiva
dos problemas sociais, que se manifestam em determinados
territorios, porgue ela esta vinculada a territério. Por isso eu vou
pensar a infersetorialidade para esta drea, onde os grupos se

articulam e se organizam. (Francisco)

A questfio da intersetorialidade se explica pelo Jato de que as
questbes sdo muito complexas, ndo estio localizadas no IFimite
perfeito. Por exemplo, a questdo de epidemia na cidade [] Ads
causas provém, no caso da limpeza urbana, da drenagem. Entéo ela
precisa de uma unidade que deve ser mais que intersetorial,
precisaria ser mulfissetorial, s6 que o conceito da palavra
intersetorial di a entender que é um setor, outro setoy, outro sefor
articulado §...]. (Firmino)

A intersetorialidade parece ter sido compreendida apenas como uma forma de
olhar a descentraliza¢do, concentrando no nivel regional a prestagio de servicos de

diferentes setores, sem, necessariamente, haver um novo modo de opera-los.

[...] A idéia do regionalizagio era levar o servigo destinado ao usudrio. Se
wm usucrio de qualquer bairro desses precisasse de qualquer assunto da
drea de sailde, da drea de educagio, ele teria que se deslocar I do canto
dele para ir  sede resolver o problema. Entéio a idéia da descentralizacdo
Joi exatamente colocar os servicos da Prefeitura junte do usudrio, chegar
perto do usudrio. (Fatima)
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No nivel da intersetorialidade, a perspectiva era que a Prefeitura que
tinha [... ] um cliente tinico. F esse cliente, ele ¢ o nosse cliente da saiide,
da educagdo, da drea social, geragdo de emprego e renda e havig
necessidade que os setores se organizassem de forma intersetorial e
pudessem responder melhor a esse cliente. E teve um outro principio da
participac@io popular. Nesse eu acho que se trabalhou muito pouco. A
gente Vé que primeiro eles ameagaram a participagio popular, eu acho
que joi muito [...] Eu cheguei a participar de alguns servigos com a
consultoria, quando jé estavam formatadas algumas idéias. (Filomena)

A intersetorialidade ndo se faz s6 juntando fisicamente pessoas. “E preciso que seja um principio de todos que
fazem a administracio”, assinala. Na avaliacio dela, a idéia nfo foi trabalhada o suficiente com 0 funcionérios.
"Cada um estava preocupado com seu proprio setor”. (DSC, Teoria ¢ Método)

A propria assessoria aponta as dificuldades que o segundo pilar da reforma

encontraria para sua realizacfo:

A intersetorialidade é, de fato, o mais dificil de alcancar, pois
demanda uma mudanca cultural muito mais ampla. A instalacdo das
secretarias nas regides faz supor que a propria pressio da demanda
da populagdo fard valer a descentralizacdo. Porém o mesmo néo
ocorre com a intersetorialidade. Ela demandara uma consténcia de
propositos dos dirigentes e um esforgo extraordingrio para
introduzir novos elementos na cultura organizacional da
administragdo publica. (FUNDAP, Relatéric Findl, julho de 1997, J=2
18)

Mesmo quandc os atores sociais envolvidos concordam com a
inadequagdo da légica antiga e das prdticas que dela resultam, a
criacdo de um mode novo de fazer, envolve jogos de poder e a
substituicdo de valores culturais. Uma nova teia de relagdes precisa
ser construida, para dar forma e viabilizar novas préticas. E essa é
uma construcdo social que, embora amparada por diplomas legais e
instrumentalizada, tomard os rumos gue os sujeitos da mudanca,
dirigentes, funciondrios e cidaddos, Ihe imprimirem através do
tempo. (FUNDAP, Relatorio Final, julho de 1997, p. 23)
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® A Teoria ¢ 0 Método e Participago Social

A proposta da primeira reforma sugeria que ao se levar as decisBes para mais
perto do cidaddo, também estaria sendo facilitada a sua participagio. O bindmio
descentralizacio e intersetorialidade seria “uma forma de democratizagio da gestdo
mediante a criagdo de novas instincias de poder” (MELO, 2003).

Sua diretriz inicial era a descentralizacio. A partir das primeiras reuniges

Joi incorporada, também como diretriz, a intersetorialidade. Assim a
descentralizacdo foi escollida como um meio de levar as decisses para
Junto do cidaddo, tornando a organizaco piblica mais permedvel ds suas
demandas e opinides e a intersetorialidade para planejar os servigos
plblicos de forma integrada e articulada, para superar a fragmentagiio
que @ entdo lem caracterizado as acbes das polificas priblicas,
(FUNDAP, Relatorio Final, julho de 1997, 26

Em jutho, ja com vistas ao plangjamento plurianual para o periodo
de 1998-2002, foi deflagrado o processo  de  planejamento
participativo, agora aberto & representacdo da comunidade. Fm
cada regido as respectivas secretarias executivas regionais, com a
orientacdo do Instituto de Planejamento Municipal da Secretaria de
Agdo Governamental, promoveram reunides com representantes da
sociedade para iniciar o processo de identificacdo de prioridades.
(FUNDAP, Relatorio Final, Julho de 1997, p. 12)

Porém, com certeza esse processo ¢ muito mais complexo do que sugerem a
aproximacfo fisica entre usuarios e prestadores e o inicio do trabalho de ausculta com

“representantes da sociedade”.

Fortaleza ndo tem uma tradigio de participa¢do popular direta na gestio
publica. O fortalecimento da participacdo volta 4 pauta na Reforma Administrativa de 2001

As entrevistas revelam as dificuldades observadas.

No primeiro momento eu acho que ela foi altamente positiva, mas
como vocé conhece bem , todos os sistemas, e o sistema politico nio
Joge a essa regra, operam dentro daquela famosa curva. Vocé

cresce, se estabiliza e depois vocé comega a cair. Os sistemas na
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medida que eles vio envelhecendo e aqui nés temos, por exemplo, no
Ceard um ciclo de dezesseis anos, o sistema ele vai descendo, quer
dizer, ele ja t& nesse declive. No municipio nés temos um ciclo de
dezesseis anos que se completa nessa gestdo, entdo o sistema
também comeca a apontar para baixo. FEssa idéia de se fazer a
gestdo participativa, ela é uma idéia de se contribuir para inflexéo
dessa curva, vocé comegar de novo um segundo ciclo, porgue vocé
inclui a comunidade no processo e essa comunidade passa a ter uma
acdo pro-ativa pela participacdo que ela vai ter no processo de
gestdo e ela pode de novo se motivar e recompor esse desgaste do

sisterma. (Floriano)

A maior de todas elas, e essa eu digo sem medo de errar, é que
quando vocé envolve a comunidade no processo de gestio vocé
maximiza a aplicacdo dos recursos, vocé atende melhor ds
prioridades que séo naturalmente definidas baseadas na vivéncia do
dia-a-dia, vocé gera transparéncia na aplicagdo do recurso piiblico,
porque o cidaddo que estd participando dagquele processo participa
da demanda, no encaminhamento da demanda e participa na
Jiscalizagdo da acdo, ele tem o que dizer sobre aquilo, entdo vamos
chegar aqui, se Deus quiser nés vamos chegar, apesar de nio
estarmos educados, nem tdo maduros quanto, a Alemanha , por
exemplo, e o cidaddo quer saber depois de cada orcamento quanto
vai custar a obra “X” e por que vai custar aquilo, se ndo tinha outra
aglternativa de fazer essa obra com a mesma qualidade, o cidadio
alemdo ele cobra nesse nivel, ele fuaz essa cobranga desse jeito. Um

dia nés vamos chegar a isso ai. (Floriano)

As dificuldades de realizagio do propésito segundo as escolhas tedricas e
metodologicas parecem demonstrar que essas escolhas nfio penetraram na organizacio o
suficiente para ancorar o processo de mudanca. Elementos da cultura organizacional, como € o
caso do conceito de planejamento, resistiram ao discurso trazido pela consultoria e bloquearam,
em seu cerne, o processo de mudanca como vai-se analisar a seguir no Dilema da
Intersetorialidade em Fortaleza.
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3.5.5- O dilema da intersetorialidade em Fortaleza

Como evidenciado na introdugio deste trabalho, a Constituigio de 1988, ao
definir satde, o faz de forma intersetorial. O conceito de satide plasmado pelo Movimento da
Reforma Sanitdria Brasileira ¢ legitimado na Constituigdo a0 mesmo tempo em que
reconhece ter a saade como fatores condicionantes e determinantes a moradia, o saneamento
bésico, 0 meio ambiente, o trabalho, a renda, a educacio, o transporte, o lazer e o acesso aos
bens e servicos essenciais, atribui a uma politica setorial o papel de divulgar esses
determinantes e condicionantes bem como de formular politicas de sa(ide destinadas a
promover nos campos econdmico e social a observincia de ser a saiide — nessa concepeio

ampla ~ um dever do Estado.

Desde entdo se vive o dilema de aplicagio ma pratica desse conceito
intersetorial a partir de um Estado organizado sob a égide da especializacio e da

setorializagio.

O Postulado de Coeréncia, como evidenciado neste trabalho, tornou-se potente
mecanismo metodolégico de avaliagio destas politicas no Ambito das reformas

administrativas no municipio de Fortaleza.

Levando em consideragio os conceitos de determinantes e condicionantes na
aplicagdo de politicas e as relacSes destas com a histéria e organizagdo, papel e propositos

de governos ¢ teoria e método, pode-se observar o seguinte:

a} do ponto de vista da histéria e da organiza¢do no momento pos-eleicdo de
1996, ja caminhando para o seu segundo mandato e tendo, segundo ele, a
necessidade de modificar a estrutura organizacional da Prefeitura
Municipal, o prefeito Juraci Magalhdes reunia as condigdes historicas
para configurar novos propésitos que reorientassem o papel do governo

municipal;

b) pode-se perceber que o Prefeito tinha de forma clara e evidente o desejo de
promover a descentralizacic e que no processo de construcdo deste

propésite agregou um outro: o da intersetorialidade;
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¢) com estes propositos faltava ao Prefeito eleito e sua equipe o suporte tedrico

e metodoldgico que permitisse sua realizacio.

Entdo quando estes fatos sdo analisados 4 luz do Postulado de Coeréncia onde

se embutem os determinantes e os condicionantes deste cenario, observa-se o seguinte:

1. Conforme os determinantes do postulado, o propdsito determina duplamente, isto €,
determina o método e a organizagio. O método por sua vez determina a
organizacgo. Isto deixa claro como o propésito foi determinante para viabilizar as
reformas administrativas de Fortaleza, tanto a de 1997, quando foi implantado o
processo de descentralizacio e de intersetorialidade, como na reforma de 2001,
quando se manteve a descentralizagio. No entanto, por questdes de organizacio,
comw se v a seguir, a interseforialidade foi revertida.

2. Segundo indicam os condicionantes do postulado, a organizagdo condiciona
duplamente, pois condiciona o método e o propésito. O método por sua vez
condiciona os propdsitos. Isto deixa claro como a organizagdo condicionou o
processo de reforma administrativa, sobremaneira a intersetorialidade, como
conseqiiéncia das resisténcias naturais de uma estrutura historicamente

construida sob a égide da fragmentagdo das praticas e saberes.

3. Chama 2 atengdo a sensibilidade do postulado aos condicionantes. No caso de
Fortaleza, na reforma de 1997, o Prefeito importou um método que tinha
coeréncia com os propositos, mas contrariava a logica da organizagio. Como a
organizacdo condiciona o método e os propositos, na reforma de 2001 ele
procurou um metodo e uma teoria, também importados, porém desta vez com o
objetivo claro de ajustar a organizagio, pois dentro da construgio do novo
propdsito, a partir da eleigdo de 2000, ajustar a organizagio, ou seja, resolver os
problemas criados pela intersetorialidade passou a ser o novo Proposito.
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A luz do que se pode observar neste estudo, fica claro que a intersetorialidade,
principalmente como operacionlizadora de politicas publicas objetivando a aplicagio de um
conceito abrangente de safide, permanece como um dilema para a sociedade ocidental, que se
plasmou desde os meados do século XIX até hoje.

Séo varias as razdes para este dilema. Uma delas, como evidenciado no estudo de
Fortaleza, € a natureza organizacional do Estado moderno, Um Estado, filho da modernidade.
Um Estado que se organiza a partir das préticas, saberes e interesses produzidos pelos setores
formuladores e implementadores de politicas publicas.

3.6~ Curitiba
3.6.1- A cidade

Curitiba tem 309 anos. Em 29 de marco de 1693, foi fundada a Vila de Nossa
Senhora da Luz dos Pinhais, por ordem do capitdo-povoador Matheus Martins Leme.
Anos depois a vila se chamaria Curitiba. Existe certa polémica em torno do nome da
cidade. Duas versSes prevalecem: os indios das nacGes Tupi, Jé e Guarani — como os
Tingiii — usavam a expressio Coré {pinhdo) Etuba (muito); a outra versdo, também em

Guarani, vem da combinacio de Kurit (pinheiro) e Yba (grande quantidade).

Esta mudanga se deu em 1721. Nesta época assumiu a ouvidoria da cidade
Raphael Pardinho Pires. Ele foi, provavelmente, a primeira autoridade a se preccupar com o
meio ambiente local, iniciando uma tradi¢do pela qual Curitiba ainda hoje é reconhecida, Ja
naquela época, a cidade desenvolveu acdes para poda de arvores, cuidados de mananciais e
habitac3o.

No século XIX Curitiba passou a ter importante visibilidade econémica
especialmente a partir do tropeirismo. Ponto estratégico do caminho do Viamio a Sio
Paulo e as Minas Gerais, o povoado viu crescer o comércio com a passagem dos tropeiros.
O aluguel de fazendas para as invernadas transferia os habitantes do campo para ¢ povoado.

Surgiram lojas, armazéns e escritdrios de negocios ligados a0 transporte de gado. Com o
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desenvolvimento, foi conquistada a emancipacio do Parana. Assim, em 1853, Curitiba

tornava-se capital,

A exemplo de Fortaleza, Curitiba teve seu planejamento urbano iniciado em
meado do século XIX e em 1853 foi escolhida para sediar a capital da nova provincia do
Parana. Desde entdio, e até o comeco da década de 40, a cidade se adequou ao rapido
crescimento da populagdo. O primeiro Codigo de Obras e Postura é elaborado em 1895 ¢ j&

em 1903 sdo hierarquizados o uso e ocupagio do solo.

Em 1943, foi elaborado o Plano Agache, estrutural formalmente ao
planejamento urbano. Previa crescimento radial, defini¢do de 4reas para habitagdo, servicos
¢ industrias, reestruturagio viaria e medidas de saneamento. Em decorréncia dele é

aprovada a primeira Lei de Zoneamento de Curitiba, em 1953,

Em 1964 promoveu-se um concurso para escolha do Plano Preliminar de
Urbanismo. Este plano propde melhoria da qualidade de vida urbana da cidade mediante

modelo linear de expansiio urbana.

Em 1965 foi criado o Instituto de Pesquisa ¢ Planejamento Urbano de Curitiba
para detalhar e acompanhar a execugdo do plano proposto pela Sociedade Serete e por
Jorge Wilheim Arquitetos. Este plano ¢ discutido com a populagdo em uma série de debates
publicos, denominados "Curitiba de Amanha"

Aprovado em 1966, o plano incluia, entre suas diretrizes bésicas, a
hierarquizacio do sistema vidgrio, o zoneamento de uso do solo, a regulamentacio dos
loteamentos, a renovagio urbana, a preservagio e revitalizacdo dos setores histéricos

tradicionais e a oferta de servigos publicos e equipamentos comunitarios.

Na década de 70 o Plano Diretor de Urbanismo comeca a ser efetivamen
implementado, sob acompanhamento e orientacdo do IPPUC. Uma das gramv
preocupagbes do instituto neste processo foi garantir as dimensdes historicas e cultura’

cidade nas esferas fisica, econdmica, cultural e social.
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Os anos 80 sfv marcados pelo crescimento de Curitiba e pela crescente
participaco popular, que induz a cidade a priorizar as a¢des sociais. Esta década também
¢ marcada pela descentralizagdo. A cidade ¢ dividida em Administragbes Regionais com
vistas a tornar a Prefeitura mais proxima do cidadfo. Em virtude da expansio dos
equipamentos sociais exige-se maior e melhor planejamento. E instituida a Tarifa Social
Unica, que da suporte 4 implantagio da Rede Integrada de Tramsporte. A partir dai o
Sistema de Transporte de Curitiba passou a ser referéncia internacional. Passou a ser

sinGnimo de humanizacio e eficiéncia de politica pablica bem-sucedida.

Outra politica pablica considerada como um icone para Curitiba € que marcou
os anos 90 foi a de meio ambiente. A cidade tem hoje aproximadamente trinta parques e
bosques. E também desta década a idéia de integragiio de politicas piblicas, a partir das
politicas existentes. Nasce, entfio, por iniciativa dos técnicos do IPPUC e IMAP a idéia de
intersetonalidade. A proposta era: Como integrar as politicas de meio ambiente, saide,
educaciio, area social, lazer e transporte? Neste contexto, verificou-se a eleigdo do prefeito

Cassio Taniguchi em 1996. Nascem, assim, os projetos matriciais.
+ A cidade e alguns de seus indicadores

Como mostram o grafico ¢ as tabelas a seguir, Curitiba atualmente conta com
1.671.193 habitantes. Na sua pirdmide populacional, segundo se pode ver, Cuntiba ja
comeca a se conformar como uma cidade de populacio mais idosa. Ao se comparar a
populacio de Curitiba com a de Fortaleza, pode-se observar que enguanto em Fortaleza
1,8% da populagio tem menos de 1 ano de idade, em Curitiba este mimero cai para 1,5%. O
mesmo ocorre em relagdo & populagio de 10 — 19 anos, pois enquanto em Curitiba este
percentual ¢ de 18,2%, em Fortaleza € de 21,2%. Ja no respeitante a populacio de adultos
jovens e idosos, estes percentuais comecam a se inverter. Na populagdo de 20 — 49 anos,
enquanto Curtiba tem 49% da populacdo nesta faixa etaria, Fortaleza tem 45,3%, ¢ na
populagio com mais de 60 anos, enquanto Curitiba tem 8,4% da populagiio nesta faixa,
Fortaleza s6 tem 7,4%, o que se pode caracterizar como uma demanda de politica pablica

de maior pressdo na populacio idosa da cidade de Curitiba.
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Tabela 8- Populacio residente por faixa etéria e sexo — Curitiba - 2003

Faixa Etdria (anos)

15 10

Percertual da Populagio

Grafice 17- Piramide etaria — Curitiba - 2003

5

Masculino
Feminine

Fonte: Caderno dos Municipios, Secretaria Executiva/Ministério da Saide.

FAIXA ETARIA MASCULINO FEMININO TOTAL
Menor } 13.485 13.019 26.504
1a4 55.536 53.130 108.666
529 70.118 67.311 137.429
102 14 72.295 70.897 143.192
15219 80.038 81.548 161.586
20229 155.795 162.8%6 318.681
30239 132.910 146.936 279.846
40 2 49 101.225 118.045 219.270
50259 62.160 73.180 135.340
60 2 69 35.119 45971 $1.090
76279 17.229 26.636 43865
80e+ 5.145 10.579 15.724
ignorada - - -
Total 201.055 $70.138 1.671.193

Founte: IBGE, Censos ¢ Estimativas.
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Em relacfo aos niveis de alfabetizacio, Curitiba conta hoje com 94,2 % da
populagdo alfabetizada conforme pode ser observado na tabela a seguir. Em

Fortaleza este indice € de 85,4 %.

Tabela 9- Proporgio da populacio residente alfabetizada por faixa etaria -~ Curitiba — 1991

e 2000

FAIXA ETARIA 1991 2000
529 61,1 67,1
10a14 98,1 98,9
15a19 98 5 992
20 249 96,4 982
50 ¢+ 85,6 90,6
Total 91,2 942

Fonte: IBGE/Censos.

Quanto aos indicadores sanitarios, segundo mostram as tabelas a seguir,
98,6% dos moradores da cidade dispSem de abastecimento de dgua. No referente a
ligagdo & rede geral de esgoto ou pluvial, 75,7% da populagdo € servida com estes
servigos e 19,5% usa fossa séptica ou fossa rudimentar. Quanto ao destino do lixo,

99,5% deste ¢ feito pela coleta phiblica sistematica,

Sobre os equipamentos de saude de Curitiba, consoante mostram as tabelas
seguintes, a cidade conta atuaimente com 317 Unidades de Satde. Ja em relagfo ao ndimero de

hospitais e leitos, existem 31 hospitais, no total de 5.406 leitos,

Tabela 10 - Proporgiio de moradores por tipo de abastecimento de dgua — Curitiba — 1991 £ 2000

ABASTECIMENTO DE AGUA 1991 2000
Rede geral 97.1 98,6
Pogo oun nascente (na propriedade) 1.8 Lo
Outra forma i1 0.4

Fonte: IBGE/Censos Demogrificos.
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Tabela 11- Propor¢io de moradores por tipo de instalagio sanitaria — Curitiba — 1991 e 2000

INSTALACAO SANITARIA 1991 2000
Rede geral de esgoto ou pluvial 58,5 75,7
Fossa séptica 26,9 16,4
Fossa rudimendar 6.8 3.1
Vala 3.3 22
Rio, lago ou mar - 13
Outro escoadouro 0.6 04
Nio sabe o tipo de escoadouro 0.6 -
Nio tem instalaciio sanitiria 2.8 04

Fonte: IBGE/Censos Demograficos.

Tabela 12- Propor¢io de moradores por tipo de destino de lixo — Curitiba — 1991 e 2000

COLETA DE LIXO 1991 2000
Coletado 97,2 995
Queimado (na propriedade) 1.3 0,3
Enterrado (na propriedade) 0,3 0.0
Jogado 0,8 0,1
QOutro destino 0,2 0,1

Fonte: IBGE/Censos Demograficos.
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Tabela 13- Numero e proporgio de unidades por tipo de unidade — Curitiba — Dez/2002

TIPO DE UNIDADE UNIDADES %
Posto de Saide 1 03
Centro de Sande 58 18,3
Policlinica 15 4.7
Ambulatdrio de Unidade Hospitalar Geral 1i 3.5
Ambulatorio de Unidade Hospitalar Especializada 9 2.8
Unidade Mista - -
Pronto-Socorro Geral 2 0,6
Pronto-Socorro Especializado 1 0,3
Consultorio 39 123
Unidade Mével Fhrvial/Maritima - -
Clinica Especializada 51 16,1
Centro/Niicleo de Atencdo Psicossocial 6 1,9
Centro/Niicleo de Reabilitagio 2 0,6
Outros Servigos Auxiliares de Diagnose e Terapia 67 21,1
Unid. Mével Terrestre p/Atend. Médico/Odontoldgico 1 0.3
Unid.Mével Terr Prog Enfrent.4s Emergénc.e Traumas 1 0.3
Farmécia para Dispensacio de Medicamentos 1 0.3
Unidade de Safide da Familia 42 13,2
Centro Alta Complexidade em Oncologia I1i - -
Centro Alta Complexidade em Oncologia IT - -
Unidades de Vigilancia Sanitria 9 28
Unidades ndo Especificadas 1 0,3
Outros Codigos - -
Total 317 1000

Fonte: SAI/SUS.

Tabela 14- Natureza dos hospitais e leitos de Curitiba 2002

214

NATUREZA HOSPITAIS LEITOS
Pablicos 2 110
-~ Federal - -
- Estadual i 50
- Municipal 1 60
Privados 24 3.578
- Contratados 16 1.739
- Filantrépicos 8 1.839
- Sindicato - -
Universitarios 5 1.718
- Ensing - -
- Pesquisa 5 1.718
- Privados - -
Total 31 5.406
Fonte: Datasus/Ministério da Satde,
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Referente a mortalidade proporcional, consoante o grafico seguinte, 5,1% dos
obitos de Curitiba s8o por algumas doengas infecciosas e parasitarias (em Fortaleza sdo
6,4%); 40,6% por doencas do aparelho circulatério (em Fortaleza sfio 33,2%); 14,4%,
doencas do aparelho respiratorio {(em Fortaleza sfio 13,6%); 3,4%, algumas afecgBes
originadas no periodo perinatal (em Fortaleza sio 7%);, 15,9%, causas externas de
morbidade e mortalidade (em Fortaleza sdo 19,2%); 20,6%, demais causas definidas (em
Fortaleza sio 20,7%).

5,0%

340%

¥.40%

Algumas doengas infecciosas e parasifdrias
Deencas de aparelho circulatdrio

© Doengas do aparelho respiratdrio

& Algumas afecgs originadas no periodo perinatal
f1Causas externas de marbidade e mortalidade

£ Demais causas definidas

Grafice 18- Mortalidade proporcional- Curitiba — 2003

Fonte: Datasus/Ministéric da Saide.

3.6.2- Historia e organizagfo 3 luz do postulado de coeréneia

A exemplo do que foi feito no capitulo referente a Fortaleza, onde foi analisado
o processo verificado no municipio 4 luz da histéria e organizac3o, neste capitulo busca-se
fazer o mesmo com Curitiba. O material empirico coletado na pesquisa da cidade refere-se
a historia a partir da eleicfio de 1996 e todo o processo ocommido em tomo da implantagio
dos projetos matriciais ja no primeiro ano da gestio do prefeito Céassio Taniguchi, iniciada

em janeiro de 1997.
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¢ Historia recente
- Um ciclo de prefeitos do IPPUC

Como visto anteriormente, na década de 60 realizou-se o concurso para escolha
do Plano Preliminar de Urbanismo de Curitiba e a partir dai foi criado o Instituto de
Pesquisa e Planejamento Urbano de Curitiba. Segundo se pode perceber, a influéncia do
IPPUC foi significativa na vida da cidade, nfio apenas do ponto de vista do marco tedrico
produzido no desenvolvimento urbano da cidade como do ponto de vista politico. O
instituto foi criado em 1965. Em 1971 (para o periodo 1971-1974) o entdo técnico do
IPPUC arquiteto Jaime Lerner ¢ nomeado Prefeito de Curitiba. Em 1979, Jaime Lerner
novamente ¢ nomeado Prefeito, para exercer o mandato no periodo de 1979 a 1983, e em
1989 foi mais uma vez eleito para o mesmo cargo, no qual permaneceu até 1992, quando
foi sucedido pelo também urbanista e técnico do IPPUC Rafael Grega. Rafael ficou no
cargo no periodo de 1993 a 1996. Em 1996 foi eleito o engenheiro Cassio Taniguchi,
também técnico do IPPUC. Cassio exercen o primeiro mandato no periodo de 1997 2 2001.
Em 2000 foi reeleito para o periodo de 2001-2004.

Como se pode observar, nos seus 39 anos de existéncia o TPPUC sobressaiu pela
presenga de seus técnicos 4 frente da Prefeitura de Curitiba por 24 anos. Esta tradigio é
marcante neste estudo, e, conforme os entrevistados, constitui uma referéncia no marco tedrico

produzido no campo das politicas pablicas da cidade.

Outra instituigio que nasce antes do TPPUC e que no processo de formulagio
dos projetos estratégicos exerceu papel relevante foi o Instituto Municipal de
Administragdo Puoblica, criado em dezembro de 1964, pelo Decreto n° 1.487, quando
recebeu 2 denominac@o de Instituto de Administracdo Municipal. De natureza autirquica,
tinha por finalidade manter cursos de administragdio publica e de aperfeigoamento ao
servidor. Seu escopo de atuagfio foi se ampliando, e em jusho de 1991, com a Lei n°® 7.671,
foi transformado em IMAP. Em 1994, nova lei instituiu a Escola de Administracio Pablica
em  substituicdo 4  Diretoria de  Recursos  Humanos (IMAP, 2004

http://www.imap.org.br/o_imap/imap_historico. him acesso em 2 de jutho de 04).
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Vocé tem ai uma trajetoria. O governo municipal jé vem desde a
década de 70, uma equipe que foi se renovando em fungdo de novas
geragdes entrando na equipe. Mas aqui fem uma linha humanista.
Por causa que ¢ Jaime Lerner vem da linha francesa, de uma pés-
graduagcdo em Paris, entdo com wna visio de planejamento europeu
humanista. Com wma ideologia forte de diretor humanista
contextuaiizado num momento de excecdo. Jaime Lerner na primeira
gestdo foi designado para o cargo, ele néo foi eleito. Dentro de um
governo de excegdio, onde ele pode implantar uma série de projetos
de maneira autoritdria em fungdio do contexto légico. Porém de
concepgbes altamente humanistas, preservagdo de meio ambiente, de
patrimonio historico, numa questdo de preservagdo da cultura e af
vai para o fransporte € como uma visdo colefiva da circulagdo.

(Caetono)

O que se vé ¢ uma forte presenga do pensamento do grupo
governante desde 72 que se manteve no poder com diferentes
componentes. Vocé tem entlo uma visGo humanista ai. Tem a
questdo da figura da pessoa que zeln pelo quarteirdo, ndo é o
guardidio do quarteir@o, mas ¢ a pessoa que cuida dos interesses de

uma unidade de territorio. (Caetano)

Algumas entrevistas definem o propdsito da administragio relacionando-o a

experiéncia dos quadros do IPPUC de onde sairam varios prefeitos.

Bem, como eu sou engenheiro, eu tenho formagido matemdtica, e
malriz é uma ceisa que a genle aprende, ianic no sentido
vertical, horizontal, e depois ha trés dimenstes no fator tempo.
Entdo essas coisas jd vinham claras hé muito tempo, e é uma
coisa que surgiu meio gue naturaimente na medida em que,
como presidente do IPPUC, a gente tinha que trabalhar com
todas as dreas. Ndo s6 a drea do planejamento em si, mas
também na drea operacional, que vai efetivamente tocar o

projeto. (Cristiano)

O Cassic é formado em engenharia eletrénica no ITA. Isto faz
com que ele tenha uma deferminada visdo de jogo diferenciado.

Ele muito jovem ja veiv para trabalhar e se entregar a um
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projeto no novo governo Jaime Lerner, de 71 a 74. Nesta época,
o Dr. Jaime Lerner, também jé fazia parte da equipe do IPPUL(,
{Caetano)

Ha um fato que precede a implantacdo dos projetos matriciais.
Ea questdo da formagdo técnica do prefeito a sua atuagdo
dentro da equipe de governo na primeira equipe de governo do
Jaime Lerner, e na segunda do Jaime ele o acompanha gquando
vai para o governo do Estado. O Cdssio é wm técnico de
pilanejamento. No FEstado ele encontrou muitas dificuldades
para viabilizar uma gestdo com planejamento. F ai quando o
Cdssio vem para a sua primeira gestdo em 97-2000 em Curitiba,
entio ele vem de uma experiéncia de dificuldades no governo
estadual, e ele pessoalmente passa a coordenar o processo de

implantagdo dos projetos matriciais. (Caetano)

A tradigio de planejamento urbano em Curitiba estimula a construcio de um
processo de planejamento também na gestdo publica municipal, desenvolvido por meio do

matriciamento a partir de 1997.

Eu acredito que a relacdo entre a estratégia de gestdo por
projeto e a tradicdo de planejamento da cidade té na palavrg
magica do planejamento, porgue a gente entende que para dar
um salto realmente de qualidade, ndo basta mais ter s6 aquela
visdo de planejomento fisico-territorial da cidade, mas sim um
planejamento de todas as politicas setoriais, de uma Jorma
muito mais integrada. Quando Cassio ganhou as eleicbes como
prefeito, antes dele assumir, j naquela época, quando estava
sendo feito o governo de transicdo, em novembro, dezembro, a
gente jG propés que ele implantasse o sistema de atuacdo
matricial, ligado justamente naquela filosofia de que Curitiba se
destacou na drea urbanistico-ambiental porque ela ja tinha toda
uma histdria de planejamento nessa drea, e em termos de
planejamento administrativo, intersetorial das outras acdes da
prefeitura, ndo; apesar de a gente ter wm planejamento
historico na secretaria de saside, de educacdo, mas eram pontos
isolades, a saide continua sendo um grande carro chefe pora

nos em termos de planejamento e a questdo intersetorial, a
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saude sempre teve isso muito claro, mas até nas questdes de
legislagdo federal nos obrigou a isso; as outras dreas néo.
Entdo a gente entendia que até para wma questio de
atualizacdo, de modernizagdo, de uma visdo mais atual da
gestdo propriamente dita, vocé linha que fazer um planejamento
mesmo integrade de toda agdo da prefeitura, pegando o gancho
do que deu cerio no planejamento urbano; porque é uma cidade
que joi pensada fisico-territorialmente e a questdo de gestdo
rdo; tanto gue se vocé procura coisas escritas, vamos pegar um
belo exemplo, “Lixo que ndo é Lixo™ é um programa conhecido
mundialmente; quando a gente ia buscar alguma coisa de
referéncia ndo tinha nada porque nosso habito em Curitiba foi
sempre criar isso, tem uma frase até do Homero: “primeiro a
gente inventa, depois a gente cria”, a gente vé pra que serve, ¢
com esse espirito de criatividade, de inovagdo que Curitiba
sempre feve, ndo se preccupava muito com a questdo formal, a
genle ia inventande ¢ fazendo as coisas acontecer e a gente
entendia que para marcar uma histéria de gestdo publica vocé
finha que ter a mesma coisa da drea do planejamernto urbano,
que é uma histéria registrada, escrita; se vocé procurar em
Curitiba, vocé vai encontrar uma série de publicacées sobre
planejamento, sistema vidrio, a questdo urbanistico-ambiental
mesmo, dos pargues da cidade, saneamento; mas nada vocé vai
encontrar na area de gestdo piublica propriamente dita, foi ai

que vimos gue tinha que dar esse salto realmente. (Carla)

No inicio do primeiro periodo, em 1997, os técnicos do IPPUC deixaram este
érgdo para comandar, como coordenadores de projetos, a introdugiio do modelo matricial
na estrutura da Prefeitura. Desse modo, o grupo identificado como a Sorbone do Cabral
penetra no aparato organizacional carreando sua experiéncia em planejamento e avaliagio,
para realizar 22 projetos estratégicos, que correspondiam aos doze compromissos de
governc (mais 10 assumidos no inicio da gestio, desenvolvidos de forma matricial com

todas as secretarias).
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Existem contradices em relagio ao niimero de projetos matriciais consoante se
v€ em momentos distintos no Relatorio Anual da Prefeitura Municipal de Curitiba do Ano
de 1997. Em alguns textos s30 mencionados 24 (CURITIBA, 1997, p.1), outros com 22
(CURITIBA, 1997, p.205), outros com 23 (CURITIBA, 1997, p. 105) ¢ na fala a seguir,

com 25.

E claro que numa primeira fase a gente comegou com um nigmero
pequeno de projetos, eram doze, e de repente aumentaram para vinte
e cinco. Foi talvez um grande erro. Acho que nio precisa ter tantos
projetos assim. Por outro lado, alguns projetos que a gente
estabelecen como projetos-mie, ou projetos estratégicos, eram muito
amplos, fluidos, que tinham assim uma mudtiplicidade de agées muito

grande. (Cristiano)

As secretarias permaneceram com seu poder historicamente constituido e os
papéis legalmente atribuidos. Surge, porém, um novo I6cus de poder, que sfo os projetos
estratégicos para a cidade, os quais t8m outro comando. Esse comando, constituido por um
grupo de técnicos planejadores, entretanto, ndo dispbe dos recursos para a efetivacio dos
projetos, dependendo da contribuigdo das secretarias.

Num primeiro momento eu acho que foi realmente uma relagdo
muito boa, porque havia um didlogo permanente através de
reunibes periodicas. Inclusive néo so de prestacdo de contas, mas
de avaliagdo. Fu acho gue isso foi uma coisa muito boa, A gente
trouxe al vdrios animadores. Foi importante, porgue criou um
espirito de equipe muito forte. Também no matricial aquela coisa
do prefeito ir direto ao coordenador. Como Jazer isso? Tinha
muito mais corhecimento lé na ponta do que pelo secretdrio.
Entdo isso criava um certo dominio, um certo problema com os

secretdrios. Mas a gente conseguia [... - (Cristiano)

Até estimulei um pouco isse. O IPPUC, claro, sempre foi, desde a
sua criagdo, sempre foi o orgdo [..]. Aquela coise, assim. A
Sorbone do Cabral, do jornalista. De Jato era mesmo uma massa
critica estupenda, e ld no IPPUC jé tinka ndo s6 a drea de
arquiletura, mas também a drea social. Tinha lé o pessoal de

todas as dreas envolvidas, e faltava talvez exatamente o aspecto
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de gerenciamento desses projetos na acepgdo da palavra. Entéo,
entra o IMAF, que veio com toda a tecnologia, foi pesquisado,
buscou o que existia de mais moderno, mais eficiente, pois querer
entrar nessa onda toda ai ndo é bem assim. Mas pegar coisas que
efetivamente funcionam, e isso ¢ claro que criou uma certa

competicdo, mas salutar. (Cristiano)

Ao longo das gestdes Taniguchi houveram algumas mudangas estruturais na

organizacio da Prefeitura, com extingdio de secretarias, fusdes.

Nesse periodo nés extinguimos a Secretaria de Saneamento porque
entendiamos gue ndo tinha por qué ficar uma drea de saneamento
separada da Secretaria de Obras que cuidava ji da macrodrenagem da
cidade, e uma parte dela que é a educagdo ambiental toda ligada &
Secretaria de Mejoc Ambiente. Nos extingwimos a Secretarin do
Indvstria Comércio e Turismo porgue nos tinhamos uma S.A. economia
mista, que ¢ a Companhia de Desenvolvimento de Curitiba,
desenvolvimento econdmico de Curitiba, que cuida realmente do questio
do fomento, ¢ a gente entende que o turismo & desewvolvimento
econdniico, entdo ndo tinka por que ter uma secretaria na administracdo
direta. Eram duas coisas sobrepostas. Nés juntames entfio o turismo,
criamos uma diretoria na companhia de desenvolvimento, e a parte de
indistria e comércio foi absorvida pela companhia; portanto, deixon de
existir indiustria e coméreio e turismo. Ndo deixou de existir a
atribuicdo, nem o atividade, mas deixou de existiv com estrutura
Juncional Agora (na segunda gestdo) nés extinguimos a Secretaria da
Crianga. Na realidade esse processo de extingdo a gente ji vinha
pensando hd algum tempo, mas agora nés nos sentimos preparados para
encard-lo. Primeire, uma questdo politicamente sensivel. Ouando vocé
acaba uma Secretaria de Crianga, a primeira reagdo dos politicos é
dizer "Poxa, que capital social é essa, que prioridade o prefeito estd
dando para drea social acabando com a Secretaria da Crianca?”. A
impressdo que da é que ndo vai atender mais crianga ne muricipio,
entendeu? Entdo essa é umg barreira que a gente enfrentou, mas a gente
entendia gue para cumprir a Lei de Diretrizes e Bases da Fducaciio, que
¢ uma lei federal, nos tinhamos obrigatoriamente de nos organizar para
até o ano de 2007 a drea de creche, que é educacdo infantil, ser
absorvida pela educagdo, porque a lei recomenda que educacdo deve ser
tratada pela educagio, e emtendemos que a creche nio é um atendimento
social, é um processo educativo, e vocé passando as creches para g

Secretaria de Educacdo vocé conseguiria valorizar ainda mais esses
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servidores que hoje estdo ld na drea de creche ¢ a parte toda de
atendimento de visco, criangas e adolescentes em situacdo de risco,

passa sim para a Fundacdo de A¢do Social. (Carla)

Embora tenham ocorrido essas mudangas estruturais no sentido de extingdo ou
fusdo de secretarias, essa ndo foi a ténica do processo. O que mais se ressalta é a mudanca
de logica de operacdo — que era verticalizada e paralela, para uma légica de matriz, onde a
questdo da interdependéncia ¢ salientada — e da introdugdo de um novo grupo de poder, que
para exercer-se precisa fazé-lo por meio do dislogo, da interagdo, pois ndo recebe recursos

que permitam sua operacionalizago isolada.

O quadro 9, ao final deste item, explicita a Idgica matricial implementada.

Néo tem um orcamento proprio para o Vida Saudével O
orcamento ¢é juncdo, um pouquinho da saide, um pouguinho da
Secretaria de Esporte e Lazer. Cada secretaria assume © seu
custo. Na primeira gestdo, a Secretaria de Governo assumiu o
custo pesado do Programa Cidadéo Saudavel. Entdo no Cidaddo
Saudavel, existia um orcamento ld na Secretaria de Governo.
Ficou mais como um projeto. Fle comega com aquela construgdo
ld no IPPUC, mas nos finalmente mesmo, o que acabon foi a
Secretaria de Governo assumindo a responsabilidade. Em funcdo
muito dos conflitos entre as secretarias. Entdo saiu como

Secretaria de Governo. (Cecilia)

O argumento inicial era de que o orcamento ja estava desenhado por secretaria

¢ a intencdo era de que os projetos tivessem seus proprios orgamentos, o que ndo viria a se
confirmar.

E, no comego, € claro, a gente passa por um periodo de adaptacdo,
08 projetos foram formatados de uma maneira geral, todas as dreas
envolvidas, mas havia alguns problemas, como o orgamento. Entdo o
orgamento ji estava definido. Depois, no segundo ano a gente feve
de fazer 0 PPA, 0 RPO, e com esse orcamento a gente ja estabelecey
or¢amento para o projeto. E claro que alocando a parte da saide, ¢
parte que Irata da Secretaria de Esporte ¢ Lazer da Educacdo, o

conjunto, nessa concepgdo, entrava direto no orcamerto por projeto,
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e dat também surgiu todo o gerenciamento dos projetos. Quer dizer,
é wm bom instrumento para quem estd operando, mas ndo para o

governador, para o gerenciador. (Cristiano)

O orcamento vai ser elaborado em cima de projetos. Até os
vereadores i entenderam. Entenderam e nos gjudam, olha, é bom

ver essa cooperagio. (Cristiano)

Eles contavam com o orgamento de cada secretaria. A ndo ser
quando vinha assim “financiamento para o Linhdo do Emprego”,
ai aquele projefo tinha um finonciamento, mas a maioria dos
outros projetos era contando com o dinheiro das secretarias. Dal

como ¢é que vocé faz isso? (Claudia)

A concepgdo era de que as secretarias setoriais caberiam os servigos de

manuten¢do do dia-a-dia da cidade.

Eu digo projeto gquando a coisa tem comego, meio ¢ fim. Ele tem
recurso. Estd elencade dentro das prioridades do governo. O
resto ¢ manuiengio. E outra historia, uma boa manutencdo da
cidade, bom atendimento nos servicos, um bom canal de escuta.
“4h, a dona Maria ld pediu a limpeza da valeta da casa dela”,
demorou quinze dias, mas fomos ld e fizemos. Isso é manutengéo,
sdo servigcos normais da cidade. Agora, projetos. Nos vamos fazer
o Linhdo agora, o Eixo, entio isso é um projeio enorme, ele vem
com recursos financiados, isso realmente vocé tem de sentar e
cair de boca mesmo, para fozer isso. Dificuldades existem.

Existem vantagens. (Cristéviio}

Ha sinais de que os técnicos de planejamento externos, isto é, do IPPUC e do
IMAP, tiveram alguma interlocucio com os técnicos das secretarias, mas dificuldades no

relacionamento com 0s secretarios.

Veja bem, na primeira gestdo, como nessa gestdo lambém, a
gente lem sempre ¢ gue a gente chama de articuladores.
Digamos, nos temos vdrias secretarias envolvidas, no caso, no
Linhdo do Turismo: URBS, meio ambiente, do governo municipal,

as regionais. Entlo a genfe fem as pessoas-chaves dessas
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secretarias. Ndo sdo os secreidrios, mas tém uma ligacdo forte
com os secrelarios, elas vieram participar da composicdo inicial
do projeto, da missdo, e isso foi discutido Junto com essas
pessoas. Por exemplo, quando eu tenho que conversar com uma
secretaria, com uma regional, normalmente a primeira ponte é
com essas pessoas e depois eu chego, se for o caso do secretério,
rago essa pessoa, ela acompanha e tal. E dentre da secretaria
sdo feitos os trabalhos necessdrios, a agdo necessdria para que o
projeto se realize. Isso até funciona bem, desde que vocé
mantenha o contato com os secretdrios, os articuladores tenham
participado. Em algumas secretarias jé muda, e por causa das
mudangas isso atrapalha bastante, porque vocé perde o vinculo,
entdo fem de comegar o projeto, retomar tudo de volta, vocé
perde um bom tempo para resgatar o relacionamento qtie vocé
tinha lé dentro. As vezes a pessoa, com essas mudangas, ndo estd
mais na secretaria, entdo acaba quebrando esse elo. E isso é uma

dificuldade para a gente, certo? (Camilo)

Olha, eu vejo assim: no nivel técnico existe, digamos, uma grande
colaboragdo. Se eu precisar de uma colaboragdo de um pessoal
da COHAB, técnicos, qualguer secretaria, desde que eu fale “sou
do Linhdo ¢ estou precisando disso ", as portas se abrem. No
nivel de secretdrios é um pouco diferente. Cada um puxa para o
seu lado. Entdo eu acho muito mais ficil as vezes trabalhar com o
técnico, ¢ o técnico levar para o secretdrio, de que tentar com o
secretdric para ele descer. Porque ds vezes néio é prioridade dele.
Entdo no nivel do técnico vocé consegue essa relacdo. Com os
secretarios ¢ mais dificil até porgue eles tém outros
COmpPromissos, outros focos, esse tipo de coisa. As vezes vocé
pensa que o foco do Linkdo na secretaria é uma coisa, mas o
secretdrio ndo estd nem ai, ele quer tocar o projeto dele.
{Camilo)

De fato, o embate entre o poder constituido dos secretarios € o novo poder
dos coordenadores (gerentes de projetos estratégicos) ndo tarda a aflorar, pois, como
explicita o discurso de um dos entrevistados, o projeto era contra-hegemdnico e, em

alguns casos, disputava claramente as atribuigSes de secretarias setoriais.
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Se a gente tivesse posto a coordenagdo do projeto em uma pessoa
de confianga do secretdario daquela pasta onde o projeto tinha
mais afinidade, com certeza teria side outra coisa. Por exemplo,
havia um projeto da drea social que se chamava “Coracdo
Social”. Esse projeto era coordenado por uma pessoa que ji era
da drea social do IPPUC e que é uma competente profissional, sé
que precisou “trombar” com a primeira dama. Isso entéo foi um
erro, né? Um outro que essa pessoa coordenava, que era o
“Cidaddo Sauddvel”, “trombou” também com a drea de satide,
86 que em outra perspectiva, eu diria que em uma perspectiva de
trombada mesmo, sei ld, de querer fozer um outro projeto de
saude paralelo, alguma coisa do tipo. Entde, O “Cidadao
Sauddvel” continuou e virou “Vida Sauddvel”. Depois, eu acho
que perdeu forca na época, até por causa desses
desentendimentos, mas com o “Coragdo Social” tivemos de
desmontar o projeto e passi-lo & coordenagdo, quer dizer, isso
Joi a nossa vomtade, mas ndo deu certo, de um colegiado de
secretdrios da drea social. Depois ele andou mal e foi deixado de
lado, mas isso ndo aconteceu com todos néo, apesar de todas as
dificuldades, apesar de ndo ter podido andar tudo aquilo que a
gente sabia que era possivel andar, mas eu considero que a
experiéncia foi exitosa, foi muito positiva, marcoun, eu diria, todo
um estilo de gestdo, que depois continuou, fortemente puxado por
alguns atores, como no caso o IMAP em algumas secretarias,
mas que passou o ser toda, digamos, a filosofia de desenho de
gestdo, ndo s6 de planefamento urbano. O planejamento urbano
pega id uma cuitura do IPPUC, porque é uma coisa muito rica,
uma tradigdo, uma cultura, mas que realmente nunca encontrou
uma lideranca capaz de chegar 16 e dar uma mudada naquilo,
aproveitando teda essa tradigdo, todo esse conhecimento
acumulado, fazer com que do ponto de vista da gestio isso se

transformasse. {Cicero)

Eu acho que a Prefeitura de Curitiba tem uma gestdo pesada, ou
seja, depois de todo um esforgo como esse, eu saf faz trés meses,
mas a gente continuava fendo as mesmas velhas questbes de
perda de prazo, de projetos, de mudanca de prioridades. Fu

atribuo isso ao fato de que esse projeto de gestdo que a gente
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focou e que em determinado momento chegou quase a ser
hegemdnico, nunca foi hegeméonico. Ele foi contra-hegemonico e
como projeto ele ndo foi secunddrio. Foi até respeitado por todo
mundo, mas no intimo, quem realmente tinha aguilo como o novo
caminho era mais um conjunto de pessoas de gerentes
intermedidrios, de funciondérios, mas a alia direcdo, eu acho que
nunca viu ali alguma coisa. O Prefeito em alguns momentos
estava convicto de que era por ali, noutros momentos ele tolerou,
em oulros momentos ele aposton, disse assim: “Vamos ver se di
certo, eu loy louco mesmo pra tocar™ e como g coisa era dificil,
complicada, entdo a gente algumas vezes achava que ele estava
quase orgdnico ao projeto, ele acabou escapando por entre os
dedos, entendew? FEu acredito nisso, acabou prevalecendo,
digamos, porque o pessoal fazia muito comentdrio de corredor,
do tipo assim. “Bom, isso ai é um grande laboratorio, mas na
pratica a gente tem de fazer como antigamente sempre fez e tal” e
algumas liderangas, isto é: da gestdo tradicional, muito Jorte,
com algumas caracteristicas assim: “Pessoal é tecnocrdtico,
centralizador”, eu diria até assim, sabotador dos sistemas,
porque os sistemas iriam trazer transparéncia. Eu lembro que nés
tivemos uma dificuldade tremenda de montar os sistemas de
monitoramento dos projetos, e a gente tinha aparelhamento mais
do que suficiente, a dificuldade era uma questdo relacionada ao
modelo mesmo teérico da coisa, ou mais do que isso, ao modelo
de manejo do poder, da informacdo, porque parg nos nio havia
nem um problema, a gente sabia o gue querig, a gente queric
mulila gente participando, aprendendo a planejar, aprendendo a
conversar e a gente at¢ acreditava que apesar de uma possivel
barreira inicial, aquilo iria ganhar velocidade cada vez maior, a
cada ano aquela formula iria ganhando Jorca, se tornando mais
eficaz, os projetos passando a ser mais eficientes economicamente,
com maior resultado social e tudo isso, mas o pessoal ndo
acreditava muito nisso e ao mesmo tempo tinha iG um outro corte

politico. (Cicero)

Quando o IMAP comegou a trazer toda a metodologia do
Planejamento estratégico, fazer toda a capacitagdo da gente, era

em cima de um inice foco. Assim, era como se chamasse um
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grande guarda-chuva, porque foram pondo, pondo. Entdo a gente
comecou a desenvolver o planejamento estratégico, mas em
vdrias situacbes. Era em cima do deficiente, era em cima da
terceira idade, até para montar o planejamento estratégico, foi
assim uma canseira, e desgastante. Quando a gente foi fazer a
capacitagdo do planejamenio estratégico, que o IMAP ficou
alguns dias fazendo isso, trouxe um consuitor para trabalhar, Hoje
eu pense na avaliacdo e dige assim “Mas ndo dava, isso ndo ia dar
certo”. F por gue eu ful assim tdo ingénua, que o consultor mesmo
se batia para fazer o planejamento estratégico, porque ndo
conseguia dar uma Iogica com tudo aquilo. A gente foi realmente
depois separando por drea, mas no momento que livesse agquela

coisa ndo havia ligagdo. (Celina)

Ai quando vocé vai distribuindo a missdo, aquela coisa, a misséo
dai que eles, no curse de capacitagdo, chegam assim a uma
conclus@o que a gente teria que fozer integragdo com todos os
programas da drea socigl, s6 aquilo assim ia se bater, Iogico,
com toda a proposta da pasta da primeira dama, que ela tem esse
papel, de fazer a integracéo. Ai eu me lembro gue até a Sandra do
IMAP disse “nossa, mas ela vai se chocar com a dona Marina”,
{Celina)

Além da disputa de poder entre os secretarios € os coordenadores de projetos
estratégicos, perdura uma caracteristica do modelo tradicional setorializado, onde as partes
sdo distribuidas para diferentes grupos de poder, que € a competi¢io entre os proprios

secretérios e o distanciamento interno entre o nivel central das secretarias e as regionais.

Eu acho que essa competicdio entre os secretdrios tem pontos bons
e lem pontos ruins. Depende muito do secreidrio. Se o secretdrio
tem wma visdo do conjunto da Frefeitura, ds vezes tem um
secretaric que é fora da estrutura da Prefeitura, se ele estd,
digamos, ele ndo vai se preocupar muito com isso. Se tem um
secretario gue se preocupa mais com a cidade, a gente nota essa

diferenca. (Camilo)
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Nos ndo temos nem muita relagde com a secretaria. Eles siio
Jechados, sdio setorializados. Séo setorizados mesmo. E nés, na
regional, parece que ndo fazemos mais parte daquela secretaria.
Nds fazemos parte da Secretaria da Rua da Cidadania, que é uma

coisa, é bem diferente a préitica. (GFC)

Na época, nés acabamos ficando, acabamos fazendo uma espécie
de concorréncia aos secretdrios, porque as vezes o secretdrio ndo
era muifo técnico, 4s vezes ndo entendia muilo do assunto, e se
sentia constrangido nas reunides. E outras vezes ndo. Outras vezes
o secretdrio se alinhava muito com o coordenador, com o gestor do
projeto, ¢ a coisa fluia muito bem. Eu néo tenho assim visto, nessa
Jormula, uma coisa que ndo deu certo porque, a partir do momento
que vocé montou o teu conjunto de projetos junto com a secretaria,
ai vai depender do coordenador. Se ele é uma pessoa dura e ndo
tem muita relagdo no caso com o executor, ai comeca a dar briga.
Entdc tem que ter uma harmonia muite grande, porque séo eles

que vdo execular, colocar o projeto para funcionar. (Cristévéo)

A introdugdo da logica matricial demandou um processo de aprendizagem da

organizagio.

O IMAP tem como misséo aperfeicoar a capacidade do governo, ¢
o que ¢é isso? E vocé sair ainda do modelo burocrdtico, porque eu
acredito que a pratica no Brasil ainda estd 80% dela num modelo
de gestdo burocrdtica, apesar do nosso discurso esté 80% no
modelo gerencial, e a gente entendia que esse aperfeicoar o
governo obrigatoriamente passaria por ai, como vocé quebrar as
questdes de barreiras burocrdticas dentro da méquina piblica? E
uma delas, que a gente entendia como forte, é a guestdo da
barreira setorial, das vaidades setorigis, quando, por exempio,
alguém da Secretaria de Abastecimento faz alguma coisa e coloca
o selo “Secretaria de Abastecimento”, saide, educagdo, obras, e
vocé acaba tendo uma visdo puramente setorializada mesmo, vocé
chega ac ponto do cidaddo ndo reconhecer naguela agdo a
Prefeitura, ele néio reconhece como sendo do municipio, justamente
por essa guebra dessa agdo, entdo a gente entendia que a 1°

barreira que a gente tinha que quebrar era isso, e passar a ler
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projetos estralégicos de governo, entliv ndo seriam mais projelos
setorigis, mais seriam projefos de governo, gue deveriam
obrigatoriamente ler a chancela do governo Cdssio Taniguchi, gue
era agquele que nos estavamos assumindo; e o IMAP entrou entdo
como o orgdo de gestdc publica, olhar a gestdo publica, trazer
conhecimentos novos. Em 1997 nés trouxemos para a Prefeitura,
para todos os orglos a idéia do funcionamento matricial, entéo
Jfomos nos que trouxemos como a Prefeitura passaria a trabathar a
partir daquele momento, como se daria a composicdo dos niveis
estratégicos de comando em relagdo aos projetos, breinamento de
todo esse pessoal, porque nés tinhamos excelentes técnicos, mas
ndo obrigatoriamente um excelente técnico pode ser um bom
gerente. E para ele coordenar um projete ou representar a sua
secretaria num projeto, obrigatoriamente ele tem que ser gerenle
porgue ele tem toda uma eguipe por trds, ou seja, da sua secretaria
ou uma que ele tenha ali, multissetorial, no projeto, e administrar
isso. Entdo a 1°investida nossa foi essa de preparar a Prefeitura e
todos os Grgdos para trabalhar o que era matricial e trabalhar com
esses lécnicos, nesse 1° momentc a gente desenvolven a
capacitagdo de uns 800 técnicos, mais ou menos, na questdo de
como se daria o _funcionamento matricial e o IMAP entdo trazendo
metodologias de planejamento, metodologias de reunido,
melodologias de acompanhamento e avaliagdo, monitoramento em
cada drea, trazendo os nossos técnicos como consultores, a gente
descentralizou o IMAP e cada dois técnices, mais ou menos,
acompanhavam cada projeto estratégico, para sentir qual era a
realidade do projeto; porque uma coisa é vocé planejar a quatro
paredes, distante da realidade, e outra coisa é vocé viver a
realidade. Entdo nossos técnicos viviam a realidade do projeto,
isto para que a gente pudesse ir realimentando em nés o proprio
planejamento no senfide bom. Agora, basta de ferramenta, de
acompanhamento de projeto, o povo jd esté crague, ou ndo
aghenta mais; ou entdo aié chegar & conclusdo de que o MS, que
era uma ferramenta gue a gente estava usando no cumprimento do
projeio, ndo era mais adequado porgue ela era extremamente
pesada, chata, e nem todos os técnicos conseguiam utilizé-la como
wina ferramenia Ulil, e era o nosso papel também identificar, otha,

isso ai ndo 14 dendo mais certo, vamos para uma coisa mais light,
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era o tempo todo balizando. A gente acomparhou e coordenou esse
processo todo la do matricial | entdo era um processo onde os
coordenadores dos projetos estavam lotados no IPPUC como
Iotacdo administrativa, eram coordenadores técnicos, lotados no
IPPUC, mas a coordenagdo de gestdo do processo era do IMAP,
porque a questdo da gestdo é nossa; no IPUC a questdo deles é
pesquisa e planejamento urbano, entdo poderia até haver ai uma

distor¢do de papéis se a gente fizesse o contrario. (Carla)

A mudan¢a se radicaliza na segunda gestio Taniguchi, com os projetos

passando para o comando das secretarias.

Na primeira gestio os projetos eram gerenciados, quer dizer, quem
puxava os projetos eram pessoas do IPPUC. Traziam pessoas de
referéncia de cada secretaria, pessoas indicadas pelo secretério, o
secreldrio indicava pessoas para compor um grupo e esse grupo se
reunia no IPPUC, sob a coordenacdo de IPPUC, para o

Pplanejamento e posterior implementagdo dos projetos. (Cecilia)

O gue muda na segunda gestdo é que os projetos passam a ser de
responsabilidade de um secretario, do secretdrio, da secretaria
mais afeta aquele tema do projeto. Entdo, como no “Vida
Saudavel”, a esséncia base do projeto ¢ saude, qualidade de vida,
promogdo de saide. Este projeto ficou sob a responsabilidade do
Secretdrio de Satide. E ¢ responsabilidade dele delegar para uma
pessoa que vai fazer a coordenagdc de iodas as secretarias
Pparceiras. E as pessoas que vém compor o grupo também sdo

indicadas pelo secretario. (Cecilia)

Nessa segunda gestdo aconteceu assim, porque nés néo tinhamos
como abracar ¢ mundo, isso é impossivel. Por exemplo, o projeto
que a policia militar estd tocando 14, a gente vai I, faz uma visita.
Projetos, junto com o IPPUC, é uma coisa. Ficou dividido. 4 drea
social, tinha tantos projetos. Na época o governo federal afereceun
0 Projeto Sentinela, nés vimos como um projeto bom. Sentinela eu
acho que é saide junto com a FAS, que era Secretaria da Crianga
¢ juntou com a FAS. Mas eles ¢ que estdo tocando. Cada dois, trés

meses a genle fuz wma supervisdo, ndc de uma maneira assim
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“comu é que estd v projeto? FEsta atrasado, estd assim”. Ndio,
porgue eles iém o cronograma. FEu acompanho tude isso no
computador, eu tenho todos os dados. Eu autorizo a senha deles e
eu acompanho o desenvolvimento. E o Prefeito acompanha Ié no
gabinete todos os projetos. Entdo nés ficamos, digames, execitores
somente de projetos pelos quais a secrefaria é responsdvel
organicamente, direto. Sendo ia dar uma confusdo muito grande.

Essa ¢ que ¢ a mudanca. (Cristévao)

E, foi uma mudanga muito grande, porque agora nic despachamos
com o Prefeito, nés despachamos com o secreldrio, e o secretdrio
despacha com o Prefeito. Olha, continue afirmando que depende
de cada secretdrio. Se o secretdrio ndo tem muilo compromisso
politico com as futuras eleigbes, entdo vai do secretario. Se é um
secretdrio bem articulado, ele toca o projeto, ndo vejo nenhum
problema. Agora, sdo guestdes que, por exemplo, eu sugeri na
época que se criasse uma assessoria de arficulag@o. Porque
existem projetos que estdo numa secrelaria, mas que dependem de
outras secretarias. Entdo ai é o secretdrio do secretdrio. Eu acho
que deveria ter wma assessoria de articulagdo junto ao Prefeito.
Um assessor de articulacdo. FEsse assessor seria uma pessoa muito
de confianga do Prefeito, que faria todas essas articulagtes de

projetos que estdo no mesmo nivel. (Cristévao)

Algumas secretarias estdo tocando bem o projeto, qguando o projeto
é dela. Porgue sempre esbarra nisso, esbarra nessa gquestio

pessoal, na questdo politica, questio das vaidades. (Cristéviéo)

Posso estar enganada, mas eu vejo assim, Se vamos passar pora os
secretarias era para as secretarias viabilizarem, porgue na
verdade era s6 uma coordenagdo, e fazer todo o acompanhamento
€ monitoramento junto com o IMAP. A operacionaiizacdo caberia
as secretgrias, ai comegou a esbarrar com isso e eles passaram
para as secrefarigs. Eram coisas gque dependiam de recursos
Jfinanceiros, que a secretaria finka que por no orcamento, € nem
sempre havia um comprometimento. Nessa gestdo estdio todos nas
secretarias. Tode o planc de governo, cada secretaria tem um. S6

que lambém ndc sei se a coisa esté funcionando. (Celina)

Metodologia
231



(1007) ILOIBID) 2)U0,]

CRIBUIBIORESSSY

SOPIA[OAUT SORBIQe
mommﬂu\o&&nwo

OHIN 19

OFSHIGEE]

sehnogay

Tenuas vary v opdemony

OYSUPIT, OU BAVBINGSG

LENRN B NN B¥e]

o]

BqHONG OPUBATASY

BUBGI) CBISAL BP ogdeiojojy]

[IRiR) Cruguwitneg

BN oguog

O[OS Op 05[] © OJUSHEAL0Y

Cle{e|@

Cielelo

OONOBIY-ORIRY OXT5

OiCi®io

LANAR 2R 3R |

LENCER Nl

ciolojolo| eloic|eie|cict

L. ARER BN ]

Qjojeieio

[BqEO-NgY

(1e120g opdy opleuspioo]y)
[SABpRES OFPUPL) /[B100G 0SBI0)

oIn, o opueRaI]

»

OIeE 5P SORUS,)

o]

o}

wbiemBag op epeIBa apay

O}ISUBLE, WD OBpEpI)

BOIATIO BJIA

LENCRR 1§ Nel

o

OLNlag] B OLITBE OJUUIEIUNG

Clojo0iojoiefo

LERRNRE RN

0001 owe]

OUR[OdONA OO

@

oFduz op ogyur]

M o|ocje|olelciclolelo

LERAREE BN NN )

o}
@

SpEpID ~ Ug

LARZEAE R BV ]

SOWS
WoS
Wvas

dVINL “Ofidd] ‘9)sulqun
SHJHU 50p opsed 8 ojuswRIOsSISEY

SDdHAJ S0P OIUSWERUOIOUN] P ZUIEJ -6 CAPBNY)

Metodologia
232



3.6.3- Papel do governo e propésitos

A decisdo de introduzir na Prefeitura a operagdio em matriz, fazendo-o por meio
de projetos estratégicos que correspondiam aos compromissos de governo, revela o
proposito de alcangar maior eficacia por meio de um novo modo de operar a organizagio —
matricialmente — e de infiltrar na organizacio tradicional da Prefeitura, verticalizada e
paralela, uma pritica de intera¢io orientada pela perspectiva do planejamento estratégico e

da avaliacio de resultados.

Na verdade, vocé fez uma opgio por planejomento centralizado,
um planejamento urbano que acabou virando referéncia em funcéo
do processo de execugdo. Agora, esse processo, muitas vezes, [...]
dificilmente aconiecia com a rapidez e a eficiéncia desejada. E
quando a gente montou a nossa equipe, e comegamos com
planejamento estratégico, que nés queriamos, e tal, a gente sentiu
que se nidio houvesse uma integragdio efetiva mesmo das varias
unidades de execucdo, dificilmente as coisas poderiam acontecer.
E dentro da equipe eu ndo tinha aiguém com perfil para tocar
todos os projetos. Entdo era necessdrio criar essa estrutura de tal
Jorma que todos estivessem engajados na concepgdo das metas. Fu
acho gue um projefo que envolveu praticamente toda a estrutura,
que eu considero assim um sucesso, foi ¢ Linhéo do Emprego, que
¢ um projeto financiado pelo BNDES, é um projeto que eles
chamam de multissetorial, e que envolve praticamente a Prefeitura
inteira. E essa condicdo que a gente conseguiu de matriciamento
realmente foi um achade para ¢ projeto. Outra coisa importanie:
ndo hé uma competicdo entre as secretarias, comum em qualquer
administragdo. Uma quer fazer mais do que a outra, mostrar que
estd fazendo mais, e isso obviamente implica gastos de dinheiro
muitas vezes duplicado, estrutura duplicada, e consegiientemente
Jaita de eficiéncia no processo. Entdo o que nos procuramos fazer
Joi exatamente trabalhar por projeto, e ndo por secretaria. Acho
que foi essa a grande diferenga que a gente conseguiu com toda a

estrutura da Prefeitura. (Cristiano)
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A possivel elaboragio do orgamento por projeto e niio por secretaria poderia
indicar uma perspectiva de operagio intersetorial, caso fosse abrangente. Porém, isso ndo

se confirma se a maior parte do orgamento permanece alocada por secretaria.

Essa opgdo por ndo fazer reforma estrutural abrangente — ¢ portanto manter a
alocacdo de recursos setorializada - é apontada como um obstaculo & implementagio da

mudanga.

Eu acho que houve uma retirada de algumas questoes que talvez a
gente lenha tentado avangar demais. Mas ficou Joi muito bom,
porque ¢ isso mesmo. Ndo tinha muito clare como ia ser essa nova
Prefeitura trabalhada 56 com matriz. Fu acho que deveria ter havido
uma mudanga maior de estrutura, real mesmo, de organizacdo
administrativa. (Cibele)

Para o grupo focal, a percepgio da abordagem intersetorial do modelo matricial

¢ avaliada de forma positiva, mas com questionamentos.

Eu vi a primeira vez que ela apresentou o processo muatriciado, e,
na época, o presidente den a oportunidade para que ela
implantasse dentro do IMAP. E acabou a coisa niio dando certo até
por causa da cultura do servidor piblico. Quando o Cdssio ganhou
ela apresentou isso para ele. Eu estava no dia da apresentagdo, e
Joi uma coisa meio assim: “Vamos Jazer, e vai ser assim”. Entdo
Joi quando todo mundo correu atrgs da situacdo para poder se
posicionar. £ em muitas circunsiéneias néo Jficou bem clare. Ey
acho que hoje, agora, nessa gestdo, a coisa acontecen até mais
naturalmente, porque foi emergindo a necessidade das secretarias
comecarem a se ligar, se juntar, ¢ comecar a trabalhar

intersetorialmente. (GFC)

Eu acho fantastico esse trabalho intersetorial, mas minha primeira
palavra foi essa ai: faltow um trabalho de base, de estruturacdo, de
informagdo, de discussbes na base. Sabe por qué? Porgue ele ¢

ura coisa que funciona. (GFC)
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Essa questdo da infersetorialidade, a gente trabalhar mais proximo
de outras secretarias, acaba viabilizando alguns trabalhos nossos.
(GFC)

A gente estd otimizando, estd atendendo a populagdo como uma
Prefeitura mesmo, e ndo como secretarias separadas. “Eu ndo
vou fazer isso porque ndo ¢ da minha secretaria”. Isso é uma
coisa, eu acho que é um ganho, tanto para nés, funciondrios, que
a gente ndo se estressa em correr airds, como a gente consegue
dar uma qualidade no atendimento s pessoas. Ter um trabalho
de qualidade. (GFC)

Mas em termos de planejamento, eu acho que esse projeto
matricial poderia ganhar bem mais, se fosse seguir o inverso. Poy
exemplo, se fosse por drea, no caso, se tivesse algum problema na
comunidade, por exemplo. droga ne bairro, violéncia no bairro,
desemprego no bairro. O qué cada secretaria, o qué cada
departamento pode trabalhar junto para poder enfrentar esse
problema? e dai, a partir disso dai, comegar a pratica, comegar as

agdes. Isso poderia vir de baixo para cima. (GFC)

O propésito de introduzir uma nova dindmica na Prefeitura com o modelo
matricial, um modo de planejar ¢ de operar recursos e obter resultados que implica nova
articulagiio interna, traduz-se em uma grande mudanga, pois exige o compartilhamento do

poder € o aprendizado de toda a organizagdo sobre como fazer.

No caso de Curitiba, o propésito vem colado 4 teoria ¢ ao método, tendo sido
fortemente condicionado por eles, ndo apenas em razdo da escolha do IMAP (suporte
tedrico) e do IPPUC (coordenagfio dos projetos), mas pelo proprio Prefeito, originario desta

institui¢do de planejamento, dominar 0 método.

Entdo o IPPUC e o IMAP tinham um papel preponderante na
construgdo dessa jorma de gesido. Foi escolkide um caminho de
projetos estratégicos, projetos-dncora. Inicialmente comecou com
doze, e gcabaram acho que em 24, projelos-dncora, e todos os
gerenles, coordenadores desses projetos, eram pessoos do IPPUC,

€ basicamente da supervisdo de planejamento. De uma certa forma,
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ndc com esse desenho formal, mas a supervisdo coordenava os
coordenadores dos projetos estratégicos. Ndo era uma
coordenagdo dnica nem isolada, porque o IMAP tinha todo um
papel de suporte tedrico, de acompanhamento da implantacdo
desses grupos, gue nos apoiava muito nessa questdo feorica,
instrumental, capacitagio, em tudo isso, 0 IMAP nos dava apoio.
Porque o IPPUC, em paralelo a isso, tinha as suas atribuicbes a
mais. Deu para a gente perceber, um ponto fragil nesse processo
todo, que era vocé conciliar a estrutura formal com as suas
atribuicbes, com as suas responsabilidades, com essa nova forma
de agir, com esses noves projetos. Isso Joi wm conflito muito

grande. (Carla)

% 2y

2

Grifice 19- Projetos Estratégicos do Plano de Governo de Curitiba 1997-2001

Fonte: Elaboragio propria,

® 1997-2000, Uma gestiio por projetos estratégicos ancorados no IPPUC

No ano de 1997 foram desenvolvidos 22 projetos matriciais em Curitiba. Estes
serdo aqui analisados levando em consideragio, também nos anos seguintes, o DSC, a

analise documental, o GFC e as entrevistas,

O prefeito Cassio Taniguchi assim se refere aos projetos matriciais de 1997

Foram obras essenciais para a populacdo inseride nos 24
grandes projetos (esta contradi¢do de niimeros ja foi vista antes)
coordenados e executados em sistema matricial, uma inovagéo

administrativa capaz de imprimir agilidade ds acoes municipais
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em cufo resultado se observa de forma indubitavel a integragiio

de toda estrutura da Prefeitura de Curitiba. (CURITIBA, 1997,
p.1)

- AHU-CABRAL

O Projeto Ahu foi constituido a partir de objetivo da transferéncia da prisdo
do Ahu-Cabral para outra localidade do Estado do Parani. Do ponto de vista do
zoneamento, a ideéia era de que a Prefeitura fomentasse de forma intergovernamental o
processo de remanejamento para permitir novo uso € parimetros para a area, com vistas a

atender aos interesses da cidade.

No ano de 1997 todos os projetos estratégicos construiram seus
macroindicadores. Estes se constituiram como parimetros para os outros anos em que

passaram a apresentar 0s seus produtos nos seus relatorios.

Segundo Curitiba (1997), os macroindicadores do Projeto Ahti-Cabral foram:
a) grau da satisfacdo da populagio vizinha ao presidio, antes e depois da intervencdo;
b) comparagio do valor de comercializagio dos imdveis antes e ap6s a retirada da prisdo;
¢) quantificagdo das novas opgGes e alternativa de ligagdes viarias para a regifo a partir
da reestruturagdo da area da prisdo; d) comparacio da relagio de m? de area publica de
lazer, verde por habitante e por bairro, antes e apés a retirada da prisdo; e) comparagio e
variaglo da densidade populacional do terreno da prisdio ¢ entorno; f) comparacio da
arrecadacio de tributos do terreno e entorno ¢ levantamento do nivel de acessibilidade do

terreno € entormno.

Conforme se pode observar, tanto no discurso dos entrevistados como no
DSC, este foi um projeto estratégico de articulagdo matricial para uma entre as esferas

federativas:

O At era um projeto que buscava viabilizar que a prisio saisse de I O
projeto eva o um estudo, e 0 restante nos ficamos na organizacdo mesmo. A
genle estava de melido no projetc porque a Prefeitira tem um zoneamento
para toda a drea. Entdo nés fomos apresentar e levar o projeto para vender
dentro do governo federal e dentro do governo estadual na Secretaria de
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Justica A gente dizia: “olha, Se quiserem mudar iem que fazer isso, € a gente
est} podendo ajudar a fuzer a lei, fazer os projetos, ajudar vocés, mas queremos
que vocés viabilizem a retirada da prisdo do A", (Camilo)

Numa reunifo realizada na dltima segunda-feim o governador Jaime Lerner solicitou estudos sobre a
transferéncia do complexo do Ahi-Cabral, que ja tem destino certo: o municipio de Piraguara, onde o Estado
pretende concenirar todo setor penitencidrio. O Instituto de Pesquisa ¢ Plancjamento de Curitiba ja esta

trabathando num projeto urbanistico para o local. (DSC, Historia e Organizacio)

De acordo com Curitiba (1997), as acBes desenvolvidas pelo projeto em 1997
foram: execugio de estudo preliminar, apresentagio do projeto ao Governador e ao Prefeito:
minuta do edital de licitagiio para permuta da Prisiio do Ahi por novos presidios e composigio
de equipe nas esferas estadual ¢ municipal para definir projetos a serem executados.

Ja em 1998, conforme Curitiba (1998), as acbes realizadas foram:
entendimentos entre os orgdos envolvidos para discussio de convénios de cooperagio

técnica, competéncias e definigio da contrapartidas; preparagdo de legislacio pertinente.

Este projeto permaneceu nos anos de 1997 e 1998, mas em 1999 saiu da relacio
dos PEPG. Conforme Curitiba (1999, p. 203), o Projeto Ahi-Cabral articulou a mudanca do
presidio provisorio do Ahii para a Coldnia Penal de Piraquara ¢ definiu um novo uso para o
terreno, de interesse para a cidade. As atividades de articulagdio foram concluidas, e aquelas
referentes a construgio e transferéncia do presidio ficaram para ser gerenciadas pelo governo
do Estado, sendo as de acompanhamento absorvidas pelos 6rgdos da municipalidade.

~ BR-CIDADE

O Projeto BR-Cidade objetivou urbanizar as BR-116 ¢ 277, para os usuarios da
via, turistas, populagio e empresas da regido, articulando de forma matricial a integracio
urbana com seguranca, conforto e fluidez do trafego, bem como a oferta de servigos e lazer

a comunidade.

Os macroindicadores do Projeto BR-Cidade, conforme Curitiba {1997), foram:
a) trechos ndo-urbanizados; b) transposicdes com problemas de circulagiio para veiculos e
pedestres; ) nimero de acidentes; d) mimero de mortes; e) numero de atropelamentos;
f) tempo/trajeto Pinheirinho-Atuba; g) extensio dos congestionamentos.
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Em Curitiba (1997) pode-se observar que o conjunto de ages desenvolvidas no ano
de 1997 foram suficientes para contribuir para a melhoria dos indicadores no local onde foram

implementados, principalmente os relacionados a circulagio.

INSTRUMENTO DE TRANSITO EDUCATIVO

Prefeitura implanta lombada eietrdnica no cruzamento da BR-116 com a Rua Brigadeiro Franco. O cquipamento
¢ considerado pelos técnicos o instrumento de trinsito mais educativo existente. Dados do IPPUC revelam que
os indices de acidentes caem em cerca de 30%. Prefeitura concluiu sexta-feira instalacdo da sexta lombada
cletrOnica prevista este ano para reduzir a velocidade na BR-116, "No6s estamos preparando o wafego nas
rodovias para a escala urbana, reduzindo a velocidade para a méxima permitida em vias rapidas dentro da
cidade”, explica o engenheiro responsavel pelo Projeto BR-Cidade, Clever Ubiratam. (DSC, Midia Escrita,
Histéria ¢ Organizacio)

Este projeto permaneceu nos anos de 1997, 1998, 1999 e 2000 . Come
principais resultados, conforme Curitiba (2000), o projeto conseguiu avancos satisfatorios
neste ano de 2000, bem como ao longo destes quatro anos de gestdo. Foram investidos
aproximadamente R$ 15.000.000,00 (quinze milhes de reais) na realizacio de diversas
intervencdes nas rodovias BR-116 € BR-277, tais como implantaciio de trincheiras, bols5es
de travessias, seméforos, sinalizacio horizontal e vertical, lombadas eletrdnicas, calcadas e
iluminagdo publica, que propiciaram a melhoria da fluidez do trafego e, principalmente, da
seguranga dos motoristas ¢ pedestres. Cabe salientar que, em virtude das infimeras agles

realizadas, a gravidade dos acidentes ocorridos nas rodovias foi reduzida.
- CENTROS DE BAIRRO

No ano de 1997, o Projeto Centros de Bairro, cuja missdo era fortalecer a
dindmica social e econbmica das doze regides da cidade e dots-las de infra-estrutura,
servigos e programas piblicos, teve como meta fechar a2 sua fase de planejamento. No
planejamento foram definidos os descritores do problema central relativo z cada Centro de
Bairro. Verificou-se, também, a identificagio dos nés criticos e a elaborac3o das operagbes

necessérias a mudanca da realidade em cada Centro de Bairro.
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O macroindicador mais importante proposto para este projeto foi o incremento
de atividades econOmicas antes e apbs a intervengdo. Como indicador de impacto social
propls-se: a) oferta de vagas em escolas e creches em rede publica/demanda/ano; b) oferta
de atendimento pela rede pablica de satide/demanda pelos servigos de sande/ ano. Como
indicador de impacto sobre a urbanizacio propds-se: a) galerias de aguas fluviais
exisientes/ano, b) rede de esgoto existente/ano; ¢} ruas pavimentadas existentes/ano;

d) calgamento existente/ano.

Este projeto permaneceu nos anos de 1997, 1998, 1999 e 2000. Conforme
Curitiba (2000), no decorrer desta gestdo, o Projeto Centros de Bairro foi sendo adaptado
para atender as demandas identificadas na cidade em conjunto com as Administracdes
Regionais, no sentido de promover o desenvolvimento de areas de subabitacio de formacio
espontinea, novos assentamentos em processo de ocupagdo e infra-estruturacdo e em
bairros pobres com problemas de identidade, buscando aprofundar a participagio

comunitaria no processo.

- CIDADAO EM TRANSITO

O Projeto Cidaddio em Transito teve como missio viabilizar um trénsito eficiente
para a populagdo em geral. A idéia geral do projeto € que este seja seguro, fhiido, acessivel,
ambientalmente correto e conte com a participacio consciente dos cidadios,

No ano de 1997, ao criar o projeto criaram também seus macroindicadores:
a) tempo de viagem: (kmv/h ou min/km) — indice de desempenho do transporte coletivo e
indice de desempenho dos automoveis; b) redugdo dos acidentes de trinsito: nimero de
acidentes ~ comparativo anual; c) e nimero de vitimas fatais — comparativo anual; d)

redistribuigdo dos picos de trinsito — achatamento dos horirios de concentracdo de trafego.

PROGGRAMA CIDADAO EM TRANSITO

O Programa Cidadio em Trinsito & um exemplo de acdo integrada Os treze projetos que compdem o programa

exigem a parficipaciic de varios setores da administraco piblica e em menos de trés meses apds o seu
lancamento j4 apresentam resultados na methoria do trénsito ¢ da qualidade de vida do curitibano. (DSC, Midia

Hscrita, Histéria e Organizaciio)
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Este projeto permaneceu nos anos de 1997, 1998, 1999, 2000 e 2001. Conforme
Curitiba, (2000), a implantacdo dos Programaa Cidadfio em Trinsito e Seguranga no
Transito em 1997, ¢ a entrada em vigor do Cddigo de Transito Brasileiro no inicio de 1998,
proporcionaram uma queda de 5,3% no nimero de acidentes e queixas e a diminuicio de

24% no numero de mortos por 10 mil veiculos, entre os anos de 1997 e 1999

O aumento no numero de acidentes sem vitima no ano de 1999 deve-se, em
parte, ao inicio do registro das ocorréncias de acidentes sem vitima que, em anos
anteriores, s6 eram considerados quando os envolvidos registrassem uma queixa.
Conseqiientemente, este fato também é responsavel pelo decréscimo no ntmero de

queixas.

O aumento no nimero de acidentes, no primeiro semestre de 1999, acelerou o
processo de implantacio dos radares e diminui¢3o da velocidade média de circulagfio, com
a redugdo de 8% no nimero de feridos no periodo de ago/99 a ago/00, ou seja, apds a
implantagdo dos radares, 600 pessoas deixaram de ser feridas no trinsito, representando

uma economia social de R$ 1.455.600,00.

CURITIBA (1999) destaca que, ao longo do ano de 1999, notou-se evolucdo no
namero de acidentes e tendéncia a retornar ou mesmo exceder valores de anos anteriores.
Felizmente, as estatisticas de dez meses do ano 2000 mostram a queda dos acidentes com
vitima, atropelamentos, queixas e feridos, apesar de o indice de fatalidade ter aumentado.
Mas a reducio do nimero de acidentes e feridos no ano 2000 foi conseqiiéncia direta da
implantagio dos 29 radares e 4 “ratoeiras”, enquanto o aumento do nimero de mortos estd
relacionado ao crescimento da frota, que provocou maior nimero de acidentes complexos e
engavetamentos, ao maior namero de acidentes com caminhdes e ao descuido dos

motoristas e pedestres quanto s normas de seguranca no transito.

No ano de 2000, as estatisticas de mortes posteriores na regido urbana de
Curitiba foram completamente invadidas, pelo fato de o Instituto Médico Legal deixar de
classificar a origem das ocorréncias ¢ disponibilizar apenas o somatério das mortes em vias
urbanas, rodovias e Regido Metropolitana. Este fato fez com que se considerassem somente

as mortes Jocais como indice de fatalidade no transito (mortos por 10 mil veiculos), o qual
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passou de 2,19% em 1996 para 1,44% (estimado) em 2000, isto &, uma reduciio de 34%.
Em 1998 e 1999 ocorreu um dos menores indices de fatalidade dos Gltimos 22 anos, 1.08
mortos por 10 mil veiculos. E preciso, porém, estar alerta para o aumento estimado de 33%

entre 1999 e 2000, o que elevara o indice para 1,44%.

CURITIBA (2000) avalia que o desenvolvimento dos programas de melhoria
do trénsito em Curitiba e o inicio da vigéncia do Novo Codigo de Transito Brasileiro foram
fundamentais para redugdo da violéncia no trinsito, mas infelizmente seus efeitos foram de
curta durago. A anistia de multas e a interrupgdo no processo de instalacdo da fiscalizagio
eletronica colaboraram para o recrudescimento dos indices de fatalidade. E imprescindivel
a ampliaglo e aceleragio das agdes de educacdo e fiscalizagdo de trinsito para que a
mudanga de habitos e comportamento dos pedestres e motoristas, ao circular pelas vias

publicas, seja um processo continuo.

PROGRAMA CIDADAO EM TRANSITO

Escolas ¢ autoridades do trénsito de Curitiba e de outros municipios do Parand estdo se adequando para adotar o
tema Educacdio no Trénsito como uma disciplina transversal - quando o conteido pode ser inserido no contexto
das demais disciplinas. A medida é resultado do artigo 76 do Codigo de Transito Brasileiro que comecou a
vigorar em janeiro de 1998. (DSC, Midia Escrita, Historia ¢ Organizacio)

Diretoria de Trinsito tem mais de vinte dias para a conclusao das propostas do Programa Cidaddc em Tréansito
previstas para 2000. Dos onze projetos principais, trés foram concluidos, rés devem terminar até o final do ano e
Ouiros Cinco tiveram sua implementacio promogada para ¢ primeiro semestre dos préximos anos. Para o
primeiro semestre de 2001 ficaram a substitnicio de 75 semaforos no sistema CTA, a divulgagio da campanha
de educaciio no trinsito direcionada para pedestres, a implementacio do gerenciamento estatistico cadastral de
acidentes de trmsito, a ampliacio do Projeto Escola em 27 colégios ¢ a instalacdio de 36 radares e cimeras nos
semaforos de onze cruzamentos da cidade. Towardowski diz que o (idaddo em Transito II ainda ndo foi
definido. (DSC, Midia Escrita, Histéria e Organizacio)

O Projeto Cidadio em Tréansito foi o Gnico dos PEPG da primeira gestdo do
prefeito Cassio Taniguchi que se manteve na segunda gestdo — como projeto-dncora, com o

mesmo nome, ampliando, entretanto, seus propdsitos.
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- CIDADAO SAUDAVEL

O Projeto Cidaddo Saudavel teve como missio promover a valorizacio da vida
por meio da disseminago de informagdes e praticas educativas, bem como estimular na

populacio comportamentos saudaveis, individuais e coletivos.

Em 1997, quando este projeto foi implantado e ao definir seus macro-
indicadores, conforme Curitiba (1997), chamou-se a atencio para a dificuldade em
mensurar o impacto do projeto, pois como este tem por objetivo a alteracio de
comportamento ¢ de estilo de vida de uma populagiio, afirmava-se que estes podem ser

perceptiveis a meédio e longo prazo.

Neste mesmo ano, o Projeto Cidaddo Saudével implantou um subprojeto, o
Servigo de Assisténcia Médica de Urgéncia. Este teve como objetivo instalar servigo de
regulagdo médica das situagdes de emergéncia e urgéncia, capaz de receber e analisar as
demandas da populacio e dos demais servigos, escolher a resposta mais adequada a cada
situagdio, contando com a rede de servicos de saide pré-hospitalares, ambulatoriais e

hospitalares, e viabilizar os meios para garantir o acesso do paciente ao servigo indicado.

Para 0 SAMU foram definidos os seguintes macroindicadores: a) indice de
profissionais capacitados para atendimento de emergéncias e urgéncias; b) proporgio de
internamentos encaminhados pelo SAMU X a demanda espontiinea; c) controle de informagdes
sobre o atendimento de urgéncias/emergéncias; d) priorizacdo do atendimento de urgéncia nas
US 24 horas; f) redugiio no nmimero de internagdes hospitalares para urgéncias de baixa
complexidade de intervengdio; g) normatizacio dos servigos pré-hospitalares pablicos e
privados; h) defini¢o de critérios de avaliagio.

Este projeto permaneceu como estratégico do Plano de Governo apenas no ano de
1997. CURITIBA (1999, p. 203) cita que o Cidaddo Saudavel juntou-se ac Projeto Coragdio
Social, e formaram um bloco de Politicas de Agfio Social, sendo executados pelos drgiios de
acdo social do municipio. Em CURITIBA (1999, p. 8), encontra-se na apresentacio das aches
do Gabinete do Prefeito a implantagdo do Cidadio Saudavel, o qual também ¢ citado no mesmo
ano, em Curitiba (1999, p. 170), come aglio da Secretaria de Satde, ¢ denominado Cidadio

Saudavel no Bairro,
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O Projeto Cidadde Sauddvel poderia ser entendido como um projeto
guarda-chuva, muito amplo e pouco operativo. Teve problemas de
poder com o secretdrio da soide, 0 qual considerava as agoes
propostas como uma interferéncia em sua drea de atyagdo e gestdo.

A pressdo politica determinou a extingéo do projeto (Carmen).
- CORACAO SOCIAL

O Projeto Coraglio Social no ano de 1997 foi composto pelos seguintes
subprojetos: Projeto Coragfio Social — Terceira Idade: Projeto Coragio Social — Formando
Cidaddo; Projeto Coragiio Social ~ Politica Municipal de Promogio dos Direitos das

Pessoas Portadoras de Deficiéncia e Projeto Coragdo Social — Da Rua Para a Escola,

CORACAOQO SOCIAL - TERCEIRA IDADE

O Projeto Coragio Social — Terceira Idade teve como missio implantar e
consolidar a politica municipal de atenciio ao idoso por meio de um conjunto de acBes
voltadas para a potencializagio de sua autonomia e conseqliente integracdo social, com

énfase na satisfa¢do de suas necessidades biopsicossociais.

Como macroindicadores para o Coragdo Social — Terceira Idade, foram
definidos: a) incremento & demanda; b) alteragio do mimero de internamentos por faixa
etaria e causas; c) alteragdes no niimero de obitos por faixa etaria; d) percentual de idosos
participantes dos programas da PMC; e) percentual de asilos regularizados quanto aos

aspectos técnicos, juridicos e operacionais.

CORACAQ SOCIAL — FORMANDO CIDADAO

O Projeto Coragiio Social — Formando Cidadso teve como objetivo desenvelver um
processo de formacio integral de criancas e adolescentes, favorecendo o acesso 4 escola,
atividades culturais e esportivas de formagdo para o mundo do trabalho, entre outras, para que
possam abandonar as atividades geradoras de renda nas ruas.
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Como macroindicadores para o Cora¢do Social — Formando Cidadio foram
definidos: a) percentual de adolescentes freqiientando escola, atividades culturais e
esportivas; b) percentual de adolescentes em atividades geradoras de renda nas ruas;
¢} criangas e adolescentes com vinculo familiar em situacio de risco na faixa etaria de

7 a 14 anos; d) freqiéncia escolar; e) aprovagdo/reprovagio.

CORACAQ SOCIAL — POLITICA MUNICIPAL DE PROMOCAO DOS DIREITOS
DAS PESSOAS PORTADORAS DE DEFICIENCIA

O Projeto Coragdo Social — Politica Municipal de Promogio dos Direitos das
Pessoas Portadoras de Deficiéneia teve como objetivo atender as pessoas portadoras de
deficiéncias em suas necessidades, aplicando os preceitos constitucionais que assegurem
seus direitos 4 cidadania, ao acesso a oportunidade de desenvolvimento de suas

potencialidades e a sua integrac¢do social.

Entre os macroindicadores estabelecidos para este subprojeto estiio: a) percentual de
PPDs sem atendimento e em lista de espera para atendimento especial; b) mimero de centros
municipais de atendimento especializado com avaliagio diagnostica integrada: saide e educagio;
c) percentual de inclusfio dos PPDs no ensino regular e creches municipais; d) percentual de
PPDs abandonadas pela familia: na rua e em casa; e) indice de programas para capacitagdo de
servidores municipais que atuam com PPDs direta e indiretamente; f) reducfio de percentual de
novos casos de deficiéncia apos implantacio de medidas preventivas (3 mil novos PPDs/ano em
cada trinta nascimentos/ano); g) melhoria do tempo de deslocamento e de permanéncia dos PPDs
nos sites {trajeto residéncia — sites — escolas}; h) comparagio ano/anc do numero de registro de
nascimento € comunicacio de ocorréncia de novos casos e causas de PPDs; i) incremento da
fiscalizacio ao cumprimento da legislagio municipal sobre acesso e vagas para estacionamento
para PPDs nos estabelecimentos publicos; j) incremento de dispositivo legal que assegure a
aplicagdo das normas da ABNT sobre edificagdes e equipamentos adequados para as PPDs.

CORACAOQ SOCIAL - DA RUA PARA A ESCOLA

O Projeto Coragiio Social — Da Rua para a Escola teve como objetivo propiciar
acesso aos beneficios sociais a criangas e adolescentes em situagio de risco pessoal e
social, que desenvolvem atividades geradoras de renda nas ruas, com vistas ao retorno e

permanéncia no universe escolar.
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Entre os macroindicadores estabelecidos para este subprojeto estdo: a) criancas
¢ adolescentes com vinculo familiar em situacio de risco na faixa etaria de 7 a 14 anos; b)

frequiéncia escolar; ¢) aprovagdo/reprovacio.

PROGRAMA DA RUA PARA A ESCOLA

Prefeitura distribui este més as primeiras cestas basicas do Programa Da Rua Para a Escola para 120 criangas que
exerciain alguma atividade geradora de renda nas rwas da cidade. O programa determina que as criancas
participantes deixem o trabalho nas ruas e voltem para a escola € em outro periodo freqiientem uma unidade do
Programa de Integracio da Infincia e Adolescéncia. O programa € uma parceria entre a Secretaria Municipal da
Crian¢a ¢ a FAS. O UNICEF concedeu ao Parapd. no ano passado, ¢ prémio crianga e paz, pela criagio do
Programa Da Rua Para a Escola. Curitiba entrou no progiama em margo deste ano junto com outros 123
municipios. (DSC, Midia Escrita, Histéria e Organizagfio)

Foi bem legal em relagdo aos [...], mas reaimente ndo durou muito,
comegou a se bater. Entdio era de dentro, por isso que eu falo, aguela
época, quando eu fiz a capacitagio, eu ja disse “mas ndo vai dar
certo dessa forma, tem que rever essa coordenagdo”. Porgue quando
chega na missdo integrar os [...], ndo sei o qué, da drea social, em
relagdo a crianga, ao adolescente, ao idoso, enfim, toda aquele leque
de coisas, eu disse “meu Deus do céu ", eu ndo tinha nocdo assim, foi
uma coisq muito grande, [...] de comer a coisa assim, engolir assim
sem ter uma avaliagdo que entra em choque (Sueli Fisher).
Este projeto permaneceu como estratégico do Planc de Governo apenas no ano
de 1997. Curitiba (1999, p. 203) cita que o Projeto Corago Social juntou-se ao Cidadzo
Saudavel, conforme ji dito, e formaram um bloco de Politicas de Acgdo Social, sendo

executados pelos drgdos de acho social do municipio.
- DIGITANDO O FUTURG

O Projeto Estratégico Digitande o Futuro foi composto por trés subprojetos:

Acessando o Futuro; Especializando & Mao-de-Obra e Internet nos Farés do Saber.

O Projeto Digitando o Futuro objetivou propiciar o acesso ac ensino com
informatica a todos os alunos da rede municipal de ensino, disponibilizar os servigos da

Internet aos estudantes e usudrios dos Faréis do Saber e Bibliotecas da Fundacio Cultural
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de Curitiba com equipamentos adequados, com orientagdo técnica por meio de parceria
com empresas, bem como oferecer cursos de informatica com programas basicos
profissionais a todos os interessados da vizinhanga das escolas, mediante selegdo. Estes

cursos deveriam primar pela boa qualidade e serem adequados ao mercado de trabalho.

Os macroindicadores do Digitando o Futuro estabelecidos a partir da institui¢io
do projeto em 1997 foram: a) percentual de escolas do municipio que possuem laboratérios
de informatica;, b) percentual dos professores da RME que possuem qualificacio para o
ensino com a informatica; c) percentual dos equipamentos que devem ser mantidos em
funcionamento e evoluidos periodicamente; d) percentual de escolas da RME que possuem
metodologia adequada para o ensino com a informatica; €) percentual de Farois do Saber e
Bibliotecas da FCC equipadas para a prestagdo do servigo; f) percentual de Fardis do Saber

com profissionais capacitados.

PROJETO DIGITANDO O FUTURO

At o final do ano as 134 escolas da rede municipal de ensino devem estar equipadas com computadores como
parte do Projeto Digitando o Futuro. Os recursos investidos incluem treinamento de professores € construcio
dos laboratérios. O projeto jé equipou 48 escolas com computadores ¢ programas educacionais voltados as
disciplinas. (DSC, Midia Escrita, Historia e Organizacio)

Este projeto permaneceu nos anos de 1997, 1998, 1999 e 2000. Como
principais resultados, conforme CURITIBA (2000) os Subprojetos Acessando o Futuro e
Especializando a M&o-de-Obra estdo sendo desenvolvidos simultaneamente pela SME, de
forma descentralizada: Subprojeto Acessando o Futuro: foram capacitados professores. Este
ano, 88 escolas e cinco centros de atendimento especializado apresentaram suas propostas
para integrar-se ao Digitando o Futuro. Subprojeto Especializando a Mio-de-Obra: as aulas
de informatica para a comunidade, utilizando os Iaboratérios implantados, aconteceram em
escolas da rede municipal. Nesses cursos, matricularam-se 1.400 pessoas das comunidades
proximas as escolas; ¢) Subprojeto Internet nos Fardis do Saber: com a coordenagio do ICL
a Internet foi disponibilizada em 25 locais, sendo dezesseis em fardis ligados as escolas,
dois em bibliotecas de CAIC, cinco em fardis de praga, um na Biblioteca Comunitaria do
Terminal do CAIC ¢ um na Rua 24 H. Em cada local, foram instalados nove computadores

€ 0s usuarios marcam hora antecipadamente para utilizagio dos computadores.
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O Projeto Estratégico Digitando o Futuro cumpriu 45% de sua meta para o ano
de 2000 no que diz respeito & disponibilizacdo de locais de acesso gratuito & Intemnet.

Quanto 4 integragdo das escolas ao projeto, manteve-se o mesmo indice de 1999, 34%.

- BARAO/RIACHUELQ

O Projeto Estratégico Barfo/Riachuelo teve como missio revitalizar o Eixo
Bardo/Riachuelo, mediante valorizagio do patriménio historico, arquitetdnico, paisagistico
e cultural, proporcionando condigdes de utilizagdo adequada dos espagos, com vistas 2
melhoria da qualidade de vida dos moradores, proprietarios, comerciantes, turistas, usuarios

e populacdo em geral.

Seus macroindicadores construidos em 1997 foram: 80% dos comerciantes do
eixo insatisfeitos com a seguranga publica; 9,3% (de 251/20) im6veis em mau estado de
conservacdo; 27 lojas comerciais localizadas no térreo inativas. No Projeto Eixo
Bardo/Riachuelo, deverd ser avaliado o impacto em relagio & comunidade a partir da
concretizagdo das agdes propostas, o que deverd ocorrer a partir de julho de 99, pois sdo
agOes integradas - seguranga, recuperagio dos iméveis e fomento econdmico, e de execucio

a médio prazo.

PROJETO EIXO BARAO/RIACHUELO

A primeira reforma prevista para o Projeto Eixo Barfio/Riachuelo sers a despoluicio das fachadas do comércio
local comsiderado a porta de entrada dos vigjantes no inicio do século. Um ponto marcante no projeto € a
restauracio do Centro de Convengdes. Relacionou-se também como prioridade a restavracio de obras de arte
existenies nas pracas 19 de Dezembro e Eufrésio Correia. Esta recebers também um ratamento paisagistico com
recuperacio de pisos e calcadas. O Prefeito de Curitiba apresentou ontem a empresarios 0 projeto de
revitalizagio do Eixo Bardo/Riachuelo. Os empresirios que aderirem a0 projeto contario com incentivos pama
recuperar ¢ preservar os prédios piblicos e executar a despoluicio visual das fachadas, Os incentivos, segundo o
Prefeito, podem ser construtives ou fiscais, como isengdio do IPTU e solo, criado a partir de aprovacio de nova
lei, em estudo, pela Camara Mumicipal Omnjetoﬁsamgatarameméﬁademndospﬁmipaispmztoshistéﬁcosda
cidade do inicio do século. (DSC, Midia Escrita, Historia e Organizacio)
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Este projeto permaneceu como PEPG nos anos de 1997 ¢ 1998. Em 1999
juntou-se a outros {Revivendo Curitiba; Portdo Cultural ¢ parte do Projeto Patrimdnio
Historico), e formaram o Projeto Operagdes Urbanas — Viver Curitiba, coordenado pelo
IPPUC.

- EL NINO

O Projeto El Nifio teve como missdo preparar o municipio de Curitiba e apoiar
a preparagdo dos municipios da Regido Metropolitana de Curitiba para enfrentar os efeitos
do El Nifio, com vistas a mitigar transtornos e danos & populagio, como Grupo de Apoio

Fundamental, dentro do sistema brasileiro de Defesa Civil.

Seus macroindicadores construidos a partir de 1997 foram: comparativo do
impacto dos efeitos do El Niiio com situagBes anteriores semethantes e grau de satisfacio

da populagdo atendida.

O primeiro macroindicador baseia-se ¢m uma correlagio dos danos provocados
¢ populagdo atingida em relagdo ao histérico de enchentes, levando em consideracio
situag3es pluviométricas semelhantes. O segundo macroindicador sera verificado por meio
de pesquisa nos abrigos (enquetes) e de pesquisa utilizando o telemarketing para
verificacdo dos atendimentos de emergéncia, com enfoque na eficiéncia e rapidez no

atendimento.

O projeto foi desenvolvido nos anos de 1997 e 1998. A etapa relativa 3
minimiza¢do dos fenOmenos resultantes do El Nifio foi concluida e embasou o Plano de
Agdo da Defesa Civil Municipal. As rotinas e procedimentos estabelecidos nos orgiios da
Prefeitura passam a ser coordenados, a partir de entdo, pelo Comité de Defesa Civil de

Curitiba.
- EMPORIO METROPOLITANO

O Projetc Empéric Metropolitano teve como missdo apoiar os pequenos
produtores do municipio de Curitiba ¢ Regifio Metropolitana na produgic e na

comercializacdo de produtos com qualidade e pregos competitivos, que prioritariamente
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n3o estejam participando de programa publico de apoio & comercializagio, gerando

ocupagdo e renda e contribuindo para a methoria de sua quaiidade de vida.

S&o macroindicadores do Empério Metropolitano, construidos a partir de
1997: a) evolugdo do numero de produtores cadastrados no projeto por tipo de
producdo; b) evolugio do namero de produtores encaminhados para treinamento;
¢) tipos de cursos ofertados e freqiiéncias; d) associagBes ou cooperativas implantadas:
tempo de existéncia, formas de atuagio, tipos de servigos oferecidos - financiamento,
aquisi¢io de matéria-prima, parcerias, participagio em eventos, etc.; e) pontos de
comercializagdio: pontos da Prefeitura Municipal de Curitiba, pontos da Regifio
Metropolitana de Curitiba, pontos criados no comércio formal/parcerias; f) volume de
vendas por tipo de produto: faturamento por setor, obtengdo de registros de produtos
alimenticios, produtos exportados (volume de vendas, faturamento, produtores
atendidos); g) divulgagdo: numero de informativos utilizados para divulgar o projeto e

08 produtos nos diversos meios de comunicacio

Este projeto permaneceu nos anos de 1997, 1998, 1999 ¢ 2000. Conforme
CURITIBA (2000), o Programa Empério Metropolitano tem seu desempenho avaliado
pelo aumento da participacdo no mercado dos produtores inscritos com visiveis ganhos
na qualidade dos produtos comercializados, na administracio de seus negbcios, no
aumento de vendas e no faturamento global. Os treinamentos e cursos de capacitagio
iniciados no ano anterior ampliaram o conhecimento sobre técmicas de producio,
comercializaggo e administragio do negocio, enquanto as agdes programadas motivaram
0s participantes a construir grupos de produgdo e comercializagio, fortalecendo o perfil
empreendedor. As parcerias com Orgdos e institui¢Bes respaldaram agbes, propiciaram
conhecimentos e contribuiram, junto com outros 6rgdos da Administragdo Municipal,

para o efetivo resultado do programa.
- HABITACAO

G Projeto Estratégico Habitaciio foi desenvolvido pela COHAB-CT e teve
como missdo viabilizar a producio de unidades habitacionais (casas, apartamentos, lotes ¢

regularizagdes fundiarias) com infra-estrutura basica, servigos essenciais e titularidade, por
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meios proprios ou em parcerias com a iniciativa privada, para as familias cadastradas na

COHAB ou em situagio de subabitacio.

Seus macroindicadores construidos a partir de 1997 foram: a) quantidade de
recursos destinados anualmente para a producfo de moradias; b) indice de crescimento da
demanda fornecida pela COHAB; c) indice de inadimpléncia dos mutuarios d2 COHAB;
d) indice de crescimento da Regido Metropolitana na produgio da COHAB; e) quantidade
de area disponivel para habita¢do em Curitiba; f) reducio da quantidade de loteamentos
clandestinos na cidade; g) redugdio da quantidade de fundos de vale ocupados

irregularmente; h) reducdo da quantidade de bosques cadastrados ocupados irregularmente.

PROGRAMA DE HABITACAO

"O Bairro Novo (bairro da periferia) ¢ a prova de que € possivel resolver os problemas habitacionais e de
recolocacbes de forma eficaz ¢ racional” comenta Oscar Montez, administrador regional da Prefeitura no
Bairro Novo. Assim como outros da periferia integraram varios projetos, o asfaltamento da Avenida Tijuca ji
conchiido abrigard em suas margens empreendimentos industriais e comerciais do Linhfio do Emprego. (DSC,
Midia Escrita, Historia ¢ Organizacio)

AREAS DE RISCO

Mais de 10 mil familias vivem em Curitiba em dreas consideradas de risco. Destas, 3.309 estio em freas
sujeitas as inundacOes. A Prefeitura esta direcionando acdes para familias que moram nestas dreas. ) instituto
(IPPUC) esta preparando a caracterizacfo desta area para saber ¢ que sera feito. Entre as medidas consta a
relacio de familias que moram no bolsSio conjunto, regifio de maior risco. {DSC, Midia Escrita, Histéria e
Orgamizagho)

Este projeto permaneceu nos anos de 1997, 1998, 1999 e 2000. Conforme
CURITIBA (2000), o trabalho realizado com os mutuarios inadimplentes da COHAB desde
o inicio da atual gestdo (2001-2004) permitiu a reducio do indice de inadimpléncia de 63%
para cerca de 42%, o qual vem se mantendo nesse patamar, apesar dos esforgos para a sua
redugBo. Isto demonstra a necessidade de se estudar mais profundamente essa questio e
implantar novos programas que permitam retomar a tendéncia de queda do indice de
inadimpléncia que se vinha obtendo. Embora os recursos financeiros continuem escassos, 2

produgdo habitacional tem se mantido no patamar de 4 mil novas unidades por ano.

Metodologia
251



Conforme ainda CURITIBA (2000), os projetos j4 assinados com a iniciativa
privada véo viabilizar o atendimento e o cumprimento de uma boa parte do compromisso
de governo previsto para a nova gestdo ja em seu primeiro ano, o qual, aliado aos contratos
assinados com o governo federal para atuagio em urbanizacio e regularizacio de favelas,

permite antevé bons resultados em 2001.

- LINHAO DO EMPREGO

Alids, o Linhdo do Emprego foi o grande projeto, exemplo, tanto gque
elesvieram [...]. Era um projeto integradissimo, porgue contemplave
fransporte coletive, transito, todas as guias rebaixadas, o pessoal
portador de necessidades especiais, creches, Liceus de Oftcio [...].

(Cristianeo)

O Projeto Linhdo do Emprego teve como missio urbanizar a faixa de protecio
da linha de transmissdo de energia da COPEL, viabilizando a geragdo de empregos e
ocupagbes por meio de oferta de espagos produtivos, capacitacio profissional dos
trabalhadores, treinamento de microempresarios, com reforgo na especializagio e suporte a
qualidade.

O projeto teve como populagio da area de influéncia 358 mil habitantes — 24%
da populacdo de Curitiba, e area territorial de abrangéncia, 52,4 km? — 12% da area total de
Curitiba.

Seus macroindicadores construidos em 1997 sio- a) geragdo de Ocupagio e
Renda. mimero de empresas criadas — Barracio Empresarial, Microdistritos, Incentivos
Fiscais, Zoneamento e Vila de Oficios; nimero de ocupacbes geradas — familiares,
contratadas e terceirizadas; incremento de renda; volume de créditos tomados; b) mudanca
do Perfil do Ocupado - capacitacio profissional, gerencial renda e ocupacio; c) relocaches
de habitagSes em éreas inadequadas; d) melhoria no T: ransporte Coletivo — integracdes a RIT;
¢) melhoria no sistema viario; f) methorias de acesso e seguranca; g) empregos gerados pelas
obras de infra-estrutura,
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LINHAO DO EMPREGO

Na proxima semana wmna comissio do BNDES vem a Curitiba discutir a forma de liberacdo de wn empréstimo,
que vai gerar recursos para a implantacio do Linho do Emprego. Incluidos entre as denominadas “idéias-forca”
do Plano de Governo, os projetos Linhio do Emprego e Empdrio Curitibano, que vio gerar empregos ¢
incentivar a economia dos bairros, aperfeicoando a produgiio e capacitando melthor a méio-de-obra. O Linhdo do
Emprego recebeu sinal verde do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico € poderd gerar até 30 mil
novos empregos. Em cada bairro a Prefeitura incentivara a criagio de micropdlos de empregos. As atividades
econdmicas dessas empresas serdo orientadas & exploragio da vocagio de cada bairro. (DSC, Midia Escrita,
Histéria e Organizacio)

O Governador Jaime Lemer ¢ o Prefeito de Curitiba Cissio Taniguchi assinaram onfem um comverto, em parceria com a
COPEL, para a criacfio do Linhio do Emprego, onde serfio instalados micropdlos de empsego. Serfio bamacbes
comumitirios onde os moradores das proximidades poderdo instalar micro e pequenas empresas. A Prefeitura tarobém
fara obras de urbanizacio e instalard outros equipamentos wrbanos. O Linkédio terd 28 km atilizando as dreas de faixa de
seguranca das linhas de transmissfo de alta tensdo, passando por doze baimos da cidade. A iniciativa do Linbdo do
Emprego pode ser utilizada por oufros mumicipios. Ji o Prefeito enfatizon que essa parceria (com a COPEL) torna
reatidade o projeto por meio do emprego, ao solucionar problemas sociais mais emergentes. Segundo o presidente da
COPEL, a empresa de energia também ganha, pois a urbanizagio dos terrenos para ¢ Linhdio do Emprego aumenta as
condices de seguranca do sisterna e garante os trabathos de mamrtengiio e recuperacio dos equipamentos. Os Barraches
Comumitdrios serdo divididos ¢ locados aos moradores dos bairros, para instalagio de microempresas, com facilidades
fiscais e isencdo de alnguel por um ano. Entraremos com a tecnologia, soffwares, centros de design. (DSC, Midia Escrita,
Histéria e Organizacio)

Técmicos do banco (BNDES) ¢ a equipe da Prefeitura tiveram wma primeira reanifio de trabatho com a presidenta
da Fundaclo da Ago Social Marina Taniguchi, com os presidentes do IPPUC Oswaldo Navarro, ¢ da URBS,
Fric Kerim, o coordenador do projeto, Nereu Barfio, além de representantes de todas as secretatias TRUNICIPAis.
Beatriz, lider da missdo, disse que o Linhdio do Emprego € para o banco uma excelente oportunidade. Do total de
100 milhdes a serem investidos, 75 mithdes serdo aplicados pelo poder piiblico € outros 25 serdo alocados na
forma de fmanciamento aos micro ¢ pequencs empresarios participantes do projeto. (DSC, Midia Escrita,
Historia ¢ Organizaciio)
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dentro do banco. (DSC, Midia Fscrita, Histéria ¢ Organizaciio)

Camara Municipal de Curitiba autorizon o Prefeito a contratar empréstimo de 35 milhdes do BNDES para o
financiamento do Linhdo do Emprego. O empréstimo seri concedido em quatro parcelas amuais. Para a primeira
etapa que terd inicio ainda este ano, 0 BNDES vai liberar 3 milhées ¢ 645 mil. A segmnda etapa do projeto a ser
realizada em 98 receberd um montante de 11 mithdes e 320 mil. Na terceira etapa para 99 o projeto recebera 10
milhdes ¢ 188 mil. A quarta para o ano de 2000 terd 9 milhdes ¢ 917 mil. (DSC, Midia Escrita, Historia ¢
Organizagio)

LINHAO DO EMPREGO

Levantamento técnico do IPPUC j4 estd analisando os nimeros de novos Begdcios € empregos gerados com as
obras de urbaniza¢fio. Quem mora pos bairros do Pinheirinho, Tataquara, Sitio Cercado, Alto Bogueirio,
Boqueirdo, Alberaba, Cajuru, Capdo do Imbuia e Bairro Alto ja usufrui dos beneficios do Linhfio do Emprego.
Os veiculos ja circulam pela nova avenida, nova linha Que cobre seis terminais e ja & utilizada por 70 mil pessoas
por dia. Programa Linhiio do Emprego ja chegon a nove bairros com 31 obras de infra-estrutura, realizadas ou
em desenvolvimento. Pavimentagio de novas avenidas, seis dreas de lazer, creches, mais trés barracGes, dois
liceus e 6 km de pavimentaciio. "Com melhores condigles de acesso, moradia, creches, escolas, etc., cada regifio
€ capaz de suportar o crescimento das atividades econdmicas, que € o grande objetivo do projeto”, lembra o
prefeito Taniguchi. (DSC, Midia Escrita, Histéria e Organizaciio)

LINHAQ DO EMPREGO

EmCuriﬁha,ammmmmmmm&mmmﬁdﬁmamadammdemm
commplementacio de renda. Come@mmhadagrahﬁmdasegmﬂamdedoanmmpm&mpdawkaémhe
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Eroprego. Noiﬁﬁmoano,nﬂﬂmesdemvasanpr&samirmnmpmmsmmgiﬁodoﬁnhﬁomﬁmego.m&oque
mnagmndeavmﬁ%oLmlﬁodoEmpmgoéomnﬁnhoquejémmﬁandoavidadezmmagente (DSC, Midia Escrita,
Histdria e Organizagiio)
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Técnico de qualidade conseguiu montar uma empresa no Barracio Empresanial do Linhdio do Emprego, passou
pelo Profissiio Empresario, foi selecionado para o Barracdo e fez curso de empreendedor.O resuttado foi muito
bom. Enfatiza que 14 encontron toda a infra-estrutura necessiria para emprego, e o melhor, ndo paga
alngoel Com o dinheiro que economizou em aluguel pode investir na empresa. (DSC, Midia Escrita, Historia e
Organizacio)

O Linhdo beneficia dirctamente 400 mil curitibanos, mas o retorno € para toda a cidade. Apoio a familia,
Profissdo Empresdrio, Treinamento para Empreendedores, Emporio Metropolitano, Centro de Oportunidades,
Condominios, Indistrias, Barracdes de Reciclagem, Centro de Comercializagio, Rede Facilitadora de Negocio,
Parque de Software, Cenfro de Design, Centro de Orientacio Empresarial, Licen de Oficio, Novas Vilas de
Oficios, Barracles Empresariais. (DSC, Midia Escrita, Historia ¢ Organizaciio)

Moradores das proximidades da Avenida das Indistrias, na Cidade Industrial de Curitiba (CIC), estdo
otimistas quanto ao desemvolvimento da regifio como conseqiiéncia das melhorias feitas na via. E a
expectativa ¢ de que a situacdo seja ainda melhor, j4 que a avenida integra o eixo do Linhdo do Emprego, para
© qual estd prevista a instalac#io de vérios equipamentos que devem estimalar 0 surgimento de novos pontos
de comércio ¢ pequenas indistrias. (DSC , Midia Escrita, Histéria e Organizagio).

Este projeto permaneceu nos anos de 1997, 1998, 1999 e 2000. Conforme
CURITIBA (1999), o Projeto Estratégico Linhdo do Emprego é a maior intervengdo urbana em
Curitiba desde a criagio da Cidade Industrial, h 25 anos. E também o primeiro programa
multissetorial integrado do pais, associando obras de infra-estrutura, construgio de
equipamentos sociais e programas de geragio de emprego ¢ renda.

O Linhio do Emprego jé tinha o recurse garantido pelo BNDES. Quando
eu entrei no projeto ele ja estava com 209 implantado, faltava 80% para
ser implantado, mas 0s recursos ji estavam garantidos, entdo se vocé nio
Sizesse o projeto vocé perdia o recurso. Emtido até é wma condigdo
comoda, que vocé podia chegar I3 e dizer “olha, Preféito, tem ld. Fu
quero Beés, quatro barracdes nessas dreas”. Defintamos as dreas,
apresentavamos para ele, discutiamos essas dreas todas e “olha, agui é
melhor por causa disso, daquilo, tal, tal, tal”, e o projeto ia embora
{Sérgio Rui).
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- PLANO 1000

O PEPG Plano 1000 teve como missdo executar 1,000 km de pavimentacio em
Tratamento Superficial Betuminoso (antepd) em quatro anos, proporcionando a
proprietarios de imoveis, municipes, contribuintes e, por extensdo, 4 comunidade, uma
melhor qualidade de vida mediante pavimentacio das vias a um custo acessive! e uma

benfeiforia de alta vida fil.

Como macroindicador construido em 1997 menciona-se percentual de

pavimentos executados em relagfo 4 meta de 1.000 km.

PLANO 1000

Mais 13 km de antep6 comegam a ser executados. A Secretaria Municipal de Obras Piblicas, responsavel pela
execucdo do programa, emitiv as ordens de servicos para empresas vencedoras do quarto lote de obras de
pavimentaco e elas tém prazo de cinco dias para iniciar os trabalhos e sessenta para concluir. Esta nova etapa do
Plano 1000 vai beneficiar 21 bairros de Curitiba, As familias beneficiadas com as obras vio pagar um valor
subsidiado; 35,00 por metro de testado, podendo parcelar em até 12 vezes. (DSC, Midia Escrita, Historia ¢
Organizagio)

PLANO 1000

Comerciantes afirmam que com o Plano 1000 no comércio, ¢ imével colonizou € ¢ pd sumin. Na semana
passada, na Rua Eunice Bettine, dezessete iméveis estavam sendo construidos. "Movimentos em lanchonetes
aumentaram com o aumento da concorréncia” diz morador. (DSC, Midia Escrita, Historia ¢ Organizaciio)

PLANG 10060

Uma nova etapa de obras iniciada esta semana vai elevar para 70% o indice de execucio das metas do Plano
1000. O programa vai alcangar 700 km e chega a 2.253 ruas cobertas com anteps. (DSC, Midia Escrita, Historia
e Organizacio)
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A nossa avaliagio € gue estamos com varios projeios em andamentc, cm especial trés grandes programas: Plano
1000, Cidadio em Trénsito ¢ Linhdo do Emprego. Avaliando seus 100 dias de gestdo. Dentro do Plano 1000 ja
foram nvestidos 23,5 mithSes em obras. Parte desses investimentos cnvolve também obras de outro grande
programa da Prefeitura: O Cidad3o em Trinsito. (DSC, Midia Escrita, Histéria e Organizacio)

Este projeto permaneceu nos anos de 1997, 1998, 1999 e 2000. Conforme
CURITIBA (2000), o Plano 1000 atingiu dentro das metas previamente estabelecidas
um indice de efetividade de 95%, considerando-se como um Projeto Estratégico de
Plano de Governo no qual a parceria é fundamental para as acbes implementadas.
Destacam-se: 50 mil contratos de parceria comunitaria; alto indice de adesio a
benfeitorias {85%); indice médio de inadimpléncia abaixo do mercado (25%); grande

namero de empresas de pavimentagic envolvidas; manutengdo de postos de trabalho.
- PORTAQ CULTURAL

O PEPG Portdo Cultural teve como missio criar um polo para desenvolver
os aspectos artisticos, culturais, cientificos, educacionais, de lazer e cidadania para a
populacdo em geral, otimizando a infra-estrutura existente ¢ imprimindo uma nova
dinimica de integracfo de atividades, implantando infra-estrutura e equipamentos para
a Linba Circular Sul de Transportes € melhorando a fluidez de trifico na érea

abrangente.

Seus macroindicadores construidos em 1997 foram: a) grau de atratividade
antes € apos a intervengio; b) comparativo de quantidade e qualidade da programagio
dos espacos existentes; ¢) comparativo de afluxo de visitantes inscritos em eventos e
oficinas; d) comparativo sobre a fluidez de trafico na area de abrangéncia; ¢) grau de

satisfaco da populacio com a implantacio da Linha Circular Sul.

Conforme CURITIBA (1998), durante o ano foram priorizadas as obras
viarias, pela urgéncia da implantacio do Onibus biarticulado, Linha Circular Sul,
garantindo melhor acesso e circulagBo na regifio: obras de pavimentagdo asfiltica,
galeria de 4guas pluviais, galeria celulér, paisagismo, sinalizacdo horizontal e vertical,
infra-estrutura para estagbes-tubo. Foram desenvolvidos projetos arquitetdnicos da
Escola de Talento, do Terminal de Transportes do Portfo, do Museu Metropolitano de
Arte e da Avenida da Reptblica.
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Este projeto permaneceu nos anos de 1997 ¢ 1998. Em 1999 juntou-se a

outres projetos, e formou o Projeto Operagdes Urbanas — Viver Curitiba.
- PATRIMONIO CULTURAL

O PEPG Patriménio Cultural teve como missio proteger os bens de valores
historico, cultural, artistico e ambiental, identificadores de Curitiba, por meio de uma

politica tnica de preservagio.

Seus macroindicadores construidos em 1997 foram: a) de 670 iméveis existentes em
1990, 49 foram devolvidos ou descadastrados, o que significa uma perda de 7,01%; b) dos 620
mmoveis, 30% estio em situagio de descaracterizacio, em ruinas, sem tratamento técnico; ¢) dos
620 iméveis cadastrados, 35% tem uso inadequado.

PATRIMONIO HISTORICO E CULTURAL

Preservar a integridade do patriménio histérico e cultural da tricentenaria capital paranaense contima sendo uma
tarefa ingrata. O IPPUC mantém cadastradas cerca de 700 moradias tidas como Unidades de Interesse de
Preservagio. Os proprietirios encontram artificios capazes de driblar as regras € se safar com trangiiilidade na
Justica. No final do ano passado o setor sofren um golpe quando a Cimara Mumnicipal derrogou parte do artigo
408 da Lei n° 6.337/82 que rege o incentivo construtivo pam imoveis antigos. A previsio ¢ que até dezembro
uma proposta definitiva seja enmminﬁada a Cimara, garantindo uma reviravolta na politica patrimonial a partir
de 1998. (DSC, Midia Escrita, Histéria e Organizagio)

PROJETO PATRIMONIO CULTURAL

Estfo em pauta a aprovagio de uma lei do patriménio cultural, a asalise de reclassificacio dos imbveis
cadastrados, a identificagéio e divulgagdio do acervo arquitetdnico da cidade e Regifio Metropolitana, o exercicio
da identidade do Centro (despoluicio visual) e a educaciio da comunidade. Para a arquiteta Nilsa Leone,
coordenadora do setor do Patriménic Historico do IPPUC, um dos fatores mais importantes do projeto € a
divalgacdo na midia e nas escolas publicas ¢ privadas. Um importante aspecto do Projeto Patriménio Caltural diz
respeito as técnicas de preservagdo. No més passado, com a inauguraciio da casa Ebrostenzel, o IPPUC deu
provas que tem “know-how” suficiente para restauragio ¢ relocacgio de constrzcOes de madeira em estagios
avangados de degradacio. (DSC, Midia Escrita, Histéria ¢ Organizacio)
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Este projeto permaneceu nos anos de 1997 e 1998. Em 1999, parte dele juntou-
se a outros, formando o Projeto Operagdes Urbanas — Viver Curitiba, coordenado pelo
IPPUC. A outra parte do Patrimdnio Historico Cultural foi absorvida pela estrutura
funcional do IPPUC.

Conforme CURITIBA (1998), com vistas a obten¢io de uma politica Unica de
preservaglo para a cidade de Curitiba, foram concentrados esforgos durante este ano na
elaboragfio da Lei de Politica de Preservag¢io do Patrimdnio Cultural, criando o Conselho
Municipal do Patrim6nio Historico-Cultural. Foi realizada extensa pesquisa sobre outras
legislagdes existentes (municipais, estaduais e federais) e foi organizado o Seminario

Patrimdnio Cultural e Legisiagdo.

Como base para todo o processo de preservagdo, procurou-se identificar e
inventariar o acervo hoje sob a responsabilidade da PMC, resultando na identificacfio e

inventario de cerca de 40% do patrimdnio cultural sob a responsabilidade da PMC.
- REBOUCAS

O Projeto Rebougas teve como missdo integrar 4 malha urbana da cidade as
areas situadas na antiga Zona Industrial, atual Zona de Recuperacio, com a reavaliagio de
usos, aberturas de novas ligagBes viarias, novas opgdes ao fluxo de transportes coletivos ¢ a
renovagdo de projetos, como a Estagio Redeferrovidria, as antigas oficinas da RFFSA, o
Mercado Municipal e demais obras complementares e de infra-estrutura, visando a

melhoria da qualidade de vida da regific.

Seus macroindicadores construidos em 1997 foram: a) indice de satisfacio dos
usuarios e lojistas do Mercado Municipal em aspectos de conforto, seguranca e
acessibilidade; b) indice de satisfacBio dos usuarios da Rodoferroviaria no referente ao
conforto, seguranca e acessibilidade; ¢) indice de satisfacio dos moradores da area de influéneia
dos espagos verdes e de lazer existentes e ampliados no entorno do Teatro Paiol; d) indice de
acidentes na érea de abrangéncia do projeto; €) comparativo de fluidez com a ligagio vidria

leste/ceste.
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Este projeto foi desenvolvido nos anos de 1997 ¢ 1998. Em CURITIBA (1999},
¢ PEPG Reboucas n8o mais ¢ relacionado entre os projetos estratégicos. Cita, entretanto,
que o Projeto Rebougas apresentou como produtos a definicio e implantagio da Av.
Mauricio Freut, ¢ a agio de urbanizacdo e de incorporagdo fiscal dos terrenos da antiga
RFFSA ao longo da Av. Sete de Setembro, a nordeste da antiga estaciio ferroviaria. As
acOes de readequacdio de eixos de transportes leste-oeste foram incorporadas ao Projeto
Cidaddo em Transito; e a readequagiio da estagio rodoferroviaria foi executada e terminada
em 1699,

- REVIVENDQ CURITIBA

O Projeto Revivendo Curitiba teve como misso revitalizar o Centro tradicional
da Rua XV de Novembro, Rua Luiz Xavier, Praga Osorio e Rua Comendador Aradjo, no
trecho compreendido entre o Largo Bittencourt e a Rua Coronel Dulcidio, com vistas 3
melhoria da qualidade de vida dos moradores,comerciantes, proprietarios, turistas e

usuarios da regifo.

Seus macroindicadores construidos a partir de 1997 foram: a) percentual de
Unidades de interesse de Preservagdo da Rua XV de Novembro estio em boas condi¢hes de
preservagdo e seguranga; b) indice de satisfacio com o Centro de Curitiba por parte dos

lojistas e usuarios.

PROGRAMA REVIVENDO CURITIBA

G IPPUC j4 esta elaborande o projeto de revitalizaco da Rua XV e das ruas que cruzam o caicadio. As
propostas serdo discutidas entre o Prefeito, o IPPUC e a Associaciio dos Logistas. A revitalizagio da Rua XV faz
parte do Programa Revivendo Curitiba que niio vai apenas recuperar equipamentos. Segundo a coordenadora do
projeto, Ariadne Mattei, a proposta ¢ dar vida para a rua e criar novos atrativos para circular ali. "Esta rua tem
biografia. A historia de Curitiba passa pela XV, diz Cassio. (DSC, Midia Escrita, Histéria e Organizacio)

Este projeto foi desenvolvido nos anos de 1997 e 1998. Em 1999 juntou-se a

outros, formando Operacdes Urbanas — Viver Curitiba, coordenado pelo IPPUC.

Conforme CURITIBA (1998), as agdes realizadas pelo Projeto Revivendo
Curitiba foram as seguintes: Rua XV de Novembro: vistoria de iméveis para aprovagido

pelo Corpo de Bombeiros, vistoria de imoveis para licenciamento pela Vigilancia Sanitaria,
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elaboragio de projeto arquitetdnico e contratagio de projetos complementares de
reurbanizacdc da Rua XV de Novembro, iméveis vistoriados pelo Programa de
Despoluigdo Hidrica; obras de infra-estrutura e de paisagismo executadas. Em 1998, 30%

do programa estavamos concluidos.

- SANEAMENTO BAIRRO A BAIRRO

O Projeto Saneamento Bairro a Bairro teve como missio garantir 4 populagio
carente em infra-estrutura de saneamento o sistema de abastecimento e tratamento de agua
e esgotamento sanitario domiciliar e industrial, coleta ¢ tratamento de residuos solidos,
revitalizagdo, preservagdo e melhoria das aguas superficiais ¢ subterrineas, bem como do
sistema de macrodrenagem,dentro dos padrSes de qualidade, com agdes integradas entre as
secretarias do Municipio, orgdos do Estado e federais, instituicSes internacionais, mantendo
interface com a Regido Metropolitana de Curitiba e com a participagio da comunidade,

visando & melhoria da qualidade de vida.

Construiu como macroindicadores a partir de 1997: a) percentual da populagio
atendida por coleta e tratamento de esgoto; b) condigdes da qualidade de agua dos
principais rios: Belém, Atuba, Barigii, Passatina, Padilhas; c) incidéncia de doengas de
veiculacdo hidrica e leptospirose; d) redugdo de residuos sélidos nos sistemas de macro e
microdrenagem;, €} comparativo do impacto dos efeitos de enchentes em areas sujeitas a

inunda¢do com situagdes de enchentes anteriores as implementagSes de drenagem.

Este projeto foi desenvolvido nos anos de 1997, 1998, 1999 e 2000. Conforme
CURITIBA (2000), o Projeto Saneamento Bairro a Bairro desenvolveu acdes nas areas:
Saneamento Ambiental, Despoluicdo Hidrica, Educacdo Ambiental ¢ Coleta de Residuos
Solidos Urbanos e assessoramento no desenvolvimento da legislacio relativa a recursos
hidricos. Foi realizado um acompanhamento sistematico da formulacdo do Sistema de Gestlio
de Recursos Hidricos e legislagfio correlata.

- SEGURANCA

O Projeto Seguranca teve como missdo oferecer agbes municipais pela

seguranga na cidade, com vistas a methoria da qualidade de vida da populacio.
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Seus macroindicadores construidos a partir de 1997 foram: a) escolas publicas:
numero de ocorréncias (comparativo mensal/anual por escola), manutencdo fisica dos imoveis
{pesquisa de opinido) e iluminagdo publica (pesquisa de opinido); b) terrenos baldios: namero
de demincias (comparativo mensal/anual); ¢) iméveis abandonados (mocds): mimero de
denuncias (comparativo mensal/anual); d) sistema de informacBes sobre a violéncia em
Curitiba; e) reorganizagio dos servigos de iluminagio publica em Curitiba: nimero de
reclamagdes (comparativo mensal/anual)

Este projeto foi desenvolvido no ano de 1997, e passou a chamar-se, nos
anos seguintes (de 1998 a 2000), de Rede Integrada de Seguranc¢a, com a mesma

missio.

O Programa Rede Integrada de Seguranga busca desenvolver praticas ¢
parcerias com outras instituicdes, ocupando assim os espacos de interven¢do na

municipalidade na 4rea de seguranga.

Por exemplo, uma das promessas que se tornou um Projeto era
aumentar o sentimento de seguranga da populacdo através da
iluminacdo piublica. Entdo Curitiba tinka wum acervo de
aproximadamente 96.000 lampadas, todas elas, digamos em
familias, divididas em familias, por poténcias, né?
Hierarquizadas, [...], mais rdpido, menos rapido, vias locais,
porque alguns locais, cuja violéncia era acentuada, possuiam um
equipamento defasado, quer dizer, fora de utilizacdo, fora de
padronagem, poucc indice de Huminacdo. Entéo, o que nos
fizemos? Fizemos planejamento, apontamos dentro desse gripo
pessoas que foram convidadas, apontamos uma necessidade, que
era fustamente a melhoric dao iluminacdo piblica, tanfo nas
pracas como nas vias publicas. E esse projeto foi atrds de
recursos. Depois que vocé consegue delinear tudo vocé vé quanto
val cusiar a tarefa. Nos entramos em contate com o Eletrobras e
pegamos dinheiro da Eletrocel. Pegamos nove a dez milhdes de

reais. Trocamos toda a iluminagdo de Curitiba. (Jodo Govoni Jr. g
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- SEGURANCA NO TRANSITO

O Projeto Estratégico Seguranga no Trinsito tem como missdo propiciar o
deslocamento seguro dos usuarios do sistema viarip, com a participacio consciente dos
cidaddos.

Construiu como macroindicadores, a partir de 1997, elevado numero de:
a) acidentes com vitimas: 4341 em 1996; b) atropelamentos: 1.722 em 1996; ¢) feridos: 7.929
feridos em 1996, d) mortos: 363 em 1996; e) existéncia de congestionamentos — aumento do tempo
de deslocamentos; ) obstruciio de calgadas — dificuldade nos deslocamentos.

Este projeto foi desenvolvido nos anos de 1997 e 1998, sendo em 1999

incorporado pelo Projeto Cidaddo em Trénsito.

Conforme CURITIBA (1998), com o término do processo de selecio da
empresa de consultoria, iniciaram-se, em 18 de maio de 1998, os trabalhos do consorcio das
empresas TC/BR Tecnologia e Consultoria Brasileira S.A. e Dalcon Engenharia. Segundo
estava previsto no edital, a consultoria analisou e propds obras de corregiio para 200 pontos
e trechos criticos do sistema viario de Curitiba, com vistas & melhoria imediata das
condicbes de seguranca e fluidez. Nesses locais, foram realizados levantamentos das
condigdes geometricas, topograficas, de sinalizagio, de circulagio e de acidentes
cadastrados pelo BPTRAN nos anos de 1996 e 1997. Com base nesses estudos, foram
propostas solugbes de engenharia, no intuitc de minimizar as causas. As propostas foram
transformadas em projetos, que serfo licitados no inicio de 1999 e implantados na
seqiiéncia. No ambito da adequagdo sistematica do sistema viario, criou-se um programa de
cadastramento de acidentes de transito, a se constituir no principal item do banco de dados
com informacdes sobre o transito. Compordo ainda este banco de dados as informacdes
coletadas nos hospitais de Curitiba que atendem a emergéncias. Com esta finalidade, foi
composto um sofiware especial para cadastramento dos pacientes que dio entrada nesses

hospitais, o qual, a0 mesmo tempo, envia as informacgdes para o nosso banco de dados.
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- VILA OLIMPICA

O Projeto Estratégico Vila Olimpica tinha por missio criar um eixo de esporte ¢
lazer destinado as instituigSes esportivas e educacionais, comunidade situada ao longo do
eixo ¢ populagio em geral, que garanta a conservacdo ambiental com urbanizago
adequada, voltada para o desenvolvimento da cultura, esporte e lazer, funcionando de

maneira integrada e permanente.

Estabeleceu como macroindicadores a partir de 1997 a) indice de areas
ambientalmente recuperadas no espago de abrangéncia do projeto; b) percentual de
modalidades ja contempladas; ¢) familias que ocupam desordenadamente essas areas; d) tipo

de utilizacdo das instalagSes; €) quildmetros de sreas sem conservacio.

Este projeto foi desenvolvido nos anos de 1997, 1998, 1999 e 2000. Conforme
CURITIBA (2000), além das modalidades ja existentes, o Projeto Vila Olimpica agregou
durante o ano de 2000 mais duas modalidades, ao disponibilizar para a comunidade remo e
canoagem. S3o esportes de expressdo, pois propiciario a formacio de futuros atletas de
nivel olimpico que poderdo, num futuro proximo, representar a cidade em eventos
esportivos nacionais e internacionais. A revitalizagio do Polo do Parque Nautico pela
Prefeitura colocou a cidade de Curitiba no circuito internacional de eventos dessa
modalidade ¢ sua raia nautica foi considerada pelos atletas como a melhor do Brasil.
Também permitiu a realizacio de eventos importantes para a cidade, tais como a Copa do
Mundo de Canoagem Velocidade, da qual participaram treze paises, no total de 106 atletas,
¢ 0 Campeonato Sul-Americano de Canoagem Velocidade, com 150 atletas oriundos de
seis paises sul-americanos, em parceria com a Confederagio Brasileira de Canoagem. O
Projeto Vila Olimpica vem atendendo i comunidade ao proporcionar locais para mais

atividades esportivas e de lazer, atingindo os objetivos a que se propés.
- ZONEAMENTO E USO DO SOLO

O Projeto Zoneamento € Uso do Solo teve como missio avaliar, aperfeicoar, e
propor instrumentos legais reguladores do uso e ocupagdo do solo, garantindo qualidade de vida,
por meio de um espaco urbano adequado e fincional em relacfio & dindmica socioeconfmica
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fisico-territorial de Curitiba e Regido Metropolitana, e em consonincia com ¢ planejamento

integrado e as politicas publicas.

Como macroindicadores foi definido a partir de 1997: viabilizagio de meios que
garantam a melhoria da qualidade de vida da populagfo, um espago urbano adequado e funcional,
o planejamento integrado e compatibilizado as politicas piblicas.

O projeto foi desenvolvido nos anos de 1997, 1998 ¢ 1999. CURITIBA (1999)
afirma que o objetivo principal desse projeto foi atingido ¢ durante o ano de 2000 sera
efetuada a regulamentagio das novas leis aprovadas. O impacto da aplicacdo desses
instrumentos na melhoria da qualidade de vida da cidade podera ser avaliado no decorrer de

sua implementacgio.

ZONEAMENTO E USO DO SOLO

Em funcdo da lei de zoneamento, que limita a metragem de construgiio de acordo com a localizagdo dos
terrenos, proprietarios do Shopping Clrystal buscaram junto ac IPPUC alternativa para ampliarem a drea de
construgdo permitida para o local escolhido para levantar as obras. Para isso, eles adquiriram vérios iméveis de
interesse histérico de conservacdo em outras regides da cidade, restauraram estes edificios ¢ transferiram o
potencial de construciio destes iméveis, calculado pelo IPPUC, para o terreno no Shopping®, explica Erik
Nissen, presidente do JPPUC, e frisa que Curitiba ¢ pioneira no Brasil deste mecanismo. (DSC, Midia Escrita,
Histéria e Organizacdo)

- CIRCULACAO NA AREA CENTRAL

O Projeto Circulagdo na Area Central teve como missio racionalizar a
circulagio da area central, implantando estacionamentos subterrineos, por meio da
concessdo de servigos publicos, como suporte 4 caréncia de vagas, e adaptar o transporte,

coletivo ou nfo, para um sistema alternativo (elétrico) nfio poluente.

Como macroindicadores foram construidos a partir de 1957 os seguintes:
a) caréncia de vagas de estacionamento na area central; b) dificuldade em conciliar a
localizaciio de estacionamento subterrdneo, sua execuciio € operagio com o transito na irea;

c¢) concentragio de poluicio na Regido Central.
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O projeto foi desenvolvido no ano de 1998 ¢ em 1999 foi incorporado pelo

Projeto Cidaddo em Trénsito.

Conforme CURITIBA (1998), as acgdes realizadas no projeto em 1998
foram: transporte elétrico: a) convénio assinado e em andamento com a
FIAT/PMC/COPEL; b) estudos técnicos concluidos para a area do projeto; ¢) dois
veiculos elétricos importados da Italia que circulam na 4rea central, com infra-estrutura
para operagdo montada na URBS, na Estagio Rodoferrovidria, sendo testados pela
populagdo. O funcionamento destes esta prorrogado até abril de 1999, monitorado por
uma pesquisa de opinido com os usuarios; estacionamentos subterrineos: a) 100% do
estudo e relatorios de viabilidade concluidos; b) 100% do estudo e relatérios de impacto

no trénsito concluidos,
- VIVER CURITIBA

O Projeto Estratégico Operagdes Urbanas - Viver Curitiba teve como misso
revitalizar o Centro tradicional, num raio de 1,5 km a partir do Marco Zero, por meio dos
eixos histéricos com a valorizagio dos patriménios histérico, arquitetonico, paisagistico e
cultural.

Este projeto teve inicio no ano de 1999, com desenvolvimento também no ano

de 2000. Nos relatérios pesquisados, ndo apresentou macroindicadores.

Conforme CURITIBA (2000), de todas as realizagbes deste projeto, a mais
importante foi a revitalizagdo da Rua XV, pois refletiu os resultados esperados. As opinides
dos diversos interessados relatam o éxito da intervenciio. As obras foram executadas em
tempo recorde, trés meses, e na época em que os comerciantes tiveram menos prejuizos em
seus negocios, de janeiro a margo. Os quiosques foram todos renovados com uma nova
apresentacdo visual e mais durivel. Os mobilidrios urbanos foram substituidos por modelos
novos. A arborizagic foi totalinente renovada. A nova iluminagio, somada ac
monitoramento por cimeras de TV, tormou a rua mais segura, possibilitando que elz seja
um eixe comercial muito mais dindmico. Essas intervencdes feitas pelo municipio,
qualificando os espacos piiblicos, indicam um rumo para gque a iniciativa privada

redirecione seus investimentos para a principal parte da cidade, o seu Centro histdrico.
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¢ 2001 — Projetos Estratégicos Ancorados nas Secretarias

O Prefeito Cassio Taniguchi € reeleito Prefeito de Curitiba para o periodo 2001
— 2004, redesenhando os Projetos Estratégicos do Plano de Governo, que, em mimero de

doze, passam agora a chamar-se Projetos-Ancora.

A seguir, faz-se a descricio dos Projetos Ancora, com suas respectivas missdes

e resultados no ano de 2001.
- APRENDER

O Projeto Aprender teve como missdo criar novos ambientes reais e virtuais de
aprendizagem na cidade, ao estabelecer uma rede de colaboragiio que permita gerar mais
oportunidades de construgiio do conhecimento, por meio da educagio formal, informal ¢
continuada, contribuindo para o desenvolvimento social de forma permanente e em

condicOes sustentaveis.
O Aprender foi constituido por nove subprojetos, a saber:

PROJETO HORA DA EJA

O Projeto Hora da EJA destina-se a jovens acima de 14 anos e adultos gue nio
podem freqiientar o programa da EJA ofertado nas escolas municipais, no periodo notumno. [...]
Em 2001, foram criados cinglienta novos ambientes de aprendizagem, atingindo 808 pessoas;
destas, 538 s@io funcionérios publicos municipais. Para realizac3io deste projeto foram firmadas
onze parcerias com a participagio de 34 voluntarios.

PROIETO L UZ DAS LETRAS

O Projeto Luz das Letras foi criade pela COPEL em 2000 com o objetivo de
erradicar o analfabetismo no Estade do Parand mediante desenvolvimento de um
“software” com interface didatico — pedagdgico para educagio de jovens e adultos. O
computador € a ferramenta principal nesse processo no qual o educador tem papel de
facilitador, e o aluno, de colaborador ativo. [...] O projeto acontece, em 2001, na forma

de projeto piloto, no Farol do Saber Sdo Pedro ¢ Sdo Paulo, em Umbara, com dez
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participantes, mas a SME tem como meta oferté-lo em todos os Fardis do Saber que
estdo conectados a Internet, ¢ em &nibus equipados com computadores, gue levario
oportunidades de alfabetizacio s regides onde se instalou um crescimento urbano

desordenado.

CURSO DE INICIACAQ A INFORMATICA

A Fundagio de A¢lo Social por meio dos Liceus de Oficio ¢ a SME, por meio
das escolas municipais que possuem laboratorios de informatica implantados pelo
Programa Digitando o Futuro, oferecem curso de informatica a comunidade, e criam novas
oportunidades de trabalho para a populago. [...] Em 2001, 1.207 pessoas participaram do

curso Iniciagdo a Informitica nas escolas municipais, no periodo noturno.

ACESSO GRATUITO A INTERNET

Com o objetivo de democratizar informagdo e conhecimento para os diversos
segmentos da sociedade, a Prefeitura Municipal de Curitiba mantém os Faréis do Saber e
bibliotecas gerenciados pela SME e FCC, disponibilizando para a comunidade um acervo
bibliografico atualizado para consultas, empreéstimos e acesso gratuito i Intemnet. {...] Em
2001, s3o 28 postos de acesso gratuito 3 Internet localizados nos Farois do Saber
(SME/FCC) e Bibliotecas da FCC, onde o cidadio curitibano poder ter seu enderego de e-

mail e acesso gratuito 3 Internet.

PORTAL DA EDUCACAO — APRENDER

Conforme CURITIBA (2001), a “Curitiba Capital Social” estara mais
fortalecida pela interacio entre escola, comunidade e SME ao implantar ¢ Porial da
Educagio, que propde uma rede de comunicagio direta e interagio entre sociedade e
governo, mediante utilizagio das tecnologias digitais, com o propésito de democratizacio
dos servigos e produtos. [...] Em 2001 o projeto encontrava-se em processo de aprovagio e

inicio de implantac3o.

PROGRAMA DE ALFABETIZACAQ DIGITAL: CIDADAO DIGITAL

O Projeto Cidaddo Digital esta sendo desenvolvido pelo Instituto de Qualidade
¢ Produtividade, no Parand, em parceria com o Parani Tecnologia ¢ SEBRAE. Como

objetivo geral, tem a preocupacio de oferecer aos desempregados, empregados e jovens que
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necessitam se atualizar um contato com a tecnologia digital € uma interativa abordagem de
treinamento. [...] Em 2001, o projeto aconteceu em forma de projeto piloto na E.M. Albert

Schweitzer, beneficiando vinte alunos da EJA.

PROJETO EXTRA, EXTRAI

No intuito de possibilitar maior comunicagdo entre alunos e professores,
apresentando carater interdisciplinar pela utilizagio do computador e Internet, este projeto
propde o desenvolvimento, a criagdo e a formatagio de textos eletrdnicos para a publicagio
na WEB. [...] No ano de 2001, para o desenvolvimento do projeto, conta-se com parcerias
da Folha do Parana, GVT, Positivo Informatica ¢ Agéncia Estado, além do envolvimento de

305 alunos e 21 professores.
PROJETO DE INCENTIVQ A LEITURA

Os Fardis do Saber e as Bibliotecas da SME e FCC sio espagos onde as pessoas
podem ler, estudar, viajar e sonhar. So locais de lazer que propiciam o acesso ao livio € &

recriagio do conhecimento.

PROJETO TALENTOS EMPREENDEDORES PARA A COMUNIDADE JOVEM

Esse projeto trabalha na dimensiio da educagio ndo-formal, em carater
suplementar as agdes curriculares das escolas, desenvolvendo as diferentes potencialidades
dos alunos da RME. E um projeto inovador, alicercado em parcerias nas areas de artes,
esportes, ciéncia e tecnologia, informa¢o e comunicagio. Em 2001, houve trés

subprojetos: Xadrez, Oficinema e Aeronautica.

Conforme CURITIBA (2001), o Projeto Aprender encontra-se em fase inicial;
assim os resultados mais concretos aparecerfio ao longo dos proximos anos quando novos
produtos serdo incorporados a ele. [...] O projeto em 2001 beneficiou aproximadamente 40

mil pessoas.
- CIDADAO EM TRANSITO

O Projeto Cidaddo em Trénsito teve como missdo implantar e aprimorar agBes
de engenharia, gerenciamento, fiscalizacdo, regulamentacdo e programas educativos para os
sistemas de deslocamento, proporcionando aos cidaddos servicos com eficiéncia,

seguranca, qualidade e elevado grau de cidadania.
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Conforme CURITIBA (2001), o Projeto-Ancora Cidadio em Trénsito, que abrange
uma vasta gama de atividades em vérias areas, encontra-se em fase de reestruturacio, em
decorréncia da viabilizagio de recursos do Banco Interamericano de Desenvolvimento, para
respaldar a implantagfio de diversos produtos. A reduciio do nimero de acidentes é um dos
indicadores de avaliagio da atuagiio do projeto-ancora.

- CIDADE OPORTUNIDADE

O Cidade Oportunidade teve por missdo promover o desenvolvimento
socioecondmico mediante alternativas de geracio de trabalho e renda para o cidadfo curitibano
em situagio de risco e vulnerabilidade social, por meio de uma rede de responsabilidade
solidaria.

Conforme CURITIBA (2001), o desempenho dos programas de geragio de
renda pode ser avaliado, inicialmente, a partir dos trés objetivos prioritarios da politica de

geragio de trabalho ¢ renda, defendidos pelo municipio:

- Multiplicar e tornar permanentemente disponiveis as oportunidades de acesso a
informatica e o conhecimento necessirio & promogdo do desenvolvimento
socicecondmico, por meio de propostas de desenvolvimento auto-sustentaveis,
desenvolvidas com a participagio da comunidade. Este objetivo vem se
consolidando com as agBes que fazem parte dos projetos Operagio Cajuru, com
5.500 familias beneficiadas, ¢ Habitar Brasil — BID, no Xapinhal, no total de 9.009
familias beneficiadas. [...]

- Fortalecer e ampliar as oportunidades de insercio do trabalhador no mercado e
estimular o empreendendorismo. [..] Em 2001, 29.129 pessoas tiveram
acesso a agdes de qualificaclio profissional. [...] Neste ano, mais de 10 mil
familias foram beneficiadas pela acdo de jovens que participam de programas
educativos com foco na cidadania, protagonismo juvenil ¢ agiio voluntaria nas

comunidades.

Metodologia
27¢



- Promover a auto-sustentabilidade das iniciativas empreendedoras viaveis,
fomentando e apoiando produtores, artesdos e prestadores de servigos.
Atualmente sfo 270 unidades fixas disponibilizadas para a divulga¢do e
comercializagdo de produtos e servigos [...] representando apoio direto a
3.200 empreendedores. [...] Além dos mais de 31 mil beneficiados diretos,
no ano de 2001, ao se considerar o nucleo familiar envolvido, serdo 14.500
familias, que representam aproximadamente 124 mil pessoas beneficiadas

indiretamente.
-CIDADE SEGURA

O Projeto-Ancora Cidade Segura teve como missio proporcionar a cidade de
Curitiba seguranca efetiva e continua, promovendo agbes integradas de prevencio, defesa,
protegdo ao cidaddo, constituida de forma participativa e articulada, com vistas a

convivéncia cidadd. Sio produtos da a¢do deste projeto:

NUCLEO DE PROTECAQ AQ CIDADAQO

Realizado, em parceria com o IPPUC, o projeto arquitetdnico do Nacleo de
Prote¢do a0 Cidaddo. Em parceria com a policia militar, foi definida, nos bairros do

Boqueirdo e Bairro Alto, a construgio de duas unidades.

UNIDADES DESCENTRALIZADAS DO CORPO DE BOMBEIROS E SIATE

Plano de descentralizagdo do Corpo de Bombeiros, em conjunto com o IPPUC,
a SMU e a SMAD. [...] Em constru¢do duas unidades do Corpo de Bombeiros, no Bairro
Alto e Sitio Cercado.

ACOES INTEGRADAS DE FISCALIZACAQ URBANA (ESTADO E MUNICIPIO)

Articulagio entre 6rg3os do Estado e do Municipio para coibir irregularidades
quanto ao Codigo de Obras e Posturas, Codigo Sanitario, Lei do Siléncio, Prostituicio

Infantil e outros delitos nos estabelecimentos comerciais e vias pablicas. [...]
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PLANO DE MODERNIZACAQ DA GUARDA MUNICIPAL DE CURITIBA

Dentro do Plano Nacional de Seguranga Ptblica coordenado pelo Ministério da
Justica, o municipio de Curitiba foi habilitado, por meio da aprovagdo de projeto, com

recursos para a modernizacdo da Guarda Municipal. [...]

REDE DE PROTECAO A CRIANCA E AO ADOLESCENTE EM SITUACAG DE
RISCO PARA A VIOLENCIA

Elaborado o Protocolo de Atendimento da Rede de Protecdo, a Ficha de
Notificagdo Obrigatéria da Violéncia ou de Suspeita de Violéncia na Infincia e

Adolescéncia e 0 Manual de Preenchimento da referida ficha de notificacdo. [...]

Conforme CURITIBA (2001), a articulacio realizada entre as varias
instituicbes que atuam na 4rea da seguranga publica, da fiscaliza¢Go urbana, da
reorganizagdo do servigo de defesa civil municipal e do atendimento as populagdes de risco
esta entre as principais estratégias de atuagio do municipio no Projeto Cidade Segura. Da
mesma forma, o envolvimento da comunidade, por meio dos Conselhos Comunitarios de
Seguran¢a ¢ a Guarda Municipal, como uma parceria indispensivel no planejamento e

desenvolvimento de agdes voltadas para a prevengio e combate 4 violéncia,

A questdo da violéncia é muito séria. Vocé néo consegue trabalhar
com projeltos fechados na [...] da violencia, porque a dindmica é
muito grande. Ou vocé [..]. Por exemplo, tem cidades em que a
prefeitura dé gasolina, pbe o guarda municipal para prender
bandido, fazer policiamento {..]. Sdo outras questdes, constroem
delegacias |...]. Nos fizemos isso também, construimos até presidio
aqui, mas diminuiu a violéncia? Néo, ndo diminuiy, Conseqiténcias,
exatamente, consequéncias. Entdo, o que vocé tem que trabalhar?
Tem que trabalhar uma coisa mais de raiz, trabathar a Jamnilia,
trabalhar o adolescente, trabalhar o emprego, a renda, entdo isso
demanda um projeto? Demanda um projeto, mas a longo prazo. Néo
¢ uma coisa assim de curto prazo. £ a longo prazo. Entdo é gerar
renda [...]. A prefeitura pode gerar renda? Pode. Ela deve gerar
postos de trabatho [...]. Isso ai ja sdo rebatimentos que vdo dav ld na
Jrente. Olhar o bairro, “ah, a favela. A favela eu ndo vou investir
rada”. Tem que investir, tem que ir 4, tem gue trabalhor com o

social, trabalhar com a infra-estrutura. tfodo Govoni Jr.)
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Bom, dentro do Cidade Segura nos comegamos com agdes da saiide,
Secretaria de Obras, Secretaria de Agdo Social. Por exemplo, nos
coordenamos, dentro do plano estratégico das discussdes, varios
projetos [...[. Chegamos a ficar quase com dezoito projetos. Ai o que
aconteceu? Uma coisa muito interessante: vocé elenca, discute, nos
ficamos dois meses e meio discutindo, eu néic agiientava mais, era
coisa de louco. Bom, ai conseguimos formatar, vou dizer doze a
quinze titulos, digamos. E, Juntamos todo mundo numa sala, os
representantes de lodas as secretarias, e assim foi. Sé que dai
aconteceu o seguinte. A nossa secretaria, evidentemente, ndo
poderia dirigir um profeto na drea de saude, também na drea do
social. O social tem a estrutura propria. Isso tem que tomar muito
cuidado, porgque a redugdo da violéncia, trabalhar com o titulo
violéncia & um titulo muilo grande, entendeu? Fu posso reduzir [...].
Por exemplo, se eu falo em violéncia com um técnico da saide, eles
encaram como um problema de saide. E um problema de saiide hoje
em dia. O mundo inteiro entende isso. Se vocé pega um policial
militar, o problema da violéncia é falta de cadeia, compreendey?
Entdo vocé vé como muda a cabeca. Vocé pega cada ator ai, estd
mudando. Bom, entdo, v que aconteceu? Ai, os projetos que foram
elencados, que todo o desenvolvimento gera uma questio de saiide,
passaram para a saide. E vinculow-se ao titulo Cidade Segura.
Entédo, por exemplo, iluminagdo publica, prometeram uma melhoria,
continuagdo, com outras atividades, outros projetos. Como nds
éramos secretaria agora, e a nossa secretaria s¢ cuida da guarda
municipal, enfim, seguranca de patriménio, nés ndo poderiamos
realizar um projeto, enfendeu? Porgue o conhecimente ndo estd
aqui, ¢ conhecimento estd ld na secretaria de obras, com um
engenheire do drea elétrica [...J. Entdo o conhecimento estd na dre
de saiide, com o pessoal da drea de soiide [...]. Nos 56 fazemos o
acompanhamenio agora. O que é esse acomparnhamento? Sdo
algumas reunides periddicas, em gue o secretirio s6 cuida da
guarda municipal, enfim, seguranca de patriméonio, nés néo
poderiamos nés realizarmos um projeto, entendeu? em que o
secretario, ou o coordenador, coordenadora no caso, do Vido
Sauddvel passa o desenvolvimento para Nos. “Olha, o projeto aqui
esta assim, assim, assim”. Tudo bem. Ele ¢ um grande guarda-chuva

o Cidade Segura (Jodio Govoni).
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- CONVIVER

O Projeto Conviver teve como missio transformar o espago das escolas
municipais, referéncia de convivéncia comunitaria, em quadras esportivas cobertas, por
meio de ampliagio e aperfeicoamento dos espagos fisicos, desenvolvendo atividades

educativas, esportivas, de lazer, socioculturais e artisticas.

Conforme CURITIBA (2001), neste ano o projeto foi encaminhado ao
Ministério do Esporte e Turismo, para a viabilizag3o de recursos 2 sua execugio. Pesquisa
realizada no projeto piloto constatou que a comunidade € receptiva a idéia de que a quadra
esportiva esteja aberta para sua utilizagdo em finais de semana e periodos de férias
escolares e dispde-se a cooperar, de diversas formas, com a proposta de gerenciamento da

quadra esportiva.
- CURITIBA TECNOLOGICA

O Projeto Curitiba Tecnolégica teve como missio consolidar Curitiba COMmMo
uma metropole tecnologica, com énfase na inovaco em tecnologias urbanas e ecologicas
pela potencializagio dos ativos existentes, promovendo a articulagio dos setores

estratégicos da sociedade produtiva.

Conforme CURITIBA (2001), com respeito a tecnologia, o ano de 2001 foi
direcionado para o inicio do diagnéstico e encontro com representantes dos potenciais parceiros
identificados. Para 2002, programou-se a conclusio do diagnostico e, apos terminada a rodada
de encontros, serd realizado o seminarioc com os envolvidos. Nos anos seguintes, passar-se-a a
tratar dos itens de infra-estrutura.

- LINHAQ DO TURISMO

O Linhdo do Turismo teve por missdo consclidar um eixo turistico ambiental,
localizado entre os bairros Atuba e Fazendinha e passando por Santa Felicidade, que possa
ser atrativo & populacdo de Curitiba e aos turistas, com vistas & conservacio do meio
ambiente € ao desenvolvimento de potencialidades econdmicas e culturais de sua area de

abrangéncia.
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Conforme CURITIBA (2001), o planejamento estratégico do Projeto Linhio do

Tunismo abrange um grande conjunto de a¢des e de interfaces com varias outras secretarias.

E no Linhiio do Turismo, ao contrério, o projeto ndo tem recursos,
quer dizer, ele estda amarrado q diversos outros projetos, como o
projeto da BR. Nés estamos captando recursos da Unido através de
oufros programas, entdo é uma dificuldade. Entdo, digamos, na BR,
perto da BR, nés temos vdrios pontos do linhdo, que de repente, no
momento sdo projefos [... ] eles entraram no projeto da BR por causa
do linhdo, mas por alguma condicdio ds vezes tém que ser cortados.
A mesma coisa o BNDES. Entdo, vocé nio ter a parte do orcamento,
da gestdo orcamentdria, e a CIC para fazer uma [...] é dificil. As
vezes vocé precisa até de poncos recurses, levam ai, né? Recursos
bara xerox, recursos pard carro, para melorista, para memoria para
o computador, entdo leva irinta dias para chegar, por ai, e isso [...].
Légico que ndo é o que vai parar o projefo, mas atrapatha
(Sérgio Rui).
- MEU AMBIENTE
Promover a melhoria das condigbes ambientais da cidade, implantando a¢des
voitadas 4 gestfo de residuos sdlidos e & prote¢io dos recursos hidricos, tendo como base as

bacias hidrograficas e estimulando o comportamento da sociedade na construgiio e na

conservacio de um ambi_ente equilibrado. Sédo produtos de sua agdo:

REVITALIZACAQ DOS RIOS DE CURITIBA

Diagnostico das bacias hidrogréaficas, realizado durante o ano todo, vinculado 3s
atividades do Projeto Olho d’Agua.

PROJETO VERDE CIDADE

Incentivo 4 reducio da geragio de residuos, por meio da conscientizacio da

comunidade para a reutilizagio e reciclagem de materiais.

Conforme CURITIBA (2001), em face do elevado nimero de objetivos e agBes
propostos para o projeto, os resultados podem ser considerados satisfatorios, pois
permitiram a consolidacio e a viabilizaco de agBes concretas com a efetiva implantacio de
programas, estudos, projetos e obras, sem prescindir da integracio intersetorial e da

participagdo da comunidade.
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- NOSSA VILA

O Projeto-Ancora Nossa Vila teve por missdo promover a urbanizagiio e a
regularizacdo fundiaria de ocupacBes irregulares selecionadas por critérios sociais,
fisico-territoriais e juridicos e a melhoria socioecondmica das familias beneficiadas, bem
como fortalecer a capacidade de prevengio de invasbes de 4reas publicas ou privadas de
interesse publico, visando & mitigagio de focos irradiadores de problemas sociais, de
inclusdo dessas ocupagBes 4 cidade formal e de melhoria das condigdes ambientais e de

qualidade de vida nessas regides. Sio produtos de sua acio no ano de 2001
1. Regularizagdo Fundiaria — Projetos Concluidos

Seis areas (91 lotes) — Plantas de loteamentos aprovadas e registradas com
entrega de escrifura aos ocupantes.

2. Regularizagio Fundiaria — Projetos Aprovados:

Vinte areas (285 lotes) — Plantas de loteamento aprovadas ainda sem registro

por motivos diversos.
3. Regularizacio Fundiéria — Projetos em Tramitacio

Sessenta e duas areas (6.481 lotes) — Projetos de loteamento elaborados ¢ em

tramitacio para aprovagdo na Prefeitura Municipal de Curitiba.
4. Programa Habitar — Brasil

Banco Interamericano de Desenvolvimento. Apbs oito meses de discussio do
projeto de urbanizagfio da Vila Xapinhal com a comunidade, a proposta final foi definida.

5. Fundo para o Desenvolvimento da Bacia do Rio da Prata (FONPLATA)

Para essas entidades financeiras foi montada e encaminhada uma proposta
preliminar de agfo integrada nas vilas Pantanal e Bela Vista do Passaina, bem como de

um eixo viario de integragdo na regifio de expansio urbana do Bairro Tatuquara.

Metodologia
276



6. Fundo Estadual de Meio Ambiente (FEMA)

Encaminhado o plano de trabalho para investimento no bolsio Audi-Unifio,
prevendo relocagio de 500 familias para as quais devera ser adquirida uma nova érea onde

sera implantada a infra-estrutura minima necessaria.
7. Pro-Infrale i

Este programa da Caixa Econdmica Federal disponibiliza recursos do
Orgamento Geral da Unido para investimento em infra-estrutura em areas de ocupagio
irregular, com populagdo cuja renda ndo ultrapasse a média de trés salarios minimos

mensais.,
8. Pro-Moradia

Programa de investimentos do governo federal para a produgio de moradias

destinadas a familias coim renda de até trés salarios minimos.
9. Operacao Cajuru

As obras viarias estio em execugdo, além do Liceu de Oficios. As aghes de
geracdo de trabalho e renda estdo em discussdo com a comunidade e estarfio definidas até
janeiro de 2002.

Conforme CURITIBA (2001), a demanda por projetos e recursos financeiros do
Nossa Vila € crescente e ha necessidade de incrementar a equipe ¢ a busca de fontes de
recursos aplicaveis em agdes proprias do projeto, de preferéncia, a fundo perdido. [...] De
uma maneira geral, no ano de 2001 foram cumpridas etapas preparatorias, indispensaveis

aos objetivos finais do projeto, que sdo a acio integrada e a regularizacio fundiria.

A gente tem o Nossa Vila, um projeto cujo gestor é um funciondrio
do IPPUC, por toincidéncia, sempre trabalhou nessa drec, mas estd
agui na COHAR, enidio isse aconteceu em todas as dreas, mesmo
quando o responsdvel é ainda o funciondrio oy ¢ téenico do IPPUC,
ele estd na secretaric que toca o projeto. Isso eu acho bom, max eu

acho que a gente perdeu o proprio Max se afastou um pouce desses
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projetos, e acabou virando uma agéo [..]. F um projeto, é um
programa, cada um fem a sua necessidade, mas Jicou meio que
tocando da forma tradicional. Eu acho que o que a genle ginda tem
de mais forte é o que estd acontecendo nas regionais, que ¢ quando
uma determinada agdo do projeto vai realmente ser concretizada ai
a genle consegue de novo amarrar com fodo mundo ld na regional.
Eu acho que houve uma refirada de algumas questdes que talver a
genle fenha tentado avancar demais. Mas eu acho que o que ficou foi
muito bom, porque eu acho que é isso mesmo. Nao tinha muito claro
como ia ser essa nova prefeitura que fosse trabalhado 56 com matriz.
Eu acho que deveria talvez ter havido entdo uma mudanga maior de

estrutura, real mesmo, de organizacio administrativa (Tereza Elisa).

- NOVO REBOUCAS

O Novo Rebougas teve como miss3o transformar o Bairro Rebougas em uma
area da industria do lazer e da cultura, ao aliar diverso, formagfio profissional,

oportunidades de trabatho e renda, voltados para o cidadio curitibano.

Com a inauguragio da Sala de Projetos no antigo moinho, a PMC pdde
anunciar aos empresarios e i populagio a concretizacio da primeira etapa do projeto, e
abrir aos interessados um escritorio de gerenciamento para contatos e consultas sobre

negocios e oportunidades na regido do Novo Rebougas.

Conforme CURITIBA (2001}, o projeto de revitalizagio do Bairro Rebougcas
tem como principal objetivo estratégico a divaigacio do conceito de que a parceria entre os
orgéos piblicos e a sociedade é o finico meio rapido e eficaz de se alcangar objetivos para o
crescimento de uma cidade. [...] As obras de adequacdo, para o lancamento da primeira
etapa do projeto, foram executadas pelas secretarias afins, com a reciclagem de materiais e

mao-de-obra, também sem alterar suas rotinas de trabalho e financeira.

- PLANQ 2000

O Plano 2000 teve como missio promover a melhoria de infra-estrutura em
areas priorizadas da cidade, com a construgdo de calgadas, implantacio de amtepd, em

parceria com a comunidade, visando 2 seguranca e satisfacdo da populacio.
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Conforme CURITIBA (2001), com a continuidade do programa de
pavimentag#o alternativa com a capa asfaltica ¢ a implementagio de calgadas com padrdes
definidos, que atendam ao decreto especifico, estudaram-se alternativas, para minimizar os
custos de implanta¢do e de materiais, que se traduzissem em beneficios na qualidade final da
obra, na durabilidade, no menor custo de manutengiio, na seguranga do trafego de veiculos e de
pedestres, com calcadas exclusivas.

- VIDA SAUDAVEL

O Projeto Vida Saudavel teve como missdo construir em conjunto com a
populagio curitibana um estilo de vida saudavel. Os eventos do Programa Vida Saudavel
caracterizam-se, essencialmente, pelo carater de promogio de safide e prevencdo de
doengas relacionadas ao estilo de vida, como: hipertensio, diabetes, sedentarismo,
obesidade, estresse ¢ tabagismo. Este programa est4 sob a gestdo da Secretaria Municipal
de Saide e ¢ desenvolvido em conjunto com as secretarias da area social: Esporte e Lazer,
Abastecimento, Educagio, Crianga, Fundagiio de Agdo Social e Fundacio Cultural de
Curitiba.

Conforme CURITIBA (2001), apesar do pouco tempo de implantacgo, pode se
fazer uma analise positiva do projeto. A criagio de um icone, folderes e materiais
educativos alusivos ao projeto tem fortalecido a fixag#o da imagem do projeto com a pré-

disposi¢io das pessoas adotarem um habito saudavel.

3.6.4- Teoria e método

A referéncia tedrica utilizada no processo da conmstrugiio dos projetos
estratégicos matriciais de Curitiba nasce em dois marcos tedricos. No tocante ao
matriciamento um referencial de literatura foi a produgio de DAVIS e LAWRENCE
(1977); jé em relagdo ac planejamento estratégico foi a producio de MATUS (1993, 1997,
1996a, 1996b) e GIACOMINI (2001), conforme o quadro a seguir.
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O marco tedrico do modelo no periodo estudado tem como base a idéia de uma
tecnologia que consiste basicamente na estruturagdo de projetos matriciais, na incorporagio
do plangjamento estratégico para sua elaboragfo. Para isto foi adotada a estratégia de
definir a gestdo como porta-folio de projetos a partir das necessidades sociais conhecidas.
Essas referéncias estdo fortemente presentes nos contetidos das entrevistas, como se pode

observar nas falas.

Entdo novo tivemos um outro componente. Na realidade néo é 56 o
matricial. 4 gente teve o matricigl e o Planejamento estratégico. A
idéia de capacitacdo em servigo dos operadores dos projetos e de
levar todo o processo como uma capacitagdo. Foi um processo
pedagogico, como se fosse uma Escola de Governo. Houve um
processo de implementagio de um plano de governo. Entdo a nosso
Ver ao mesmo tempo em que a gente estava implementando, a gente
estava refletindo tudo o que a gente estava Jazendo. Howve um
processo de capacitagdo significativo dos servidores diretamente

envolvidos nos projetos. (Caetano)

A inica experiéncia no Brasil que nos tivemos conbecimento no nivel
publico foi a implantagdo do novo prédio da Casa da Moeda, sendo
Jeito um projeto estratégico da mudanca da Casa da Moeda antiga
para uma nova edificagdo. Foi usado um projeto matricial, para
isso. Entdo uma experitncia americana, do matricial, vem da

experiéncia espacial americang, {Caetano)
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Quadre 18- Matriz de funcionamento dos PEPGs - Formas basicas

FORMAS BASICAS DE FUNCIONAMENTO

Composicio Funcdes Mecanismos Sistema t‘ifez;)c;?;f:;lhamento
Nivel 1A
& Prefeito Conduzir o processo Reunibdes gerenciais: MS-Project:
A Secretarios compreendendo: A quintas-feiras A Acesso 4 leitura de todos
A Coordenadores de A Orientar os projctos A especiais 0s projetos
piojetos A Avaliar os projetos A Verificagio dos prazos de
A Grupos de A Acompanhar ¢ execuglo
ASSESSOTAmEnto andamentio do plano de Lotus Notes:
governo A Comunicacio de decistes
A Avaliar os resultados aos coordenadores €
globais do plano de secretarios
governo € dos projetos A Envio e recebimento de
mensagens gerenciais.
Nivel 2
A Coordenador do A Elaborar o projeto at€ a | A Reunifes gerenciais | MS-Project:
projeto fase das operagies gerais Semanais, A acesso a leitura de todos
A Representantes das A Acompanhar a mensais ou quinzenais, | 08 projeios
secretarias execugdo das operaciics conforme a fase do A acesso para modificacio e
& Gerentes de operaciic | 4 Avaliaro projeto atualizaciio do sen projeto na
desenvolvimento global do | A Comtato do parte que cabe a cada em
projeto coordenador com A Formatacio do projeto
representantes das pelo coordenador
secretarias A Gerenciamento do sistema
A Reunides do de acompanhamento de
coordenador com cada | projetos pelos coordenadores
gerente de operagio com base nas atualizacGes
A Reunides do cfetuadas pelos gerentes de
coordenador com operacoes
grupos de gerentes de | Lotus Notes: envio e
operagdo recebimento de mensagens
gerenciais
Nivel 3
A Gerentes de operagio 4 Desdobrar as operagbes | A Reunies do gerente | MS ~ Project:
A Responsaveis por agiio | em agles de operacic com 0s A Acesso 3 leitura de todos
A Acompanhar a execucio | responsiveis por acio | 0s projetos
das agBes A Reunnibes do gerente | A Acesso para modificacio
A Avaliar os produtos das | de operagdo com o de sua operagio (o gerente
agbes grupo de responsiveis | de operagio c os
por agdo responsaveis por acio
A Reunides do nivel 3 | atualizam o arquivo MSF no
com o coordenador tocante a0 desenvolvimento
das operacies ¢ agoes sob
sua responsabilidade)
Lotus Notes: envio ¢
recebimento de mensagens
gerenciais
Fonte: Giacomini (2001).
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O processe de funcionamento dos Projetos Estratégicos de Governo e do
modelo matricial utilizado em Curitiba opera dentro de uma complexa composicio

conforme mostram os Quadros 9, 10 e Figura 8 e como enfatiza o entrevistado a Seguir:

O nivel 1 é formado pelo prefeito, secretdrio, coordenadores de prajeto e
grupo de assessoramento. Foi criado um grupo para fezer a coordenagio
do plano de governo. O prefeito ¢ o coordenador do plano de governo e o
grupo de assessoramento formado pelo IMAP, IPUC e o gabinete do
prefeito. Entre as fingdes do mivel 1 estd a de conduzir o processo,
orientar os projetos, avdliar, acompanhar o andamento do plano de
governo, avaliar os resultados globais. Este processo ocorria nas reurtives
das quintas-feiras. (Caetano)

O nivel 2 via as modificactes das estruturas e os nds criticos a partir
dos indicadores de resultados. (Caetano)

O nivel 3: que é o nivel da alteragio, que é o produtor. Porque numa
alteragdo tanto é [...]. Gerenciar a implantagéo. (Caetano)

O nivel 2 vai avaliar o impacto, os nés criticos a partir de
indicadores de resultados. Fntdo nés tinhamos resultados se ele
tinha eficicia. Porque a implementagdo de uma matriz estratégica é

porque a escolha do processo de planejamento. (Caetano)

Entdo tem outra caracteristica, que é o modelo de gestdo coletiva
que foi construide durante a gestdo em 97 na qual um deles é a
gestdo voltada para resultados. Mas a metodologia dela, nos
achamos que é um vinculo nessa decisdo. Isso é uma mudanca de
paradigma, vocé ter indicadores de resultados no servigo piblico. 4
genle ainda estd em processo de implementagdo dessa rmudarnca de

cultura. (Caetano)
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Quadro 11- Matriz da gestédo estratégica

- x Légica do . - . Légicada
Légica da Gestdo Plancjamento/Gest Logica do Planejamento Politica
Quem avaliz 0 Como se avalia o sucesso do | Construindo o plano (Como se faz o Quais os
andamento do plano ptano lang) problemas
: Modificaciio nos descrifores dos . Como 530 0s
Nivel | macroindicad Descritores problemas?
. Modificacfio nos descritores e e Por que existesn 08
Nivel 2 dos nos criticos {indicadores} Nos criticos problemas?
. . " " Como enfrentar os
Nivel 2 O cumprimento das operagbes | Operagles problemas?
Nivel 3 Sua demonstracio Produtos O que resafila?das
operagbes?
. C A que visam os
Nivel 2 Impacto nos nos criticos Resultados produtos?
O que s¢ espera dos
resultados?

Fonte: Giacomini (2001).

Figura 8- Estrutura Matricial dos Projetos Estratégicos do Planc de Governo

Fonte: Giacomin (2001).
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A idéia-forga € a matriz. Ndo hé a explicitagio da questfio da intersetorialidade
nas declaragbes do propdsito, a escotha do modelo matricial nfo se expressa como discurso

intersetorial.

E gquando a gente montou a nossa equipe, € comegamos com
planejamento estratégico, que nés queriamos, e tal, a gente sentiu
que se ndo houvesse uma integragdo efetiva mesmo das vdrias
unidades de execugdo, dificilmente as coisas poderiam acontecer
[...]. E dentro da equipe eu ndo tinha alguém com perfil para
tocar todos os projetos. Entlio era necessdrio criar essa estrutura
de tal forma que todos estivessem engajados na concepedo das

metas. (Cristiano)

- Os construtores e introdutores desse novo fazer, istc é, agqueles que trazem a
teoria e o método, ndo sdo agentes externos a administracio da Cidade, porém, de outro

modo, s#o vistos, e também se véem, como “estranhos” i organizacio.

Essa estranheza nfio € rara no modelo de organizagio setorizalizado, pois &
tendéncia € que as secretarias ¢ os demais orgfos da administragio tenham reduzida
articulagio enire si e o foco no seu saber e produto, ainda que trabalhem para a mesma
populaglo. Esse distanciamento é maior entre os 6rgdos classificados como os que
“pensam” e os 6rgios classificados como os que “fazem”, ou seja, aqueles que entregam

servicos diretamente & populagdo: obras, educacdo, satide, etc.

Além disso, € preciso considerar que o IPPUC é um 6rgio da década de 60.
Nesta época se acreditava interessante a separagiio entre o0s que plangjavam e 08 que
executavam. Este dilema visto em Curitiba é também muito forte em Foraleza. Em

Curitiba ele € expressado no depoimento do entrevistado a seguir:

Seria bastante isso, eu acho que o IPPUC se formou no termpo em
que bastava saber, nio precisave discutir com ningueém, ¢ eles
sabiam ¢ tode mundo dizia que eles sabiom, e todo mundo
confirmava esse saber do IPPUC, tanto os internacionais, prémios
de tudo que ¢ tipo, entdo, ciém de eles entenderem gque ndo era
necessdrio discutly — o IPPUC nascex em 65 para ser o drgdo

condutor da execugdo de wm plano piloto para cidade, e ele nasceu
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naguele contexto, ¢ o que ¢ gue se discutia, com quem naguela
época? Nada. Entdo era um corte tecnocrato mesmo e que além
dos técnicos saberem, todo munde reforgava que sabiam mesmo,
tanto que tem um jornalista importante aqui em Curitiba, que é o
Mazdla. que a vida inteira se refere ao IPPUC de maneira irénica
como a Sorbone do Cabral, quer dizer, a Sorbone do Cabral falou
t4 falodo, entic eu acho que esse sempre foi o grande mal do
IPPUC. Ele podia ser bem melhor do que ¢, se fosse mais aberto ao
debate e tal. Isto decorria, ndo é s6 disso, mas isso estava
sintonizade com todo o modelo de gestdio praticado em todo o
Brasil, ndo era s6 aqui, mas em tode o Brasil, entdo pronto,
alguém que dava as tintas tecnicamente, uma maguina fechada que
Jazia acontecer [...J, vamos dizer assim de saberes burocrdticos no
sentido de tocar as coisas como sempre foram, num extremo que ey
acho bastante razodvel aqui, mas num extremo que a gente pode
chegar até  questdo da corrupgdo, de contrato, nessa relagdo com
empreiteiros e fal, e por outro lado essa coisa do micro poder
mesmo, essa coisa das pessoas estarem ganhando para permanecer
mandando e tal, e também tem isso, a gente tem muitos governos de
continuidade e as pessoas para se manferem no governo, num nivel
desses se mantém mesmo, mas para se manter, elas langam mdo de

algumas estratégias assim e tal. {Cicero)

E gue na primeira gestdo, basicamente, ex acho que por lodos os
projetos [...]. Nos comegamos com vinte ¢ poucos projetos, ¢
depois reduziu para doze. Todos os coordenadores praticamente
eram do IPPUC, e ew acho que isso até deu uma carga muitc
grande para ¢ IPPUC de responsabilidade. As outras secretarias
meio que se isentaram um potico, entdo o IPPUC assumiu toda a
carga, € alguns projetos normalmente saiam, e outros ainda
dependiam até de [...] até por ndo ser fungdo do IPPUC, néo
conseguiram se alavancar. Fu acho que essa estratégia de vocé
colocar os projefos nas secretarias mais afins funciona bem
melhor, apesar de que a CIC estd passande por um processe de
transformagdo. Fu vim para o Projeto do Linkdo do Turismo hoje,
na CIC, por ser do IPPUC ¢ ter uma visdo glebal da cidade, mas o
projeto esta saindo, saiu, o Linhdo estd saindo hoje, ndo pela CIC,

varmos dizer, mas mais em funcdo da minha inserglo. Porgue se ele
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caisse dentro da CIC com uma pessoa que néo tivesse uma visio
global da cidade, néo tivesse contato com o meio ambiente,
provavelmente ele ficaria meio estagnado, porque a CIC estd
passando por um processo de transformagdo [..]. Sdo cinco
presidentes em um ano e meio. Pegar o perfil do projeto, achar
esse perfil, dentro da Prefeitura e, normalmente, o pessoal do
IPPUC que tem essa visdo um pouguinho maior nesses projetos
macros. Tem projetos realmente que ndo precisam ser da
Prefeitura. Vocé vé que nessa gestdo com doze projetos
Ppraticamente cinco profissionais do IPPUC sairam do IPPUC para
trabalhar em outros projetos dentro das secretarias. Ai, por
coincidéncia ou ndo, séo quatro ou cinco que estdo mais ou menos

assim, com a limitagdo de recursos. (Camilo)

O outro lado desse movimento é o processo de aprendizagem muiitua entre os

portadores da teoria e do método e as estruturas organizacionais voltadas para a execug¢io.

O IPPUC teve uns treinamentos. Eu acho que comparando com
a oulra gestdo, talvez tenha side a que mais fez para o servidor.
(GFC)

Uma outra questéio é a integragdo das secretarias porgue apesar
de todos os problemas operacionais que podem ter havido, as
dificuldades do dia-a-dia, mas na gestido em que o IPPUC
coordenou todos os projetos as pessoas das secretarias elas néo
1ém uma visdo ou ndo tinham, pelo menos as pessoas que
participaram deste processo acho que mudaram a viséo do que
efetivamente o IPPUC faz. Porque todas as secretarias tém uma
visdo mais prdtica, mais de dia-a-dia, mais burocrética talvez e
mais imediatista. Entiio em muilas coisas que a gente era cobrado
como coordenador, era o tempo gue a gente demora para chegar
numa decisdo, que para-gente, IPPUC, é normal, porgue até gue
@ gente tenha uma idéia e até que a gente temha um projete
efetivo, isto demora, é um processo de maturacdo e fudo mais e
para as pessoas das secretarias era wum processo muito
angusiiante porque passava o tempe e aquilo ficava mais ou
menos da mesma maneira. Entdo eles ndo estavam habituados

com este processo de tempo mesmo de estar, porque chega para
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as secretarias fazer alguma coisa, tem que ser feita de maneira
imediata e 0 IPPUC ndo. Mas 0 gue acontece? Normalmente, as
pessoas das outras secretarias, salvo excegbes de participacdo,
eles ndo sabem o que estd sendo planejado para a cidade, 56
chega para eles quando ja ta ok, entdo eles ndo 18m idéia do
guanto se demorou para chegar naguela solucdo, naguele
projeto, nagwela situagdo. E ai acham que a partiv daguele
momento que eles tomam conhecimento as coisas saem mais ou
menos rdpidas, o problema é que eles tomaram conhecimento
muito antes deste ponto. Entdo eu acho que também ¢é vdiido para
que eles também saibam as dificuldades que existem para vocé
Jazer um planejamento, porgue as pessoas que ndo trabalham
com planejamento acham que esta é a parte mais simples, fica
dificil quando vocé tem que implantar. Agora quando vocé vai
projetar, porque depois que as coisas estido definidas como vao
ser, depois que inventaram a roda e ela girou, fazer girar é mais
Jacil, agora quem inventou isto dai é que ficou com o énus todo e
que normalmente nio ¢é valorizado. Entdo eu acho que isto foi
importante para um conhecimento entre secretarias e para um
conhecimento maior do trabalho de planejamento, de vocé ter
uma idéia, de vocé ter que amadurecer aquela idéia, de que
passos que vocé precisa para amadurecer esta idéia, que eu acho
que foi a coisa mais diferente que as pessoas, porque a maioria
sdo de secretarias que 1ém uma relagdo mais de fim, apesar de
nem todas as secretarias terem um fim, mas elas t2m um tempo,
um “timing” diferente do IPPUC. Eu acho que isto foi produtivo
até para o entendimento da realidade da coisa. de poder ver gque
para vocé chegar a conclusbes, para vocé conseguir implementar
idéias, vocé tem que amadurecer, que este processo de vocé
elaborar wm projeto, um programa, ele é um pouco mais

complexo do que a idéia. (Cesdrio)

Agora vocé tem um ganho, estas secretarias todas elas ém um
contate com a populagdo, tanto gquante o IPPUC tem, mas cada
um tem um contato na sug drea. Ou seja, vocé ampliou ¢ nivel de
conhecimento da popuiacdo porque vocé ampliow o nivel de
conhecimento das coisas que tdo acontecendo na Prefeitura, gue

é um problema que a gente tem as vezes até ne proprio setor, a
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questdo da comunicagdo, porque o dia-a-dia é muito complicadp,
absorve muito, a burocracia, mesmo no IPPUC, que € um orgdo

de planejamento, imagina nas secretarias. [...]. {Cesdrio)

Acho que o principal mérito do trabalho foi mostrar, promover
um entrosamento maior enire as secretarias, porque de um Jeito
ou de outro cada projeto mobilizow. Eram 24 projetes, se cada
um mobilizasse em torno de vinte servidores, isso jd Jez um
rebulico, porque os servidores eram geralmente pessoas de nivel
central, e tal, entiio mostrou wuma nova possibilidade de
trabalhar, eu acho que isso foi positivo. Teria sido mais positivo
Se a genfte tivesse conseguido fazer descer essa forma de
orgarnizacde para as estruturas regionais e locais. Sdo
Jerramentas que foram passadas para mais pessoas. Entdo,
apesar de hoje nde estar sendo cobrado dessa forma, vocé
semeou em algum lugar, e aquilo brota, capacita mais pessoas.
(Claudia)

Parece que a tensdo que se instala no processo de introdu¢iio do modelo
matricial, alimentada, possivelmente, pelo embate entre secretarios e coordenadores de

projetos estratégicos, resultou em mudangas no método.

O que senti, ¢ como eu falei, howve demais essa preocupagdo na
primeira gestdo, que o IMAP estava muito, bem mais integrado, a na
segunda gestdo a coisa ficou diferente. A gente comecou bem o
primeire ano, € a partir de um certo momento, qagora, ey nem sei
mais. Eu sel assim por algum contato com algumas pessoas, alguns
gestores, como é que estdo os outros projetos. Mas a Zente nio fem
ligado assim. Tem o Nossa Vila porque volta e meia a gente estd
encontrando com o Valter, a gente participa de algumas agdes
comuns do projeto, mas aquele Projeto Conviver, por exemplo, eu
ndo sei como & que estd. Sabe, o Cidade Segura eu nio sei se ests, se
Jé tracou o coordenador ou ndo, entdo essa articulagdo que eu acho
que ¢ importante que o IMAP faz, eu ndo digo uma reunido como
era, que era toda semana, o dia inteiro discutindo o projeto, sabe,
aquilo ficou macante. Mas uma reunido bimestralmente, era
Hecessdrio alé para vocé ver uma conexfio entre os projetos, ver os

problemas comuns, as dificuldades comuns em termos de recursos.
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As vezes ndo duplicar o servigo, esse tipo de coisa. Entdo eu acho
gue é importante. Fu tenho conversade com o pessoal do IMAP, o
pessoal do IMAP tem vindo agui, mas é mais pontual, para saber
como € que estd o Linhdo. A gente ndo estd sabendo como é que estd
a gestdo dos oulros projetos. Normalmente eu vou uma vez por
semana ao IPPUC, ja fico vendo mais ou menos os projetos em
andamento, como ¢ que estd o projeto da BR, o que ¢ que impacta no
meu projeto € “opa, isso agui pode te ajudar”, sabe, entiio nesse
sentido a gente consegue ainda identificar alguma coisa. Mas alguns
projetos meio que estdo assim perdidos. Eu nem sei quem sio os
coordenadores hoje. Talvez o IMAP, que estava, que faz o
gerenciamento de toda essa gestiio do processo estratégico, até ndo
sei o gue aconteceu, na gestdio dos projetos estratégicos, mas no
momento assim parece que ficou cada um por si. Entdo o IMAP
vinha, atendia localmente, mas vocé ndo tinha uma nogdo do todo.
Isso eu acho gue teria que ser alertado até para os gestores saberem

reailmente o que estd acontecendo. (Camilo)

Foi bastante dificil. Eu achoe que previamente ja se sabia onde vamos
ter problemas, e tivemos mesmo. 4 gente tinha alguns mecanismos,
alguns instrumentos para tentar corrigir, ou pelo menos minimizar
esses problemas. Entdo, por exemplo, capacitacdo, foi feito primeiro
um grande trabalho de capacitagdo dos gerentes do projeto. Um
trabalho de comportamento, avaliagdo de equipe, tentar formar um
time, mostrar que o resultado final 56 se construia com todos, € essas
pessoas foram trabalhadas em vdrios tipos de treinamento, que o
IMAP dai tinha desenvolvido. Com o prefeito a gemte sempre
buscava que o Prefeito reforgasse isso, por exempla, como um
projeto importante para a cidade, porque infelizmente a gente
reconhece que o comando de tudo é dele, e que a maioria da
estrutura jormal, secretdrios, e tal, funcionam de acordo com esse
desefo do prefeito, com o que ele toma nesse projeto. Entdo a gente,
ne comego, durante um bom tempo a gente teve esse respaido
bastante forte. A Sandra finha um relacionamento bastante
interessante. Realmente era, o fala dela era a fala do Prefeito, tinha
essa identificacdio. O IPPUC também estava forte nesse processo,
mas uma forma que agente lidova com essa questiio as vezes da

restricdio do secretdrio, de liberar pessoas. Como o coordenador era
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do IPPUC em todos os 24 projetos, tinham projetos que eram muitas
vezes da drea de satide, da drea social, da drea de educacéo, entdo,
mesmo tendo representanies indicados pelas secretarias para
participar do grupo, que era formular projeto, tudo isso era as vezes
dificil. Tinha conflitos na atribuicdo normal da secretaria. Esse
conflito as vezes tinha que ser intermediado pelo Prefeito, tinha que
trabalhar muito com os grupos. Vocé tinka que ter essa instincia
para lentar minimizar. Haviam reumides semanais com o IPPUC,
com o prefeito, reunides de quinta-feira, quando normalmente se
apresentava o andamento, como é que estava cada projeto, o que
mudou, esses projetos no comego eram todos, depois eram alguns,
era pré-agendado, enfim, depois foi ficando algum tipo de evolugio,
de mudangas, mas o prefeito tinha uma presenca importante para a
gente podér administrar esses conflites. Com a comunidade,
dependia muito de cada projeto, porque timham projetos que
demandavam isso, outros nem tanto. E o que eu acho que foi bem
importarte foi de umea certa forma um maior conhecimento de todos
os envolvidos, do que cada um fazia, porque sempre a questio da
comunicaco, a questdo da informagdc é sempre muito delicada
numa administracdo. A gente mesmo, por mais que queira manter
canais de informagdo abertos, e tal, no dia-a-dia, pela pressio das
coisas, vocé deixa de passar informagdo. Isso é uma questéo que eu
acho que a gente néo conseguiu dar um jeito. Porque ndo di tempo.
E essa também é uma questdo que eu acho que prejudicou um pouco
todo o processo, que foi primeiro, a gente estava precisando andar
de bicicleta, andando, e dai a gente folava “gente, calme, é assim
mesmo”, porque o pessoal se apavora um pouco, “ak, mas nio vai
dar”, uma ansiedade. “Néo vai dar, e como, e ndo tem Jjeito”, e taf.
E ¢é dificil vocé operacionalizar o dia-a-dia, principalmente porque
as nossas equipes sdo pequenas, a gente tem dificuldade de pessoal,
tem pouca gente, ¢ muitn agilo, pouca estrutura, ¢ ao mesmo tempo
enirar com uma proposta nova, avamcada, uma proposta que
demandava muilas reunides, muitas discussoes, sempre se fratava
tudo junto, muito treinamento, entfo houve no comego muita
restricdo, ¢ demais. Isso foi wma coisa que eu acho que também
prejudicou um pouco, crivu-se também um conceito, um preconceitc
de que ld esta exagerando, com muita reunido. Entdo ficou um clima

meic complicado em determinados periodos. Nao acho gue fenha
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ficado muito clara em determinados momentos a inser¢do disso
dentro das secretarias. Fra uma coisa meio que a gente ia tentando
construir, mas de repente vocé tinha agdes da secretaria
acontecendo, independente do projeto, ou parava porgue nio sabia
se o projeto ia. Houve algumas acomodagaes dificeis. Fu acho que

Jfoi muite ambicioso, a gente trabalhar com 24 projetos. (Cibele)

3.6.5- O dilema da intersetorialidade em Curitiba

Cassio Taniguchi foi o terceiro prefeito originario do IPPUC, 6rgio do qual foi
dirigente e, nessa qualidade, € portador do marco tedrico e do método que seriam elementos

determinantes na sua gestio.

Na sua declaracio de proposito € salientada a metodologia com a qual irad
trabalhar os doze compromissos de governo, isto €, 0 modelo matricial, bem informado

teoricamente.

Na gestdo Taniguchi a valorizagdo da busca da eficicia pelo método é
ressaltada pelo fato dos projetos que correspondem aos doze compromissos de governo e os

que a cles se agregariam em seguida serem gerenciados por técnicos do IPPUC.

Consoante indica a anilise do material da pesquisa, o propésito, no caso de

Curitiba, € menos forte do que o método.

Considerando que © proposito, de acordo com o Postulado de Coeréncia,
determina, duplamente, o método e a organizagdo, o fato do proposito ser declarado por
meio do método ira fortalecer esse aspecto, até mesmo porque, ainda segundo o Postulado,

o método determina a organizac3o.

Essa supremacia do método sobre o proposito fica ressaltada, também, no
movimento de expansio dos projetos estratégicos que passam de doze — em resposta aos
compromissos de governo — para 22 em pouco tempo. Além dos compromissos de governo,
que definiriam, pelo propdsito, o escopo dos projetos estratégicos, sdo agregados outros
tantos projetos que eventualmente poderiam estar nas secretarias, mas que também passam

a ser considerados estratégicos.
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Outro aspecto a fortalecer o método em relagiio ao propdsito € que ele é proprio, no
sentido de ser do dominio de érgios e técnicos da estrutura da administragio municipal, com um
aporte tedrico longamente amadurecido pelo IMAP e pelo IPPUC, que tém forte presenca na
administracio ao longo de sua existéncia, desde a década de 60.

Assim, no caso de Curitiba, 0 método efetivamente determinou a organizagio

no desenho do primeiro mandato Taniguchi.

O matriciamento, porém, supde ndo apenas a definigio de projetos que
transitam horizontalmente por vérias secretarias mas, também, a introducdo de um novo
modus operandi das préprias secretarias, que precisam reforgar a cooperacdo entre si para

dar conta das demandas dos projetos estratégicos.

A opglo adotada foi matriciar os projetos pelas secretarias existentes, com

poucas alteragdes.

O proprio Prefeito, na sua primeira gestio, cuida de manter o didlogo entre os
projetos estratégicos e as secretarias, por meio das reunides das quintas-feiras, varias vezes

citadas nas entrevistas.

Contudo, ainda pela preponderancia do método sobre o proposito, os gerentes
dos projetos estratégicos sdo todos do IPPUC e os secretirios escolhidos da forma
tradicional, que mescla o conhecimento setorial com a composicio politico-partidaria do

governo,

Essa escolha instala uma tensfio entre a organizagio nova ¢ a antiga, que as

reunides técnicas ndo parecem capazes de superar.

As contradigdes do modelo verticalizado e setorializado das secretarias em
relagio & proposta de matriciamento com projetos estratégicos parece revelar-se, em parte,
na mudanga da propria declaragio da missio dos érgios componentes da estrutura
administrativa da Prefeitura. Ao se estudar a declaragdo da missio dos orgaos e secretarias
nos anos de 1997 a 2001, observa-se, conforme os quadros a seguir apresentados,

fregiientes mudangas na missdo dos érgdos ano a ano. Em um ano a missio era A, no
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seguinte B, no outro C. Houve casos em que a cada ano a missdo do 6rgio era declarada de
forma diferente, a exemplo da Secretaria de Comunicagfio Social ¢ da Secretaria Municipal
de Finangas. Chama a atencio a estabilidade das Secretarias de Saude, Educagio e
Recursos Hidricos. Esse panorama sugere que a estrutura administrativa da Prefeitura

passou por uma crise de identidade no periodo, talvez na busca de adequar-se a um novo

modeio.

Quadro 12- Orgios da Prefeitura Municipal de Curitiba - Coordenagdo de Gabinete

T MISSAO/ANO
ORGAOS

1997

1998

1999

2000

2001

Assessoria do Prefeito (ASP)

>

B

B

Gabinete do Prefeito (GAPE)

B

Gabinete do Vice-Prefeitc (GAVP)

Procuradoria Geral do Municipio
(PGM)

Secretaria do Goverso Municipat
(SGM)

Secretaria Municipal da
Comunicagiio Social (SMCS)

e I S 3l

| @ |WW

Olw | >

O wi o

MmO w

Fonte: Flaboracio do amtor.

Quadro 13- Orgfios da Prefeitura Municipal de Curitiba - Coordenaggio de Meios Administrativos

MISSAOQ/ANO

ORGAOS 1997 1998 1999 2000 2001
Instituto de Previdéncia e

Assisténcia dos Servidores do A B B C C
Municipio de Caritiba (PMC)

Instituto Municipal de

Administragio Piblica (IMAP) A B B c D
Secretaria Mumicipal de

Administracdo (SMAD) A B B B C
Secretaria Municipal de

Finangas (SMF) A B € D E
Secretaria Municipal de

Recursos Humanos (SMRH) A B B B B
Fonte: Elaboracio do ator.
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Quadro 14- Orgfios da Prefeitura Municipal de Curitiba - Coordenacio de Infra-Estrutura

, MISSAQ/ANO
ORGAQS

1997

1998

1999

2000

2001

Secretaria Municipal de Obras
Piblicas (SMOP)

A

B

C

C

Secretaria Municipal do Meio
Ambiente (SMMA)

A

A

B

B

Secretaria Mumicipal de
Sancamento (SMSA)

A

B

Fonte: Elaboracio do antor.

Quadro 15- Orgfios da Prefeitura Municipal de Curitiba - Coordenagio de Infra-Estrutura Urbana

‘ MISSAQ/ANO
ORGAOS

1997

1999

2000

2001

Companhia de Desenvolvimento
de Curitiba (CIC)

C

Companhia de Habitaciio
Popular de Curitiba (COHARB)

Fundacio Cultural de Curitiba
(FCC)

Institato de Pesquisa ¢
Pianejamemo Urbano (IPPUC}

B R S

D
C
D

>

=

Urbanizacio de Curitiba S.A_ (URBS]

Wi w | > W W W

we W | w0l w

Twliriaolw ol

Fonte: Elaboracio do autor.

Quadro 16- Orgdos da Prefeitura Municipal de Curitiba - Coordenagio de Agdo Social

’ MISSAO/ANO
ORGAOS

1997

1999

2000

2001

Fundacio de Aglio Social (FAS)

Secretaria Mimicipal da Crianca (SM(

Secretaria Municipal da
Educacio (SME)

Secretaria Mumicipal da Satde
(SMS)

o B 2

W w N

W WO

W W ign

Secretaria Mimicipal de
Agricaltvra e Abastecimenio
(SMAB)

e

gl

Secretaria Municipal de Esporte
e Lazer (SMEL)

Fonte: Elaboracdio do antor.
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Quadro 17- Orggios da Prefeitura Municipal de Curitiba - Secretarias Extraordinarias

MISSAG/ANO
ORGAOS 1997 1998 1999 2000 2001

Secretaria Municipal pama A
Assuntos Metropolitanos
(SEAM)

Secretaria Extraordindria para A B B B
Assnntos Metropolitanos
{(SEAM)

Secretaria Extraordinéria de A
Assuntos Previdenciarios
(SEAP)

Secretaria Municipal de Defesa A
Social (SEDS)

Fonte: Elaboracio do autor.

A disputa de poder entre os técnicos, gerentes de projetos estratégicos, e os
secretdrios evidencia-se intensamente nas entrevistas e parece ter sido um dos motivos
da mudanga de metodologia que ocorrera na segunda gestio Taniguchi, com os projetos

estratégicos passando para a diregio das secretarias.

Agrava essa tens3o o fato dos projetos estratégicos para a cidade estarem nas

maos dos técnicos do IPPUC ¢ as atividades de rotina serem atribuidas aos secretarios.

Além disso, embora a teoria e o método fossem proprios, isto €, estivessem
apropriados pelo corpo técnico do IMAP e do TPPUC, os funcionarios publicos,
elementos-chave para dar corpo ¢ conseqiiéncia aos projetos, ndo estavam socializados
na metodologia, o que demandou continuo esfor¢o de capacitacio. Além dessa
necessidade de capacitagdo, ficou visivel entre os que integravam o corpo das

secretarias, o conflito de poder entre os gerentes dos projetos € 0s secretarios.

Por essas razbes, a organizagdo, determinada pelo método, acabou por
condiciond-lo tdo fortemente a ponto de promover uma desfiguracio exatamente no

aspecto que possibilitaria a intersetorialidade.
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Na declaragio de propésito, & explicitada a busca da eficacia, porém, fica
explicita a intencio de promover a intersetorialidade que, no entanto, pode ser um dos
aspectos viabilizados por meio de estruturas matriciais. No grupo focal essa idéia é
declarada pelos servidores, os quais mencionam perceber a potencialidade que o
matriciamento poderia ter para a promogio da intersetorialidade, ressalvando, porém, que

para isso a matriz teria de ocorrer no territdrio.

No entanto, como a disputa ocorre o tempo todo no nivel central, entre o
poeder dos técnicos, gerentes dos projetos estratégicos, e o poder dos secretarios, no
momento em que o segundo mandato Taniguchi transfere os projetos estratégicos para
as secretarias, essa potencialidade de uma atuagdo intersetorial fica bastante reduzida,
pois a tendéncia € os projetos se matriciarem dentro de cada secretaria, tornando-se

preponderantemente interdisciplinares e ndo intersetoriais,
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4.1- Fortaleza e Curitiba i luz do postulado de coeréncia

As experiéncias das cidades de Fortaleza ¢ de Curitiba, quando examinadas a

luz do Postulado de Coeréncia, de Mario Testa, revelam, de um lado, similitudes e, de outro

lado, grandes diferencas determinadas pelas singularidades de sua historia e organizagio,

bem como das escolhas metodologicas feitas pelos Prefeitos, como demonstra o quadro a

seguir.

Quadre 18- Comparativo das experiéncias de Fortaleza e de Curitiba

PERFIL DO

TEOQRIAE

PREFEITO HISTORICO PROPOSITO METODO ORGANIZACAO
Estrutura administrativa O método
verticalizada e determina a
setonializada, com forte ¥ “importado™ tanto organizagio no
centralizagio ¢ distincia £ fi o no primeiro periodo primeiro mandato.
entre nivel decisorio e declarad como no segundo, 2 O fortalecimento
umidades prestadoras de O Profei ) - partir de consultorias | das Secretarias
e = eferto explicita S
Médico, - servigos pop!ﬂagac a 1o € extemas., com Regmna:s em
politico- 5 Em 1997 é substituida por 2 N ].§ ; reduzido espago de detrimento das
FORTALEZA idéri estrutura regionalizada, bsitos dg | Socializagio dos demais sccretarias
partidana descentralizada e Como Propositos & | servidores. e insuficiente
preponderatte | orrcetorial getdopmao | Ascgmia socializagio dos
Em 2001 volta a ser Z;mpnme-mo do abordagem tedrico- servidores na
setorializada ¢ o OPrOMISos metodolégica reverte | metodologia
planejamento central & governo. a perspectiva da condiciona a
fortatecido, mtersetorialidade. revisdio do método
Ditema entre o no segumdo
planejamento e a execugio, mandato
verticalizada e
setorializada, com oito O método
Regionais. Conta com dois defermina a
institatos de planejamento, . - orgAmzACio no
IPPUC ¢ IMAP, com quase ?xgzx"s e primeéiro mandato.
quatro décadas de atnagio | Nio & fortemente declarados a partir do A disputa de poder
na cidade e 24 anos de declarado. smuloe do IPPUC & entre o
poder. Q Prefeito explicita do IMAP gerenciamento dos
Esses institutos introduzem | o méodo — gestio e projetos
Engsnheiro, 2 teoria & o método que matricial de Demandou j‘f“‘?" estratégicos pelos
CURITIBA atsagiotécmica | determinam uma nova projetos continuado ;DS técnicos do IPPLIC
preponderaxie forma de operagio — estratégicos - como smmiao ¢ a estrutura
matricial, a partir de 1997, | propésito da gestio ’f"‘m' tradicional das
copy 4 infrodugio de para o cumprimenio SICAn, nio Secretarias
projetos estratégicos esem | dos compromissos m o ’ Setoriais
profunda alteragiio da de governo. it dorl da condicionaram o
estrutura setorializada. %ﬁd e método,
Em 2001 os projetos ) implicando
estratégicos sgo levados mudangas
para as secretarias, fundamentais.
redurindo seu potencial de
intersetorialidade.

Fonte: Elaboracic do autor,
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Nos dois casos, os Prefeitos decidiram cumprir seus compromissos de governo
por meio de mudangas na gestdo, a partir de 1997, Essa escolha supde que ambos, gestores
experientes, consideravam que a estrutura tradicional dos aparatos da administragdo

municipal ndo estaria apta a realizar os compromissos de governo.

O Prefeito de Fortaleza opta por uma mudanga radical da sua estrutura ¢ modo
de operagdo, orientada por duas diretrizes: descentralizagio e intersetorialidade,

explicitadas fortemente em seu discurso e decisgo.

O Prefeito de Curitiba opta pela introducsio de um novo modus operandi, com
projetos estratégicos desenvolvidos matricialmente com a estrutura tradicional, com poucos

ajustes.

Para realizar o propédsito, Fortaleza importa teoria € método, por meio da
contratacdo de consultoria externa. Ja Curitiba busca esse suporte tedrico metodologico em
sua propria estrutura, por meio de dois institutos de planejamento, cuja criagio é da década
de 60 ¢ que desde 71 nutrem o poder com seus quadros.

No caso de Fortaleza, o forte proposito do Prefeito & compartilhado com a
Camara, que o traduz em uma lei, ¢ a mudanga da organiza¢do ¢, inicialmente, promovida
de forma normativa. Em 2001, com a reforma da reforma, o proposito da descentralizagio é
parcialmente mantido e o da intersetorialidade é abandonado. Também ¢ resgatado o
planejamento centralizado. Novamente a reforma ¢ informada por teoria ¢ método

importados de outra consultoria e se expressa normativamente.

A opcdo pelos projetos estratégicos em Curitiba aproveita o acmulo tedrico e
metodologico dos institutos de planejamento da cidade — IPPUC e IMAP. A concepgio e a
elaboragio do projeto foram centralizadas. A medida que a proposta do matriciamento
chega 4 implementac3o passa a ser concorrente com as estruturas setorializadas e vai
perdendo poténcia, até que, em 2001, ocorre um refluxo da proposta, com a inserc¢do dos
projetos estratégicos nas secretarias, o que equivale a uma troca da perspectiva intersetorial
— fracamente declarada — por uma perspectiva interdisciplinar e o reforgo da estrutura
setorializada.
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Em ambos os casos a teoria € 0 método determinaram a organizagio e esta, por

sua vez, os condicionou.

Esse processo € percebido de forma diferente no discurso do sujeito coletivo em

cada caso.

O DSC em Fortaleza é denso e revelado por marcante debate na midia. E
fortemente capturado pelo debate politico da reforma envolvendo prefeito, consultores,
secretarios, vereadores da situagio e da oposi¢do, ex-governadores, experts das
universidades, trabalhadores da Prefeitura ¢ movimento sindical. Isso durou todo o
processo da administragio. Na segunda reforma — a reforma da reforma ~ o debate também
¢ capturado fortemente na imprensa, com a manifestacio de varios atores, ao discutir o

recuo e a nova mudanga.

J4 em Cuntiba a captura do DSC ¢ feita apenas em relagiio aos projetos, sem
referéncia ao matriciamento e d perspectiva intersetorial. Nfo € criada, em Curitiba, uma
perspectiva de politica pablica permanente. O projeto € importante como uma idéia-forga
temporaria, pois tem comego, meio e fim. O Projeto Linhdo do Emprego é o que mais

fortemente aparece no DSC.

No grupo focal de Fortaleza, a critica ao processo de reforma ¢ centrada na
percep¢do que esses atores tém da reforma como um processo autoritirio — definido e
implementado normativamente — e & importacZo do método. A intersetorialidade € até mesmo a
regionalizacdo sfo vistas como fatores de desorganizacio. Num segundo momento, a
regionalizagdo, mais estabilizada, passa a ser vista como um fator positivo.

Em Curitiba, as criticas no grupo focal giram em torno da centralizagio do
processo de matriciamento. Além disso, apontam que, se o matriciamento tivesse ocorrido
com base territorial, a perspectiva intersetorial, vista como positiva no caso de Curitiba,
seria viabilizada. A perda da poténcia do matriciamento no nivel local é percebida. Pesa
para isso a experiéncia da Rua da Cidadania, vista como uma boa experiéncia intersetorial,

estruturada na base.
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Em ambos os casos, é identificada, nos grupos focais, a insuficiéncia do

processo de capacitagio para a mudanca, ou seja, da absorgio do método pelos operadores.

O quadro seguinte resume achado da pesquisa em relacdo ao comportamento
dos componentes do Postulado de Coeréncia nos casos estudados, por meio da atribuico de

peso, pelo autor, a cada um deles, no intuito de viabilizar a comparagdo.

Quadro 19- Comparagiio dos casos de Fortaleza e Curitiba a partir do Postulado de

Coeréncia
POSTULADO DE COERENCIA EM FORTALEZA POSTULADO DE COERENCIA
199712001 CURITIBA 1997/2001
s Histéria+ e Historia ++++
*  Organizagio+ *  Orgamizacio++
*  Papel do Governo++++ »  Papel do Governo-++++
¢  Propdsitos++++ s Propositos+
® Teoriag++ s Teoria++++
s  Método+ *  Método++++
Fonte: Elaboragio do autor,
(+) Muito fraco
{(++) Fraco
{+++) Forte
() Maito forte

O conflite de poder em Fortaleza ocorre em trés esferas: das secretarias
centrais, intersetoriais, com os seus coordenadores setoriais; das secretarias centrais
com oOs secretarios regionais e das coordenagbes setoriais com os secretirios
regionais. As secretarias centrais sentiram dificuldade de articular as coordenaces
regionais, que tém sua base setorial construida historicamente, e didlogo direto com
outros niveis de governo, como é bastante visivel no caso da satde. E tanto as
secretarias centrais como as coordenagGes setoriais tiveram dificuldade em aceitar o
grau de autonomia, até mesmo de planejamento, das secretarias regionais, sendo
visivel o dilema entre o planejamento regional e o planejamento central, quem planeja

€ quem executa.
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No caso de Cuntiba, ha também trés niveis de conflifo de poder. O
primeiro ¢ referente ao fato do matriciamento ter sido construido no nivel central, com
técnicos do IPPUC, sendo articulado pelo proprio Prefeito, em reuniSes semanais,
onde esses técnicos estavam com o mesmo status dos secretarios. O segundo nivel de
conflito € na interagio desses técnicos, gerentes de projetos estratégicos, com os
secretarios, no processo de negociagdo das parcerias. E o terceiro nivel de conflito de
poder ocorre na base, com o distanciamento entre a geréncia dos projeios e a sua

operacionaliza¢io nas regionais.

A questio do poder, que nio ¢ expliciiamente tratada no Postulado de
Coeréncia de Mario Testa, revelou-se, no caso da intersetorialidade, como um fator

fundamental para a sua viabilizagfo.

Nos dois casos, Fortaleza e Curitiba, parece que o conflito de poder que
perpassa a introdug@io da inovacfio foi determinante para a revisdo € o retorno a
organizagdo e modus operandi tradicionais, setorializados. Embora pese na
experiéncia de Curitiba o fato da énfase do modelo matricial estar no nivel central e
ndo no territorio, na experiéncia de Fortaleza, pesa a importa¢io da teoria ¢ méiodo e,
em ambos os casos, a fragilidade da incorporacio do método pelos operadores da

organizacio.
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5- CONSIDERACOES FINAIS:

a saude e o dilema da intersetorialidade

385



Consoante afirmou-se na introdugio deste trabalho, o conceito de saide,
plasmado pelo Movimento da Reforma Sanitaria Brasileira e legitimado na Constituigio de
1988, introduziu uma tensdo em relagdo ao paradigma organizacional do aparato do Estado
brasileiro. Ao mesmo tempo em que reconhece ter a satude como fatores condicionantes e
determinantes a moradia, o saneamento basico, o meio ambiente, o trabalho, a renda, a
educacgfo, o transporte, o lazer e o acesso aos bens e servigos essenciais, atribui a uma
politica setorial o papel de divulgar esses determinantes ¢ condicionantes e de formular
politicas de saiide destinadas a promover nos campos econdmico e social a observancia de

que a satde € um direito do cidaddo e dever do Estado.

A matriz discursiva do conceito remonta ac século XX com o nascimento da
Medicina Social, porém essa linha perdeu poténcia a partir da revolugio pasteuriana, com a

hegemonia da biomedicina.

Assim, no século XX, ocorre o fortalecimento do setor saiide, pela linha da
biomedicina, embora nesse mesmo periodo tenham ocorrido movimentos reflexivos como o
nascimento da promogiio da saide na década de 40, a Medicina Preventiva na década de 60,
a idéia-forca da intersetorialidade na década de 70 na Conferéncia de Alma-Ata e que tem
sequéncia no processo discursivo das cinco Conferéncias Mundiais de Promogio da Saide,
realizadas pela Organizagio Mundial da Saide, entre 1986 e 2000. No Brasil, essa reflexdo
e a critica ao modelo da biomedicina plasmaram o Movimento da Reforma Sanitaria
formulador do conceito de saude que aportaria na Constituigio de 1988, no cemne da proposta do
Sistema Unico de Saiide.

O SUS na sua constituicio como um sistema de atengio integral 4 saide constifui-se
como um sistema transdisciplinar. J4 no tocante 4 sua constituigdo conceitual coerente com a
definicio constitucional, exige uma articulaciio de praticas e saberes transetoriais. Por outro lado, &
medida que a Constituicio também define a descentralizacio como estratégia de implementaco
dessa politica de salide — em toda a sua abrangéncia — sugere que na esfera municipal seria possivel
realizar o conceito preconizado.
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O dilema passa a ser do gestor, especialmente na esfera municipal, de operar
uma politica necessariamente intersetorial explicitada num ambiente tradicionalmente
disciplinar quanto a formagio e setorial quanto ao aparato, colocando-o diante da

necessidade de introduzir mudangas nesse ambiente de modo a viabilizar a politica.

A pesquisa foi motivada pela seguinte pergunta: E possivel operacionalizar esse

conceito complexo de saiide na esfera municipal?

Foram escolhidos para estudo os casos das cidades de Fortaleza e de Curitiba,
que empreenderam um processo de mudanca organizacional no periodo de 1997 a 2001.

No intuito de avaliar se a formulagdo dessas politicas pablicas e o planejamento
das agBes levaram em conta a coeréncia entre o papel do Estado, os propositos, a historia e
a organizagio e a teoria e 0 método, optou-se por amparar o estudo com a metodologia
proposta por Mario Testa, no Postulado de Coeréncia.

Conforme mostram as duas experiéncias estudadas, hd uma inquietagio no
interior do Estado sobre como trabalhar com a complexidade. Sobre a intersetorialidade ha
um consenso discursivo e um dissenso pratico. Esse dissenso nasce da contradi¢do entre a
necessidade de integragio de praticas e saberes requeridas pela complexidade da realidade ¢
um aparato de Estado setorializado, onde se acumulam, com maior ou menor conflito,

poderes disciplinares e poderes advindos de composigdes politico-partidarias.

Cada cidade escolheu um caminho diferente. Fortaleza, ac reestruturar o
proprio aparato com base nas diretrizes da descentralizacio e da intersetorialidade,
pretendeu agregar em secretarias centrais setores fortemente constituidos, como a saide, 2
educacio e a assisténcia social, com suas historias e relages intergovernamentais proprias,
e fomentar o poder nos espagos de gestdo regional. Curitiba, sem alterar sua estrutura
setorial, pretendeu promover a mudanca de praticas por meio do matriciamento dos
projetos estratégicos e secretarias setoriais. Em Fortaleza observou-se a supremacia do
propésito sobre a teoria € o método e em Curitiba a supremacia do método em relacdo ao
proposito. Em ambos os casos, o duplo condicionamento feito pela organizagio em relacio

ao proposito e ac método, reforcado pelos fortes conflitos de poder, e apesar do registro de
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resultados positivos, resultou no recuo das escothas e no retorno a operacio setorializada do

aparato do Estado.

Problemas complexos comportam uma multiplicidade de fatores interligados ¢
interdependentes, requerem uma abordagem da mesma natureza (MARTIN, 2000). Uma
das consideracdes finais que o presente estudo permite € o nivel de complexidade embutido
na operacionalizacdo da intersetorialidade, pois sua aplicagiio implica a superagdo do

modelo hegemonico, durante todo o século XX, na constitui¢éo do Estado.
Para efeito dessa reflexfo trabalha-se aqui com duas figuras.

A figura 9 representa 0 modelo das casinhas paralelas, onde cada setor se
constitui em uma casinha, operacionalizando as suas politicas em si e para si. Tornando-se
o proprio objeto de sua existéncia, operacionaliza suas politicas sempre de dentro para fora.
As politicas sdo pensadas no interior do setor fundamentadas no seu objeto e acimulo de
praticas e saberes, a partir dos quais exteriorizam um conjunto de agdes que sempre buscam
justificar a sua propria existéncia. Assim, as casinhas representam os setores da saide,
educagiio, habitagio, meioc ambiente, urbanismo, cultura, esporte, obras, etc. E cada um se
desenvolve em raziio de suas demandas e de suas proprias solugbes, operando a reafirmacio

do setor, em si € para si.

Educagdc Satde Habitagdo =~ Meio Ambiente

Urbanismo Cultura Esporte Obras

Figura 9- Modelo das casinhas paralelas

Fpnte: Elaboracdo do autor, com base em CAMPOS (2000 ¢ 2003) ¢ ANDRADE ef &l {2004),
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A outra figua que também reflete trabalho de CAMPOS (2000 e 2003) e
ANDRADE et al. (2004), da qual esta reflexiio se vale, propde que as praticas e saberes
intersetoriais vdo se construir como um novo espago, com base nos problemas concretos e
complexos que a realidade apresenta. Esse espago ser4 construido com a contribuigio dos setores,
que ali aportam seu actimulo historico e organizacional, tedrico e metodoldgico, reconhecendo, no
enfanto, ndo ser esse achmulo setorial suficiente para uma formulagfio no campo das politicas
pablicas com capacidade de resposta 3 compiexidade. O novo objeto, com suas praticas, saberes e
identidade vai, portanto, emergir da mediacfio entre os setores, com cada um contribuindo com os
objetos pelos quais se firmam como sujeitos, e de acordo com os problemas complexos que se
manifestam no territSrio,

Figura 10- Construgdo de priticas e saberes interesetoriais

Fonte: Elaboracfio do autor, com base em CAMPOS (2000 e 2003) ¢ ANDRADE et al. (2004).
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Nesse sentido, uma formulagio da operacionalizagio da intersetorialidade
poderia ocorrer, numa situacio ideal, a partir da articulagiio dos pontos fortes dos dois casos
estudados. Em Curitiba, o ponto forte é a proposta da matriz, a partir da visdo da
complexidade do problema, requerendo o aporte de diferentes acimulos setoriais. Em
Fortaleza, o ponto forte € a descentralizagiio, o foco no temitorio.

A intersetorialidade pode ser vista como uma construcio em espiral, lembrando
aqui a formulagio de PIAGET (1971), em que, para a compreensio do problema
apresentado no territorio e intervengio na realidade, diante da sua complexidade, ¢ preciso
evoluir num processo de aprendizagem onde os acamulos sdo tomados e transformados,
como mostra a figura 11.

Planejamento Projetos Estratégicos
Estratégico de Gestiio (PEG) Intersetoriais (PED

Figura 11- Espiral de complexidade construtiva da intersetorialidade

Fonte: O autor, a partir das consideracBes finais da pesquisa, bem como baseado em estudos de
PIAGET (1971, 197352 ¢ 1975b), MORIN ¢ MOIGNE (2000) ¢ CAMPOS (2000 ¢ 2003).
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Finalmente, embora a cidade seja um espago privilegiado para a integracio das
politicas setoriais ¢ da acfo intersetorial, tentativas isoladas de implementacio de um
modelo intersetorial terdo dificuldade de se impor por causa do duplo condicionamento que
a organiza¢io exerce sobre o propdsito e sobre o método, especialmente em um ambiente
onde as politicas piblicas percorrem as trés esferas de governo, que sdo hegemonicamente
setorializadas.

PEG PE! PEG PEI PEG PEI

Esfera Esfera Esfera
Federal Estadual Municipal

Figura 12- Espiral de complexidade construtiva da intersetorialidade e sua articulagio em
um Estado federativo como o Brasil

Fomte: O autor, a partir das considerages finais da pesquisa, bem como baseado em estudos de PIAGET
(1971, 1975a ¢ 1975b), MORIN ¢ MOIGNE (2000) ¢ CAMPOS (2000 ¢ 2003).

Do mesmo modo, politicas gestadas na perspectiva intersetorial na esfera
federal tenderdo a ter as mesmas dificuldades de operacionalizagio nos Estados e
Municipios ¢ irfio perdendo poténcia 4 medida que percorrerem cada esfera.

Em um Pais federativo como o Brasil ¢ necessario que a construcdo de praticas
¢ saberes intersetoriais seja feita também na esfera nacional, entretanto, com condigbes de
didlogo nas esferas estadual € municipal, conforme mostra a figura 12.
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APENDICE 1

PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA
PROJETOS ESTRATEGICOS DO PLANO DE GOVERNO
AVALIACAO/RESULTADOS
PERIODO: 1997 -2000
PROJETO AHU-CABRAL
1997

Conforme CURITIBA (1997), as acbes desenvolvidas foram: execucdo de
estudo preliminar, apresentacio do Projeto ao Governador e ao Prefeito; minuta do edital de
licitagdo para permuta da Prisdo do Aha por novos presidios e composi¢do de equipe nas

esferas estaduais e municipais para definir projetos a serem executados.
1998

Conforme CURITIBA (1998), as agdes realizadas foram: entendimentos entre
os orgdos envolvidos para discussdo de convénios de cooperagdo técnica, competéncias

definiciio de contrapartidas; preparacio de legislacfo pertinente;
1999

Conforme CURITIBA (1999), ¢ projeto sai da relagio dos PEPG. O Projeto
Ah(-Cabral articulou a mudanca do presidic provisério do Ahd para a Colénia Penal de
Piraquara e definiu um novo uso para o terreno, de interesse para a cidade. As atividades de
articulacdo foram concluidas, e aquelas referentes & construcdo e transferéncia do presidio
ficaram para ser gerenciadas pelo governo do Estado, sendo as de acompanhamento

absorvidas pelos 6rgdos da municipalidade.
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PROJETO BR-CIDADE
1997

Conforme CURITIBA (1997) foram realizadas as seguintes acdes: adequagio
das transposigOes as necessidades dos usuarios/veiculos: por meio de levantamento de
situacdo das transposicBes, dos acidentes, do volume de trafego; estudo da circulagdo;
priorizagdo das transposi¢des; implantagio do Bolsio de Atuba, sinalizacfo indicativa e
iluminagdo; corre¢io geométrica e paisagismo em diferentes vias; implantacio de novos
trechos de vias marginais com realizacdo do estudo das areas sem vias marginais e
priorizagio dos trechos a serem implantados; definicio das caracteristicas da urbanizacio
com levantamento ¢ analise do zoneamento atual e do sistema viario das areas marginais 3s
BRs ¢ legislagao existente, dos dados das areas da RMC marginais s BRs e verificacio das
propostas do zoneamento e uso do solo; defini¢do da ocupagio dos polos de comércio
servico e lazer — Cidade Universitaria com visita ao local e estudo das propostas para a
ocupacdo do solo; manutencdo das vias em boas condigbes com o levantamento das

condi¢Ges atuais; fiscalizagio aprimorada com lombadas eletrdnicas,
1998

Conforme CURITIBA (1998), o projeto esta passando por uma reestruturagio.

S3o citadas varias obras em execugio com seus respectivos custos.
1999

Conforme CURITIBA (1999), o projeto ampliou seu enfoque com a proposta de
transformacfio da BR-116 em um novo eixo de desenvolvimenio metropolitano, com a
implantacio de um Sistema de Transporte de Alta Capacidade ao longo dela. No primeiro
semestre de 1999 elaborou-se estudo preliminar sobre essa nova proposta, que foi apresentada
pelo Prefeito ao governo federal e organismos internacionais na busca de financiamento. Com a
excelente receptividade, foram contratados, no segundo semestre, estudos de viabilidade técnica,
econdmica, financeira e de impactos ambientais e uma consultoria técnica para auxiliar 2 PMC
nos procedimentos necessarios 4 obtengfio dos recursos. Paralelamente a isso, foram realizadas
diversas obras e servigos dentro do projeto BR-Cidade melhorando os conflitos de conversio e
travessias na regiio. O novo enfoque para a2 BR-1 16, como eixo de adensamento e corredor de
transporte urbano/metropolitano, consolidado na nova Lei de Zoneamento eUsodo Soloea
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formalizacdo do compromisso de transferir o dominio dessa via a0 municipio, alteraram o

cronograma de investimentos desse projeto.
2000

Conforme CURITIBA (2000), no primeiro semestre foi concluida a elaboragio
do estudo de viabilidade técnica, econdmica, financeira ¢ de impactos ambientais do
Sistema de Transporte de Alta Capacidade. Em razio do avango nas negociagdes com o
governo federal e organismos internacionais, foi elaborade o projeto basico para a
implantacio de sua 1° etapa, que ligara o Centro da cidade ao terminal CIC Sul. CURITIBA
(2000) cita varias obras em execugio. Pode-se dizer que o projeto conseguiu avangos
satisfatorios neste ano, bem como ao longo destes quatro anos de gestdo. Foram investidos
aproximadamente R$ 15.000.000,00 {quinze milhSes de reais) na realizacio de diversas
intervengdes nas rodovias BR-116 e BR-277, tais como implantagio de trincheiras, bolsdes
de travessias, semaforos, sinaliza¢fo horizontal e vertical, lombadas eletrdnicas, calgadas ¢
iluminacgio piiblica, que propiciaram a melhoria da fluidez do trafego e, principalmente, da
seguranca dos motoristas ¢ pedestres. Cabe salientar que, em virtude das inimeras agGes

realizadas, a gravidade dos acidentes ocorridos nas rodovias foi reduzida.
CENTROS DE BAIRRO
1997

Conforme CURITIBA (1997) foram realizadas as seguintes acdes:
sistematizacio das informacBes de cada bairro; elaboragiio de projeto de intervencio para
dois Centros de Bairro: Bairro Novo e Tatuquara.

1998

Conforme CURITIBA (1998), as agles do projeto se concentraram nos bairros
Tatuguara e Bairro Novo, tendo em vista a ligagio com o Projeto Linhiio do Emprego, que conta
com recursos provenientes de financiamentos. Além do impacto sobre a urbanizagiio e sobre a area
social, areas destinadas a atividades de lazer sofreram melhorias.

1999
Conforme CURITIBA (1999), foram definidos doze locais de intervenciio com

base nas tendéncias de uso e ocupagio do solo e nas realidades socicecondmicas, elegendo

algumas areas de ocupacio recente em processo de consolidagio e outras ja consolidadas
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em bairros tradicionais. O sucesso obtido na interagdo com as Administracdes Regionais,
no decorrer do projeto, resultou em um aprofundamento do conhecimento das realidades
locais. O projeto passou a desempenhar um papel articulador entre os 6rgdos da PMC ¢ os
demais projetos do Plano de Governo, para ofimizar e concentrar recursos, tendo o ano de

1999 se caracterizado principalmente pelo planejamento dessas novas agdes.
2000

Conforme CURITIBA (2000), as acdes realizadas foram: elaboracio de
projetos de estruturagio urbana em Areas de Protecdo Ambiental, realizagio de obras,
relocagdo de familias e elaboragio do Plano Estratégico municipal de Assentamentos
Subnormais do Programa Habitar Brasil/BID. No decorrer desta gestdo, o Projeto Centros
de Bairro foi sendo adaptado para atender is demandas identificadas na cidade em conjunto
com as AdministracSes Regionais, no sentido de promover o desenvolvimento de 4reas de
subabitagdio de formagio espontinea e novos assentamentos em processo de ocupagiio e
infra-estruturagio em bairros pobres com problemas de identidade, buscando aprofundar a

participagdo comunitaria no processo.
CIDADAO EM TRANSITO
1997

Conforme CURITIBA (1997) foram realizadas as seguintes agOes: implantacio
das novas placas do Sistema Estar; implantaciio de sinalizagio em cruzamentos — boxes
amarelos; implantagio do Projeto Escola - 1° etapa; ampliagdo do Controle de Trifego em
Area; realizacdo da campanha Bichos no Transito - 12 etapa; desenvoivimento do Projeto
ABC no Transito; viabilizacio e veiculag@o de boletins informativos de trénsito; instalagio
de REVs — lombadas eletronicas; implementagdo da fiscalizacio municipal em fungiio do
Codigo de Transito Brasileiro; elaboraciio do novo decreto de carga/descarga; elaboracdo
do novo decreto de transporte de residuos — cagambas; implantacéio de binarios de trafego;
implantacdo da via estruturante Pedro Gusso.

1998

Conforme CURITIBA (1998), as acles realizadas foram: implantacio de
sinalizagio, treinamento para guardas municipais, implantacio do Projeto  Escola;

campanha Novo Coédigo de Transito; boletins informativos de trénsito; implantagdo de
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registradores eletronicos de infragBes ¢ de cimeras em diferentes locais e cruzamentos,
montagem de infra-estrutura de fiscalizacio municipal com 422 agentes municipais de

transito.
1999

Conforme CURITIBA (1999), os resultados obtidos foram: Nas wvias
estruturantes: realizacdo de obras, com redugio de congestionamentos, proporcionando
novos acessos, methorando as condigBes de trafego do transporte coletivo e a seguranga dos
pedestres, possibilidade de implantagdo da nova linha de transporte coletivo. As agdes do
projeto possibilitaram, ainda, implantacio de novo eixo de transporte, ligando terminais;
melhora na capacidade e seguranca de trafego de avenidas; implantaciio de binarios de
trafego. O Projeto Escola possibilitou o acompanhamento do trabalho em estabelecimentos
escolares, proporcionando seguranga no embarque e desembarque de alunos e fluidez no
irafego de veiculos; manutencio da sinalizagiio; implantacio de estacionamento
regulamentado, gerando a rotatividade diaria de veiculos por vaga; sinalizacdo de passagem
de nivel; sinalizagio especifica horizontal, vertical e semaforica; fiscalizagio eletrénica de
infragOes; campanhas de educagio de seguranca de trinsito mediante solucdes de
engenharia de trafego; formulagio de procedimentos de administragio do trinsito, para a
melhoria e padronizagio das atividades e do atendimento da DIRETRAN; realizagio de
Curso de Aperfeicoamento em Seguranca de Trénsito.

2000

Conforme CURITIBA (2000), as realizagBes do ano foram: obras de arte, que
possibilitaram a melhoria de acesso eliminando o conflite de trafego; implantagio de
Binarios de Trafego, com redu¢fio dos congestionamentos. O Projeto Escola teve
continuidade com reciclagem de 67 orientadores de trinsito alocados no trabalho de
operagdo escola; implantagio de sinalizagio em diferentes pontos da cidade com vistas a
melhoria da seguranca. Continuidade da educagdo de trdnsito com veiculagio de boletins
diarios sobre o trénsito, por meio de onze emissoras da cidade, e Criagio do Boletim de
Transito no site da Prefeitura; distribuig3o de kits pedagdgicos nas escolas municipais de
ensino ¢ em atividades do Nicleo de Educagio e Cidadania — DIRETRAN. Continuidade

do Projeto Seguranca de Transito, que proporcionou no primeiro semestre a redugio de
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30% no mimero de acidentes de transito nos locais de sua intervenco; digitagdo dos
Boletins de Acidentes de Transito do ano de 1999 no Sistema Observatério de Acidentes de
Transito, que permitira a partir do proximo ano o gerenciamento  estatistico

georreferenciado dos acidentes de transito.
PROJETO CIDADAO SAUDAVEL
1997

Conforme CURITIBA (1997), foram realizadas as seguintes ac¢des:
apresentacdo da proposta de trabalho para convénio com a Universidade de Toronto —
Canada; participacio na elaboragio e na divulgacio da pesquisa sobre alcoolemia e outras

drogas em vitimas de acidente de transito.
Subproejeto

1. PROJETO CIDADAO SAUDAVEL - SERVICO DE ASSISTENCIA MEDICA DE
URGENCIA

Conforme CURITIBA (1997), foram realizadas as seguintes  agdes:
dimensionamento e defini¢io de veiculos e equipamento e localizagdo na cidade; definigio
do papel da US da Rua 24 H; dimensionamento e defini¢io de fungdes das equipes de
regulacio e de atendimento; protocolo de triagem e atendimento em saude mental;
formatagdo dos cursos de capacitagio para médicos, enfermeiros e auxiliares de
enfermagem e motoristas; realizagio de acordos institucionais entre a SMS, SESA, Corpo
de Bombeiros; efetivagio de intercimbio com servigos congéneres em outros estados e nos

paises do Cone Sul.
OBSERVACAO:

Nos relatorios seguintes ndo aparece este projeto. Curitiba (1998) justifica: “Os
projetos Cidaddo Saudavel e Coragiio Social formaram um bloco de Politicas de Acdo
Social, e estdo sendo executadas pelo conjunto dos orgdos de Agio Social do Municipio.
Em 1999 o Gabinete do Prefeito (GAPE) registra a sua implantagio sob a sua

coordenacio”.
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PROJETO CORACAQ SOCIAL

1997

Subprojeto

1. PROJETO CORACAO SOCIAL — TERCEIRA IDADE
Conforme CURITIBA. (1997), foi elaborado projeto.

2. PROJETO CORACAO SOCIAL - FORMANDO CIDADAO

Conforme CURITIBA (1997),foi realizada a implantagio e acompanhamento
do programa no Quartel do BoqueirZo.

3. PROJETO CORACAO SOCIAL - DA RUA PARA A ESCOLA

Conforme CURITIBA (1997), foi realizada a seguinte a¢io: encaminhamento

de 160 criangas e adolescentes titulares para o programa.

4. PROJETO CORACAO SOCIAL - POLITICA MUNICIPAL DE PROMOCAQ DOS
DIREITOS DAS PESSOAS PORTADORAS DE DEFICIENCIAS

Conforme CURITIBA (1997), foi elaborado projeto.
OBSERVACAO:

Nos relatorios seguintes ndo aparece este projeto. Curitiba (1998) justifica “Os
projetos Cidaddo Sandavel e Coracio Social formaram um bloco de Politicas de A¢do

Social, e estdo sendo executadas pelo conjunto dos drgdos de Acio Social do Municipio”.
DIGITANDO O FUTURO
Subprojeto

1. ACESSANDO O FUTURQ; ESPECIALIZANDO A MAO-DE-OBRA ¢ Internet NOS
FAROIS DO SABER

1997
Subprojetos
1. PROJETO DIGITANDO O FUTURO - ACESSANDO O FUTURO

Conforme CURITIBA (1997), foi desenvolvida a nova proposta para

Apéndices

331



operacionalizagio do projeto visando a implementacio de projetos-piloto durante o ano de

1998 ¢ a implantagio no restante das escolas, a partir de 1999,
2. PROJETO DIGITANDO O FUTURO - INTERNET NOS FAROIS

Conforme CURITIBA (1997), foram realizadas as seguintes aces: elaboracio
do projeto de gestdo e de edital de licitacdo para a aquisicao de servicos, preparacio de uma
nova proposta de operacionalizagio, visando ao estabelecimento de parcerias com a

iniciativa privada, para a implantacio dos objetivos, em 1998,
1998

Conforme CURITIBA (1998), ji estio participando do Projeto Digitando o
Futuro 4.800 alunos dos 91 mil matriculados na rede municipal de ensino; sete escolas das
129 municipais; um dos sete centros de atendimento especializado; dos 5.800 professores
da rede municipal de ensino, 289 ja receberam qualificagdo na area de informatica;
participagdo de 180 pessoas da comunidade no Projeto Especializando a Mao-de-Obra; dos
51 Far6is do Saber, 1 esti conectado i Internet, e estabelecimento de parcerias com

empresas privadas.
1999

Conforme CURITIBA (1999), os subprojetos Acessando o Futuro e
Especializando a M#o-de-Obra estio sendo desenvolvidos simultaneamente pela SME, de
forma descentralizada:

Subprojetos

1. ACESSANDO O FUTURO

Na primeira fase, foram implantados projetos piloto em escolas e em um centro de
atendimento da rede municipal de ensino. Essa fase foi inteiramente custeada pelas empresas
parceiras do projeto. Na segunda fase, todas as escolas apresentaram projetos de aplicagiio dos
recursos de informética voltados 4 aprendizagem, os quais foram avaliados por comissio
composta por Orgdos, instituicdes académicas e entidades especializadas. Como resultado da
avaliacdo, varios projetos foram aprovados, com instalacio de laboratérios no inicio de 2000.

Ademais, professores foram capacitados.
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2. ESPECIALIZANDO A MAQ-DE-OBRA

Conforme cronograma original, as aulas para a comunidade terfo inicio no ano
de 2000.

3. INTERNET NOS FAROIS DO SABER

Quatro Faréis do Saber foram integrados ao subprojeto neste ano. A parceria
com a iniciativa privada e com uma organiza¢io nio-governamental estd permitindo que a

Prefeitura ofereca gratuitamente esse servigo aos cidadzos.

O projeto atingiu 94% de sua meta para 1999. Foram priorizadas as escolas de
5% a 8 série. Cerca de 44% dos alunos da RME ja foram atendidos. Outro resultado paralelo
adveio por forca da saudavel concorréncia entre as empresas que participaram do projeto,
com compras a pregos negociados caso a caso entre cada escola e cada empresa. Uma
conquista intangivel desse processo é a maior responsabilizagio pelo uso e manutencdo dos
equipamentos de informética por parte das escolas, decorrente do maior envolvimento

dessas no processo de escolha e aquisi¢cio dos equipamentos.
2000

Conforme CURITIBA (2000), os subprojetos Acessando o Futuro ¢
Especializando a Mao-de-Obra estdo sendo desenvolvidos simultaneamente pela SME, de
forma descentralizada:

Subprojetos
1. ACESSANDO O FUTURO

Foram capacitados professores. Este ano, 88 escolas € 5 centros de atendimento

especializado apresentaram suas propostas para integrar-se ao Digitando o Futuro.
2. ESPECIALIZANDO A MAO-DE-OBRA

As aulas de informatica para a comunidade, utilizando os laboratdrios
implantados, aconteceram em escolas da rede municipal. Nesses cursos, matricularam-se

1.400 pessoas das comunidades proximas as escolas.
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3. INTERNET NOS FAROIS DO SABER

Com a coordenagio do ICI, a Internet foi disponibilizada em 25 locais, sendo
dezesseis em fardis ligados as escolas, dois em bibliotecas de CAIC, cinco em fardis de
praca, um na Biblioteca Comunitaria do Terminal do CAIC e um na Rua 24 H. Em cada
local, foram instalados nove computadores e 0s usugrios marcam hora antecipadamente
para utilizagdo dos computadores. O Projeto Estratégico Digitando o Futuro cumpriu 45%
de sua meta para o ano 2000, no que diz respeito a disponibilizagdo de locais de acesso
gratuito a Internet. Quanto 2 integraco das escolas ao projeto, manteve-se 0 mesmo indice
de 1999, 34%.

BARAO/RIACHUELO
1997

Conforme CURITIBA (1997), foram concretizadas seguintes acdes: realizacdo
de 25% da preservagdo e manuten¢io do bom estado de conservacdo do imovel Hotel
Jonscher, com licitagdo e elaboragdo do levantamento arquitetdnico, elaboracdo do projeto
basico e preparagio do edital de licitaco; incentivo e auxilio aos proprietarios dos imoveis
privados a preservar e manter em bom estado os seus iméveis de valor historico;
preservacdo ¢ manutengdo do passeio piblico; elaboracio de 30% do projeto de paisagismo
da Rua Bardo do Rio Branco, para preservagio e manutencdo; implantacio de linhas e
pontos de Onibus para atender as necessidades do Fixo: remanejamento do comércio
ambulante; apresentaciio ac govemno do Plano Preliminar de Ampliagio da Area de
Exposi¢des do Centro de Convengdes de Curitiba; avaliacio das condigBes ambientais,
propondo solugdes para melhoria do ambiente urbano da Travessa da Lapa, por meio da
elaboragdo do projeto de paisagem urbana, entre outras.

1998

Conforme CURITIBA (1998), as ac¢des realizadas foram: cadastramento,
recuperacdo e preservagio de imoveis (Unidades de Interesse de Preservagio); recuperagio
€ preservagdo de areas verdes; realizagio de obras; adequacdo de comerciantes is Posturas
Municipais; parceria com iniciativa privada (investimentos: R$ 250.000,00) e garantia de
recursos de parcerias do Projeto Cores da Cidade, da ordem de R$ 330.000,00.
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OBSERVACAO:

Em 1999 este projeto juntou-se a outros (Revivendo Curitiba; Portdo Cultural e
parte do Projeto Patrim6nio Historico), e formou o Projeto Operagbes Urbanas — Viver
Curitiba, coordenado pelo IPPUC.

EL NINO
1997

Conforme CURITIBA (1997) foram realizadas as seguintes agdes:
caracterizagdo das areas de risco dos efeitos do El Nifio e da populagio dessas areas;
definicdo e implementacio do plano de pronta agdo, plano de redugio dos efeitos das
inundagdes provocadas pelo El Nifio; defini¢io e implementacio de 70% do sistema de
monitoragio, alerta e alarme; defini¢do e implementagio de agdo de comunicagio social;
definicio e implementacio de agbes educativas € mobilizagdo comunitaria, com vistas a
disseminar agOes pro-ativas para o enfrentamento das enchentes; defini¢io e implantagio
de a¢Oes preventivas de limpeza e dragagem em pontos de estrangulamento e assoreamento
no sistema de drenagem; elaboragio e implementagio das aghes referentes & coleta de
residuos, poda e renovacdo de arvores, bem como de animais mortos; elaboracio e

implementagio do Plano de Agdo em situagles de inundagio, para o zooldgico.
1998

Conforme CURITIBA (1998), os resultados finais do Projeto El Nifio em
1998 foram: capacidade de acesso as informacgles pertinentes & mitigagio das
conseqiiéncias do fendmeno e sua disseminacio; estabelecimento de plano de obras de
drenagem, com carater preventivo; implementacio de a¢hes referentes 4 ampliacdo dos
servigcos de coleta de residuos, poda e remogio de arvores; capacitagio para pronto
atendimentc em situaces de inundagZo no zoologico situado no Parque Iguacu;
apresentagdo de alternativas ao sistema vidrio e de transporte coletivo, em caso de
inundacdes; programagdo de realocagBes de habitacSes irregulares que comprometem
obras de desassoreamento nas faixas de drenagem; definicic do plano de pronta
recuperaglo urbana, para o periodo posterior 3 inundaco; caracterizaciio das areas de
risco dos efeitos do El Nific e sua populagio, referenciais estes que foram distribuidos a

COMDEC e as AdministragBes Regionais; criagdo de uma equipe de trabalho com a
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fungdo de definir ¢ implantar o Sistema Municipal de Alerta e Alarme; criacio, por
meio da COMDEC, do Plano de Redugio dos Efeitos Climaticos Provocados pelo
Fenoémeno El Nifio; elaboragio de campanha publicitaria e panfletos educativos,
informando sobre os efeitos do El Nifio, bem como orientando a respeito dos cuidados e
atitudes necessarios, na vigéncia do fendmeno; sensibilizagio e orienta¢fio a populagio
das areas de risco, estimulando as agdes pro-ativas para mitigar os efeitos potenciais do
El Nifio. A etapa relativa 2 minimizagio dos fenémenos resultantes do “El Nifio” foi
concluida e¢ embasou o Plano de Ag¢do da Defesa Civil Municipal. O projeto foi
concluido no final de 1998. As rotinas e procedimentos estabelecidos nos orgios da

Prefeitura passam a ser coordenados pelo Comité de Defesa Civil de Curitiba.
EMPORIO METROPOLITANO
1997

Conforme CURITIBA (1997) foram realizadas as seguintes  ac¢des:
cadastramento dos produtores — 12 etapa; formagio da comissdo de avaliagdo da producgo:
defini¢do de critérios para selegdo e avaliagio de produtos, pela comissfo de avaliacio — 1
etapa; solicitagdo aos 6rgios competentes da legislacdo que regulamenta a produgio quanto
a apresentagio do produto; capacitagio dos produtores ¢ manipuladores dentro dos atuais
conceitos de higiene de alimentos com a elaboragdo do Manual para Produtos Alimenticios.

1998

Conforme CURITIBA (1998), as oportunidades de comercializacdo foram
disponibilizadas pela SICT e pela SMAB. Muitos desses locais de comercializagio,
palestras e linhas de crédito foram viabilizados mediante parcerias com empresarios e
orgos afins. A maior parte das intervencdes so teve inicio apods o langcamento do Emporio,
no final de setembro, com a participagio de todas as secretarias envolvidas, como a SICT,
SMAB, FAS, FCC, SMS e SMCS. Os produtores cadastrados da Regido Metropolitana
serdo atendidos a partir de 1999, quando a SEAM fard a ligagdo do Empdrio com os
diversos municipios. Nestes trés meses em que o Empdrio Metropolitano esta efetivamente
atendendo, grande parcela dos produtores cadastrados participou de cursos, palestras e
pontos de comercializagio. Em setembro de 1998, foram pesquisadas 852 empresas do

setor comercial ¢ 150 empresas do setor de servigos, para identificar tanto os potenciais

Apéndices
336



clientes para compra dos produtos cadastrados no Emporio, como quais os imnteresses € a
demanda de outros, para eventualmente se redirecionar a producZo, se ficar constatada a

saturacio de determinados produtos.
1999

Conforme CURITIBA (1999), os produtos e resultados foram: incremento
médio na venda mensal dos produtores participantes: 32%; incremento médio no
faturamento mensal dos produtores nas lojas: 30%; lojas abertas pelo programa: cinco; lojas
apoiadas pelo programa: sete; associagio dos produtores formada: uma; grupo de produgio
coletiva forrnado: um; cadeias produtivas formadas: seis; eventos de comercializagdo
disponibilizados: 36; produtores participantes nas agdes de comercializagdo: 590; parcerias
com entidades de microcrédito ou oOrgéos de orientacdo ao produtor: quatro; cursos de
capacitagdo ao gerenciamento e 4 melhoria do processo produtivo: 28; participagdes nos
cursos ofertados: 431; conferéncias e palestras realizadas: onze; participagbes nas
conferéncias e palestras: 524; publicacdes de estimulo ao aumento da capacidade produtiva
e de onientagdo sobre crédito e formalizacio de empresas: seis; publicagBes distribuidas:
550; produtores avaliados e direcionados: 915; produtos avaliados pelos projetos: 3.620; e
produtores que ampliaram o seu negocio para escala industrial (barractes do Linhdo do

Emprego): dois.

O desempenho do Programa Empoério Metropolitano pode ser avaliado
inicialmente pelo avango da capacidade administrativo-gerencial dos 1.911 participantes
atuais. Os treinamentos e os cursos de capacitagio ampliaram a visfo de mercado e
situaram os produtores na realidade competitiva, garantindo o desenvolvimento na técnica
de vendas, na qualidade de atendimento ao publico e na competéncia ao correto calculo de
custos e pregos. O Catalogo de Produtos e o Banco de Dados do Empério Metropolitano

divulgam a diversidade de itens que estdo disponiveis ao consumo.
2000

Conforme CURITIBA (2000), o Programa Empoéric Metropolitano tem seu
desempenho avaiiado pelo aumento da participagio no mercado dos produtores inscritos com
visiveis ganhos na qualidade dos produtos comercializados, na administracio de seus

negdcios, no aumento de vendas e no faturamento global. Os treinamentos e cursos de
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capacitacdo iniciados no ano anterior ampliaram o conhecimento sobre técnicas de produgio,
comercializacdo e administra¢io do negdcio. A palestra sobre marketing, proferida no inicio
do periodo, revolucionou os conceitos de produgiio. O produto passou a focar o puablico
consumidor, exigir maior eficiéncia em seu negocio, posicionar-se no mercado, analisando o
tempo de vida do produto. As lojas aumentaram a preocupacdo com a organizagio, com os
resultados, €, principalmente, com a qualidade do atendimento ao pblico, visando conquistar
¢ manter clientes. As a¢des programadas motivaram os participantes a construir grupos de
producdo e comercializacfo, fortalecendo o perfil empreendedor. A Associagio dos
Produtores e Empreendedores de Curitiba, legalmente constituida, conquistou na Receita
Estadual o direito de recolhimento de impostos em regime diferenciado. Todo associado,
mesmo da informalidade, pode comercializar sua producdo ¢ fornecer nota fiscal. O apoio da
iniciativa privado e de shoppings contribuiu para o aumento do faturamento e divulgagio do
programa, cedendo espago para comercializagio e ensejando novos clientes. As parcerias
com Orgdos e instituicSes respaldaram agdes, propiciaram conhecimentos e contribuiram,
junto com outros 6rgios da Administragio Municipal, para o efetivo resultado do programa.

HABITACAO
1997

Conforme CURITIBA (1997), o projeto foi estruturado de modo a ter
operages e acOes continuas em sua maior parte. Por esse motivo ndo existe até 0 momento

nenbuma atividade que possa ser dada como concluida.
1998

Conforme CURITIBA (1998), o esforgo efetuado para a redugio do indice de
inadimpléncia, com campanhas publicitirias e renegociacdes da divida, resultou mum
aumento na arrecadagio para a COHAB daordmde%%,pmmﬁndoaremgﬁododéﬁcitmensal
apresentado por essa empresa e abrindo a perspectiva para, no final do ano de 1999, obter-se um
resultado positivo de cerca de R$ 2.000.000,00. Apesar dos poucos recursos financeiros
dispontveis, foi possivel encerrar o ano de 1998 com a produgdo de 1.913 unidades
habitacionais, atendendo tanto aos inmscritos da fila da COHAB como também aos
moradores de dreas ocupadas irregularmente e as necessidades emergenciais de relocagiio

de diversas familias que se encontravam em situagdo de risco ou em locais inadequados
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para a moradia. Também foi encaminhado para apreciagdo da Cémara Municipal um
projeto de lei tratando da regularizaciio das areas ocupadas irregularmente no municipio, o

qual permitira uma melhor atuacio por parte da COHAB.
1999

Conforme CURITIBA (1999), o trabalho realizado com os mutuarios
inadimplentes da COHAB vem produzindo bons resultados, € o indice de inadimpléncia
diminuiu de 63% em 1997 para 45% em 1999. A meta para 2000 € reduzir esse indice para
menos de 40%. Mas a reducio da inadimpléncia serd sempre fruto de um esforgo continuo
e de resultados em longo prazo. Apesar das dificuldades, foi possivel aumentar a producio
habitacional, atendendo tanto aos inscritos na “fila” como as necessidades de relocacio de
familias sitnadas em locais de risco. Além disso, 0s conjuntos e processos de regularizagdo
que estio em andamento j& permitern antever resultados para 2000 ainda melhores. A
produgio habitacional passou de 3.084 unidades produzidas em 1997 para 5.867 umdades
produzidas em 1999. A se manter ou reduzir o atual indice de inadimpléncia, havera
condi¢Bes de aumentar a produgdo de novas unidades habitacionais. Com a aprovagao, no
final de 1998, da Lei Municipal n® 9.460, facilitando e agilizando o procedimento de
aprovagio de regularizacbes fundiadrias e de novos loteamentos, o qual aliado a
modificagdes aprovadas pelo Congresso Nacional, na Lei Federal n® 6.766, estdo
permitindo a regularizacdo de um maior mimero de moradias e incentivando a produgio de
novos loteamentos em parceria com a iniciativa privada. Embora ainda existam
dificuidades com recursos para a area de habitagdo, as parcerias efetuadas com a iniciativa
privada estdo permitindo aumentar a oferta de lotes e intensificar a atuac3o nos processos

de regularizac¢do fundiaria.
2000

Conforme CURITIBA (2000}, o trabalho realizadoc com os mutuirios
madimplentes da COHARB desde o inicio da atual gestfo permitiu a redugdo do indice de
inadimpléncia de 63% para cerca de 42%, o qual vem se mantendo nesse patamar, apesar
dos esfor¢os desenvolvidos para a sua redugo, demonstrando a necessidade de se estudar
mais profundamente essa questio ¢ implantar novos programas que permitam retomar a

tendéncia de queda do indice de inadimpléncia que se vinha obtendo. Embora os recursos
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financeiros continuem escassos, a producfio habitacional tem se mantido no patamar de 4
mil novas unidades por ano. Os projetos j4 assinados com a iniciativa privada vio viabilizar
o atendimento € 0 cumprimento de uma boa parte do compromisso de governo previsto
para a nova gestdo ja em seu 1° ano, o qual, aliado aos contratos assinados com o governo
federal para atuag3o em urbanizagio e regularizacio de favelas, permite antever bons
resultados em 2001.

LINHAO DO EMPREGO
1997

Conforme CURITIBA (1997), foram realizadas as seguintes agdes: obras e
projetos viarios em diferentes trechos; contratacfio de Projeto Viario com estudo preliminar;
estudos diversos em andamento: Plano Estratégico; caracterizagiio socioecondmica; estudo
de potencialidades econdmicas; levantamento e mapeamento de dados secundarios;
pesquisas de campo, no Bairro Novo, sobre o produtor informal — 90%, e de atividades
econdmicas na area dae abrangéncia entre o Pinheirinho e o Boqueirdo - 60%; Plano de
Agdo para o 1° Polo Bairro Novo: projeto arquitetdnico do Barracio Empresarial, do
Centro de Comercializagio, do Liceu de Oficios e do Centro de Design; revisdo de
legislagdo de Uso do Solo; inicio das atividades do Liceu de Oficios para a Construgio
Civil; desapropria¢bes para a passagem da Linha Circular Sul: edicio do Decreto de
Utilidade Publica 871/Ago97, 80 propriedades levantadas para desapropria¢des, 9

propriedades negociadas e escolha de area para realocacdes no Bairro Novo.
1998

Conforme CURITIBA (1998), os resultados obtidos sio: Postos de trabalho
gerados em obra: 1.360; pessoas capacitadas: 914; desapropriacdes, processos: 76;
realocagOes de familias: 216; quilometragem de ruas pavimentadas: 15.831; entidades
envolvidas na implementacio do Linhio: dez; equipamentos urbanos e comunitarios
construidos: sete; Polos de emprego atingidos pela pesquisa de campo: dez; atendimentos
realizados pelo Projeto Profissdo Empresario: 4.060;, Barracdes Erupresariais implantados:

um, € empregos gerados pelos BarracSes Empresariais: 55.
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As obras e agbes do programa comegam a alterar o perfil de diversos bairros de
sua area de abrangéncia. Avancam as obras de pavimentacio o que permitird o fluxo e
integragio de dezoito bairros e o inicio de funcionamento da Linha Circular Sul, uma
interligagio direta entre os terminais do Pinheirinho e do Boqueirdo. A nova linha de
dnibus biarticulados terd capacidade para até 1.000 passageiros por dia. Seu itinerario
beneficiara mais de 250 mil moradores da Regifio Sul da cidade com um servigo de
transporte mais rapido e mais confortavel. Para permitir 2 realizagio dessas obras, foram
efetuadas realocagdes de 216 familias. Como forma de organizagio do programa, foi criada
a area de abrangéncia do Linhdo do Emprego, cuja delimitagio esta dividida em dez polos.
Foi entregue o primeiro equipamento destinado a geragdo de emprego, o Barracio
Empresarial localizado no Polo Bairro Novo, que esta em pleno funcionamento, abrigando
dez empresas. Também o Polo Moradias da Ordem tem seu Barracio Empresarial
concluido, estando em fase de selegfio as empresas que nele serdo instaladas. O Pélo Bairro
Novo recebeu também uma escola municipal e uma creche, além de trés pragas. O Polo
Jardim Moradias da Ordem, além do Barracio Empresarial, recebeu pracas,e escola
municipal; a creche Liceu de Oficios e a unidade de saide encontram-se em fase de
construgiio. O Programa Profisso Empresario, que substitii o Centro de Orientagdo
Empresarial ¢ a Rede Facilitadora de Neg6cios, previstos inicialmente no planejamento do
Linhdo do Emprego, estd funcionando com dois postos de operagic nas Ruas da
Cidadania. Tendo em vista as dificuldades de as micro e pequenas empresas se fixarem no
mercado, foi criado o Programa de Apoio ao Empreendedor, que qualifica o empresario por
meio da auto-anilise de fraquezas, potencialidades e estudo de viabilidade de seu préprio
negocio. Ademais, estio sendo desenvolvidos cursos de capacitagio profissional via
Programa Linhas de Oficios, com 914 capacitados até o momento. No intuito de incentivar
a geracdo de emprego na area do Linhdo, foi aprovado projeto de lei que estabelece o
desconto de ISS para cada novo emprego gerado até o limite de cinco empregos, para
empresas com receita bruta anual de R$ 120.000,00. Além disso, essas mesmas empresas
foram isentadas das taxas de alvara e consulta prévia. Para o Programa L.inh&o do Emprego,
adotou-se, como sistematica de acompanhamentio da evolugdo das agSes, a construciio de
um sistema de indicadores que possibilite 0 monitoramento ¢ a avaliacdo integrados, e

também a implantacio de um sistema de levantamento de dados organizado e permanente.
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1999

Conforme CURITIBA (1999), o Linhio do Emprego € a maior intervengio
urbana em Curitiba desde a criagdo da Cidade Industrial, ha 25 anos. E também o primeiro
programa multissetorial integrado do pais, associando obras de infra-estrutura, construcio
de equipamentos sociais e programas de geracio de emprego e renda. O Linhdo, além de
obras de pavimentagio, galerias, trincheiras e pontes, estd construindo 44 equipamentos
para fomentar a economia da regifio e melhorar o atendimento social. Ha ainda programas
de estimulo a geracio de emprego e renda, como o Profissio Empresario e o Programa de
Apoio a0 Empreendedor. Foram elaboradas e aprovadas pelo orgio financiador duas
propostas de equipamentos a serem implantadas ~ Barmracio de Reciclagem do Lixo e
Barraco de Condominio Industrial, que vém complementar o programa. O Programa
Linhdio do Emprego teve, durante o ano de 1999, intensas atividades. A entrada em
operagdo dos dois primeiros barraces industriais possibilitou o inicio de implantacio dos
respectivos pdlos de atuagio do Programa de Geragio de Emprego e Renda. No projeto de
parcerias técnicas, cientificas e financeiras, foram firmados convénmios com orgios,
instituicdes ¢ entidades. Estio em fase de negociagio convénios com o SENAI e outros
Orglos/instituigdes. O desenvolvimento de bases institucionais para o apoio ao Programa
Linhdo do Emprego/Geracio de Emprego e Renda atingiu o objetivo previsto para o ano.
Durante o ano de 1999, 5.375 pessoas foram atendidas nos dois postos do Programa
Profissic Empresario. Foram constituidas 313 empresas, das quais 235 dentro da area de
abrangéncia do Linhdo, gerando, em média, 600 postos de trabalho. No desenvolvimento
do Acompanhamento Empresarial, o processo envolve a integracdo do saber académico 3
pratica empresarial, utilizando-se de estudantes universitirios das Areas de Economia,
Administracio de Empresas, Contabilidade, Programacdo Visual, Direito e Engenharia, sob
supervisdo académica. No Programa de Capacitagdo em Gestdo Empresarial, foram
ministrados 71 cursos, com carga horaria total de 3.072 horas, formando 1.418
empreendedores. J& o Programa de Capacitagio e Formagio de M3o-de-Obra permitiu a
realizacio de 180 cursos, formando 2.782 profissionais. O desenvolvimento do Programa
de Geragdo de Emprego e Renda — Linhdo do Emprego registrou, durante 1999, resultados
positivos na transformacdo da realidade socioeconGmica dos polos em que atuou, devendo

ser estendido as demais 4reas que compdem o projeto, no préximo ano.
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2000
Conforme CURITIBA (2000), o Linhio do Emprego, no periodo de janeiro a

dezembro de 2000, colocou em operagio seis Barracdes Empresariais nos polos Boqueirio,
Izaac Ferreira da Cruz, Pinheirinho, Uberaba, Capdo da Imbuia e das Indastrias. O
Barracio Empresarial se consolida como um centro de desenvolvimento de qualificagio das
micro € peguenas indistrias incubadas, contribuindo para irradiar técnicas gerenciais
administrativas, tornando-se o difusor de conceitos de qualidade e produtividade,
fundamentais para alteragio do comportamento empresarial local. O Programa Linhio do
Emprego — Geragdo de Trabatho e Renda — celebrou no ano de 2000 inimeras parcerias
com Orgaosfinstituicdes/entidades. Para desenvolver o potencial da geracdo de renda das
pequenas empresas, 0 Banco da Mulher constituiu uma linha especial de crédito, cuja
concessdo visa o crescimento e a consolida¢do de empreendimentos de micro € pequenos
portes, formais ou informais, localizados na area de abrangéncia do Programa Linhio do
Emprego. Para isso, tem contado com o apoio da Companhia de Desenvolvimento de
Curitiba. Diante dos dados apresentados no relatorio de avaliagdio da Diagonal Urbana,
baseado em pesquisa amostral realizada nos pélos ja implantados (Bairro Novo, Moradias
da Ordem, Boqueirdo e Izaac Femreira da Cruz), projetou-se para o total da area de
abrangéncia do Programa Linhdo do Emprego a capacidade de gerag@o de 14.320 novos
postos de trabalho, dos quais 5.304 diretos ¢ 9.016 indiretos. Com base na pesquisa
amostral realizada nos polos Bairro Novo, Moradias da Ordem, Boqueirdo e Izaac Ferreira
da Cruz, pode-se observar a criagio de 1.894 empresas no periodo de junho/1999 a
junho/2000. Projetando-se esse conceito para os demais seis polos, calcula-se o potencial de
abertura de 2.005 empresas. No total, a area de abrangéncia do Linhdo recebeu o impacto
da cria¢io de 3.899 empresas no periodo. Tal resultado se situa na faixa de 22% superior &
média nacional de criacio de micro e pequenas empresas. O desenvolvimento do Programa
de Geragfio de Emprego e Renda — Linhiio do Emprego registrou, durante 2000, resultados

positivos na transformacio da realidade socioecondmica dos polos em que atuocu.
PLANO 1000
1997
Conforme CURITIBA (1997), foram executados 207 km de pavimentacio em

tratamento superficial betuminoso.
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1998

Conforme CURITIBA (1998), o Plano 1000 apresenta numericamente alguns
fortes indicadores de sua efetividade e impacto sobre a realidade vivenciada pelas pessoas:
implantagiio de 450 km de tratamento superficial betuminoso (antepd) em vias de
revestimento primario (saibro) e antepé com vida Gtil vencida superior a dez anos;
atendimento de 38 equipamentos puablicos {postos de saifide, escolas, creches, barractes
comunitarios) com pavimentagio asfiltica; e formalizagdo de aproximadamente 31 mil

contratos de adesio comunitaria em dois anos.
1999

Conforme CURITIBA (1999), ¢ Plano 1000 executou, entre as diversas modalidades,
um total de 206.3km pavimentados, acarretando até o presente momento um total cumulativo de
646,3 km. Ressaltam-se alguns pontos que refletem os resultados do Plano 1000: indice de adesdo
meédio: 85%; mimero de contratos de parcenia: 46 mil contratos, sendo 10 mil em 1999; ¢ indice
médio de inadimpléncia: 22% (abaixo do mercado).

2000

Conforme CURITIBA (2000), O Plano 1000 atingiu dentro das metas
previamente estabelecidas um indice de efetividade de 95%, considerando-se como um
Projeto Estratégico de Plano de Governo no qual a parceria ¢ fundamental para as agBes
implementadas. Destacam-se: 50 mil contratos de parceria comunitaria; alto indice de
adesfio a benfeitorias (85%); indice médio de inadimpléncia abaixo do mercado {25%);
grande nimero de empresas de pavimentagio envolvidas, manutencdo de postos de
trabalho.

PORTAO CULTURAL
1997

Conforme CURITIBA (1997), foram realizadas as seguintes acdes: execugio
dos projetos do sisterna viario para implanta¢io do biarticulado, circular sul, para maior
fluidez de trafego na regifio e para implantagio do binario, Rua Jodo Bettega - Rua hatiaia,
garantindo melhor acesso a2 CIC; estudo de implantagdo de trincheira na Av. Republica
Argentina; estudo e diretrizes de relocagio do terminal de transporte do Portdo para o novo eixo

Apéndices
344



do biarticulado; estudo do Programa da Escola de Talentos; estudo da reforma e amphagio do
Parque de Ciéncias, na Escola de Talentos.

1998

Conforme CURITIBA (1998), durante o ano foram priorizadas as obras vidrias,
pela urgéncia da implantagdo do Snibus biarticulado, Linha Circular Sul, garantindo melhor
acesso e circulagio na regido: obras de pavimentagio asfaltica, galeria de aguas pluviais,
galeria celular, paisagismo, sinalizagdo horizontal e vertical, infra-estrutura para estagdes-
tubo. Foram desenvolvidos projetos arquitetdnicos da Escola de Talento, do Terminal de

Transportes do Portdo, do Museu Metropolitano de Arte e da Avenida da Republica.
OBSERVACAO:

Em 1999 juntou-se a outros projetos € formou o Projeto Operagdes Urbanas —

Viver Curitiba.
PROJETO PATRIMONIO CULTURAL
1997

Conforme CURITIBA (1997), foram realizadas as ages: elaboragio do projeto de
lei do Patriménio Cultural; fotografado e analisado 60% do acervo patrimonial; encaminhamento
para a analise em cartorio de 10% do patrimdnio; realizagio de curso e oficina do Projeto Arte
Pablica e Educagiio Patrimonial — Modulo I, programagio da Gincana da Memoria e Preservacgio
para as escolas publicas e particulares; marcacdo técnica e projeto de desmontagem da Casa do
Escultor Erbo Stengel; restauracio da Casa Klentz.

1998

Conforme CURITIBA (1998), com vistas a buscar obtengdo de uma politica
unica de preservacfio para a cidade de Curitiba, foram concentrados esforgos durante este
ano na elaboracdo da Lei de Politica de Preservacio do Patrimonio Cultural, criando o
Conselho Municipal do Patrimdnio Histérico-Cultural. A reavaliac3o dessa legislacio
encontra-se em fase final, pois falta apenas o parecer da PGM para que possa ser submetida
a aprovac@o do Prefeifo e encaminhada para a Cimara. Para que isso fosse possivel, foi
realizada extensa pesquisa sobre outras legislactes existentes (municipais, estaduais ¢

federais) e foi organizade o seminaric de trabalho Patrim6nio Cultural e Legislacio. Como
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base para todo o processo de preservacgdo, procurou-se identificar e inventariar o acervo
hoje sob a responsabilidade da PMC, resultando pa identificagio e inventario de cerca de
40% deste patrimdnio. Este projeto também tem como atribuicdo a instalagio do Arquivo
Publico Municipal, que demandou em 1998 o levantamento (100%) realizado de imoveis
publicos para a instalagio, o conhecimento sobre legislagdo (PRONAC) a ser utilizada no
projeto (patriménio e arquivo), o desenvolvimento da concepgdo/legisiacio/proposta
teorica, agregando a idéia do Arquivo Metropolitano, o que possibilitara parcerias com a
Regido Metropolitana e a redistribuicio de custos. Um resultado relevante foi a aprovagio
de decreto que oficializa o Programa de Gestiio de Documentos/IMAP e 0 Programa de
Gestdo de documentos implantado em dez orgaos da PMC, o que significa quase 50% da
demanda. OQutra vertente do projeto busca atuar sobre o baixo grau de conscientizagdio e da
educagio patrimonial da populacdo, por meio de campanhas de conscientizagdo,
implementacio e criagdo de programas na irea de educagdo patrimonial, dirigidos a
comunidade, promogio de agSes de capacitagio na area de educacio patrimonial, voltados
a profissionais, criagdo e desenvolvimento de gincana, a ser inserida no calendario de
programacdo do aniversario da cidade, e garantia da educagio patrimonial na rede
municipal de ensino, no intuito de estendé-la as redes particular e estadual de ensino.
Outras operagBes citadas: vistoria, projetos, reforma e restauro de imoveis pertencentes ao
patrimdnio cultural.

OBSERVACAO:

Em 1999, parte deste projeto juntou-se a outros, formando o Projeto Operacdes
Urbanas — Viver Curitiba, coordenado pelo IPPUC. A outra parte do Patriménio Cultural nio
absorvida por esse foi assumida pela estrutura funcional do IPPUC.

REBOUCAS
1997

Conforme CURITIBA (1997), foram realizadas as seguintes agdes: execuciic do
projeto do prolongamento da Rua Getiilio Vargas/ Rua Santo André e inicio do processo de
licitagdo da obra; estudo preliminar da reforma do Mercado Municipal, em fase de orgamento;
estudo preliminar da reforma da Rodoferroviaria, em fase de anteprojeto; negociacdo, em
andamento, com a RFFSA das 4reas abrangidas pelo projeto.
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1998

Conforme CURITIBA (1998), no momento, apenas os indicadores de processo
estdo disponiveis, visto estarmos na primeira fase do projeto, que no seu decorrer buscara
acompanhar os seguintes itens: interrup¢do da malha viaria do entorno da Rodoferroviaria, irea
até entdo transposta somente por viadutos; ocorréncia de acidentes nas esquinas do entorno da
Rodoferroviaria devido ao fluxo intenso e descontinuidade da matha urbana; subutilizaggio dos
terrenos remanescentes do entorno, em face de seu zoneamento e posicionamento central;
subutilizagio do Mercado Municipal pela degradagio do seu espago fisico; necessidade de
instalagio do sistema de 6nibus biarticulado, com estages-tubo, no eixo de transportes Leste-
Qeste; € desconforto na utilizagio dos terminais de transporte coletivo pelos usuérios devido a
falta de ampliagdes para atender as novas demandas.

REVIVENDO CURITIBA
1997

Conforme CURITIBA (1997), foram concretizadas as seguintes agdes:
realizagio de pesquisa com usuarios, lojistas e turistas na Rua XV de Novembro/Rua das
Flores; organizagio de transporte de valores na regido da Rua XV; modificagio na forma de
regar floreiras, ressaltando-se que 40% dos lojistas continuam cooperando com a nova
forma de regar as floreiras; colocagio provisoria de floreiras, bancos e lixeiras; firmacao de
convénio entre concessionarias de energia, comunicagio e agua e a PMC para realizagio de
obras de infra-estrutura da Rua XV; vistoria nas condi¢es de ligacdo de esgoto ¢ aguas
pluviais; abertura da Rua do Rosario para trafego de veiculos; implantagio da linha turismo
na Av. Luiz Xavier ¢ o alargamento da faixa de rolamento de veiculos; retirada de
estacionamento de motos na Rua XV; informativo aos lojistas da continuidade da

despolui¢do visual na area central; realizagdo do Projeto Segurancga na XV.
1998

Conforme CURITIBA (1998), as aghes realizadas pele Projeto Revivendo
Curitiba foram as seguintes: Rua XV de Novembro: Vistoria de imdveis para aprovagio
pelo Corpo de Bombetros, vistoria de imoveis para licenciamento pela Vigilancia Sanitaria,
elaboragic de projeto arquitetdénico e contratagio de projetos complementares de

reurbanizacdoc da Rua XV de Novembro; imdveis vistoriados pelo Programa de
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Despolui¢ao Hidrica; obras de infra-estrutura e de paisagismo executadas Em 1998, 30%

do programa concluido.
OBSERVACAO:
Em 1999 juntou-se a outros, formando Operagdes Urbanas — Viver Curitiba.
SANEAMENTO BAIRRO A BAIRRO
1997

Conforme CURITIBA (1997) foram realizados: Programa Olho d’Agua;
Projeto Cajuru; Plano Comunitario de Esgoto ¢ de Drenagem; montagem de 10% do
sistema de informagdes; participagio, acompanhamento e gestdo de definicio das politicas
nacionais, estaduais e municipais de saneamento; estudo, proposta e viabilizacio do
desenvolvimento de tecnologias adequadas de saneamento ambiental; definicio e
operacionalizagio de politica de educagio ambiental de forma integrada; implanta¢fo de
30% do sistema de coleta de residuos domiciliares em areas nao-regularizadas; inicio da
definigBo de politica e agdes adequadas para tratamento e disposi¢io final de residuos
oriundos da construcio civil; implantacio de 80% de medidas e processos que ampliem a
quantidade coletada de lixo reciclavel e a qualidade do Programa O Lixo que nio € Lixo;
implantacio de 10% da politica de reciclagem de pneus inserviveis; realiza¢do de 30% do
aperfeicoamento da politica, definigdo e implantacio tecnoldgica para residuos de servicos

de satide.
1998

Conforme CURITIBA (1998), as agBes realizadas pele Projeto Saneamento
Bairro a Bairro foram as seguintes: acréscimo de 1.152 domicilios com ligacdo de esgotos,
por meto do Sistema Curitiba de Coleta e Tratamento de Esgoto Sanitario; acréscimo de
4.500 domicilios ou 18 mil pessoas atendidas por coleta ¢ tratamento de esgotos, mediante
parcerias do municipio com a Sanepar via Programa PROSANEAR; extensio em 105,36
km de servigos de macrodrenagem, na rede hidrografica do municipio; acréscimo em 30%
de familias realocadas, em éreas de drenagem; efetivacio em 100% do cadastro ambiental
das indistrias dos municipios; instalacic de dois equipamentos de controle de poluicio

ambiental (30% do previsto); montagem e conclusio do Sistema Integrado de Informages
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de Saneamento Ambiental; conclusio do Documento Preliminar para subsidiar o Plano
Municipal de Diretrizes de Drenagem Urbana; 99,2% de cobertura municipal com coleta
domiciliar de lixo; e ampliagdo em 17% de coleta de materiais reciclaveis — Programa Lixo
que ndo ¢é Lixo.
1999

Conforme CURITIBA (1999), o Projetc Saneamento Bairre a Bairro desenvolveu
acdes nas areas: Saneamento Ambiental, Despolui¢io Hidrica, Educagio Ambiental e Coleta
de Residuos Solidos Urbanos. Saneamento Ambiental: acOes de saneamento e drenagem:
classificadas como estruturais, referentes a drenagem, buscaram beneficiar as areas de maior
problematica quanto a inundacGes e alagamentos. Encontram-se em fase final os estudos
relativos & implantagio de previsio e monitoramento de catastrofes, que imiciaimente se
preocupardo com chuvas intensas e vendavais, fen6menos muito comuns po periodo de vergo.
Essa central resulta de acGes conjuntas entre 0 SIMEPAR, a SUDERHSA e a Defesa Civil.
Foram também realizadas outras obras em parques piblicos. Despoluiciio Hidrica e Educaciio
Ambiental: despolui¢io hidrica: realizadas a¢les fiscalizatérias para a despoluicio hidrica da
cidade. Projeto Olho d’Agua: realizou atividades entre 1997 e 1999, com monitoramento em 44
pontos com a participagio de 21 escolas municipais e estaduais, 17 pias ambientais ¢ 2a UFPR.
2000

Conforme CURITIBA (2000), o Projeto Saneamento Banro a Batrro
desenvolveu acles nas areas: Saneamento Ambiental, Despoluicio Hidrica, Educacio
Ambiental e Coleta de Residuos Solidos Urbanos e assessoramento no desenvolvimento da
iegislacio relativa a recursos hidricos. Foi realizado um acompanhamento sistematico da
formulaciio do Sistema de Gestio de Recursos Hidricos e legislagio correlata. Para a
proxima gestdo, a prioridade é 0 PARANASAN, que tem como meta a implantacio de 900
km de rede coletora de esgoto sanitario e mais duas estacBes de tratamento, buscando
atingir a marca de 80% de esgoto coletado e tratado.
PROJETO SEGURANCA
1997

Conforme CURITIBA (1997), foram realizadas as seguintes a¢des: alocagio de
guardas municipais para atividades de vigiléncia patrimonial e seguranca dos alunos, nas

escolas publicas municipais; decreto de descentralizacfo financeira como forma de
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agilizacio da manutencio fisica dos imodveis da SME e SMS; desenvolvimento de 80% do
projeto de iluminagdo publica para o aumento de seguranca nos estabelecimentos de ensino
com atividade noturna; desenvolvimento de 90% da proposta para elaboragdo de projeto de
prevencao de uso de drogas nas escolas municipais; realizacio de 10% do Projeto Terrenos
Baldios; realizagio de 10% do Projeto Iméveis Abandonados: montagem de sistema de
informagdes sobre a violéncia, com implantacio de nova divisdo geografica para os
distritos policiais e estudo para implantagio de distrito policial no Tataquara;
desenvolvimento de plano de iluminagfo piiblica com estudo de novas vias.

OBSERVACAO:

Em 1998 passou a chamar-se REDE INTEGRADA DE SEGURANCA
REDE INTEGRADA DE SEGURANCA
1998

Conforme CURITIBA (1998), as acBes executadas no projeto foram: pesquisa e
cadastro de unidades de saide; formacio de associaghes; selecio e capacitacio de monitores
nas associagbes comunitirias para gerenciamento do projeto; elaboragio de projetos de
recuperacio de modulos policiais nos bairros; elaboragio de projeto em parceria com o Estado
para implantagio de pontos denominados “pontos base™; construgdo e operagdo de 89 pontos
base; atendimento a ocorréncias/més; elaboragio de projeto de eficientizacio de 86 mil
lampadas para iluminagdo pablica — Programa PROCEL: 30 mil lampadas de vapor de
mercirio 80 e 125w; 7 mil 1dmpadas de vapor de merciirio 250w, 12.300 lampadas de vapor de
mercirio 400w; elaboragio de manuais, palestras e préticas conjuntas sobre seguranca com as
associagdes comunitarias: projeto em andamento na Fundagio de A¢do Social; e elaboracio de
sistema informatizado para geracdio de banco de dados sobre a violéacia urbana.

1999

Conforme CURITIBA (1999), as agbes realizadas foram: Projeto Totens de
Seguranca: G Projeto Pontos Base de Policiamento Preventivo na Cidade de Curitiba foi
resultado de uma parceria entre o municipio € o governo do Estado, num esforco de oferecer a
populagio mais um equipamento de seguranga piblica no baimro. A localizagiio dos

equipamentos atendeu a critérios técnicos, como densidade de atividades comerciais e de
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servigo, areas de risco de violéncia, indice de criminalidade e visibilidade do equipamento para
a populagdo. O relatorio cita as iniciativas adotadas pelo Projeto Rede Integrada de Seguranca:
Programa de Melhoria da lluminaciio Publica em Curitiba; Sistema Integrade de Informagdes
sobre a Violéncia; Descentralizagio dos batathdes da PM; construg3o de equipamentos pela
Prefeitura; SOS Apoio —~ Implantado em 1997, o projeto foi agrupado a Central de
Ambuléncias da Secretaria Municipal de Saide, tendo como objetivo principal o transporte de
pacientes em situagdo de urgéncia/emergéncia, das Unidades de Saide do municipio para
Hospitais e Pronto-Socorros da rede vinculada ao SUS de Curitiba e Regidio Metropolitana.
Atendimentos realizados em 99: 11.974. Implantacio de circuito fechade de TV na Rua XV de
Novembro. O Programa Rede Integrada de Seguranca busca desenvolver praticas e parcerias
com outras institui¢ces, ocupando assim os espagos de intervencio na municipalidade na area
de seguranca.

2000

Conforme CURITIBA (2000), as agdes realizadas foram: projeto de
eficientizacdo da iluminagdo publica, construgfio de trés sedes de Unidade Policial nos
bairros, implantacdo de circuito fechado de TV na Rua XV de Novembro, banco de dados
de informacOes sobre saiide e seguranca e informagdes georreferenciadas para seguranga
publica.

SEGURANCA NO TRANSITO
1997

Conforme CURITIBA (1997), foram realizadas as seguintes agdes: concorréncia
internacional — CI 001/97 com recursos do BID para contratacio de consultoria especializada
na area de seguranga nc trinsito com o objetivo de trés servigos principais: elaboragio de uma
nova sistematica de cadastramento de acidentes de trinsito; correcio dos pontos e trechos
criticos em termos de acidentes de transito com obras de pequenc porte; estudo e instituicio de
um Orgdo gestor de trinsito. Realizada também pesquisa em conjumto com IPEA, gerando
indice de desempenho no sistema viario e criando um padrio do grau de congestionamento
para Curitiba; execuciio de calcadas de emergéneia para garantir a seguranca dos pedestres;
orgamzagdo do contetido dos curriculos escolares para alunos de 1% 2 5° série sobre seguranca

no trinsito, em comjunto com a SME.
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1998

Conforme CURITIBA (1998), com o término do processo de seleciio da empresa
de consultoria, iniciaram-se, em 18 de maio de 1998, os trabalhos do consorcio das empresas,
TC/BR Tecnologia e Consultoria Brasileira S.A. e DALCON Engenharia. Segundo estava
previsto no edital, a consultoria analisou e propds obras de corregdo para 200 pontos e trechos
criticos do sistema viario de Curitiba, com vistas a melhoria imediata das condigdes de
seguranca e fluidez. Nesses Iocais, foram realizados levantamentos das condi¢cBes geométricas,
topograficas, de sinalizagfio, de circulagiio e de acidentes cadastrados pelo BPTRAN nos anos
de 1996 € 1997. Com base nesses estudos, foram propostas solu¢es de engenharia, no intuito
de minimizar as causas. As propostas foram transformadas em projetos, que serdo licitados no
inicio de 1999 e implantados na seqiéncia. No ambito da adequacdo sistemética do sistema
vianio, criou-se um programa de cadastramento de acidentes de tripsito, a2 se constifuir no
principal item do banco de dados com informages sobre o transito. Compordo ainda este banco
de dados as informagdes coletadas nos hospitais de Curitiba que atendem a emergéncias. Com
essa finalidade, foi composto um software especial para cadastramento dos pacientes que dio
entrada nesses hospitais, o qual, a0 mesmo tempo, envia as informagdes para o nosso banco de
dados.

OBSERVACAO:
Em 1999 foi incorporado pelo Projeto Cidaddo em Transito
VILA OLIMPICA

1997

Conforme CURITIBA (1997), foram realizadas as seguintes acdes: delimitaciio da
area do Projeto Vila Olimpica; levantamento de todas as modalidades e equipamentos
olimpicos ji existentes e os que faltam; levantamento de areas disponiveis para executar os
equipamentos que faltam; definicio de compartimentagdes do projeto; definicdo do projeto
global de ocupagfio no eixo; detalhamento de cada 4rea compartimentada; implantacio dos
equipamentos necessarios em infimeros eixos; implementacio de 50% do gerenciamento dos
equipamentos; implementacio da forma de utilizacio dos equipamentos pelas diversas
clientelas; estabelecimento de convénios e ou parcerias para integrar o eixo olimpico;

integracio de agBes entre 6refios governamentais e ndo-governamentais, reunindo prefetturas
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da RMC envolvidas no projeto; defini¢do de ocupagiio das areas de interesse, com 50% de
delimitacdo de areas de conservagio ambiental e 40% de liberagio das éreas invadidas;
adequagio da legisiagiio de zoneamento e uso do solo, revendo a legislagdo que define as areas
de protegio ambiental; APA; criagdo de mecanismos de controle nas areas particulares com
cadastramento das areas do eixo.

1998

Conforme CURITIBA (1998), as agdes realizadas pelo Projeto Vila Olimpica
foram as seguintes: Quanto 2 falta de condigbes adequadas para o desenvolvimento de
praticas esportivas: 12% de acréscimo de equipamentos de esporte e lazer no Eixo
Olimpico; 30% das atividades esportivas propostas implementadas no Eixo Olimpico; 15%
de atividades esportivas com funcionamento continuo até o ano de 2000; 7% de usuarios
que utilizam o eixo para praticas esportivas e de lazer; 22% de parcerias realizadas com a
iniciativa privada no ambito do projeto; e R$ 113.450,00 de investimento privado injetado
no projeto com as parcerias. Quanto a degradagdo ambiental no Eixo Olimpico: 1,2% de
drea ambientalmente recuperada; 140 familias das areas de conservagdo ambiental
realocadas; 100% de uso nos equipamentos implantados nas areas de risco — Atuba; 6,6%
das equipes de seguranca em funcionamento no eixo e 33% das equipes de manutengo no

€ixo.
1999

Conforme CURITIBA (1999), durante ¢ ano de 1999 houve um avango na
disponibilizagdo de novas modalidades de esporte como: ténis, ciclismo, capoeira ¢ o basebol de
forma organizada para a comunidade Nesta gestdo, ja foram disponibilizadas dezessete
diferentes modalidades de esporte para a populagio enquanto o mimero de pessoas que vém
aderindo & pratica esportiva organizada representa 10.430 usurios diretos do Eixo Olimpico.
Essa adesio vem crescendo 2 medida que os equipamentos esportivos s3o disponibilizados. Sdo
1.040 criangas atendidas nas diversas modalidades como: xadrez, judd, capoeira € danga, com ©
direcionamento das habilidades de forma organizada, o que significa ocupagac do seu tempo
livre, evitando situaches de risco. Apesar das dificuldades em estabelecer parcerias, o projeto
efetivou mais duas relevantes: TEXACO e Vélei em Aglo — Rexona, neste ano, atendendo aos
objetivos a que se propds.
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Conforme CURITIBA (2000), além das modalidades J& existentes, o Projeto Vila
Olimpica agregou durante o ano de 2000 mais duas modalidades, ao disponibilizar para a
comunidade remo e canoagem. S3o esportes de expressdo, pois propiciardo a formagfio de futuros
atletas de nivel olimpico que poderfio, num fitturo proximo, representar a cidade em eventos
esportivos nacionais € internacionais. A revitalizagfio do Pélo do Parque Nautico pela Prefeitura
colocou a cidade de Curitiba no circuito internacional de eventos dessa modalidade ¢ sua raia
nautica foi considerada pelos atletas como a melhor do Brasil. Também permitiu a realizacio de
evemosimponant&spmaaddade,taiswmoaCopadoMnnéodeCammgemVeloddade, da qual
participaram treze paises, no total de 106 atletas, e o Campeonato Sul-Americano de Canoagem
Velocidade, com 150 atletas oriundos de seis paises sul-arnericanos, em parceria com a
Confederagdo Brasileira de Canoagem. O Projeto Vila Olimpica vem atendendo 3 comumidade a0
proporcionar locais para mais atividades mportivasedelazer,aﬁngindoosobja:ivosaquese
propds.
ZONEAMENTO E USC DO SOLO
1997

Conforme CURITIBA (1997), foram realizadas as seguintes agoes: levantamento
dos dados, organizacio, analise e avaliagio dos dados referentes 4 caracterizacdo socioecondmica
e fisico-territorial do municipio e Regiio Metropolitana; levantamento, organizacgdio, analise e
avaliagio dos instrumentos reguladores de uso e ocupagio do solo do municipio e Regido
Metropolitana; identificagio dos conflitos da gestio urbana por grupos afins em conjunto com a
Coordenacio de Monitoragio da Gestdo Urbana; anilise e sistematizagio das informacdes
obtidas pelos grupos afins em conjunto com a Coordenagio de Monitoragdo da Gestio Urbana;
elaboracéio do pré-diagnostico; identificacio dos conflitos do zoneamerto por zonas ¢ setores de
uso e ocupacio do solo em relagio aos problemas levantados, além de elaboragdo do diagnéstico.

1998

Conforme CURITIBA (1998), as acdes realizadas pelo projeto foram: seminrios
externos para apresentacdo do diagndstico e principais intervencBes; elaboragio de propostas
baseadas no diagnostico e seminarios internos; e semindrios internos para apresentacio das
propostas. O Projeto Zoneamento e Uso do Solo acompanhara seu desempenho da perspectiva da
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viabilizacio de meios que garantam a melhoria da qualidade de vida da populagio, um espago
urbano adequado e funcional, o planejamento integrado e compatibilizado as politicas pablicas. A
avaliacdo dos resuliados s6 podera ser efetuada apés a implementacdio da nova Lei de Zoneamento
¢ Uso do Solo.

1999

Conforme CURITIBA (1999), foram realizadas as seguintes agOes: compatibilizacio
das propostas, por meio de seminarios internos e externos para apresentagdo das propostas
envolvendo entidades de classe e comunitarias, comunidade em geral, representantes da Cimara
Municipal, imprensa, universidades e entidades governamentais; Elaboragio dos Projetos de Lei
de Zoneamento e Uso do Solo; Codigo Florestal Municipal, Setor Especial do Anel de
Conservagdo Samitario Ambiental; Sistema de Unidades de Conservagfio; Instrumentos de
Politica Urbana; Transferéncia de Potencial Construtivo; Incentivo aos Programas Habitacionais
de Interesse Social, com a devida aprovacgdio pela Cimara Municipal de Curitiba. O objetivo
principal desse projeto foi atingido e durante o ano de 2000 sera efetuada a regulamentacio das
novas leis aprovadas.

CIRCULACAO NA AREA CENTRAL
1998

Conforme CURITIBA (1998), as agles realizadas pelo projeto foram:
transporte elétrico: convénio assinado e em andamento com a FIAT/PMC/COPEL;
estudos técnicos concluidos para a area do projeto; e veiculos elétricos importados da
Italia, que circulam na area central, com infra-estrutura para operacio montada na URBS,
na Estagdo Rodoferroviaria, sendo testados pela populacio. O funcionamento destes esta
prorrogado até abril de 1999, monitorado por uma pesquisa de opinifio com os USUATIOS.
Estacionamentos subterrdneos: 100% do estudo e relatOnos de viabilidade concluidos; e

100% do estudo e relatorios de impacto no transito concluidos.
OBSERVACAQ:

Em 1999 foi incorporado pelo PROJETG CIDADAG EM TRANSITO.
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VIVER CURITIBA
2000

Conforme CURITIBA (2000), na agdo cotrespondente aos eixos historicos
foram realizadas as obras de revitalizacio da Rua XV, com toda a sua infra-estrutura
renovada: rede de agua, de esgotos, de hidrantes, de galerias de aguas pluviais e de
cabeamento de fibras éticas para as telecomunicacdes. Quanto i instalagio elétrica, foi
reavaliada e implantados 39 novos postes republicanos, proporcionando uma nova
iluminacdo, com grande efeito para a rua. Na parte de paisagismo, foram renovados todos
0s equipamentos de mobilidrio urbano, a arborizagio e o piso em petit-pavé. Em outros
trechos foram promovidos beneficiamentos no campo de iluminag3o, paisagismo, acesso
a portadores de necessidades especiais, cimeras de video-monitoramento e instalacio de
posto policial, chafariz, sanitarios publicos, circuito de caminthadas, mesas para jogos,
aparelhos de ginastica, espago cultural, entre outros.
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APENDICE 2

PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA
PROJETOS ANCORA DO PLANO DE GOVERNO
AVALIACAO/RESULTADOS
PERIODO: 2001
APRENDER

O Projeto-Ancora Aprender possui nove subprojetos que apresentam o0s

seguintes resultados:
PROJETO HORA DA EJA

Conforme CURITIBA (2001), neste ano foram criados cingiienta novos
ambientes de aprendizagem, atingindo 808 pessoas; destas, 538 sfo funcionarios publicos
municipais. Para realizacio deste projeto foram estabelecidas onze parcerias com a

participagio de 34 voluntarios.
PROJETO LUZ DAS LETRAS

Conforme CURITIBA (2001), este projeto acontece, em 2001, na forma de
projeto piloto, no Farol do Saber Sio Pedro e Sdo Paulo, em Umbara, com dez
participantes, mas a SME tem como meta oferta-lo em todos os Farois do Saber que estdo
conectados 2 Internet, e em Onibus equipados com computadores, que levarfo is regides

onde se instalou um crescimento desordenado oportunidades de alfabetizacdo.
CURSO DE INICIACAO A INFORMATICA

Conforme CURITIBA {2001), em 2001, 1.207 pessoas participaram do curso

Iniciagdo 2 Informatica nas escolas municipais, no perfodo noturno.
ACESSO GRATUITO A INTERNET

Conforme CURITIBA (2001), em 2001, séic 28 postos de acesso gratuito a
Internet localizados nos Fardis do Saber (SME/FCC) e bibliotecas da FCC, onde o cidadao

curitibano pode ter seu endereco de e-mail e acesso gratuito a Internet.
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PORTAL DA EDUCACAO - APRENDER

Conforme CURITIBA (2001}, em 2001 o projeto encontrava-se em processo de

aprovagio e inicio de implantagdo.
PROGRAMA DE ALFABETIZACAO DIGITAL: CIDADAO DIGITAL

Conforme CURITIBA (2001), em 2001, o projeto aconteceu em forma de
projeto piloto na E M. Albert Schweitzer, e beneficiou vinte alunos da EJA.

PROJETO EXTRA, EXTRA!

Conforme CURITIBA (2001), no ano de 2001, para o desenvolvimento do
projeto, conta-se com parcerias da Folha do Parani, GVT, Positivo Informatica e Agéncia

Estado, além do envolvimento de 305 alunos e 21 professores.
PROJETO DE INCENTIVO A LEITURA

Os Fardis do Saber e as Bibliotecas da SME e FCC sio espagos onde as pessoas
podem ler, estudar, viajar e sonhar. Sio locais de lazer que propiciam o acesso ac livro e 3

recriacio do conhecimento.
PROJETO TALENTOS EMPREENDEDORES PARA A COMUNIDADE JOVEM

Conforme CURITIBA (2001), em 2001, houve trés subprojetos: Xadrez,

Oficinema e Aeronéutica.

Conforme CURITIBA (2001), o Projeto Aprender encontra-se em fase inicial;
assim os resultados mais concretos aparecerdo ao longo dos proximos anes, guando novos
produtos serdo incorporados a eles. [...] O projeto este ano beneficiou aproximadamente 40

mil pessoas.
CIDADAO EM TRANSITO

Conforme CURITIBA (2001), o Projeto-Ancora Cidadio em Trénsito, que
abrange uma vasta gama de atividades em varias areas, encontra-se em fase de
reestruturacio, em decorréncia da viabilizagio de recursos do Banco Interamericano de
Desenvolvimento para respaldar a implantagio de diversos produtos. A reducio do mimero de
acidentes € um dos indicadores de avaliacio da atuagio do projeto-ancora.
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CIDADE OPORTUNIDADE

Conforme CURITIBA (2001), multiplicar e tornar permanentemente
disponiveis as oportunidades de acesso a informatica e o conhecimento necessario a
promog¢do do desenvolvimento socioecondmico € um objetivo que vem se consolidando
com as acdes que fazem parte dos projetos Operagio Cajuru, com 5500 familias
beneficiadas, e Habitar Brasil — BID, no Xapinhal, no total de 9.009 familias benefciadas.
Em 2001, 29.129 pessoas foram atendidas com ac¢les de qualificagdo profissional. [...]
Neste ano, mais de 10 mil familias foram beneficiadas pela a¢io de jovens que participam
de programas educativos com foco na cidadania, protagonismo juvenil e acdo voluntaria
nas comunidades. Atualmente sdo 270 unidades fixas disponibilizadas para a divulgagio ¢
comercializagdo de produtos e servicos [..] representando apoio direto a 3.200
empreendedores. [...] Além dos mais de 31 mil beneficiados diretos, no ano de 2001, ao se
considerar o micleo familiar envolvido, teremos 14.500 familias, que representam

aproximadamente 124 mil pessoas beneficiadas indiretamente.
CIDADE SEGURA
Conforme CURITIBA (2001), o projeto apresentou como resultados:

NUCLEO DE PROTECAO AO CIDADAO:

Realizado, em parceria com o IPPUC, o projeto arquitetbnico do Niicleo de
Protec@io ao Cidaddo. Em parceria com a policia militar, foi definida, nos bairros do

Boqueirdo ¢ Bairro Alto, a construcio de duas unidades.
UNIDADES DESCENTRALIZADAS DO CORPO DE BOMBEIROS E SIATE:

Plano de descentralizagdo do Corpo de Bombeiros, em conjunto com o IPPUC,
a SMU ¢ a2 SMAD. [...] Em construg3o duas unidades do Corpe de Bombeiros, no Bairro
Alto e Sitio Cercado.

ACOES INTEGRADAS DE FISCALIZAGCAQO URBANA (ESTADO E MUNICIPIO)

Articulago entre 6rgdos do Estado ¢ do Mumicipio para coibir irreguiaridades quanto
ao Caodigo de Obras e Posturas, Codigo Sanitario, Lei do Siléncio, Prostituigio Infantil e outros

delitos nos estabelecimentos comerciais e vias publicas.
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PLANO DE MODERNIZACAO DA GUARDA MUNICIPAL DE CURITIBA

Dentro do Plano Nacional de Seguranga Publica, coordenado pelo Ministério
da Justica, o municipio de Curitiba foi habilitado, por meio da aprovagio de projeto,

com recursos para a modernizagdo da Guarda Municipal.

REDE DE PROTECAO A CRIANCA E AO ADOLESCENTE EM SITUACAO DE
RISCO PARA A VIOLENCIA

Elaborado o Protocolo de Atendimento da Rede de Protecdo, a Ficha de
Notificagdo Obrigatéria da Violéncia ou de Suspeita de Violéncia na Infincia e

Adolescéncia ¢ o Manual de Preenchimento da referida ficha de notificagio.

Conforme CURITIBA (2001), a articulagio realizada entre as virias
instituigdes que atuam na area da seguranca publica, da fiscalizagdo urbana, da
reorganizacdo do servico de defesa civil municipal e do atendimento as populacdes de
riSCo esta entre as principais estratégias de atuagdo do municipio no Projeto Cidade
Segura. Da mesma forma, o envolvimento da comunidade, por meio dos Conselhos
Comunitarios de Segurancga e a Guarda Municipal, como uma parceria indispensavel no
planejamento e desenvolvimento de acdes voltadas para a prevengdo e combate 3
violéncia.

CONVIVER
Conforme CURITIBA (2001), o projeto foi encaminhado ao Ministério do

Esporte e Turismo, para a viabilizacdo de recursos & sua execugdo. Em pesquisa
realizada no projeto piloto, constatou-se que a comunidade ¢ receptiva 3 idéia de que a
quadra esportiva esteja aberta para sua utilizacdo em finais de semana ¢ periodos de
férias escolares e dispde-se a cooperar, de diversas formas, com a proposta de

gerenciamento da quadra esportiva.
CURITIBA TECNOLOGICA

Conforme CURITIBA (2001), com respeito a tecnologia, este primeirc ano
foi direcionado para o inicio do diagnostico e encontro com representantes dos
potenciais parceiros identificados. Para o proximo ano, programou-se a conclusio do
diagnéstico e, apds terminada a rodada de encontros, sera realizadoe o semindrio com os

envolvidos. Nos anos seguintes, passar-se- a tratar dos itens de infra-estrutura.
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LINHAO DO TURISMO
Conforme CURITIBA (2001}, os produtos do projeto sdo:
- Implementacgio de novos parques e ampliag8o dos parques ja existentes;

- Implementacdo de infra-estrutura (sistema viario; paisagismo;comunicagio

visual);
- Divulgacgio da proposta do Linh3o na cornunidade;
- Adequacio dos pardmetros de zoneamento € uso do solo;

- Identificacio das potencialidades turisticas e caracteristicas econdmicas da
regido;

- Promocio de qualificagdo profissional nas &reas de turismo, gastronomia,

hotelaria e artesanato;
- Fortalecimento do “design curitibano” no artesanato e produtos locais;
- Implantag3o da linha verde, para atendimento a turistas e populagio.
MEU AMBIENTE
Conforme CURITIBA, 2001, as a¢Oes realizadas pelo projeto foram:
REVITALIZACAO DOS RIOS DE CURITIBA

Diagnéstico das bacias hidrograficas, realizado durante o ano todo, vinculado as
atividades do Projeto Olho d’Agua.

PROJETO VERDE CIDADE

Incentivo & reducdio da gerag8o de residuos, por meio da conscientizagio da

comunidade para a reutiliza¢o e reciclagem de mateniais.

Conforme CURITIBA (2001), em face do elevado niimero de objetivos e agdes
propostos para o projeto, os resultados podem ser considerados satisfatdrios, pois
permitiram a consolidagfo e a viabilizagdo de agbes concretas com a efetiva implantagio de
programas, estudos, projetos e obras, sem prescindir da integrac3o intersetorial e da

participacio da comunidade.

Apéndices
361



NOSSA VILA
Conforme CURITIBA (2001), as agBes realizadas pelo projeto foram:
REGULARIZACAO FUNDIARIA — PROCESSOS CONCLUIDOS

Seis areas (91 lotes) — Plantas de loteamentos aprovados e registrados com

entrega de escritura aos ocupantes,
REGULARIZACAO FUNDIARIA — PROJETOS APROVADOS

Vinte areas (285 lotes) — Plantas de loteamento aprovadas ainda sem registro

por motivos diversos.
REGULARIZACAO FUNDIARIA - PROJETOS EM TRAMITACAO

62 areas (6.481 lotes) — Projetos de loteamento elaborados em tramitaciio para
aprovacao na Prefeitura Municipal de Curitiba.

PROGRAMA HABITAR - BRASIL

Banco Interamericanoc de Desenvolvimento — Apds oito meses de discussio do
projeto de urbanizagio da Vila Xapinhal com a comunidade, a proposta final foi definida.
FUNDO PARA O DESENVOLVIMENTO DA BACIA DO RIO DA PRATA
(FONPLATA)

Para essas entidades financeiras foi montada e encaminhada uma proposta preliminar
de ac¢do integrada nas vilas Pantanal ¢ Bela Vista do Passaina, bem como de um eixo vidrio de
integracdo na regific de expansdo urbana do Bairro Tatuquara.

FUNDO ESTADUAL DE MEIO AMBIENTE (FEMA)
Encaminhando o plano de trabalho para investimento no bolsio Audi-Unido,

prevendo relocagio de 500 familias para as quais devers ser adquirida uma nova area onde

sera implantada a infra-estrutura minima necessaria.
PRO-INFRATE T

Este programa da Caixa Econdmica Federal disponibiliza recursos do
Orgamento Geral da Unifio para investimento em infra-estrutura em areas de ocupagio
irregular com populagio cuja renda niio ultrapasse a meédia de trés salarios minimos

Mensais.
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PRO-MORADIA

Programa de investimentos do governo federal para a producdo de moradias

destinadas a familias com renda de até trés salarios minimos.
OPERACAOQO CAJURU

As obras viarias estdo em execugdo, além do Liceu de Oficios. As agles de
geracdo de trabalho e renda estdo em discussio com a comunidade e estarfio definidas até
janeiro de 2002.

Conforme CURITIBA (2001), a demanda por projetos e recursos financeiros da
Nossa Vila € crescente e ha necessidade de incrementar a equipe e a busca de fontes de
recursos aplicaveis em agdes proprias do projeto, de preferéncia, a fundo perdido. [...] De
uma maneira geral, no ano de 2001 foram cumpridas etapas preparatorias, indispensaveis

aos objetivos finais do projeto, que sdo a a¢io integrada e a regularizaco fundiana. [...}
NOVO REBOUCAS

Conforme CURITIBA (2001}, com a inauguracgio da Sala de Projetos no antigo
moinho, a PMC pdde anunciar aos empresarios e a populagio a concretizacio da primeira
etapa do projeto, e abriu aos interessados um escritdrio de gerenciamento para contatos €
consultas sobre negdcios e oportunidades na regifio do Novo Rebougas. {...7 As obras de
adequacdo, para o lancamento da primeira etapa do projeto, foram executadas pelas
secretarias afins, com a reciclagem de materiais e mio-de-obra, também sem alterar suas
rotinas de trabalho e financeira. [.. ]

PLANO 2000

Conforme CURITIBA (2001), com a continuidade do programa de
pavimentagdo alternativa com a capa asfaltica, ¢ a implementagio de calgadas com
padrbes definidos, que atendam ao decreto especifico, estudaram-se alternativas para
minimizar os custos de implantacio e de materiais, que se traduzissem em beneficios na
qualidade final da obra, na durabilidade, no menor custo de manutencio, na seguranga

do trafego de veiculos e de pedestres, com caigadas exclusivas.
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VIDA SAUDAVEL

Conforme CURITIBA (2001), apesar do pouco tempo de implantagdo pode se
fazer uma anslise positiva do projeto. A criagio de um icone, folderes e materiais
educativos alusivos ao projeto tem fortalecido a fixagdo da imagem do projeto com a

pré-disposicio das pessoas adotarem um habito saudsvel.
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