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Resumo

O presente trabalho tem por objetivo analisar as postagens da pdgina da Folha de
S.Paulo no Facebook sobre a policia e a justica, buscando entender como tais discursos
circulam e se 0 modo de significacdo de tais institui¢des pode ter alguma relacdo com casos
de linchamento como o ocorrido em maio de 2014 no Guaruji. Tal hipitese teve sua
formulag¢ao baseada no trecho do livro de José de Souza Martins (2015), quando afirma que
casos de linchamento podem ter seu estopim relacionado a noticias divulgadas pela midia
sobre justica lenta e lei tolerantes. Sendo assim, mobilizando o dispositivo tedrico da andlise
de discurso, que encontra em Michel Pécheux seu fundador e em Eni Orlandi sua principal
representante no Brasil, foram selecionadas as postagens no periodo de 18 de outubro de
2016 a 18 de janeiro de 2017 onde encontram-se as palavras policia e justica. Também
trataremos dos linchamentos considerando o que o corpo das vitimas de tal violéncia
textualiza pelos seus agressores, ou seja, o que estd ali significado? Por esse caminho,
percebe-se que, ao estudar que relacdo as noticias publicadas pelo Facebook podem ter com
os linchamentos, estamos estudando os processos de identificacdo dos sujeitos com os
sentidos de Justica e Policia e a maneira como essa sociedade se mobiliza de acordo com as
publica¢des nesse novo meio de interacdo social e cultural.

Palavras-chave: linchamento; Facebook; andlise de discurso; justica; policia.



Abstract

This paper aims to analyze the Folha de S. Paulo page on Facebook about police and justice,
understanding how such speech circulates and whether the discrediting of such institutions
may have some relation to lynching cases such as the one occurring in May 2014 in Guaruja.
This hypothesis was formulated based on the excerpt from the book by José de Souza
Martins (2015), when he states that cases of lynching may be "in the face of repeated
information disseminated by the media regarding episodes of slow justice and tolerant laws
in relation to crimes that the population tends to consider much more serious than the law
considers. "Thus, mobilizing the theoretical device of discourse analysis found in Michel
Pécheux its founder and in Eni Orlandi its main representative in Brazil, the posts were
selected in the period from October 18, 2016 to January 18, 2017 where the words police
and justice are found. We will also deal with lynchings considering that the bodies of the
victims of such violence are textualized by their aggressors. In this way, it is noticed that,
when studying the relation that the news published by Facebook has with the lynchings, we
are studying the processes of identification of the subjects with Justice and the way in which
this society reacts according to the publications in this new environment of social and
cultural interaction.

Keywords: lynching; Facebook; discourse analysis; justice; police.
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INTRODUCAO

A ideia inicial desta dissertagdo surgiu apds o linchamento de Fabiane Maria de Jesus,
ocorrido em 4 de maio de 2014. Segundo o que foi levantado na época, uma pagina da rede
social Facebook chamada ‘Guaruja Alerta’ estava divulgando o retrato falado de uma mulher
que estaria sequestrando criangas da comunidade Morrinhos, na cidade de Guaruja, Estado
de Sao Paulo, para praticar rituais de magia negra. Através do Facebook, a noticia
rapidamente se espalhou entre os moradores da regido, tendo sido a mulher apelidada de

“bruxa da internet”.

No dia 4 de maio, Fabiane, que era moradora da comunidade Morrinhos 4, uma
subdivisdo do bairro com 0 mesmo nome, saia de um mercado em Morrinhos 1 e, ao ver uma
crianca ofereceu-lhe uma fruta, foi em seguida confundida com o retrato falado. Assim teve
inicio o linchamento. Estima-se que aproximadamente 300 pessoas participaram da
violéncia. Fabiane foi espancada com pedagos de madeira e outros objetos. Ao fim do ato,
que durou aproximadamente 30 minutos, seu corpo foi jogado num mangue proéximo, onde
foi encontrada por policiais horas mais tarde. Ela foi levada para um hospital, mas nao

resistiu € morreu dias depois.

O desenrolar desta historia nos chamou a aten¢ao ndo somente pela violéncia empregada
pelos agressores, mas também pela relagdao que a publicagdo de uma noticia numa rede social
poderia estabelecer entre o jornalismo! e o caso, ja que foi a publica¢ido de uma noticia numa
rede social que incitou o ato. Afinal, qual a rela¢@o entre o jornalismo e os linchamentos de
forma geral? Ela de fato existe? Quais os elementos discursivos que nos permitiriam aponta-

la na textualidade das noticias em circulacao na internet?

Para encontrar subsidios para responder a esta questdo, buscamos livros que estudam os
linchamentos. Foi entdo que constatamos que no Brasil eles ndo sdo muito numerosos e

quase sempre trazem citacoes de um mesmo autor: Jos¢ de Souza Martins. Mais raros ainda

! Cabem aqui algumas explicagdes sobre o que pretendemos em nossa dissertagdo. Inicialmente, ressaltamos
que ndo trataremos da tipificacdo do jornalismo, ou seja, ndo trabalharemos a dicotomia “jornalismo
sensacionalista” x “jornalismo sério”. Com isso, afirmamos que ndo definiremos os limites entre o que é
jornalismo de qualidade ou ndo. O que faremos ¢ trabalhar com os efeitos de sentido da publicag@o na rede
social Facebook e a circulagdo dessas postagens, cuja memoria ¢ a do jornalismo. Sendo assim, o que
colocamos ¢ que mesmo as postagens de uma pagina como o ‘Guaruja Alerta’ circulam pelo Facebook,
produzindo efeitos, trazendo a memoria do jornalismo. O que por sua vez da credibilidade aquilo que é postado
e faz circular como noticia.
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sdo os textos que relacionam o papel do jornalismo com esses atos. A Unica citagdo direta
que encontramos nesse sentido € do proprio Martins quando afirma que “se pode falar numa
predisposicdo ao linchamento e ao ato impulsivo em face das reiteradas informagdes
difundidas pela midia quanto a episddios de justica lenta e de leis tolerantes em relagdo a
crimes que a populacdo tende a considerar muito mais graves do que a lei os considera”

(grifos nossos) (2015, p.96).

Neste trecho, o pesquisador nos traz duas questdes importantes que podem nos ajudar a
refletir sobre o jornalismo numa sociedade em que pelas midias digitais o sujeito parece
poder dizer qualquer coisa. A primeira ¢ que a descrenga na justica pode ser considerada um
dos fatores que predispde a populacdo a cometer linchamentos. A segunda ¢ que parte deste
“imaginario” sobre a justica viria das noticias difundidas pela midia. Essas duas questdes
vao nortear o desenvolvimento desse trabalho na medida em que “a construgao discursiva
do referente”, no caso, o sujeito passivel de ser linchado, passa pela forma com que o
jornalismo formula os sentidos de justica e pelo modo como esses sentidos circulam pelo

digital®.

O que pode ser acrescentado de outros trabalhos desenvolvidos sobre aquilo que autoriza
o sujeito a linchar alguém ¢é a descrenca também na policia (SINHORETTO, 2001;
BENEVIDES, 1981; FERREIRA (sem data)).

Conforme nos coloca Sinhoretto (2001), existe uma desconfianga da populacao “com
relacdo a eficiéncia da policia e da justi¢ca em conter a criminalidade” (p. 35). Tal afirma¢ao
recoloca aquilo que Benevides (1981) aponta ao escrever que o crescimento nos casos de
linchamento revela “o descrédito crescente na eficacia da policia e na agdo da justica” (p.
94). E o0 que também nos afirma Ferreira (sem data) quando trata da corrupgdo policial e
morosidade da justica, acreditando serem estas algumas das causas da “generalizada

descrenca no poder e eficacia destas instituigdes” (p. 5-6).

Diante disso, percebemos que as duas institui¢des, policia e justica, t€ém peso

determinante nos atos de justicamento popular segundo os autores.

2 Conforme no explica Dias (no prelo), é preferivel dizer circulacio pelo digital ao invés de circulagdo no
digital. Para a autora, a diferenga entre uma e outra ¢ que dizer “circulag@o pelo digital” ndo restringe as
consideracdes ao espago da internet. Ela ultrapassa tal nogdo e considera a ordem discursivo-digital, a
materialidade digital.
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Com as indicacdes desses pesquisadores, conseguimos definir um recorte discursivo que
pudesse nos dar pistas para compreender como a publicagdo de noticias, manchetes ou
matérias jornalistas, em circulacao pelo digital, poderia motivar atos de linchamento. Ou
seja, uma vez que os autores citados falam sobre a descrenga na policia e na justi¢a e que
isso seria, também, resultado das noticias sobre tais institui¢des divulgadas pelos jornais,
nosso trabalho devera se concentrar naquilo que vem se falando sobre justica e policia na

midia digital.

Poderiamos, sem duvida, ter optado pela versdo impressa de um jornal sensacionalista
ou mesmo sua versao digital. Mas optamos pela pagina do Facebook da Folha de S.Paulo

pelos motivos que serdo apresentados em seguida.

A opcao pela Folha de S.Paulo foi feita devido a sua importdncia como meio de
comunicagdo. Ela ¢ o jornal com maior tiragem no Brasil, e a pagina de jornal no Facebook
com mais curtidas (mais de 6 milhdes). Portanto, consideramos muito relevante entender
como a Folha, maior jornal do Brasil inclusive no Facebook, vem significando Justiga e

Policia na rede social.

Apenas para efeito de retomada daquilo que tratamos até agora, reapresentaremos as
considera¢des. Inicialmente temos o linchamento de Fabiane Maria de Jesus, ocorrido em
2014, e motivado pela publicagdo de uma noticia numa pagina do Facebook, como ponto de
partida de nosso trabalho. Isso porque diante desse caso nos perguntamos qual seria a relagdo
entre o jornalismo e casos de violéncia. Sendo assim, procuramos algumas pistas e
compreendemos que os pesquisadores que tratam do tema do linchamento colocam que eles
podem ter suas causas ligadas a descrenca na policia e na justi¢a. E, além disso, que as
noticias publicadas sobre justica e policia teriam influéncia na produgao desta descrenca.
Logo, optamos por analisar o que a Folha de S.Paulo, maior jornal do Brasil, com mais de 6

milhdes de seguidores no Facebook, publica na rede social sobre justica e policia.

Postas as consideracdes acima, destacamos que nossa escolha teorica para tal empreitada
foi a Analise de Discurso Francesa, fundada por Michel Pécheux no final da década de 1960,
e que tem Eni Orlandi como sua principal representante no Brasil. Consideramos que a base
teorica que tal disciplina nos traz seja imprescindivel para encontrarmos a resposta para
nossas perguntas: como a Folha de S.Paulo vem significando justica e policia em suas

publicacdes no Facebook? A afirmacdo colocada por Martins, de que a midia fala sobre uma
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justica lenta e leis muito tolerantes, se confirma no corpus que analisamos da Folha de

S.Paulo?

Sem querer adiantar os resultados de nosso trabalho, mas apenas para efeito de
justificativa das andlises que seguirdo, podemos observar que o discurso da Folha sobre a
policia e a justica ndo traz necessariamente a questdo da lentiddo e das leis tolerantes,
divergindo do que afirma Martins (2015). Foi entdo que se mostrou necessario uma analise
sobre as causas de linchamento pela Analise de Discurso para que entendéssemos, através
desta teoria, como ¢ possivel significar o linchamento. Portanto dedicamos um capitulo de

nosso trabalho para tal empreitada.

Exposto o caminho percorrido para que pudéssemos chegar a configuracdo que possui

hoje nossa dissertagao, explicaremos o que trata cada um dos capitulos que a compdem.

Conforme expusemos acima, a Andlise de Discurso foi a teoria escolhida para que
realizdssemos nossa pesquisa. Sendo assim, em nosso primeiro capitulo trataremos de uma
questao importante relacionada a utilizagdo dos algoritmos no Facebook. Expliquemo-nos.
Orlandi (2012) afirma que ha trés momentos que contemplam o processo de producao do
discurso: a constituicdo, a formulagdo e a circulag@o. Sendo que todos tém peso determinante
na formula¢do dos sentidos. Interessa-nos no primeiro capitulo a questdo da circulagdo
dentro do Facebook, isso porque devido aos algoritmos (sequencias de cddigo) a circulagdo
dentro da rede social acontece de forma muito particular. Ele ¢ que determina o que cada
usuario da rede podera ter acesso em seu feed de noticias. O algoritmo escolhe, baseado no

historico de interagdes do usudrio, as informagdes que aparecerdo na timeline.

Segundo nossa proposta, procuramos entender o algoritmo pela Analise de Discurso e
propusemos uma nova no¢ao: Formag¢ao Algoritmica. Tal nogdo se mostrou necessaria para
que pudéssemos distinguir a sequéncia de comandos chamada algoritmo daquilo que
estamos estudando nesse capitulo. Em poucas palavras, definimos Formagao Algoritmica
como a falha da ideologia do algoritmo. Ou seja, enquanto ideologicamente o algoritmo ¢
apontado como a possibilidade de trazer ao sujeito usudrio da rede social tudo aquilo que ele
deseja, ainda que ele ndo saiba que deseja, motivando sua interagdo, a Formagdo
Algoritmica, conforme a apresentamos, trata dessa impossibilidade de compreender o sujeito
usando apenas os codigos de programacdo. Nesse sentido, dizemos que a Formagao

Algoritmica ¢ a falha da ideologia do algoritmo, que se quer infalivel.
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No citado capitulo traremos, para embasar nossa proposta, as bases onde foram
alicercadas as ideias que tornaram possivel o desenvolvimento do algoritmo conforme o
conhecemos hoje. Tal caminho remonta ao inicio do século XX e segue até o Vale do Silicio,
onde se encontram as gigantes da internet como o Facebook. Passando pelos conceitos de
ecossistema e retroalimentagdo. Mas como ¢ possivel relacionar tais ideias com o algoritmo

do Facebook? Qual a relevancia disso para o trabalho?

Conforme nos explica Pariser (2012), os algoritmos do Facebook foram desenvolvidos
para personalizar os contetidos de acordo com o historico de navegacao de cada usudrio da
rede social. Tal personalizagdo, de acordo com o autor, mantém o sujeito dentro daquilo que
definiu como bolha de filtros. Trazendo isso para a Andlise de Discurso, colocamos que uma
das consequéncias da navegagdo filtrada ¢ que haveria a predominancia de uma
homogeneidade determinada pelos contetidos que o sujeito ja acessou na rede social, o que
impediria a formulacdo de outros sentidos. Ou seja, como nossa analise trata dos discursos
sobre policia e justica no Facebook da Folha de S.Paulo, ¢ imprescindivel entender como as
noticias circulam na rede social para entender seus efeitos de sentido, pois discursos filiados
a determinadas Formacgdes Discursivas acabam por circular para os mesmos sujeitos. E a
historicidade do desenvolvimento dos algoritmos é parte fundamental para entender como

eles funcionam e seus efeitos.

Terminamos a primeira parte apontando as caracteristicas do funcionamento das

Formagdes Algoritmicas e sua relagdo com a Ideologia e as Formacgdes Discursivas.

Em nosso segundo capitulo entramos com as analises do corpus que constituimos. Sao
trés meses de postagens da Folha de S.Paulo no Facebook onde aparecem as palavras justica
ou policia. O periodo analisado vai de 20 de outubro de 2016 a 20 de janeiro de 2017. Para
coleta do corpus, ao invés de entrarmos diariamente na pagina e procurarmos pelas
postagens onde apareciam as palavras justica e policia, optamos por usar o buscador que
existe na pagina, onde digitamos as palavras policia e justi¢a, separadamente, € vimos 0s
resultados que apareceram. E importante destacar que antes das pesquisas, selecionamos a

opcao “ver tudo”, porém este botdo foi retirado do Facebook em uma de suas atualizagdes.

Poderiamos ter optado por coletar nosso corpus diretamente da linha do tempo da pagina
da Folha na rede social, mas nao havia garantias de que o contetido ali apresentado era a

totalidade publicacdes que o jornal postou. Isso porque, conforme observamos
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empiricamente, o algoritmo do Facebook passa a selecionar as postagens que aparecem para
cada usuario inclusive nas fanpages, dificultando o acesso a totalidade de postagens seja da
Folha seja de qualquer outro usuario. Sendo assim, para que nao corréssemos o risco de
acabar por analisar apenas as postagens que o algoritmo acreditava relevante, optamos pela

pesquisa no buscador da pagina.

Tal op¢ado, porém, nao significou que nao houve perdas. Ao escolher este método para a
coleta do corpus aceitamos o fato de que s6 nos foi dado acesso a trés meses de postagens
(o periodo informado acima). Ou seja, optamos por analisar as postagens de um periodo
menor de tempo, mas com a garantia de que teriamos acesso a todas as postagens, em
detrimento do acesso a um periodo maior de postagens que poderiam estar sendo
determinadas pelo algoritmo, determinadas pelo histérico de interagdes do usudrio na rede

social.

Concluidas as andlises, no terceiro e Ultimo capitulo temos a analise das causas do
linchamento. Conforme explicamos mais acima, este terceiro capitulo mostrou-se necessario
uma vez que na conclusdo das analises das postagens compreendemos que nao havia uma
relagdo direta, tal como apontada por Martins (2015), entre a predisposi¢ao ao linchamento
e a circulacdo de noticias sobre justica lenta e leis tolerantes, que pudesse vir a afirmar uma

relacdo de causa e consequéncia entre o linchamento e a posicdo da midia.

Diante disso, procuramos entender o linchamento pela perspectiva da analise de
discurso e verificar em que medida o discurso jornalistico, no caso, o discurso da Folha de
S.Paulo. poderia vir a produzir efeitos de sentidos que produzissem um consenso sobre a
faléncia da justica e da policia. De que modo o processo de significacdo de justi¢a e policia

pela midia poderia autorizar a populagdo a “fazer justiga”?

Para tal, buscamos pensar como ¢ possivel significar o linchamento nos dias de hoje,
comecando pela questdo do corpo simbolico (HASHIGUTI, 2015), a textualizagdo desse
corpo pelos ferimentos causados a vitima, chegando ao que chamamos de corpo criminoso,

um corpo fora da sociedade, da justica, da lei.

\

Consideramos que o caminho percorrido para chegarmos a compreensdo de um
processo de producao de sentidos entre midia e linchamento ndo foi o convencional, no
entanto, partimos do fato de que os discursos e seus efeitos ndo t€ém um percurso linear de

causa e consequéncia. Poderiamos ter escolhido tratar de postagens que falassem do
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linchamento para entender como ele ¢ significado pelos meios de comunica¢do. Mas isso
exigiria que formuldssemos nossa questao de pesquisa diferentemente. Considerando que
nossa questao ¢ compreender como o modo de circulacdo dos discursos sobre justica e
policia pelas midias digitais pode produzir desvios e significar fora de qualquer légica
prevista por um pensamento positivista, entendemos que o linchamento ¢ um modo de
significagdo, um ato que simboliza, no minimo, a descrenca no poder judiciario e policial, o
que se produz por discursos que implicam essas instituicdes. A midia ¢ um deles e € por essa
razdo que a escolhemos como nosso objeto de observacdo e andlise. Desse modo,
acreditamos que o desafio de uma abordagem como a feita neste trabalho pode resultar em

efeitos distintos sobre o linchamento, possibilitando uma nova abordagem sobre o tema.
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1. SOBRE O ALGORITMO E AS FORMACOES ALGORITMICAS

Consideramos de suma importancia pensarmos a questao da circulagao no Facebook,
determinada pelos algoritmos. De acordo com Orlandi (2012) a questao da circulagao, junto
a constituicao e formulagdo, ¢ peca chave para entendermos a producao de sentidos. Uma
vez que uma das estratégias de andlise do nosso trabalho ¢ entender como o Facebook da
Folha de S.Paulo significa policia e justica, pensar os processos de significagdo e os efeitos
de sentidos dessas noticias se faz imprescindivel, ja que os autores que tratam sobre
linchamento nos trazem que tais atos s3o consequéncia da descrenca nessas duas institui¢des,
e, de acordo com Martins (2015) parte dessa descrenca vem através das noticias divulgadas

sobre lentiddo do judiciério e leis muito brandas.

Sendo assim, neste capitulo iniciaremos com uma breve apresentagao do surgimento
do Facebook. Em seguida trataremos da questdo do algoritmo, comecando por sua
historicidade e desembocando na nocao de Formacdo Algoritmica, importante para que

consigamos chegar aos resultados de nossas analises.

1.1 Facebook

O fendmeno das redes sociais tem se mostrado de grande importincia e parece ter
mudado de vez a forma como os sujeitos se relacionam. Por conta disso, diversas areas do
conhecimento t€ém estudado as redes sociais pelos mais diferentes vieses. No presente

trabalho trataremos do tema através da analise de discurso.

Neste primeiro momento buscaremos entender de que maneira a rede social
Facebook apresenta os contetidos publicados por seus usuarios para quem faz uso do site.
Para tanto, retomaremos fundamentos da funda¢do da internet para compreendermos como
seu desenvolvimento propiciou a filtragem de informagdes, que ¢ responsabilidade dos

algoritmos.

Os algoritmos sdo para a internet de hoje uma ferramenta essencial. Para entender
melhor a fungdo de um algoritmo traremos um trecho do artigo Can an Algorithm be

Unethical?:
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They (o algoritmo) determine how our questions are answered (Introna &
Nissenbaum, 2000); decide what is relevant for us to see (Gillespie 2012); craft
our personal and professional networks (Hamilton et al., 2014); suggest who we
should date and what we should watch; and profile our behavior to determine
what advertising we will receive (Bermejo 2007). Research and writing is now
blossoming among academics, journalists, and non-profit organizations that
criticizes (Pasquale, 2014, Gasgadaharan, 2014) and even reserve engineers
(Hannack et al., 20134Angwin, 2013; Diakopoulos, 2014) these algorithms in an
attempt to see inside these new systems and understand their consequences

(SANDVIG et al., 2015).

Conforme citagdo acima, ha uma area muito abrangente na internet onde atuam os
algoritmos. Mais do que decidir ao que teremos acesso em func¢do de escolhas que fizemos
em nosso histdrico de buscas e navegacao pela internet, as linhas de codigo também decidem
as informagdes que os usudrios deixarao de receber. Mesmo assim, ¢ muito dificil entender
como esses mecanismos tecnologicos funcionam, até mesmo porque estdo em constante
aperfeigoamento, além de terem seus codigos fechados, ou seja, ndo ¢ dado acesso ao publico
geral para saber como atuam. Tal fato, porém, ndo impede que consigamos entender seu
funcionamento. E o que afirma Karahalios quando diz que “nds ndo sabemos o que esta por
tras do Facebook, mas, se as pessoas fazem especulacdes, criam teorias e postam sobre isso,
0 proximo passo € agregar informagdes e ver o que se pode fazer coletivamente” (apud

LOBO, 2014).

Estando parte do funcionamento da web atrelada aos algoritmos, 0 mesmo acontece
com o Facebook. Fundado em 4 de fevereiro de 2004 pelo entdo estudante Mark Zuckerberg,
o Facebook tornou-se em poucos anos a maior rede social do mundo, com quase dois bilhdes
de usuarios espalhados ao redor do planeta. Conforme nos traz Aradjo (2017), percebendo o
enorme potencial lucrativo da ferramenta que tinha em maos, o dono do site cuidou de
desenvolver um algoritmo especifico para colher o maior numero de dados possiveis de seus
usuarios, de maneira que pudessem ser usados para melhor direcionar as propagandas
veiculadas no Facebook. Em outras palavras, ainda segundo Aratjo (2017), Zuckerberg
notou que as pessoas postavam suas preferéncias na rede social sem que fosse necessario
que elas preenchessem qualquer formulario com seus dados. Seu proximo passo foi
armazena-los e processa-los de modo que as preferéncias dos usudrios ficassem mais

evidentes. Com isso tornou possivel a venda de antincios de forma personalizada na rede
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social, mas ndo apenas isso, ele também conseguiu vender a atengdo das pessoas a
determinados anunciantes, na chamada economia da aten¢ao. Conforme nos explicam Zago
e Silva (2014), a “abundancia de informacdes, bem como agilidade de sua atualizagcdo nas
linhas do tempo dos integrantes, gera uma verdadeira competicdo pela atencao de potenciais
consumidores” (p. 7). Para conseguir melhor direcionar essa atencdo para temas da
preferéncia do usuario, foi desenvolvido um algoritmo que consegue identifica-la. Com isso,
ao anunciar no Facebook, as empresas e servi¢os tém garantias de que seu conteudo chegara
as pessoas que potencialmente t€ém maior propensdo a dar-lhe a atengdo desejada, inclusive

compartilhando o contetido com seus amigos e seguidores.

Cabe aqui, uma breve explicagdo sobre o funcionamento do algoritmo dentro desta
rede social e, em seguida, um estudo mais profundo sobre a internet como um todo, bem
como sobre as ideias que fizeram parte de sua fundagdo. Tal embasamento se faz necessario
uma vez que, ao tragar a historicidade tanto da rede como do algoritmo, as particularidades
da materialidade digital® passam a significar de outras formas, motivos pelos quais fizemos
a escolha teorica por tratar o algoritmo como formacdo algoritmica® em nossa pesquisa. Este

ultimo conceito (formagdo algoritmica) sera desenvolvido no decorrer da dissertagdo.

Iniciando tal discussdo, ¢ importante entendermos de que forma a obtenc¢do de lucro
¢ parte do proprio funcionamento do Facebook, fazendo com que, por um lado, mantenha
seus servigos e, por outro lado, (retro)alimente os desejos dos sujeitos capitalistas. Isso
porque a incrivel marca de quase dois bilhdes de usudrios ndo seria, a principio, fonte de
qualquer renda. A maior parte do lucro dessa empresa vem da sua capacidade de cruzar
informagdes deixadas por quem tem uma conta na rede social, num processo chamado por
Nagasako (2016) de monetarizacio das relagcdes de amizade, que retomaremos mais adiante
em nosso trabalho. E, quando falamos em informagdes, ndo estamos apenas tratando daquilo
que deixamos preenchido em formularios de cadastro ou registros em contas de e-mail,

bancos, sites de empresas, etc.

3 Para Dias (2016, p.173), “a materialidade digital ndo deve se confundir com suporte porque o que chamamos
materialidade digital é o processo designificagdo que se da pela emergéncia da discursividade digital na forma
material do discurso (texto, imagem, cena urbana, etc.), e em certo meio material (aplicativo, outdoor, rede
social, cidade etc.).” A pesquisadora ainda afirma que “a materialidade digital inclui tanto o meio material que,
por sua vez, reine de modo constitutivo as tecnologias do urbano as tecnologias digitais, quanto a forma
material, que, por seu lado, reune lingua e historia” (idem).

4 Nome sugerido pelo doutorando André Silva Barbosa (Unicamp) durante conversa sobre o desenvolvimento
do conceito.
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Além desses dados deixados de forma voluntéria toda vez que nos disponibilizamos
a preencher os questionarios para criar uma conta, ha outros rastros que fornecemos pelo
simples fato de estarmos conectados. E nesse ponto que podemos perceber a importancia
que os algoritmos tém na coleta de dados e informag¢des de todo tipo, ndo s6 do Facebook,

mas na internet como um todo.

Com o cruzamento de informagdes colhidas na rede, o algoritmo seria capaz de
indicar as “necessidades” de cada usudrio, permitindo, assim, que anuncios de determinados
produtos fossem direcionados para o publico certo. Mas esse tipo de tecnologia nao se limita
a filtragem de propaganda. Ela também ¢ responsavel pelas postagens de amigos que vemos
em nosso feed de noticias e mesmo pelas informagdes publicadas em péaginas de noticias na
rede que nos chegam. Em outras palavras, o que queremos ¢ trabalhar com o fato de que nem
tudo que € postado por pessoas que seguimos € paginas que curtimos acaba aparecendo em

nossa linha do tempo. Ha uma filtragem prévia desses dados.

Sendo a economia de atengdo uma das bases de funcionamento do algoritmo do
Facebook, o feed de noticias dos usuarios apresenta postagens que no geral corroboram com
as ideias do usuario, embora ndo sejam raras as postagens que discordem desses pontos de
vista, principalmente se elas gerarem algum tipo de intera¢do do usuario. Ou seja, ainda que
sejam postagens que representem o pensamento antagdnico do usudrio da rede social, por
gerar algum tipo de interag@o, esse mesmo tipo de contetido continuaré a aparecer. Em outras
palavras, o que temos no Facebook nao ¢ apenas a reafirmagao de ideias, mas, também, de

argumentos contrarios. Tudo isso baseado no histérico de navegagdo desse usuario

(PARISER, 2012).

Retornando a ideia inicial de nosso trabalho, podemos apontar, por esse modo de
funcionamento do algoritmo, para uma primeira constatagdo a respeito da circulagdo de
noticias sobre justica e policia e seu efeito de sentido, a de que dependendo do tipo de pagina
que o sujeito curte (Datena, Jonalistas Livres, O cafezinho, etc.) ou do tipo de postagens que
os contatos do Facebook com os quais ele interage mais, fazem, ele terd acesso, pela
circulagdo em sua linha do tempo, a determinados tipos de discurso sobre justiga e policia.
Aqui traremos a questdo da individualizagio do sujeito (ORLANDI, 2012). E nesta fase que
entra a questdo da inscri¢ao do sujeito em determinada formagao discursiva como forma de
identificacdo do proprio sujeito. Pécheux nos ensina que a formagdo discursiva ¢

caracterizada como “aquilo que pode e dever ser dito” (2009). Ou seja, ao se filiar a certos
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discursos, o sujeito inscreve-se em determinadas formagdes discursivas. Dentro dessas
formagdes discursivas € que esta aquilo que ndo apenas pode, mas deve ser dito pelo sujeito,
sem desconsiderar sua posi¢ao numa dada conjuntura. Sendo assim, “aquilo que pode e deve
ser dito” jamais deve ser considerado sem levarmos em conta as condi¢des de produgao.
Pelo que pudemos observar, quando tratamos do Facebook e dos algoritmos que regem seu
funcionamento, essa identificacdo com os discursos ¢ medida através da interagdao do usuario
com determinadas postagens. Identificada essa filiagao discursiva, o usudrio, entdo, passa a
receber informagdes que realimentem seu ponto de vista, dificultando seu transito entre
diferentes formagdes discursivas. Como veremos adiante, tal funcionamento acaba por inibir
aquele que seria o principio fundador da internet: acesso irrestrito a informagdo

(BOCCHESE e FLORES, 2016).

Além disso, a filtragem pelos algoritmos refor¢a a ideia do sujeito como sendo
origem de tudo. Porém, como sabemos com a analise de discurso, o sujeito ndo € origem de
si, ja que ¢ determinado historicamente (ORLANDI, 2012). Mais uma vez trazendo para o
trabalho que estamos desenvolvendo, ¢ como se ao apenas receber postagens com
determinados discursos sobre policia e justica, estas fossem as Unicas formas de se falar
sobre as duas instituigdes. Tal funcionamento também dificulta a ocorréncia daquilo que
Orlandi (2012") chama de “discurso polémico”, onde ha equilibrio entre a parafrase ¢ a

polissemia.

Para a autora, a paréfrase, restricdo de multiplos sentidos, ¢ predominante naquilo
que chamou de “discurso autoritario”, onde os sentidos sdo sempre 0s mesmos; e polissemia,
possibilidade de multiplos sentidos, ¢ predominante no “discurso ludico” (ORLANDI, 2012,
p. 32). Dadas as caracteristicas do algoritmo do Facebook, afirmamos que as leituras feitas
em seu feed de noticias tendem mais ao discurso autoritario, uma vez que inviabilizam os
multiplos sentidos nas postagens que aparecem aos usudrios. Em outras palavras, mantém
esse sujeito numa determinada formacdo discursiva, dificultando seu deslocamento de
sentidos. Retomaremos essa discussdo quando da andlise das postagens da Folha de S.Paulo,
no proximo capitulo, mas é importante salientar que ndo estamos afirmando que o
posicionamento do sujeito ¢ resultado apenas do que ¢ postado nas redes sociais, por
exemplo. Outros fatores entram nessa formag¢ao do sujeito, porém, aqui, neste trabalho, nos

restringiremos aos estudos sobre a rede social.
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Por agora, interessa-nos aprofundar a questdo da historicidade dos algoritmos. A
partir deles, questionamos: como o algoritmo que rege a rede social funciona
discursivamente? Em parte, trazer essa historicidade do Facebook nao ¢ suficiente para
entender como o algoritmo funciona tecnicamente, por ndo termos acesso a linha completa
do codigo. No entanto, pelo discurso, poderemos trazer pistas valiosas sobre o
comportamento esperado dos algoritmos, possibilitando, assim, uma analise sobre os efeitos

do uso dessa tecnologia para os sujeitos que utilizam a rede social.

1.2 Retroalimentacgio e a natureza como imutavel

Conforme afirmamos, para entender melhor o funcionamento discursivo do
algoritmo ¢ necessario entender os fundamentos sobre os quais a internet foi desenvolvida,
e para isso retornaremos ao inicio do século XX. Isso porque as ideias que de alguma forma
influenciaram a criacdo da internet passam pelo conceito do equilibrio de ecossistemas,
desenvolvido por Arthur Tansley (CURTIS, 2011), o movimento hippie dos anos 1960 e o
Vale do Silicio, na Califérnia. E importante salientar que tal percurso ndo aconteceu de forma
mecanica e consequencialista ao longo do século XX. Uma série de acontecimentos levaram
ao desenrolar desse percurso, porém, ndo os trataremos de forma profunda em nosso
trabalho. Nosso objetivo neste subtitulo ¢ apenas marcar as descobertas mais importantes e
estabelecer o fio condutor que liga tais personagens ao desenvolvimento da internet e das
redes sociais. Temos total consciéncia de que hé a possibilidade de contar os eventos que
seguem através de outros autores, que poderiam tratar o surgimento da internet por uma
perspectiva econdmica, militar, ou tantas outras. Além disso, poderiamos ter optado pela
historia do uso da palavra algoritmo, conforme fez Aratijo (2017), com um resultado muito
parecido com 0 nosso, porém por outras vias. Nossa escolha pelo trajeto que apresentaremos
a seguir se deve ao fato de que a énfase que gostariamos de dar tem relacdo com o
apagamento das contradi¢des. Nao descartamos, também, a importancia das personalidades
sobre as quais falaremos a seguir, para o desenvolvimento da ciéncia. Apenas apontamos as
contradigdes e as simplificacdes, com seus efeitos em determinadas areas, como a biologia

e a engenharia, que a aplicacdo dos conceitos de estabilidade e realimentagao sofreu.

Comecaremos por buscar compreender o pensamento de Tansley. Segundo Golley
(1993), de acordo com a teoria do botanico, todos os ecossistemas tendem constantemente a
posi¢des harmonicas de equilibrio. Em outras palavras, para que um ecossistema perturbado

pela a¢do humana, por exemplo, volte a se regenerar, e, consequentemente, retorne ao seu
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estado original, a ndo intervencdo seria suficiente. Deslocando esse pensamento para as
sociedades humanas, os disturbios ocorridos nas comunidades seriam decorréncia do
excesso de intervencdes, impedindo que o ser humano agisse de forma natural, sem
hierarquias, tendo, assim, uma vida desequilibrada. A solugdo estaria em romper com tais
impeditivos, construindo uma sociedade livre e equilibrada, com cada parte tendo sua fungao

desempenhada de forma a manter tal equilibrio.

E isso o que traz o documentario “All Watched Over by Machines of Loving Grace”
(CURTIS, 2011). Nele, o diretor narra o surgimento das primeiras comunidades alternativas
nos Estados Unidos e a relagdao delas com o pensamento de Tansley. Em seguida, ele trata
de como os habitantes de tais sociedades foram os responsaveis pelos primeiros passos da

rede mundial de computadores.

Nesse primeiro trecho, inspirados pelo documentario, nos ateremos a descrever como
as ideias de Tansley ganharam o status de verdade cientifica e a influéncia que a propria
ciéncia teve na constitui¢do dessas sociedades alternativas nos Estados Unidos. A ligagdo
entre tais ideias € essencial para que possamos tragar a historicidade da criagdo da internet

e, dessa forma, entender o funcionamento do algoritmo dentro do Facebook.

Arthur George Tansley foi um botanico inglés, catedratico de Botanica em Oxford,
Inglaterra, onde langou o livro “O uso e abuso de termos vegetais e conceitos” (1935), no
qual traz o conceito de ecossistema ¢ a ideia de equilibrio (KATO e MARTINS, 2016).
Conforme afirmam Viglio e Ferreira (2013), o principal pressuposto da ecologia
desenvolvida por Tansley com o conceito de ecossistemas ¢ que eles sdo unidades
autorreguladas. Com isso, de acordo com Kato e Martins (2016), o botanico inglés afirmava
que “os ecossistemas se desenvolvem em dire¢ao a uma maior integragdo e estabilidade, o
climax” (p. 196). De forma simplificada, o que Tansley afirmava era que um determinado
ecossistema evoluiria até o ponto que ele determinou como climax, onde haveria uma
estabilidade. Todos os componentes desse ecossistema seriam igualmente essenciais para a
manuten¢do desse equilibrio, que sé seria quebrado caso algum agente externo intervisse.
Porém, caso esse elemento externo fosse eliminado, ou afastado, o ecossistema voltaria a se
regenerar até alcangar o mesmo climax anterior. Ou seja, quando o homem intervém na
natureza, interfere na relacdo harmoniosa entre os agentes do ecossistema. Mas, caso seja
afastado, dentro de algum tempo o ecossistema retorna a seu estado de climax, idéntico ao

que havia antes da intervencao.
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Tais ideias serdo duramente contestadas com o passar dos anos, como veremos a

seguir. Porém, ¢ inegavel sua influéncia em outras areas da ciéncia, como a engenharia.

J4 na década de 1960 (MOREIRA, ALENCAR e LIMA, 2012), Jay Forrester’ em
seu livro Dinamica Industrial (1961), desenvolve o conceito de retroalimentacao. Segundo

Alves, Mello e Souza (2013), o mecanismo de retroalimentagao pode ser entendido como

a transmissdo da informagdo sobre o desempenho de um sistema para um estagio
anterior a fim de modificar sua operagdo. Os sistemas de retroalimentacdo podem
ser positivos ou negativos. Os positivos geram um processo de crescimento onde
a acdo passada constroi um resultado que gera ainda maior acdo. Um exemplo é a
multiplicagdo de bactérias onde a taxa posterior depende do numero de bactérias
geradas na multiplicacdo passada. Os sistemas de retroalimentagcdo negativos

procuram um objetivo e respondem a falha em atingir o objetivo. (2013, p. 119)

De acordo com Matoso (2015), hd uma relagao entre os trabalhos de Forrester e
Tansley. Segundo o pesquisador portugués, varios modelos organizacionais usados na
atualidade foram influenciados pela ideia de ecossistema criada por Tansley, sendo eles
sobre a “interconexdo em rede, do cérebro e do mundo”, e sobre “a autorregulagdo destes
sistemas” (p. 17). Entre os cientistas influenciados por tais ideias esta Forrester, que
“desenvolveu a ideia de Tansley aplicando-a a isomorfia entre cérebro, cidades e sociedades,
na sua teoria dos sistemas dindmicos entendidos como redes controladas por feedback”

(MATOSO, 2015, p. 17).

Aqui vemos as primeiras reverberagdes dos estudos de Tansley em outras areas da
ciéncia. Como acompanharemos mais adiante em nossos estudos, a ideia de busca pela
estabilidade serd central para a criagdo da internet, ¢ o uso de tal conceito por alguém de

relevancia no mundo académico como Forrester serd essencial para dar credibilidade a ideia.

Para entendermos melhor como se davam os trabalhos de Forrester e a equipe de

pesquisadores do MIT, traremos Griffith (2008) para tratar do assunto.

5 Jay Wright Forrester foi engenheiro Eletricista da Escola de Administragdo do Massachusets Institute of
Technology (MIT). Suas ideias de retroalimentacdo foram inicialmente utilizadas na atividade industrial, e
posteriormente em diversas outras areas, como a Biologia. (MOREIRA, ALENCAR e LIMA, 2012)
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O trabalho desse grupo focalizou em como as perturbagdes aleatdrias sdo capazes
de acionar ciclos de retroalimentagdo, causando oscilagdes no sistema e
desencadeando outras reagdes complexas. As situagdes modeladas por esses
pesquisadores incluiram ciclos de comércio, dindmica urbana, e previsdes de

esgotamento dos recursos ambientais mundiais. (GRIFFITH, 2008, p. 2)

Surge, assim, uma das primeiras formas de tentar prever futuras reagdes com base
em dados coletados. Como veremos mais adiante, o grande furo de tais previsdes se da pela
impossibilidade de colher dados suficientes devido a complexidade de variaveis que um

sistema teria que abranger.

Mesmo assim, acreditando que tal teoria poderia render resultados relevantes, foram
criados softwares onde era possivel colocar em pratica a teoria. Um dos cientistas a utilizar
tais recursos foi o ecologista Howard Odum no inicio da década de 1970 (MATOSO, 2015).
Seu experimento tratava, segundo Matoso (2015), de alimentar tais programas com dados
colhidos em pesquisa de campo e transforma-los em circuitos elétricos representando os

habitats.

Segundo Ferreira e Viglio (2013), anterior a isto, Eugene Odum, com base nos
resultados alcangados em campo, langa o livro “Fundamentos da Ecologia”, onde defende
os ecossistemas interligados e mantenedores do equilibrio. A exemplo do que fez Howard,
seus estudos também desconsideram a complexidade dos sistemas (SPILK e NAIME, 2012).

A obra teve muito sucesso, mas ainda assim despertou criticas.

O problema ¢ inserir todas as variaveis que estardo presentes no crescimento da
populagdo e o comportamento matematico de cada uma delas, bem como o
resultado sinérgico que apresentam quando reunidas. Esse fenomeno, atualmente,
¢ bem conhecido e descrito na biologia. Tem a denominagao solene de “Principio
das propriedades emergentes” e representa exatamente essa ideia. Quando se faz
dois fatores interagirem, eles nio apenas causam resultados individualmente,
como produzem uma sinergia que modifica os seus resultados considerados
isoladamente e, frequentemente, originam outros fatores novos que também
interagem, tornando os processos de reducdo a equagdes, sejam elas simples ou
complexas, extremamente inadequados para registrar as ocorréncias.” (SPILK e

NAIME, 2012, p. 44).
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Tendo suas hipdteses matematicamente comprovadas, a teoria de retroalimentagdo e
de previsibilidade dos ecossistemas ganha espaco em outras areas da ciéncia além da
Ecologia. Cabe aqui um paréntese sobre esse novo status que as teorias de Tansley receberam
apos o aval de diferentes espacos do mundo académico. Sendo assim, vale refazer o caminho
percorrido até este ponto. Inicialmente, temos Tansley, um bidlogo inglés, que desenvolveu
o conceito de ecossistema como unidades autorreguladas (VIGLIO e FERREIRA, 2013).
Com base neste mesmo principio de autorregulagao, temos Jay Forrester, engenheiro
Eletricista do MIT, que aplicou os conceitos de Tansley em sistemas com retroalimentagdo
por feedback (MATOSO, 2015). Na sequéncia, apresentamos os irmaos Odum, responsaveis
pelo que se pode chamar de uma volta a Biologia, unindo as ideias de Tansley e a engenharia
de Forrester. Como resultado temos o livro de Eugene Odum, “Fundamentos da Ecologia”,
onde encontra-se a comprovagdo matematica, ¢ portanto considerada isenta, da teoria de

Tansley. (SPILK e NAIME, 2012)

Pelo que pudemos observar em nossa pesquisa, as ciéncias exatas sdo colocadas

como algo fora do politico. Conforme explica Orlandi (1998),

o politico compreendido discursivamente significa que o sentido & sempre
dividido, sendo que esta divisdo tem uma diregdo que ndao ¢ indiferente as
injungdes das relacdes de forga que derivam da forma da sociedade na historia.

(ORLANDI, 1998, p. 74)

Explicando de outro modo, € como se o fato de a teoria do equilibrio dos ecossistemas
e da retroalimentacao terem sido matematicamente comprovadas, ainda que para isso tenha
sido necessario simplificar ao méximo os dados colhidos em campo, ndo carregasse em si
um sentido politico. Percebemos que esses campos da ciéncia sdo considerados isentos de
qualquer influéncia ideoldgica. Sendo assim, € importante ressaltar que, embora softwares e
circuitos elétricos funcionem de forma quase independente da acdo humana, seu
desenvolvimento esta carregado desse mesmo humano, que ¢ interpelado pela ideologia. Tal

conceito de interpelagdo parte de Althusser (1980), quando afirma que
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como todas as evidéncias, incluindo as que fazem com que uma palavra <<designe
uma coisa>> ou <<possua uma significa¢do>> (portanto incluindo evidéncias da
<<transparéncia>> da linguagem), esta <<evidéncia>> de que eu e vocé somos
sujeitos — e que esse fato ndo constitui problema — é um efeito ideologico, o efeito

ideoldgico elementar. (ALTHUSSER, 1980, p. 95)

Sendo assim, mostramos que tais ciéncias tentam silenciar as divisdes de sentido que
existem em seu meio. Consequentemente, silenciando o politico, conforme considerado pela
teoria da analise de discurso, a partir do trabalho de Orlandi (1997). Esse silenciamento
desconsidera o fato de que todo individuo, para ser sujeito, ¢ interpelado pela ideologia,
conforme afirma Althusser. Portanto, desconsiderar a acdo da ideologia nos sujeitos que
praticam a ciéncia apaga o fato de sermos sujeitos de linguagem, cujos sentidos sdo divididos

e podem ser sempre outro.

Poderiamos, aqui, tratar mais extensamente desse “silenciamento” praticado quando
tratamos das ciéncias exatas. Porém, acreditamos que a melhor maneira de fazé-lo ¢ dando
continuidade a nossa pesquisa, que mostrara as consequéncias de tal esquecimento, levando,
em ultima instancia, para os fins que pretendemos, ao desenvolvimento de algoritmos como

os usados pelo Facebook.

Retornando a cronologia de nossa pequena histdria sobre o surgimento da internet, o
proximo passo dado foi levar o principio de autorregulagdo para a sociedade. O que estamos
querendo afirmar aqui € que em pouco tempo comegou a se pensar a sociedade humana como
um ecossistema, que, a exemplo dos demais, também deveria ser deixado livre, apenas se

retroalimentando, para que alcangasse o equilibrio (MATOSO, 2015).

Rapidamente a ideologia New Age da autogovernagéo cibernética das redes (self-
organizing networks) expandiu-se a todos os quadrantes sociais, influenciando,
por exemplo, a emergéncia de comunidades (hippies) que se aspiravam a
autossustentabilidade e a dissolugdo de hierarquias nas estruturas de poder.

(MATOSO, 2015)

Com isso, estava descartada a interferéncia da politica para ditar as regras a serem
seguidas, uma vez que se considerava que o sistema sempre tende ao equilibrio, conforme

mostrado acima.
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Com a finalidade de realizar essa utopia sustentavel e romper com as decepgoes
politicas que assolaram os Estados Unidos no final dos anos 1960, centenas de milhares de
pessoas deixam as cidades para se juntar a comunidades alternativas que tinham por objetivo

uma vida sem regras e hierarquias (Turner, 2006).

Quando dissemos anteriormente que as consequéncias de se pensar uma ciéncia sem
a influéncia do politico seria a melhor forma de discorrer sobre o tema, temos aqui um dos
exemplos. Claramente, ndo ¢ nossa intencdo tratar extensivamente desse tema em nosso
trabalho. Mesmo assim, acreditamos que seja necessario mais um desvio para tratarmos
desse assunto e entendermos como podemos produzir sentidos a uma sociedade alternativa

que acredita existir um fora do politico.

Entendemos que para tal acontecimento foi essencial o aval da ciéncia as ideias de
Tansley deslocadas num primeiro momento para o campo da engenharia, onde foram
teoricamente embasadas, e depois para o campo do social, alterando a forma como passou-
se a enxergar a vida em comunidade. E preciso deixar claro que ndo defendemos aqui a
existéncia de qualquer sistema politico, mas, sim, defendemos que ao considerar os membros
de uma sociedade como simples ferramenta para manter o equilibrio dessa mesma sociedade,
consequentemente apaga-se o politico (considerado conforme teoria da anélise de discurso)
da vida desses sujeitos. Porém, como veremos, tal tentativa de apagamento nao ¢ eficiente,
uma vez que o sujeito sempre fura as pretensas estabilidades. Essa afirmagao se deve ao fato
de que, como Pécheux (1999) nos traz, “a ideologia ¢ um ritual com falhas e, como dissemos,
a lingua nao funciona fechada sobre si mesma, ela abre para o equivoco” (p. 11). Ou seja,
embora a ideologia aja para apagar possiveis diferencas entre os individuos interpelados por
ela, através da lingua esse mesmo sujeito fura essa estabilidade e essa pretensa

homogeneidade.

Considerando a afirmacdo de Pécheux que temos acima para pensar as comunidades
hippies, é possivel notar, através dos depoimentos do documentario de Adam Curtis (2011),
que embora a ideologia das comunidades pregasse a ruptura com qualquer forma de
hierarquia, as coisas ndo ocorriam desta forma. Na pratica, algumas pessoas assumiam o
papel de lideranga e ditavam os afazeres de cada membro do grupo, e, em alguns casos, eram
feitos rituais de humilhagdo para quem ndo cumprisse as regras. Ou seja, a ideologia hippie

como ritual, que se pretendia sem regras e sem hierarquias, falhava.



30

Dando seguimento ao nosso trabalho, para atender essas novas comunidades que
emergiram reivindicando uma sociedade sem regulagdo, surge o Whole Earth Catalog,
publicacao criada por Steward Brand (Turner, 2006). O catalogo trazia uma série de recursos
que poderiam ser adquiridos por aqueles que estavam nas comunidades alternativas com
objetivo de se reconectar a natureza. Entre esses produtos estavam moinhos de vento e
aparatos tecnolédgicos. “In the Whole Earth Catalog era, these networks spanned the worlds
of scientific research, hippie homesteading, ecology, and mainstream consumer culture”

(Turner, 2006, p. 5).

Em seu livro “From counterculture to cyberculture” (2006), Turner traz importantes
informagdes sobre como a contracultura acaba por se tornar a cibercultura do Vale do Silicio.
Entre os fatos mais importantes trazidos pelo autor estd a crenca dos membros da
contracultura na ciéncia como algo isento, distante da influéncia politica e hierarquica tao
rechagada pelo movimento. Porém, seguindo os autores que trouxemos em nosso trabalho,
notamos que tais resultados de pesquisa s6 foram possiveis pela exagerada simplificacao dos
dados colhidos em campo. Como nos informam Kato e Martins (2016), o proprio Tansley
admitiu em suas pesquisas que os ecossistemas so poderiam ser estudados de forma isolada,

enxergando isso como uma situagao artificial.

Outro fator controverso nas pesquisas de Tansley, dos irmdos Odum e de Forrester,
¢ o fator de autorregulacdao. Conforme Ferreira e Viglio (2013), “na visdo contemporanea da
dinamica de vegetacao nao ha a pressuposicao de absoluta estabilidade” (p. 5). Para os
autores, na contemporaneidade “da-se énfase a observacdo de disturbios frequentes,
repetidos e da variacdo continua de vegetacdo, em vdrias escalas de tempo e espago”

(FERREIRA e VIGLIO, 2013, p. 5).

Sendo assim, percebemos que um dos principios ao qual se filiaram os fundadores
da internet, ou seja, a questdo da estabilidade e da ndo interferéncia, trazida da ecologia,
acabou por ser descartado de dentro da propria biologia. Isso porque perceberam que para
manter o principio de estabilidade pela ndo interferéncia nos ecossistemas era preciso que
os dados coletados em campo fossem muito simplificados, ignorando a complexidade que

envolve estudar as questdes ecoldgicas.

Nao poderiamos deixar de falar sobre outro importante cientista do século XX que,

embora nao ligado diretamente a questdo dos ecossistemas propostos por Tansley, também
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¢ figura central para entendermos a questdo que apresentamos neste capitulo. Seu nome ¢é
Norbert Wiener, e seu livro, publicado em 1954, chama-se Cibernética e Sociedade. O
impacto da publicacdo foi muito grande e gerou repercussdes em diversas areas do
conhecimento, desde as ciéncias exatas até a psicandlise e a sociologia. Conforme diz

George Boulanger (apud LAFONTAINE, 2004, p. 24)

A cibernética — e € essa sua razao de existir — pretende investigar livremente no
dominio do espirito. Quer definir a inteligéncia e medi-la. Tentara explicar o
funcionamento do cérebro e construir maquinas pensadoras. Ajudara o bidlogo e
o médico, e também o engenheiro. A pedagogia, a sociologia, as ciéncias
econdmicas, o direito e a filosofia passardo a ser suas tributdrias. E pode-se dizer

que ndo ha nenhum setor da atividade humana que possa ficar a sua margem.

Percebe-se com essa fala, proferida durante a inauguragcdo do 3° Congresso da
Associacdo Internacional de Cibernética, a intensidade do cisma que a publicagdo de Wiener
causou. Lafontaine (2004) nos explica que tal impacto se deve a tentativa de romper com os
horrores vividos durante a Segunda Guerra Mundial. Para a autora, o mundo cientifico do
poOs-guerra tentava encontrar novos métodos que afastassem a influéncia humana dos
resultados cientificos. De acordo com Lafonteine (idem) as atrocidades cometidas durante a
guerra levaram a esse posicionamento, numa tentativa de ndo repetir os mesmos erros. E
nesse sentido que a cibernética, fundada por Wiener, cujos conceitos chaves sdo entropia

(tendéncia a desorganizacdo do sistema), informacao e realimentagdo (feedback), mostra-se

importante para o rompimento desejado.

E importante observarmos que em nenhum momento falamos dos sujeitos que
executam as tarefas do sistema. Apenas sdo colocados em questdo as caracteristicas dos
sistemas, as informagdes que eles geram e como essas informagdes realimentam os sistemas
gerando novas informacdes. Um sistema muito similar com aquilo que entendemos sobre os

algoritmos neste trabalho.
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1.3 O algoritmo e o Vale do Silicio

Com o fim das comunidades alternativas, uma vez que, embora fossem criadas para
que ndo existissem hierarquias e poder, isso ndo aconteceu (Curtis, 2011), alguns de seus
membros acabaram migrando para o Vale do Silicio, na Califérnia, Estados Unidos (Turner,

2006).

Um dos exemplos que pode ser citado ¢ o de Stwart Brand e do ex-hippie Larry
Brilliant, que tomaram como prototipo a revista Whole Earth Catalog para criar a
comunidade digital The WELL (idem, p.141). A WELL era um sistema de conferéncia
remota onde os inscritos poderiam se conectar através de um computador central e enviar

mensagens em tempo real uns aos outros.

Quem estivesse conectado a esse forum de debate dos mais diversos assuntos estaria
participando de uma comunidade governada de forma ndo hierarquica (TURNER, 2006).

Conforme descreve Figallo (1993, apud LOPES, 2015, p. 34),

principios de tolerdncia e de inclusdo, justa distribuicdo de recursos,
responsabilidade distribuida, administracdo pelo exemplo e pela influéncia, uma
hierarquia organizacional plana, uma formulagio cooperativa de politicas e a
aceitag@o de um espirito libertario a tender para o anarquico era tudo um resultado

da nossa experiéncia de vida comunal.

Ou seja, os mesmos principios de simplificacdo e retroalimentagdo que estiveram na
criacdo das comunidades hippies dos anos 1970 serviram para criar a internet e acreditar que
ela seria um ambiente livre da influéncia governamental e de hierarquia, tendendo sempre
ao equilibrio, sem esquecermos das questdes trazidas por Wiener com a cibernética. Mas o
surgimento de empresas de novo tipo como o Google, que praticamente monopolizam as
buscas por contetdo on line, faz com que a ideia de isen¢do da rede fique cada vez mais

ultrapassada.

Essa forma de pensar a internet e as empresas € o que Barbrook chamou de “Ideologia
Californiana” (2009). Conforme explicou o autor, “Californian ideology, therefore,
simultaneously reflects the discipline of market econommics and the freedoms of hippie

artisanship” (1996, p.4).
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Em outro trabalho, Ferreira (2015) mostra como a Ideologia Californiana afeta
inclusive o administrativo dessas empresas geradas no Vale do Silicio. Para Ferreira (2015),
a0 avaliar uma série de reportagens da revista brasileira VOCE S/A sobre a filial do Google
no Brasil, fica claro que a ideologia tenta apagar o politico dentro dessa empresa, quando
coloca que apenas a meritocracia seria suficiente para se ter sucesso na carreira profissional.
A empresa tenta apagar em seu discurso o fato de que haja hierarquia nos grupos de trabalho,
como se fosse um grupo homogéneo onde ninguém ¢ submetido a ninguém, numa espécie
de novo capitalismo (FERREIRA, 2015). O fato ¢ que, tal discurso, segundo Ferreira (2015),
acaba caindo por terra quando analisadas as matérias publicadas, e o Google torna-se uma

empresa como as outras.

Esse discurso da empresa sem hierarquia faz funcionar a memoria discursiva das
comunidades &ippies dos anos 1960 e 1970, onde nao deveria haver um lider, mas, sim,
todos com o mesmo poder de decisdo. Tal fato mostra que esse discurso continua vivo, sendo

usado nas empresas do Vale do Silicio de forma organizacional.

Voltando a questao do algoritmo, na tentativa de personalizar o conteudo das buscas
que os usuarios fazem, o Google traz respostas diferentes de acordo com o perfil de quem

pesquisa.

Tais algoritmos, por sua vez, funcionam como simplificagdes da linha de
pensamentos e escolhas dos usuarios, algo que remete a tentativa de simplificagdo da
natureza feita pelos irmdos Odum, tratados no inicio do texto. Mas serd que tais
simplificagdes sdo capazes de realmente trazer a cada usuario o contetido que ele deseja?
Conseguiria o0 homem traduzir em linhas de c6digo todas as sinapses que o cérebro faz para

relacionar determinado assunto?

Quando tratamos do Facebook, as duvidas ndo sao menores. O contetido apresentado
na timeline de cada usuario seria de fato a representagdo dos interesses dessas pessoas? O

algoritmo do Facebook estaria restringindo a pluralidade de ideias existentes no site?

Em ambos os casos, o que pode estar acontecendo ¢ uma reafirmac¢io do pensamento
de cada usuério. Por exemplo, se esse usuario ¢ militante em alguma causa, pesquisa sobre
o assunto no Google com frequéncia e curte e compartilha conteudo desse tipo no Facebook,
com o passar do tempo serd inundado com publicagdes que refor¢am suas ideias (PARISER,

2012).
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Conforme Fred Turner (2013) traz em seu livro The Democratic Surround, os
Estados Unidos moldaram o perfil do homem democratico com ideias opostas as que eram
apresentadas pelos homens que viviam em regimes totalitarios no periodo do entre guerras
e durante a Guerra Fria. Para tal construgao, foi essencial a migrag¢do de alguns pensadores
europeus expulsos por regimes totalitarios. Mas uma das conclusdes a que o autor chega e
que cabe ao nosso trabalho ¢ o fato de que correntes de pensamento, com ramificagdes em
instituigdes governamentais, que pensavam na producdo do homem democratico ou
autoritario/autdomato, isso de acordo com certas tecnologias de comunicagdo empregadas,
acreditavam que o homem poderia ser moldado, mesmo depois de adulto, de acordo com as

informagdes que fossem colocadas a sua disposigao.

Se observarmos os pontos tratados no texto perceberemos que a internet, considerada
uma grande ferramenta de emancipagdo do homem, foi construida sobre ideias de
funcionamento da natureza que sdo bastante questionaveis. Num passo seguinte, com 0
crescimento da internet, na tentativa de apresentar um conteudo mais parecido com o perfil
dos usudrios, sites como o Google e o Facebook desenvolveram algoritmos cuja tentativa ¢
entender as preferéncias dos usudrios de acordo com aquilo que chamamos de economia da

atencao.

Talvez, como Paul Henry (2014) afirma em seu texto “Os fundamentos tedricos da
‘andlise automatica do discurso’ de Michel Pécheux”, no pensamento pecheutiano seria
essencial que as ferramentas de cada ciéncia fossem reformuladas antes de serem levadas
para outra ciéncia. O exemplo trazido ¢ o uso da balanca, que foi amplamente usado na
ciéncia por Galileu, e, quando foi transportada para as ciéncias humanas para pesar cérebros
de determinadas etnias mostrou-se um instrumento de perpetuacdo de preconceitos. Isso
porque nas pesquisas usando cérebros, o cientista responsavel acabou chegando a conclusao
de que quanto maior o cérebro maior a inteligéncia, de forma que as etnias com cérebros

mais volumosos pudessem ser consideradas superiores as demais.

Transportando tal exemplo para a teoria dos ecossistemas de Tansley, ela surgiu do
pensamento freudiano sobre o funcionamento do cérebro e suas interligagdes elétricas,
migrou para o funcionamento e equilibrio da natureza (ANKER, 2001), e terminou por
influenciar os movimentos de contracultura que idealizaram a internet (TURNER, 2006).

Mas, ao que parece, em nenhum momento foi tentado readaptar tal teoria quando a area da
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ciéncia onde ela seria utilizada mudava. Com isso tivemos um mesmo conceito servindo de

formas diferentes em diferentes areas do conhecimento humano.

Entra aqui uma outra questao, colocada por Sfez (2002), quando trata da técnica, ou
tecnologia, que o autor utiliza com o mesmo sentido, como explica no inicio do livro Técnica
e Ideologia. Para ele, “de objeto do discurso, a técnica torna-se o discurso do objeto” (SFEZ,
2002, p. 17). Se pensarmos nas consequéncias dessa afirmagdo na relagdo com aquilo que
foi apresentado até o momento em nossa dissertagdo, podemos notar que, de fato, o que
ocorreu foi que a técnica tornou-se o discurso dos objetos, sejam eles a ecologia ou a

sociedade.

E, continua, colocando que a técnica acabou por tornar-se serva-dominadora da
politica (SFEZ, 2002). Em outras palavras, para o filosofo francés, houve uma inversao dos
papéis e ¢ a técnica quem dita o que sera feito na politica. Ela apaga a politica e se coloca
como verdade absoluta. Podemos observar essa sobreposi¢cdo na narrativa que fizemos até
agora, onde temos os sujeitos apagados e um foco latente na tecnologia e na tentativa de

afastar interven¢des humanas de resultados e dos processos.

A critica que fazemos aqui, e que também ¢ o foco de Sfez, ¢ que mesmo parecendo
algo isento e fora da ideologia, a técnica, ou tecnologia, também est4 inserida nela, ndo
escapando de seus rituais, e, consequentemente, das falhas que nos fala Pécheux, conforme

citado acima.

Ou seja, mesmo com as tentativas de afastar técnica e sujeito, técnica e politica, ou
técnica e politico, ela sempre serd determinada pela ideologia, ainda que ndo seja sabido por
quem elabora suas premissas e procedimentos. Isso ficard melhor entendido conforme

dermos prosseguimento ao nosso trabalho.

1.4 O algoritmo do Facebook

Feito o recorte para compreender a influéncia do pensamento de Tansley para o
desenvolvimento da internet e, consequentemente, dos algoritmos que a regem, agora
aprofundaremos nosso conhecimento sobre o funcionamento do EdgeRank, algoritmo do

Facebook que decide para quantas e quais pessoas determinada publicagdo sera visivel.

Salientamos a importancia do caminho que estamos fazendo recordando nossos

objetivos, que ja foram apresentados no inicio de nossa dissertacdo. De acordo com os



36

apontamentos que trouxemos, os casos de linchamento, segundo os autores que encontramos
sobre o assunto, t€ém como uma de suas causalidades a descrenga na policia e na justi¢a. Para
Martins (2015), essa descrenga ¢ produto, entre outras coisas, das noticias sobre a
ineficiéncia da justica e sobre leis brandas. Diante disso, nossa empreitada ¢ entender como
a pagina da Folha de S.Paulo no Facebook (com mais seguidores no Brasil) fala sobre as
duas institui¢des. Para entender como se produzem tais sentidos, se o discurso da Folha trata
justica e policia nos termos que Martins (idem) afirma, ¢ preciso entender a circulagdo na
rede social, e, para isso, acreditamos indispensdvel o percurso histérico conforme o
apresentamos até aqui. Veremos agora como o Facebook funciona no que diz respeito a

circulagdo de postagens, que ¢ determinada pelos algoritmos.

Inicialmente, temos que levar em conta que a rede de Zuckerberg monetariza as
relacdes de amizade dentro do site. Portanto, ¢ sempre importante manter os usuarios em
interagdo, aumentando o nimero de informagdes disponiveis sobre cada perfil, gerando mais

“confiabilidade” aos dados gerados sobre cada pessoa.

Por isso uma rede social digital fechada e comercial, como o Facebook, langa
novas atualizagdes constantemente para facilitar o acesso aos seus usudrios,
aumentar as possibilidades de conex@o e interacdo, fortalecer as relacdes de cada
ator a sua plataforma e conquistar a fidelidade dos seus usuarios (NAGASAKO,

2016, p. 13).

Seguindo a linha do autor citado acima, podemos notar que, para o Facebook, ¢é
realmente importante que muitas pessoas utilizem a rede. Isso porque as interagdes do
usuario ¢ que permitem um constante aperfeicoamento dos servigos oferecidos. Nessa
matematica de dados, quanto mais pessoas atuam dentro desse universo digital, mais dados
sdo coletados, auxiliando nos ajustes para que os usudrios se sintam cada vez mais a vontade

em divulgar suas informagodes.

Para entender melhor como se dao essas relacdes dentro da rede, podemos pensar em
recursos que o Facebook disponibiliza, como publicagdes, curtidas e compartilhamentos.
Através desse historico de agdes € que ¢ tracada a relevancia de conteudo para cada membro

da “comunidade digital”.
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Em virtude do histérico de interagdoes de cada cliente (publicacdes, curtidas,
compartilhamentos, tags utilizadas etc.), o sistema seleciona que publicacdes julga
serem relevantes e as ordena segundo seus critérios. Além disso, o Facebook
“empurra” diversas publicagdes pagas, que obedecem a um critério comercial,
ainda que a empresa insista em considera-las relevantes, ja que sdo selecionadas
em virtude das interagdes passadas. Isto é, a listagem de publicagdes mostradas
sequencialmente em cada timeline tem uma interferéncia significativa do sistema
informatico. Observa-se, portanto, como o Facebook age como mediador,

participando ativamente das associagoes.” (PRIMO, 2014, pg. 118)

Explicando melhor o que foi dito acima, para entendermos os objetivos do algoritmo
que atua no Facebook ¢ necessario pensar o site como uma empresa, cujo objetivo,
necessariamente, ¢ dar lucro aos seus proprietarios. Sendo assim, o produto da rede social
em questao sdo seus usudrios traduzidos em dados que retroalimentam os algoritmos. Essas
informacdes ficam em posse do Facebook e servem para direcionar anuncios pagos, sejam
eles de produtos, ideias ou servigos. O nome dado ao algoritmo do Facebook ¢ EdgeRank, e
ele usa trés fatores para avaliar a relevancia de cada postagem, caso ela ndo seja uma

propaganda paga, conforme explica Pariser (2012).

O EdgeRank classifica todas as interagdes ocorridas no site. A matematica €
complicada, mas a ideia basica ¢ bastante simples, baseando-se em trés fatores. O
primeiro ¢ a afinidade: quanto mais préxima a nossa amizade com alguém — o que
¢ determinado pelo tempo que passamos interagindo com a pessoa ¢ investigando
seu perfil —, maior sera a probabilidade de que o Facebook nos mostre suas
atualizagdes. O segundo € o peso relativo de cada tipo de contetido: atualizagdes
sobre relacionamentos, por exemplo, t€m peso grande; todos gostam de saber
quem estd namorando quem (muitos observadores suspeitam que esse peso
também seja personalizado: pessoas diferentes ddo mais ou menos importincia a
cada tipo de conteudo). O terceiro € o tempo: itens mais recentes t€ém mais peso

do que postagens mais antigas. (PARISER, 2012, pg. 39)

Com base nisso, podemos afirmar que boa parte da informagao consumida dentro do

Facebook passa por um filtro antes de chegar aos usuarios. Em outras palavras, a rede social
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¢ quem acaba decidindo o que poderemos ter acesso. Dessa maneira cada membro do site

esta imerso em sua bolha formada pelos filtros.

Esse conceito de “bolha” foi criado por Eli Pariser (2012) em seu livro ‘O Filtro
Invisivel: o que a Internet estd escondendo de vocé’. Porém, pelo viés da analise de discurso,
esse ¢ um conceito que ainda precisa ser melhor analisado e interpretado. Entre os fatores
que acreditamos essenciais para discutir tal conceito, que esta diretamente ligado a questao
do algoritmo, iniciamos pela contextualizagdo do surgimento de tal tecnologia. Para tal
finalidade, dedicamos nossas primeiras paginas a tentativa de ligar a historia do pensamento
cibernético e sua busca pela representacdo do pensamento humano, acreditando que a
retroalimenta¢do de dados fosse suficiente para alcancar a complexidade dos usudrios da
internet. Posto isso, chegamos a concepcao dos algoritmos, que, conforme expusemos acima,
acaba por colocar o usudrio num cercado limitado por suas escolhas anteriores dentro da

rede. Disso, surge o conceito de filtro bolha, desenvolvido por Pariser (2012).

No inicio de sua obra, o autor explica que a filtragem de informagdes através de um
algoritmo pode parecer fascinante devido a grande quantidade de dados que geramos

diariamente.

Naturalmente, existe uma boa razdo para que os filtros personalizados sejam tédo
fascinantes. Na atualidade, somos sobrecarregados por uma torrente de
informagdes: 900 mil postagens em blogs, 50 milhdes de tweets, mais de 60
milhdes de atualizagdes de status no Facebook e 210 bilhdes de e-mails sdo
enviados para o éter eletronico todos os dias. Eric Schimidt costuma ressaltar que,
se gravassemos toda a comunicagdo humana desde o inicio dos tempos até 2003,
precisariamos de aproximadamente 5 bilhdes de gigabytes para armazena-la.
Agora, estamos criando essa mesma quantidade de dados a cada dois dias.

(PARISER, 2012, pg. 15)

Porém, mais adiante em sua obra, o autor trata dos custos que tal sistema de
navegag¢ao na internet pode ter aos usuarios. Ele trata a filtragem como uma barganha. “Ela
traz consequéncias diretas para quem usa filtros personalizados (e, muito em breve, quase
todos nos os usaremos, conscientemente ou ndo). Também gera consequéncias sociais, que
surgem quando uma massa de pessoas comeca a viver uma existéncia filtrada” (PARISER,
2012, p. 18). Podemos apontar como uma dessas consequéncias a reducdo da possibilidade

de adquirir novos conhecimentos e novas ideias.



39

Isso porque, ao termos na internet uma das fontes de informagao, a diminuicao de
visdes de mundo que nos chegam por conta da atuagdo dos filtros acaba prejudicando o

confronto de nossas “verdades” ja estabilizadas com pontos de vista diferentes.

Nos ultimos meses de 2016, em virtude das eleigdes nos Estados Unidos da América,
muito vem se falando do combate a noticias falsas divulgadas pelas redes sociais como o
Facebook. Para combater as matérias com conteido duvidoso que estavam tendo grande
repercussdo na rede, Zuckerberg anunciou que lancaria um sistema para identificar noticias
falsas. “O Facebook se concentra em trés eixos para desativar o conteudo: eliminar os
incentivos economicos desse tipo de publicacdo, criar novos produtos que freiem esse
contetdo e ajudar a sociedade a tomar decisdes com base numa informag¢ao” (CANO, EL
PAIS, 2017). O fato é que essas noticias s6 conseguiram tomar grandes propor¢des devido
ao funcionamento do algoritmo da rede, que mostrou o conteudo para usudrios que de
alguma forma tenham se mostrado, anteriormente, interessados naqueles assuntos. Ou seja,
podemos apontar essa disseminacdo de falsas noticias como mais uma consequéncia do

EdgeRank.

Porém, vale ressaltar que, caso o algoritmo identifique uma mudanca de
comportamento do usuario na rede ele serd capaz de reorganizar o conteido mostrado ao
dono do perfil sem necessidade de intervengao humana. Ou seja, para termos 0 maior nimero
de opinides diferentes dentro de nossa timeline, temos que consumir conteiido com pontos
de vista divergente. Caso contrario, ficaremos imersos numa bolha onde tudo que nos

aparece apenas confirma aquilo que ja acreditamos.

Tal movimento refor¢a aquilo que colocamos sobre a questdao do discurso autoritario
(Orlandi, 2012), quando afirmamos que o funcionamento dos algoritmos estimula o discurso
autoritario por reforcar a parafrase em detrimento da polissemia, e que retomaremos nas

analises das postagens no proximo capitulo.

1.5 Algoritmo e Analise de Discurso

Comecaremos a tratar mais diretamente a perspectiva discursiva do uso do algoritmo

pelo Facebook. A primeira a ser tratada é a que Cristiane Dias (2017°) chama de “dimensio

6 Conceito trazido pela autora em sala de aula, na disciplina JC101, no primeiro semestre de 2017, no Mestrado
em Divulgacdo Cientifica e Cultural (MDCC/Labjor/IEL).
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técnica do siléncio”. Para entende-la, é necessario entendermos o siléncio conforme

concebido por Orlandi (1997).

A perspectiva do siléncio em nossa pesquisa sera de grande importancia. Temos que
ter em mente que o siléncio tratado por Orlandi ¢ visto como algo irrepresentavel
verbalmente. Ou seja, as palavras nao dariam conta de representa-lo. Isso ndo quer dizer que
ele ndo tenha um sentido, pois ele o tem, mas ¢ algo que foge a mera representagdo verbal.

Sendo assim, podemos prosseguir com as explicacdes da autora.

Ela divide o siléncio em trés formas diferentes: o siléncio fundante, o siléncio
constitutivo e o siléncio local. A primeira trata do “principio de toda a significagdo”
(ORLANDI, 1997, p. 70). Segundo a autora, “para falar, o sujeito tem necessidade de
siléncio, um siléncio que ¢ fundamento necessario ao sentido e que ele reinstaura falando”

(idem, p. 71).

A segunda forma descrita, assim como a terceira, ¢ parte constitutiva do
silenciamento. Porém, se distinguem da seguinte maneira: enquanto o siléncio constitutivo
“representa a politica do siléncio como um efeito de discurso que instala o antiimplicito: se

(1))

diz “x” para ndo (deixar) dizer “y”... ... E o ndo-dito necessariamente excluido” (ibidem, p.

75 e 76), o siléncio local € a “interdicdo do dizer”, a “censura” (ORLANDI, 1997, p. 76).

Como pudemos acompanhar na breve explicacao, ndo ha apenas uma tinica forma do
siléncio. Tal estudo feito por Orlandi, sem davida, abre uma série de possibilidades para
trabalharmos a questdo do digital, com a forma da constituicdo do sentido no digital,
conforme faremos mais adiante neste trabalho. Quando tratarmos dos discursos que a Folha
de S.Paulo traz em suas publicagdes sobre a policia e justiga, retornaremos a esses conceitos
para melhor entendermos os silenciamentos que produzem sentidos na formulagdo dessas
noticias. Por hora, atemo-nos ao que Dias traz em suas consideragdes sobre a dimensdo

técnica do siléncio.

Conforme Dias (2017), existe uma dimensao técnica do siléncio. De acordo com o
explicado, num jornal, por exemplo, tudo aquilo que a limitagdo fisica da publicagdo obriga
a deixar fora de uma edig¢@o pode ser considerado um siléncio técnico, produzido por uma
certa empiricidade do modo de organizacao jornalistica. O mesmo acontece com publicagdes
na internet, ou o fato de uma fotografia ndo conseguir retratar o todo de um acontecimento.

“Isso estaria ligado a uma injuncdo da maquina, capaz de captar tecnicamente um
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enquadramento limitado” (idem). Sendo assim, o que faz silenciar nesses casos ¢ uma
questiio técnica. E preciso, no entanto, esclarecer que, para a autora, essa dimensdo técnica
nao se separa da dimensao politica do siléncio, tratada por Orlandi (1997), uma vez que os
sentidos daquilo que foi recortado por uma injunc¢ao técnica, o foi também por uma escolha
ideoldgica e politica do sujeito ou do meio no qual a fotografia foi publicada, por exemplo.
Mais uma vez ai conta a relagdo estreita entre uma dimensao técnica e politica. Em outros
termos, dependendo do meio no qual uma fotografia ¢ publicada, ela pode ter um efeito ou

outro.

Desse modo, nao devemos acreditar que onde age o siléncio técnico as outras formas
de siléncio ndo existam. Trazendo novamente o caso das publicagdes em um jornal como
exemplo, enquanto as limitagdes técnicas silenciam certas noticias que ndo puderam sair em
determinada edigdo, as escolhas de certas palavras e ndo outras, ou de certas noticias e nao
outras, traz o siléncio constitutivo. Portanto, mais adiante, quando tratarmos do siléncio
técnico em decorréncia dos algoritmos, ndo significa que nao haja outras formas de siléncio
produzindo efeitos sobre as publicagdes no Facebook. Porém, neste ponto de nossa
dissertacdo, nos reservamos a tentativa de explicar o siléncio técnico significando o

algoritmo.

Gostariamos, agora, de avancar um pouco nas proposi¢des com relagdo ao algoritmo.
Para tal aventura tedrica, vamos primeiro trazer as noc¢des de ideologia, formagdes
ideoldgicas, interdiscurso e formacao discursiva, para que melhor entendamos o que se
propde nesse trabalho com relacdo a internet e ao que vamos chamar de formagao

algoritmica.

Sempre atentos ao rigor tedrico com que Michel Pécheux trata a Analise de Discurso,
comecaremos por explicar a ideologia e as Formacdes Ideologicas (FIs). Para falarmos de
ideologia, precisamos ter em mente que, conforme Orlandi (2012, p. 65), “a ideologia ndo ¢
um conteudo “x” mas o mecanismo de produzi-lo”. Ainda segundo a autora, ¢ na ideologia
que encontramos a constituicao dos sentidos, fora do nosso alcance. Em outras palavras, para
se chegar a formulagdo, passa-se “pela opacidade, pela espessura semantica, pelo corpo da
linguagem que, na analise de discurso, chamamos sua materialidade, sua discursividade, sua

historicidade. Em uma palavra, pela ideologia” (idem, p. 76).

E a ideologia que interpela os individuos em sujeito, de acordo com Orlandi (1999).
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Em um primeiro momento temos a interpelagdo do individuo em sujeito pela
ideologia. Essa ¢ a forma de assujeitamento que, em qualquer época, mesmo que
modulada de maneiras diferentes, ¢ o passo para que o individuo, afetado pelo
simbolico, na histéria, seja sujeito, se subjetive. E assim que podemos dizer que o
sujeito ¢ ao mesmo tempo despossuido e mestre do que diz. Expressao de uma
teoria da materialidade do sentido que procura levar em conta a necessaria ilusdo

do sujeito de ser mestre de si e de sua fala, fonte de seu dizer. (ORLANDI, 1999,
p- 15)

As Formacdes Ideoldgicas (FIs), por sua vez, “sdo um conjunto complexo de atitudes
e de representagdes que ndo sdo nem “individuais” nem “universais’” mas se relacionam mais
ou menos diretamente a posigoes de classe em conflito umas com as outras” (MEDEIROS,
2009, p. 2). E através da nogao das FIs que podemos perceber o que Althusser queria dizer
ao afirmar que a ideologia interpela os individuos em sujeitos. “As formagdes ideologicas
caracterizam-se por serem elementos capazes de intervir como for¢a em confronto com
outras na conjuntura ideologica de uma determinada formagdo social” (idem, p. 2). Em

outras palavras, as FIs sdo compostas pelas Formagdes Discursivas (FDs).

A noc¢ao de Formagdo Discursiva “pode ser entendida como o que pode e deve ser
dito pelo sujeito, ou seja, ela tem saberes regulados pela forma-sujeito e apresenta-se dotada
de bastante unicidade” (INDURSKY, 2005, p. 4). Porém, conforme conclui a autora, “por
outro lado, uma forma-sujeito fragmentada abre espaco ndo s6 para o semelhante, mas
também para o diferente, o divergente, o contraditorio, dai decorrendo uma formagdo
discursiva heterogénea, cujo trago marcante ¢ a contradicao, que lhe ¢ constitutiva”

(INDURSKY, 2005, p. 8).

A nogdo de interdiscurso pode ser entendida como o intrincamento entre sentido,
memoria e histéria. “Interdiscurso € todo o conjunto de formulagdes feitas e ja esquecidas
que determinam o que dizemos” (ORLANDI, 1999, p. 31). Em outras palavras, para terem
sentido, os dizeres precisam ja terem sido ditos antes. Ao dizer, o individuo interpelado em
sujeito pela ideologia inscreve-se numa determinada formagao discursiva, o que ele dizmuda
de sentido de acordo com a FD onde se inscreve. Os dizeres estdo todos no ja-dito do

interdiscurso.
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1.6 Formacgoes algoritmicas

Trataremos, agora, de uma materialidade especifica, o digital. Nele, as nog¢des
descritas até aqui também produzem efeitos. Porém, devido & sua materialidade distinta, o

digital apresenta algumas especificidades que pudemos observar.

Ao falarmos de formacdes algoritmicas (FAs), tratamos do todo complexo de
algoritmos que compdem a internet. Tal formulagdo nos foi possivel pelo que Pécheux
(2014) afirma ao dizer que “toda formacdo discursiva dissimula, pela transparéncia do
sentido que nela se constitui, sua dependéncia com respeito ao “todo complexo com
dominante” das formagdes discursivas” (p.149). Ou seja, para nds, buscando estabelecer um
paralelo, assim como toda formagao discursiva dissimula, pela transparéncia do sentido que
nela se constitui, sua dependéncia com respeito ao todo complexo com dominante das
formacoes discursivas, a formacao algoritmica do Facebook, por exemplo, dissimula sua
dependéncia com respeito ao “todo complexo com dominante” das formagdes algoritmicas.
Conforme Dias (no prelo), o que chamamos aqui de “todo complexo com dominante” das
formacdes algoritmicas € o que a autora define como “memoria digital”. A memoria digital
se diferencia da memoria metalica pois, “escapa a estrutura totalizante da maquina (memoria
metalica), saindo do espaco da repeticdo formal e se inscreve no funcionamento do
interdiscurso” (idem). O que estamos afirmando com isso € que a memoria digital esta para
a formacao algoritmica assim como a “memoria metalica” (ORLANDI, 2012) esta para o
algoritmo e a memoria discursiva esta para a formagao discursiva. Desse modo, colocamos
que enquanto a relagdo entre algoritmo e memoria metélica ¢ de repeticdo e a relacdo entre

7 e formagdo discursiva se d4 com o sujeito inscrito na histéria e,

memoria discursiva
portanto, heterogénea, a relagdo entre a memoria digital e a formagdo algoritmica ¢ o
heterogéneo que escapa a repeticdo da maquina, embora continue tendo relagcdo com ela,

afinal, trata-se de uma materialidade especifica, o digital.

Para melhor nos explicarmos, o que estamos dizendo ¢ que a questdo do sentido
dentro do Facebook s6 se faz possivel pela dissimulagdo de todo contetido da rede que esta
na memoria metalica (conceito que trataremos adiante). Nisso reside o fato de que o usuario,
quase sempre, acaba por considerar que aquilo que aparece em sua linha do tempo sé poderia

aparecer dessa forma, apagando os demais discursos que se encontram na memoria metalica.

7 Segundo Indursky (2011), “diz respeito a existéncia histérica do enunciado no seio de praticas discursivas
reguladas pelos aparelhos ideologicos” (p. 86).
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Tal fato sera essencial mais adiante quando considerarmos a questdo da leitura na rede social.
Aqui percebemos aquilo que ja tratamos anteriormente ao falarmos sobre o discurso
autoritario e a dificuldade de transitar entre diferentes formacgdes discursivas que o algoritmo
produz. Mas ndo podemos esquecer que esse algoritmo falha, produzindo heterogeneidade,
e a essa falha ¢ que damos o nome de formagdo algoritmica. Esta falha tem relagdo com o
sujeito, que ndo ¢ homogéneo. Isso faz que com o algoritmo, produzido por esse sujeito,
também seja heterogéneo. Esta falha, ou heterogeneidade, pode ser vista quando do

funcionamento do algoritmo, conforme veremos mais adiante no texto.

Retornando mais uma vez a questdo dos algoritmos, estes t€ém por funcao trazer
aquilo que seus desenvolvedores, ao programar os algoritmos, acreditam ser mais pertinente
ao usudrio de acordo com os dados coletados em seu historico de navegagdes pela rede.
Nunca esquecendo que o sujeito ¢ historicamente determinado e que isso faz com que esta
pretensa homogeneidade do algoritmo seja quebrada e ele apresente falhas, as formagdes

algoritmicas.

Seguindo essa linha de pensamento, caso um usudrio comece a mudar os interesses
de busca no Google ou os temas de compartilhamento no Facebook, e essa mudanca torne-
se uma constante, o algoritmo se ajusta as preferéncias, inscrevendo o sujeito numa FD
compativel com os dizeres colocados no digital. Ou seja, o algoritmo acompanha aquilo que
pode e dever ser dito de acordo com a FD em que o sujeito que usa o buscador ou usa a rede
social esta inscrito. Ele € responsavel por trazer ao usuario da rede social aquilo que ele
espera receber de contetido de acordo com a FD onde esté inscrito, mas esta esperan¢a nem
sempre se concretiza, uma vez que, voltamos a repetir, por mais que se pretenda a
homogeneidade do sujeito através do algoritmo, ele falha, porque o sujeito ndo ¢ homogéneo,

mas, sim, contraditério e heterogéneo.

Conforme podemos observar em Indursky (2005), as formag¢des discursivas tém na
origem de sua constituicdo a heterogeneidade, ¢ esta mesma heterogeneidade que distingue
o algoritmo do que estamos chamando de formacao algoritmica. Ou seja, enquanto o
algoritmo ¢ apenas capaz de reproduzir o mesmo, uma vez que tem relacdo com a memoria

metalica, a formagao algoritmica ¢ heterogénea, a exemplo da FD.

Quando tratamos do siléncio, que segundo Orlandi (1997, p. 76) “trabalha os limites

das formacgdes discursivas, determinando consequentemente os limites do dizer”, ao
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considerarmos as FAs também podemos dizer que o siléncio trabalha seus limites, afetado
pela sua dimensao técnica. Isso porque ao transitarmos da formagao algoritmica do Google
para a do Facebook, por exemplo, teremos respostas diferentes para as mesmas procuras.
Essas respostas também variam de usudrio para usudrio dentro de cada um desses sites,
fazendo o siléncio trabalhar também entre os sujeitos que utilizam esses sitios. Nos dois

exemplos citados temos a dimensao técnica do siléncio funcionando.

Nao queremos com isso dizer que outras formas do siléncio ndo s3o encontradas
quando tomamos a internet como corpus para estudo, como poderemos ver no proximo
capitulo. Muito menos afirmar que dentro da internet ndo estejam agindo as FDs, Fls,
interdiscurso e ideologia. O que estamos exemplificando nesse trecho da dissertacdo ¢ que,
por ser uma materialidade distinta, a rede contém especificidades discursivas. Portanto,
acreditamos que tratar discursivamente os algoritmos impde a necessidade teorica de
pensarmos nas Formagdes Algoritmicas, elencando suas definigdes conforme observadas
durante o processo de estudo. Ressaltando que tais conceitos aqui pretendem contribuir com
o campo da Andlise de Discurso, ao propor novas formas de pensar o digital considerando

suas especificidades.

Dando seguimento ao que estamos propondo, surge a pergunta: de onde vém as
informagdes apresentadas pelas Formacdes Algoritmicas? Uma resposta simples seria
afirmar que estdo na internet. Porém, ha um conceito elaborado por Orlandi (2012) que
melhor define esse armazenamento de informacoes. Ele ¢ chamado de “memoria metalica”

e ¢ explicado da seguinte maneira pela autora:

Memoria metalica € aquela produzida por construto técnico (televisao,
computador, etc.). Sua particularidade ¢ ser horizontal (...), ndo havendo assim
estratificacdo em seu processo, mas distribui¢do em série, na forma de adigdo,
acumulo: o que foi dito aqui e ali e mais além vai-se juntando como se formasse
uma rede de filiagdo e ndo apenas uma soma. Quantidade ¢ ndo historicidade.

(ORLANDI, 2012, p. 5)

Na Enciclopédia Discursiva da Cidade, Dias nos fala sobre o funcionamento dessa
memoria. Ela afirma que nos “resultados de busca fornecidos pelo Google, temos o acimulo

de ocorréncias que nos sdo apresentadas segundo o algoritmo do Google. Todas as
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informagdes s3o acumuladas na memoria metalica e atualizadas segundo o filtro do
algoritmo” (DIAS, 2016). Relacionando esse trecho com o conceito de Formacao
Algoritmica que estamos formulando, podemos dizer que no caso do Facebook, quem traz
essas informagdes para a linha do tempo dos usudrios ¢ o algoritmo do Facebook, que
funciona de maneira distinta dos demais, por levar em consideracdo um historico distinto de
outros sites, como o Google. Porém, nessa tentativa de trazer o mesmo, o estabilizado, para
0 usuario, ¢ preciso nao esquecer que esse usuario ¢, antes, sujeito, portanto, contraditorio e
incompleto em sua constituicdo historica, e ¢ ai que a memoria digital e a formagdo
algoritmica, conforme explicamos acima, entram em funcionamento, produzindo a

possibilidade de ruptura.

Sendo assim, para resumir o que foi exposto neste ultimo item de nosso trabalho,
propusemos a introdu¢do de um novo conceito quando tratamos do digital na andlise de
discurso: a formacgao algoritmica. Para chegarmos a tal defini¢do, analisamos que para a
materialidade especifica do digital, ao pensarmos em como as informagdes contidas na
memoria metalica chegam ao usudrio, era necessario propor um novo conceito, que
englobasse ndo apenas a questdo técnica que envolve o algoritmo, mas também sua
historicidade. Sendo assim, todo o caminho percorrido ao explicar o desenvolvimento do
conceito de retroalimentacao e suas consequéncias observadas ao longo do século XX faz-
se necessario para entendermos que ao tratarmos de FAs ndo estamos apenas falando de um
conjunto de comando responsavel pela raspagem de dados da memoria metalica, mas, sim,
de sequéncias de comandos colocados em seu lugar na historia, imbuidos de um politico que
o digital, por vezes, acaba apagando, mas que deve sempre ser trazido a tona, evitando que

as consequéncias de tal apagamento passem a circular como se fossem algo isento.

A fim de avangar na elaboracdo da definicdo de Formagdes Algoritmicas conforme
foi apresentado em nossa introdugdo, pensamos que as FAs, embora tenham funcionamento
semelhante ao das formagdes discursivas em alguns aspectos, sua constituicao esta ligada a

discursividade do digital. Expliquemo-nos.

A Ideologia Californiana e sua relagdo com o apagamento do politico e dos sujeitos,
na tentativa de conseguir um sistema isento, onde relacdes de poder ndo sejam determinantes
faz parte dessa discursividade onde técnica, ideologia e politica ndo se separam. Mostramos
através do trabalho de Ferreira (2016), que mesmo dentro das empresas que adotam politicas

ndo-hierdrquicas, na pratica, o intento de neutralidade das relagdes de poder ndo funciona.
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Sendo assim, ao levarmos em consideragdo os apontamentos feitos por Sfez (2002) sobre a

técnica e sua sobreposicdo a politica, nos colocamos a questdo: ndo seria a Formagao

Algoritmica o real do algoritmo? Sua falha?

Embora o algoritmo, conforme demonstramos no inicio deste capitulo, devesse ser
algo fora do politico, sem interferéncia dos sujeitos, apenas uma sequéncia de codigos,
responsavel por trazer as preferéncias dos usudrios do Facebook, por exemplo, sem maiores
consequéncias, ndo ¢ isso que ocorre quando encaramos o real do algoritmo, e a esse real
damos o nome de Formagao Algoritmica, uma vez que para que o algoritmo funcione na
relagdo com o sujeito, outros elementos sao constitutivos de sua formagao, como a ideologia
e a politica, mas também a indeterminagdo, o equivoco, o siléncio, o inconsciente, elementos
que ndo sdo da ordem da técnica, mas da ordem do discurso. Nesse sentido, a Formagao
Algoritmica €, para nés, a falha do algoritmo, da Ideologia Californiana, da tentativa de
afastar o politico do técnico, de apagar o sujeito. Portanto, por ndo ser o algoritmo fechado
em si, homogéneo, sem politico, mas, sim, heterogéneo e sujeito a equivoco, € que
denominamos a Formagao Algoritmica como tal. Sendo ela ndo o algoritmo idealizado, mas
o algoritmo real, a falha da Ideologia da técnica. E essa mesma heterogeneidade de posicdes-

sujeito dentro da FA que nos permite coloca-la como formagao.

Se tivéssemos considerado o algoritmo como o pensam aqueles que o consideram
como expressao idealizada do fora do politico e da ideologia, apenas uma ferramenta dentro
da internet, poderiamos considerar que o algoritmo seria apenas mais um Aparelho
Ideolodgico do Estado (ALTHUSSER, 1980). Porém, ao considera-lo em suas falhas, naquilo
que ndo foi programado para ser, no politico que o determina, optamos por uma nova

definicdo, a Formagao Algoritmica.

Obviamente, este ¢ um conceito ainda em desenvolvimento. Nao pretendemos que
tais formulagdes estejam fechadas a criticas e complementos que outros analistas estejam
dispostos a contribuir. Esta ¢ apenas a fase inicial do que estamos elaborando, de forma que
o conceito de Formagao Algoritmica sera retomado em nossos estudos no doutorado. Ainda
assim, acreditamos que os avangos alcancados em nosso trabalho ja sejam suficientemente

relevantes para que possam contribuir com a dissertagdo aqui proposta.
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1.7 Formacgao Algoritmica em funcionamento

Para compreender o funcionamento da formacdo algoritmica no processo de
compreensdo dos discursos em circulagdo no Facebook, optamos por utilizar os perfis de
trés usuarios dessa rede social observando quais seriam as publicagcdes da Folha de S.Paulo
que apareceriam para cada um deles. Um dos usudrios ja seguia as postagens da Folha ha
alguns anos (Ul) e os dois outros (U2 (que acessou a rede social em Pouso Alegre) e U3
(que acessou a rede social em Campinas)) curtiram a pagina ao mesmo tempo no dia 25 de
novembro de 2017. A expectativa era que, de acordo com os historicos de interagdo de cada
usudrio, como nos afirma Pariser (2012), houvessem postagens diferentes para cada um dos
usuarios. Sendo assim, seriam printadas as primeiras cinco postagens da Folha que

aparccessem.

No dia 25, ao mesmo tempo, os dois usudrios que ainda ndo seguiam a pagina
curtiram-na. Pela proxima hora, a linha do tempo do Facebook de cada um foi recarregada
com objetivo de que alguma postagem do jornal aparecesse em suas linhas do tempo. Para
nossa surpresa, nesse primeiro dia nenhuma postagem apareceu. Enquanto isso, para o
usudrio que ja seguia a pagina havia postagens com noticias sobre a previdéncia, a morte de
um surfista, a possivel candidatura de Luciano Huck a presidéncia, e outras duas postagens

sobre o estado de satde do presidente Michel Temer.

No dia 18 de dezembro de 2017, ao mesmo tempo, os trés usuarios novamente
procuraram pelas primeiras cinco postagens da Folha que apareciam em seus feeds de
noticias. Mais uma vez, os dois usudrios que recém curtiram a pagina do jornal nao tinham
postagens do jornal. E importante salientar que ambos os usuarios configuraram no modo

“Padrao” o aparecimento das postagens, ¢ mesmo assim houve essa diferenca.

Diante do fato, comecamos a nos perguntar quais razdes teriam levado a tal
discrepancia entre os resultados. Sendo assim, ao observarmos o que aparecia em cada um
dos feeds, notamos que em U3, que acabara de seguir a pagina, predominavam as postagens
de outros usudrios, sendo escassas as postagens de paginas, fossem elas jornalisticas ou de
empresas oferecendo produtos, a ndo ser que fossem patrocinados pelas marcas. Sendo
assim, as postagens que apareciam tinham conteudos relacionados ao dia a dia de outros

usuarios, como idas ao cinema, festas de aniversario e confraternizagoes.
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Ja para U2, que também curtiu a pagina em 25 de novembro, embora ndo houvesse
no feed as postagens da Folha, havia uma série de postagens de paginas ao invés de pessoas,
porém poucas eram de meios de comunicagdo. Havia também postagens de usudrios, mas

num nimero muito menor que o encontrado em U3.

Por fim, em U1, aquele que ja seguia a pagina da Folha, percebe-se que em seu feed
ha uma predominancia de postagens de paginas, em especial de paginas de veiculos de
comunicagdo. As postagens que aparecem de outros usudrios sdo geralmente com piadas ou

compartilhamento de noticias de veiculos de comunicagao.

A expectativa inicial, como dissemos acima, era que usuarios diferentes recebessem
diferentes postagens da Folha baseadas em seu histdrico de interagdo. Porém, a diferenca foi
além do esperado, sendo que ndo foram encontradas postagens do jornal citado nos dois
usudrios. Diante disso, podemos afirmar que sim, o algoritmo de fato trabalha no sentido de
filtrar determinados conteudos para seus usudrios. Uma filtragem que, considerando o
historico que tragamos desde o inicio deste capitulo, tem por objetivo apagar o politico, como
se o fato de ndo apresentar determinados contetidos para quem acessa a rede nao resultasse
em determinadas posi¢des desses sujeitos que utilizam o Facebook, baseados naquilo a que

tém disponivel.

Aqui fica demonstrado o efeito bolha de que Pariser (2012) nos fala. Onde, por conta
dos filtros, aumenta a dificuldade dos usudrios em terem acesso a posi¢oes diferentes sobre
determinados assuntos, quase impedindo o transito entre as diferentes formagdes discursivas
que compdem os diversos discursos que circulam no Facebook. Outra consequéncia dos
filtros que fica comprovada com esse pequeno estudo feito é que as postagens que aparecem
no feed tém relagcdo com o historico de atuacdo de cada usuario e ndo se alteram a partir de
uma Unica curtida numa pagina. Seria necessaria uma interagao maior com a pagina da Folha
para que o conteudo publicado aparecesse aos usuarios? Em conversa com os voluntarios da
pesquisa, todos disseram acreditar na relagdo daquilo que fazem na rede com aquilo que lhes
aparece. Para U1, o fato de as postagens da Folha aparecerem em seu feed tem relagdo direta
com a frequéncia que clica nos links mostrados e por vezes acaba compartilhando o
contetdo. Sobre os assuntos que apareceram nas postagens, ele também afirma que sdo

coisas pelas quais pesquisou ou t€m interesse.
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Para U2, as postagens que mais aparecem sdo sobre tatuagem, desenhos, séries e
postagens com piadas. O usudrio também observou um padrdo de ordem dos anuncios.
Segundo informado, geralmente, quando abre sua conta do Facebook, a terceira postagem ¢
quase sempre alguma propaganda, e depois dela retornam os contetidos com os assuntos ja

citados.

Para U3, a predominancia das postagens de amigos em seu feed tem relacdo direta
com o uso que faz da rede. Segundo nos foi contado por U3, sua principal atividade no
Facebook era curtir e comentar postagens de amigos e parentes. Entdo, quando percebeu,

seu feed estava inundado desse contetido sem que se desse conta.

Para finalizar o capitulo, deixamos em aberto a pergunta: o que aconteceria se esses
mesmos usudrios comegassem a curtir e compartilhar os contetidos que a Folha disponibiliza
em sua fanpage no Facebook? Isso provocaria mudangas também nas demais postagens que
aparecem em seu feed? Essa ndo ¢ uma questdo que responderemos nessa dissertagdo,
porém, a continuidade do desenvolvimento da no¢do de formacao algoritmica, a partir do
funcionamento do algoritmo, certamente, nos dara elementos tedricos para compreender o

funcionamento do discurso digital, tal como ele se historiciza no mundo.
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2 PUBLICACOES DA FOLHA DE S.PAULO NO FACEBOOK

Nesta segunda parte da dissertagdo faremos as analises das publica¢des da pagina do
Facebook da Folha de S.Paulo onde aparecem as palavras justica e policia. Conforme ja
explicamos em outros trechos de nosso trabalho, a escolha pela anélise das postagens sobre
policia e justi¢a se deve as afirmagdes de pesquisadores que se debrugcaram sobre o tema dos
linchamentos (SINHORETTO, 2001; BENEVIDES, 1981; FERREIRA (sem data);
MARTINS, 2015) - tema que despertou nosso interesse para o desenvolvimento da pesquisa
- serem motivados, entre outras coisas, pela descrenca da populagdo nas duas institui¢cdes
citadas: a justica e a policia. J4 a relacdo com o jornalismo se deve a Martins (2015), que
coloca as noticias divulgadas sobre justica lenta e leis muito brandas como uma das
geradoras dessa descrenga. Sendo assim, optamos por analisar as postagens da Folha de
S.Paulo no Facebook, onde aparecem a palavra justiga e policia. Tal escolha se justifica pela
relevancia deste meio de comunicagdo com relagdo ao niimero de seguidores na rede social
(em torno de seis milhdes de usudrios). Aprofundaremos as justificativas no decorrer do
capitulo. Iniciaremos pela descri¢ao do linchamento que nos levou a elaboragdo de nossa

pesquisa.

Em 3 de maio de 2014 era linchada na cidade do Guaruj4, Estado de Sao Paulo, a
dona de casa Fabiane Maria de Jesus. Esse fato nos chamou bastante atencdo, pois um dos
estopins para tal acontecimento foi um retrato falado postado por um veiculo de noticias
local divulgado pelo Facebook. Na legenda desse retrato havia a explicagdao de que a mulher
desenhada estava sequestrando criangas pela cidade para realizar rituais de magia negra com
as mesmas. Fabiane foi confundida com a suspeita, perseguida e agredida, morrendo no
hospital. Porém, aqui cabe uma questao: foi a semelhanca fisica de Fabiane com o retrato-
falado que desencadeou o linchamento? N3o. E preciso lembrar que, conforme foi divulgado
(FURTADO e JUNIOR, 2014), o ato teve inicio ap6s a dona de casa passar a mio na cabeca
de uma crianga e oferecer-lhe uma fruta. Gesto que se inscreve na memoria dos contos de
fada®, onde a bruxa alicia criancas oferecendo doces e frutas. O que afirmamos aqui é que
nao foi a mera semelhanga fisica (se ¢ que ela existia, uma vez que, olhando as fotos de

Fabiane e o retrato falado, vemos que tém tragos fisicos diferentes) que levou ao

8 Os contos de fadas, mais que entreter criangas, funcionam como controle social, administragdo do social pela
moralidade. Eis o motivo de quase sempre virem acompanhados de uma ligdo de moral ao final.
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linchamento, mas, sim, outras questdes que levaram os agressores a fazer justiga com as

proprias maos.

Voltando as motivagdes desta dissertacdao, ao observarmos o linchamento descrito
acima, que teve ampla divulgagdo nos meios de comunicagdo, surgiu a pergunta: de que
maneira os meios de comunicagao influem em acontecimentos como esses? Em busca de
uma resposta, procuramos por literatura especializada em linchamentos e encontramos o
livro “Linchamentos: a justica popular no Brasil”. Nele, Martins (2015) traz os primeiros
resultados das pesquisas que vem fazendo com base num arquivo de 2028 casos de

linchamento ocorridos nos ultimos 60 anos no Brasil.

Vamos nos ater a uma frase bastante elucidativa no trabalho de Martins (2015) sobre

a relagdo entre o jornalismo e o linchamento. Segundo o autor,

se pode falar numa predisposi¢do ao linchamento e ao ato impulsivo em face das
reiteradas informagdes difundidas pela midia quanto a episodios de justica lenta e
de leis tolerantes em relacdo a crimes que a populacdo tende a considerar muito

mais graves do que a lei os considera. (MARTINS, 2015, p. 96)

Com isso, entendemos que Martins enxerga que a populacdo considera as puni¢des
previstas em lei mais brandas do que gostaria, e uma justica demasiada lenta para aplicar tais

punicdes. O papel de estabilizar tais sentidos ¢ dado as midias.

Continuando, quando da escolha do corpus para analise, optamos pela pagina do
Facebook da Folha de S.Paulo. O Facebook foi escolhido por ter uma linguagem muito
especifica no trato com o leitor e por ser a mesma rede social por onde foi difundida a noticia
que levou a morte de Fabiane Maria de Jesus, acontecimento que deu inicio a nossa pesquisa.
Sem duvida, poderiamos ter optado pelo site do Jornal Folha de S. Paulo ou mesmo sua
versdo impressa. Porém, alguns fatores nos fizeram optar pela analise das postagens no
Facebook. Entre eles estd uma pesquisa divulgada pela agéncia Quartz (2015) onde ¢
apontado que 55% dos brasileiros acreditam que o Facebook seja a propria internet. Em
outras palavras, mais da metade dos participantes da pesquisa acredita que a rede social ¢ a
rede mundial de computadores, o que evidencia a importancia de entendermos mais sobre

ela. Outro fator importante a ser considerado, ¢ que algumas empresas de telefonia moével,
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em parceria com o Facebook, disponibilizam acesso gratuito ao site. Ou seja, para acessar a
rede social o usudrio ndo gasta parte de sua banda de internet, o que aumenta o envolvimento
desses clientes com a empresa de Zuckerberg. Tragando um paralelo, enquanto para acessar
o Facebook a internet ¢ gratuita, para conseguir ler o que o site da Folha de S.Paulo ¢
necessario gastar o plano de dados e, em grande parte dos casos, ser assinante do jornal para
ter acesso ao contetido. Isso explica o fato de cada vez mais pessoas usarem a rede social
como fonte de informagdao mesmo que ndo possam ter acesso ao texto completo da matéria,

ficando somente com o que € escrito no titulo.

Quanto a escolha do perfil da Folha de S.Paulo, levamos em consideragdo o nimero
de pessoas que seguem as publicacdes no Facebook. Enquanto vende 300 mil exemplares
impressos por dia (FOLHA, 2015), a fanpage da Folha tem quase seis milhdes de seguidores.

O que ressalta, mais uma vez, a importancia da rede na disseminagdo de informagdes.

Porém, ¢ importante reafirmar, nem todas as noticias publicadas pela Folha de
S.Paulo chegam a todos os usudrios que seguem a pagina. Isso porque, conforme explicamos
no capitulo anterior, dentro do Facebook encontramos a Formagao Algoritmica que interfere
nesses resultados. Portanto, as noticias que serdo mostradas ao seguidor da Folha de S.Paulo
levam em conta o histérico do usudrio na rede e também a historicidade do desenvolvimento

do algoritmo.

Com isso, queremos dizer que a propria no¢do de Formacdo Algoritmica leva em
conta toda historicidade do desenvolvimento dessas linhas de c6digo conforme foi mostrado
no capitulo anterior. Assim, temos que a finalidade do algoritmo dos sites na internet ¢ a
recolha de dados de navegacao que serdo usados tanto para fins comerciais, como apresentar
produtos potencialmente compraveis, quanto para fins de desenvolvimento da propria rede.
Por exemplo, identificando preferéncias € possivel oferecer novos produtos na rede que fardo
o0 usudrio ficar mais tempo navegando, fornecendo mais dados para que o usuario consuma
mais e sejam desenvolvidos mais servigos, sem contar a questao da economia da atengdo que
também ja tratamos. Num processo de retroalimentacdo conforme idealizaram os
desenvolvedores da internet. Porém, tal pretensdo de homogeneidade ndo ¢ alcancada e

quando ha espago para o heterogéneo, ai temos a Formagao Algoritmica.

Retomando a questdo da escolha que fizemos para o corpus a ser analisado,

esbarramos em outra particularidade do Facebook. Inicialmente, tinhamos a inten¢do de
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usarmos as postagens feitas ainda no ano de 2015, durante o més de maio. A escolha se deu
pelo fato de que fora um més sem muitos acontecimentos de grande repercussao envolvendo
a justica e a policia. Porém, quando fomos em busca de tais postagens, descobrimos que sé

nos ¢ dado acesso as postagens feitas até trés meses antes da data da busca.

Tal fato nos chamou a atengdo. Sendo assim, as postagens que fazem parte de nosso
corpus vao de 20 de outubro de 2016 a 20 de janeiro de 2017. Essa particularidade das buscas
dentro do site traz uma contradi¢@o entre aquilo que se imagina da memoria metalica e aquilo
que ela de fato proporciona. Embora se acredite que tudo que € postado no Facebook esteja
facil de ser novamente acessado, na pratica ha uma restri¢ao a esse acesso, limitando o tempo

regresso a que podemos ter contato.

2.1 Sobre a Justica e a Policia

Levando em conta o trecho que Martins (2015) nos trouxe sobre a influéncia das
informacdes trazidas pela midia na relagdo com os casos de linchamento (“se pode falar
numa predisposi¢ao ao linchamento e ao ato impulsivo em face das reiteradas informagdes
difundidas pela midia quanto a episddios de justi¢a lenta e leis tolerantes” (MARTINS, 2015,
p. 96)), optamos por buscar publicagdes no Facebook da Folha de S.Paulo que trouxessem
as palavras “Justi¢a” e “Policia”. Isso se deve as informacgdes que tratam sobre o linchamento
afirmarem que os casos de linchamento estdo ligados a descrenca da populacdo nas duas

instituicdes acima citadas.

Sendo assim, entramos na pagina do Facebook do jornal em questdo e clicamos no
icone “ver tudo™. Isso porque, conforme verificamos empiricamente, essa era a Uinica forma
de ndo deixar de ter acesso a tudo que foi publicado sobre determinado tema em determinado
periodo. Caso contrario, s6 nos eram mostradas as publicagdes que o algoritmo considerava
relevantes para o usuario. Em seguida, fomos a ferramenta de busca que existe dentro da
pagina da Folha e escrevemos a palavra “Justica”. Para tal busca foram apresentados 61

resultados'®, em que a palavra estava escrita no titulo ou no pequeno texto de apresentagdo

® O botdo “ver tudo”, porém, foi removido numa das atualizagdes do Facebook. Portanto, se realizarmos as
mesmas buscas hoje na rede social os resultados serdo diferentes dos obtidos nesta dissertacdo.
1905 61 resultados estdo disponivel para consulta em anexo a esse trabalho.
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antes da foto. O mesmo processo foi realizado para busca da palavra “Policia” nas

publicagdes. Neste caso, apareceram 56 resultados!!.

Imagem 1 - Facebook Folha de S.Paulo

& C | @ Seguro | https://www.facebook.com/pg/folhadesp/posts/

Folha de S Paula * 4 Guilherme  Pdgina inicial

1l Curtiu 2 Seguindo + ~ Compartilhar | < Usar aplicativo @ Enviar mensagem
Folha de S.Paulo &
@folhadesp .F Folha de 5.Paulo X
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asil) - Portugués (Portugal)

e e . +
Sobre B English (US) - Espafiol - Francais (France)

Folos

Videos
Eventos

Seja assinanie

Instagram

Compartilhe!

Notas

Eublicacoes m az megaoperacao para prender PMs que

Comunidade apoiavam o trafico no Rio

—
1l Curtir @@ Comentar #» Compartilhar ' -
oo- 698 Comentdrios mais relevantes =

Fonte: Facebook, 2017

A escolha das palavras “Justiga” e “Policia” para realizarmos a busca no Facebook,
tem como objetivo compreender como sdo construidos os discursos sobre estas duas
instituicdes e como eles circulam, como se evidenciam seus sentidos. Isso porque, de acordo
com a teoria da andlise de discurso, as palavras ndo tém sentido em si. Ha todo um jogo com
a ideologia para que esse sentido tome forma. Para melhor descrevermos como se da tal

relagdo, traremos uma citacao de Orlandi (1999), onde a autora afirma que,

como nao ha uma relagdo termo a termo entre linguagem/mundo/pensamento, essa
relacdo torna-se possivel porque a ideologia intervém com seu modo de
funcionamento imaginario. Sdo assim as imagens que permitem que as palavras
“colem” com as coisas. Por outro lado, como dissemos, € também a ideologia que
faz com que haja sujeitos. O efeito ideoldgico elementar ¢ a constitui¢cdo do sujeito.
Pela interpelagdo ideoldgica do individuo em sujeito inaugura-se a discursividade.

Por seu lado, a interpelagdo do individuo em sujeito pela ideologia traz

1 Os 56 resultados estdo disponiveis para consulta em anexo a esse trabalho.
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necessariamente o apagamento da inscri¢do da lingua na historia para que ela

signifique, produzindo o efeito de evidéncia do sentido. (ORLANDI, 1999, p.48)

Como exposto no trecho, para que haja o efeito de evidéncia do sentido, é necessario
o apagamento da inscricdo da lingua na historia. Este apagamento ¢ produzido pela
interpelagdo do individuo em sujeito pela ideologia. Costa (2014) nos traz mais dois
conceitos, metafora e metonimia, que conforme explica Pécheux devem ser pensados para a

producao de evidéncias.

Ainda citando os escritos de Costa (2014), a autora explica que Pécheux chamou a
isso de principio da dualidade. Onde, na metafora, a “ideologia ¢ compreendida como
sistema de sinalizagdo” (idem, p.26), e, na metonimia, “a ideologia se configura como um

sistema de operagdes” (ibidem). Para a autora, com isso Pécheux

indica que é necessario buscar a diferenca entre o comportamento ideoldgico ¢ o
discurso ideoldgico — por exemplo, o comportamento religioso ¢ o discurso
religioso -, “pois os comportamentos econdmicos, politicos, morais, religiosos etc.
se metaforizam entre si”, ou seja, “emprestam elementos uns aos outros”, enquanto
“o discurso tedrico metonimiza as formas especulativas especificas da politica, da

moral e da teologia. (COSTA, 2014, p.26).

Continuando a citar a autora, esse processo produz o “jogo de deslocamentos de
significagdes” (idem, p.27) articulando esses dois elementos numa estrutura sintatica. Como

resultado, teremos o efeito-realidade e o efeito-sujeito.

Trazendo essa concepgdo de ideologia, pretendemos entender como o Facebook da
Folha de S.Paulo discursiviza as palavras “Justica” e “Policia”, analisando ndo apenas seus
textos, mas também a relacdo com as imagens que tais postagens trazem. Com isso, podemos
pensar o efeito da ideologia apagando a histéria dos sentidos de Policia e Justica, trazendo

um novo sentido baseado nas publica¢des do Facebook da Folha de S.Paulo.

O embasamento teorico para tal analise serd ancorado no conceito de discurso sobre,

trazido por Orlandi (2008) e Mariani (1998). Tal como afirma Orlandi,

consideramos que os “discursos sobre” sdo uma das formas cruciais de
institucionalizagdo dos sentidos. E no “discurso sobre” que se trabalha o conceito
da polifonia. Ou seja, o “discurso sobre” ¢ um lugar importante para organizar as
diferentes vozes (dos discursos de). Assim, o discurso sobre o samba, o discurso
sobre o cinema sdo parte integrante da arregimentacao (interpelacio) dos sentidos

dos discursos do samba, do cinema etc. (2008, p.44)
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Acreditamos que quando Orlandi fala de institucionalizagdo, trata também da
estabilizacdo dos sentidos. Trazendo tal conceito para o trabalho que estamos
desenvolvendo, podemos afirmar que o Facebook da Folha de S.Paulo é um destes
institucionalizadores de sentido, uma vez que, sendo um jornal, o que apresenta ¢ quase
sempre um discurso sobre alguma coisa ou alguém. Nos casos que estamos estudando, os

discursos sdo sobre a “Justica” ¢ a “Policia”.

Para pensarmos um pouco mais a fundo o que estamos dizendo, traremos o conceito
de Aparelhos Ideoldgicos do Estado (AIE) segundo Althusser (1980). De acordo com o
autor, “designamos por Aparelhos Ideologicos do Estado um certo nimero de realidades que
se apresentam ao observador imediato sob a forma de institui¢cdes distintas e especializadas”
(p. 43). Entre essas institui¢des, Althusser coloca “o AIE da informagdo (imprensa, radio,
televisdo etc)” (idem, p.44). Ele as caracteriza como sendo do dominio privado. “Privadas
sdo as igrejas, os Partidos, os sindicatos, as familias, algumas escolas, a maioria dos jornais,

as empresas culturais...” (ibidem, p.45). E continua,

pouco importa que as instituicdes que os realizam (os AIE) sejam publicas ou
privadas. O que importa ¢ o seu funcionamento. Institui¢des privadas podem
perfeitamente funcionar como Aparelhos Ideoldgicos do Estado. Uma analise um
pouco mais profunda de qualquer dos AIE seria suficiente para provar o que

acabamos de dizer. (ALTHUSSER, 1980, p. 46)

Sendo assim, seguindo as afirmag¢des do autor, podemos concluir que, sendo os meios
de comunicagdo Aparelhos Ideologicos do Estados, também caberia a eles o papel de tentar

institucionalizar sentidos como os de justica e policia através do discurso sobre.

Ha ainda uma importante reflexao produzida por Costa (2014) a respeito do discurso
sobre. Conforme ela afirma, o discurso sobre articula formagdes imaginarias e interpretacao
com a constru¢ao discursiva do referente (p. 28). As formagdes imaginarias, de acordo com
a teoria da analise de discurso, “designam os lugares que A4 e B se atribuem cada um a si e
a0 outro, a imagem que eles fazem de seu proprio lugar e do lugar do outro” (PECHEUX,
2014, p. 82). Trazendo tal conceito para o trabalho que estamos realizando, podemos dizer

que hé posi¢des que a Folha ocupa enquanto sujeito ao publicar no Facebook, € da mesma
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forma, o leitor ocupa uma posi¢ao especifica enquanto sujeito ao receber as informagdes em
sua linha do tempo na rede social. Sendo assim, ao ler no Facebook ou no site da Folha, o
sujeito ocupa lugares diferentes no que diz respeito as formagdes imaginarias. Isso porque,
tomando como ponto de partida o algoritmo que atua na rede social, aquilo que aparece ao
leitor estd baseado em seu histdorico de navegacao, ou seja, deve despertar algum interesse
para conquistar sua aten¢do. Enquanto isso, no site ou na publicagdo impressa temos noticias
de todos os tipos, organizadas editorialmente de acordo com um leitor imaginado pelo editor
humano, que podem ou nao interessar ao sujeito em questdo. Portanto, sem nenhuma duvida,
a/o imag(inario)em construida(o) pelo leitor das noticias do Facebook da Folha e das demais
midias onde o jornal publica suas noticias s3o distintos, uma vez que no Facebook

dificilmente tera acesso a totalidade de vozes que compdem tal instituicdo jornalistica.

Também temos que levar em consideragdo outros pontos ao falar da relagao entre o
Facebook e a Folha de S.Paulo. Para tal propodsito propomos um deslocamento do que Silva
(2012) fala a respeito da televisao e o imediatismo. Para a autora, o imediatismo da televisao
leva ao imaginério de uma comunicacao que se faz de modo direto, como se as imagens
trazidas falassem por si. Acreditamos que esse imaginario ¢ acentuado dentro das redes
sociais, com a ajuda do algoritmo. Isso porque quando pensamos na origem impressa da
Folha de S.Paulo, esse imediatismo nao era possivel de ser alcangado, uma vez que o jornal
era diério, e o papel do imediato ficava por conta do radio. Com a chegada da internet, esse
cendrio come¢a a mudar, uma vez que a pagina pode ser alimentada durante o dia,
estabelecendo essa relagdo com o imediato. Mas ¢ com a chegada da rede social que
acreditamos que os vinculos entre o jornalismo e o imediatismo ficam mais fortes. Uma vez
curtida a pagina da Folha no Facebook o usuario, por vezes, acredita que sera informado
instantaneamente sobre tudo aquilo que for publicado pelo veiculo de comunicagdo em
questdo. Porém, como mostramos com a andlise do funcionamento do algoritmo para
distintos usudrios do Facebook que curtiram a Folha, essa garantia de informacao sem a
necessidade de entrar no site nem sempre se confirma. Até mesmo porque apenas parte das

postagens aparecem devido ao critério de interesse estabelecido pelo algoritmo.

Portanto, conforme afirma Silva (2012), h4 uma tentativa por parte da imprensa, e
acrescentamos que também por parte da rede social, de construir uma imagem de atualidade
que ¢ produzida pela informagdo. Mas ndo podemos esquecer, ainda de acordo com Silva

(2012), que “a pratica jornalistica identifica-se a producao/consumo de “mensagens” e o que
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passa a demandar o jornalista é alcangar o publico (consumidor) através de um conjunto de

9999

“imagens do produto™ (p. 32). Temos aqui o retorno daquilo que ja abordamos sobre a
economia da atengdo e as bases econdmicas que constituem o jornalismo: a noticia ¢ um

produto e, como tal, deve ser consumido.

Voltando a tratar da questao dos AIE, concluimos que quando a Folha de S.Paulo
traz um discurso sobre a “Policia” e a “Justi¢a”, sendo ela um Aparelho Ideoldgico do
Estado, de certa maneira acaba sendo uma das responsaveis pela estabilizacdo de sentidos,
ndo so da “Policia” e da “Justica”, mas de tantos outros. E também que tais sentidos poderiam
variar de acordo com o meio (rede social, site ou jornal impresso) com suas condicdes de

producdo especificas, incluindo os lugares de sua circulacao.

2.2 Analisando as publicac¢des

Neste item do trabalho daremos inicio a analise das publicacdes. Para tanto, traremos
as imagens dos posts publicados pela Folha de S.Paulo no Facebook no periodo de 20 de
outubro de 2016 a 20 de janeiro de 2017. O modo como tais publica¢des foram obtidas foi

explicitado no item anterior.

Com relagdo aos recortes onde encontramos a palavra “Justica”, logo que o corpus
comegou a ser formado, observamos algumas marcas no discurso ao relacionarmos as
imagens que acompanham as postagens. Dos 61 recortes, 39 trazem imagens de politicos ou
outras autoridades, celebridades e pessoas brancas; 9 imagens ndo tem nenhuma pessoa na

foto; 4 tém pessoas negras; e em 9 imagens nao € possivel identificar a cor de pele da pessoa.

Optamos por entrar em nosso corpus pensando a relacao da palavra Justica com as
imagens que acompanham os posts uma vez que, conforme afirma Orlandi, “a organizacdo
do texto d4 indicios de como o autor pratica significagcdes” (2012, p. 12 e 13). Sendo assim,
as escolhas ndo s6 das palavras, mas também das imagens, sdo ponto importante para
entendermos o discurso da Folha de S.Paulo no Facebook quando suas postagens trazem a
palavra justica ou policia. Ou seja, aqui tratamos de uma questao de formulagdo. De acordo
com Orlandi, “¢ a formulacdo que se coloca como uma cesura no continuum da
discursividade e, ao fazé-lo, se compromete com uma versdo (interpretagdo, formagao
discursiva, ideologia)” (2012, p.13). Temos entdo que a Folha, ao postar determinados

conteudos, com o uso de determinadas palavras e imagens, inscreve-se em certas formagoes
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discursivas e ideologia. Com isso, gostariamos de enfatizar que tal uso ndo ¢ aleatério ou
casual, mas, sim, um comprometimento com determinada versdo, no caso estudado, das

institui¢des policia e justiga.

Devemos também nos atentar ao fato de que todas as publica¢des de nosso corpus
possuem uma imagem que as acompanham. Podemos apontar essa questdo como algo
especifico do jornalismo dentro da rede social, uma vez que em sua versdo impressa ainda
ha noticias que sao publicadas sem imagens. Associamos esse imperativo da imagem como
resultado da necessidade de cliques em todo o material que ¢ postado. Expliquemo-nos.
Assim como o lucro da rede social vem em grande parte com a venda de antincios, 0 mesmo
acontece com os sites dos jornais. Sendo assim, € preciso que mais usudrios entrem no site,
e uma das maneiras de chamar a aten¢do desses usudrios da rede social para que entrem no
site da Folha, por exemplo, é colocando, além de manchetes chamativas, uma imagem que
possa ilustrar aquilo de que se fala (embora, como veremos no decorrer das analises, nem
sempre a imagem diz respeito a acao noticiada na manchete). Exemplificando de outra
forma, ¢ como se toda postagem na rede social fosse uma capa do jornal impresso, onde deve
conter uma manchete chamativa e uma imagem de mesmo valor, de modo a atrair o leitor a
entrar no site do meio de comunicagao e dessa forma garantir que os anuncios ali colocados
sejam vistos pelo maior numero de pessoas possivel, atraindo um maior nimero de
anunciantes e, consequentemente, aumentando o valor do espago vendido. Se no jornal
impresso era necessaria uma capa com boas fotos e um texto chamativo para que a edi¢do

fosse vendida, o mesmo ocorre com as postagens, mas num ritmo mais acelerado, onde o

que se pretende ¢ o clique do usudrio que leve ao site do veiculo de comunicagao.

Portanto, ¢ essencial pensarmos os siléncios que essa primeira abordagem do corpus

faz significar, ao tratar do discurso que a Folha de S.Paulo constréi sobre a Justica.
2.2.1 Justica

Vejamos um primeiro recorte de analise. E importante, porém, salientar que nio
analisaremos todas as postagens selecionadas para compor o corpus, mas apenas as que
consideramos mais relevantes para demonstrar aquilo que pretendemos neste trabalho. No
entanto, ¢ importante dizer que para chegar aos recortes de analise que apresentaremos,

partimos de uma regularidade observada no material selecionado, a de que ha
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predominantemente uma relacdo entre a palavra justica e as figuras publicas e politicos e

entre a palavra policia e movimentos sociais, protestos, periferia, rebelides'2.

Imagem 2 — Justiga decreta prisdo temporaria de mulher do embaixador grego

M Folha de S.Paulo
30 de dezembro de 2016 as 20:56 -

{via Folha Cotidiano) #folha

Justica decreta prisiao temporaria de mulher de
embaixador grego

Fonte: Facebook Folha de S.Paulo

No Recorte 1, que chamaremos daqui em diante de R1, temos a imagem de
Francoise de Souza Oliveira, mulher do embaixador da Grécia no Brasil, Kyriacos Amiridis,
apontada como responsavel pelo assassinato do marido, e embaixo da imagem a formulagao
“Justica decreta prisdo temporaria de mulher de embaixador grego”. Qual o efeito de sentido
produzido por essa postagem? Podemos observar que na imagem que compde R1, ndo ha
indicio claro que remonte ao fato de que a mulher esteja em vias de ser presa, ainda que
temporariamente. O que podemos ler na imagem da publicacao ¢ uma mulher branca, com
oculos escuros passando entre cameras de televisdo e jornalistas, € com um semblante
serrado, preocupado. Poderiamos supor algumas situacdes nas quais essa descri¢do se

encaixaria ¢ ¢ possivel que uma delas seja a condugdo de alguém pela justica, porém, se

12 Os demais recortes que compdem o corpus serdo anexados ao final de nossa dissertagio.
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recorrermos ao imagindrio estabilizado de alguém sendo preso, a “montagem discursiva”!?

(VARGAS, 2011), organizada pela postagem, produz equivocos. Como sabemos, em analise
de discurso, o equivoco ¢ uma no¢ao que aponta para a multiplicidade dos sentidos. Desse
modo, na andlise de R1, o que fica ¢ o jogo de sentidos e o0 jogo imaginario produzidos pela
postagem, que instaura a diivida sobre se € uma prisdo ou ndo. O que nos interessa com essa
descricdo, em termos analiticos, ¢ compreender que efeito de sentido ¢ produzido pela
publicacao e que poderia vir a contribuir para a produ¢ao de um sentido de justi¢a no Brasil,

e ndo outro. Mas que outros sentidos poderiam ser produzidos? E de que modo?

Em R1 temos uma mulher branca, com posses e status, afinal ¢ esposa de
embaixador, com jornalistas ao redor. Quando temos tal imagem seguida da Manchete 1
(M1), “Justica decreta prisao temporaria de mulher de embaixador grego”, o sentido mais
forte ¢ a relagdo entre justica e mulher de embaixador. Mas qual ¢ essa relagdo? Ao
pensarmos a justica brasileira, ndo ¢ dificil encontrarmos casos em que a justica age de forma
mais branda com brancos. Esse fato faz parte do imaginario da populagao sobre justica. Aqui
entra uma outra pergunta: estaria a justica sendo imparcial neste caso? Isso porque a prisao
preventiva de Frangoise ¢ simplesmente o ato que se espera do “sujeito de direito”
(ORLANDI, 2016). Conforme Orlandi (idem), a forma-sujeito moderna ¢ a capitalista, cuja
caracteristica € o sujeito juridico, com seus direitos e deveres e sua livre circulacao social.
Portanto, como poderemos ver nas analises que seguem, ainda que o jornal publique uma
manchete com foto tratando da prisdo preventiva da mulher do embaixador, o sentido de
justica para todos ¢ deslocado quando da memoria das prisdes lotadas de pessoas negras ¢
pobres. Sendo assim, ndo podemos esquecer que a Folha de S.Paulo estd desempenhando
seu papel de aparelho ideoldgico do estado, mesmo quando publica algo sobre uma mulher

branca sendo presa.

Num olhar mais atento a M1, percebemos tal funcionamento quando, em nenhum
momento, ¢ informado o crime do qual Francoise ¢ acusada. Portanto, temos um texto que
diz que uma mulher tem sua prisdo preventiva decretada, mas o crime cometido por ela ndo
¢ nomeado, ndo ¢ dito, ndo €, portanto, significado. Afinal, quando se 1€ tal postagem no
Facebook e ndo conseguimos acessar a matéria completa sobre o caso, partimos da unidade

de sentido ali produzida, para significar uma mulher branca, cercada de jornalistas, com uma

13 “Tecitura de relagdes entre diferentes textualidades concebida sob os dominios de memoria, da atualidade e
da antecipagdo” (VARGAS, 2011, p. 123).
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manchete anunciando sua prisdo, sem sabermos se algum crime foi cometido. A
equivocidade do sentido, entdo, se instaura: a mulher realmente cometeu o crime? A justica

a esta conduzindo injustamente?

Para melhor exemplificar a relagdo entre as noticias em que a palavra justica
aparece ¢ as imagens que as acompanham, traremos o Recorte 2 (R2). Nele aparecem o
governador do Estado de Sao Paulo Geraldo Alckmin (PSDB) e o prefeito da cidade de Sao
Paulo Jodo Doria Junior (PSDB). A matéria em questdo trata do novo veto ao aumento de
tarifa de transporte publico. A manchete (M2) diz: “Em nova derrota de Alckmin, Justica
mantém veto a reajuste de tarifa”. E o texto acima da foto traz: “Um novo recurso do governo

foi indeferido”.

Imagem 3 — Em nova derrota de Alckmin, Justica mantém veto a reajuste da tarifa

m Folha de S.Paulo

Um novo recurso do governo foi indeferido. (via Folha Cotidiano) #folha

Em nova derrota de Alckmin, Justica mantém veto a
reajuste da tarifa

Fonte: Facebook Folha de S.Paulo

Iniciaremos por descrever a imagem. Nela, o governador e o prefeito aparecem
sorrindo, sendo que o segundo esta segurando uma xicara. Na cena, vemos varias pessoas de
terno transitando por um saldo que lembra residéncias oficiais de membros do governo. Para

dar um ar ainda mais aristocratico, um pedaco de um quadro aparece ao fundo.

Mais uma vez, ¢ contraditoria a relacdo entre a imagem e o texto. Como pode

alguém que sofreu uma derrota na Justiga aparecer sorrindo? O efeito sobre uma decisdo da
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justica parece ter sido silenciado. Mais do que isso, a imagem produz o sentido jocoso em
relacdo a decisdo da justica. Como se a decisdo fosse uma piada. Descrenga. Zomba-se da
decisdo da justica. A imagem utilizada poderia ter sido outra, que produzisse formas mais
sisudas as fei¢cdes dos fotografados, produzindo o efeito da confianga e do respeito sobre a
decisdo tomada. Além disso, a foto bem iluminada poderia ter sido substituida por uma com
menos luz, filiando-se mesmo a uma memoria da justiga como algo que impde medo da parte
de quem se esconde da Justica ap6s uma derrota. Mas o que prevalece em R2 ¢ o efeito da

zombaria ¢ da descrenca.

Retomando o que colocamos no inicio deste subcapitulo sobre a questao da imagem
no jornalismo dentro das redes sociais e sua necessidade para despertar interesse nos
usuarios, temos aqui um exemplo sobre o assunto. Isso porque ao contrario do que aconteceu
no post anterior, onde era possivel encontrar uma imagem que representasse a propria agao
da prisao da mulher do embaixador, embora, nada na imagem identifique os agentes da
policia ou mesmo da justi¢a, no caso da decisdo da justica noticiada no recorte acima,
encontrar uma foto correspondente 2 manchete ¢ mais complicado. Mesmo assim, pelos
motivos citados anteriormente, ndo era possivel deixar apenas o texto relativo ao assunto,
uma vez que para ter maior aten¢do dos usudrios da rede, uma imagem cumpre melhor a
funcdo do que apenas a manchete. Diante disso, fica a pergunta: qual imagem usar? Ainda
que a necessidade de uma imagem “para ilustrar” a postagem seja premente no jornalismo,
ndo podemos descartar que para a andlise de discurso, a questdo da formulag¢do, conforme
trazida por Orlandi (2012), que nos explica que formular ¢ comprometer-se com uma versao,
¢ significativa. Portanto, ao escolher trazer determinada imagem e ndo outra, a Folha
compromete-se com determinada versdo para a manchete que traz no post. Ou seja, ainda
que ndo haja imagem que corresponda diretamente a manchete, a escolha por uma foto onde
aparecem o governador de Sdo Paulo, Geraldo Alckmin, e o prefeito da capital paulista, Jodo
Doria Junior, produz sentidos diferentes de qualquer outra imagem que ali estivesse
colocada. Eis o que a andlise de discurso compreende como a construgdo discursiva do
referente. Por exemplo, ao invés dos politicos, poderiam ter sido usadas as imagens dos

movimentos sociais que lutam a favor da passagem gratis, como o Movimento Passe Livre!.

40 Movimento Passe Livre surgiu em 2002, mas ganhou destaque nacional durante os protestos contra o
aumento da passagem em 2013. E importante salientar que, embora sem o destaque dado na época das
manifestacdes acima citadas, o movimento continua promovendo protestos contra o aumento das passagens na
cidade de Sdo Paulo.
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Tal como consta na postagem de 6 de janeiro as 20:35, em anexo (p. 117), se relacionarmos
essa postagem que trazemos aqui para analise, com a do dia 6 de janeiro que consta em
nossos anexos, fica reforgada a derrota do governador Alckmin na justica, j& que ¢ uma
derrota recorrente. No entanto, a imagem trazida nessa postagem, produz o equivoco,
amenizando a derrota. Ou seja, a imagem também produz uma versao. Enquanto discurso, a

imagem ¢ lugar de textualizacao de sentidos e, portanto, de inscri¢cdo do equivoco.

O que queremos demonstrar aqui ¢ o efeito de evidéncia que o uso de tal imagem
traz. Sao homens publicos, brancos, que parecem ndo se importar com uma derrota na
Justica, nem mesmo com a propria decisdo da justi¢a, como se ela nada valesse. Nao estamos
aqui querendo dizer que o reajuste de tarifa seria benéfico a populacdo e o fato de ter sido
barrado deveria causar comogao aos politicos em cena. Mas fica evidente a foto produz um
sentido de desdém das decisdes judiciais por parte dos politicos, como que mostrando seu

poder em reverter tais feitos.

Cabe aqui uma analise sobre a manchete: “Em nova derrota de Alckmin, Justica
mantém veto a reajuste de tarifa”. No trecho, temos o uso das palavras “veto”, “reajuste” e
“tarifa”. Vocabulario bastante técnico para lidar com o assunto em questao: o aumento das
passagens. Tal relagdo de palavras acaba por silenciar a relagdo do tema com a rotina de
quem usa o transporte publico na cidade. Podemos reescrever a frase da seguinte maneira:
“Alckmin tenta subir passagem, mas Justiga mantém valor”. Embora o sentido continue,

aparentemente, o mesmo, as relacdes de poder entre a Justica e o governador ficam mais

evidentes, esclarecendo, de forma menos técnica, o que trata o assunto da postagem.

Também merece nossa atengao a relagdo entre o verbal e o ndo-verbal neste recorte.
Dessa maneira, temos a palavra derrota utilizada na manchete e a imagem do governador
sorrindo. Ou seja, a imagem desestabiliza a palavra derrota, produzindo um sentido de
vitoria.

Imagem 4 — Por renovacao, dirigentes do PT defendem que condenados pela justica

sejam expulsos do partido



66

e Folha de S5.Paule
m | de novemb e 2

"

(via Painel - Folha de S5.Paulo) #folha

Por renovacao, dirigentes do PT defendem que
condenados pela Justica sejam expulsos do partido

Fonte: Facebook Folha de S.Paulo

No Recorte 3 (R3), temos a imagem do ex-presidente Lula com a seguinte
manchete: “Por renovagao, dirigentes do PT defendem que condenados pela Justica sejam
expulsos do partido”. Na foto temos Lula discursando, de terno e gravata, numa tribuna.
Como acontece nos outros recortes analisados, a imagem utilizada em R3 também acaba por
silenciar certos sentidos. Ela produz, na relagao entre o verbal e o ndo-verbal, a equivocidade
do sentido, construindo discursivamente Lula como o referente para “condenados”. No
entanto, “condenados” podem ser “todos os condenados” ou “condenados em geral”, e ndo
necessariamente Lula. Além disso, podemos destacar que Lula n3o era, no momento de
publicacao desse post, condenado pela Justica. Portanto, ao vincular sua imagem aos dizeres
“condenados pela Justi¢a”, a Folha produz o equivoco sobre sua inocéncia até aquele
momento, colocando-o como alguém de quem se fala para pedir sua expulsdo do Partido dos

Trabalhadores.

Podemos notar, também, a diferenca das fotos usadas para ilustrar a noticia sobre
os peessedebistas e a usada para falar do petista. Enquanto na matéria sobre a derrota do
PSDB na Justi¢a foi usada uma imagem com dois membros do partido, o governador do

Estado de Sao Paulo e o prefeito da cidade de Sdao Paulo, onde ambos aparecem sorrindo,
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descontraidos, num ambiente aristocratico, bem iluminado, para tratar de uma noticia
vinculada ao PT usaram a foto de seu presidente de honra, com uma feig¢ao de protesto, dedo
em riste, com um fundo escuro, produzindo o sentido de que dirigentes do partido querem
expulsar condenados pela Justi¢a, como se Lula estivesse protestando contra tal decisdo por

ser ele um dos condenados.

Percebemos, assim, que, a0 mesmo tempo em que o recorte analisado sobre a
derrota de Alckmin apresenta uma relacdo quase fraternal entre a Justi¢a e produzindo um
sentido de quase harmonia entre eles, quando articulada a rede discursiva “presidente da
republica” e “de esquerda”, no caso, o ex-presidente Lula, as figuras mudam, e mesmo ele
ndo tendo sido condenado a nada no momento da publicacdo do post, sua imagem demonstra

uma relacdo de desarmonia com a justica.

Se voltarmos para a hipotese trazida por Martins (2015) de que a predisposigdo aos
linchamentos vem em parte das reiteradas noticias sobre Justica lenta e leis tolerantes, e
compararmos com o que foi exposto em nossa andlise, concluimos que, ao menos neste
periodo, ndo houve qualquer publicacdo trazendo noticias sobre Justica lenta e leis
tolerantes. Porém, apoOs analisadas algumas das postagens, constatamos que ha um discurso
sobre a Justi¢a que significa uma certa relacdo de sentidos com os politicos. Portanto, ao
colocar pessoas brancas, que mesmo com a prisao decretada, aparecem livres, andando em
meio a cameras de televisao como se fossem artistas, o jornal abranda o fato de que a justica
funciona também para elas. Nao queremos, com isso, afirmar que nossa Justi¢a ¢ imparcial
e mal representada pelo jornal que estamos estudando, ndo ¢ isso que esta em questdo, mas
sim o fato de que essa posigdo-sujeito da Folha no discurso tem um efeito leitor que ¢ o da
descrenca no juridico, mesmo que existam casos onde a Justi¢a agiu com rigidez, como € o
caso dos politicos presos Garotinho e Sérgio Cabal, conforme postagens em anexo, porém,
sabemos que nesses casos ha um jogo politico-midiatico maior que produz efeitos. Em nossa
busca na pagina da Folha de S.Paulo no Facebook também notamos a relagao praticamente

nula entre a populag@o negra e pobre e a Justiga.

Tais imagens acabam trabalhando sobre a memoria dos sujeitos. A sua repeticao
estabiliza certos sentidos, cumprindo sua funcdo como AIE. O baixo aparecimento de
postagens da Folha onde haja negros na relagdo com a palavra Justiga é sintomatico de um
processo de historicizagdo de Justica no Brasil, que silencia a relacdo dos negros com a

Justica. Esse processo também pode ser encarado como uma repeti¢ao, desta vez pela falta.
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Na busca por entender como o discurso produz efeitos que sdo simbolizados através dos
casos de linchamento, acreditamos que a produgdo de uma memoria na qual nido esta
significada qualquer relacao entre negros e a Justiga, € um dos processos que contribui para
esse tipo de ato. Quando uma comunidade periférica de uma grande metropole captura um
suspeito, geralmente negro, por ter cometido um crime, e sequer cogita a possibilidade de
envia-lo a um julgamento pelo Estado, hd um movimento na ordem do discurso que da
margem para isso. Em parte, porque, como os recortes mostram, ndo ha a relag@o entre a
Justica e a negritude, mas também porque aqueles cuja noticia afirma terem sido julgados

ndo mostram qualquer constrangimento com o fato.

Em outras palavras, o que encontramos durante a analise ndo foi a completa
comprovagdo de que Martins (2015) nos fala quando afirma que quando a midia fala de
Justica da destaque a sua lentiddo e leis que ndo sdo duras o suficiente com 0s criminosos.
O que temos ao analisar as postagens da Folha de S.Paulo no Facebook durante o periodo
que indicamos acima € que a justica age, sim, mas nao de forma igual para todos. Ou seja, o
que temos ¢ uma lei muito severa para alguns, como no caso trazido da postagem que
envolve a imagem de Lula, que mesmo sem estar condenado a época da publicacdo ja
demonstrava preocupacdo com as consequéncias de uma Justica que ndo age da mesma

forma com todos.
2.2.2 Policia
Vejamos agora o que nos trazem as andlises sobre a policia nas postagens da Folha.

Conforme haviamos anunciado anteriormente em nosso trabalho, optamos por
analisar também as postagens que a Folha de S.Paulo fez em sua pagina do Facebook no
mesmo periodo com a palavra “Policia”. Tal escolha foi feita com base na bibliografia lida
sobre linchamentos (MARTINS, 2015; SINHORETTO, 2001; BENEVIDES, 1981;
FERREIRA (sem data)), uma vez que os autores ligam este tipo de violéncia com a descrenca

tanto na justica quanto na policia.

Ao separarmos tais recortes, 56 no total, percebemos que a relacdo do negro com a
policia nas imagens que compdem as publicagdes ¢ bem mais préxima do que com a justiga.
Sao 27 imagens com pessoas negras, enquanto temos 24 com pessoas brancas e outras 5 com

ilustracdes de objetos, tabelas e documentos. Mas hé grandes diferengas na forma como os
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brancos sdo significados em textos onde a palavra “Policia” aparece e onde quem aparece

sd0 0s negros ou a populagdo em geral.

Podemos apontar duas situagdes onde o negro e a populagdo em geral de
trabalhadores sdo discursivizados: no confronto com as forgas policiais, geralmente em
manifestagdes, e com a policia agindo com indiferenga a apelos da populagdo. Os proximos

recortes a serem analisados formulam bem tais cenarios.

Imagem 5 — Protesto de servidores do Rio contra reajuste fiscal tem conflito

Felha de S.Paulo
6 de dezembro de 2016 - @

Policia Militar e agentes da Forga Nacional usaram bombas de efeito moral
e de gas lacrimogéneo. (via Folha Mercado) #folha

violento

Protesto de servidores do Rio contra ajuste fiscal tem
conflito violento

Fonte: Facebook Folha de S.Paulo

No Recorte 4 (R4), temos a manchete “Protesto de servidores do Rio contra ajuste
fiscal tem conflito violento”. Na formulagdo superior de R4 ha um complemento da noticia
informando que “Policia Militar e agentes da For¢a Nacional usaram bombas de efeito moral
e gas lacrimogénio.” Na imagem, podemos ver pessoas correndo em meio a fumaga,
provavelmente das bombas langadas pelos policiais, numa rua da cidade do Rio de Janeiro.
A cena fez parte das manifestagdes contra a votagao do ajuste fiscal promovido pelo governo
do Estado, que cortaria verbas de pastas importantes como a educacdo e a saude, além de

mexer diretamente com a aposentadoria dos servidores publicos.
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Quando relacionamos a imagem com a manchete, percebemos que ndo ha citagdo a
Policia, sendo que ela nem mesmo aparece na fotografia. E como se as bombas tivessem
vindo diretamente da mao invisivel do Estado e caido sobre os manifestantes. Temos aqui
um primeiro silenciamento: o da participa¢do da Policia como Aparelho Repressivo do
Estado (ARE). Acreditamos que o funcionamento dessa formulagao se dé para mostrar que
o Estado observa a tudo e faz uso de sua for¢a mesmo sem qualquer agente presente no local

das manifestagoes.

Porém, para os leitores mais atentos, numa frase com letras menores, no topo de
R4, podemos identificar que quem jogou as bombas que fizeram fumaca foi a Policia Militar
e a Forca Nacional. No entanto, mais do que isso, ¢ pela memoria discursiva, pelo modo
como a relagdo do povo e da policia € significada historicamente, na sociedade brasileira,

que ¢ possivel identificar quem causou o conflito violento.

O fato de ndo colocar nem na imagem nem na manchete qualquer mengao aos
policiais, silencia a acdo dos ultimos naquilo que o jornal chamou de “conflito violento™.
Quando a Folha diz que o protesto dos servidores teve um conflito violento e ndo menciona
a acdo da Policia nessa mesma frase, pode-se acreditar que o conflito aconteceu entre os
proprios manifestantes, sem uma causa externa. Portanto, ao mesmo tempo em que tenta
silenciar que para o Estado agir € necessario que seu poder repressivo se mobilize, a foto
acaba por deixar escapar que o Estado estaria agindo como for¢a mistica, da qual nao ha

CcoOmo escapar.

Porém, como veremos no proximo recorte, em situagdes onde a populagdo nao esta
reivindicando nada, apenas pedindo ajuda, a postura da policia significa de outra maneira. O
Estado que se fazia presente na repressdo, agora, se mostra distante, como se nao tivesse
qualquer relacdo com os populares. Tal indiferenga se mostra através da expressdo
impassivel daqueles que deveriam estar ali para garantir a seguranga quando veem uma

mulher desesperada.

Imagem 6 — Policia investiga se fac¢do fez julgamento prévio para decidir quem

iria morrer em massacre no Amazonas
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Folha de S.Paulo

6 de janeiro as 10:30 - @

(via Painel - Folha de S.Paulo) #folha

Policia investiga se faccao fez julgamento prévio para
decidir quem iria morrer em massacre no Amazonas

Fonte: Facebook Folha de S.Paulo

No Recorte 5 (R5) temos a seguinte manchete: “Policia investiga se faccao fez
julgamento prévio para decidir quem iria morrer em massacre no Amazonas”. A noticia trata
das rebelides seguidas de massacres que aconteceram no inicio de 2017 numa penitenciaria
de Manaus, no Estado do Amazonas. Fac¢des rivais entraram em conflito matando seus
adversarios. Os familiares dos presos montaram vigilia na porta da cadeia para conseguir
informagdes sobre mortos e feridos. E este momento que a imagem retrata. Nela vemos
mulheres em flagrante desespero, uma delas, ao centro, parece estar chorando, enquanto se
dirigem aos policiais. Estes, por sua vez, montam uma barreira humana que impede o
primeiro grupo de seguir. Além disso, os policiais ndo demonstram qualquer sensibilidade

com o desespero das mulheres.

Analisando a imagem, podemos perceber que aqueles que representam o Estado
nessa situagdo parecem inertes, como se nao tivessem qualquer relacdo com quem faz o

apelo, no caso, as mulheres. Outro flagrante na imagem ¢ a distdncia que permanece entre
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as mulheres e os policiais, indicando a frieza de um Estado ausente as demandas populares,
ineficiente no atendimento de suas necessidades, mesmo que elas sejam somente
informacdes sobre sobreviventes e mortos num massacre dentro de um presidio. Ao contrario
do que acontece nas imagens onde hé conflito e o Estado deixa de aparecer em sua forma
repressora, a Policia, mas se faz presente em suas agdes, no caso as bombas jogadas e a
fumaga. Isso nos faz retomar Orlandi (2012), quando diz que o Estado age pela falta. Em R4
podemos pensar essa falta representada pela auséncia das forcas repressivas na foto, que faz
retornar a ideia de um Estado onipresente, que reprime mesmo sem estar la. Em RS, a falta
se simboliza de outra forma, sob a falta da acdo conciliadora. Assim se compde a memoria
quando tratamos da Policia em sua relagdo com a populagdo: quando num protesto, temos

violéncia, quando num pedido de socorro, temos indiferenca.

Imagem 7 — Policia apreende 1.900 cabecas de gado em fazendas de Eliseu Padilha

Folha de S5.Paulo
T de dezembro de 2016 - &

O ministro-chefe e mais seis socios sdo alvos de duas acgdes de blogueio
de R$ 108 milhées em bens por degradacdo ambiental. (via Folha Poder)
#iolha

Policia apreende 1.900 cabecas de gado em fazendas de
Eliseu Padilha

Fonte: Facebook Folha de S.Paulo
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Para o Recorte 6 (R6) trouxemos a palavra Policia numa manchete sobre um
politico branco: “Policia apreende 1.900 cabecas de gado em fazendas de Eliseu Padilha”.
Na foto que compde a publicagdo temos a imagem do politico, ministro da Casa Civil do
Governo Temer, com um fundo neutro. A expressao facial de Padilha ndo demonstra
qualquer preocupacao com o ocorrido. O gesto que o fotografado faz com a mao, inclusive,
pode ser interpretado como representando normalidade, como se tudo estivesse mantido

dentro do nivel esperado.

A questdo da imagem na relacdo com as noticias divulgadas em redes sociais
precisa mais uma vez ser mencionada em nosso trabalho. Isso porque no caso apresentado
acima novamente nao foi colocada uma foto que correspondesse ao que a manchete noticia.
Retomando o que foi apontado anteriormente, quando analisamos a postagem em que
apareciam na foto o governador do Estado de Sao Paulo e o prefeito da capital paulista,
mesmo tendo sido usada uma imagem onde nao ¢ mostrada a a¢do de que trata a manchete,
ndo podemos desconsiderar a questdo da formulagdo na escolha de uma fotografia para
ilustrar a matéria. Com o batimento entre descri¢ao e analise podemos perceber que essa foto
significa na composi¢do do post de forma particular, ndo sendo simples obra do acaso, mas,
sim, como afirma Orlandi (2012) ao tratar da formula¢do, um comprometimento com

determinada versdo do acontecimento.

Na parte superior do recorte temos uma frase explicando o motivo da apreensao:
“O ministro-chefe e mais seis socios sao alvos de duas a¢des de bloqueio de R$ 108 milhdes
em bens por degradagdo ambiental”. Em outras palavras, os animais foram apreendidos para

garantir que a divida pelas degradacdes ambientais fosse paga.

A exemplo do que acontece quando analisamos a relacdo da Justica com pessoas
brancas, quando pensamos essa relagdo com a palavra “Policia”, percebemos que os sentidos
produzidos se assemelham, na medida em que o efeito ¢ o de que nao ha conflito, mas, sim,
harmonia e didlogo. Nao hé representacdo imagética entre o politico e a policia. Esse
encontro, embora afirmado pela manchete, ndo ¢ representado pela imagem que acompanha
R6. E como se, mesmo sofrendo uma agdo desse Aparelho Repressor do Estado, ndo
houvesse qualquer consequéncia para a figura do retratado. A imagem usada ndo traz os

tracos de preocupacao no gestual de Padilha, que, inclusive, gesticula com a mao fazendo
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parecer que tudo se encontra dentro da normalidade, como se ter cometido um crime

ecoldgico ndo representasse nenhum problema.

Padilha ¢ representado como inatingivel, inabalavel. Nao ha Estado que o atinja,
suas condenagdes nao o preocupam. Ha a certeza da impunidade. O mesmo Estado que
onipresentemente joga bombas em manifestantes, ¢ incapaz de atingir o politico

representado na foto.

Pelos recortes analisados até o momento, podemos afirmar que ha uma diferenga
na forma de discursivizagdo da relacao entre a justica e os politicos, por um lado, e a justica
e a populagdo, por outro (que se da pelo silenciamento dessa relagdo nas publicacdes da
Folha). E também uma diferenca na relagdo de policia e elite e policia e populacdo. E essa
diferenga tem sua memoria alimentada pelas representagdes como as que vimos nos recortes
acima. Ha, sempre, a possibilidade de um outro dizer, que produziria outros sentidos. O que
ndo ha ¢ a garantia de que, diante de outro cenario nacional, com a Justi¢a e a Policia agindo
de forma menos parcial, tais recortes teriam sido diferentes e os sentidos mobilizados teriam

sido outros.

O que queremos evidenciar nessas analises que fizemos ndo ¢ simplesmente a
Policia e a Justi¢a, mas, sim, o processo para produzir os sentidos sobre a Policia e a Justica.
Como ¢ apresentado o discurso sobre tais instituigdes, €, como, com isso, ¢ criada uma

memoria sobre elas.

Para tanto, sdo necessarios alguns esclarecimentos com relacdo a teoria da analise
de discurso. Ao pensarmos no processo para estabilizacdo dos sentidos, ¢ necessario voltar
a noc¢ao de ideologia que esse campo da ciéncia nos traz. Quando Orlandi (1997) diz “que a
ideologia ndo ¢ “x” mas o mecanismo de produzir “x””, podemos entender melhor o que
aqui foi feito. Demonstramos o caminho percorrido até a formagao dos sentidos nos recortes
apresentados. Evidenciamos os mecanismos pelos quais Policia e Justi¢a sdo significados
pela Folha de S.Paulo. Mostramos como a ideologia capitalista funciona no processo da

producdo dos sentidos, onde temos o sujeito juridico e um Estado omisso a quem precisa e

ineficaz na punicdo de certas castas privilegiadas da sociedade.

Dessa forma temos a ideologia capitalista trabalhando no processo de significagao

das palavras Justica e Policia, no discurso sobre essas duas instituicdes. Com a andlise feita,
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demonstramos que ha uma regularidade dos processos de produgdo desses sentidos, no

discurso.

Se, uma vez mais, levarmos em consideracdo os estudos de Orlandi (2012), quando
a autora afirma que “o discurso nao ¢ um conjunto de textos, € uma pratica. Para se encontrar
sua regularidade ndo se analisam seus produtos, mas seus processos de produ¢ao” (p. 73),
podemos dizer que todo o caminho percorrido até aqui fez, mais do que analisar os produtos,
evidenciar o processo de produ¢do dos sentidos. Ao trazermos a especificidade do algoritmo,
trazemos junto o seu funcionamento politico, mostrando que, mesmo sendo uma ferramenta
de linhas de codigo, trabalha pela ideologia, e faz trabalhar a ideologia, s6 possivel de ser
demonstrada através da andlise. Em seguida, trouxemos uma série de postagens em que
aparecem as palavras “Justica” e “Policia”, onde foram analisados seus processos de
produgdo, para que ao final pudéssemos afirmar que elas reforcam a ideologia capitalista,

cuja forma-sujeito € a do juridico.

2.3 Comparando o site e 0 Facebook da Folha de S.Paulo

Para entendermos os diferentes sentidos produzidos ao lermos uma noticia no site ou
na pagina do Facebook da Folha de S.Paulo, precisamos ter em mente que os mecanismos
de produgdo dessas leituras sdo distintos, embora ambos se encontrem no digital. Conforme
enfatizamos anteriormente, o conceito de formagdo algoritmica ¢ imprescindivel para
evidenciar tais diferengas. Isso porque, enquanto as noticias apresentadas na linha do tempo
de um usuario do Facebook envolvem a formagdo algoritmica especifica desta rede social,
aquilo que ¢ trazido no site envolve particularidades da formagao algoritmica do site, na
medida em que o efeito-leitor ¢ diferente em cada um. Lembremos que a formagdo
algoritmica ndo pode ser pensada sem o sujeito, que implica tanto a fungdo-autor quanto o
efeito-leitor. Disso decorrem outras diferengas. Uma delas ¢ que nem tudo que esta no site
foi também postado na rede social. Os critérios que regem tais decisdes nao sao especificados
pelo jornal, mas possivelmente tém relagdo com o potencial numérico de cliques que essa

matéria pode receber no Facebook e também com o imaginario sobre o leitor.

Ou seja, o filtro usado para decidir se uma noticia vai ou ndo para a rede social tem
relacdo com temas que a Folha acredita serem de maior interesse para seus seguidores. Uma

forma de verificar que nem tudo que esta no site também aparece no Facebook, ¢ fazendo
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uma busca por palavras chaves em ambos os sites. Os resultados de buscas no site chegam a
ser até 20 vezes maiores. Por entendermos a formagdo algoritmica como um conjunto de
formulacdes que escapam ao algoritmo, que se atualizam a sua revelia, ou seja, por uma
memoria digital e ndo por uma memoria metalica (o algoritmo se atualizaria por uma
memoria metélica, mas a formagdo algoritmica se atualizaria por uma memoria digital, que
¢ o resto, aquilo que sobra da memoria metalica), entdo, podemos afirmar que o Facebook
da Folha e o site da Folha sdo diferentes porque trabalham com formacdes imaginarias
diferentes, com diferentes efeitos-leitor. Isso ja produz uma formagdo algoritmica distinta,
ndo por causa de um filtro qualquer que seja ele, mas porque os elementos dessa formacao,

sdo diferentes.

Ainda com relagdo a questdo da formacdo algoritmica, acreditamos que ela seja
essencial para entender as diferengas daquilo que lemos na rede social e no site. Quando
Orlandi (2012) afirma que “toda leitura tem sua historia” (p. 114), sem duvida podemos
trazer tal afirmacdo para o contexto das redes sociais. Lembrando o funcionamento da
formagao algoritmica do Facebook, onde as postagens trazidas tém relacdo direta com sua
historia de leitura na rede social. Mais que isso, os contetidos mostrados tém relagao direta
com as preferéncias desse sujeito, trazendo para o digital aquilo que pode e deve ser dito
(lido) na formagao discursiva onde ele se inscreve. Sendo assim, as possibilidades de ser
contradito numa postagem seriam quase nulas se ndo fosse pela formagao algoritmica, que
rompe com a repeticdo e permite a falha. Podemos ver que a formagdo algoritmica tem

relacdo com o algoritmo, mas nao deve se confundir com ele.

Outra particularidade da leitura no Facebook diz respeito ao tamanho dos textos
apresentados. Enquanto temos, no geral, matérias completas sobre os temas no site da Folha,
na rede social ha apenas uma manchete que, junto com a imagem, tenta conquistar a atengao
do leitor e fazer com que ele acesse o site. Portanto, o usuario do Facebook 1€ apenas a
chamada, complementada pela imagem que se relaciona com o tema. E desse conjunto que
o leitor produz sentido para a informacao. Junte isso ao fato de que alguns planos de dados

das operadoras ndo cobram do usudrio se ele s acessa o Facebook.

Ainda tratando da questdo da leitura na comparacgao site e Facebook, temos que no
site ha o acesso direto a pagina da Folha para encontrar noticias que interessem ao leitor, ele
toma a iniciativa de procurar por aquilo que julga ser de seu interesse. No Facebook, a

relagdo com a fanpage do jornal ¢ um tanto mais passiva. Curtida a pagina, espera-se que as
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noticias venham até vocé e € nesse ponto que a filtragem pela formagao algoritmica entra
novamente em jogo possibilitando a falha, influenciando na circulacgio e, consequentemente,
na constituicao de sentidos, no caso, sobre justica e policia. E, aqui, cabe retornarmos ao
discurso autoritario que nos fala Orlandi (2012). Conforme ja haviamos colocado, o discurso
autoritario ¢ caracterizado pelo dominio da parafrase, onde nao ha deslocamento de sentidos.
Sendo assim, acreditamos que o discurso autoritario ¢ predominante na rede social, embora
pela acdo das formacdes algoritmicas, onde hé o sujeito, haja a possibilidade de outros
dizeres, da falha, da heterogeneidade. Ou seja, hd a parafrase de sentidos para justica e
policia, quando pensamos especificamente no tema de nosso trabalho, evitando que sentidos
diferentes dessas duas instituicdoes cheguem aos usuarios da rede. Porém, a existéncia da
formacao algoritmica permite que por vezes tal hegemonia seja quebrada, instalando outro
discurso na linha do tempo do usudrio. Ainda de acordo com Orlandi, com o discurso
autoritario “se absolutiza o parcial” (2012, p. 33). Mais uma vez nota-se que a algoritmo
acaba por apagar o politico, o heterogéneo, € o que torna possivel alguma heterogeneidade
no discurso no digital sdo as FAs. Em outras palavras, o que estamos afirmando ¢ que o
algoritmo, por funcionar em relagdo com a memoria metalica, tende ao discurso autoritario
devido a repeti¢do, e 0 que rompe com essa repeticao ¢ a formacao algoritmica, devido a sua
ligacdo com a memoria digital. Ou seja, se ndo houvesse sujeito nessa relagdo com o
algoritmo, poderiamos afirmar que apenas haveria a repeti¢ao, mas a heterogeneidade do
sujeito na relagio com o digital possibilita que haja a falha. E importante destacar, porém,
que caso essa falha torne-se uma constante na acdo do sujeito no digital, o algoritmo
incorpora tal mudanga, que passa a se tornar repeti¢do, se inscrevendo na memoria metalica

€ nao mais na digital.

Sendo assim, quando inserido em sua bolha criada pelos algoritmos, o usuario tem a
reafirmacao do efeito ideologico que o faz sentir origem dos sentidos, como se determinados
temas s6 pudessem ser tratados daquela maneira, nao havendo outra forma de falar sobre
eles. Para entender melhor como isso se da ¢ preciso levar em consideracdo os dois
esquecimentos de que fala Michel Pécheux (2014). No esquecimento n° 1 ha a ilusdo de que
o sujeito ¢ a origem do sentido, de que eles sdo determinados por sua vontade, embora sejam
determinados pela inscri¢ao desses sujeitos na historia e na lingua. J& o esquecimento n° 2
trata de que a partir de uma posicao ideologica determinada pela formacao discursiva, o
sujeito esquece que seu dizer sempre pode ser outro. Com isso tem-se a ilusdo de origem do

sentido ou de uma relagdo palavra-coisa funcionando para o sujeito. Consequentemente,
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apaga-se o outro. O outro dizer, o outro pensamento. Inscrevendo o usuario da rede social
numa determinada formagao discursiva e dificultando seu transito em outras. O que retoma

essa possibilidade ¢ a formacao algoritmica.

Nesse processo, a leitura filia-se a uma memoria, que € a discursiva que, como afirma

Pécheux (2015), é

aquilo que, face um texto que surge como acontecimento a ler, vem restabelecer
os “implicitos” (quer dizer, mais tecnicamente, os pré-construidos, elementos
citados e relatados, discursos-transversos, etc.) de que sua leitura necessita: a

condi¢do do legivel em relagdo ao proprio legivel (p.46)

Ou seja, para ler, € preciso um ja-la. Se levarmos em consideracao o funcionamento
do algoritmo do Facebook, uma vez que ele funciona para nos manter dentro de um espago
jé estabilizado de nossas ideias, teremos o refor¢o de nossas convicgdes sobre determinados
assuntos. Como afirma Achard (2015), a regularizacdo da memoria vem através da repetigao.
Ora, sdo essas mesmas repeticdes que fazem do algoritmo do Facebook a ferramenta usada
para varrer a memoria metélica da rede social e trazer o mesmo, ainda que como parafrase.

De novo, o que rompe com essa repeti¢do ¢ a formagao algoritmica.

Nao podemos esquecer que o Facebook nao ¢ a fonte exclusiva de informacdes de
seus usuarios. Eles sdo consumidores de outras formas de comunicagdo, como a televisao, o
radio, jornais impressos € mesmo os sites, como o da Folha de S.Paulo. No ultimo exemplo
proposto na lista, embora também digital, acreditamos que seus efeitos de sentido sejam
diferentes. Para isso, buscaremos no site as mesmas noticias veiculadas no Facebook para

uma breve analise.

O Recorte 7 (R7) ¢ a matéria no site da Folha de S.Paulo para onde o usuario que
clicasse sobre o R1 seria remetido. Além do texto explicando o acontecimento (que ficou
fora de R7), hé outras diferencas na relacdo entre as duas noticias que relatam o mesmo fato
— 0 decreto da prisdo da mulher do embaixador que ¢ suspeita de té-lo assassinado. A
primeira ¢ a mudanga da foto. Enquanto no Facebook temos a mulher estampando a
chamada, no site temos o embaixador. Ele esta num ambiente descontraido, com varias
pessoas desfocadas ao fundo, e sorrindo. Causa estranheza o fato, em primeiro lugar, de ndo

ser a mesma foto a ilustrar a matéria e a postagem, e, em segundo lugar, o fato do assassinado
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ser retratado sorrindo. Tal escolha tira o peso do crime ¢ a0 mesmo tempo coloca o
embaixador grego como inatingivel. Como se pessoas que ocupam altos cargos ndo se

abalassem com nada, nem mesmo com a propria morte.

Imagem 8 — Embaixador grego

Justica decreta prisao temporaria de
mulher de embaixador grego

O embaixador da Grécia, Kyriakos Amirdis, dessparecids desde a ditima segunda no Rio

Fonte: Site Folha de S.Paulo

O proximo recorte (R8), € para onde seria direcionado o usuario que clicasse em R4
no Facebook. A matéria no site da Folha de S.Paulo trata do confronto entre policiais e
manifestantes em frente a Assembleia Legislativa do Rio de Janeiro durante um protesto
contra os ajustes ficais propostos pelo governo estadual. Temos o mesmo titulo, mas as
imagens sdo diferentes. H4 uma galeria com 28 fotos significando a matéria. Porém, uma
regularidade se mantém: nenhuma delas mostra o confronto direto entre os PMs e os
manifestantes. Quando ha imagens de policiais atirando, ndo se mostra em quem. A Unica

excecgdo ¢ a foto trazida em R8, que mostra um jovem negro sendo agarrado pelos integrantes
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da Policia Militar do Rio de Janeiro. O siléncio da relagdo entre o Estado, aqui representado
pelos policiais, e a populacdo, representada pelos manifestantes, s6 ¢ desfeito para apresentar
a imagem de um negro sendo reprimido. Mais uma vez o Estado mostra sua for¢a sendo

exercida em apenas uma parcela da populagao.

Imagem 9 — Confronto no Rio

Protesto de servidores do Rio contra
ajuste fiscal tem conflito violento

Protesto dos servidores na Alerj 6 de 28 < >

Ricardo BorgesFolaress

Fonte: Site Folha de S.Paulo



81

Cabe reafirmar que nosso objetivo € mostrar como o jornal faz circular sentidos, e o
que temos visto como regularidade a partir dos recortes analisados do nosso corpus, ¢ que
ha modos de formular o sentido que significam de maneira desigual a relagdo entre a Policia
como aparelho do Estado, e negros e brancos, politicos e andnimos. Consideremos que se
no lugar da foto de um negro sendo detido tivéssemos a imagem de um negro afrontando a
policia, os sentidos seriam outros, que nao o da repressdo contra a qual ndo ha escapatoria.
Como mostra a imagem, o Estado estd muito bem aparelhado, equipado, armado, com o
rosto protegido (escondido?). Nao parece haver como lutar contra ele. Porém, se a fotografia
em destaque fosse um momento de afronta da populacdo contra os PMs, o funcionamento

da memoria discursiva seria outro.

Ainda assim, as diferengas dos sentidos produzidos pela leitura no site e no Facebook
podem ser compreendidas pelo fato de que no site ha outras formas de produgdo dos sentidos
da informacao, outras parafrases. Podemos fazer filtragens por datas, palavras-chave, ou
mesmo ficarmos apenas nas noticias que aparecem na capa do site. Porém, o que apontamos
como a maior diferenca estd no fato de que a navegagdo pelo endereco eletronico € regida
por outra formagdo algoritmica, que ndo ¢ a mesma da rede social. H4 uma maior
independéncia do usuario em procurar os conteudos que mais lhe chamem a atengdo, sem a

necessidade de um algoritmo que faca tal varredura por ele.

Sendo assim, reafirmamos a importancia do conceito de formagao algoritmica para
melhor entendermos como ¢ possivel furar a bolha na qual os usuérios da rede social estao
inseridos e a maneira como isso afeta o processo da leitura, naquilo que diz respeito a
polissemia. Em contraponto, ao colocarmos a questdo da leitura no site, acreditamos que,

ainda que parcialmente, as condi¢des de sua produgdo sdo outras.

Pelas anélises que mostramos, diremos que o risco desse processo da leitura regida
pelo algoritmo ¢ a perpetuacdo do sentido estabelecido pelos significantes “justica” e

2 ¢C 99 ¢c

“policia” na relagdo com uma rede de significantes composta por “negro”, “pobre”, “povo”,
“nordestino”, “esquerda” e “branco”, “rico”, “elite”, “politico”, “direita”. Essa ndo ¢ uma
relacdo estanque e direta entre um significante x e a rede de significantes y, mas uma relagao
movel, de derivas, intercalagdes e distintas combinagdes entre os elementos da rede. Cada
uma dessas combinagdes com o significante x (justi¢a ou policia), ¢ atravessada por uma

discursividade historicamente determinada pela relagdo de desigualdade do tratamento

diferenciado tanto da policia quanto da justica em relacdo a esses elementos da rede.
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Para no6s, ¢ imprescindivel compreender esses processos discursivos e seus efeitos na
construcdo de sentido de justi¢a e policia, para podermos compreender como pelo discurso
se constituiu a possibilidade do linchamento. O que ¢ que faz com que sujeitos se autorizem
a linchar, assumindo o papel da justica naquilo que concerne em dar uma sentencga e executa-
la, conforme ja expusemos em nosso trabalho, que teve inicio com o linchamento de Fabiane
Maria de Jesus, em 2014. A agdo violenta contra a dona de casa deu-se apds a divulgacao de
um retrato falado por uma pagina de noticias no Facebook. Na matéria havia um retrato
falado de uma mulher que supostamente estaria sequestrando criangas para rituais de magia
negra. Moradores da comunidade vizinha a que Fabiane morava confundiram-na com a

mulher do retrato e teve inicio o linchamento.

Diante desse fato, surgiu a pergunta: Como o processo de significagcdo sobre a justica
parcial dos meios de comunicagao poderia produzir a possibilidade de atualizagdo do sentido
na forma de um linchamento? Como ele poderia se materializar no corpo? Ainda em outros
termos, como o discurso sobre justi¢a e policia significado pela Folha poderia se simbolizar
no corpo do sujeito de linguagem, na forma do linchamento? Assim, optamos por analisar
as noticias sobre policia e justica publicadas pela Folha de S.Paulo, maior jornal do Brasil,

no Facebook.

Para tanto, nos dedicamos a elabora¢do do conceito de formacdo algoritmica para
que pudéssemos entender a circulagdo de tais postagens na rede social e, assim, entender

como se produz o discurso sobre estas instituigoes.

Portanto, o que podemos concluir sobre tais analises ¢ que, a0 menos no periodo
analisado, os discursos sobre justi¢a e policia t€m pouca relagdo com aquilo que Martins
(2015) chama de noticias sobre justica lenta e leis tolerantes. O que encontramos com 0s
recortes analisados foi que tanto justi¢ca quanto policia funcionam, sim, porém de maneira
diferente de acordo com quem sofre sua acdo. Se forem pessoas brancas, politicos,
poderosos, as imagens vinculadas a justica e policia sdo quase sempre leves, como se fossem
isentas aos efeitos dessas instituicdes. Ja pessoas negras e pobres t€ém seus retratos mais
negativos, com imagens de sofrimento, violéncia e indiferen¢a do Estado com relagdo aos
seus apelos. Vé-se, dessa forma, que ha um discurso sobre justiga e policia circulando nas
postagens da Folha de S.Paulo no periodo analisado que mostra que as duas instituigdes

funcionam, mas de maneira diferente para esses dois sujeitos: brancos e negros tém relagoes
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diferentes com a justica e a policia, sendo que os primeiros sdo colocados como inatingiveis

por essas institui¢cdes, enquanto os outros sdo a vitima indefesa das agdes das mesmas.

Com isso, concluimos que ndo podemos dizer que a afirmacdo de Martins (2015)
com relacdo as noticias sobre justica lenta e leis tolerantes ndo se concretizaram no corpus
analisado. Porém, disso surge outra pergunta: esse discurso sobre justica e policia que circula
no Facebook da Folha de S.Paulo teria alguma relagcdo com casos de linchamento? Em outras
palavras, o que estamos nos perguntando € se esse discurso, nao de que a justica ¢ lenta e as
leis tolerantes, mas de que a justi¢a funciona de forma diferente para brancos e negros, ricos
e pobres, politicos e andnimos teria relagio com o linchamento. E dessa pergunta que surge
nosso terceiro e ultimo capitulo, onde analisaremos as causas dos linchamentos para entender

como ¢ possivel significa-lo pela anélise de discurso.
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3. O LINCHADO E A PRODUCAO DO CORPO CRIMINOSO

Conforme acompanhamos nos capitulos que precederam, nosso empenho foi em
analisar as postagens da Folha de S.Paulo no Facebook em que aparecem as palavras policia
e justica. Para tal, mobilizamos alguns conceitos da andlise de discurso e desenvolvemos a
nog¢ao de formacao algoritmica. A escolha do corpus para anélise foi orientada pela questdo:
os casos de linchamento teriam entre uma de suas causas a descrenga em quem pratica o ato
na justica e na policia (SINHORETTO, 2001; BENEVIDES, 1981; FERREIRA (sem data);
MARTINS, 2015)? Segundo Martins (2015) essa descrenca pode ter sua causa nas noticias

sobre justica lenta e leis tolerantes.

Analisado o corpus, percebemos que o discurso da Folha no periodo de 20 de outubro
de 2016 a 20 de janeiro de 2017 (recorte de tempo usado para coleta das postagens, uma vez
que era o Unico a que o Facebook nos dava acesso), ndo trazia exatamente o que que Martins
(2015) nos afirmava. O discurso da Folha no periodo analisado trazia, sim, que tanto policia
quanto justica funcionavam, porém de forma diferente para determinados sujeitos. Diante
disso, nos surgiu uma nova pergunta: o discurso da Folha, mesmo diferente do que o
pesquisador nos afirma, poderia ter algum peso nas causas de linchamento? Para
verificarmos possiveis respostas sobre esse tema, analisaremos, através da teoria da andlise
de discurso, o linchamento, para entender se o discurso da Folha de S.Paulo tem alguma

relagdo de sentido com o justigamento popular.

Ao pensarmos nos casos de linchamento, questionamos a possibilidade do corpo do
linchado ser a materialidade do discurso de quem pratica a agdo. Nessa perspectiva,
gostariamos de trazer um importante trecho de Hashiguti (2015) sobre o deslocamento do

corpo para o simbolico.

Esse ¢é o deslocamento que se d4 como mais importante para a compreensao
do estado discursivo do corpo: o do corpo que, em muitos estudos, ¢é
estritamente bioldgico (cuja leitura se faz pelos musculos, por exemplo) ou
do que é, em muitos outros, estritamente social (cuja leitura se faz pelo

cultural), para o simbolico relacionado a linguagem. (p.43)

De acordo com a autora, ¢ pela perspectiva do discurso que ¢ possivel olhar para o

corpo do sujeito de linguagem. “Ao entrar na linguagem e ser afetado pelo simbodlico e pela
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historia, o sujeito se subjetiva e se vincula rapidamente ao simbolico” (HASHIGUTI, 2015,
p. 44). O deslocamento que propde Hashiguti é o de considerar o corpo como corpo
simbolico, pensado “na relagdo com as posigdes historicas, entendidas como posicdes
historicamente possiveis pela constituicdo por/em uma memoria discursiva, determinadas

por condi¢des de produgdo” (2015, p. 48).

E nesse sentido que temos considerado o corpo em nosso trabalho, como um corpo
simbolizado pela violéncia e pela desigualdade, produzidas discursivamente na historia da
sociedade brasileira. E dessa forma que trataremos de pensar os deslocamentos de sentido
desse corpo que pode ser linchado hoje, mas sem deixar de lado as posi¢des historicamente
capazes de significa-lo. Inclusive pensaremos o corpo como uma das materialidades do

discurso, significado na/pela historia. Iniciaremos pelas consideragdes de Orlandi.

Assim como a lingua pode ser entendida como materialidade especifica do discurso
(ORLANDI, 2016, p. 83 e 84), poderiamos considerar o corpo do linchado outra forma de
materialidade desse discurso? Para respondermos a pergunta, traremos algumas

consideragdes de Orlandi.

Inicialmente trataremos da relagdo corpo e sujeito. Para tal, seguindo os passos da
autora (ORLANDI, 2016), buscaremos explicitar como se dé essa relagdo. Sendo assim, a
autora parte da materialidade discursiva para juntar corpo, sujeito e sentido. Citando
Pécheux, Orlandi explica que lingua e ideologia, assim como ideologia e inconsciente, estao
materialmente ligados de acordo com a teoria da Andlise de Discurso. Dessa forma, ao

pensarmos a interpelacdo do individuo em sujeito temos a questdo da materialidade.

A materialidade do sujeito da-se pela ndo transparéncia. “E na questio da
materialidade do sujeito que estd a negacdo do sujeito como origem quer de si, quer dos
sentidos” (ORLANDI, 2016, p. 84). Em seguida, Orlandi trata dos discursos, que por efeito
da materialidade da ideologia, acabam por parecer estar sempre 14. Para concluir, a autora
afirma a ndo separagdo entre sujeito € objeto através do materialismo historico, questao
abordada por Pécheux em sua teoria fundadora. E conclui: “ndo podemos pensar o sujeito,
nessa perspectiva, sem a ideologia, e a ideologia sem a materialidade, a historia e os
processos da vida social e politica” (idem, p. 85). Temos assim, como se da a relagdo corpo

e sujeito. Ou seja, “enquanto corpo simbolico, corpo de um sujeito, ele € produzido em um
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processo que ¢ o processo de significacdo, onde trabalha a ideologia, cuja materialidade

especifica € o discurso” (ibidem, p. 85).

A autora também afirma que “corpos investidos de sentidos, na materialidade dos
sujeitos, textualizam-se” (ORLANDI, 2016, p. 86). Exemplos dessa textualiza¢do seriam o
piercing e a tatuagem. Assim como a lingua, materialidade especifica do discurso, produz
um texto, o corpo, materialidade do sujeito, ¢ capaz de se textualizar através de algumas
marcas. Dessa forma, poderiamos dizer que, embora involuntariamente, ao contrario do que
acontece quando um sujeito resolve colocar um percing ou fazer uma tatuagem, as marcas
da violéncia no corpo do linchado também textualizariam seu corpo, estabelecendo

formulacao e circulagdo de sentidos em seus efeitos.

Tendo a teoria da Analise de Discurso como base, compreendemos que os sentidos
nao dependem do sujeito e escapam ao seu querer, a sua vontade, pois sao determinados pelo
modo como se inscrevem na histéria, ou seja, pelo modo como sdo historicamente
significados. Esse modo de significagdo historica dos sentidos ¢ o que chamamos de
memoria discursiva. Conforme Pécheux (2015) define, memoria discursiva é concebida
numa esfera social e coletiva, ao contrario das lembrangas pessoais. E a memoéria discursiva
a responsavel por produzir as condi¢des para que o discurso funcione como rede de filiagao

de sentidos. Como acontecimento.

Cabe aqui recorrermos a reflexdo de Martins (2015) para compreendermos alguns
elementos da constituicdo desse acontecimento. Conforme Martins (2015) descreve em seu
livro, linchamentos vém acontecendo no Brasil hd muito tempo, sendo que seus primeiros
registros datam ainda do século XVI. E cabe ressaltar que esta longe de ser exclusividade
brasileira. Porém, devido as condi¢des de producao de tal discurso (linchamento), ele pode

ser interpretado de maneiras diferentes em cada lugar e em cada periodo.

Para Martins (2015) a questdo do linchamento no Brasil diz respeito ao
restabelecimento de um sentido para a comunidade que pratica o ato. Como se alguém de
fora dessa sociedade tivesse “sequestrado” a seguranca que se acreditava ter e coubesse a

propria comunidade resgata-la (a seguranga).

Quando trazemos a expressao “alguém de fora da sociedade”, queremos dizer que ao

se tornar alvo de um linchamento ou tentativa, o sujeito que sofre a violéncia ¢ considerado
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um estranho. O crime que se atribui ao linchado faz com que ele seja considerado um sujeito

que ndo pertence mais a comunidade onde mora. Torna-se um corpo banido.

E importante lembrar que os sentidos podem ser muitos, mas nio sdo infinitos. Isso
porque cada discurso esta inserido numa formacgao discursiva, onde a materialidade histérica
¢ determinante (ORLANDI, 2016). Se retomarmos a questdao do Facebook, que nos trouxe
até este capitulo, percebemos que esse sentido também estd inserido numa Formagao
Algoritmica, onde a materialidade técnica também ¢ determinante. Isso porque, conforme
afirmamos no capitulo anterior, apesar de todos os esfor¢os para afastar o politico de
ferramentas técnicas e tecnoldgicas, como os algoritmos, a empreitada se mostrou ineficaz,
uma vez que esta ideologia falha. E ¢ a falha desta ideologia técnica que chamamos
Formagdo Algoritmica. Ou seja, embora houvesse a tentativa de filtrar postagens para que
os usudrios se sentissem cada vez mais estimulados a estarem logados, isso trouxe outras
consequéncias, conforme explicamos nos capitulos anteriores. Além disso, é preciso lembrar
que o sentido ndo esta fechado nesse espago, uma vez que a relagdo com a exterioridade ¢
condig¢do para significar. Ou seja, os sentidos nao estdao fechados dentro do Facebook, ou na

propria palavra, mas sim se produz em relagdo a outras.

Sendo assim, podemos pensar o processo de significacdo do corpo linchado como
inserido na formagdo discursiva “bandido bom ¢ bandido morto”, por exemplo, e ai temos
as marcas de violéncia infligidas a vitima como tentativa de estabilizar o sentido desta FD.
Conforme descrevemos anteriormente, para noés a formagao algoritmica também vai re-
produzir esse estabilizado no feed de noticias de quem se identifica com esse ja-dito de
“bandido bom ¢ bandido morto”, porém, ela abre para a possibilidade de furo, de ruptura. A
nog¢do de estabilizado que a rede social proporciona, conforme explica Dias (2013), tem
relagdo com a memoria da méaquina, tratada como memoria metalica por Orlandi (2012). De
acordo com Dias (2013, p. 70), “ao preencher sempre os espagos em branco, possibilidade
esta dada pela forma ndo-linear da rede social, o sujeito pode retomar o fio que escapou do
n6, amarrando-o firme a sua unidade de sentido.”, o que deixa margem para a ilusdo de

completude do sujeito.

Este caminho percorrido nos dois ultimos paragrafos ¢ essencial para entendermos a
relacdo que estabelecemos entre os primeiros capitulos e este. Isso porque, conforme
concebemos, ha relagdo entre a formacao discursiva “bandido bom é bandido morto” e os

linchamentos. Sendo assim, levando em consideragdo o algoritmo, o usuario da rede social
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que se filiasse a tal FD receberia em seu feed publicagdes que de alguma forma também
estivessem filiadas a esta formacgdo discursiva. Para nos, enquanto o linchamento seria
resultante de um modo de discursivizagdo do corpo simbolico do outro, pela inscri¢ao na FD
“bandido bom ¢ bandido morto”, na rede social esse imaginario de completude viria pela

forma nao-linear do Facebook, conforme nos afirma Dias (2013).

Pensando, agora, naquilo que pudemos verificar com as andlises do capitulo anterior,
o que temos na Folha de S.Paulo ¢ um discurso de parcialidade da justi¢a, uma vez que ela
s6 funciona para alguns, sendo instavel. Porém, com o efeito de unidade de sentido que a
rede social da aos usudrios ao preencher os espagos em branco (papel desempenhado pelo
algoritmo) ¢ como se esse discurso fosse a tinica forma de dar sentido a justica. Mas quando
levamos em consideracdo a formacdo algoritmica, responsavel por colocar o sujeito em
relacdo com a memoria discursiva, produzindo, assim, uma memoria digital, percebemos
que instala-se a heterogeneidade, a falha. Com isso, afirmamos que, embora o algoritmo trate
da repeticao e o sujeito usuario da rede social esteja em contato com essa repeti¢ao, ha o furo

nessa constante, representado pela formacao algoritmica.

Temos, assim, um sujeito usudrio da rede que se relaciona com um sentido para

justica, cujo efeito € o de parcialidade.

Podemos ir além. Ao pensarmos na possibilidade de dizer “bandido bom ¢ bandido
morto”, a partir da FD da Folha de S.Paulo sobre justica e policia, passamos pela descrenga
na Justica como forma eficiente de punicao aos crimes praticados. Nesse sentido, por que,
alguém que supostamente cometeu um crime, ¢ pobre, negro e, portanto, ndo serd julgado

pela justica dos brancos e da elite, estaria andando sossegadamente pela rua?

Conforme afirma Martins (2015), para que a populacdo tome o sentido de justica nas
proprias maos ¢ preciso que ela desacredite no julgamento formal, utilizando de instituigdes
do Estado. E preciso que ela acredite que “o Sistema Juridico esta falido”. De acordo com o
autor, essa “ideia” ¢ construida pelas informagdes que os meios de comunicagdo trazem a
populacdo. Em outras palavras, o que ele afirma ¢ que o descrédito de que tal instituigdo

sofre cabe em parte as noticias que os jornais publicam sobre ela.

Vale ressaltar que quando sdo usadas as palavras bandido e criminoso neste trabalho

¢ sempre pelo olhar de quem lincha. Isso porque na sociedade capitalista moderna, onde se
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constitui o sujeito-juridico®, tal afirmagio s6 poderia ser feita apds um julgamento formal,
em todas as instancias possiveis dentro da Justi¢a. Sendo assim, o linchamento também pode

ser considerado um tribunal de rua.

Quando falamos em tribunal de rua € possivel estabelecer uma certa relagdo com a
barbarie. Isso porque o julgamento formal, aplicado pelo Estado, teria componentes, por
exemplo, ditos isentos e legitimados para realizar a condenac¢do ou a absolvi¢do de um réu.
Sendo assim, poderiamos afirmar que de certa forma o tribunal de rua causa um rompimento
com o juridico, faz emergir a voz da massa, e com isso causa deslocamentos no proprio
sentido de Justica. Nao héa chance de absolvigdao. O suspeito ¢ sempre culpado. E a tnica
pena da qual ndo ¢ possivel apelar € a pena de morte. E, por vezes, quem tentar defende-lo

acabara sofrendo a mesma puni¢@o imputada a vitima.

Na sequéncia, vamos proceder a uma breve analise das condi¢des de uso das palavras
bandido e criminoso. Numa consulta ao dicionario, podemos verificar que o verbete bandido
¢ definido como “individuo que pratica assalto a mdo armada; salteador; malfeitor”
(FERREIRA, 1993). J4 a palavra criminoso tem seu significado numa formagao discursiva
da Justica. Isso pode ser observado com a defini¢ao de criminoso como ‘“aquele que infringe
leis, o cddigo penal, cometendo infragdes ou crimes” (FERREIRA, 1993). Porém, no uso
mididtico das duas palavras o sentido que se procura estabilizar ¢ o mesmo. As duas
manchetes que apresentaremos a seguir tratam de roubo de carro. Na primeira, “Criminoso
¢ preso apds roubar carro em Gravatai” (REPORTER, 2016), 1é-se que um homem de 24
anos foi preso em flagrante dirigindo um carro roubado. Na segunda, “Bandido ¢ preso apos
roubar carro no Rio de Janeiro” (R7, 2016) a noticia apresentada ¢ muito semelhante,
mudando a idade do preso, que neste caso tem 32 anos, ¢ a cidade onde aconteceu o crime,

no caso, o Rio de Janeiro.

Ao olharmos mais atentamente, percebemos que, a exemplo do que acontece nos
casos de linchamento, os meios de comunicagdo analisados, ao formular criminoso ou
bandido também realizam um pré-julgamento dos individuos presos. Isso porque, uma vez
que ainda ndo houve julgamento, mesmo tendo sido presos em flagrante, nenhum deles

poderia ser chamado de bandido ou criminoso. Mas com o uso recorrente dessas palavras

15« _.a forma historica do sujeito moderno ¢ a forma capitalista caracterizada como sujeito juridico, com seus

direitos e deveres e sua livre circulagdo social. As formas de individu(aliz)agdo do sujeito, pelo Estado,
estabelecidas pelas instituicdes e discursividades, resultam assim, em um individuo ao mesmo tempo
responsavel e dono de sua vontade, com direitos e deveres e direito de ir e vir.” (ORLANDI, 2016, p. 228)
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em diversas matérias, equivale-se um termo ao outro, ¢ equivale-se um termo a um fazer:
condenar, levando a crer ja serem culpados do crime pelo qual foram detidos. Sendo assim,
mesmo a palavra criminoso estando estabilizada pelo dicionario na formacao discursiva da
Justiga, seu sentido ¢ deslocado e utilizado em outras formagdes, como por exemplo, a

midiatica, tal como pudemos verificar no paragrafo acima.

Esse mesmo discurso que julga antes da Justica produz no sujeito a vontade de um
julgamento mais rapido, tdo rapido que o proprio meio que divulga um crime ja traz a
denominagdo do suspeito antes do julgamento: bandido, criminoso. Em outras palavras, ao
chamar o suspeito de criminoso ou bandido, o jornal d4 ao povo o aval para que ele execute
a sentenca. Isso porque ha uma discursividade que faz funcionar na transparéncia do sentido,

uma suposta ineficacia do sistema judicidrio: “a justica esté falida”.

O que buscamos mostrar no trecho acima € que a propria midia toma o lugar da
Justica do Estado, ao estabelecer os adjetivos a quem foi detido, antes mesmo que eles
pudessem ser julgados. Podemos dizer que o julgamento pela midia condena pela/na
adjetivacdo. Ao denominar/nomear/adjetivar, temos a palavra acionando o interdiscurso, a
memoria. O que nos leva a “palavra-discurso”, no¢dao desenvolvida por Orlandi (2013).
Segundo a autora, a palavra-discurso ¢ aquela “que produz realidade, constituindo
determinado imaginario” (p.16). Ainda de acordo com Orlandi (2013), “a palavra-discurso
tem o funcionamento da alusdo, mas alusdo no sentido forte da palavra, isto é, no da sua
forga objetivante, que a ideologia faz funcionar: vira coisa, palavra com corpo” (p. 22). O
corpo linchado. Levando em conta as consideragdes antes colocadas, propomos que bandido
ou criminoso sejam também palavras-discurso. Isso se deve ao fato de que o seu uso massivo
nas midias se inscreve nessa memoria. Ou seja, o bandido ou criminoso acaba sendo nao
apenas aquele que ja foi julgado, com direito a defesa, mas todo aquele que se suspeita ter
cometido algum crime. E mais, a condenagao compulsoria pelo uso da palavra-discurso
evidencia uma suposta lentiddo juridica, que faz do jornal um tribunal tdo ansioso quanto
aquele formado pelos linchadores. O fato de colocar as palavras bandido ou criminoso numa
manchete antes do julgamento dos detidos faz com que a demora nos julgamentos fique

ainda mais transparente.

Observamos que as formas de puni¢do usadas nestes justicamentos populares ja
foram as adotadas pelo Estado em outras épocas no Brasil e continuam sendo em alguns

paises. Um exemplo a ser citado no caso brasileiro ¢ a puni¢do que recebeu Tiradentes, um
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dos membros da Inconfidéncia Mineira, que foi enforcado e teve seu corpo esquartejado e
as partes espalhadas por algumas cidades do Brasil. Tais execucdes eram feitas em praga
publica, na frente da populacao, e servia como aviso para tentar inibir que atitudes como as
do punido acontecessem novamente. Era como se o executado servisse de exemplo aos
demais, evitando a repeti¢do dos crimes. Tais praticas deixaram de ser adotadas pelo Estado

com a Proclamagao da Republica.

Como trata Foucault em Vigiar e Punir (1987), na sociedade ocidental tal puni¢do
corporal foi substituida pela privagdo do convivio social, ou mesmo por puni¢des fisicas em
ambiente reservado, deixando de lado a espetacularizacao. Mesmo assim, ¢ possivel pensar
que a funcdo da pena a que ¢ submetido o criminoso ainda ¢ a mesma, uma espécie de
controle social, uma vez que dentro das prisdes quase que invariavelmente ndo ha
reabilitacdo e o egresso do sistema prisional continua estigmatizado como aqueles que eram

submetidos ao escarnio publico.

Para entender tal transi¢do, do espetaculo da puni¢do para o ambiente reservado das
prisdes, temos o corpo como “mergulhado num campo politico” (FOUCAULT, 1987, p. 26).
Como propde o autor, “as relagdes de poder tém alcance imediato sobre o corpo; elas o
investem, o marcam, o dirigem, o suplicam, sujeitam-no a trabalhos, obrigam-no a
cerimonias, exigem-lhe sinais” (idem). Desta forma, ainda embasados pelo mesmo autor,
entendemos que a mudanga de puni¢do aos criminosos tem relagdo direta com o novo poder
instituido entre os séculos XVIII e XIX: a ciéncia. A inser¢do do saber cientifico passa
diretamente pelas formas de punicdo instituidas apds esse periodo. Uma série de outros
profissionais entram no ambito da justica, como “psicologos, magistrados da aplica¢do das
penas, educadores” (FOUCAULT, 1987, p. 24). Mas tais intervengdes nao atenuam a
questdo politica do corpo. Ele continua sendo o alvo das a¢des de puni¢do. Porém, com a
entrada de um método cientifico na imputagao da sentenga e de seu cumprimento, a questao
politica foi silenciada. Como podemos observar em outras areas onde a ciéncia se coloca
como legitimadora, também no caso da justica sua entrada acaba por apagar o politico

envolvendo o corpo e sua punigao.

Um outro ponto importante que toca diretamente o trabalho que estamos
desenvolvendo ¢ a questao da verdade. Conforme expde Foucault (1987), “um suplicio bem-
sucedido justifica a justica, na medida em que publica a verdade do crime no proprio corpo

do suplicado” (p. 62). Porém, a justica moderna tem outras questdes que ndo a verdade a ser
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desvendada. Ela estd mais preocupada com as causalidades da ac¢do criminosa ¢ a
“recuperagdo” do criminoso. Com isso, entendemos que ao linchar o que se busca ¢é a verdade
do crime que se acredita que o linchado cometeu. Podemos considerar a verdade como a
transparéncia do sentido, um univoco sobre o crime que resultou no linchamento. Ao
contrario do que acontece em tribunais e prisdes, nos justicamentos populares a verdade esta
impressa no corpo do (in)justicado. Nao ha duvidas sobre seu crime e a aplicagdo de sua
pena. Ha ainda um outro ponto a ser abordado sobre este assunto que nos faz retomar
Hashiguti (2015). Ao pensarmos o linchamento, além de pensarmos essa discursiviza¢do do
corpo da vitima através dos ferimentos causados por seus agressores, cabe também
pensarmos no corpo simbolico que nos fala Hashiguti. Afinal, so foi possivel significar este
corpo uma vez que houvesse sobre ele um imaginario que acionou uma imagem de criminoso
sobre este sujeito. Seu corpo simbolico, na historia, foi identificado como criminoso e por

isso colocado fora da sociedade, passivel da puni¢do que lhe foi imposta.

Mas ¢ preciso colocar tal fala em sua devida condigdo historica de producao. Em
dado momento, apds a Idade Média, afirma Foucault (2015), “o sistema penal teve por
funcdo opor os plebeus proletarizados e os plebeus ndo proletarizados” (p. 103). Para tal, fez

com que

a plebe ndo proletarizada aparecesse aos olhos do proletariado
como marginal, perigosa, imoral, ameagadora da sociedade inteira,
a escoria do povo, o rebotalho, a “gatunagem”; trata-se para a
burguesia de impor ao proletariado, pela via da legislacdo penal,
da prisdo, mas também dos jornais, da “literatura”, certas
categorias da moral dita “universal” que servirdo de barreira
ideologica entre ela e a plebe ndo proletarizada; toda figuraggo
literaria, jornalistica, médica, socioldgica, antropoldogica do

criminoso desempenha esse papel (FOUCAULT, 2015, p. 104).
Com isso, podemos dizer que o “bandido bom ¢ bandido morto” aparece apds uma

“construcao” feita pela burguesia para transformar a plebe ndo proletarizada no inimigo do

proletariado. Dessa forma, tendo que ser eliminada em favor de uma moral dita “universal”.

Postas as consideragdes acima, ainda persistem algumas perguntas como: de onde
partiria a ideia de violéncia contra aquele que ndo se encontra incluido na mesma
comunidade que quem agride? Freud (2013) pode fornecer algumas respostas sobre o

assunto. Para comegar, precisamos entender o que mantém a massa coesa na hora de uma



93

acdo violenta como o linchamento. O autor afirma que “as relagdes amorosas (ou, para
empregar expressao mais neutra, os lagos emocionais) constituem também a esséncia da
mente grupal” (Freud, 2013, p.15). E continua, “o 6dio contra uma determinada pessoa ou
instituicao poderia funcionar exatamente da mesma maneira unificadora e evocar o mesmo

tipo de lagos emocionais” (Freud, 2013, p.20).

Estando os agressores unidos pelo 6dio ao que vem de fora de sua sociedade, o
proximo passo seria entender o porqué da agressdo. Cabe aqui uma retomada do que foi dito
mais acima. Isso porque, ao afirmarmos que o 6dio da turba ¢ dirigido a quem vem de fora,
ndo necessariamente isso indica que de fato o agredido ¢ alguém de outra comunidade.
Conforme veremos na explica¢do de Girard (1985), o que acontece ¢ que no momento em
que ¢ imputado um crime a alguém, este torna-se um estranho, fora dos padrdes, a escoria

do povo, como disse Foucault (2015).

Portanto, antes de ter seu corpo significado pelos ferimentos do linchamento, ele,

corpo simbdlico, ja era significado pelo imaginario como criminoso.

3.1 Forma-sujeito capitalista

€,

Para a Analise de Discurso francesa, como explica Orlandi, “a ideologia ndo € “x
mas o mecanismo de produzir “x”” (2012, p. 30). Ou seja, tal teoria trabalha com a ideia de
que a ideologia ndo ¢ a ocultagdo da realidade, mas sim produtora de evidéncias,

relacionando, através do imaginario, o sujeito e suas condi¢gdes materiais de existéncia.

Em outro texto, a mesma autora diz que € preciso pensar a interpelagao do individuo
em sujeito pela ideologia, no simbolico, constituindo a forma-sujeito-histérica. E a forma-
sujeito moderna ¢ a capitalista, cuja caracteristica € o sujeito juridico, com seus direitos e

deveres e sua livre circulagdo social (ORLANDI, 2016).

Porém, vale a pena pensar como tal sujeito é capaz de “esquecer” os direitos e deveres
para cometer o ato de linchar. Podemos dizer que o sujeito que lincha ndo “esquece” da
ideologia, mas sim que linchar ¢ um efeito da falha no ritual dessa mesma ideologia
capitalista, para a qual o sujeito tem direitos e deveres. Na medida em que lincha, esse ritual
falha porque o sujeito deixa de cumprir essa maxima do sujeito juridico, ja que ndo ¢ seu

direito tirar a vida de quem cometeu um crime, assim como ¢ seu dever “manter a ordem”,
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mas pelo “bom” comportamento esperado de um cidadao, e ndo pelo uso da forca, que seria

tarefa do aparato policial, se necessario.

13

Ainda tratando da ideologia, ¢ preciso ter em mente que, segundo Pécheux, “a
ideologia € um ritual com falhas” (1999, p. 13). Mas quais seriam as falhas quando falamos
de linchamento? Pensamos que se a ideologia faz o sujeito acreditar e agir como um sujeito
de direitos e deveres, sem questionar sua liberdade e submissao, entdo, ao linchar, ele age a
revelia dessa ideologia. A ideologia continua funcionando, mas as avessas, na falha do ritual,
quebrando a relagdo Direito/Dever, colocando esse par noutro lugar em detrimento da

Justica.

3.2 O linchamento no Guaruja

Fabiane Maria de Jesus tinha feito compras num minimercado em Morrinhos 4,
subdivisdo de um bairro com o mesmo nome no Guarujé, quando foi linchada por um niimero
indeterminado de pessoas do bairro (h& testemunhas que estimam perto de 300

participantes), na tarde de 3 de maio de 2014. (FURTADO e JUNIOR, 2014)

Inicialmente ¢ preciso contextualizar as causas de linchamento no Brasil conforme
Martins (2015) as aponta. O nome linchamento tem sua origem no capitdo da Guerra Civil
Americana Willian Lynch. Ele promovia espetaculos publicos de mutilagdo e tortura contra
prisioneiros, indios € negros, que quase sempre terminavam na morte dos linchados. No

Brasil, muito antes de ser designado como linchamento, estes atos ja eram praticados.

Aqui, diz Martins (2015), a intengdo ¢ sempre reinstalar uma ordem que se acredita
perdida pela comunidade que pratica o linchamento. Sendo assim, € possivel estabelecer
relacdo deste pensamento com a ideia de mimetismo de René Girard (1983), e o bode
expiatorio. Segundo esta teoria, ao praticar um linchamento, transfere-se para a vitima todos
os problemas de determinada comunidade. Sendo assim, sacrificada a pessoa, tudo volta ao
normal. Se tomarmos essa ideia da perspectiva da Analise de Discurso, podemos afirmar que
0 bode expiatorio ¢ apontado como o desestabilizador de sentidos de certo local. No caso do
Guarujd, por exemplo, a tal mulher que sequestrava criangas desestabilizava o sentido de
uma comunidade onde todos se conhecem e se cuidam, o sentido de seguranca estava
perdido. Quando identificada, foi necessario que ela fosse posta para fora, morta, para que o

sentido voltasse a ser o mesmo. Seu corpo tinha que ser banido.
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Porém, para entender melhor como os sentidos se formam ¢é preciso levar em
consideracdo os dois esquecimentos de que fala Michel Pécheux (2014). No esquecimento
n°® 1 o sujeito como origem do sentido ¢ uma ilusdo, uma vez que os sentidos sao
determinados pela inscricdo do sujeito na lingua e na historia. O esquecimento n® 2,
conforme descrito, afirma que devido a posi¢do ideologica determinada pela formagao
discursiva, ha o esquecimento do sujeito de que seu dizer sempre pode ser outro. Com isso

tem-se o efeito-realidade e o efeito-sujeito.

Através desta definicdo dos esquecimentos, podemos perceber a tentativa de
estabilizacdo de sentidos que o linchamento representa. Ao punir o corpo estranho a
sociedade, o sujeito que lincha esquece que o sentido de seguranca que ele tem nao ¢ criado
e definido por ele, mas sim um conceito material, com histéria, que foge de seu alcance e
tentativa de estabilizagdo. O linchador nao ¢ a origem de tal sentido. Assim como esquece
também que ha outros sentidos de justica além daquela punigao fisica que aplica a sua vitima.
Hé uma justica formal, que por vezes ndo atua onde o linchamento ocorre, vinculada ao

Estado. Mas onde estava o Estado?

Conforme afirma Orlandi (2016) o Estado funciona pela falha, seja na infraestrutura,
na educag¢do ou na seguranga, como foi no caso de Fabiane. Quando ele falha, alguma coisa
ocupa o seu lugar. Neste caso, os linchadores ocuparam o espaco da Justica e da Policia.
Deram outro sentido a puni¢do de uma “suspeita”. Reestabeleceram seu sentido de seguranga
sem a intervengao estatal, intervencao a qual ndo estdo acostumados. Principalmente se for
a favor da comunidade. Nao faz parte da rotina recorrer aos policiais, porque eles quase
nunca estdo 14. E, quando estdo, tomam para si o papel de repressores, responsaveis por
manter a pobreza, ¢ os pobres, dentro de um espaco demarcado, impedindo sua livre

circulagdo.

A noticia do linchamento de Fabiane correu os noticiarios brasileiros causando
grande comogao nacional. Entre os principais motivos desta comogao esta o fato de Fabiane
ser inocente, ou seja, nao era ela a mulher procurada pela Policia e cujo retrato fora
divulgado. Cabe aqui uma analise breve sobre o sentido de culpada. No Brasil, para ser
considerado culpado, ¢ preciso ser julgado pela Justica. Desta forma, qualquer linchamento
praticado contra alguém que ndo tenha sido julgado é um ato contra um inocente. Nem
mesmo o réu confesso pode ser chamado de culpado antes de ser julgado. Portanto,

praticamente toda vitima de linchamento € inocente. Esta ¢ mais uma forma de mostrar como
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o sentido se desloca. Mesmo estando o significado estabilizado dentro de uma norma
juridica, ele escapa. Uma pessoa que cometeu crime s6 pode ser chamada culpada apos o
julgamento, mas para os atores de um linchamento esta estabilizacao ¢ esquecida. O sentido
de culpado comeca e termina no proprio sujeito, sem que seja necessario consultar qualquer
lei. Nao ha materialidade a ser levada em consideracdo. Para aquele que imputa a culpa, o
julgamento ja esta feito e a puni¢ao deve ser aplicada imediatamente. H4 uma necessidade
em estabilizar o sentido e restaurar a seguranca do local violado pelo estranho, estrangeiro,

que quebrou uma rede de sentidos ja-14.

Cabe aqui discutir sobre o pré-construido de que fala Pécheux, neste caso para a
palavra seguranca. Segundo o autor, o pré-construido “remete simultaneamente “aquilo que
todo mundo sabe”, isto €, aos conteudos de pensamento do “sujeito universal” suporte da
identificacdo e aquilo que todo mundo, em uma “situagcdo” dada, pode ser e entender, sob a
forma das evidéncias do “contexto situacional” (PECHEUX, 2014, p. 159). Sendo assim,
retomaremos a definicdo de interdiscurso. O autor define interdiscurso como o “todo
complexo com dominante das formacdes discursivas” (PECHEUX, 1995, p. 163). Portanto,
o interdiscurso coloca-se no complexo das formacdes ideoldgicas, dissimulado por toda
formagdo discursiva, criando a ilusdo de transparéncia do sentido formado nela
(ROBERTO). Esse sentido ¢ determinado materialmente no interdiscurso. “Em outros
termos, o pré-construido ¢ um elemento do interdiscurso re-inscrito no (intra)discurso do
sujeito e caracteriza-se, pois, por ser proveniente da exterioridade, proveniéncia esta que €

esquecida” (HANSEN, p. 4).

Sendo assim, temos o discurso de segurancga sobrepondo-se ao discurso da justica,
dando a entender que a seguranga deve prevalecer a qualquer preco, ainda que infringindo a
Justica. Temos, entdo, uma sociedade com grande apresso pela seguranca, instalando
cameras € sensores que vigiam 24 horas. Porém, tal obsessao pode estar associada ao pré-
construido da “faléncia da justi¢a” (inseguranga), propagada pelos meios de comunicagao,
conforme exemplificamos acima. Dessa forma, quando pensamos a seguranga, e sentimos
necessidade de protecao, e, nos linchamentos, necessitamos de agdo, trazemos para o sujeito
um pré-construido fora dele, no interdiscurso, que mostra a Justica agindo parcialmente.
Esse pré-construido que estimula o excesso de equipamentos de seguranga ¢ 0 mesmo que
faz com que os meios de comunicagdo citados anteriormente julguem nas manchetes antes

da Justi¢a o fazer nos tribunais.
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3.3 O estranho

E impossivel ignorar a questio do preconceito que envolve os justicamentos
populares. O ato sacrificial, conforme descrito por Girard (1983), envolve sempre um
estrangeiro, aquele que ndo serd vingado por nao ter relagdo social com a sociedade que
pratica o ato. No caso do Guaruja, Fabiane morava no bairro Morrinhos 1 e foi agredida no
bairro Morrinhos 4. Ela ndo pertencia ao local onde foi cometido o linchamento. Ela era a
estrangeira, significada pelo siléncio, ndo dizia quem era, os outros ¢ que a completavam,

estabelecendo para Fabiane sentido outro que ndo aquele que ela desejava.

Mesmo sem dizer nada, Fabiane ja significava como corpo simbolico. Conforme
expde Orlandi (1997), ndo ¢ preciso falar para se significar. A fala viria da necessidade de
estabilizarmos nossos sentidos na tentativa de nos significarmos sem que haja espaco para a
interpretagdo do outro sobre nos. No caso de Fabiane nao foi preciso dizer nada para que
fosse colocado para ela o significado da “bruxa da internet”. Seus atos o fizeram antes dela.
Ao passar a mado sobre a cabeca da crianga e oferecer-lhe uma fruta, para quem acompanhava
o acontecido, ela estava aliciando uma nova vitima. Nao houve tempo para que ela tentasse
se significar de outra forma. O sentido ja estava circulando. Percebemos que o gesto de
oferecer a fruta a uma crianca traz a memoria da bruxa que oferece a mac¢a a Branca de Neve
no conto de fadas. Portanto, podemos dizer que ¢ pelo interdiscurso da bruxa ma que se
desencadeia a condenagdo ¢ a sentenca de morte. Esse ¢ o acontecimento desencadeador,
associado a possivel semelhanca fisica com o retrato falado e ainda, pelo fato de ser uma

estrangeira, como apontamos acima.

Para Martins (2015), os casos de linchamento ocorrem geralmente nas cidades e na
maioria das vezes na periferia. Tais areas, de acordo com a pesquisa realizada por ele, por
terem custos menores, sao o destino quase certo de quem chega a cidade vindo do campo,
por exemplo. No caso de Sdo Paulo, capital do Estado que leva 0 mesmo nome, o grande
fluxo de migrantes vindos do Nordeste também tem a periferia como primeira morada. Ou
seja, estas regides estdo sempre cheias do estranho, do estrangeiro, aquele cujo siléncio
estabelece os sentidos. Como o proprio autor afirma, a inten¢do do linchamento ndo ¢ a

desordem, €, sim, restabelecer a comunidade uma ordem que se acreditava haver antes.

Orlandi (2016) traz em seu trabalho uma importante avaliacao sobre a violéncia. Para

a autora, ela “¢ causada pela falta de sociabilidade, pelo distanciamento produzido por
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relacdes sociais de segregagdo e distanciamento” (p. 212). Podemos avaliar que tal
distanciamento produzido pela segregacao da cidade evita que certos sentidos circulem. Com
1ss0, o siléncio sempre se faz significar e os sentidos nao podem ser deslocados por falta de

contato entre segregadores e segregados.

A imputacdo da culpa ao linchado ¢ resultado desse afastamento entre agressor e
agredido. E impor por meio da agressio o sentido apreendido através da falta do Estado. E
ele que falha ao ndo promover maior didlogo entre os sujeitos. E, quando o tribunal de rua
esta montado, sob o aval da midia, ndo ha espaco para o contraditorio. Apenas ¢ reafirmado
o sentido inicial, aplicada a pena independentemente da culpa. O que se busca ¢ reafirmar
os sentidos ja tidos, tanto para o linchado quanto para o local dos crimes que deram origem

ao ato.

3.4 Reunindo as analises

Para melhor compreender o que aqui foi exposto faremos um breve apanhado sobre
o caso de linchamento de Fabiane Maria de Jesus. Para tanto, usaremos o relato conforme
contado por Furtado e Junior (2014). Conforme o apurado pelos pesquisadores, Fabiane foi
linchada na comunidade Morrinhos 4, mas era moradora da comunidade Morrinhos 1, uma
subdivisao do bairro. Seu linchamento teve inicio quando moradores de Morrinhos 4 viram-
na saindo de um minimercado, em seguida, oferecendo uma fruta a uma crianca que estava
na porta do estabelecimento. Nesse momento alguém gritou que ela era a “bruxa da internet”,
fazendo mencdo ao retrato falado que vinha sendo divulgado por uma pagina de um
noticiario local no Facebook. Na matéria, afirmava-se que estava a solta uma mulher que
sequestrava criangas para realizar rituais de magia negra. Fabiane era evangélica e carregava
uma biblia de capa preta no momento do ataque. Algumas das pessoas que praticaram o ato

chegaram a gritar que o livro que ela carregava seria uma biblia satanica.

O linchamento teve inicio as 14h15 de 3 de maio de 2014. “A vitima foi amarrada
com arame, arrastada, espancada, agredida com uma roda de bicicleta e pedacos de pau”
(FURTADO e JUNIOR, 2016). Apés o ato, Fabiane foi jogada no mangue, onde foi
encontrada e levada para o hospital. Ela ficou internada por mais dois dias, morrendo em 5

de maio.

Pela descri¢do do ato podemos observar tanto a questdo do bode expiatério de Girard

(1983) quanto aquilo que salienta Martins (2015) quando diz que a tentativa ¢ de restabelecer
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a ordem. Observemos que Fabiane ndo era moradora do local onde foi atacada, sua
comunidade era vizinha, e, portanto, ndo tinha conhecidos naquela area. Sendo assim, o fato
de poder ser considerada uma estranha, portanto alguém que se poderia agredir sem maiores

consequéncias, tornou-a um alvo facil a ser expiado.

Hé um outro fato interessante para ser ressaltado no relato da descrigao feita do caso:
Fabiane ter dado uma fruta a uma crianca que estava em frente ao minimercado de onde saia
foi que deu inicio ao linchamento. Tal acdo traz a memoria dos contos de fada, onde a bruxa
tenta atrair suas vitimas entregando-lhe algum presente. E mais diretamente o caso da Branca
de Neve, figura que representaria a bondade e a inocéncia no conto infantil, assim como a
figura da crianca em nossa época, que recebeu uma maga envenenada que a matou. A maga
também retoma a memoria da questdo biblica do pecado original cometido por Eva ao comer
a maca da arvore proibida. Percebemos aqui como as memodrias circulam em diferentes
formagdes discursivas, com efeitos de sentido diferentes. Se numa formacgao discursiva dos
contos de fada temos a bruxa como entidade sobrenatural, na formagado discursiva do
justicamento popular temos a “bruxa da internet”, dando uma certa atualidade a simbolizag¢ao
do mal produzida pelos contos de fada'®. Enquanto nos livros a bruxa tira o sono das criangas,

em Morrinhos 4, a “bruxa da internet” pede uma a¢do imediata: linchamento.

Sendo assim, podemos considerar que uma das textualizagdes do discurso
representado pela formagao discursiva do justicamento popular € a violéncia no corpo do
linchado. Em outras analises feitas sobre o0 mesmo tema poderemos encontrar outras, como
certos brados populares, por exemplo. Vale ressaltar que infligir estes mesmos ferimentos
em outras formacgdes discursivas, como a do machismo, significaria de outra forma e

requereria uma nova analise. Afinal, seriam diferentes condi¢des de produgao.

Queremos, ainda, abrir espago para mais uma problematizacdo deste caso de
linchamento. O que vamos abordar ¢ a ideia de que Fabiane pode ter sido confundida com a
mulher do retrato-falado. Afirmamos aqui que nao se trata meramente de ser confundida. Ou
seja, a violéncia da qual Fabiane foi vitima poderia ter acontecido a outra pessoa,

independentemente da semelhanga fisica da linchada com a suspeita.

16 A bruxa é uma figura representada como ma nos livros de historias infantis e esse sentido se estabilizou em
nossa sociedade, produzindo o imaginario sobre essas mulheres. No entanto, originalmente, a bruxa é uma
figura mistica, uma curandeira, uma grande conhecedora da natureza e seus poderes curativos.
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Para melhor explicar o que estamos dizendo, traremos aquilo que Pécheux (2015)
chamou de “memoria discursiva”. Para Pécheux, a memoria discursiva restabelece
implicitos, a condicdo do legivel ao proprio legivel, de um texto que surge como

acontecimento.

Outra importante no¢do para melhor nos fazermos compreender ¢ o de “gesto”
conforme Orlandi (1996, p.18) nos traz. De acordo com a autora, na perspectiva da analise
de discurso, o gesto “serve para deslocar a no¢do de ‘ato’ da perspectiva pragmatica; sem,
no entanto, desconsidera-la (...) o gesto de interpretacao se da porque o espago simbdlico €
marcado pela incompletude, pela relagdo com o siléncio. E o lugar proprio da ideologia e é

‘materializada’ pela historia.”

Mobilizando as duas nogdes trazidas acima, conseguimos melhor sustentar nossa
afirmagao (de que a mera semelhanga fisica de Fabiane, se é que existia, com o retrato-
falado, nao foi o fator determinante na violéncia que se deu). Isso porque, diante da situagao
de tensdo que vivia o bairro onde morava diante das dentncias feitas sobre a “bruxa da
internet”, ao passar a mao sobre a cabeca da crianga e oferecer-lhe uma fruta, Fabiane trouxe
a memoria discursiva tanto da criminosa que estava sendo procurada quanto da falta de
seguranca que o Estado deveria levar aquele local. Em outras palavras, a caricia na crianga
e a fruta oferecida foram gestos simbdlicos, gestos que pediam sentidos. Sua significacdo, a
de que a “bruxa da internet” estava diante deles e de que o Estado mais uma vez ndo se
encontrava ali para protege-los, fez com que o linchamento acontecesse, também, como

gesto simbolico.

3.5 Corpo criminoso

Buscamos, nas linhas acima, mostrar que pela teoria da Anélise de Discurso ¢
possivel compreender o ato do linchamento como uma tentativa de estabilizagdao de sentidos

que determinada sociedade tinha, através de gestos de interpretagao.

Queremos lembrar que, como diz Pécheux (1969), gestos sdo atos no nivel
simbdlico. Quando eu junto gestos a interpretagdo, desloco o que diz Pécheux para
abarcar mais do que para ele eram os gestos (assobiar, jogar uma bomba numa
assembléia, etc.). No modo como tomo a questdo do gesto e o ligo a interpretag@o,
estou dizendo que, na pratica simbolica, produzimos gestos de interpretagdo,

sendo estes, modos de interferir no mundo, através da pratica simbolica que € a
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interpretacdo. Repito: a interpretagdo ¢ uma pratica (simbolica) em meio a outras

praticas (sociais). (ORLANDI, 2010, p. 10)

Consideramos o linchamento como um discurso que faz circular certos sentidos e
apaga outros. E “um modo de interferir no mundo, através da pratica simbolica que ¢ a
interpretacdao”. Para tanto recorremos a no¢ao de ideologia como Pécheux a descreve, ndo
como apagamento, mas como processo que faz emergir certos sentidos. Ou como Orlandi
(2008, p. 43-44) a considera, como uma injung¢ao a interpretagao. Para a autora, “o processo
ideologico, no discursivo, estd justamente nessa injungdo a wuma interpretacdo que se
apresenta sempre como a interpretagao. Esse ¢ um dos principios basicos do funcionamento

da ideologia, apreendido pelo discurso” (idem, p. 44).

Com relagdo ao linchamento, tomamos a perspectiva de que seus ferimentos sdo
como a textualizagdo, ndo s6 do corpo banido do linchado (aquele que ¢ considerado
estranho), mas também da justi¢a que ndo funciona de forma equivalente para todos, fazendo
com que signifique de determinada maneira. Tomamos como ponto de partida a
compreensdo de Orlandi sobre a textualizagdo de corpos com piercings e tatuagens. Assim
como no caso apontado por Orlandi, onde os piercings e tatuagens preenchem o siléncio e
significam antes mesmo da fala, os ferimentos infligidos ao linchado fazem com que os
sentidos que o linchador tem sobre a vitima se signifiquem antes que ela possa se significar

através da lingua.

Para finalizar, podemos concluir que o corpo banido, linchado, condenado, é um
efeito do desarranjo do proprio corpo social e juridico e que se textualiza, marca a
hostilidade. Ao tratarmos por corpo banido o corpo do linchado, entendemos que ele esta
fora, um corpo expulso do juridico, da lei, da sociedade, um corpo, portanto, que pode ser
hostilizado, linchado, expurgado. Sendo assim, consideramos o linchamento como efeito,
porque ele significa o corpo do outro como estrangeiro, como aquele que se pode deixar
morrer ou, pior, se pode matar. Um corpo sem direitos. Um corpo condenado a significar

pelos gestos de outros, sem possibilidade de se dar sentido, defender-se.
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4., CONCLUSAO

Para a conclusdo de nossa dissertacdo ¢ importante repassarmos os objetivos e 0s
caminhos percorridos nos trés capitulos que compdem nosso trabalho. Conforme explicamos
em nossa introducdo, a questdo que nos moveu inicialmente em nosso trabalho foi
compreender o discurso do Facebook da Folha de S.Paulo sobre justica e policia para
verificar se a afirmacdo de Martins (2015) (de que a descrenga na policia e na justica era
uma das causas dos linchamentos e que essa descrenga era resultado de noticias veiculadas
pelos meios de comunicagao, afirmando que elas tratavam a justica como lenta e branda) se

confirmava na textualidade da Folha.

Mas para entender a construg¢do de sentidos no digital sentimos necessidade de dar
uma aten¢do maior para a questdo da circulagdo nessa materialidade distinta. Isso porque,
conforme verificamos, a circulagdo no digital tem relagdo direta com o algoritmo (sequéncia
de codigos que determina quem tera acesso as publicagdes no Facebook, por exemplo). Num
outro passo, optamos pelo caminho da historicidade da internet. Nesta empreitada
repassamos as aproximacgdes entre a definicdo de ecossistema de Tansley (um sistema
autorregulado, onde a ndo interferéncia seria a melhor forma de fazer com que areas
desmatadas voltassem a se regenerar, alcancando seu apice, ponto de total harmonia do
sistema) e as ideias que fundaram a internet. Essa ideia de autorregulagdo se espalhou por
outros campos da ciéncia, como as exatas, e levaram a criagdo de modelos que comprovam
matematicamente a teoria de Tansley. Como vimos em seguida, tais comprovagdes sao
resultado de simplificagdes que possibilitam tais calculos, uma vez que prever resultados de
tais sistemas ¢ tarefa ardua, que envolve nimero muito grande de variaveis. Mesmo assim,
o surgimento do movimento hippie nos anos 1960 usa de tais referéncias para argumentar
sobre o surgimento de comunidades em que a politica e a hierarquia sdo colocadas de lado e
a vida sem regras, livre de interferéncias, ¢ colocada como modelo ideal a ser adotado. Em
alguns anos, essas comunidades s3o desfeitas devido a impossibilidade de afastar o politico
das questdes diarias. Membros dessas comunidades migraram para a regido conhecida como
Vale do Silicio e deram inicio a internet que conhecemos hoje, usando dos mesmos
principios das comunidades hippies, ou seja, tentando criar uma rede livre, onde os usuarios
pudessem navegar sem restricdes, uma rede que se autorregulasse de acordo com as agdes

desses mesmos usudrios, sem interferéncias governamentais ou de qualquer outra ordem.
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Mais uma vez, percebemos que essa tentativa de retirar o sujeito das relagdes nao
funciona como o imaginado. O algoritmo, por exemplo, mesmo tendo sido criado para
reproduzir contetidos de acordo com o historico de navegacao dos usuarios, desconsidera
que os usudrios e desenvolvedores desses algoritmos sdo sujeitos, interpelados como tais
pela ideologia. Também ndo podemos nos esquecer que o algoritmo trabalha com dados, que
nunca sdo transparentes neutros e desfiliados. E neste ponto que propomos a nogdo de

formacao algoritmica.

Conforme a definimos, a formagao algoritmica ¢ a falha da ideologia da técnica, o
real do algoritmo, a heterogeneidade no digital. Com isso queremos dizer que consideramos
o algoritmo agindo sobre a memoria metalica, onde h4 apenas o mesmo, a repeti¢do, o
acumulo sem historiciza¢do. A formagao algoritmica, por sua vez, rompe com essa repeti¢ao,
pois leva em consideragdo o sujeito usuario da rede social, como o Facebook, trabalhando
com a memoria digital, que escapa da estrutura totalizante da maquina, possibilitando a
inscrigdo no interdiscurso. Dessa forma, ¢ possivel furar a memoria metalica, escapar a

repeti¢do e colocar em jogo a heterogeneidade caracteristica do sujeito.

Portanto, quando consideramos a circulagdo no digital sobre a influéncia do
algoritmo, ndo podemos nos esquecer de que essa tentativa de afastar o sujeito da relagdo
com a maquina falha, ou seja, a ideologia da técnica falha, e ao falhar possibilita alguma

heterogeneidade na rede. A essa heterogeneidade demos o nome de formagao algoritmica.

O funcionamento da formacao algoritmica se equivale em vdrias caracteristicas ao
da formagdo discursiva, diferenciando-se principalmente pela questdo da materialidade
digital que envolve a formagao algoritmica. Sendo assim, enquanto na formacao discursiva
temos o sujeito heterogéneo em si mesmo rompendo com a pretensa homogeneidade de
qualquer FD, instalando nela a contradi¢cdo, a formagdo algoritmica, além disso, pensa as

particularidades do digital, como a questdo da circulagao, por exemplo.

Dessa forma, afirmamos que, levando em consideragdao a nocao de memoria digital
e como ela possibilita a inscricdo no interdiscurso, caso ndo houvesse a formacgao
algoritmica, mas apenas o algoritmo, a circulagdo do digital ficaria limitada a memoria

metalica, ao repetivel, sem historicizar.

Colocadas as consideragdes acima, partimos para a analise das postagens do

Facebook da Folha de S.Paulo em que apareciam as palavras justica e policia. Com as
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analises foi possivel compreender que o discurso sobre tais instituigdes no periodo analisado
nao correspondia as afirmagdes feitas por Martins (2015) sobre justiga lenta e leis tolerantes.
No discurso sobre justi¢a, o que encontramos foi um silenciamento da sua relagdo com
pessoas pobres € negros e um discurso onde pessoas brancas e ricas parecem ndo ser

atingidas pelas decisdes judiciais.

r

Ao analisarmos as postagens onde a palavra policia aparece, o que temos ¢ uma
relacdo distinta daquela da justica. Isso porque nas postagens o que observamos ¢ uma
policia vinculada a imagem de repressao e indiferenca com pessoas negras e pobres, € a

relagdo silenciada desta vez diz respeito as pessoas ricas, brancas e poderosas.

Com isso, chegamos a conclusdo de que a afirmag¢do de Martins (2015) sobre o
discurso que os meios de comunicagdo propagam dizem respeito a leis brandas e justica lenta
nao ¢ encontrada nas postagens da Folha de S.Paulo no Facebook no periodo analisado. Ao
invés da justica lenta, branda e ineficaz, o que encontramos ¢ um discurso onde evidencia-
se o funcionamento da justica e da policia apenas para alguns. Ou seja, ndo ¢ que a justica e
a policia s3o ineficazes, ao contrario, por vezes sdo até muito rigidas, mas essa rigidez ¢é
seletiva, uma vez que se aplica apenas a pobres e negros, enquanto brancos, ricos € poderosos

sdo significados como se nao se importassem com as decisdes judiciais e acdes policiais.

Diante disso, com nossa andalise apontando que o discurso da Folha com relagdo a
policia e justica ndo coincidem com aquilo que Martins apontava como uma das causas do
linchamento, estabelecendo a relacdo entre os meios de comunicagdo e 0s justigamentos
populares, optamos por analisar as causas dos linchamentos pela anélise de discurso, e ver
se com os resultados encontrados poderiamos estabelecer alguma relagdo entre o discurso

da Folha sobre justica e policia e as causas de linchamento.

Sendo assim, o que encontramos nestas analises sobre as causas do linchamento foi
que o linchamento ¢ a tentativa de estabilizar sentidos no corpo de linchado, um corpo
simbolico que reclama ser significado pelos demais sujeitos. A este corpo simbolico demos
o nome de corpo criminoso, aquele que se pode ferir e matar por estar fora da sociedade,
sem chance de significar por si, acaba por ser significado pelos outros. Mas se o Estado tem
seus aparelhos como a justica e a policia, como pode um sujeito abrir mao deles e punir sem

o devido processo estatal?
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Nesse sentido ¢ que podemos reafirmar aquilo que traz Orlandi (2016) quando coloca
que o Estado funciona pela falha. Temos assim que o Estado falha, falta, ao ndo levar
educagdo, seguranca e saude a determinadas classes. Entra aqui o papel da Folha como
aparelho ideologico do Estado responséavel por institucionalizar os sentidos de policia e
justica, para ficarmos apenas nos temas que tocam nossa dissertagdo. Durante o periodo de
publicagdes analisadas em nosso trabalho, o que encontramos foi um discurso onde justica
e policia funcionam apenas para alguns, punindo diferentemente brancos e negros, ricos e
pobres. Quando levamos em consideracdo que a maioria dos casos de linchamento ocorrem
nas periferias e contra a populacdo negra e outros marginalizados, percebemos que o
discurso da Folha est4 nesses casos. De um lado temos a justi¢a feita apenas para brancos
que desdenham das decisdes judiciais e do outro a policia que reprime manifestantes e se

omite frente as aflicdes, como demonstrado nos recortes que trouxemos.

Portanto, acreditamos que a pergunta a fazer ndo ¢ “por que existem linchamentos?”,
mas “como os aparelhos do Estado contribuem, pelo discurso, para que o sujeito se sinta
autorizado a praticar um linchamento?”. A resposta que encontramos pela andlise que
fizemos nessa dissertagdo, embora ndo seja definitiva e nem unica, ¢ que o modo de
circulagdo do discurso sobre justica e policia, pela publicacao de postagens no Facebook do
maior jornal brasileiro, com quase seis milhdes de seguidores, ¢ um indicio forte da maneira
como os sentidos vao se produzindo na/pela midia, de modo que seus efeitos (ideologicos)
podem vir a significar para o sujeito que ele estd autorizado a “fazer justica”, como foi o
caso da publicacdo da noticia na pagina do Guaruja Alerta. Pelo que demonstramos nesse
trabalho, no caso da circulagdo pelo Facebook, a formacao algoritmica tem um papel
importante, na medida em que ela permite que o sentido ndo seja homogéneo, ndo signifique
da mesma forma para todos, permitindo a entrada de outros discursos rompendo os discursos

institucionalizados, inscrevendo o outro dizer no interdiscurso.
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Anexos!?

Recortes onde aparece a palavra justica

m Folha de S.Paulo
m Folha de S.Paulo gh-@

5h-@

"No dificil periodo pelo qual passamos, a conduta isenta e competente do
Vamos recorrer o mais rapido possivel’, disse Maia & Folha. (via Painel - ministro Teori ajudou os brasileiros a confiar na Justica”, elogiou o tucano.
Folha de S.Paulo) #folha (via Folha Poder) #folha

%

Justica barra candidatura de Maia a Presidéncia da

= 3 FHC diz STF 'honrard' a memoéria do ministro Teori
Camara - Painel

Ontemn & 5

W

Folha de S.Paulo
0h-@ @ Folha de S.Paulo

Nesta manha, o peemedebista recebeu em audiéncias diferentes o
ministro Alexandre de Moraes (Justica) e a ministra Gracie Mendonca
(AGU), ambos cotados para a posicdo. (via Folha Poder) #folha

"Como juiz e cidaddo, Teon se consagrou como um intelectual do Direito,
zeloso das leis e da Justica", escreveu a petista. (via Folha Poder) #folha

Temer comeca a avaliar nome para substituir Teori . : ST e 2
Zavascki no STF Dilma diz que foi 'privilégio’ nomear Teori ao STF

m Folha de S.Paule M Folha de S.Paulo
5 @ 1 o0 45 21:05 - @

Os agentes penitencidnos do Rio iniciaram a greve na (ftima terca (17) Um novo recurso do governo foi indeferido. (via Felha Cetidiano) #folha
(via Folha Cotidiana) #folha

LT AL A
£ DEFESA éa VIDA do>

INSPETORES PENITENCIARIOS

Justica do Rio determina que agentes penitenciirios Em nova derrota de Alckmin, Justica mantém veto a
retornem ao trabalho reajuste da tarifa

17 Todos os anexos tém como fonte o Facebook da Folha de S.Paulo.
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Folha de S.Paulo
m Folha de S.Paulo Frpraial
18 de janeiro as 17:.05 - &

Agentes seriam destacados para enftrar nos presidios em crise ou sob

A Folha havia revelado em dezembro que um plano do governo iria i i i ik .
ameaga e fazer a triagem da massa carceraria. {(via Folha Cotidiano) #folha

incorporar teses caras a entidades do agronegocio e a bancada ruralista
no Congresso. Na época, o ministério negou que iria alterar o sistema. (via
Folha Poder) #folha

Governo vai eriar "Forca Nacional para presidios’

Ministro da Justica altera demarcacio de terras O ministro da Just\ga: Alexam.:lre.de.MDraes. anunciou nes.tg quarta-feira E18_J a
_ ¥ representantes de entidades sindicais de agentes penitenciarios, em audiéncia em

illdlgenas no pais seu gabinete em Brasilia, que o governo vai criar um "grupo nacional de.

Felha de S.Paule
e janei %]

(via Folha Equilibrio) #folha

Justica manda Metrd pagar pensdo a mulher de camelo Justica autoriza pais a plantar maconha em casa para
morto em estacao tratar filhos

Folha de S.Paulo
15 de janeiro 56 - @

m Folha de S.Paulo
e janeiro 3 5 Seis anos apés a demolicdo das mais de 300 barracas de praia, por
determinacgédo da Justica Federal, a orla de Salvador chega a mais um
Aoposicéo ja pediu ao Departamento de Justica que barre a nomeagao verdo sem uma solugdo definitiva para atender aos banhistas. (via Folha
por violar a lei antinepotismo. (via Folha Mundo) #folha Cotidiano) #folha #verdo #folhaverdo

Trump afirma que ira indicar genro para mediar paz no Apods demolicoes, Salvador chega ao sexto verdo sem
Oriente Médio barracas na orla



14 de janeiro as 12:59 - &

Folha de S.Paulo
s 15 de janeiro as 13:11 - @ @ .F?Iha de; S'Pa_l'll?

As autoridades confirmaram que dez presos morreram no motim que foi
controlado por volta das 8h (horario de Brasilia), segundo informacdes da
Secretaria de Seguranga Publica. (via Felha Cotidiane) #folha

O ministro da Justica, Alexandre de Moraes, obteve ainda em 2015 uma
liminar que obrigou plataformas do Google e Facebook a excluir
publicactes que o apontavam como "advogado do PCC" (via Folha
Cotidiano) #Folha

Em nota, ministro da Justica diz que lamenta mortes de

presos no RN - 15/01/2017 - Cotidiano - Folha de Justica mandou empresas excluirem link que vinculava

S.Paulo ministro a faccao

Folha de S.Paulo

m Felha de S.Paule m 12 de janeiro as 20:35 - @

13 de janeiro as 23:35 - @

Eduardo Odloak foi impedido de ocupar o cargo por liminar judicial. (via
(via Folha Esporte) #folha Folha Cotidiano) #folha

Justica manda Odebrecht reassumir administracio do Justica de SP suspende afastamento de subprefeito da
Maracana Sé nomeado por Doria
m Folha de $.Paulo
12 de janeiro as 17:05 - &
FOLIA Folha de S.F'aurlor
12 de as 1935 - @ O ex-governador do PSDB ja foi condenado criminalmente por peculato e
lavagem de dinheiro em processo relativo ao caso. {(via Folha Poder)

Ao lado de dois colegas, o promotor denunciou o ex-presidente e pediu a
prisdo preventiva dele em margo do ano passado. (via Folha Poder) #folha

#folha

Lula pede na Justica indenizacio de R$ 1 milhio a Justica de Minas determina bloqueio de bens de
promotor de Sio Paulo Eduardo Azeredo
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Folha de S.Paulo Folha de $.Paulo
12 d eiro as 10:40 - @ e janeir 5@

Alexandre de Moraes também negou que o governo tenha demorado a
reagir 4s matancas em presidios de Manaus e Boa Vista. (via Folha
Cotidiano) #folha

Blairo Maggi & acusado de participar de esquema que comprou uma vaga
de conselheiro do TCE do Mato Grosso. (via Folha Poder) #folha

| y.“

Ministro da Agricultura tem bens bloqueados pela Visita de advogado de faccao deveria ser gravada nas
Justica do MT prisées, diz ministro da Justica

Felha de S.Paulo
m Folha de S.Paulo Py 0 @

as 21:25 - @
(via Folha Cotidiano) #folha
IMais uma derrota para o governo Alckmin. (via Folha Cotidiano) #folha

Ministro da Justica vai discutir saidas para crise

Justica de SP também barra reajuste de tarifa de 6nibus prisional com Estados

H . 1o 3 O ministro da Justica, Alexandre de Moraes. vai se reunir no proximo dia 17 com
m’[elmumclpals secretarios de Assuntos Penitenciarios e de Seguranca Publica de todos os...

M Folha de S.Paulo
adoi 1:25
8 de janeiro s 11:25 - @ m Folha de S.Paulo
"E dificil lembrar ocasifio em que o ministro da Justica, Alexandre de - '
Moraes, vindo a publico, ndo tenha provecado ou amplificado uma crise,
como de novo o fez com sua balbdrdia de declaragées na semana de
chacinas E uma estrela de uma companhia que ndo sabe o que diz"
FHopinido #folha

As familias repudiam as afirmacdes do ministro da Justica, Alexandre de
Moraes, de que a chacina foi "acerto internc” da facgdo criminosa PCC (via
Folha Cotidiano) #folha

Vinicius Torres Freire: Na semana das chacinas, governo Familias de presos mortos em Roraima rechacam ligacao
3 : ; e
se mostra outra vez incapaz deles com faccao



Folha de S.Paulo

Hosp. Das
Rod. Rapaso Tav
Cemitério |

’ RN
Justica barra reajuste de tarifas integradas entre énibus

e metro em SP

m Folha de S.Paulo

(via Folha Cotidianc) #folha

»

Alexandre de Moraes negou que os episodios do Amazonas e de Roraima
tenha feito com que a crise prisional tenha 'saido do controle'. (via Folha
Poder) #folha

W

Massacre em Roraima foi um 'acerto interno de contas’,
diz ministro da Justica

folha de s.Pau_lf N

O governador de Minas recebeu criticas apoés usar helicoptero para buscar
o filho em uma festa de Ano Novo. (via Folha Poder) #folha

Ministro da Justica anuncia novos presidios e culpa
empresa por massacre No Amazonas

Para Carlos Lupi, Lula apresenta a candidatura como 'autcdefesa no
processo da Justica' e como 'palco para se defender'. {via Folha Poder)
#folha

Folha de S.Paulo

elro 5 -

7] 'E'i ANES

Lula vai desistir de ser candidato, diz presidente do PDT

Justica trava acesso a voos de Pimentel em aeronaves
oficiais ou fretadas

m Folha de S.Paulo
3 2iro W

Apesar de enfrar na Justica para garantir o aumento de 26%, Milton Leite
(DEM) diz que abrird méo do reajuste de seu préprio salério. (via Folha
Cotidiano) #folha

Nao afrontei a populacao de SP com reajuste para
vereadores, diz novo presidente da Cimara
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M Folha de S.Paulo m Folha de S.Paulo
2d eiro as 32- & N

(via Folha Mercado) #Folha (via Folha Cotidiano) #folha

: - - - Justica decreta prisao temporaria de mulher de
Justica concede 1 de cada 3 beneficios a deficientes embaixador grego

m Folha de S.Paulo
jezembro de 2016 5 -
Folha de S.Paule
m 29 br s 16:35 - @ "Mais importante que o nimero de pessoas que se declaram catolicas é o
numero das que realmente aderem a fé cristd, buscam justica e vivem o

(via Folha Poder) #folha amor até as Gltimas consequéncias”, diz o secretario-geral da entidade.
(via Folha Poder) #folha

§
;

Luta por justiga é mais relevante que porcentagem de
catolicos, diz CNBB

M Folha de S.Paulo - m Folha de S.Paulo

O La Vue é o empreendimento que Geddel Vieira Lima fez "lobby" junto ao
ex-ministro da Cultura para aprovar a construg&o. (via Folha Poder) #folha

Justica determina libertacdo de prefeito eleito de Osasco

G- @

Y e bl

Para evitar internacao de menores, Justiga retine vitima
com infrator

Justica Federal ordena suspensio de obra em prédio de
Salvador
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m Folha de S.Paulo
16 @

Acada ano cresce o total de venezuelanos que pedem reflgio ac Brasil.
Enquanto de 2010 a 2012, somados, foram apenas cinco, o nimero saltou
para 54 em 2013, 208 em 2014 e chegou a 825, no ano passado. Neste
ano, ja sao 1.805 pedidos, de acordo com o Ministério da Justica. (via

O ex-governador mantinha apenas R$ 454, de acordo com relatério
disponibilizado pelo juiz Sergio Mcro. (via Folha Poder) #folha

13 /‘\—":‘
O Frsenthuue

Com invasdo venezuelana, Roraima teme retorno de Justica encontra RS 10 milhoes em conta de mulher de
doencas erradicadas Cabral

m Folha de S.Paulo m Folha de S.Paulo
21 d de 2016 - & 19 de nov ro de 2016 - @

Paulo Roberto Costa cumpre pena em regime aberio apds ser o primeiro
delator da Lava Jato. #folha

(via Folha Cotidianc) #folha

Ex-diretor da Petrobras faz acordo de colaboracio com Justica pde em leildo mansio de R$ 18 mi da familia de
FBI e Justica dos EUA Abdelmassih em SP

m Folha de S.Paulo m Folha de SPaulo
o 18 de novembr e 2016 - @

Folha M do) #folh ‘Acho que ser preservada criogenicamente me da a chance de ser curada
(via Folha Mercado) #folha e acordar —nem que seja daqui a centenas de anos', escreveu a garota.
(via Folha Ciéncia e Salde) #folha

Eletrobras pode ir a Justica para pedir reparacao por Justi¢a britanica autoriza congelamento de garota com
cartel em Belo Monte cincer



120

Folha de S.Paulo Folha de S.Paulo
17 de novembr 6-@ e novembro de 2016 - @&

"Meu cargo ndo impedia que eu também tivesse atividades artisticas. NGo ~ Preso, Anthony Garotinho respondera na Justica por crimes eleitorais;

existia nenhuma incompatibilidade entre ambos", afirmou a Folha llustrada  SaIP@ como foi a pris&o que movimentou o noticiario politico nesta quarta-
feira (16) pas-feriado http://bit ly/2fXgHoW (via Folha Poder) #folha

#folha

Alvo de queixa na Justica, diretor de 'Aquarius’ nega
irregularidades

i s o m Folha de :I.F'nulo =
16 de novembro de 2016 - &

(via F5) #folha (via Folha Mercado) #folha

Morena Baccarin vai a Justica contra ex-marido para Justica e Tribunal de Contas tentam evitar intervencao
trazer filho ao Brasil do governo na Oi

Folha de S.Paulo
Folha de S.Paulo m IR
1 vembro de 2016 - ¥ crovenbio g

(via Felha Cotidiane) #felha {via Falha Boder) #olha

—

Disputas de médicos com biomédicos e farmacéuticos Decisdo da Justica Eleitoral em Sio Paulo ajuda possivel
vao para a Justica reeleicio de Temer
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Folha de S.Paulo Folha de S.Paulo
11 de no "] e nover

(via Folha Cotidiano) #folha (via Folha Mercado) #folha

Justica determina que presidio feminino em SP tenha Oposicdo promete questionar PEC do teto de gastos
aulas a noite publicos na Justica

m Folha de S.Paulo
je novembro G- Folha de S.Paulo
M vemb 16
Hermé Luisa Jatobd Vadasz, entdo com 46 anos, foi uma das das vitimas
do estudante de medicina Mateus da Costa Meira, que abriu fogo com (via Folha Cotidiano) #folha
uma submetralhadora num cinema do shopping. (via Folha Cotidianc)

#folha

Filhas de vitima de atirador tentam punir shopping Justica nega pedido de cancelamento da redaciao do
Morumbi na Justica ha 16 anos Enem 2016

Folha de S.Paulo
@ 8 de novemb 16-@

Republicano ja disse que néo vai aceifar resultado da votacd@o em caso de
derrota. (via Folha Mundo) #folha

Folha de S.Paulo

e nove

(via Folha Poder) #folha

Alckmin vai a Justiga contra Twitter para quebrar sigilo Com disputa apertada, Trump vai a Justi¢a contra votos
de usuarios que o chamam de 'ladrio de merenda’ antecipados em Nevada
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Folha de $.Paulo
8 de novembro de 2016 - @ m Folha de S.Paulo
6 de novemnbro de 2016 - @

(via Felha Cotidiano) #folha (via F5) #folha

Justica de SP autoriza uso de bala de borracha pela PM Brad Pitt pede na Justica guarda compartilhada dos
em manifestacdes filhos com Angelina Jolie

m Folha de S.Paulo m whic ool ae s MR

(via Folha Cotidiano) #folha

*
FOLHA DE S.PAULO
Justica determina reintegracao de posse de escolas Justica Federal nega pedido de suspensio do Enem
ocupadas em Curitiba 2016

Folha de S.Paulo
m Folha de S.Paulo e
1 de novembro de 2016 - ¥

. ) Seu rival, prefeito de Belém, Zenaldo Coutinho, do PSDB, (fote), ainda
(via Painel - Folha de S Paulo) #folha depende de liberacdo da Justica para assumir o mandato. Ele & acusado
de usar a maquina publica a seu favor. (via Folha Poder) #folha

Por renovacao, dirigentes do PT defendem que

: : : Candidato do PSOL nao reconhece resultado das urnas
condenados pela Justica sejam expulsos do partido

em Belém



Recortes onde aparece a palavra policia

Folha de S.Paulo
Ontem as 1045 - @

Atriz recebeu as ameagas em redes sociais ha quatro meses. #folha

Policia pede quebra de sigilo para investigar ameacas de
morte a Deborah Secco

m Folha de S.Paulo
17 - 25- @

Entenda o caso. (via Folha Cotidiano) #folha

Policia de SP usa contra Boulos teoria juridica usada
para condenar Dirceu

m Folha de S.Paulo
16 de | 2:20 - @

Bernardo Mello Franco: "Numa mensagem interceptada pela Policia
Federal, o doleiro Lucio Funaro chama Geddel Vieira Lima de 'boca de
jacaré'. E uma referéncia & gula que, de acordo com ele, o ex-ministro
demonstrava nas negociacdes para liberar empréstimos da Caixa. 'Esse
cara acha que eu tenho uma impressora, reclama. Uma impressaora de
dinheiro, claro. #folha

Bernardo Mello Franco: Boca de jacaré

(via Folha Cotidiano) #folha

123

.Paulo
=

a

Folhade S
18:de

De acordo com assessoria, cantora deve prestar queixa na policia nesta
quarta (18). (via F5) #folha

Record demite apresentador que chamou Ludmilla de
‘macaca’ e 'pobre’

. Folha de S.Pé:llg .

Ele estava na regido de S&o Mateus, na zona leste, prestando solidariedade
a 700 familias que foram despejadas pela Policia Militar de uma area
ocupada, quando foi preso por desobediéncia. #folha

Guilherme Boulos, lider do MTST, é preso em Sao Paulo

Folha de S.Paulo

0-&

Policia apura participacao de piloto em morte no
transito em Alphaville (SP)



Folha de S.Paulo

4 de janeiro as 1

W

Saiba mais detalhes em F5. #folha

Acidente de filho de Bonner e Fatima aconteceu em
tentativa de ultrapassar caminhao, diz policia

m Folha de S.Paulo

A mulher, Francoise Amiridis, que é brasileira, depds nesta sexta (30). (via
Folha Cetidiano) #folha

2 2016 as 12:05- @

embro

Policia suspeita de erime passional em desaparecimento
de embaixador grego

Feolha de S.Paule
13 de dezembrao de 2016 - &

O texto isentou politicos citados pelos delatores da Operacdo Alba Branca,
como o presidente da Assembleia, Femande Capez (PSDB). (via Folha
Poder) #folha

Com confusao entre alunos e policia, CPI da Merenda
aprova relatorio final

124

Folha de $.Paulo

Dois investigadores do governo grego e um da Inferpol desembarcaram
no Rio no Gltimo domingo (1). {via Folha Cotidiano) #folha

Policia grega esta no Rio para investigar morte de
embaixador

Julio Cesar Fernandes Neves questionou a atuagdo de setores da PM. (via
Folha Cotidiano) #folha

G- @

Ouvidor das policias peita bancada da bala na
Assembleia de SP; veja video

Folha de S.Paulo
7 embro de @

O ministro-chefe e mais seis socios sdo alvos de duas aces de bloqueio
de R$ 108 milhées em bens por degradagdo ambiental. (via Folha Poder)
#folha

Policia apreende 1.000 cabecas de gado em fazendas de
Eliseu Padilha



m Folha de $.Paulo
7 de nbr

A Policia Civil concluiu quem sdo os responsaveis diretos pelo acidente.
(via Folha Poder) #folha |

|
™ 1
Policia indicia cinco por queda de helicoptero com filho
de Alckmin

m Folha de S.Paulo

(via Folha Cotidiano) #folha

Policia é tltima barreira para evitar a barbarie, diz novo
secretario de Seguranca do Rio

O major Rogério Melo Costa, 36, que trabalhava na PM havia 17 anos; o
capitdo Willian de Freitas Schorcht, 37, na policia havia 13 anos; o
subtenente Camilo Barbosa Carvalho, 39, e o 3% sargente Rogeério Félix
Rainha, 39 -ambos com 15 anos de experiéncia na corporacdoc — davam
apoio a equipe de solo no helicéptero. (via Folha Esporte) #Folha

Folha de S.Paulo

de no

"

Estadio do Palmeiras homenageia PMs mortos no Rio, e
toreida aplaude

5] m

(via Folha Poder) #folha

m Folha de §.Paulo

(via Folha Poder) #folha
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Folha de $.Paulo

dezembrc

Policia Federal indicia Sérgio Cabral, ex-primeira-dama
e mais 14

m Folha de S.Paulo
2 @

O ex-ministro Marcelo Calero prestou depoimento a Policia Federal sobre
as acusacdes, feitas em entrevista a Folha, de que Geddel Vieira Lima
(Governe) usou o cargo para pressicna-lo a liberar a construgdo de um
empreendimento imobiliario em Salvador. (via Painel - Folha de S Paulo)
#Folha

Ex-ministro da Cultura, Marcelo Calero presta
depoimento a Policia Federal sobre caso Geddel

Grupo de Cabral chamava propina de 'oxigénio', diz
Policia Federal
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m Folha de S.Paulo
10 de no o de 2016 - @

O delegade confirmou que no lecal em que Montagner se afegou faltavam
placas que indicassem o perigo da correnteza. (via Folha llustrada) #folha

M Folha de S.Paulo

@

(via Painel - Folha de S Paulo) #folha

Depois de ser preso, Garotinho pede a delegado da

e N Policia de Sergipe conclui inquérito sobre morte de
Policia Federal para conceder entrevista

Domingos Montagner

m Folha de S.Paulo

m Follia‘de S.F'aul_? ’ Os atores do grupo de teatro Trupe Olhc da Rua apresentavam o
oo espetaculo 'Blitz', que faz criticas a Policia Militar, quando foram
(via Folha Cofidiano) #folha interrompidos pelos militares. (via Folha Cotidiano) #folha

-~ —
——

—

Policia Federal prende 11 pessoas em operagdes contra PM interrompe peca de teatro em praca e prende ator
fraudes no Enem em Santos; veja video

. Folha de S.Paulo

m Folha de S.Paulo FOLHA [
28 de outubro de 2016 - @

Loalwa Braz foi encontrada morta, na manhé desta quinta, carbonizada
O paide Regina era policial. O filho foi morto por um. (via Folha Cetidiano) dentro de um carro. (via Folha Cotidiano) #folha
#folha

"Tenho édio da policia’, diz mae de jovem morto na Policia prende dois suspeitos de matar cantora do
Grande SP Kaoma no Rio
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Folha de S.Paulo
16 5] 16 de janeirc 18:45- @

Policiais investigam se o ataque pode estar ligado ao massacre de ao Rebelides deixaram 67 mortos no Estado nos primeiros dias do ano. (via
menos 26 presos no presidio de Alcaguz. (via Folha Cotidiano) #folha Folha Cotidiano) #folha

Base da Poliea Militar no Rio Grande do Norte & Governo do AM troca comandante da Policia Militar
apoés rebelides e mortes

atacada a tiros

11 de janeiro as 08:50 - &

Folha de S.Paulo
16 de janeiro as 18:05 - @ M Folha de S.Paulo

Boa parte dos presos segue livre dentro de um pavilhdo da unidade, em i .
uma ala dominada pela fac¢&o PCC. (via Folha Cotidiano) #folha (via Folha Cotidiano) #folha

Gestora de presidio do massacre no AM diz que nao tem

Presos ainda controlam ala de presidio no RN apesar da ; A
poder de policia

presencga da policia

m Folha de S.Paulo
m Folha de S.Paulo 3 de janeiro 4s 20.14 - @

6 de janeiro as 10:30 - @ "E algo chocante, porque [os funcionarios] nunca viram da forma como os
. d corpos se apresentam. Mas sdo pessoas preparadas”, disse Jeferson
(via Painel - Folha de S.Paulo) #folha Mendes, diretor do DPTC (Departamento de Policia Técnica Cientifica).

(via Folha Cotidiano) #Folha

Metade dos mortos em penitenciarias de Manaus foi
Policia investiga se faccao fez julgamento prévio para decapitada, diz IML - 03/01/2017 - Cotidiano - Folha de
decidir quem iria morrer em massacre no Amazonas S.Paulo
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Folha de S.Paulo
2 de janeiro as 1924 - @ Folha de S.Paulo
. . . 3 29 de dezembro de 2016 45 21:35 - @
Numa suposta carta deixada, o autor da chacina, Sidnei Ramis de Araujo,

48, disse ter raspado a numeracéo da pistola para néo identificar o (via Folha Cofidiano) #folha
proprietario, que precisava de dinheiro. A arma & de uso restrito das forgas
policiais. {via Folha Cotidiano) #Folha

Policia buseca proprietario de pistola usada em chacina Dupla que illat(}-lll vendedor no Metré diz & policia que
de Campinas estava 'fora de si

Folha de S.Paulo Folha de S.Paule
28 de dezembro de 2016 as 14:05 - @ 27 de dezembro de 2016 as 23:30 - @

(via Folha Cotidiano) #folha (via Folha Cotidianc) #folha

L

Policia prende um dos suspeitos de espancar ambulante
morto no metré

Policia prende 2° suspeito de espancar e matar

ambulante no metré de SP AIFOLHANOLCOMER

de dezembro de 2016 as 19:35 - @

Folha de S.Paule
M Felha de S.Paulo 26 de dezembro de 2016 as 20:05 - @

Segundo a policia, os dois praticam luta e um parente os reconheceu nas
(via Folha Cotidiano) #folha imagens das cameras do Metrd; Alipic dos Santos e Ricardo do
Nascimento estdo foragidos (via Folha Cotidiano) #folha

b

Policia identifica suspeitos de espancar ambulante que
defendeu gay no metré de SP

——

Policia oferece recompensa de R$ 50 mil por dica que
leve a prisdo de jovens que mataram ambulante



Folha de 5.Paulo
e dezembro de @

Sete pessoas, incluinde um adolescente de 17 anos, foram levadas pela
Policia Civil. (via F5) #folha

L\l‘

Policia localiza suspeitos de ataques racistas a Titi, filha
de Bruno Gagliasso e Giovanna Ewbank

m Folha de S.Paulo

Protesto de servidores do Rio contra ajuste fiscal tem
conflito violento

Folha de S.Paulo
22 de novembro de 2016 - @

Um deles € Luiz Carlos dos Santos, vice-presidente do Conselho Estadual
de Defesa dos Direitos da Pessoa Humana. (via Folha Cotidiano) #folha

Policia prende ao menos 32 advogados ligados ao PCC
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Folha de $.Paulo
6§ de dezembro de 2016 - @

Primeira sessdo de votacGes do pacote foi realizada enquanto
manifestantes e a policia se enfrentavam em tornc da Alerj. (via Folha
Mercado) #folha

Deputados do Rio derrotam Pezao e impoem teto para
supersalarios

Folha de $.Paule
23 2016 - @

Policia Militar e agentes da Forga Nacional usaram bombas de efeito moral Essa & a quinta ac8o policial consecutiva na comunidade. Os detidos,
e de gas lacrimogéneo. (via Folha Mercado) #folha

segundo a policia, teriam participado diretamente dos confrontos ocorridos
no Gltimo fim de semana na comunidade. (via Folha Cotidiano) #folha

Megaoperacio da policia prende oito traficantes na
Cidade de Deus, no Rio

Folha de S.Paulo
20 de novembro de 2016

As vitimas estavam desaparecidas desde sabado (19), quando houve
confrontos entre policia e traficantes na regido. {via Folha Cotidiano)
#Folha

%]

Apbs confrontos, moradores acham 7 corpos na Cidade
de Deus, no Rio
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[

m Folha de S.Paulo m Folha de S.Paulo
16 d embro de 2016 - @ 1 16

Parece muito, mas Joaquim Lima Sales, 44, Jura que nem vé passar as Em depoimento & policia, Porto afirmou que sentia "uma atragdo muito
cinco horas que fica quase todos os dias esculpindo no atelié dos fundos ¥ ,

forte" pela cunhada e tentou abusar sexualmente da vitima no
apartamento dela na tarde de domingo (13). Houve luta corporal e ela
acabou morta por asfixia. (via Folha Cotidiano) #folha

da sua casa, em Mongagua, litoral paulista, onde & conhecido como
"Kinkas". Enguanto ndo esta fazendo sua arte, trabalha como soldado da
Policia Militar no Forum Criminal da Barra Funda, na zona oeste da capital
paulista. La, € mais conhecido como soldado Sales. (via Folha Cotidiano)

#iolha

PM de SP ‘oficializa’ hobby da escultura e conquista Cunhado confessa ter matado sobrinha-neta de Sarney,
magistrados diz secretario

m Folha de S.Paulo m Folha de S.Paulo
16 de no 2 @ g je 2016 -

Protesto de servidores na Alerj tem confusdo entre manifestantes e PM; a (via Folha Cotidiano) #folha
policia esta usando bombas de efeitoc moral e gas lacrimogéneo
http:/ 112fYLGpw (via Folha Poder) #folha

i C T AT

Ha mais de 30 dias refém, empresario é resgatado pela
policia em Sao Paulo

m Folha de §.Paulo m Folha de S.Paulo

'Faiexecugdo, com certeza Um deles estava sem cabeca Nio se sabe Os cinco jovens, gue moram na zona leste de SP, sumiram ne dia 21 de
ainda se foi uma decapitac&o ou algum animal que fez isso depois', outubro em circunstancias suspeitas. (via Felha Cotidianc) #folha

afirmou Julio César Fernandes Neves. (via Folha Cotidiano) #folha

3 o Jones Ferreira César Augusto Jonathan
Jones Ferreira César Augusto Jonathan Januério, 30 Gomes, 19 Moreira, 18
Janudrio, 30 Gomes, 19 Moreira, 18

- L |
- M |
Caique Henrique Robson Donato
Caique Henrigque Robson Donato
Machado, 18 de Paula, 16 Machado, 18 de Paula, 16

Policia encontra corpos e suspeita serem de jovens

Corpos encontrados na Grande SP sio de jovens :
desaparecidos em SP

desaparecidos, diz ouvidor das policias de SP



m Folha de S.Paulo

{via Folha Cofidiano) #enem #folha

o

Policia Federal faz operacoes contra fraudes no Enem
em oito Estados

. Folha de S.Paulo

(via Folha Cofidiano) #Folha

Homem flagrado em video agredindo a namorada se
entrega a policia em SP

Folha qe Sw.Par‘u.Iro

Agente penitenciario rendido em rebelifo de Manaus diz que policia ndo
poupou reféns. (via Folha Cotidiano) #folha

Quem nao atuou em carnificina foi morto, diz refém de
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. Folha de S.Paulo

(via Folha Cotidiano) #folha

A "
IOR FALTA DE EFETIVO DA HISTORIA
"KPOLICIA PEDE SOCORRO

| PRECISA DE SEGURANEAE ‘wmuamm'umm'_ﬁ

| DE REROSIGAO DO EFETIVG

Governo de SP vai chamar aprovados em concurso de
policia aberto em 2013

Folha de S.Paul
.‘O?E aulo

Impasse dominou negeciagfes entre detentos do presidio de Alcaguz e 0
governo do RN antes que a policia entrasse no local na quinta (20). Assista
ao video completo em http://bit.ly/2jHhvqo (via TV Folha) #folha

IMPASSE EM ALCACUZ

Folha de S.Paulo

Segundo a Policia Civil, o pai ndo aceitava a participacdo do filho em
protestos, como a ocupacado da UFG (Universidade Federal de Goias),
onde o jovem cursava Matematica. (via Folha Cotidiano) #folha

Lo R rs - gy

Apbés discussio, pai mata filho de 20 anos e comete
suicidio em Goias



m Folha de S.Paulo m Folha de S.Paulo
:_" 16 W ubro ce b-9

Apesar da comparacdo apresentada pela policia paulista, a Folha de

S Paulo mostrou nessa sexta (28) que ao menos nove pessoas morrem
diariamente em decorréncia de interveng 6es policiais no pais. (via Folha
Cofidiano) #folha

Nada esta imune nos dias de hoje. (via Folha Cotidiano) #folha

AALAAKAKRLALER IR IRIERLERLLL!

Pohc.ia Preude homens suspeitos de furto de livros raros Em video, PM de SP diz que queixas atingem sé 0,003%
em bibliotecas de sua atuacio
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